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Resumen

El presente informe entrega informacién del proceso de intervencidn educacional realizado en
un establecimiento educacional particular pagado de la comuna de Colina, durante el segundo
semestre del afio 2020. El objetivo general del proyecto fue articular al equipo directivo en el drea
académica y formativa en el nivel de 62 basico a través de la elaboracion de estrategias de trabajo
colaborativo en el consejo de ciclo (liderazgo de nivel intermedio), para que con ello impactara en el
desarrollo integral de los estudiantes. Mas especificamente focalizado en el abordaje del clima escolar
y clima de aula.

En el transcurso del informe se expone parte de los procesos mas relevantes realizados en la
intervencién, siendo estos el diagndstico basado en la triangulacion de informaciones, los
antecedentes tedricos y empiricos principales que formaron parte de las adaptaciones realizadas en el
transcurso del trabajo, el disefio de la intervencidon realizado a través de la metodologia de marco
légico e incorporando la variante pandemia como elemento clave para los logros de las acciones
propuestas, las adecuaciones realizadas desde la priorizacion de objetivos hasta las acciones, los
resultados obtenidos y entregados al establecimiento educacional y las conclusiones que surgieron
luego de la implementacién de la intervencién, posibilitando evaluar y destacar los aprendizajes
logrados.

Entre las conclusiones, se logra evidenciar la necesidad del trabajo conjunto y la construccion
de una modalidad efectiva de trabajo colaborativo que optimice los tiempos, generando como
resultado un documento de propuestas interdisciplinarias para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes.

Palabras clave: liderazgo, trabajo colaborativo, clima escolar, clima de aula.
Abstract

This report provides information on the educational intervention process carried out in a
private school in Colina, during the second semester of 2020. The general objective of the project was
to articulate the management team in the academic and training area at the level sixth grade through
the development of collaborative work strategies in the cycle council (intermediate level leadership),
to see the impact on the integral development of students. More specifically focused on addressing
the school climate and classroom climate.

In the course of the report, part of the most relevant processes carried out in the intervention
is exposed, being these the diagnosis based on the triangulation of information, the main theoretical
and empirical background that formed part of the adaptations carried out during the work, the design
of the intervention carried out through the logical framework methodology and incorporating the
pandemic variant as a key element for the achievements of the proposed actions, the adjustments
made from the prioritization of objectives to the actions, the results obtained and delivered to the
school and the conclusions that emerged after the implementation of the intervention, making it
possible to evaluate and highlight the achieved learning.

Among the conclusions, it is possible to demonstrate the need for cooperative work and the
construction of an effective modality of collaborative work that optimizes times, generating as a result
a document of interdisciplinary proposals to enhance student learning.

Keywords: Leadership, Collaborative Work, School Climate, Classroom Climate.
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1. Introduccion

El presente informe expone los resultados del proceso de implementacion del trabajo de
grado, cuyo objetivo es articular al equipo directivo en el area académica y formativa en el nivel de 62
basico a través de la elaboracién de estrategias de trabajo colaborativo en el consejo de ciclo (liderazgo
de nivel intermedio. Este se realizé en la institucién educativa durante el transcurso del afio 2020 e
inicio del 2021, cuyo vinculo se genera por el interventor, quien cumple la funcién de orientador de 19
a 62 basico.

El contexto de la institucién intervenida es un establecimiento educacional particular pagado,
ubicado en la zona de Chicureo perteneciente a Colina, comuna de la Regidon Metropolitana. Fundado
en 1906 por la Congregacion Catdlica, situado en la comuna de Santiago, estaba solamente compuesto
por varones. En el ailo 2006 se refunda en la zona de Chicureo, con el nombre que hoy se conoce e
incorpora a mujeres dentro del alumnado. Para su primer afio el colegio estaba formado por 33
estudiantes del ciclo preescolar. En el afio 2007 se suman los alumnos de educacién basica (de 1° a 8°
bésico) y finalmente en el afio 2008 llega la educacidon media. (Institucion educativa, 2017%).
Actualmente posee una matricula de 790 estudiantes, es dirigido por un equipo directivo de 5
personas, cada una de ellas a cargo de un drea (rectoria, administracion y finanzas, direccion
académica, direccion formativa y representante legal), a su vez el colegio se divide en cuatro ciclos:
inicial (Pk-29), basica (32-62), media (72-1) y vocacional (lI-IV), cada uno de estos liderados por una
subdireccién.

En el marco de lo presentado, se busca dar un acercamiento que responda a la problemdtica
central detectada, relacionada con la desarticulacidn del ambito formativo con lo académico por parte
del equipo directivo en el nivel de 62 basico, visualizado por una escasa comunicacion entre los ambitos
académicos y formativos que provocan una desconexion entre las distintas areas y actores de la
comunidad educativa, impactando con ello en la interrelacidn necesaria para el desarrollo del
aprendizaje integral de los estudiantes. Se pretende asi aportar una solucion del problema presentado,
sin dejar de contemplar sus aportes al aprendizaje integral de los estudiantes y en la articulacion de
las areas educativas mencionadas para el nivel de 62 basico. Como resultados, se presentan una serie
de propuestas estratégicas sobre la interrelacién del consejo de ciclo de basica en sus distintas
funciones con la poblacidn a intervenir.

En las siguientes paginas, el documento aborda lo expuesto en diferentes areas y etapas del
proceso de intervencion. A continuacion, se describe el esquema del informe con las siguientes
secciones: antecedentes tedricos y empiricos; diagndstico, disefio e implementacion del proyecto;
resultados del proyecto; discusiones y conclusiones; bibliografia y anexos.

En primera instancia se procede con la fundamentacion tedrica, sustentada en cuatro
conceptos principales: clima de aula, clima escolar, trabajo colaborativo y liderazgo distribuido. Se
aborda ademas cdmo la vinculacién de los elementos sefialados desde la mirada de la psicologia
educativa como aporte a la pedagogia que estudia su efecto en los educandos a fin de generar
experiencias de ensefianza-aprendizaje perdurables en el tiempo (Roy. D., 2014), permitiendo asi
comprender al estudiante como persona Unica la cual dialoga con numerosas y diferentes realidades.
De esta manera, se propone un esquema tedrico sustentado en la teoria de sistemas de
Bronfenbrenner (1994) en el que se comprende la complejidad de la realidad educativa intervenida.
Lo anterior se situado en un contexto educacional a escala nacional y local, se enmarca considerando
como referente la Ley General de Educacién (LGE), el Marco para la Buena Ensefianza (MBE), el

! La institucion educativa en la que se realizo la intervencion, solicito resguardo de sus datos de identificacion
por lo que para las citas y bibliografia estard identificada como comunidad educativa.



Proyecto Educativo Institucional (PEl) e informes del Ministerio de Educacién (MINEDUC, 2019) en
relacion a la politica nacional de convivencia escolar (PNCE), Agencia de la Calidad (AC) y el Sistema de
Medicién de la Calidad de la Educacién (SIMCE), problematizando ademas la falta de un marco legal e
institucional que declare la funcionalidad y desempeiio de los psicélogos al interior del dmbito
educativo (Vidal, 2007).

En un segundo momento del documento, se procede a la descripcidon de la intervencion
propiamente tal, desarrolldandose en primera instancia el diagndstico que incorpora elementos
tedricos y sociales de informantes claves. Posteriormente se presenta la elaboracidn del plan de accién
con la respectiva metodologia del marco légico contemplando los resultados obtenidos en la fase
previa y evaluando las diferentes opciones de intervencién, considerando la viabilidad en la ejecucién.
Por ultimo, se expone la implementacién de la intervencién teniendo en cuenta la evaluacién de las
acciones.

En una tercera parte se procede con la exposicidn de los resultados del proyecto integrando
elementos como revisidn de los objetivos a través de los componentes, indicadores, metas, niveles de
logro y sus medios verificadores. presentando en este apartado los porcentajes de logro en cada uno
de los niveles.

Por ultimo, en el informe se presentan las discusiones y conclusiones derivadas del proceso
completo del proyecto el cual estuvo marcado por grandes desafios, siendo a nivel internacional la
pandemia provocada por el COVID-19, a escala nacional los efectos del estallido social y a nivel
institucional las adecuaciones que se realizaron para llevar a cabo el proceso de ensefianza y
aprendizaje en el establecimiento adecuado a las contingencias. En conjunto con la incorporacion de
diferentes aristas y conceptos que complementaran la fundamentacidn tedrica previa aplicada a la
situacidn actual, se enfatiza en lo importante de una correcta anticipacidon dentro de los procesos de
planificacién de propuestas que puedan responder de manera flexible y permeable a los cambios,
favoreciendo el contemplar acciones que permitan dar respuesta a los objetivos planteados y a su vez
gue incorporan el contexto en el cual el proyecto se desarrolld, dando paso una serie de
potencialidades y consideraciones éticas para futuras elaboraciones.

Actualmente Chile que se enfrenta a un contexto adverso provocado por la pandemia del
COVID 19, que ha hecho surgir una diversas necesidades y carencias del sistema educativo actual, en
el distintas instituciones y organismos enfatizan una fuerte preocupacion por la situacién emocional,
econdmica, social, académica y formativa (Educarchile, 2020). Ante tal escenario, el informe en su
transcurso dara cuenta de cémo la implementacién de las acciones propuestas en el diagndstico y
didlogo con actores de la comunidad, proporcionan un importante acercamiento para dar respuesta
eficaz a la problematica central, siendo un aporte al desarrollo de estrategias que en el futuro podrian
ser implementadas.

Para finalizar esta introduccidn resulta relevante sefialar la importancia de este proyecto en el
contexto actual. Existe una clara congruencia en cuanto a los objetivos establecidos por la LGE
(Gobierno de Chile, 2009, Art. 2), el PEI (Institucién Educativa, 2017) y los propuestos por el interventor
en el presente documento, los cuales se orientan hacia abordar la diversidad en el aula en un marco
del aprendizaje integral, ya sea a través del desarrollo profesional de quienes son parte de la
comunidad educativa, asi como también a partir del trabajo colaborativo que conduzca a la
diversificacion de estrategias de ensefianza aprendizaje con el mismo fin. Por lo tanto las propuestas
del presente informe se posicionan como un aporte a la problematica principal, tanto a la discusion
tedrica como a su praxis, generando reflexiones y estrategias de intervencion que contribuyan al
desarrollo de un aprendizaje integral en el contexto educativo.



2. Antecedentes tedricos y empiricos

Las caracteristicas principales de la problematica abordada en este proyecto poseen rasgos
gue dificilmente pueden ser abordados desde una intervencién particular y atomizada, puesto que las
diversas aristas que se logran identificar interrelacionan a los distintos miembros de la comunidad
educativa y en como estos desarrollan su labor. Es por ello que se plantea una mirada multisistémica
gue busca contemplar elementos individuales, grupales y generales de la interaccidn cotidiana de la
institucion, siendo 4 los conceptos que logran incorporar la mayor parte de los elementos de la
problematica central: liderazgo, trabajo colaborativo, clima escolar y clima de aula.

Los conceptos sefialados, se presentan utilizando el esquema de agrupaciéon en la teoria
ecolégica propuesto por Urie Bronfenbrenner, quien sostiene que para alcanzar el desarrollo humano
uno debe considerar todo el sistema ecoldgico en el que se produce el crecimiento. Este sistema esta
compuesto por cinco subsistemas sociales organizados que ayudan a sostener y guiar el desarrollo.
Estos van desde el microsistema hasta el macrosistema (Bronfenbrenner, 1994).

Para la implementacion del proyecto se abordardn sélo dos subsistemas. En primer lugar, el
microsistema que se refiere a las relaciones mas préximas de una persona y la familia, es decir el
escenario que conforma este contexto inmediato. Sumado a esto, en segundo lugar el Mesosistema
que esta conformado por otros entornos mas cercanos con los que la persona interactta, un ejemplo
de esto es el establecimiento educacional (Bronfenbrenner, 1994).

El presente esquema expone la relacidon existente entre los cuatro conceptos principales de la
investigacion. Estos son puestos en orden jerdrquico desde el nivel de abordaje mds amplio a lo mas
especifico. En primer lugar, dentro del microsistema se considera el clima de aula, puesto que este
incorpora al estudiante en su particularidad y a su entorno mds cercano desde la interrelacién que
existe entre los distintos actores existentes en la sala de clases. Del mismo modo, en segundo lugar al
interior del mesosistema se encuentra por un lado el clima escolar, que integra a toda la comunidad
escolar en su forma de relacionarse, por otra parte el trabajo colaborativo es una propuesta para ello
gue permite aumentar la eficiencia y por uUltimo éste se conecta directamente con el tipo de liderazgo
gue se implementa en el establecimiento.

Los conceptos anteriormente sefialados, se articulan y relacionan a través de variables
detectadas en el proceso de diagndstico que se pueden distribuir en subsistemas cuyas escalas estan
definidas segun la variable numérica, las que se han posicionado en diferentes niveles: estudiante,
grupo curso, nivel de 62 basico (dos cursos), ciclo de basica (nueve cursos de 32 a 62 basico) y colegio,
los cuales tienen flechas en ambas direcciones que sefialan la interrelacién que existente entre los
conceptos y las instancias de abordaje dentro de un establecimiento educacional.



Tablan?1
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[ Liderazgo

Clima escolar

[ Clima de aula

S

Esquema de auto elaboracidn

En el esquema, el liderazgo incide en el trabajo colaborativo, siendo éste un medio para
abordar estrategias que promuevan un clima escolar positivo, y que a su vez, impacten en el clima de
aula. Este concepto, entendido como la influencia que se ejerce sobre las personas o grupo de manera
tal que se pueda anticipar al futuro y aportando al desarrollo personal y social (Villa, 2015).
Instituciones como la OCDE (2009) han sefialado al liderazgo escolar como prioridad de la politica
educativa a nivel global, especificando que elementos como mayor autonomia y concentracién tanto
en resultados educativos como escolares, enfatizando como algo esencial reconsiderar la funcién de
los lideres escolares. Es asi como se fundamenta la importancia de revisar la manera en como este se
implementa en la comunidad educativa.

A partir de esta definicidn es posible identificar que, para realizar algun tipo de cambio en el
contexto escolar, con foco en la mejora de la educacion de los estudiantes, es importante tener a
personas que ejerzan un liderazgo dentro de la escuela. En este sentido los sujetos que lideran las
organizaciones deberian participar dentro de este proceso de transformacion y tendrian que contar
con las capacidades y la formacién acorde al ejercicio del cargo, esto es tener una actitud y compromiso
con la comunidad educativa (Murillo, 2006).

El ejercicio del liderazgo evoluciona con el tiempo, ya que se condice con la valoracién que
realiza la sociedad de determinados temas, por lo que, los cambios propuestos se contextualizan en
un momento determinado. De esta manera, se requiere la comprension por parte de los lideres de las
tendencias de cambio que se producen en el sistema educativo, los que consideran la promocién de la
ensefianza y aprendizaje focalizados en la particularidad del estudiante y la entrega de autonomia y
responsabilidad profesional tanto a docentes como directivos, traduciéndose en la confianza por sus
capacidades (Grint, 2011). Asi, el liderazgo implica también la capacidad de aprender de manera
colectiva no sélo con los docentes, sino también con toda la comunidad, vinculando directamente con
el ejercicio en el aula (Elmore, 2010; Rincon-Gallardo y Fullan, 2015).




A la vez, el lider responde a los requerimientos emergentes de manera colectiva y distribuida
a través de toda la comunidad educativa, traspasando el fendémeno individual para movilizar el trabajo
colectivo, de manera de desarrollar las habilidades y talentos ya existentes (Harris, 2003; Hopkins y
Jackson, 2003). De esta forma, se reconoce la responsabilidad compartida en torno a las
potencialidades del sistema (Fullan y Quinn, 2015).

De esta manera, el desafio de liderazgo es grande, pues implica el desarrollo de un
pensamiento que permita visualizar la educacion como un sistema coherente, la generacién de
instancias innovadoras, generar comunidades de aprendizaje y favorecer un liderazgo distribuido
mediante tanto el reconocimiento como la promocién de nuevos liderazgos, sean estos formales o no
(Fullan y Quinn, 2015; OCDE, 2013). Un lider debe ser percibido como un agente de cambio, que
conecta, articula y genera condiciones en el sistema que promuevan los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes en el contexto en que se encuentran inmersos (Fullan, 2014).

Ante la problemadtica expuesta surgen propuestas como el estudio realizado por la OCDE
(2009) sobre el mejoramiento del liderazgo escolar en paises europeos dio como resultado una serie
de dreas de accion, dentro de las que se destacan para este proyecto el redefinir las responsabilidades
del liderazgo escolar, concentrandose en funciones que pueden mejorar los resultados escolares y
distribuir el liderazgo escolar, comprometiendo y reconociendo una participacion mas amplia en los
equipos de liderazgo. Aquellos elementos refuerzan sus potencialidades a través del trabajo
colaborativo, el cual se transforma en un pilar fundamental para el crecimiento conjunto de la escuela
y asi también, en el mejoramiento de los aprendizajes (Ministerio de Educacion de Chile, 2019).

El concepto de trabajo colaborativo se traduce en una filosofia de interaccién que implica
respetar las contribuciones individuales que realizan los miembros del grupo (Revelo-Sanchez et al,
2018) e incluye una fuerte relacidon de interdependencia entre quienes conforman al grupo, de tal
forma que el logro de metas involucra a todos sus miembros. Junto con esto, su conformacién es
heterogénea en cuanto a las habilidades y caracteristicas de quienes lo componen y el logro de los
objetivos se persigue a través de la realizacion individual y conjunta de tareas. Por lo tanto, las
habilidades comunicativas de los participantes son clave, de tal manera de poder establecer relaciones
simétricas y reciprocas, y generar un deseo de compartir la resolucién de las tareas (Revelo-Sanchez
et al, 2018), puesto que se posibilita la unificacidn de las fortalezas para enfrentar los desafios, tanto
laborales, como de la vida en comunidad y de la innovaciéon continua (Gibbons, 1998).

Sumado a lo anterior, la colaboracion permite identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas que surgen del contexto, de manera conjunta, constituyéndose en un elemento esencial
para la ayuda mutua (Hernandez et al, 2015). En consecuencia, se potencia el talento de las personas,
al constituirse en un ejemplo para otros para asi, estimular la creatividad y la compaiiia intelectual
(Loan-Clark & Preston, 2002). En tal sentido, la colaboracién es un proceso en el que se debe aprender
a respetar el conocimiento y habilidades que cada persona aporta (Cano, 1996), lo que favorece la
cohesion social (Lanza & Barrios, 2012) y el respeto a las ideas de los otros a través de la escucha activa
y la tolerancia, lo que se traduce en un aporte para la convivencia y la cultura de la paz (Hernandez et
al, 2015) que permite la inclusion, mediante la aceptacién de todos, independiente de sus condiciones
(Tobdn y Vazquez, 2015).

La colaboracion implica aceptar las diferencias y particularidades de cada persona (Arén &
Milicic, 2000), lo que en el contexto escolar posee relacién directa con los conceptos de clima escolar
y de aula. La conexién entre los tres elementos sefialados se comprende bajo la idea presentada por
Lewin (1965) quien introduce el concepto de atmédsfera psicoldgica, la cual hace referencia a la
inclusidn de todos los factores que forman parte de una situacion, determinando en gran medida el
accionar de las personas complementado a la subjetividad que cada ser humano posee de su espacio
vital.



Dicho de otra manera, un aspecto definitorio del clima en una institucién es la percepcion de
los sujetos sobre las relaciones interpersonales e interacciones que establecen dentro del contexto
escolar, tanto a nivel de aula como de centro escolar (Maldonado, 2016). A raiz de lo anterior es
importante precisar que el concepto de clima escolar puede ser estudiado desde su perspectiva
general o especifica, incorporando en ello al clima de aula. En vista de lo anterior, para el desarrollo
de este proyecto se comprendera a clima escolar desde la mirada general y al clima de aula como lo
especifico. A modo de clarificar con mayor detalle se presenta la siguiente tabla n22 comparativo
construido por Maldonado (2016)

Tabla n? 2

Clima escolar Clima de aula

Se basa en las percepciones colectivas, actitudes | Percepcién del alumno y del profesor

permanentes y valores comunes de los miembros
de una unidad educativa. Se relaciona con
elementos como: clima laboral percibido por los
docentes, estilo de gestién educativa, espacios de
participacidon, normas explicitas e implicitas de
convivencia institucional, organizacion del tiempoy
el espacio para las multiples tareas de la institucion,
condiciones materiales y espacios fisicos para

respecto de los aspectos psicosociales del
grupo de aula, que influyen en el proceso de
aprendizaje. Esta relacionado con aspectos
como: relaciones profesor-alumno,
relaciones entre pares, estrategias
metodoldgicas de ensefanza, significatividad
de los contenidos, organizacidn de las clases,
participacién de los alumnos en el espacio de

actividades curriculares y extracurriculares, etc. aula, etc.

Nota. Recuperado de “clima de aula escolar y estilos de ensefianza”, Maldonado, C, 2016. p. 17

La conceptualizacién del clima escolar si bien adn no logra consensos absolutos, para este
proyecto se utilizara la definicion de Cere (1993) quien lo expone como el grupo de caracteristicas
psicosociales que posee un establecimiento educacional y que esta determinado por factores o
elementos estructurales, personales y funcionales de la institucidn. En este sentido, se construye a
través de las distintas percepciones que posee cada actor de la comunidad educativa sobre el contexto
en el cual se encuentra (Arén & Milicic, 2000).

De lo anterior, se logra extraer la idea de que cada establecimiento educacional tiene un clima
Unico y particular, por lo que el saber trabajar con las distintas percepciones de cada uno de los
individuos que lo componen, posibilita el abordaje de distintos elementos con objetivos claros,
acciones medibles y modificables para dar como resultado estrategias que favorezcan el aprendizaje
de los estudiantes.

Sumado a lo antes descrito se destaca la importancia de que directivos y docentes se
involucren de manera conjunta y continua para analizar, monitorear y comprender lo que ocurre al
interior del establecimiento. Es asi como, mediante un trabajo colaborativo de quienes ejercen el
liderazgo, se puede promover un clima escolar que propicie los aprendizajes lo que impactara en el
clima de aula (Ministerio de Educacién de Chile, 2019), entendido este ultimo concepto como la
integracién de elementos referidos a la satisfaccion de necesidades emocionales, que incluye el
respeto hacia si mismo y hacia los demas, el crecimiento personal, la identidad y autoestima y la forma
de convivir (Galo, 2003).

Uno de los grandes desafios de este concepto radica en la conjugacién de los diferentes
elementos que lo componen, puesto que en su cotidianidad implica el desarrollo de habilidades
sociales que van mas alla de los saberes académicos, debido a como se entrelaza con elementos
valdricos, creencias, percepciones, comunicacién e incluso con otros actores aparentemente invisibles



en el aula, como las familias que sin estar de forma presencial, se encuentran en relacion directa desde
la forma de educar que cada una posee, lo cual en conjunto con otros elementos son los que se
interrelacionan en el aula. Todo aquello implica que se planteen enormes desafios al momento de
garantizar un desarrollo integral del estudiante en contraste con los escasos tiempos y recursos que
cada docente pueda tener.

Ademadas de las relaciones entre los estudiantes, los vinculos con el docente deben ser
auténticos, promoviendo una atmodsfera segura en la que los alumnos sean tratados con justicia y
respeto, de manera tal que desarrollen autoconfianza, autoestima e identidad personal.
Adicionalmente, como una forma de proveer una atmdsfera en que ellos se sientan tanto seguros y
valorados, como para que disfruten de su aprendizaje, es necesario establecer normas de
comportamiento que deben ser co-construidas mediante acciones participativas y consensuadas, para
que su aplicacion sea real, armonica y viable para el aprendizaje (Ainscow et al., 2001).

Retomando la interrelacion existente entre los cuatro conceptos sefialados (liderazgo, trabajo
colaborativo, clima escolar y clima de aula), lo propuesto por Bronfenbrenner (1994), quien expone la
vinculacion constante de subsistemas y aun mas visualizando el esquema presentado, resulta
importante entender que los términos se relacionan de forma natural en el trabajo escolar y en
consecuencia, lo relevante es estar atento a las formas de implementacion de los conceptos
anteriormente mencionados, pues ello determinara los lineamientos que se proponen y los resultados
gue se esperan el establecimiento obtenga.

Desde el punto de vista de la situacidn actual en Chile este proyecto se situa en el contexto
educativo, teniendo en primer lugar como referente nacional el Marco para la Buena Ensefianza (MBE),
gue aporta a generar un lineamiento el rol de todos los actores de la comunidad que son participes en
el aula y a cuestionar las estructuras establecidas en el quehacer educativo. En segundo lugar, a nivel
local el Proyecto Educativo Institucional (PEI) a través de el rasgo de la identidad propuesto en el
favorece en incorporar nuevos aportes y propuestas que fortalezcan la valoracién de todos y cada uno
de los estudiantes. Por ultimo, el aporte de la psicologia educacional que posee una mirada clinica y
lejana a las necesidades tanto a nivel nacional como dentro del colegio, la cual por medio del presente
proyecto se pretende cambiar transitando desde una perspectiva clinica al quehacer educativo,
generando aportes para la totalidad de los estudiantes.

Con el objetivo de garantizar un estandar en los procesos de asesoria y acompafiamiento
docente, el Ministerio de Educacion de Chile (2008) publica el MBE, en el que da a entender que los
educadores que tienen como objetivo lograr la buena ensefianza, deben poner en practica sus
capacidades y valores involucrandose en el cumplimiento de este objetivo. Este documento se
estructura en cuatro dominios, iniciando con la preparacién de la ensefianza, continuando con la
creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje, la ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes y las responsabilidades profesionales (MINEDUC y CPEIP, 2008).

Para el desarrollo de este proyecto toma relevancia el segundo dominio, esto es la creacion de
un ambiente propicio para el aprendizaje, pues este hace alusién al entorno del aprendizaje desde la
mirada mdas amplia; esto quiere decir al ambiente y al clima que genera el docente, en el cual tienen
lugar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Vinculado esto con los elementos dependientes que
influyen en los procesos de aprendizaje, componentes sociales, afectivos y materiales (MINEDUC y
CPEIP, 2008).

Por otra parte, el MBE menciona la complejidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje y
el contexto cultural en el cual suceden, visualizando las necesidades de desarrollo de conocimientos y
competencias por parte de los docentes, tanto en materias a ser aprendidas como en estrategias para
ensefianzas la generacién de ambientes propicios para el aprendizaje de todos sus alumnos, uno de
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los elementos mas relevantes para este proyecto, y la responsabilidad de los docentes sobre el
mejoramiento de los logros en el aprendizaje de los estudiantes (MINEDUC y CPEIP, 2008).

Desde una escala local, el PEI del colegio (Institucion educativa, 2017) propone como ejes
centrales cinco rasgos de la identidad, dentro de los que se destaca la busqueda de un colegio abierto
a la diversidad y la universalidad, que en palabras sencillas expresa el deseo de incluir a todos
comprendiendo y respetando las cualidades que diferencian de los otros a través del respeto a las
diferentes creencias y formas de pensar que cada persona y familia posee.

Si bien es un principio declarado, la implementacién es el proceso donde mayores dificultades
se presentan, puesto que el incorporar las diferencias existentes entre las distintas personas de la
comunidad implica procesos de identificacion, busqueda de integracion y sobre todo la valoraciéon
positiva de estas para la sociedad actual. Estas ideas plantean grandes desafios a quienes intervienen
en la comunidad educativa, por lo que a la luz del presente proyecto se plantea que es a través de la
psicologia educacional que se puede abordar con mayor eficacia las problematicas descritas.

Al realizar una breve busqueda del concepto de psicologia educacional se logra apreciar que
existe un consenso en que ésta surge desde la psicologia clinica, un reflejo de ello es que al contemplar
las definiciones en el paso de los afios estas se hacen cada vez mas focalizadas a los elementos
especificos de la educacién. En principio la psicologia educacional es entendida como una
implementacion de la psicologia general a las problematicas existentes en la educacién, destacando
tanto su rol en el aprendizaje como eje central, como la bisqueda de condiciones propicias para una
obtencién del conocimiento (Geldard, 1968). Autores mas contemporaneos abordan el estudio
cientifico de esta disciplina enfatizando en la aplicacién a los procesos de ensefianza aprendizaje
(Tuckman & Monetti, 2010), cuyos objetivos debieran ser direccionados a comprender a los
estudiantes y el fomento de su aprendizaje (O’Donnell et al, 2012). Resulta relevante sefialar respecto
de esta ultima forma de abordar el concepto, que mientras exista una vision mas especializada de la
labor del psicélogo educacional en un establecimiento, focalizada en estudiar el fendmeno de la
realidad educativa y no tanto sus patologias individuales, aumenta la posibilidad de que el foco de su
guehacer resulte mas efectivo al momento de potenciar a la mayor cantidad de estudiantes sin
necesidad de reducir sus aportes a solo algunos alumnos.

Actualmente en Chile hay ausencia tanto de un marco legal como institucional que declare la
funcionalidad y desempefio de los psicélogos al interior del ambito educativo (Vidal, 2007), relegando
esta definicion de rol a las comunidades educativas, lo que varia tanto dependiendo de la necesidad
particular de quien lidera en ese momento el colegio, como también de las urgencias cotidianas
emergentes en el contexto, generando con ello un escaso limite de lo que sabe o puede hacer y lo que
se espera de él.

Sumado a lo expuesto anteriormente, el sistema educativo chileno por un lado sigue la
tendencia de implementar reformas escolares que ocurren a nivel internacional (Barber & Mourshed,
2007; Sahlberg, 2006; Scott et al, 2015), especialmente en el drea de los lideres educativos, buscando
asi potenciar y promover la colaboracion entre diferentes actores de la comunidad. En contraparte se
encuentra el contexto actual en el cual los lideres escolares se focalizan en aumentar
considerablemente la cantidad de matricula, ya que a través de ello perciben mayores recursos y son
considerados lideres con mejor gestion (Montecinos et al, 2016).

En este sentido, Chile necesita realizar un cambio estructural en la cultura de liderazgo escolar,
es asi como existen iniciativas como las desarrolladas para mejorar las redes escolares impulsadas por
el Ministerio de Educacion en el 2016, las cuales tienen por objetivo potenciar la reflexion colectiva y
el trabajo colaborativo, dando como resultado tanto el transmitir buenas prdacticas, como analizar
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procesos y trayectorias de mejoramiento escolar entre directivos escolares (Ministerio de Educacion
de Chile, 2019).

Otra de las iniciativas propuestas por el Ministerio de Educacion (2019) es la politica nacional
de convivencia escolar (PNCE), en la cual se expone que, a pesar de los esfuerzos realizados, en la
realidad no han sido suficientes para asegurar una educacion que facilite el desarrollo maximo de los
potenciales de los estudiantes. El mismo documento expone antecedentes otorgados por la Agencia
de la Calidad (AC), en donde se menciona que casi el 27% de los establecimientos educacionales en
Chile han sido evaluados en categorias de desempefio Medio - Bajo e Insuficiente por los resultados
de aprendizaje y otros indicadores de la calidad de la educacidn, como son la, autoestima y convivencia
escolar, entre otros, sefialando ademas que desde el 2014, se visualiza una correlacién en las escuelas
con mejores rendimientos en la prueba SIMCE, también tienen mejor clima escolar (MINEDUC, 2019,
p. 6). Lo anterior segin el MINEDUC ocurre por el desarrollo de competencias claves como la
flexibilidad, el trabajo en equipo, la innovacién y el aprender a aprender, generando en consecuencia
gue los estudiantes mejoren los rendimientos y puedan ser protagonistas activos del futuro. La puesta
en practica de esas competencias, el aprendizaje y el desarrollo de una buena convivencia juega un rol
trascendental en la educacion.

3. Descripcion de la intervencion

Para el desarrollo de la intervencidon se procedié mediante una serie de etapas metodoldgicas
gue contribuyen a comprender el contexto en el que se realizé la intervencidn, teniendo presente la
situacidn de contingencia sanitaria provocada por la pandemia del SARS Cov-2, que provocd un cambio
en las directrices nacionales de salud y educacidn y las propias de la comunidad educativa que fue
intervenida, tales como la disminucidn de la carga horaria, la priorizacion de objetivos de aprendizaje,
cambios y aumento en las funciones y objetivos de los funcionarios, entre otros.

En relacidon con el contexto sefialado es como en primera instancia se desarrollé un diagndstico
gue incorporé elementos tedricos y sociales de informantes claves, extraidos a partir de entrevistas y
focus group. Luego se dio paso a la elaboracion de un plan de accién con la metodologia del marco
légico contemplando los resultados obtenidos en la fase previa y evaluando las diferentes opciones de
intervencidén, considerando la viabilidad en la ejecucién. Por ultimo, se llevd a cabo la implementacién
de la intervenciéon considerando la evaluacion de las acciones. Estas etapas posibilitaron un 6ptimo
proceso de investigacién, considerando siempre la flexibilidad necesaria en la intervencion.

3.1.Diagndstico
En esta primera etapa diagndstica se utilizaron tres tipos de técnicas de recoleccion de

informacion, con el objetivo de analizar distintos elementos tales como el tiempo, la accesibilidad,
disposicion, conocimiento, entre otros. Ante lo expuesto anteriormente las seleccionadas fueron:
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Tablan23

Andlisis secundario
de informacién

interna
Sistema Nacional de

i i Evaluacién de

L (él:lecsatgosgglgea . Proyecto educativo resultados de
convivengcia escolar institucional (PEI) aprendizaje del

Ministerio de Educacién
de Chile (SIMCE)
Cuestionario a . .
k| profesores jefes de 62 L) Manual de convivencia

basicos escolar (MCE)

Cuestionario a la
== subdirectora del ciclo de
bésica

Cuestionario a inspector

o del nivel

Fuente: de elaboracion propia
3.1.1. Informantes claves:

El uso de esta técnica permitié recabar informacidon de quienes estan constantemente en el
contexto de intervencion y poseen diferentes puntos de vista, incorporando asi a todos los actores
relevantes del ciclo y que posteriormente formarian parte de la intervencion.

Esta técnica acufiada por Fine, en 1980 puede ser entendida por diversos autores como el
proceso de apadrinamiento de diferentes actores en la etapa inicial de la intervencién entregando
informacion del contexto (Escoffier, N.; Sellaro, N.; Trillo, P., 2008).

3.1.2. Analisis secundario

Como una forma de complementar la informacién obtenida de los informantes claves se
contempla el analisis interno y externo de documentos claves para el desarrollo, siendo estos Proyecto
Educativo Institucional (PEl), Manual de Convivencia Escolar y resultados 2018 del Sistema de Medicién
de la Calidad de la Educacion (SIMCE).

Esta es una técnica introducida por Sierra Bravo en el 2003 que la entiende como “todo
posterior andlisis de un conjunto de datos primarios que ofrezcan interpretaciones y conclusiones
adicionales o en forma diferente a la presentada en el primer informe de investigacién.” (Adrian
Scribano - Angelica de Sena, 2009).
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3.1.3. Triangulacién

Tablan24

3 9

Estadisticas
secundarias de
informaciéon
externas al
colegio

Fuente: Grafico de elaboracién propia

La triangulacion metodoldgica es una forma de poder fortalecer un analisis de la informacion
a través de la complementacion de las diversas técnicas de recoleccion de informacién. Esta se
caracteriza por combinar los resultados cuantitativos y cualitativos obteniendo un enfoque mixto que
posibilite dar respuesta al problema central, permitiendo que se creen mezclas de informacién que
por si solas no tienen el mismo sentido (Hernandez, 2018).

A modo general, el estudio serd de tipo no experimental, ya que no se busca la manipulacién
de variables, sino mas bien observar el fendmeno y posteriormente analizarlo tal y como se da en su
contexto real (Baptista, Fernandez & Hernandez, 2006). A su vez, el alcance serda descriptivo dado que
se pretende especificar las caracteristicas importantes de personas, grupos o cualquier otro fendémeno
gue se someta a un andlisis. La investigacion se realizara a partir de datos recolectados en un momento
dado, en un tiempo Unico, lo que significa que poseerd un alcance temporal, transversal.

En funcién de lo anterior, la presente investigacion triangula la informacién recolectada con
los informantes claves, estadisticas secundarias de informacion externas al colegio y el andlisis
secundario de documentos internos del colegio, como se puede apreciar en la siguiente tabla n25.

Tablan25

Cuadro de analisis de técnicas

Técnica de Actores - Algunos de los resultados destacados
recoleccion de documentos
informacion

e Encargada e Hitos de convivencia escolar aislados.
Informantes

de e los docentes poseen escasa visualizacion de la
necesidad de un programa de convivencia escolar.

claves
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convivencia
escolar

e Inspector

e Subdirector

Dificultad en el abordaje simultaneo por parte de los
docentes de elementos formativos y académicos.
Docente visualiza el abordaje de la convivencia escolar
en un grupo limitado de la comunidad escolar.

a
e Profesoras
jefes
Proyecto Escaso involucramiento de los distintos actores de la
Educativo comunidad en el trabajo de convivencia escolar.
Institucional Docentes centrados en el desarrollo de aspectos
o PEI Ami i
Anélisis (PEI) académicos (contenidos).
secundario de
documentos ., . . . .
. Manual de e Creacidn de instancias aisladas que favorecen el clima
internos del . .
, Convivencia de aula.
colegio o . L
Escolar e Dificultad por parte del equipo directivo en dar
continuidad a las estrategias establecidas previamente
en el contexto de la convivencia escolar.
i Sistema de e i .
Estadisticas Padres, madres y apoderados desinformados

. Medicion de la o i i fe
soaUEER da Carencia en la implementacion y desarrollo por parte

; 2 Calidad de Ia :

informacion £d » de los docentes de estrategias que favorezcan la
ucacion P .

externas al . reIaC|or‘1 cI‘lma de aula y desarrollo evolutivo a favor del

colegio aprendizaje.

Fuente: Tabla de elaboracion propia
3.1.4. Problematica principal, causas y consecuencias

El proyecto se ided a partir de una demanda inicial, la cual tenia por objetivo abordar la
relacion entre el clima de aula de los 62 basico, el desarrollo evolutivo en que se encuentran los
estudiantes y como esta influye en el aprendizaje esperado de los mismos. Problematica inicial
visualizada por el ejecutor de las acciones previo a los resultados del diagndstico, contrastando
elementos como el manual de convivencia escolar y el PEl en su implementacidn al aula.

Posteriormente surgieron diversas variables que hicieron necesaria la reformulacién de Ila
demanda, adecudandose a la contingencia nacional, periodo de intervencion, actores a intervenir y
posibilidades del desarrollo de actividades. Aquellos elementos fueron presentados al establecimiento
educacional para asi definir en conjunto la tematica a intervenir y objetivos mutuos que respondan a
la necesidad de una mayor vinculacion de las distintas directrices que entrega el establecimiento
educacional.

A raiz del andlisis de la informacidn se detecta como problematica principal la desarticulacién
del d@mbito formativo con lo académico por parte del equipo directivo en el nivel de 62 basico, se
visualiza una escasa comunicacion entre los dmbitos académicos y formativos que provocan una
desconexidn entre las distintas areas y actores de la comunidad educativa, impactando con ello en la
interrelacidn necesaria para el desarrollo del aprendizaje integral de los estudiantes.

Entre las principales razones de las problematicas detectadas se encuentran diversas

deficiencias. Por una parte, en el equipo directivo, tanto en el conocimiento como la implementacion
de estrategias de difusion del manual de convivencia escolar y un frecuente cambio en las personas
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qgue forman parte del equipo, generando una disrupcion en la verticalidad de la informacion que
termina impactando en el quehacer educativo y en la relacidon de los distintos actores con los
estudiantes y sus familias. Por otro lado, las vias y estrategias de comunicacién del establecimiento
entre las areas académicas y formativa, dificultan la labor que pueda implementar el consejo de ciclo
de ensefianza bdsica en el logro de los objetivos propuestos por los miembros que lo componen y que
tienen relacién con la mejora en el abordaje del clima escolar y de aula.

Las dindmicas sefialadas provocan una serie de consecuencias relacionadas con un déficit en
el desarrollo del aprendizaje integral de los estudiantes. Inicialmente un escaso involucramiento de los
docentes en la conformacidon y conocimiento del manual de convivencia escolar, centrandose en
desarrollo del drea académica (contenidos), reforzando asi una creencia de que el abordaje de ejes
formativos recae en el rol de profesionales no docentes, lo cual impacta en la dificultad para abordar
simultdaneamente ambos elementos. Lo anterior incide en un abordaje deficiente del manual de
convivencia escolar con los estudiantes que provoca una desconexion de estos con el manual vigente.
De forma paralela, se evidencia un bajo impacto en la implementacién de actividades que promuevan
una sana convivencia escolar entre diferentes estamentos de la comunidad educativa. Lo
anteriormente sefialado se agudiza con la escasa continuidad en el establecimiento y ejecucion de las
estrategias por el equipo directivo durante los ultimos cinco afios.

En el siguiente esquema se presenta una parte del arbol de problemas. Cabe sefialar que, para
efectos practicos, se seleccionaron las causas y efectos que poseen mayor conexién con la
investigacion. Entre los puntos extraidos existen diferentes aristas como el desarrollo evolutivo,
comunicacion y formacion padres y apoderados, funciones del departamento de orientacidn, entre
otros, en caso de querer visualizar el esquema completo estard en los adjuntos.
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Escaso
conocimiento de
los docentes del

Tablan26

Déficit en el desarrollo del aprendizaje integral de

los estudiantes.

Escaso
conocimiento de los
estudiantes del

Escasa frecuencia en la realizacion de
actividades de promocién de la
convivencia escolar

Dificultad en el abordaje
simultaneo por parte de los
docentes de elementos

manual de con manual de con formativos y académicos.
vivencia escolar vivencia escolar T
T T Dificultad por parte T
Escasas instanclas del equipo directivo
Escaso Escaso de participacién en dar continuidad a Docentes visualizan Docentes
involucramiento de Involucramiento de de los diferentes las estrateglas el abordaje de la centrados en el
los docentes en la los estudiantes en la estamentos establecidas convivencia escolar desarrollo de
conformacion del conformacién del pertenecientes al previamente en el en un grupo limitado aspectos
manual de manual de establecimiento contexto de la de la comunidad académicos
convivencia escolar convivencia escolar educacional convivencla escolar. escolar. (contenidos)
=4 —

"”’»»,

T

Desarticulacién del @mbito formative con lo
académico por parte del equipo directivo en el nivel
de 6% basico.
A .
4 -
i

Equipo directivo con Manual de Déficiten la Déficit en las
déficit en el conocimiento convivencia Implementacién por estrateglas de
del manual de escolar con parte del consejo de comunicacién

convivencia escolar

T

escaso desarrollo
de lo formativo

Cambio en el equipo
directivo del
establecimiento
educacional

ciclo de basica de
estrateglas que
favorezcan la
relacién clima de
aula y desarrollo
evolutivo en favor
del aprendizaje.

entre las dreas
académicasy
formativa

Déficit del equipo
directivoen la
Implementacién
de estrateglas de
difusidn del
manual de
convivencia
escolar

T

Deficiencias en las vias de comunicacién

en el establecimiento educacional.

Fuente: Esquema de elaboracién propia
3.2.Diseiio de intervencién

3.2.1. Objetivos

El proyecto se desarrolla con la modalidad de marco ldgico, la cual compone los elementos de
un fin, propdsito y componentes. Para este caso se desarrolla solo un componente, directriz acordada
con la universidad, contemplando experiencias previas de dificultades en la implementacion y en el
logro de multiples objetivos en el tiempo planificado. Aunque se extraen objetivos de diferentes
niveles, se implementa aquel correspondiente al componente, puesto que tanto el fin como el
propdsito implican acciones de mayor magnitud, plazo y recursos.

En este sentido, se busca aportar una la solucién de la problematica principal sin dejar de
contemplar sus aportes al aprendizaje integral de los estudiantes y la articulacién en el drea académica
y formativa para el nivel de 62 basico. Aquello dio como resultado el objetivo de generar propuestas
de estrategias sobre la interrelacion del consejo de ciclo de bdsica en sus distintas funciones con Ila
poblacién a intervenir.
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3.2.2. Plan de accion

A la luz de los objetivos sefalados, el plan de accidon se comprende en un determinado plazo
de 10 semanas del segundo semestre del afio 2020, ajustado al calendario educativo tanto a lo
correspondiente a la universidad como al colegio que se intervino, adecuandose las actividades a los
diversos contextos telematicos o presenciales del periodo de intervencion.

3.2.3. Etapas

El proceso de investigacion esta dividido en 4 etapas, en primer lugar planificacion que
contempla 3 acciones la planificacién de las acciones, la busqueda de material atingente y la
produccion de los médulos. En segundo lugar se procede a la implementacion de los cuatro moédulos.
En tercer lugar la evaluacién que aplica el médulo n95 y para finalizar la etapa de cierre que se traduce
en la entrega de resultados y conclusiones al equipo directivo del establecimiento. La distribucion
temporal de lo anteriormente sefialado se contempla en la siguiente carta Gantt:

Tablan?7

Etapas Acciones Semanas

1(2/3/4/5/6|7|8|9]|10

Planificacién Planificacion de los médulos X

Busqueda de material atingente X

Produccion de los modulos X

Implementacion | Implementacién médulo N21 X

Implementacion médulo N22 X

Implementacién médulo N23 X

Implementacion mdédulo N24 X

Evaluacion Ejecucidn de instancias de evaluacion X | X

Fuente: Tabla de elaboracion propia

3.2.4. Actividades

En el presente apartado se expresa el desarrollo completo de las actividades de intervencion,
incorporando elementos, detalles y resimenes del disefio y realizacién de cada una de las partes del
proceso. A cada una de las etapas se le atribuye un color asignado que las separa entre si, de manera
congruente con la Carta Gantt anteriormente expuesta. En las siguientes tablas se visualiza el detalle
de las actividades, contemplando descriptores referidos con la etapa, descripcidon de la actividad
descripcién, participantes, duracién, recursos, producto o logro y el o los medios verificadores.
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Tablan2 8

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia




Etapa

Actividad

Descripcion

Responsable de
la actividad
Participantes
Duracion
Recursos
Producto o]
logro

Medio
verificador

Actividad

Descripcion

Responsable de
la actividad
Participantes

Duracion
Producto o}
logro:

Medio
verificador

Tablan29

Implementacion
Maddulo n21: Reuniones de consejo de ciclo de basica, con el foco en el abordaje
académico y formativo del aprendizaje desde la mirada del clima de aula.

Reunidn con subdirectora del ciclo de basica

Reunién con subdirectora del ciclo de basica, en la cual se presenta la propuesta
de actividades a realizar durante la implementacién del proyecto y se fijan fechas
de implementacién de actividades.

Interventor

Interventor y Subdirectora
60 minutos aproximadamente
Cuenta Zoom
e Sensibilizaciéon del proyecto
e Acuerdo de fechas
Acta de reunidn

Focus group del consejo de ciclo de basica

Resumen
e Se expone el objetivo del focus group, el cual es recolectar informacién y
percepciones que poseen sobre los conceptos del clima de aula y trabajo
colaborativo, a su vez este tiene la estructura de tres etapas preguntas,
términos y situaciones.
e En relacidn con el conocimiento de conceptos, se visualiza un manejo y
claridad de los términos, no asi la aplicacidon de estos en la cotidianidad.
e Se genera una reflexidn profunda sobre quienes participan en el clima de
aula, pero en primera instancia, solo se visualizan agentes y dificultades
externos, sino hasta que se cuestiona la labor del consejo de ciclo en el
abordaje del clima de aula, recién se inicia el proceso de cuestionamiento
del abordaje y es en ese momento en el cual surgen dos conceptos el
liderazgo y el trabajo colaborativo.
e Se cuestiona si la labor del consejo de ciclo es reaccionar o prevenir,
desde la mirada del clima de aula.
e Se espera que las directrices surjan desde una instancia superior, como
argumento de la carencia en la accion.
e Sevisualiza la necesidad de tener un cronograma o mapa de ruta.
Interventor

e En la actividad asisten la subdirectora del ciclo, inspector de 32 y 42
basico, inspector de 52 y 62 basico, pastoralista, psicéloga,
psicopedagoga, educadora diferencial y orientador.

90 minutos aproximadamente.

e Reflexidn sobre la tematica de clima de aula.

e Reflexién sobre la tematica de trabajo colaborativo.

Acta de reunidn

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia
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Etapa

Actividad
Descripcion

Responsable de la
actividad
Participantes

Duracién
Producto o logro

Medio verificador

Actividad
Descripcion

Responsable de la
actividad
Participantes

Duracion
Producto o logro
Medio verificador

Tabla n2 10

Implementacion

Mddulo n22: Reuniones de consejo de ciclo de basica, con el foco en generar
estrategias para el abordaje académico y formativo del aprendizaje desde la
mirada del clima de aula.

Reunidn con el consejo de ciclo de basica

Se propone revisar las acciones que se realizan en el ciclo con el énfasis
en el abordaje académico.

Se propone revisar las acciones que se realizan en el ciclo con el énfasis
en el abordaje formativo.

Se propone revisar las acciones que se realizan en el ciclo con el énfasis
en la mirada de clima de aula.

Se cuestionan la particularidad del foco de las actividades. (éson sélo
académicas o formativas?)

Interventor

En la actividad asisten la subdirectora del ciclo, inspector de 32 y 42 basico,
inspector de 52 y 62 basico, pastoralista, psicéloga, psicopedagoga, educadora
diferencial y orientador.

60 minutos aproximadamente.

Solicitud de metas, objetivos y actividades de cada uno de los integrantes del
consejo de ciclo.

Acta de reunidn

Reunidn con el consejo de ciclo de basica

Se construye previamente la tabla que se debe entregar.
Se presenta los tres niveles de intervencidn individual, selectivo y
universal
Se presenta la teoria ecoldgica de Bronfebrenner
Se expone la tabla que tiene los siguientes elementos:
A. Metas (individual, selectivo y universal)
Objetivos (individual, selectivo y universal)
Actividades (individual, selectivo y universal)
Trabajo colaborativo entre los componentes del ciclo de basica
Tematicas que el ciclo debe mejorar
. Temas que se deben dialogar en las reuniones del consejo de
ciclo de basica.

mmoO O

Interventor

En la actividad asisten la subdirectora del ciclo, inspector de 32 y 42 basico,
inspector de 52 y 62 basico, pastoralista, psicéloga, psicopedagoga, educadora
diferencial y orientador.

60 minutos aproximadamente.

Se plantean los plazos de la entrega de la tabla

Acta de reunidn

Fuente: Tabla de elaboracion propia
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Etapa

Actividad:

Descripcion:

Responsable de
la actividad
Participantes

Duracién
Producto o logro

Medio
verificador

Actividad:
Descripcion:

Responsable de
la actividad
Participantes
Duracion
Producto o logro
Medio
verificador

Tablan2 11

Implementacion:

Moddulo n?2 3: Taller didactico entre integrantes del consejo de ciclo de basica y
docentes jefes de los dos cursos de 62 basico con tematica “estrategias para el
abordaje académico y formativo del aprendizaje desde la mirada de clima de
aula”.

Reunid con profesoras jefes de los 62 basicos

Resumen

e Se realiza un encuentro con las dos profesoras jefes, con el objetivo de
recolectar informacion sobre el concepto del clima de aula y como este
se pone en practica dentro del colegio.

e Se reconoce a los distintos actores que influyen en el clima de aula,
llegando al consenso de que son todas las personas que forman parte
de la comunidad educativa son parte a su vez del clima de aula.

e Se dialoga sobre el conocimiento de las normas y la construccion de
estas, destacando la necesidad de hacer participe a todos los actores de
las normas de convivencia escolar.

e Se propone una reflexidn de las normas, para asi generar la participacion
y un sentido de pertenencia con el colegio.

e La actualizacion permanente del manual debe ser contemplada como
una formacién permanente.

Interventor

Profesora jefe del curso 62 A

Profesora jefe del curso 62 B

Orientador del ciclo

35 minutos

Reflexidon y recogida de informacion sobre los demas abordados en la
intervencidn

Acta de reunidn

Taller con docentes y consejo de ciclo

Se planificé con fecha y hora de realizacidn, pero por temas de pandemiay
priorizacion de objetivos y tiempos pedagdgicos, no se pudo realizar.
Interventor

No aplica
No aplica
No aplica

Acta de reunidn, pero no aplica

Fuente: Tabla de elaboracion propia
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Etapa

Actividad:
Descripcion

Responsable

de la actividad

Participante

Duracion
Producto
logro
Medio
verificador

Actividad

Descripcion:

(0]

Tablan2 12

Implementacion:

Modulo n? 4: Jornada de estudiantes por curso, en la cual se realiza la
implementaciéon de estrategias para el abordaje académico y formativo del
aprendizaje desde la mirada del clima de aula, por parte de los docentes.

Reunidn con el consejo de ciclo de basica

e En esta reunidn se dialogd sobre el objetivo de la jornada.

e Las actividades que se realizaran.

e Los participantes y la vinculacién con los distintos objetivos de implementar
dichas actividades.

Interventor y profesoras jefes

En la actividad asisten la subdirectora del ciclo, inspector de 32 y 42 basico,
inspector de 52 y 62 bdsico, pastoralista, psicéloga, psicopedagoga, educadora
diferencial y orientador.

60 minutos aproximadamente.

Programa de jornada

Acta de reunidn

Implementacion de la jornada

Jornada 62 basicos 2020
Objetivo: Generar en los estudiantes de 62 basico un espacio de encuentro y
analisis del proceso escolar vivido.

09:00 a 09:30 Oracion especial (desde el templo)
09:30a210:00 Linea de tiempo (video de los padres contando el recorrido de
los estudiantes en el colegio, luego de esto se les pregunta a los y las estudiantes
que recuerdan).
10:00 2 10:15 Recreo
10:15210:30 Presentacidn nuevo equipo de media
10:302 10:50 Mesa de didlogo con equipo de media
e (Qué es lo mas dificil de estar en 72?
e ¢Como es fisica y quimica?
e (Como se trabaja en las clases mezcladas?
e (Qué significa trabajar con el centro de alumnos?
e ¢Qué cosas se mantienen de la basica?
10:50a 11:05 Recred
11:05a11:20 Despedida del equipo de ciclo inicial
11:20a 11:40 Palabras del rector y subdirectora
11:40a 12:10 Despedida de los profesores jefes
14:40 a 14:50 Recepcidn y bienvenida de estudiantes
14:50 a 15:20 Actividad con los profesores jefes “ahora aqui, antes alli”
15:20 a 15:35 Actividad Arbol de los buenos deseos
15:35a15:40 Traslado
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15:40 a 16:05 Liturgia de cierre de afo, con entrega de diploma por los logros
obtenidos

16:05a 16:10 Traslado a sector taca-taca

16:10 a 16:30 Traslado a sector taca-taca y entrega de los estudiantes a los
apoderados

Interventor

En la actividad asisten la subdirectora del ciclo, inspector de 32 y 42 basico,
inspector de 52 y 62 bdsico, pastoralista, capellan ciclo de basica, psicdloga,
psicopedagoga, educadora diferencial, orientador, directora académica, rector
del establecimiento, padres y madres de los estudiantes, profesores de
asignatura, profesores jefes, subdirector del ciclo de media, orientador de media,
psicologa de media, inspectora de 792 y 82 bdsico, capellan de media,
psicopedagoga de media y pastoralista de ensefianza media.

Jornada completa

Reflexién a través de la metacognicion (pensamiento visible) por parte de los
estudiantes, sobre el proceso académico formativo vivido durante su vivencia
escolar.

Programa de la jornada

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia

Tabla n2 13
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Fuente: Tabla de elaboracion propia
Tablan2 14
Cierre:

Entrega de resultados y conclusiones a equipo directivo del
establecimiento

Produccidn de informe con estrategias

e Incorporacidn de las acciones realizadas.

e Cruce de informacién suministrada por los integrantes del consejo de
ciclo de basica.

e Analisis de la informacidn.

e Generacién de propuestas.

Interventor

Orientador del ciclo de basica

2 semanas

Informe con presentacion de estrategias.
Informe con estrategias

Presentacion del informe de estrategias a la subdireccion:
e Se presenta el informe con las actividades y propuestas.
e Serealiza el analisis en conjunto de las propuestas.
Interventor

Subdirectora del ciclo de basica

Orientador

40 minutos aproximadamente

Validacion positiva de las estrategias y acuerdo de implementacion para el
2021

Informe con estrategias

Presentacion del informe de estrategias a la directora de formacién y la
encargada de convivencia escolar.

e Se presenta el informe con las actividades y propuestas.

e Serealiza el analisis en conjunto de las propuestas.
Interventor

Directora de formacion
Encargada de convivencia escolar
Orientador

40 minutos aproximadamente

2
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_ Validacion positiva de las estrategias y acuerdo de implementacién para el
2021

IViedioVerificadoriiil| Informe con estrategias

Fuente: Tabla de elaboracion propia

3.3.Implementacion de la intervencion

El proceso de la implementacidn de la intervencién estd dividido en las 3 etapas presentadas
en las tablas expuestas en el disefio, teniendo una duracién de 7 semanas de las 10 permitidas para la
realizacion. Todo lo anterior se dividié en 4 mdédulos, mas 1 de evaluacidn y otro de cierre, los cuales
se presentan en detalle en las siguientes tablas:

Tabla n2 15
Mdodulon21 | 1 semana
Actividad Reuniones de consejo de ciclo de basica, con el foco en el abordaje académico y
formativo del aprendizaje desde la mirada de clima de aula
Evaluacion El desarrollo de las actividades se realizé por medio de coordinacién interna de las

fechasy plazos mas convenientes con los integrantes de la comunidad educativa, con
el objetivo de tener mayor participacion.

Metodologia

Es importante considerar que si bien ambas acciones la reunidn con la subdirectora
de basica y el focus group con el consejo del mismo ciclo poseen el mismo medio
verificador que es el acta de reunién, los objetivos abordados eran distintos, por una
parte en la primera actividad se realizd una sensibilizacién de los componentes
tedricos y practicos del proyecto a la subdireccion, también permitié organizar y
planificar las actividades que se realizarian durante el proyecto, en contraste con la
segunda actividad que el foco estaba en sensibilizar a los distintos actores del consejo
en la problematica y en la concepcion tedrica que cada uno posee de los términos
que se utilizarian en la intervencion.

Resultados Los resultados obtenidos fueron:
e Integrantes del consejo de ciclo de basica sensibilizados en la problematicay en
los cuatro conceptos principales de la intervencién.
e Programacion de acciones con fechas y horas.
Fuente: Tabla de elaboracidon propia
Tablan2 16
Mdodulo n2 2 | 1 semana
Actividad Reuniones de consejo de ciclo de basica, con el foco en generar estrategias para el
abordaje académico y formativo del aprendizaje desde la mirada del clima de aula.
Evaluacion En las reuniones realizadas, se pudo obtener informacién relevante en relacion con
los temas propuestos, dado lo anterior por una escucha activa entre los
interlocutores.
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Sumado a lo anterior la posibilidad de dialogar desde distintas funciones permitid
llegar a acciones concretas en tres ambitos: individual, selectivo y universal.

Por otra parte, la contrastacién de acciones que casa uno realiza en los tres ambitos,
produjo un andlisis grupal de acciones conjuntas.

Metodologia

Cada uno de los encuentros se realizaron de forma virtual por medio de la plataforma
Zoom, se establecieron tres espacios el primero de presentacién por parte del
interventor, el segundo de opinidn y el tercero y ultimo para generar acuerdos.

Resultados

Los resultados obtenidos fueron:

e Aplicacién de estrategias de trabajo colaborativo.

e Propuestas de acciones para mejorar el clima en el ciclo de basica.
e Andlisis individual del quehacer por funciones.

e Andlisis grupal de acciones que se realizan en el ciclo de basica.

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia

Tablan2 17

Moddulo n2 3

1 semana

Actividad

Taller didactico entre integrantes del consejo de ciclo de basica y docentes jefes de
los dos cursos de 62 basico con tematica “estrategias para el abordaje académico y
formativo del aprendizaje desde la mirada de clima de aula”.

Evaluacion

Las primeras acciones del modulo se pudieron realizar sin mayores distractores, pero
en el momento de la realizaciéon del taller se presentaron elementos contractuales
referentes a la pandemia que impidieron la realizacién en las fechas y horarios
programado, con los que se reprogramo para implementarlo antes del termino del
plazo, pero a pesar de ello no se pudo realizar.

La evaluacion de las dificultades que impidieron la realizacién del taller, fueron
consideradas como algo que escapaba de las posibilidades del interventor y el
establecimiento, lamentando su no realizacion.

Metodologia

En primera instancia se ideo el taller, luego se sostuvo una reunidn con las profesoras
jefes y en el ultimo momento se planifico la realizacién del taller que por elementos
relacionados a la pandemia no se pudo realizar.

Resultados

Los resultados obtenidos fueron:

e Andlisis de actores de la comunidad que impactan en el clima.

e Se visualiza la necesidad de estrategias mas efectivas para dar a conocer las
normas que el establecimiento posee.

e Propuesta de incorporacion de los docentes en la actualizacion del manual de
convivencia escolar.

Para la implementacién del taller no aplica, por no realizacion de la actividad.

Fuente: Tabla de elaboracion propia
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Tabla n? 18

Mddulo n24 | 1 semana

Actividad Jornada de estudiantes por curso, en la cual se realiza la implementacién de
estrategias para el abordaje académico y formativo del aprendizaje desde la mirada
del clima de aula, por parte de los docentes.

Evaluacion En esta etapa se incorporan distintos actores y la interrelacién entre ellos es por lo

gue es importante generar distintos espacios de evaluacion.
La evaluacidon de la actividad fue positiva por parte de los estudiantes, profesaras y
consejo de ciclo.

Metodologia

Inicialmente se genero un espacio de construccion colectiva para posibilitar el aporte
desde las distintas areas que componen al consejo de ciclo.

Luego se desarrollo la jornada con todos los elementos planificados y con la
participacién de todo el consejo de ciclo y una alta asistencia de los estudiantes, que
solo en casa con avisos anticipados informaron que no podrian asistir.

Resultados

Los resultados obtenidos fueron:

e Puesta en practica de las estrategias de colaboracion.

e Sentimiento de satisfaccion y unidn en la participacion en actividades.

e Valoracién de las instancias de participacion estudiantil, para dialogar sobre
temas propios.

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia

Tablan2 19

2 semana

Instancia evaluativa por parte de docentes e integrantes del consejo de ciclo de
basica, respecto a las estrategias para el abordaje académico y formativo del
aprendizaje desde la mirada de clima de aula, por parte de los docentes
implementadas por el consejo de ciclo de basica.

En relacion a la evaluaciéon se puede mencionar que fue a través del recogimiento
de informacidon a través de relatos hablados por temas de tiempo y capacidad de
respuesta.

Se inicio con la evaluacién de la jornada de 62 basico por parte del consejo de ciclo,
luego la recoleccion de las percepciones de los apoderados, docentes y los actores
del ciclo de media que participaron en la actividad.

Luego de ello se sostuvo una reunidn con las profesoras jefes para ver su percepcion
de la jornada y la percepcion de los estudiantes recogida en clases de orientacion.

Los resultados obtenidos fueron:

e La recepcion de las percepciones tanto del proceso de preparacién como de la
implementacion.

e El surgimiento de nuevas propuestas para anos futuros.

Fuente: Tabla de elaboracion propia
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Tabla n2 20

1 semana

Entrega de resultados y conclusiones a equipo directivo del establecimiento

Al ser un espacio de retroalimentacion se visualizo de forma positiva la
implementacién de este espacio permitiendo con ello el dialogo profundo sobre la
problematica, el abordaje y posibles soluciones.

Se tabulo toda la informacién de lo vivido y los resultados obtenidos, incorporando
todas las propuestas surgidas a nivel individual, selectivo y general.

Se organizo una reunion inicialmente con la directora de formacidn, la encargada de
convivencia escolar (contraparte y encargada de facilitar la implementacién del
proyecto en el establecimiento) y la subdirectora de ciclo.

Los resultados obtenidos fueron:

e Uninforme con todas las propuestas validado por los actores de la comunidad y
una solicitud formal de implementacion futura de algunas estrategias en el afio
2021.

Fuente: Tabla de elaboraciéon propia

4. Resultados

La presentacién de los resultados es guiada de los componentes, indicadores, metas, nivel de
logro y los medios de verificacidn propuestos inicialmente en la matriz de marco légico. Estos
elementos permiten visualizar que acciones se implementaron y cuales no, la participacion obtenida y
como ello puede ser verificado por un agente externo.

Tabla n2 21

29









Fuente: Tabla de elaboracion propia

Los resultados obtenidos dan en su mayoria porcentajes de logro sobre lo solicitado, excepto
por el taller didactico entre integrantes del consejo de ciclo de basica y docentes jefes de los dos cursos
de 62 basico con tematica “estrategias para el abordaje académico y formativo del aprendizaje desde
la mirada de clima de aula” que no se logro realizar por elementos externos relacionados a la
pandemia.

En la tabla n? 21 en general las acciones cumplidas son con una participacién altamente
representativa, lo que permite inferir la motivacién que poseen los distintos actores en el abordaje de
las tematicas propuestas en el proyecto.

Finalmente, se destaca la instancia de validacion del informe final, porque se produce una
validacién social positiva, sobrepasando las expectativas del interventor e incorporando elementos
como el acurdo de implantaciéon de acciones propuestas en el informe, no solo en el ciclo o nivel
trabajado, sino en todo el colegio.

5. Discusiones y Conclusiones

La elaboracion del proyecto realizado en la institucion educativa durante el afio 2020 y el
primer semestre del 2021, estuvo marcada por grandes desafios que estuvieron presentes desde el
minuto de ideacion, planificacion, implementacién, hasta la posterior evaluacion y retroalimentacion.
Por un lado, a nivel internacional la pandemia provocada por el Covid-19 obligd a que diversos
organismos y actores del sistema educativo se vieran en la necesidad de plantear una educacién desde
una perspectiva que pudiera responder a la crisis sanitaria. Por otra parte, a escala nacional los efectos
del estallido social impactaron en diversos aspectos de la vida cotidiana tanto de estudiantes como
miembros de la comunidad educativa, entre los que se destaca a nivel econémico debido al aumento
de la cesantia en algunas de las familias, en aspectos relacionados con la seguridad de traslado de gran
parte de funcionarios que no viven en la comuna, la interrupcién esporddica de clases, entre otros
aspectos que minaron en la planificacidn y proyeccién anual del establecimiento que debia incorporar
mecanismos de resguardo y prevencion ante la contingencia social, resultando en la modificacién del
plan anual. Finalmente, a nivel institucional encontramos todas y cada una de las adecuaciones que se
realizaron para llevar a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje en el establecimiento, puesto que
los elementos de contingencia que se desarrollaron tuvieron un fuerte efecto en la ideacion de
objetivos extra derivados de la priorizacion curricular, dado que tanto la toma de decisiones, como
tiempos educativos acotados e inconvenientes derivados de aspectos tecnoldgicos (fallas en
conectividad, falta de insumos y problemas de alfabetizacién digital), significaron un fuerte impacto
qgue dificulta la permeabilidad del proyecto educativo en este contexto. Los desafios presentados
exponen la complejidad al momento de abordar y adaptar la intervencion en el marco de una serie de
atingencias que se situan en el contexto del proyecto, concordando con las palabras de Fullan (2002)
resulta que “el cambio educativo es técnicamente simple y socialmente complejo” (p. 97).

A pesar de lo expuesto anteriormente se logro llevar a cabo la intervencidn con los objetivos
del componente, propdsito y fin sucesivamente, siendo este primero en generar propuestas de
estrategias sobre la interrelacion del consejo de ciclo de bdsica en sus distintas funciones con la
poblacién a intervenir, lo cual se logré cumplir satisfactoriamente. Inicialmente se presentaron algunas
resistencias personales al didlogo y trabajo colaborativo de los participantes, considerando que quien
poseia el liderazgo era nueva en la institucién y no existieron instancias presenciales que hubieran
potenciado la conformacidn ideal a través del conocimiento de las personas que integran el grupo y
las funciones que cumple. A medida que se potencian los equipos de trabajo, es necesario desarrollar
diversas habilidades relacionadas con la comunicacion, motivacién, liderazgo, delegacidn, asertividad

32



y la soluciéon de problemas (Ballenato, 2005). No obstante en el transcurso del tiempo y en la
implementacion de estrategias se fueron estableciendo vinculos personales y laborales que se
reflejaron en las acciones en conjunto entre distintas areas, destacando que tanto la colaboracién
dentro del equipo como el liderazgo estan intimamente relacionados (Gil et al, 2008), comprendiendo
en educacién este uUltimo como la “habilidad de guiar y promover el trabajo en equipo, intentando la
colaboracidon de todos los que forman parte de un grupo” (Pacios, 2013, p. 114). De esta manera, se
posibilita el cumplimiento del objetivo, teniendo como medio de prueba el informe de propuestas
entregado al establecimiento y validado por las autoridades educativas.

En segundo lugar, refiriéndonos al propdsito que buscaba la articulacién en el area académica
y formativa para el nivel de 62 bdsico, encontramos que el nivel de logro fue principalmente reflejado
en la sensibilizacion de los directivos, tanto en la profundizacién de la problemdtica, como en la
necesidad de una busqueda de soluciones, de tal manera que se logra una instancia para la toma de
acuerdos en la realizacién de acciones en conjunto.

En tercer lugar, el fin propiamente tal plantea un aprendizaje integral en los estudiantes. Aquel
es el que resulta con menor impacto desde la realizacidon de acciones en el proyecto, contemplando
gue en este incurren diversos elementos que estan fuera de los alcances tanto de la investigacion,
como de los actores que participan de esta, puesto que al ser un objetivo tan amplio, resulta necesario
contemplar un espacio superior al de la magnitud del proyecto y sus objetivos.

De las dificultades ya expuestas surgen elementos que luego de la realizacidn del proyecto
deben ser considerados como elementales en futuras proyecciones. Inicialmente el marco referencial,
puesto que, si bien ya a pasado mas de un afio del establecimiento de la pandemia aun existe un largo
camino para conocer resultados de investigaciones, intervenciones y/o estudios que puedan presentar
antecedentes tedrico practicos de los conceptos de liderazgo, trabajo colaborativo, clima escolar y de
aula ya sea en la modalidad virtual o hibrida, generando asi un vacio en la contrastaciéon con lo
implementado en esta investigacién. Continuando con lo anterior la transformaciéon de estos
conceptos en la practica no solo una vez, sino dos (virtual e hibrida) complementada a la presencial
fue algo que exigidé de forma permanente realizar adecuaciones y sobre todo entender que el primer
aprendizaje fue un proyecto esta en constante cambio y es por lo cual que el interventor debe estar
atento a realizar las adecuaciones necesarias para poder implementarlo. Es por esto que en relacion
con el fundamento tedrico fue necesario entender que las preconcepciones o significados de ciertos
conceptos tenian distintas formas de implementar segin el momento, la etapa social y de salud en la
gue la comuna se encontrara, lo cual posibilité una discusion y reflexién necesaria y acompafiada con
el docente tedrico y otros asesores, accion que posteriormente formaria parte de la intervencién ya
qgue incluso con los resultados del diagndstico y la priorizacion de objetivos los conceptos se
encontraban en constante cuestionamiento.

Ahora bien, si en el marco de referencia se establecieron 4 conceptos, a medida que se fue
desarrollando el proyecto surgieron otros elementos tales como el estado socioemocional de las
personas que incluye a toda la comunidad educativa que transitd entre temores por lo desconocido,
enfermedades propias y de familiares, duelos, la incertidumbre del quehacer cotidiano, el estrés, entre
otros. Asi lo destaca la Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), poniendo en relevancia al
abordaje socioemocional y de salud mental de las y los estudiantes y sus familias, presentando un
aumento en el interés por el dar respuesta a la demanda (CEPAL y UNESCO, 2020).

Sumado a lo anterior, si bien el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
en tiempos de pandemia se posicioné como medio de continuidad pedagdgica (De luca, 2020), al llegar
de manera repentina por la contingencia y sin mucho tiempo para la implementacion, generd en la
comunidad educativa una brecha entre quienes poseen una alfabetizacidn tecnolégica mayor y
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aquellos que no. En consecuencia, los ultimos nuevos desafios implicaron establecer tiempos de
capacitacion, ejercitacién con acciones de prueba y error, lo cual aumenté tanto el tiempo laboral
como la dificultad del quehacer en otros objetivos que ante la vision de los docentes no fuesen
esenciales.

Continuando con las reflexiones en cuanto a la realizacidon del proyecto, resulta relevante
considerar que el desarrollo de las potencialidades de un proyecto realizado por alguien interno a la
institucion intervenida, dependeran en gran medida de las relaciones sociales que este tenga en la
entidad, puesto que estas pueden facilitar o complejizar el desarrollo e implementacién de este. Por
tanto, es necesario identificar cada una de las partes a la hora de elaborar e implementar un proyecto,
para asi en un momento dado entregar a la comunidad educativa un plan de trabajo coherente y que
haga sentido a las necesidades ingentes y no a las propias percepciones del interventor.

A modo de conclusién, se puede sefalar que tanto la anticipacién como planificacién de
propuestas que puedan responder de manera flexible y permeable a los cambios, favorecen el
contemplar acciones que permitan dar respuesta a los objetivos planteados y a su vez que incorporen
el contexto en el cual el proyecto se desarrollara. Esto posibilita que el o los interventores tengan un
didlogo permanente con quienes ejercen el liderazgo dentro de la comunidad estableciendo un trabajo
colaborativo entre quienes proponen las actividades y quienes formaran parte de ellas. Dicho esto, el
presente informe deja como manifiesto que la vinculacion entre los conceptos principales abordados
contribuye al desarrollo de un aprendizaje integral, resaltando la importancia de mantener una
comunicacién eficaz dentro de la comunidad educativa.

5.1.Proyecciones del trabajo realizado

En relacion con lo expuesto en la conclusidn y discusion, surgen una serie de elementos que
para futuros disefios e implementaciones de proyectos en esta tematica, son relevantes de considerar.
Cabe mencionar que si bien existieron una serie de contextos y situaciones que sometieron a diversas
modificaciones al presente, la propuesta logré adaptarse y responder eficazmente a las diferentes
complejidades del proceso de intervencion. Lo anterior ha dado como resultado las siguientes
potencialidades que pueden ser mejoradas en futuras elaboraciones:

e Aumentar el nimero de participacién de los distintos actores del establecimiento, ya que este
podria verse enriquecido con ello.

e Establecer una mayor relacidn con el equipo directivo del establecimiento en la construccién
del proyecto.

e Implementar ciertas acciones planificadas, pero no implementadas debido a las circunstancias.

e Incorporar conceptos socioemocionales y el uso adecuado de Tic.

® Aplicary evaluar acciones con foco en el clima de aula en las clases, sumando en ello la mayor
incorporacién de los docentes en las acciones implementadas.

e Incorporar en la reflexion tedrica la perspectiva de estudiantes, padres, madres y apoderados.

e Extender el tiempo del proyecto como factor facilitador en la posibilidad de evaluacién e
implantacion de las estrategias propuestas, con el fin de adecuar, cambiar y/o agregar nuevas.

Estos elementos presentados dan luz de aprendizajes obtenidos en la realizacion del proyecto
y comprenden adecuaciones que se contemplen en futuras intervenciones

5.2.Consideraciones éticas
Durante cada uno de los procesos de la intervencién se mantuvo presente los componentes

éticos como la confidencialidad de los datos, la obtencion de los consentimientos informados antes de
la aplicacién de instrumentos, la validacion de los instrumentos a nivel metodolégico con la asesoria
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del docente responsable entregado por la universidad y la validacion interna del establecimiento quien
dio el visto bueno de cada uno de los instrumentos. Ademas, se mantuvo el seguimiento de los
protocolos cuidando con ello el cumplimiento del conducto regular establecido por la universidad y la
comunidad educativa que se intervino.

Otro punto importante fue mantener de manera constante la imparcialidad del interventor,
quien a su vez forma parte del grupo que se intervino, estableciendo previamente acuerdos del rol que
ejerceria con los directivos del colegio, pudiendo ser:

1. Guiar la actividad
2. Observar de la actividad
3. Participar de la actividad

Es importante recalcar para futuras intervenciones en esta area, que se deben considerar las
proyecciones en su justa medida, puesto que de lo contrario se puede dar como resultado un
componente de riesgo en la alteracidn de datos, saltos de procesos e incluso en exposicién innecesaria
de problematicas subjetivas desde el punto de vista del interventor y no desde la realidad o necesidad
de la instituciéon educativa. Ante todo el interventor deberd tener en cuenta los tiempos, las
necesidades y las proyecciones de la institucion, para que con ello movilice a los actores a través de un
sentido de pertenencia en el proyecto.
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7. Anexos

Con la finalidad de poder entregar la mayor cantidad de medios verificadores de la
intervencién se construye una nube virtual que incorpora todos los elementos de la siguiente lista.
Para acceder a los archivos ir al link: https://padlet.com/mauramirezb/pj7rex382j79xp2e

A. Preparacién
e Plantillas de recoleccion de informacion

B. Diagndstico
e Instrumentos
e Arbol de problema
e Arbol de objetivos sin la seleccién de variables
e Arbol de objetivos con la seleccién de variables

4., Fundamentacidn teodrica
e Marco de referencia

5. Metodologia
e Matriz de marco légico

6. Medios de verificacion de la implementacidn
e Acta de reunion con profesores jefes
e Acta de reunién con subdirectora 02
e Acta de reunién con subdirectora 03
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e Acta de reunién directora de formacidn y encargada de convivencia escolar
e Acta de reunion focus group

e Focus group ppt

e Programa jornada 62 bdsicos 2020

Informes de avance
e Primer informe

e Segundo informe

Propuestas y retroalimentacidn al establecimiento educacional
e Informe con estrategias 2020 Consejo de Ciclo de Basica (CCB)

Video promocional

e MPE
e MPE1
e MPE2
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