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RESUMEN

La evaluacion como parte inherente de la educacién esta presente
durante toda la vida académica de los estudiantes y se constituye como una
herramienta promotora de aprendizajes significativos, sin embargo, a lo largo de
los afios los docentes han desvirtuado el uso de esta emblematica practica

otorgandole mayor relevancia a su rol calificador y cuantificador de objetivos de
aprendizajes.

La presente propuesta de innovacién, inserta en el campo de la investigacion
accion, es un plan de mejora educativa que busca crear estrategias sistematicas
de trabajo docente que promuevan la evaluacion formativa y la retroalimentacién
en la practica pedagdgica, por medio de una serie de talleres docentes
orientados unificar conceptos sobre evaluacion, calificacion, retroalimentacién y
aprendizajes significativos entre otros, ademas de compartir practicas exitosas y
crear nuevas estrategias didacticas de ensefianza en la Educacién de Personas
Jovenes y Adultas del colegio Villa la Granja de la comuna de Mulchén, en
correspondencia al nuevo decreto de ley N°67 del 2018 que entra en vigencia
obligatoria el afio 2020.
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Introduccioén

La presente propuesta de innovacion surge de la necesidad de
implementar de forma efectiva el nuevo decreto de evaluacién impulsado por el
MINEDUC, en la Educacion de Personas Jovenes y Adultas del Colegio Villa la
Granja de la comuna de Mulchén. Ejecutar el decreto de Ley N°67 involucra
grandes desafios para los y las docentes, ya que, implica cambios en la forma
gue tradicionalmente se ha concebido la evaluacion en el sistema educativo
chileno. Sumado a lo anterior la siguiente propuesta investigacion accion nace
de la necesidad del establecimiento por mejorar los resultados académicos de
sus estudiantes, aprovechando los muiltiples beneficios que entrega esta
herramienta de trabajo.

A partir de estas inquietudes surge la necesidad de conocer en profundidad el
desarrollo de la practica docente en el area evaluativa y en especial de la
evaluacion formativa en el establecimiento. Con el objeto de recoger
informacidn relevante sobre el conocimiento actual por parte del profesorado se
realiz6 un diagndstico inicial que permitio obtener informacion contextualizada
sobre la practica pedagdgica. La metodologia de razonamiento cientifico
utilizado fue el método inductivo, que permitié obtener conclusiones generales a
partir de una premisa particular, basado en el analisis de las entrevistas
docentes, encuetas de los estudiantes y de la referencia bibliografica.

A partir de esta informacion se elabor6 un plan de accién en virtud del contexto
educativo en el cual se desarrolla la investigacion en conjuncion con la
experiencia bibliografica que entrega el sustento tedrico (marco referencial). La
propuesta de innovacion forma parte de la investigacion accion participativa, ya
que, el investigador forma parte del grupo que participa en la innovacion.

El contenido de la innovacién esta organizado en tres etapas fundamentales:

l.- Diagnostico del problema

I.-Disefio de la innovacion



lil.- Resultados

Debido a las dificultades sanitarias fruto de la contingencia nacional y mundial
producida por el Covid-19, la implementacion de la innovacién no se puedo
ejecutar segun lo propuesto originalmente en el disefio, por esta razon, se

recurrid al analisis de expertos para determinar su factibilidad y evaluacion.



Capitulo I: Diagnéstico del Problema

1.1.- Planteamiento del problema:

Enunciado

Evaluacién formativa y retroalimentacion poco efectiva en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la jornada de Educacion de Personas Jovenes y

Adultas del colegio Villa la Granja de Mulchén.
Descripcion

Actualmente el sistema escolar chileno esta vivenciando profundos
cambios en cOmo se concibe la educacién y como se llevan a cabo los procesos
de ensefianza-aprendizaje, muestra de ello es la creacién del decreto N° 67 que
entra en vigencia obligatoria el afio 2020, el cual busca actualizar y regularizar
los procesos correspondientes a la evaluacion, calificacion y promocion,
entregando una vision pedagogica que facilite el monitoreo y acompafiamiento
del aprendizaje a través de la retroalimentacién permanente, promoviendo la
reflexion del docente y del propio alumno sobre su quehacer (MINEDUC, 2018).

La Educacion de Personas Jovenes y Adultas del colegio Villa la Granja cuenta
con la modalidad de dos afios en uno, organizados en dos ciclos de estudios: el
primer ciclo corresponde a estudiantes de 1° y 2° medio y el segundo ciclo
corresponde a estudiantes de 3° y 4° medio, cada ciclo tiene una temporalidad

de un afno académico.

La modalidad educativa cuenta con un amplio curriculum, ejerciendo presiéon
sobre los docentes por cubrir tal magnitud de contenidos, este escenario los
condiciona a enfocarse mas en la cobertura curricular que en la eficacia de sus
practicas. Durante la jornada laboral es posible escuchar afirmaciones por parte

del profesorado indicando que no existen los tiempos necesarios para realizar



juicios reflexivos que permitan reconocer los avances y las dificultades del
proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto por parte del docente como de los
estudiantes y mucho menos los espacios para la retroalimentar contenidos,
siendo utilizada s6lo como una estrategia remedial al finalizar un proceso. La
poca sistematicidad de esta practica entorpece los procesos educativos y los
resultados académicos, muestra de ello son las bajas calificaciones obtenidas
por el estudiantado.

El posible desconocimiento de los docentes respecto a los alcances de la
evaluacion formativa y la falta de acompafamientos al aula por parte del equipo
directivo (necesarios para retroalimentar las practicas del profesorado) son dos
elementos importantes que dan luces de la desarticulacién que se produce entre
lo propuesto por el ministerio y la realidad del establecimiento. La dificultad se
hace mas evidente si se analiza la propuesta ministerial para el nivel, que busca
asegurar a todas las personas la oportunidad de acceder a un sistema educativo
de calidad, adecuado a sus intereses, caracteristicas y necesidades, a través de
procesos pertinentes, que promuevan la formacién integral (MINEDUC, 2018).
La consecuencia inmediata en la desarticulacion entre las propuestas
ministeriales y las practicas pedagogicas es que no se promueven aprendizajes
significativos en los estudiantes, generando a su vez bajas expectativas por parte
del docente y del alumno sobre el proceso educativo, el cual actia como un

factor determinante enla desercion escolar (Universidad Nacional Mayor De San
Marcos, 2014).

Por otra parte, tener diversas miradas referentes a la evaluacién y sus alcances
produce que en la interna del establecimiento prevalezca el subjetivismo de las
practicas por sobre la finalidad de la accion educativa, es decir, cada docente
ejecuta este proceso de manera diferenciada, asociando el quehacer
pedagdgico a su concepcidén personal respecto a la materia. Es importante

comprender que este fendmeno genera confusion en los docentes y estudiantes,



ya que, se cuenta con oposiciones conceptuales y procedimentales visibles, que

van en desmedro la efectividad del proceso evaluativo.

1.2- Justificacion del problema

Hoy en dia el sistema educativo chileno esta experimentando profundas
trasformaciones que permiten observar un cambio de paradigma en como se
conciben los procesos de ensefianza-aprendizaje, muestra de ello es la pronta
implementacion del decreto N°67 que busca actualizar y regular los procesos de
evaluacion, calificacion y promocion, enfatizando la importancia de la

retroalimentacion (Mineduc, 2018).

Para mejorar la calidad de los aprendizajes es importante que los docentes y
directivos de los establecimientos estén actualizados con las nuevas politicas
educativas y con las nuevas estrategias de aprendizaje. Bajo esta mirada, la
evaluacion formativa propone un cambio de modelo que plantea entender la
evaluacion como un proceso constante, inherente de la practica pedagdgica que
permite mejorar las experiencias educativas y no como un fin para calificar un
producto determinado, Ahumada (2005) sugiere que “hoy mas que nunca la
evaluacion debe constituir un proceso mas que un suceso, por tanto, interesa

obtener evidencias centradas en el proceso de aprender mas que en los
resultados o productos” (p.17).

En este sentido la evaluacion formativa se muestra como una herramienta
indispensable para el trabajo docente que permitird optimizar los tiempos y el
logro de los objetivos de aprendizaje, a traveés de un proceso de
retroalimentacion permanente que promueve la reflexion pedagdgica.
Numerosos estudios que sefialan que la evaluacion formativa es una de las

practicas que mayor impacto tienen en los estudiantes, aportando



significativamente en la construccion de personas reflexivas, capaces de

comprender como se elabora su proceso de aprendizaje (Mineduc, 2018).

Ordenar evaluacion formativa y el proceso de retroalimentacion representa un
significativo aporte al proceso de ensefanza-aprendizaje, ya que, permite
minimizar ciertas problematicas de la jornada EPJA del colegio Villa la Granja,
que también, son reflejo de las dificultades que presenta el sistema educativo
chileno, como son la eficacia de las labores docentes y mejorar la calidad de la
educacion. Con el fin de promover la evaluacibn como una herramienta
pedagdgica que favorece la reflexion de los docentes y estudiantes sobre sus
experiencias y permitiendo a su vez promover el desarrollo del aprendizaje, la
evaluacion formativa se concibe como un proceso pedagdgico que permite
adaptar las practicas durante el transcurso de la o las clases a las necesidades

emergentes de las clases.

Los principales favorecidos con la correcta implementacion de la evaluacion
formativa y el proceso de retroalimentacion son los estudiantes, quienes podran
enriquecer sus aprendizajes en torno a la reflexion de sus tareas, optando a
educacion de calidad. Asi también los docentes tendran tiempo para analizar sus
practicas de forma reflexiva y consiente, permitiendo reevaluar constantemente
su quehacer. En conclusion, es importante sefialar que el valor y los alcances

de esta actividad permea a todo el sistema educativo positivamente.

En consecuencia, a lo sefialado anteriormente es necesario instaurar
sistematizadamente la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del colegio Villa la Granja, con el fin de crear estudiantes y
profesores reflexivos sobre sus practicas, capaces de tomar decisiones
fundamentadas que permitan mejorar los resultados académicos y emocionales
de los estudiantes y asi disminuir las bajas expectativas que potencian la

desercién escolar.



2.- Marco teérico

La Educacion de Personas Jovenes Adultas al igual que el resto del
sistema educativo nacional se rige en este momento por un enfoque curricular
por competencias, el cual, centra su atencién en el proceso educativo, con una
vision constructivista del aprendizaje (MINEDUC, 2017). Esto significa que el
docente durante la practica pedagdgica (proceso) debe entregar al estudiante
las herramientas necesarias (generar andamiajes) que le permitan construir sus
propios procedimientos para resolver diferentes problematicas, estas
herramientas también le permitirAn al estudiante modificar su conocimiento de
forma progresiva para que siga aprendiendo de forma autbnoma (Barbera y cols,
2007).

Vargas (2008) presenta una mirada similar del enfoque por competencia al
planteado por el MINEDUC, ademas, agrega que este enfoque debe desarrollar
el caracter reflexivo del estudiante que le permita alcanzar el desarrollo de

nuevos conocimientos y habilidades de forma consiente.

Los alumnos de hoy requieren nuevas habilidades, por ello la educacién del siglo
XXI presenta grandes desafios, orientados a mejorar los procesos educativos,
que permitan construir estudiantes autbnomos Yy conscientes de sus
competencias, con capacidad reflexiva para resolver problemas y desenvolverse
activamente en un mundo globalizado que estd en constante cambio. Los
desafios que presenta el sistema educativo permiten cuestionar el trabajo que
se realiza dentro de las aulas, en relacion con un analisis critico de las practicas
de los establecimientos escolares y como estos influyen en los resultados de los

estudiantes.

El colegio Villa la Granja de Mulchén como miembro del sistema educativo
declara estar alineado con las propuestas y enfoques curriculares del Ministerio

de Educacion, sin embargo, esta declaracion no es suficiente y se hace
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necesario realizar un analisis critico de la efectividad de las practicas
pedagdgicas realizadas. Para cumplir con este examen es necesario conocer
algunos antecedentes que entreguen informacion relevante para obtener
conclusiones y determinar el estado real del establecimiento sobre el

cumplimiento de los propdsitos educativos.

Los resultados que se obtienen en las evaluaciones estandarizadas como la
Prueba de Seleccién Universitaria del afio 2018, demuestra que de los
estudiantes de la EPJA del colegio Villa La Granja que rindieron la evaluacion,
solo “uno”, de un total de “seis” logré una media entre 500y 549 puntos y los 5
restantes estan por debajo de esta cifra y muy por debajo de la media nacional
(Departamento de Evaluacién, Medicién y Registro Educacional, 2018). El bajo
rendimiento académico detectado en la PSU es consecuencia de una historial
permanente de evaluaciones deficientes, que a su vez da luces de los problemas
que presenta el proceso de ensefianza-aprendizaje y su influencia en la
desmotivacion de los estudiantes. Como consecuencia directa de esta
problemética se reconoce que actualmente un 32% de la matricula de marzo del
afio 2018 deserto del proceso de ensefianza. Para comprender mejor este
fendbmeno es importante observar el desempefio de las practicas pedagdgicas
que realiza el docente en el aula, para esto, se hace preciso inspeccionar los
datos de Los Resultados Nacionales de la Evaluacién Docente 2018, entregados
por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP). Para delimitar el sentido de la investigacion se analizara
solo los indicadores de evaluacion, reflexion y algunos aspectos de la clase

grabada que nos permitan conocer elementos del fendbmeno a investigar.

Los siguientes resultados corresponden a aquellos docentes que obtuvieron las
categorias de destacado o competente en los indicadores de evaluacion,

reflexion y retroalimentacién en la Evaluacién Docente del afio 2018:



De los 20.259 docentes a nivel nacional que participaron de este proceso de
evaluacion se obtuvieron los siguientes datos:

A) EIl 34% de los docentes fue destacado o competente en el indicador de:
evaluacion y pauta de correccion utilizadas.

B) El 34% de los docentes fue destacado o competente en el indicador de:
relacion entre evaluacion y objetivo.

C) ElI17% de los docentes fue destacado o competente en el indicador de:
Analisis y uso de los resultados de la evaluacion.

D) EI34% de los docentes fue destacado o competente en el indicador:
Andlisis a partir de las caracteristicas de los estudiantes.

E) El 10% de los docentes fue destacado o competente en el indicador:
Uso del error para el aprendizaje.

F) El 22% de los docentes fue destacado o competente en el indicador de:
Retroalimentacion a sus estudiantes.

Los resultados permiten concluir que gran parte de los profesores y profesoras
que participaron en el proceso de la evaluacion docente del afio 2018 no son
capaces de crear o construir adecuadamente evaluaciones que tributen a los
objetivos de las clases, ni articular la evaluacion dentro de su trabajo como una
herramienta practica, que permita promover aprendizajes significativos a partir
del analisis permanente del proceso de ensefianza-aprendizaje, también es
posible apreciar que la mayor parte de los docentes son incapaces de trabajar
adecuadamente el uso del error como una oportunidad de aprendizaje y de
proveer una retroalimentacién oportuna.



Otra lectura que se puede realizar sobre la base de estos resultados es la falta
de conocimiento del docente respecto a los tipos de evaluaciones que existen,
la funcion de la evaluacion y como estas pueden ser trabajadas como parte de
un proceso y no como un fin, potenciando la capacidad reflexiva de los docentes
y los estudiantes. Sin duda la deficiencia de estas practicas interviene
directamente en los resultados académicos de los alumnos produciéndose un

serio contraste entre lo declarado por el Ministerio de Educacion, (lo esperado)
y la realidad que presenta el sistema.

Para mejorar el proceso educativo actualmente en Chile se esté trabajando en
la implementacion del decreto de ley N° 67 del afio 2018, que buscar actualizar
y regular los procesos de evaluacion, calificacion y promocion facilitando el
monitoreo y el acompafiamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje
(MINEDUC, 2018). EI andlisis del decreto permite observa el realce que la
evaluacion formativa le otorga al proceso de retroalimentacién, como un pilar
fundamental para el mejoramiento en la calidad educativa. La ley busca ampliar
la mirada que tradicionalmente se tenia sobre las evaluaciones, hoy se busca
gue no sean solo un instrumento para medir el grado de logro de los objetivos
como lo indica el modelo Tayleriano, sino que, se esta trabajando en que forme
parte de diversos eventos sistematizados y permanentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Asi bien la Revisién bibliografica nos permite comprobar
que hay diferentes acepciones de las evaluaciones formativas, por ejemplo:
La evaluacion con funcionalidad formativa se utiliza en la
valoracion de  procesos... y supone, por lo tanto, la
obtencion rigurosa de datos a lo largo de ese mismo
proceso, de modo que en todo momento se posea el
conocimiento apropiado de la situacién evaluada que

permita tomar las decisiones necesarias de forma
inmediata. (Casanova, 1998, p.81)

Asi mismo Ahumada (2001) considera que: “La evaluacion es un proceso no un
seceso, es un medio no un fin” (p.24).
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Al analizar estas definiciones se observa que ambas consideran la evaluacién
formativa como un proceso, ahora bien, la primera definicion permite comprender
mejor la funcionalidad del asunto, teniendo en cuenta que permite tomar
decisiones de forma inmediata durante el proceso educativo. Para que esto
suceda es necesario que durante el proceso evaluativo exista una reflexion que
enriquezca la practica pedagogica con estrategias formativas. Para ejemplificar
nuevamente se recurre a Casanova (1998) quien sefiala que la evaluacidon
formativa es un proceso planificado que busca corregir, mejorar y producir
aprendizajes, promoviendo el retorno de informacion entre los participantes del
proceso educativo (retroalimentacién) y la toma de medidas de caracter
inmediato en relacion con la informacion obtenida, facilitando a los profesores y
alumnos el ajuste de sus procedimientos y técnicas de aprendizaje habituales.
El propésito de la evaluacién formativa es monitorear constantemente el proceso
de ensefanza-aprendizaje para la mejora permanente, en este contexto, la
retroalimentacion se transforma en una practica indispensable, ya que, permite
que los estudiantes cuenten con informacion sobre sus estrategias, progresos y
logros de aprendizaje promoviendo la autonomia, ademas facilita al docente la
adecuacion de estrategias a partir de la reflexion sobre el impacto de los

procesos de ensefianza que lidera con sus estudiantes (MINEDUC, 2018).

La incorporacion de la evaluacion formativa al proceso de ensefianza
aprendizaje en la Educacion de Personas Jovenes y Adultas del Colegio Villa la
Granja de Mulchén permitira resolver algunas de las dificultades expuestas
anteriormente. La propuesta innovacion esta estructurada por los lineamientos
gue entrega el decreto de ley N°67 y sus respectivas orientaciones en conjuncién
a lo establecido en el marco para la buena ensefanza. El proyecto de
innovacion esta contextualizado en la Educacién de Personas Jovenes y Adultas
del Colegio Villa la Granja, de Mulchén y busca incorporar la evaluacién formativa
al proceso de ensefianza-aprendizaje, por medio de la realizacion de talleres
tedrico-practicos, destinados a los docentes de la unidad educativa.
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Para definir conceptualmente el encabezado de la innovacion, es necesario
enfocar la atencion en la idea fuerza del titular, que en este caso es, el concepto
de evaluacion formativa. Acufiar la definicién de evaluacion formativa no resulta
tarea facil, ya que, en la bibliografia especializada existen variadas acepciones,
sin embargo, para el presente escrito se desglosara su estructura y se trabajara
primeramente la definicion de “evaluacion” que propone el decreto de ley numero

67 del afio 2018, que en su articulo 2.B define lo siguiente:

Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los
profesionales de la educaciéon para que tanto ellos como
los alumnos puedan obtener e interpretar la informacion
sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones
gue permitan promover el progreso del aprendizaje y
retroalimentar los procesos de ensefianza. (Decreto N°67,
2018, p.2)

La definiciobn permite hacer foco en dos elementos centrales respecto a la
evaluacion: A) quienes son los encargados de liderar este proceso y B)
reconocer su funcion (promover aprendizajes). Estos dos elementos en
conjuncion definirdn aquellas acciones que seran consideradas como evaluacion
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. Bajo esta mirada, no es extrafio

comprender que la evaluacién forma parte intrinseca de la ensefianza.

Siguiendo con el decreto N°67 como marco regulatorio para dilucidar el concepto
de evaluacién formativa, se entendera que la clasificacion de la evaluacién
dependera del objetivo que se tenga. Por ejemplo, la evaluacion sumativa tiene
por objetivo certificar, mediante una calificacion u otro, los aprendizajes logrados
por los alumnos, es decir, este instrumento busca medir el grado de concrecion
de los objetivos planteados por el profesional de la educacién. No asi la
evaluacion formativa que tiene su objetivo en la busqueda de evidencia, que
luego de ser interpretada por el profesional de la educacion y por el alumno,
permite tomar decisiones futuras sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Decreto N°67, 2018).
12



En definitiva, se puede concluir que la evaluacion formativa es un conjunto de
acciones lideradas por el profesional de la educacién, cuyo objetivo es, recoger
evidencia suficiente, que permitan al docente y a los alumnos tomar decisiones

informadas sobre siguientes pasos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para complementar la definicién propuesta se considerara que la evaluacién, no
contribuye un fin, si no que corresponde a un proceso que alimenta tanto a las
practicas pedagdgicas de los docentes en el aula, como a los estudiantes y a
todo el sistema en general (Zepda,2008). Es decir, la calidad de la educacion
formativa permea todo el sistema, esta 6ptica permite comprender la importancia
de la rigurosidad en el proceso para el mejoramiento pedagogico, Zepeda (2008)

sefiala que:

.....evaluaciéon y aprendizaje dialogan en el proceso
pedagogico: la evaluacion ofrece una oportunidad para
aprender mas y mejor, y el aprendizaje incorpora estrategias
de evaluacion, desarrollando en el profesor y estudiante
metacognicion, reflexion y autorregulacion. La calidad del
proceso es evaluada bajo la mirada de la evaluacion
formativa, promoviendo que sean los propios actores quienes
reflexionen acerca de sus practicas y aprendizajes. (p.446)

Implementar estrategias de evaluacion formativas tienen un doble fin: Primero es
una buena herramienta que permite que el docente tome decisiones fundadas
sobre su practica pedagdgica, ya que, cuenta con los insumos necesarios para
realizar un analisis critico de la situacion educativa. Segundo la evaluacion
formativa promueve en los estudiantes la capacidad reflexiva de su propio
quehacer, entregando la oportunidad de analizar sus practicas y asi construir un
aprendizaje de mayor significancia.

Reconocer e identificar los valores de la evaluacion formativa traer grandes
desafios, ya que, ahora son los profesionales de la educacién quienes deben
adaptar sus practicas al desarrollo de nuevas competencias didacticas. EI Marco
para la Buena Ensefianza (MINEDUC c, 2008) afirma que es responsabilidad del
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docente manejar informacion actualizada sobre su profesién, dejando en claro
gue es un compromiso ineludible de la practica pedagdgica donde el profesor de
forma voluntaria debe comprometerse a cumplir con los desafios que presenta

el sistema educativo del siglo XXI.

Fullan (como se cité en Zepeda, 2008) propone que: “los docentes tienen el
honor de ser, simultaneamente, el peor problema y la mejor solucion”. Por medio
del presente proyecto de innovacion se pretende que los docentes sean parte de
la solucion como lideres especialistas de los procesos educativos, capaces de

generar estudiantes integrales, reflexivos y autbnomos.

Segun estos antecedentes la innovacion curricular esta basada en el modelo
Cognitivo, ya que, busca dar soluciones practicas a problemas reales que
presenta el sistema educativo, los docentes aplican de forma consiente las reglas
del quehacer, obteniendo informacidén determinate sobre la practica que orienta
através de lareflexion los paso a seguir. Bajo esta Optica el profesor se trasforma

en un facilitador que promueve competencias y habilidades cognitivas en los
estudiantes.
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3.- Planificacion del diagnéstico inicial

3.1.- Contexto institucional

El programa de innovacién evaluativa se realizara en la Educacion de
Personas Jovenes y Adultas (EPJA) del colegio Villa la Granja de la comuna de
Mulchén, Octava region del Bio-Bio. Este establecimiento es de caracter publico,
administrado por la llustre Municipalidad de Mulchén, inaugurado bajo el
gobierno del presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, el 29 de marzo de 1999, en
una zona de creciente desarrollo de viviendas sociales. El colegio cuenta con
una matricula de 650 estudiantes distribuidos en 22 cursos que son atendidos a

través de las siguientes modalidades:

A) Ensefianza Parvularia: Primer nivel de transicion (NT1) y Segundo nivel de
transicion (NT2).

B) Ensefianza Basica: Desde 1° afio basico a 8° afio basico.

C) Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) Cientifico-Humanista:
Primer Nivel (1°y 2° medio) y Segundo Nivel (3° y 4° medio).

En los niveles de educaciéon parvularia y ensefianza basica desde su creacion
cuenta con la jornada escolar completa y en su programa de educacion de
adultos trabaja con la modalidad vespertina, transformandose en una alternativa
académica real para las personas que trabajan y que desean finalizar sus
estudios de ensefianza media. Ademas, el colegio cuenta con una gran variedad
de talleres JEC y extraescolares que promueven las habilidades académicas y
artisticas de los estudiantes, apostando por la formacion integral desde una
mirada holistica del ser humano, donde cada dimensién (cognitiva, afectiva,

emocional y social) es importante para su desarrollo.
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Historia y aspectos sociodemogréficos

El colegio Villa la Granja esta ubicado en la octava region del Bio-Bio,
estratégicamente al suroeste de la comuna de Mulchén, en el centro de la
poblacion de viviendas sociales mas grandes de cuidad, que lleva el mismo
nombre de la unidad educativa, es la segunda casa de estudios con mayor
cantidad de alumnos matriculados y cuenta con una infraestructura
completamente nueva en comparacién a los demas establecimientos de la
comuna, ademas es el Unico colegio que presenta la modalidad de Educacion

de Personas Jévenes y Adultas (EPJA) atendiendo actualmente a 32 personas.

La mayor parte de los estudiantes provienen de los sectores aledafios y una
pequefia fraccion de las zonas rurales. El 73% de los estudiantes que atiende el
colegio pertenece a la categoria de prioritarios segun cifras del Sistema Nacional
de Asignacion con Equidad (SINAE) y el 23% pertenece a la categoria de
alumnos preferentes, esta clasificacion revela que el 96% de los estudiantes de
la comunidad educativa presenta un alto indice de vulnerabilidad.

Al contextualizar la realidad de la Educacién de Personas Jovenes y Adultas del
colegio Villa la Granja, se agudizan estas cifras, ya que, el 100% de los
estudiantes que actualmente participan de esta jornada han abandonado en el
régimen de educacién regular en algin momento de su escolaridad,
incorporandose nuevamente al sistema mediante esta modalidad, realzando la
importancia social de la institucion, que ofrece una educacion de calidad, abierta

e igualitaria para todas las personas de la comuna.

Para realizar un trabajo pertinente con la realidad del contexto escolar, la
comunidad educativa en todas sus modalidades cuenta con un equipo
multidisciplinario  conformado por: Profesores especialistas, profesores

diferenciales, psicopedagogos, psicologos, kinesiélogos, fonoaudiélogo,
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terapeuta ocupacional y asistentes social, que trabajan coordinadamente con
diferentes redes de apoyo como SENDA, OPD y PDI para cubrir las diversas
necesidades educativas, afectivas y sociales de los estudiantes. En
consecuencia, al trabajo declarado desde el afio 2018 el colegio Villa la Granja
cuenta con la categoria de excelencia académica otorgada por Sistema Nacional
de Evaluacion del Desempefio (SNED). Sin embargo, a pesar de todos los
esfuerzos que realiza la comunidad educativa el indice de retencion escolar en
la jornada EPJA es baja, ya que, actualmente un 32% de los estudiantes
matriculados al inicio del afio escolar 2019 desertaron del sistema, un porcentaje
bastante superior a la media nacional que segun cifras de la Comisién
Econémica Para América Latina y el Caribe (CEPAL) alcanza un 10 % en Chile
y muy superior a las cifras de las otras modalidades de educacion que entrega
el colegio.

Elementos del Proyecto Educativo Institucional

El Colegio Villa La Granja tiene como principio fundamental la formacién
integral de sus estudiantes, es decir, con una mirada holistica del ser humano
donde cada ambito es importante. Se busca, por lo tanto, desarrollar las
dimensiones cognitivas, afectivas, emocionales y sociales de los alumnos para
gue sean un aporte a la sociedad actual.

Los principios que rigen la gestion impactan en la totalidad de la comunidad
educativa, entendiendo que quienes la conforman, son parte fundamental de
esta sociedad. Esto permite que los integrantes tengan una mirada en comun de
la educacién entendiendo que el fin Ultimo de todo ser humano es alcanzar la
felicidad.

Desde su creacion hasta la fecha se ha caracterizado por brindar una educacion
de calidad centrada en todos los ambitos de desarrollo del estudiante. Es asi,
que hoy cuenta con una gran cantidad de talleres JEC y extraescolares que

permiten complementar la formacion académica de los estudiantes, dando
17



respuesta a las necesidades culturales, artisticas y deportivas. De esta forma se
contribuye a fortalecer la autoestima, autonomia, iniciativa y desarrollo integral
de los estudiantes que junto a la innovacién forma parte del ideario del colegio.

VISION

Ser una institucion que entregue una educacion vanguardista, integral e
innovadora que forme estudiantes con solidas competencias en el ambito
cognitivo, fisico y emocional y que ademas fomente una cultura educativa

basada en el respeto hacia las personas, las instituciones y su entorno.
MISION

Formar estudiantes con sélidas competencias que les permitan desenvolverse
en forma proactiva en una sociedad que evoluciona en forma continua, ademas
con solidos valores personales y sociales que les permitan dejar una huella

positiva en su entorno social y ambiental.

3.2 Actores claves y planificacion del diagnostico

Los actores claves del presente proyecto de innovacion son:

A) Los docentes de las diferentes asignaturas de la Educacién de Personas
Jévenes y Adultas del Colegio Villa La Granja de Mulchén.
B) Los estudiantes de la Educacion de Personas Jovenes y Adultas del

Colegio Villa La Granja de Mulchén.

La exploracion se enmarca en el enfoque de investigacion accién y consta de

una etapa cuantitativa y otra cualitativa, que a continuacion se detallan: Es de

caracter cualitativa, ya que, busca describir un fenbmeno a través de la

informacion proporcionada por los entrevistados y reconstruir una realidad del

guehacer pedagogico basada en el analisis de las practicas docentes en funcion
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a la evaluacién formativa, este enfoque permite estudiar un area problematica de

las practicas educativas en su escenario natural (Martinez 2014).

Para definir la veracidad del problema planteado se requiere obtener informacién

sobre la experiencia de los docentes y de los estudiantes como participantes del

proceso educativo al interior de la sala de clases.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos son la entrevista
semiestructurada para los docentes (de las diferentes asignaturas) y para los
estudiantes una escala de apreciacion, que para este escrito formara parte de la
etapa cuantitativa, ademas no se trabajara con muestra, si no, con la poblacién

de estudiantes que cumplen con los criterios de excusion e inclusion.

La entrevista semiestructurada sera la técnica empleada para la recogida de
informacion determinada por los siguientes factores: A) Cantidad de informantes
gue se pretenden analizar (el nimero de profesores que imparten clases en esta
jornada es reducido), B) Esta técnica nos permite profundizar el analisis y
también tratar los temas emergentes que surgen a lo largo de la entrevista, la

muestra es no probabilistica de voluntarios.
Entrevista docente

La entrevista tiene por objetivo “Determinar si la retroalimentacion y la evaluacién
formativa son parte del proceso de ensefianza aprendizaje enla Educacion Para
Jovenes y Adultos del Colegio Villa La Granja de Mulchén”. Las preguntas
seleccionadas para la entrevista fueron construidas mediante el andlisis de las
posibles cusas que generan las problematicas en el proceso de la evaluacion
formativa y la retroalimentacion en funcion al rol que cumplen los entrevistados.
La entrevista semiestructurada consta de 10 preguntas relacionadas con las
causas de la problematica central planteada en el arbol de problemas (anexos)
y se encuentra validadas por el juicio de expertos (anexos).
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La entrevista semiestructurada aplicada a los docentes tiene por objetivo:

1.- Determinar el grado de conocimiento que poseen los docentes del colegio
Villa la Granja acerca de la evaluacion formativa y el proceso de

retroalimentacion.

2.- Determinar estrategias que permitan reconocer la aplicacion de la evaluacién

formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Encuesta de percepcidn del estudiante

La ejecucion de esta tarea no se realizé con muestras, sino que con, la poblacion
de estudiantes que cumplen con los criterios de exclusion e inclusion.

La encuesta aplicada a los estudiantes de la EPJA consta de 9 afirmaciones y
tiene por objetivo:

Indagar en la percepcion de los estudiantes de la Educacion de Personas
Jovenes y Adultas del colegio Villa la Granja, respecto a la existencia de la

evaluacion formativa y de la retroalimentacion como elementos participantes del
proceso de ensefanza-aprendizaje (anexos).

El andlisis de los instrumentos de recoleccion de datos entregara la informacion
necesaria para conocer y contractar las experiencias de los actores involucrados
en el fendbmeno y junto a la revision bibliografica seran el sustento de la
problematizacion.
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4.- Resultados del diagnostico

4.1.- Andlisis de la entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada permite obtener las siguientes conclusiones a
partir de la relacion que se establece entre las respuestas de los entrevistados y
las categorias que dieron origen a la entrevista, es decir, el procesamiento de los
datos se realiza a nivel interpretativo verbal.

Desde la perspectiva de los entrevistados la retroalimentacién es un proceso
permite valorizar el dominio de contenidos, identificando las debilidades y
fortalezas del estudiante, otorgando la posibilidad de resolver dudas vy
profundizar en los aprendizajes, ademas esta practica permite que el aprendiz
reconozca como se lleva a cabo la construccion de su propio conocimiento. Asi
bien los entrevistados consideran que el uso de esta practica tiene un impacto
positivo sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, a su vez, un grupo de
docentes declara utilizar estrategias de retroalimentacion en al menos un
momento de la clase (inicio, desarrollo o cierre), sobre todo después de una
evaluacion sumativa o el desarrollo de guias de aprendizajes, otro grupo sefiala
que realizan estrategias constantemente a lo largo de la jornada. Respecto a las
estrategias de retroalimentacién que utilizan se apreciar una variada gama que
varia segun el criterio de cada docente, sin evidenciarse una sistematizacion
planificada e institucionalizada de como trabajar conscientemente proceso y

poder conocer que tan efectiva son las practicas realizadas por el docente.

Respecto a la evaluacién, el profesorado asocia este concepto inicialmente a la

evaluacion sumativa (segun su finalidad), considerando que es un instrumento

que permite medir el grado de conocimiento, desempefio o contenidos que

alcanza un estudiante luego de un proceso de ensefianza. Los tipos de

evaluaciones que declaran utilizar los docentes de la jornada EPJA son tan

variados como la cantidad de entrevistados, no se aprecia una sistematicidad en
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los procesos evaluativos a nivel institucional que permitan identificar un trabajo
organizado y consensuado en relacién con la informacion que buscan recogery
el tipo de instrumento a utilizar. Asi también, los docentes entrevistados declaran
utilizar las evaluaciones formativas durante su proceso de ensefianza-
aprendizaje, sin embargo, dificutosamente son capaces de describir sus
atributos, cayendo en contradicciones de caracter descriptivo y operacional que

permiten discutir su implementacion y su grado de eficacia.

Los docentes entrevistados concuerdan en que es importante que los
estudiantes analicen sus practicas, ya que, esto les permitirA conocer sus
fortalezas y debilidades promoviendo la mejora continua, asi también, reconocen

que para mejorar la practica pedagdgica es importante la reflexion del docente
respecto a su quehacer.

El analisis de la entrevista realizada a quienes lideran la evaluacién, evaluacion
formativa y retroalimentacion dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje
entrega evidencia suficiente que permite sustentar que la problematica detectada
inicialmente se justificaria en el desconocimiento de los docentes respecto a los
alcances y beneficios de la evaluaciéon formativa y al proceso de
retroalimentacién, sin embargo, aun falta obtener la mirada del segundo grupo
de implicado que permitirdA comprender en mayor profundidad estas practicas.
Para esto analizaremos los resultados arrojados en la encuesta de percepcion
realizada a los estudiantes de la EPJA del colegio Villa La Granja de Mulchén
respecto a la existencia de la evaluacion formativa y de la retroalimentacion en

el proceso de ensefianza aprendizaje del cual forman parte.
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4.2.- Analisis de la encuesta de percepcion de los estudiantes

Encuesta de los estudiantes (ver anexos)
Afirmaciones de analisis

1.- Las actividades que realizan los profesores durante el trascurso de las clases,
te ayudan a identificar qué aspectos tienes bueno y qué aspectos debes mejorar
en el proceso de aprendizaje.

2.- Los profesores responden tus preguntas Yy las de tus compafieros durante las
clases.

3.- Cuando los profesores responden a tus preguntas, entiendes sus
explicaciones.

4.- Cuando los profesores se dan cuenta que “no has comprendido el o los
contenidos”, te explican nuevamente de una forma diferente.

5.- Durante el trascurso de las clases, los profesores estan constantemente
recordandote los contenidos que ya viste y como se relaciona con la materia que
estan pasando.

6.- Los profesores durante las clases, generan la oportunidad para que puedas
aprender de tus errores.

7.- Cuando los profesores entregan los resultados de las evaluaciones (pruebas,
guias, trabajos etc.), realizan comentario sobre tu trabajo que te permite
comprender qué has hecho bieny qué debes mejorar.

8.- Cuando los profesores entregan las evaluaciones, realizan una revision
grupal que te permite comprenden otras alternativas de respuestas

9.- Los comentarios que realizan los profesores sobre el resultado de las
evaluaciones te permiten aprender de tus errores
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Tabulacion de respuestas
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La técnica de analisis descriptiva correlacional fue empleada para el
estudio de resultados de la entrevista semiestructurada de los estudiantes y
arrojo los siguientes resultados: Las derivaciones permite reconocer que, si bien,
los docentes realizan actividades de retroalimentacion en sus clases estas no
son sistematicas a través del tiempo o no son concebidas como tal por los
alumnos, asi lo demuestran las respuestas que estan claramente inclinadas a la
opcién de “a veces”, dando cuenta que, si se realiza la accién, pero no de forma
sistematica y durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje, no forma parte
de las estrategias de ensefianza de los docentes el uso permanente de

estrategias de evaluacion formativa y retroalimentacion constante

Las practicas que se realizan en un aula son formativas cuando la evidencia del
desemperio de los y las estudiantes se obtiene, interpreta y usa por parte de
docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, decisiones que probablemente seran
mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian tomado en ausencia de dicha
evidencia” (MINEDUC, 2018).

Es aqui donde se puede apreciar el punto de inflexion mas importante de la
investigacion y que junto al analisis de la entrevista semiestructurada del docente
permite reconocer que la problematica identificada inicialmente tiene fundamento

en la préactica.
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Capitulo II: Disefio de la innovacion
1.- Objetivos general y especificos

OBJETIVO GENERAL

Implementar la evaluacion formativa como instancia creadora de aprendizajes

significativos
OBJETIVOS ESPECIFICOS

A.- Disefar estrategias de para la implementacion de la evaluacion formativa
B.- Incorporar la evaluacion formativa al proceso de ensefianza-aprendizaje

C.- Evaluar la implementacion de la evaluacion formativa como practica en el

proceso de ensefianza-aprendizaje

2.- Descripcion general

El plan de intervencion esta situado en la Educacion de Personas Jovenes y
Adultas del Colegio Villa la Granja, de la comuna de Mulchén, su periodo de
ejecucion esta programado para los meses de marzo, abril y mayo del presente
afo. Los participantes de este proceso de intervencién seran los docentes de la
jornada de educacion de adultos.

En virtud de los resultados entregados por los instrumentos utilizados en el
diagnéstico inicial, se detecta que los docentes de la jornada de educacion para
adultos no realizan sisteméaticamente un proceso de evaluacion formativa, si bien
los docentes en las entrevistas declaran utilizar la evaluacion formativa como
una herramienta mas en sus clases, al definirla conceptualmente presentan
claras dificultades para reconocer sus caracteristicas y funcionalidad. Bajo la
premisa de que no se puede ensefiar lo que no se sabe, se subentiende la
deficiencia de este proceso. Sumado a ese antecedente, las encuestas
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realizadas a los estudiantes de la educaciéon de adultos de la institucion dan a
conocer, que si bien, los docentes realizan actividades de retroalimentacion en
sus clases (elemento central de la evaluacion formativa), estas no son
sistematicas a través del tiempo o0 no son concebidas como tal por los alumnos,

dando cuenta que, si serealiza la accidn, pero no de forma sistematica y durante
todo el proceso de ensefianza aprendizaje (otra de sus caracteristica).

Las practicas que se realizan en un aula son formativas cuando la evidencia del
desemperio de los y las estudiantes se obtiene, interpreta y usa por parte de
docentes y estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, decisiones que probablemente seran
mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian tomado en ausencia de dicha
evidencia” (Mineduc, 2018). Es aqui donde se puede apreciar el punto de
inflexion mas importante de la investigacion y que junto al andlisis de la entrevista
semiestructurada del docente permite reconocer que la problematica identificada
inicialmente tiene fundamento en la practica.

Optimizar la “evaluacion” supone prosperidad en los procesos de “aprendizaje”,
ambos elementos considerados como inherentes de la practica pedagogica, se
complementan en las evaluaciones formativas, ya que, esta tipologia permite
mejorar y optimizar los procesos de ensefianza.

Para promover y mejorar los aprendizajes en los estudiantes, la presente
innovacién tiene como proposito de cambiar la perspectiva con la que se mira y
trabaja el proceso evaluativo en concordancia a los nuevos lineamientos
impulsados por el MINEDUC en esta materia. Esto implica realizar un cambio
en relacion con los modelos tradicionales de evaluacion, pasar de la concepcién
de evaluacién como fin a la concepcion de la evaluacion como un proceso que
promueve aprendizajes significativos (Ahumada, 2001). en relacién con lo
expuesto, “implementar la evaluacion formativa como instancia creadora de

aprendizajes significativos” es el objetivo que se ha planteado la presente

innovacion.
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3.- Agentes claves

Los agentes claves en la propuesta de innovacion son los docentes de aula
de las respectivas asignaturas de la Educacion de Personas Jovenes y Adultas
del colegio Villa la Granja de Mulchén, quienes lideraran el proceso de
evaluacion.

4.- Disefno

Aplicar el rol formativo de las evaluaciones es una practica esencial para mejorar
los resultados de aprendizaje en los estudiantes, ya que, permite obtener
informacién valiosa sobre su estado y progreso, ademas sirve como insumo para
tomar decisiones sobre la practica pedagodgica y proyectar nuevas metas y
desafios. Zepeda (2008) afirma:

...evaluar supone obtener informacion fundamental para la
toma de decisiones sobre el proceso educativo. Vista de
esta forma, la evaluacién no constituye un fin en si misma,
sino que corresponde a un proceso que contribuye vy
alimenta tanto las practicas pedagogicas de los docentes
en el aula, los establecimientos educacionales como los
sistemas educativos globales. (p. 245).

El presente proyecto de intervencion estd basado en el fortalecimiento de
practica pedagogica y para ello pone énfasis en la “evaluacién formativa” como
uno de los aspectos mas relevantes que permiten fortalecer el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

La intervencion busca promover y sistematizar la evaluacion formativa en las

distintas asignaturas y niveles de la Educacion de Personas Jovenes y Adultas
del Colegio Villa la Granja, de Mulchén.

Para cumplir con el objetivo planteado se trabajara en relacion con los
lineamientos de evaluacion, calificacion y promocion propuestos en el decreto

N°67, del afio 2018, del MINEDUC, junto a sus orientaciones, ademas de los
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estandares docentes establecidos en el Marco de la Buena Ensefianza del afio
2008.

El disefio de la intervencion es abordado estratégicamente desde los 8 pasos de
John Kotter, acufiados en su libro “Liderando el cambio: por qué los esfuerzos
de transformacion fracasan” del afo 1995. Es importante mencionar que las

ideas originales de este texto estan orientadas al mundo empresarial y que han
sido adaptadas al campo pedagdgico.

Pasos de John Kotter
Paso 1: Crear un sentido de urgencia

El sentido de urgencia se desarrolla cuando los miembros de la institucion se
sienten parte del del proceso o del cambio que permitira resolver las
problematicas (amenazas), Kotter (1995) plantea que: “Sin motivacion, la gente
no va a ayudar, y el esfuerzo no conducira a ninguna parte” (p.79). sin duda, gran
parte del éxito de todo proyecto depende, de como convencemos a los demas
sobre la importancia de generar el cambio.

El sentido de urgencia del proyecto de intervencion esta dado por los siguientes

antecedentes (amenazas Yy dificultades presentes y futuras):
A.- Bajos resultados académicos
B.- Bajos resultados histéricos en la evaluacion PSU

C.-Aplicacion obligatoria del decreto N°67 de evaluacidon, calificacion y
promocion.

D.-Falta de formacidon continua del docente en el area de evaluacion.

El sentido de urgencia se genera cuando el docente comprende que tiene

incidencia directa en cada uno de los aspectos mencionados (como dificultades)
y se compromete a colaborar voluntariamente de una posible solucion (proyecto).
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Paso 2: Formaciéon de una coalicion

Crear un grupo sélido y convencer a los miembros sobre la importancia de los
cambios es vital para el triunfo del proyecto tal como lo plantea Kotter (1995) “En
los casos de esfuerzos de transformacién exitosos, la coalicion conductora crece
permanentemente a lo largo del tiempo” (p.79). para completar esta etapa es

importante crear un liderazgo potente.

Coalicién: Formacién de un equipo pedagogico, compuesto por profesores de

asignaturas y educadora diferencial.

Coalicion de crecimiento (proyeccion): Seduccion del equipo directivo del

establecimiento.
Paso 3: Una vision para el cambio

Crear una vision que ayude a dirigir el esfuerzo de cambio, materializar una

vision de futuro que sea facil de recordar (Kotter,1995).
vision para el cambio:

A.-Mejorar los resultados de aprendizajes en los estudiantes de la Educacion de

Personas Jovenes y adultas.
B.-Mejorar las practicas pedagogicas.
Paso 4: Comunicar una vision

Comunicar frecuentemente la vision sintetizada del proyecto por todos los
medios disponibles, con el objetivo de penetrar el en subconsciente colectivo de

la institucion (discurso interno de la organizacion).
A.- Etapa de sensibilizacion sobre el impacto del proyecto al equipo directivo

B.- Exposicion de la propuesta al equipo docente durante los consejos de
profesores, reforzar el sentido de pertenencia a través de la co-construccion de

la innovacion.
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C.- Correos
D.- Merchan desing
Paso 5: Eliminar obstaculos

Reconocer las barreras que deben ser superadas para alcanzar el objetivo. En
caso de ser necesario cambiar los sistemas y estructuras que socavan
seriamente la visién. Incentivar la toma de riesgos y las ideas, actividades y

acciones no tradicionales (Kotter,1995).
Supuestos:

A.- EI 100% de los docentes de la Educacion de JOvenes y Adultos del colegio

Villa la Granja participara del proyecto de innovacion.

A.l.- En caso de no participar el 100% proponer estrategias de gestién para

aguellos docentes que presenten resistencia.

A.1.1.- Proporcionar la oportunidad de colaborar con la implementacién desde la

autonomia profesional.

A.1.2.- Dara conocer aspectos positivos del proceso del proyecto con la finalidad
persuadir a aquellos docentes que presentan resistencia.

A.1.3.- De acuerdo con los resultados de las estrategias, se involucra o se
excluye definitivamente.

B.- EI 100% de los docentes no participaran de la ejecucion del proyecto.

B1.1.- Proporcionar la oportunidad de colaborar con la implementacion desde la
autonomia profesional.

B.1.2.- Establecer técnicas de persuasion discursiva para aquellos docentes que
presenten resistencia.
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B.1.2.- Dar a conocer aspectos positivos del proceso del proyecto con la finalidad

persuadir a aquellos docentes que presentan resistencia.

B.1.3.- De acuerdo con los resultados de las estrategias, se involucra o se
modifica el proyecto.

Paso 6: Asegurar triunfos a corto plazo

Los triunfos a corto plazo sirven como recompensa para los participantes del

proyecto, motivan para seguir adelante, ademas permiten planificar mejoras en
el desempefio (Kotter,1995).

A.- Construccion del nuevo reglamento de evaluacion en la Educacion de
Personas Jovenes y Adultas del colegio Villa la Granja.

B.- Implementacion de tutorias en evaluacion.
C.- Confeccion de material didactico, evaluaciones (sumativas-formativas).

D.- Mejora comparativa primera ronda de calificaciones del afio 2020 versus afio
20109.

Paso7: Construir sobre el cambio

Los lideres usan la credibilidad para cambiar el sistema, cada victoria pequefa
victoria acerca a la meta final y desde ahi deslumbra nuevos desafios Kotter
(1995) afirma que: “En vez de declarar victoria, los lideres de esfuerzos exitosos
usan la credibilidad obtenida con los triunfos de corto plazo para abordar

problemas aun mas grandes” (p.85).
A.- Evaluacién sistematica de los procesos del proyecto de innovacion.
B.- Retroalimentacion permanente al equipo de trabajo.

C.- Reformulacién de estrategias y metas en base al contexto y contingencia.

32



Paso 8: Anclar el cambio a la cultura de la institucion.
Permite penetrar a la cultura organizativa de la institucién, Kotter sefiala (1995)
que: “En el analisis final, el cambio se arraiga cuando se convierte en “la forma

en que hacemos las cosas aqui’ (p.85).
A.- Reformular el reglamento de evaluacion del establecimiento.
B.- Promover practicas institucionales de evaluacion.

C.- Instalar una cultura de evaluacion formativa.

5.- Actividades y cronograma de la implementacion

El plan de intervencion consta de 10 talleres tedrico-practico que tienen
por objetivo “disefiar estrategias para la implementacion de la evaluacion
formativa en el aula”. Las actividades se realizaran una vez a la semana, durante

una fraccion del consejo de profesores en las dependencias del establecimiento
y estaran dispuestos en el siguiente orden:

Taller 1: Etapa de sensibilizacion de la propuesta.

Taller 2: Andlisis y reflexiéon del nuevo decreto de evaluacién.

Taller 3: Andlisis de evidencia tedrica y empirica de los beneficios de la
evaluacion formativa.

Taller 4: Construccion del nuevo reglamento de evaluacién (participacion de
todo el equipo docente y directivo) y sistema de planificacién de clases.

Taller 5: Técnicas de andlisis de procesamiento de la informacion obtenidas en
las evaluaciones formativas.

Taller 6: Construccion de evaluaciones formativas (co-construccion).

Taller 7: Construccidn de evaluaciones formativas.

Taller 8: Intercambio de practicas exitosas, socializacion y evaluacion de del

proceso.
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Taller 9: Feedback de la intervencién y analisis de FODA.

Taller 10: Construccion de pauta de acompafiamiento al aula entre pares
La realizacion de los talleres busca:

1.- Disefiar estrategias de para la implementacion de la evaluacion formativa en
el aula.

2.- Incorporar la evaluaciéon formativa al proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.- Evaluar la implementacion de la evaluacion formativa como practica en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

6.- Cronograma de implementacion

Actividad Mazo Abril Mayo
Semanas Semanas Semanzs

112|3|4)1]2 (3 |41 |2

Etapa de sensibilizacion de la propuesta

Andlisis y reflexion del nuevo decreto de evaluacion

Analisis de evidencia tedrica y empirica de los beneficios de la evaluacion formativa.

Construccién del nuevo reglamento de evaluacién (participacidén de todo el equipo
docente y directivo) y sistema de planificacion de clases.

Tecnicas de andlisis de procesamiento de la informacion obtenidas en las
evaluaciones formativas.

Construccion de evaluaciones formativas (co-construccion)

Construccion de evaluaciones formativas

Intercambio de précticas exitosas, socializacion y evaluacion de del proceso.

Feedback de la intervencion y analisis de FODA

Construir pauta de acompaﬁamiento al aula entre pares (foco E.F.).

Los grupos de trabajo para el taller estan formados por los 7 docentes de

asignaturas, que contemplan la totalidad de la planta docentes de la jornada de
educacion de adultos.
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7.- Poblacién beneficiada

Los docentes de la Educaciéon de Personas Jovenes y Adultas del Colegio
Villa la Granja de Mulchén, son los beneficiados directos de investigacion accion,
ya que, las jornadas de trabajo buscan promover y actualizar las practicas
pedagodgicas referentes a la evaluacion formativa en relacion con las
necesidades del contexto y las propuestas ministeriales. Por otra parte, como
consecuencia directa de la actualizacibn en la practica pedagdgica, la
incorporacion de la evaluacion formativa en el aula favorece a los estudiantes,

quienes reciben los beneficios del quehacer pedagdgico.

8.- Analisis de factibilidad de la intervencion

Contextualizacion

La implementacion del decreto de calificacidn, evaluacion y promocion que
entrd en vigencia obligatoria el afio 2020, exige a los establecimientos escolares
trabajar las evaluaciones formativas. Este hecho marca una gran oportunidad
para que los establecimientos puedan actualizar su didactica en post del
mejoramiento de la calidad de la educacion.
De la mano esta actualizacién, el objetivo del proyecto de intervencion es
“Incorporacion de la evaluacion formativa al proceso de ensefianza aprendizaje
en la Educacion de Personas Jovenes y Adultas del Colegio Villa la Granja de

Mulchén”.

Factibilidad técnica y operativa
Conocer y aplicar evaluacion formativa en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es primordial para estar en linea con las nuevas propuestas
ministeriales, esta obligacién propone ventajas sustantivas para a la aplicacion
del proyecto de intervencién, siendo pertinente al momento histérico. Los
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implicados en la intervencién son quienes lideran el proceso de evaluacion, es
decir, los profesionales de la educacién de cada asignatura. Con el fin de
optimizar el espacio y los tiempos de trabajo sin la necesidad de extender la
jornada de los docentes, se trabajara una fraccién del consejo de profesores para

la implementacion del proyecto educativo.

Factibilidad econémica

Para la implementacion del proyecto no se requieren un capital econémico
extra, ya que, se trabajé con la misma planta docente que se desempefia en la
jornada de educacion para adultos. Ademas, no se extendera la jornada laboral

de los involucrados y se efectuara en las dependencias del establecimiento.

Elementos que podrian obstaculizar su ejecucion

A.- Elementos propios de la naturaleza educativa que involucren cambios de
actividades en durante los periodos estimados para la intervencion.

B.- Emergencias sanitarias

9. Resultados esperados, monitoreo y evaluacion

Por medio de la presente propuesta de innovaciéon se busca que los
docentes de forma progresiva incorporen a sus practicas pedagoégicas nuevas
estrategias didacticas que estimulen la correcta implementacion de la evaluacion
formativa, con el finde favorecer el desarrollo de aprendizajes significativos.
Actualizar el quehacer pedagdgico en el area de evaluacién formativa supone
una mejora reveladora en los resultados académicos de los estudiantes (segun
lo propuesto en el marco tedrico de la innovacion), generando un circulo virtuoso
que permite ir obteniendo informacion relevante de manera progresiva. Ademas,

se busca que los docentes puedan adquirir practicas trasformadoras que
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permitan el impulsar con éxito su desarrollo profesional, optimizando sus tiempos

de trabajo en beneficio propio y de los estudiantes.

Durante la ejecucion de la innovacién se realizaran talleres docentes en los
cuales se contara con la participacién voluntaria del profesorado, las listas de
asistencias seran un verificador de participacion. Otro elemento que se trabajara

para medir el éxito de la propuesta son los analisis FODA, que permitiran realizar
monitorear las actividades con el fin de obtener el maximo provecho posible.

La evaluacién final de la propuesta estd compuesta por una mescolanza
elementos que permitira obtener conclusiones entorno a la evidencia del trabajo
realizado, para esto se trabajara nuevamente con el analisis FODA, que sera
aplicado durante la implementacion del proyecto y al cumplir un ciclo de talleres,
ademas se incluiran los registros de participacion, creacién de instrumentos de
evaluacion formativa, bitacoras de trabajo, etc. por otra parte, para obtener la
mayor informacioén posible, se realizaran, encuestas de percepcion a los
estudiantes, similares a las del diagnéstico inicial que permitira realizar un
contraste entre el antes y el después de la intervencién.

Al finalizar el proceso de intervencion se espera que los docentes de las
asignaturas reconozcan y valoren las estrategias evaluativas, permitiendo que el
estudiante autorregule sus aprendizajes, enfocAndose en lo formativo, otorgando
oportunidad a nuevas experiencias que permitan incorporar estrategias de
autonomia reflexiva, dando luces al paradigma constructivista que otorga un

protagonismo legitimo al estudiante en la construccion de su conocimiento.
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Objetivo general

Implementar la evaluacion formativa como instancia creadora de aprendizajes
significativos

Objetivos especificos:
1.- Disefar estrategias de para la implementacién de la evaluacion formativa
2.- Incorporar la evaluacién formativa al proceso de ensefianza-aprendizaje

3.- Evaluar la implementacion de la evaluacion formativa como practica en el

proceso de ensefanza-aprendizaje

Caracteristicas Dimensién | Indicadores Meta Estandar Meta de | método de
inmediata minimo impacto verificacion
Disefiar y coo- | Gestion Asistencia y 4 de 713 de los | 7 de los | Registro de
crear estrategias | Pedagdgic participacion de | profesores prof esores prof esores asistencia y
para la| a talleres participan  de | participan de | asistan 'y participacion en
implementacion los talleres. los talleres participen reuniones de
de la evaluacion de los | trabajo
formativa talleres
Incorporar la | Gestion Implementacién | 5 de 7| 4 de 7| 7 de los | Registro de
evaluacion pedagdgic de actividades | profesores prof esores prof esores planificaciones,
formativa al | a formativas enel | oficializan oficializan oficializan evaluaciones
proceso de proceso de | actividades de | actividades actividades | formativas y
ensefianza- ensefianza evaluacion de de bitacoras
aprendizaje aprendizaje. formativa en | evaluacién ev aluacion docentes.
sus clases formativa en | formativa
sus clases
Evaluar el | Gestion Aplicacion de | 60% de los | 50 méas 1% [ 90% de los | Andlisis de las
impacto de la | pedagdgic instrumentos de | estudiantes de los | estudiantes | encuestas
evaluacion a medicion, reconocen la estudiantes reconocen aplicadas
formativa como evaluacion incorporacion reconocen la | la
practica en el formativa de incorporacié incorporaci
proceso de evaluaciones n de | 6n de
ensefianza- formativas al evaluaciones evaluacion
aprendizaje proceso de | formativas a | es
aprendizaje proceso de | formativas
aprendizaje. al proceso
de
aprendizaje
Aplicacion  de Andlisis de
instrumentos de acompafiamient
seguimiento de o al aula entre
la practica pares
pedagdgica
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Capitulo lll: Resultados

Debido e la emergencia sanitaria que esta viviendo Chile y el mundo como
consecuencia de la pandemia Covid-19, la implementacién del proyecto de
innovacion no se pudo ejecutar, sin embargo, se proyecta que su aplicacion se
realice una vez superada las crisis.

Conclusiones

Debido a que no se pudo implementar la Innovacién Educativa producto
de la crisis sanitaria que se vive en chile y el mundo, las presentes conclusiones

fueron construidas en funcion de las observaciones realizadas por los expertos
al Proyecto de Innovacion.

A partir de las del analisis de la innovacion surgieron las siguientes conclusiones:

1.- Respecto de problema de investigacion identificado

En relacion con lo sefialado por los expertos, el tema de investigaciéon es
pertinente debido a que la problematica planteada se vivencia en diferentes
contextos y es parte de la naturaleza del trabajo docente. Ademas, las
trasformaciones que esta experimentando el sistema educativo nacional con la
implementacion del decreto N°67 entrega el sentido de urgencia que amplifica la
necesidad de construir un instrumento que guie la actualizacién de las practicas
pedagdgicas en el area de evaluacion.

2.- Respecto de la justificacién del problema

La informacién entregada por los expertos en esta area permite concluir
que la justificacion del problema se sustenta en argumentos coherentes
destacando la importancia de realizar investigaciones en este ciclo que aumente
la experiencia empirica y practica del quehacer pedagdgico, sin perjuicio de lo
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anterior, se sugiere incorporar mayores referencias bibliograficas propias de la
Educacion de Personas Jovenes y Adultas, con la finalidad de contextualizar
acabadamente la etapa con la que se trabajara, ademas se sugiere profundizar
en como las practicas docentes intervienen en la motivacion de los estudiantes.

3.- Respecto del marco tedrico que sustenta el problema

Respecto del marco tedrico del problema se concluye que las
investigaciones que la sustentan son coherentes y contextualizadas entre siy
con el problema de investigacion, ademas se destaca que la evidencia
bibliografica es suficiente para comprender el fendbmeno estudiado, sin ser
excesivas las fuentes cientificas entregan validez a lo expuesto y fortalecen
permanentemente la investigacion.

Por otra parte, se concluye que la presentacién del escrito es amigable con el
lector y facil de seguir, mantenido una coherencia légica entre lo expuesto en las
investigaciones Y la relacion que existen con el tema estudiado.

4.- Respecto de los objetivos de la propuesta de innovacién

Los expertos concluyen que el planteamiento del objetivo general de la
propuesta es coherente con los desafios instaurados en el diagndstico inicial.
Ademas, los objetivos especfificos estan en una correcta subordinacion y su
seguimiento y cumplimiento permitird medir el éxito de la innovacion.

Por otra parte, los expertos sefialan que el objetivo de la innovacion es posible y
alcanzable, es decir, que se encuentra dentro del rango de accion de quien
liderara el proceso y ademas es factible su complimiento.

5.- Respecto de las acciones, metas, estandares vy verificadores establecidos.

En relacion con las acciones, metas, estandares y verificadores los
expertos concluyen que son aplicables a la realidad de los contextos educativos,
desprendiéndose nitidamente de los objetivos planteados, sin embargo, es
aconsejable detallar con mayor agudeza las acciones propuesta en la
innovacion.
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Las metas son pertinentes con el trabajo a realizar, los estandares estan bien
definidos y son abordables. Por otra parte, los verificadores permiten medir el
cumplimiento de los objetivos propuesto utilizando herramientas de facil uso y
amigables para los participantes.

6.- Respecto del plan de evaluacion de la Innovacion

Segun lo propuesto por los expertos se puede concluir que una de la
riqueza que presenta el plan de evaluacion de la innovacién radica en los
variados elementos que permiten recoger informacion durante diferentes
momentos de su implementacion, ejemplo de esto es el uso del andlisis FODA
que estad presente a lo largo de toda la implementacion, un papel similar
representa los registros de asistencia y la creacién de instrumentos.

Poder obtener informacién durante la ejecucién de la innovacién permite ir
evaluando su progreso y tomar decisiones reflexivas sobre los ajustes que se
deben realizar para cumplir con éxito los objetivos propuestos.

Otro elemento relevante que se destaca en el analisis de los expertos es la
importancia de aplicar una vez concluido un ciclo de talleres una encuesta de
percepcion en los estudiantes, con la finalidad de recoger informacién relevante

que permita medir el impacto real del modelo de innovacién.

41



Proyecciones de este estudio

La principal proyeccion de este estudio es poder implementar
efectivamente la innovacion educativa una vez superada la crisis sanitaria y se
retomen las clases presenciales, sin perjuicio de lo anterior, en relacién con la
opinidn de los evaluadores habria ajustar algunos elementos como:

A.- Implementar mayor referencia bibliografica de la educacion de adultos que
sustenten la intervencion y sus beneficios.

B.- Implementar bibliografia referente ala desercidén escolar y motivacion.

Una vez implementada la innovacion segun los resultados que arroje, se
busca ir renovando los ciclos, para construir una cultura de evaluacién formativa
dentro de la Educacion de Personas Jévenes y Adultas. Asi mismo, si los
resultados observados son positivos se pretende incorporar la innovacion a los
demas niveles de educacion del establecimiento, con el fin de trabajar con toda
la comunidad educativa bajo los mismos principios y parametros que exige el
MINEDUC, reconociendo que la implementacion de la evaluacion formativa en
concordancia al decreto N°67, es obligatoria para todos los niveles educativo.
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Anexos

ARBOL DEL PROBLEMA

Los estudiantes no cumplen con los perfiles

Deficiencias en el proceso de
de egresos declarados en el PME y Pl

ensefianza aprendizaje.

l Los estudiantes no logran los I
aprendizajes minimos

Se prioriza cobertura curricular,
establecidos en las sobre la calidad de los
planificaciones docentes.

Escasa evaluacién formativa durante el
proceso de ensefanza aprendizaje.

aprendizajes.

Evaluacion formativa y retroalimentacion poco
efectiva en el proceso de ensefianza aprendizaje

en la jornada de Educacidn Para Jovenes y Adultos
del Colegio Villa La Granja, Mulchén.

Ambigiiedad o desconocimiento Ambigiiedad o desconocimiento Sobrecarga de contenidos

sobre los alcances de la en relacion a los alcances del curriculares (dos afios en una).

evaluacion formativa.

proceso de retroalimentacion.

Falta de estrategias diddcticas
gue  fomenten evaluacion
formativa.

Falta de estrategias didacticas que
fortalezcan el proceso de

retroalimentacion.

Falta de un reglamento de
evaluacién.
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Falta de acompafiamiento al
aula y retroalimentacion de la
practica docente por parte de
W.T.P. y direccion.




OBJETIVO DE LA ENTREVISTA:

1.- Determinar el grado de conocimiento que poseen los docentes del colegio
Villa la Granja acerca de la evaluacién formativa y el proceso de
retroalimentacion.

2.- Determinar estrategias que permitan reconocer la aplicacion de la
evaluacion formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

TABLA DE VARIABLES

Objetivos Variables Definicion Conceptual Definicion operacional Indicadores Preguntas
Especificos
Reconocer en la | Retroalimentacion | La retroalimnetacion esuna | La retroalimentacion es | Concepto de | iQué entiende por
practica educativa intervencion  pedagogica | una intervencion gue | retroalimentacion. | retroalimentacion?
docente el uso constante en el proceso de | permite  mejorar  los
de la encefianza- aprendizaje, en | aprendizajes durante el
retroalimentaci Iz cual, tanto los docentes | procese educativo
on y de la como los  estudiantes | mediante diferentes
evaluacion recinen informacion | estrategias  que el | Estrategias de| iQue estrategias de
formativa en el respecto de su desempefio, | docente orienta a lo | retroalimentacién. | retroalimentacion
proceso de lo que permite recocenocer | largo de la clase en utiliza durante el
ensefianza los aspectos positivos delas | relacidn con ]os procese de ensefianza
aprendizaje en practicas  y  aquellos | objetivos planteados. aprendizaje?
la Educacion suceptibles @  mejorar
Para lavenes y facilitando la toma de
Adultos del deciciones aportunas gque e o ZEn qué momentas de
colegio Villa la permitan ajustar las tareas dase. la clase realiza el
Granja, de |la de de cada  actor proceso de
LCI de (MINEDUC, 2018). retroalimentacion?
Mulchén.
épor qué?
Impacto éCudl es el impacto

pedagdaico de Ia pedagogico gue usted

retroalimentacion. e st [t

de retroalimentacion?
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Objetivos Variables Definicidn Conceptual Definicion operacional Indicadores Preguntas
Especificos
Reconocer en la | Evaluacion La evaluacion formativa esun | La evaluacion formativa es | Concepto  de | éQué entiende por
practica docente | formativa proceso  planificado  que | un tipo de evaluacidn gue | evaluacidn evaluacion?
el wuso de Ia busca Corregir, mejorar vy | pone enfasis en el
retroalimentacion producir aprendizajes, | monitoreo constante de los Tipos de | dQue tipos de
: : >
v de la evaluacidn promeoviendo el retorne de | procesos educativos con un Braliacioges EEIRETNES EETTESE
formativa en el informacion entre los | propasito formativio a partir Propésito de la | ¢éQué informacién busca
proceso de participantes del proceso | delaevidencia rescatada de | ayaluacidn recoger de una
ensenanza educativo los desemperios e e
aprendizaje en la [retroalimnetacion) y la toma | (observados) de los
Educacion  Para de medidas de cardcter | estudiantes. Esta puede ser Concepto  de EQué entiends por

Jovenes y Adultos
del colegio Villa la
Granja, de Ia
comuna de
Mulchen.

inmediato en realacion a la
informacion obtenida,
facilitando a los profesores y
alumnos el ajuste de sus
procedimientos y tecnicas de
aprendizaje abituales
(Casanowa, 1995).

usada por los docentes y los
estudiantes para tomar
decisiones acerca de los
siguientes pasos a seguir en
el proceso de ensefianza
aprendizaje {MIMNEDUC,
2018).

evaluacidn
formativa

evaluacion formativa?

iPor qué es importante
gue el docente reflexione
sobre su practica a partir
de la informacdion
recogida en
evaluacion?

una

iPor qué es importante

gue los estudiantes
puedan analizar sus
practicas?
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CODIFICACION DE ENTREVISTAS

Objetivos de la entrevista:

1.- Determinarel grado de conocimiento que poseen los docentes del colegio Villala Granja
acerca de laevaluaciénformativay el proceso de retroalimentacion

2.- Determinar estrategias que permitan reconocerlaaplicacién de la evaluacién formativaen
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

ENTREVISTA DOCENTE: N° 1

Experiencia Docente 4 afnos

Experiencia docente en la modalidad EPJA | 4 afios

Tipo de establecimiento en el que trabaja Colegio Villa la Granja

Curso que atiende Iy Il clicojornada EPJA

Asignatura que imparte Docente de Ciencias y Formacién
instrumental

Entrevistador Angelo M. Vidal Vidal

Corpus Codificacidn

Angelo Vidal (AV): Muy bien, bueno vamos a dar comienzoala
entrevistaprofesora, la primera pregunta dice:

1.- {Qué entiende usted porretroalimentacion?

E.1. Eh..en mispropias palabrasloque entiendoesunaaccién que se

. . . Accidn para
realiza para ehm valorizar o mmm tomar los conocimientos que se )

. valorizarel
obtuvo en la clase en los alumnos, entonces, donde ejemplo uno le loero de
realizadiferentes actividades parasabersi ellos realmente tuvieronese g )

contenidos

aprendizaje que se lesenseiid en esaclase.

2.- AV: Muy bien profesora, he. { Qué estrategias de retroalimentacion
utiliza usted durante el proceso de enseilanza aprendizaje?

E.1. Bueno utilizo diferentes estrategias y no solo al final de la clase, sino
gue, durante el transcurso de la clase, generalmente se basa en
preguntas para ver si realmente el alumno estd aprendiendo o
repeticiones, donde yo le pregunto algo y si estdn.... aprendiendo
obviamente la respuesta va a ser correcta o afirmativa y si no
obviamente lo incité a que participamos de la clase, pongan mas
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atencidny..seincluyamasenlaclase, enlaactividades y tambiénal final
hago algo muy parecido, lo mismo, preguntas para saber si realmente
aprendieron o nolos conocimientos quese le ensefo en laclase,aveces
hago esquemas, para versi ellos son capaces de completarel esquema
con los mismos aprendizajesque ellos tuvieron enclases paraverde otra
forma si realmente ellos aprendieron o no aprendieron o completar
palabras donde yo empiezoyellosavecesterminanlala oracién, para
ver si ellos fueron capaces de complementar el contenido que yo les
pusey lotrasladaron a otra circunstancia.

3.- AV: Muy bien profesora, perfecto, ehh ¢En qué momentos de la
clase realiza este proceso de retroalimentaciéon? Y ¢Por qué? Bueno
esta pregunta en la pregunta anterior la ya la respondié un poquito,
pero me gustaria profundizar un poquito mas....

E.1. Bueno, comoya le dije, durante el transcurso de laclase y también,
sobretodoalfinal, dondeyaaellosse leensefio basicamentetodoy van
a reforzarreforzarnuevamente si estan aprendiendo o no aprendiendo
por ejemplo:unavezque ya se le enseiolos contenidos o va pasando
los contenidos voy trabajando las actividades para que ellos vayan em,
Osea yo vea si estdn aprendiendo aprendiendo y asi como también
dentro de la misma revision de la actividad una pequefia
retroalimentacién paraversirealmente hay ono aprendizaje deellosy
después al final cuando ya se completé la clase en definitiva luego de
diferentes situaciones que se hayan dado, ver si realmente,
nuevamente aprendieron o no aprendieron en el transcurso de toda la
clase.

4.- AV: Excelente profesora m... ¢Cual es el impacto pedagdgico que
usted le atribuye a la retroalimentacion?

E.1. El impacto pedagdgico...Yo, para mi el impacto pedagdgico por lo
menos en la retroalimentacion es positivo, si se hace realmente una
retroalimentaciény es unaretroalimentacion efectiva nosotros a treves
de esoy su andlisis podemos emm aparte de mejorar nuestras clases
tomar mejorar nuestras clases tomary realmente el aprendizaje quehan
tenido nuestros estudiantes y mejorar en este caso si hay algo que no
estan aprendiendoretomarloyvolvera explicarlo quizas de otra forma
y asi realmente tener un aprendizaje significativo en ellos, asi que
encuentro que estaretroalimentacidonpuede ser muy positiva, si sellega
a ser de forma efectiva.

Preguntas que
midenel grado
de
comprension

Esquemas

Completar
palabras claves

Durante todo
eltrascurso de
laclase

Impacto
positivo

Permite
mejorar
practicas
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AV: Muy buena profesora, ya estamos en la mitad de esta entrevista,
eh vamos a pasar la pregunta nimero cinco que, que la pregunta es
basicamente:

5.- AV: ¢Qué entiende usted porevaluacion?

E.1. Evaluacidon es como medio que o instrumento que puede ser
utilizado para mmm identificar un rango que tenga uno de una
calificacién o numeracién de unlogro de un aprendizaje o de una meta.
En este caso para los estudiantes como aprendizajes y si lograron o no
aprenderlos contenidos en este caso de unaescala.

6.- AV: Muy bien profesoray dentro de estas evaluaciones que usted
generalmente utiliza ¢ qué tipo de evaluaciones conoce?

E.1. (Balbuceonose entiendeunafrase 6:30 m)

Bueno partiendo conla primeraque es diagnostica, pero generalmente
esa la que no ocupamos nosotros en este procedimiento de la
vespertina, sino que, empezamos mas que nada con otras evaluaciones,
si tomamos el conocimiento previo que tiene el estudiante y de ahi
vamos reforzando, en este caso las otras evaluaciones, que van
reforzando las sumativas y las formativas donde generalmente las que
mas trabajoyo que son..laclase a clases para irevaluando si realmente
estan aprendiendo para que en este transcurso mm podamos mejorar
algoque no se estabaaprendiendoyreforzarlo paraque yaenla ultima
evaluacion ellos puedan teneruna mejor calificacidn.

7.- AV: Muy bien mm siguiendo esta misma linea ¢ Qué informacidn
busca recoger enuna evaluacién?

E.1. Queinformacién busco...bueno busco realmenteveratravés de esa
evaluacion si los alumnos tuvieron un aprendizaje y.... a través de ese
evaluacion hacer una reflexién idealmente de esa misma para ver si en
en algo estan fallando o que hay que profundizar con ellos o si hay la
metodologia o los contenidos estuvieron mal o les dificulté entonces a
través de esa evaluacién uno puede saber si realmente emm esta
haciendo porasi decirlo las cosas bien o hay que hacer un cambio.

8.- AV: Perfecto usted hace un rato nombro que conocia la evaluacién
formativa o que hacia uso de la evaluacién formativa eh para usted
é¢Como entiende la evaluacion formativa?

E.1. ¢La evaluacion formativa, bueno yo siempre me confundo entre la
sumativay la formativa y... lammm en este caso la formativa es la que
se va al final cierto?....... siempre tengo la confusién (riza 8:40 m)

Instrumento
para medirel
logrode
aprendizaje

Diagnostica
Sumativas

Formativas

Saberellogro
de aprendizaje

Eficaciade las
actividades
pedagodgicas

Suma de notas
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siempre, pero, pero después siempre me aclaro porque yo siempre digo
de un principio que vamos a sumar las notas y y esa sumatoria no es
sumativa. Si no es es todo lo contrario es una evaluacion formativa,
perounose entiendeentérminos de palabras, peroesaeslaevaluacén
donde unotrabaja generalmentedonde se vaevaluando paso a paso la
mejora de los alumnos, que tengo que reforzar, que tengo que hacer
antesde llegaraunresultado final y eso es donde siempre me confundo
porgue uno tiende a colocarle, a decirle que vamos a tomar una nota
gue al final lasvamos a sumary vamos a tenerun resultado, entonces al
final uno confunde entre palabras y termino lo que uno al final uno
realiza porque son cosas distintas (rizas de nerviosismo 09:34 m). No se
sise entendid

9.- AV: si le entendi, quedo claro eh... ¢{Porque es importante que el
docente reflexiones sobre su practica a partir de la informacién
recogida en una evaluacién?

E.1. Buenoeh.. paramien este casoehhes muyimportante porque esa
reflexién quese realizaatravés de esaevaluaciénobtienes un resultado
de tus estudiantes emm te puede decir de cierta forma si tu labor esta
realmente realizada o cumplida o hay que haceralgo para que se puedan
cumplirlos objetivos que pusisteemm al comienzo de esa evaluacidn.

10.- AV: Muy bien y ahora visto desde el punto de vista de los
estudiantes ¢{Por qué es importante que los estudiantes puedan
analizar sus practicas?

E.1. Bueno uno siempre insta en este caso que los estudiantes sean
reflexivos y criticos y dentro de esa igual deben incluirse su mismo
trabajo, su misma evaluaciones practicas que ellos realizan siii..ellos lo
realizan conscientementede forma bien reflexiva y bien criticacomo yo
lesdije, comole dije, ellospueden en este caso em hacerse consiente de
su aprendizaje y saber realmente que estan aprendizaje, que les falta
por aprender que cosas tienen que mejorar para alcanzar ese
aprendizaje o que cosas deberian cambiar para que el aprendizaje
realmente sea significativo entonces de acuerdo con esa reflexién que
ellos puedan hacer de sus mismas actividades, sus mismas practicas, de
los mismo que realizan en clases, ellos podrian emm lograr un mejor
aprendizaje de acuerdoalo que ellos mismos podrian analizarse.

Evaluacionde
procesos

Para mejorarla
practica
pedagodgica

Concientizar
sobre su
aprendizaje
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ENTREVISTA DOCENTE: N° 2

Experienciadocente 15 afos
Experienciadocenteenlamodalidad EPJA 6 afios

Tipode establecimientoen el que trabaja ColegioVillalaGranja
Cursoque a tiende lyllciclodela EPJA
Asignaturaque imparte Matemadtica

Entrevistador Angelo M. Vidal Vidal
Corpus Codificacién

1.- Angelo Vidal (AV): ¢Qué entiende por retroalimentacion
Alimentacion?

E.2. La retroalimentacién es un proceso en donde el profesor tiene
que guiar al alumno en qué parte el puede estar cometiendo algin
error, sobre todo la parte matematica puede seralgun proceso que
éltengaconfundido o vengacon un conocimiento minimo eh....que
no tuvo durante su ensefianza basica.

2.- AV: Muy bien profesor ¢ Qué estrategias de retroalimentacion
utiliza usted durante el proceso de enseilanza-aprendizaje?

E.2. Yo principalmente en mi asignaturayo dejo queellos realizansu
ejercicio, en matematica, no les pongo limite de decirle estd malo
rotundamente, dejo queello se expresenel arte matematicay luego
vamos corrigiendo algunos errores con ayuda de su compafiero

AV: muy bien... ¢Por qué utiliza este tipo de estrategia esel tipode
estrategia?

E.2. Eh...esetipode estrategialo utilizé porque, siunoeh...nodeja
gue el alumno eh... realice su ejercicio o si estd equivocado eh...el
igual participaenlaclase eh... tambiénayudaa que sus compafiieros
se den cuenta en qué parte estd cometiendo algun errory ademas
en conjunto a realizamos la retroalimentacién no solamente el
profesorporque yo leconsultd aello caso esta bien, estd mal, enqué

Proceso para
guiaral
alumno

Correccion
grupal
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parte se cometio el error, si es que no hay error, eh...ponemos
distintos puntos de vista y asi puedo englobar a todos Grupo curso
que esté concentrado realizando la actividad.

3.- AV: Muy bien profesor perfecto vamos a la pregunta nimero
tres que dice ¢éEn qué momento de las clases realiza el proceso de
retroalimentacion?y é¢Por qué?

E.2. La retroalimentacion la ocupo en casi todo momento, eh..
cuanto le doy alguna definicion luego pido que ellos eh.. elaboren
unaconclusion en cuanto al tema o a esa definicion, también cuando
hay algun ejercicio como le comentabaanteriormente y sobre todo
despuésde algunas evaluaciones, se realizala evaluacién y después
nosotros cuando la corregimos la corregimos en grupo, se corrige en
el pizarrén y cada uno plantea su punto de vistay ahi ellos se dan
cuenta chuta ahi, en este punto fue donde cometiel errory era de
estaotraformaaveceshastayomismo sedacuentaque cometieron
elerrorenesacierta cantidad de procesos quetuvieron querealizar.

4.- AV: Excelente ¢Cudl es el impacto pedagdgico que usted le
atribuye al proceso de retroalimentacién?

E.2. Yo creo que las retroalimentacion es principal dentro del
proceso pedagdgico, porque, con ello, con este proceso ellos se
logran dar cuenta de los errores que estan cometiendo
principalmente la parte matematica, porque.., uno nos va guiando
teniendo ellos sus propias conclusiones.

5.- AV: Bien ¢{Qué entiende porevaluacién?

E.2. Evaluacidn de un proceso, en donde se califica. Puede ser en
tanto nota o puede ser también en habilidades que tenga esta
persona.

6.- AV: {Qué tipo de evaluaciones conoce?

E.2. Estdn las evaluaciones tradicionales donde se pone una escala
de notas de uno a siete que es la que se ocupa principalmente,
también estan las evaluaciones de proceso también, eh.. también
realizé yo evaluaciones sumativas que, son trabajos que realizamos
clase a clase.

7.- AV: {Qué informacidon Busca recoger de una evaluacion?

E.2. Eh principalmente busco yo, después de una evaluacién que
estrategia poder aplicar con cada nifo porque, cada nifio tiene eh
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habilidades distintas, de repentealgunosson tienen mas facilidad en
la parte matematica otro la parte verbal entonces de repente se
hacen evaluaciones que sean tanto escrita o se realiza otro tipo de
actividad como una disertacion o trabajo en grupo o una
presentacién de Power Point.

8.- AV: Muy bien profesor vamos a pasar a la siguiente ¢{Qué
entiende por evaluacion formativa? o el término evaluacion
formativa.

E.2. (5 segundos de silencio....) yo, yo creo que una evaluadon
formativaesir guiandoal alumno durante todo el proceso de la, de
su ensefianza porque hay eh.. que ver paso a paso como va
desarrollando o adquiriendo en su conocimiento.

9.- AV: ¢{Por qué es importante en el docente reflexione sobre su
practica a partir de informacidén recogidaen una evaluacién?

E.2. Es buenoteneresaretroalimentacién parael docente porquea
veces uno planteaunaunidad de una formay alo mejornofue eh..
la forma indicada de desarrollar ese tema entonces, en base a la
evaluacion uno puede tener la nocién caso el alumno obtuvo los
conocimientos o no al final de esta unidady asi uno puede mejorar
o tratar de cambiarde estrategia para lograrque ellos comprendan
y obtengan mejores calificaciones y a la vez tengan su su
conocimiento mas acabado en cuanto al tema.

10.- AV: Muy bien perfecto, tltima pregunta: éPor qué es
importante que los estudiantes puedan analizar sus practicas?

E.2. ¢las practicas del docente?

AV: Las propias practicas del estudiante, las propias pruebas, el
desarrollode laclase ensi.

E.2. Ya.
AV: El reconocimiento de sus errores, por ejemplo

E.2. Eh..,buenoyo creo que, esdonde quedala mayorensefianza
yo creo porque, ellosreconocensus errores y tratar de aprender o
superarse de esos error que cometieron, si uno hace unaevaluacién
y después notiene laretroalimentacidn con estos nifionunca van a
saberellosen que se equivocaron o no.
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ENTREVISTA DOCENTE: N° 3

Experienciadocente 15 afios

Experienciadocenteenlamodalidad EPJA 6 afios

Tipode establecimientoen el que trabaja

ColegioVillalaGranja

Cursoque a tiende

lyllciclodela EPJA

Asignaturaque imparte

Estudios Sociales

Entrevistador

Angelo M. Vidal Vidal

Corpus

Codificacion

1.- Angelo Vidal (AV): Vamos a comenzar con la entrevista, le
voy a hacer la primera pregunta: {Qué entiende usted por
retroalimentacion?

E.3. Buenoyocreoque laretroalimentacion es un proceso donde
uno le indica a los estudiantes en que fallaron al momento de
haber rendido una evaluacioén, ver sus debilidades también por
supuesto ver sus fortalezas cierto, es una forma digamos de
profundizar quizas después, después de haber rendido una
evaluacion profundizarun poco el contenido creoyo, y..... bueno
lo mas importante es que ellos se dan cuentas efectivamente
cudles fueron las principales falencias que tuvieron en realidad,
que no solamente tiene
gue ver también con los contenidos, sino que también con el
manejo de habilidades que ellos tengan...creo.

2.- AV: Perfecto, eeh...segunda pregunta {Qué estrategias de
retroalimentacién utiliza durante el proceso de ensefianza
aprendizaje?

E.3. Buenoyo creo que eso depende de las caracteristicas de
cada estudiante porque.... Yde los cursos o del curso también en
el cual uno trabaja porque... uno puede pensar que yo creo que
cada curso tiene su propia personalidad entonces depende
insisto del curso porque.. porejemplo, eh...aveces funcionauna
estrategia donde uno hace una retroalimentacion en forma
general, ampliada, paratodos ciertoy ellospuedenir obviamente
despejando sus dudas. Ahora, hay alumnos también que
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requieren una retroalimentacién en forma mas personalizada
ciertodonde tal vezellos nota que tienen o tuvieron mas falencia
depende como yo me doy cuenta que también eh... tuvieron su
principales dificultades, y ademds también depende de los
niveles de aprendizaje que tengan los chiquillos porque todos no
aprendende lamismaforma, entonces eeh..es complejo ver qué
estrategiaunovaa utilizar.

3.- AV: Muy bien, latercera pregunta dice ¢ En qué momentode
la clase realiza el proceso de retroalimentaciony por qué?

E.3. Yolotiendoa realizareh...alinicio, aliniciode la clase eh..
obviamente después de saludarlo cierto le indicé antes de
comenzarla clase cierto con el objetivo como corresponde antes
de eso yo le hago la entrega de su evaluaciones o que ellos
conozcan que evaluacién cierto o sea el resultado en su
evaluacion le entregd la evaluacion para que la revisen y ahi
vamos viendo cierto es que ellos se.. se equivocaron vy
obviamenteunolove enelfondo como unaoportunidad parade
aprendizaje como pararetomar el contenido cierto, fortalecerlo,
y continuar después con el la unidad o el contenido que sigue
después, pero....creoque tiene que seral iniciode lade la clase,
por qué?Porque siuno lo dejadespuésal final pierde el focoyy...
en definitiva uno no hace el proceso de retroalimentacion tiene
que seren un momento cierto cuando unotomaun curso porasi
decirlo.

4.- AV: Muy bien, perfecto, ahora vamos a ir con la pregunta
numero cuatro que dice ¢Cudl es el impacto pedagdgico que
usted le atribuye al proceso de retroalimentacion?

E.3. Elimpactopedagdgico...perddn, équéle atribuyo?
AV:Si
E.3. Repitemelaporfavor.

AV: ¢Cudl es el impacto pedagdgico que usted le atribuye al
proceso de retroalimentacion?

E.3. A ver,yocreo que...elimpacto obviamente, tiene que ser
positivo, porque... A ver déjame pensar a ir poquito la
respuesta...

AV: No hay problema.

Al inicio de la
clase

Impacto positivo
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E.3. Porque... problema que en definitiva yo al momento de la
retroalimentacién incluso quizas pueda considerar que el joven
merece otra oportunidad para la prueba porque quizas suponte
tu la pruebalos items que uno haya utilizado no eran adecuados
para para evaluaral joven por tanto ahi tu te das cuenta de que
quizas la falencia también puede estar en la evaluadén
ya, entonces es importante que el alumno eh se desempefie de
una formadistintao tal vezlo vaa deciren formaoral ciertoalo
mejor tiene la confianza en darte a ti una retroalimentacdon o
darte su punto de vista o conocimiento en forma quizas mas
personalizada cierto eh depende mucho del estado de danimo
cuando rindid la prueba de estudiante quizas no estaba pasando
porun el momento cierto entonces creo quelaretroalimentacion
es fundamental y uno puede considerar incluso tal vez asignarle
décima o una nueva oportunidad de que rinda un instrumento
evaluativo distinto, Entonces se provoca un real impacto de la
retroalimentacidon a lo mejor es un poco contradictorio en
definitivaes despuésde laevaluacién cierto entonces ahiunole
encuentra un real significado al instrumento que quizas haya
aplicado.

5.- AV: Muy bien, vamos a continuar con la pregunta nimero
cinco y estamos en la mitad de esta entrevista, la pregunta
numero cinco dice lo siguiente ¢{Qué entiende usted por
evaluacién?

E.3. Laevaluacién, bueno, es una muy buena pregunta cierto
porque endefinitivaunossitute dascuentade laescalade 1a7
y en definitiva siempre es una calificacién, ya, entonces en
definitiva yo creo que la evaluacién consiste obviamente en
medir eh cudnto saben los chicos cierto acerca de un contenido
determinado ya, pero..... sin duda esta evaluacién tiene que ser
diversificada considerar obviamente la forma en las cuales
aprendenlosjévenesciertoytambién estabainvolucrado conla
estrategia de aprendizaje que se hayan utilizado cierto dentrode
lasalade clase yaseavisual cierto o simplementesi uno hace una
clase expositiva ya entonces también tiene que ir acorde con la
estrategia de aprendizaje que uno haya utilizado el tipo de
evaluacion que yo voy a realizar, es como en definitiva creo que
uno mas que unotiene que mediren este caso el desempefio del
aprendizaje los estudiantes que perfectamente igual se puede ir
evaluando en proceso, no necesariamenteen unaclase estavaa
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ser la relacién sino que uno también puede ir evaluando cierto
quizas clase a clase o objetivo distinto ya, pero con considerando
que todos tratan de formadistinta.

6.- AV: Muy bien profesora, la siguiente la siguiente pregunta
dice ¢ Qué tipo de evaluaciones conoce?

E.3. ¢Quétipode evaluaciones conozco? Bueno, lade formacén
perddn la evaluacion eh formativa, la sumativa cierto, eh bueno
en este caso lainterrogaciones y también se puede utilizar la, la
evaluaciones donde uno realiza cierto, pautas de cotejo em...
tabla de desempefio cierto creo que todos son distintos
instrumentos para evaluar hoy dia, Tal vez igual una...
interrogacion oral con su.. con el desempefio... cdmo que se
[lama? mm las tablas en desempefio en definitiva se [laman,
bueno puede que se me escapen varias pero es al menoslo que
mas suelo utilizar o también los trabajos investigacidon que
realmente importante cierto realizar pero también considerar
gue esa investigacion no solamente queden ahi en el papel sino
gue los jovenestambién sean capaces de transmitirlaciertoeha
sus compafiero y no solamente sea yo quien conoce ese
conocimiento sino que se la den a conocer también a los
compafieros en este caso.

7.- AV: Muy bien profesora, cuando usted realiza este tipo de
evaluaciones, ¢Qué informacion busca recoger de la
evaluaciéon?

E.3.
Esta...

¢Qué informaciéon? oh repiteme la pregunta por favor.

AV: si, no hay problema, {Qué informacion busca recoger de
una evaluacion?

E.3. Buenoobviamentevaadependerdel contenidoquevoya
evaluarcierto, en mi caso es historiaeh en este caso a mi nome
importa de repete... 0 sea, si bien es importante pero aqui no
siento que tengatantaimportanciala.. cuanto hayamemorizado
el estudiante, si no que este caso a mi lo que mas me importa
recoger obviamente es el tema de los procesos, que ellos hayan
entendidolos procesos histéricos que se sepan sean capaces de
explicarlo,que de un proceso ellosconozcan cual es lacausa, cudl
eslaconsecuenciadel hecho histérico cierto en definitiva, que se
apropian de ese conocimiento pero como te digo no
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necesariamente quedigan que estofue ocurrié durantelaépoca
del presidentetanto ola obra del presidentetanto sino que este
todo dentro de un contexto global entonces es... es mas
importante a que ellos sepan datos histdérico asi como una
computadorapor ejemplo.

8.- AV: Muy bien, profesora, lapreguntaniimero ocho dice ¢Qué
entiende porevaluacion formativa?

E.3. Yo creo que laevaluacién formativa es mas que nadacomo..
eh... a ver...conocer de repente cuanto saben ellos de un tema
determinado, es buscar, saber, los conocimientos previos que
tengan cierto, eeh..mm...generalmente no sé, puede que me
equivoque pero al menosyo no lo suelo utilizar tanto porque creo
gue todo tipo de evaluacién requiere en definitiva en el fondo
una ¢calificacion como deciamos, cierto, pero para mi la
evaluacion formativa es es como muy similar a saber cuanto
saben, su disposicién al aprendizaje o los conocimientos previos
por asi decirlo, pero es importante obviamente esta el punto de
vista qué es el punto de partida cierto, yo voy a saber qué
informacion posee el estudiante sobre el temaaestudiar.

9.- AV: Muy bien profesora, ahora eh.. nos quedan pocas
preguntas, la 9 dice: ¢Por qué es importante que el docente
reflexione sobre su practica a partir de informacionrecogidaen
una evaluacion?

E.3. ¢Quéreflexionesobre mipracticaluegode haberrealizado
una evaluacion? Bueno ahilo que te sefialaanteriormente, o sea
quizas yo después de haber aplicado una evaluacion puedo
darme cuentade que alo mejorno plantee bien el objetivoo que
no utilice una evaluacién digamos eh atinada o contingente o o
gue tenga que ver realmente con el aprendizaje o la formalas
cuales aprendieron los estudiantes de repente igual me puedo
equivocar en realizar por ejemplo una evaluacién eh que tenga
solamente items cerrados por asi decirte no sé po, supongamos
términos pareados, o seleccionmultiple de repente el estudiante
a lo mejor esto le puede confundir demasiado creo que es
necesario quizas, a lo mejor haber profundizado en preguntas
desarrolloyo creo que va a dependerdel resultado en definitiva
si me doy cuentasi la evaluacidn resulté o no, creo que estoy un
poco enredadaen definitiva.
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Si, claro porque laideacentral estd en que yo como profesora me
puedodarcuentaque alomejorel cursole fue mal, pontetu que
le fue mal, no sé, a mas del 50% del estudiante, cierto, aqui
obviamente corresponde aplicar una remedial, cierto, y esa
remedial eh, va a depender insisto la caracteristica del curso de
cdmo lo estudiante obviamente aprenden, cierto, todo va a
dependerde laestrategiaque yo utilice almomento de entregar
los contenidos de repente alo mejoren el caso de historia puede
utilizarse otro tipo de recurso y la no solamente sea una clase
expositiva puedo utilizar obras audiovisuales quizds hacer uso de
diversas fuentes hastaque yo ciertologre dar en el clavo por asi
decirlo y ver cual es la forma en la cual ellos mejor aprendeny
con el tiempo obviamenteircambiandode estrategia porque eso
igual les puede provocar un aburrimientoy decir ya sabe que
profesora estoy cansada de no sé analizar fuentes escritas por
ejemplo, ya utilicemos otra cosa que sea mas visual de repente
entoncesasiunovaevolucionando también o vade menos amas
por asi decirlo. Por ahi creo que estd mas claro. (risas de la
profesora).

10.- AV: ¢Por qué es importante que los estudiantes puedan
analizar sus propias practicas?

E.3. Repiteme porfavor.

AV:¢Por qué esimportante que los estudiantes puedan analizar
sus practicas?

E.3. Puedan analizar sus practicas...para obviamente, darse
cuenta en qué ellos se equivocaron, cierto, eh ver en qué ellos
pueden estar o pueden tener las mayores falencias a lo mejor
pueden darse cuentaque no analizaron un contexto histérico en
forma global eeh...no entiendo muy bien cdmo esta apuntadala
pregunta en realidad, en las practicas después de rendir una
evaluacion?

AV: En realidad si a eso se referia su aprendizaje en general,
sobre el quehacer, pero del estudiante estavez.

E.3. Ya..

AV: ¢Por qué es importante que sean capaces de conocer y
saber cdmo han realizado su quehacerdiario como estudiante?
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E.3. Bueno ahi yo creo que también ellos se dan cuenta de que
eeh siempre es necesario de que ellos estén atento a las clases
atento a la
forma o la estrategia que el profesor utiliza cierto, ellos en
definitivase vana dar cuentasi aprendieron quiza en forma mas
auditiva o kinestésica, o visual cierto, alo mejor también van a
deciro en historiame gusta desarrollartrabajo mas practico o me
gusta investigar yo creo que ellos se dan cuenta en definitiva
también de que pueden eehotienen habilidades o el talento para
ciertas ciertas eeh digamos... chuta écomo podria decirlo?
Estrategia...No sé alo mejoralgunos se van a dar cuentade que
puede ser un buen investigador por ejemplo tanto a lo mejor se
va a interesar en la historiay en un futuro la quiere ser un
historiador cierto otro a lo mejorse puede dar cuenta que tiene
una capacidad de oratoriaque es capazde llegarasu compafiero
cierto con su discurso la forma como ellos se dirijaelloy enel
fondo mas adelante puede que quizas ser hasta un politico de
nuestro pais entonces, en definitiva éste como super abierto,
cierto abarca bastante y tu te das cuenta que mas que ellos
aprendan contenido determinadose van adar cuenta que tienen
habilidad para algo importante en la vida, de que pueden sery
lograr ser grandes personas en definitiva grandes intelectuales
quizasy por qué no sofiar que algunode ellos puede llegarenel
fondo ser un presidente la republica por ejemplo, cierto con
verdaderas virtudes y obviamente vocacion de servicio, por ahi
no sé como estamos colega.

61




ENTREVISTA DOCENTE: N° 4

Experienciadocente 4 afios
Experienciadocenteenlamodalidad EPJA 3 afios

Tipode establecimientoen el que trabaja ColegioVillalaGranja
Cursoque a tiende Il ciclo

Asignaturaque imparte Filosofia

Entrevistador Angelo M. Vidal Vidal

Corpus Codificacion

1.- AV: Perfecto, vamos a dar comienzo a la entrevista. La
primera pregunta dice asi ¢Qué entiende usted por
retroalimentacion?

E.4. Retroalimentacidnes el proceso en que uno conversa con
los estudiantes, resuelve dudas no solamente al momento de la
despuésde laevaluacionsino que es el momento de didlogo en
donde yoen...eh...conozco las problematicas o los contenidosen
donde los estudiantesno se manejan bien o estan débiles, me los
hacen saber y yo busco una estrategia para poder explicérselo
para que elloslo puedan entender de mejor manera.

2.-AV: Muy bien, profesor ¢ Qué estrategia de retroalimentadén
utilizausted durante el proceso de ensefianza-aprendizaje?

E.4. Eh..loprimeroeseldidlogo,conversocon losestudiantessi
es que van entendiendo, trato de establecer primero un vinculo
con ellos, para que no sientan m... verglienza para preguntary
resolverdudas, ehluego de eso conversamosy resolvemos dudas
de manera oral, si no se entienden tratamos e graficarlas por
medio de mapas conceptuales o algun tipo de organizador
grafico, la idea es que ellos vallan entendiendo de la mejor
maneraen el proceso de ensefanza-aprendizaje.

3.- AV: Perfecto, ¢éEn qué momento de la clase realiza este
proceso de retroalimentacion?

E.4. En cualquier momento, pero generalmente eh al final,
pero... en cualquier momento en donde los estudiantes vallan
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teniendo dudas uno tiene que ir revisando el proceso de
retroalimentacién. ¢ Cuando me doy cuenta? Cuando...profesor
no puedo ode repente el lenguaje corporal igual habla, entonces
uno ve, esta atento a las caras que van poniendo, si es que van
comprendiendo o no van comprendiendo, ahiuno tiene que ver
y hacer una pausa y...formular nuevamente el, la.. clase,
preguntar si estan aprendiendo, équé es lo que no entienden?,
volveraexplicarloyasi, en cualquiermomentode laclase.

4.- Muy bien profesor. ¢ Cual es el impacto pedagdgico que usted
le atribuye a este proceso de retroalimentacion?

E.4. Es super importante, tiene un impacto profundo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los chicos, porque, eh...
unose da cuentasies que aprenden onoaprenden, entonces en
ese momento es, donde ellos resuelven dudas, en donde eh...
prestantodos sus sentidos olagran mayoriade sus sentidos para
poder resolverlay poder comprenderla, entonces el impacto es
grande, ahi uno se da cuenta que lo que uno le esta diciendo, lo
gue uno le estd amoldando a lo que el necesita eh.... Le llega de
mejor manera.

5.- AV: Muy bien, eh ¢ Qué entiende porevaluacion?

E.4. Novamos a hablar de calificacion, laevaluacion es cuando
uno eh..revisayve alguninstrumento de evaluacién, una prueba
escritageneralmente, si es que el estudiantevatener un dominio
de los contenidos que unovaexplicando ya, eso yo entiendo por
evaluacion.

6.- AV: Muy bieny ¢Qué tipo de evaluacién conoce?

E.4. M... orales, escritas, de proceso, porejemplo, donde uno ve
como va el avance de los estudiantes clase a clase, esas por lo
menos son las que yo conozco.

7.- AV: ¢{Qué informacion busca reconocer o recoger de una
evaluacién?

E.4. El tipode...primero eh...no se pu dominio de contenido y
luego producciéon también de contenidos, que ellos puedan
entender, asimilarlo y después producirlo a partir del
conocimiento que ellos tienen.
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8.- AV: Muy bien profesor, m... nos queda poco para terminar
é¢Qué entiende por evaluaciéon formativa?

E.4. Una evaluacionformativa, loqueyo entiendo es el proceso,
cuando uno va evaluando el proceso en el que el estudiante va
siendo formado clase a clase, no es necesariamente una
evaluacionfinal, eso entiendo yo.

9.- AV: Muy bien profesor, la pregunta nueve dice ¢Por qué es
importante que el docente reflexione sobre su practica a partir
de lainformacidn recogida en una evaluacién?

E.4. Porque te da seiales parair mejorando para ir adaptando
tus clases, ir buscando nuevas estrategias, eh.. ir viendo que no
todos los chicos en los grupos aprenden de la misma manera,
parairinnovando, paraesosirve el temade laretroalimentacén
después de una evaluacién y para también entender cuales son
los errores mas comunes que se, que se tienen enla evaluacion,
entonces y uno después tiene que compensar contenidos, ver
estrategias paraque mejoren eso que fallaron.

10.- AV: La ultimapregunta dice ¢ Por qué esimportante que los
estudiantes puedan analizar sus practicas?

E.4. (Porquéesimportante que los estudiantes puedananalizar
sus practicas? Porque la retroalimentacion es de dos, entonces
eh.. de repente uno tiene la...idea. ¢ Por qué es importante que
los estudiantes puedan analizar sus practicas? Para ver que es lo
gue estan haciendo bieny que es lo que estan haciendo mal,
entonces por esoes buenoeh...porel, el proceso de ensefanza-
aprendizaje esde dos pu, uno puede tenertodas las intenciones
de, de reflexionarsies quelo estoy haciendo bien, como docente,
siesque lo estoy haciendo mal,donde estoy fallando, que puntos
necesito potenciar, pero que pasa si los estudiantes, no realizan
esa reflexion del, de ellos como estudiantes, si es que estan con
unabuenaactitud, siesquelleganalahora, si es que comportan,
al final el proceso de retroalimentacién no da frutos, entonces
por eso es bueno que ellos vallan evaluando constantemente
sobre su papel como estudiantes, poreso esimportante.
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ENTREVISTA DOCENTE: N° 5

Experienciadocente 9 afios

Experienciadocenteenlamodalidad EPJA 9 afios

Tipode establecimientoen el que trabaja

ColegioVillalaGranja

Cursoque a tiende

lyllciclodelajornadaEPJA

Asignatura que imparte

Lenguaje y comunicacion

Entrevistador

Angelo M. Vidal Vidal

Corpus

Codificacion

1.- Angelo Vidal (AV): Tengo una serie de preguntas que le
quiero realizar, primero, la primera pregunta dice ¢Qué
entiende usted porretroalimentacién?

E.5. La retroalimentacion es una... es una herramienta que se
utiliza paraentregaralos estudiantesel...es como el feedback de
su proceso es si es que ellos aprenden, de qué forma aprenden,
cualessonsus errores, como mejorarlos.

2.- AV: Muy bien, perfecta profesora, em... ¢ Qué estrategia de
retroalimentacion utiliza usted durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje?

E.5. Eh... preguntasdirectas,ehsiesqueporejemplomonitorear
durante el proceso si van comprendiendo las instrucciones, eh
revisarel avance de los trabajos siempre les pido porejemplo un
borrador para poder hacer una una revision previa a la entrega
de los... por ejemplo, los trabajos escritos, o las exposiciones,
ensayos qué sé yo, siempre hago ese tipo de cosas.

3.- AV: Perfecto ¢En qué momento de la clase realiza este
proceso de retroalimentacion?

E.5. Eh.. es que depende... depende del de lo que se esté
haciendo si es una evaluacion, obviamente la retroalimentacion
se va a entregar después, cuando se entrega el resultado el..la
calificacién digamos si es un trabajo escrito, entonces yo les
retroalimento antes, cuando ellos estan haciendo su trabajo y
después de entregdrselos si tuvieron errores que persistieron
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durante, oseaque enelfondo no pudieron superar en el proceso,
a pesar de que yo les habia dicho algunas como unosindicios.

4.- AV: Muy bien profesora, ya estamos en la mitad de la
entrevista asi... se hace corto ¢Cual es el impacto pedagogico
que usted le atribuye al proceso de retroalimentacion?

E.5. Em...tiene unimpacto positivo, pues que los estudiantes se
hacen conscientes de su proceso de aprendizaje, en el momento
que uno retroalimenta ellos toman lucidez de cdmo estan
aprendiendo de que estdn aprendiendo y para qué estdn
aprendiendo.

5.- AV: Muy bien, eh {Qué entiende porevaluacion?

E.5. Una evaluacién es una medicién que no necesariamente
lleva a una calificacidn si no que es una medicion de un proceso
de en este caso de aprendizaje.

6.- AV: Muy bien, {Qué tipo de evaluacion conoce usted? O
éQué tipo de evaluaciones a trabajado?

E.5. Em..Ya he trabajado evaluaciones eh pruebas escritas,
pruebas orales, disertaciones, ensayos, em...productos como
tripticos eh...power point, investigaciones eh.. ensayos ya te dije,
videos, fotonovelas.

7.- AV:Y... éQué informacion busca recoger de una evaluacion?

E.5. Eh que los estudiantes sean capaces de adquirir tanto la
habilidad, como el conocimiento que yo les estoy entregando en
el fondo se fije el contenido, cierto, el conocimiento, pero
también que sean capaces de desarrollar la habilidad que se
busca trabajar, ya sea, mejorarel pensamiento critico, el analisis,
el poderde investigacion.

8.- AV: Muy bien profesora, eh usted... {Que entiende por
evaluacion formativa?

E.5. Una evaluacion formativaesuninstrumento que vaa medir
eh parte del aprendizaje, que, que...siempre estd presente osea,
gue nosotros siempre debemos estar comotomando el pulso en
el fondo del aprendizaje de los estudiantes antes de la
calificacidon, entonces, una evaluacion formativa va a ser una
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especie de radiografia del momento en que nosotros vamos
avanzando antesde de llevarlos a un producto calificable.

9.- AV: Muy bien profesora, estamos a punto de terminar, la
pregunta nimero nueve dice. {Por qué es importante que el
docente sobre su practica a partir de la informacidnrecogidaen
una evaluacion?

E.5. Porque unosiempretiene quereflexionar,sobre su ejercico
profesional, creo que es fundamental que uno siempre eh sea
critico y seareceptivotambién con el procesode los estudiantes
porque a veces ellos mismos a uno le dan luces de que... no sé
po... estas yendo muy rapido, estas yendo muy lento hay que ir
variando los métodos con algunos, y ese tipo de cosas, entones
uno siempre tiene que estar consciente de lo que uno hace y
como mejorar pa los estudiantes sobre todo con este tipo de
estudiantes que que tienen tantas dificultades.

10.- AV: Muy bien, perfecta profesora, la siguiente pregunta
dice ¢Por qué es importante que los estudiantes puedan
analizar sus practicas? Me refiero a que ellos mismos sean
capaces de analizar lo que ellos hacen o aprendan o las formas
en las cuales ellos aprenden.

E.5. Porqueenlamedidaenque ellosestanconscientes ehde
su procesoy de su compromiso con si mismos en el fondo es que
pueden ellos plantearse metas mas altassuperar sus expectativas
y alcanzar los logros que ellos deseen en el fondo.
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CUADRO DE VISUALIZACION POR VARIABLE
Variable: Retroalimentaciéon educativa

Pregunta 1: ¢ Qué entiende por retroalimentacion?

N° Codificacion

E.1 - Accidn para valorizarel logro de contenidos

E.2 - Proceso para guiaral alumno

E.3 - Proceso para identificar debilidades y fortalezas en los estudiantes

- Profundizar contenido después de una evaluacién

E.4 - Proceso constante que permite resolver dudas
E.5 - Herramienta para que los estudiantes reconozcan como
aprenden

Pregunta 2: ¢ Qué estrategias de retroalimentacion utiliza durante el proceso de

ensefanza aprendizaje?

N° Codificacion
E.1 - Preguntas que miden el grado de comprensién
- Esquemas

- Completarpalabras claves

E.2 - Correccién grupal

E.3 - Reforzargrupalmente

- Reforzarindividualmente

E.4 - Dialogo

- Mapas conceptuales

E.5 - Preguntas de monitoreo

- Borradores de trabajos
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PREGUNTA 3: ¢ En qué momentos de la clase realiza el proceso de
retroalimentacion?

N° Codificacion

E.1 - Durante todo el trascurso de la clase

- Revision de actividades

E.2 - En todo momento
E.3 - Aliniciode laclase
E.4 - En todo momento
E.5 - Antesydespuésde unaevaluacion

Pregunta 4: ¢ Cual es el impacto pedagogico que usted le atribuye al proceso
de retroalimentacion?

N° Codificacion

E.1 - Impacto positivo

- Permite mejorar practicas

E.2 - Principal en el proceso de ensefianzaaprendizaje

E.3 - Impacto positivo

E.4 - Impacto profundo en el proceso de ensefanza aprendizaje
E.5 - Impacto positivoen el proceso de aprendizaje
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Variable: Evaluacion formativa en la practica docente

Pregunta5: ¢ Qué entiende porevaluacién?

N° Codificacion

E.1 - Instrumento paramedirel logro de aprendizaje
E.2 - Proceso de calificacidon

E.3 - Medir conocimiento

- Medirdesempefio

E.4 - Instrumento paramedir contenidos

E.5 - Es una medicién

Pregunta 6: ¢ Qué tipos de evaluaciones conoces?

N° Codificacion
E.1 - Diagnostica
- Sumativas
- Formativas
E.2 - Evaluacién con nota

- Evaluacién de proceso

- Evaluacion sumativa

E.3 - Evaluaciénformativa
- Evaluaciéon sumativa
- Interrogaciones

- Pautas de cotejos

- Tablas de desempefo
- Interrogacién oral

- Investigaciones

E.4 - Orales
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- Escritas

- De proceso

E.5

- Pruebas escritas
- Pruebasorales
- Ensayos

- Investigaciones
- Videos

- Fotonovelas

Pregunta7: ¢Qué informacién buscarecogerde una evaluacién?

N° Codificacion
E.1 - Logro de aprendizaje
- Eficaciade las actividades pedagdgicas
E.2 - Nuevas estrategias
- Desarrollo de habilidades
E.3 - Explicar procesos histéricos
E.4 - El dominio de contenidos
E.5 - Desarrollo de habilidadesy conocimiento

Pregunta8: ¢ Qué es laevaluacién formativa?

N° Codificacion
E.1 - Sumade notas
- Evaluacién de procesos
E.2 - Guiar al estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje
E.3 - Establecer conocimientos previos
E.4 - Evaluarel proceso
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E.5 - Medir parte del aprendizaje

Pregunta 9: ¢ Por qué es importante que el docente reflexione sobre su practica
a partir de la informacion recogida en una evaluacion?

N° Codificacion

E.1 - Mejorarla practica pedagogica

E.2 - Adaptarlas practicas pedagdgicas

E.3 - Mejorala practica docente

E.4 - Adaptarlas practicas pedagdgicas

E.5 - Docente critico y reflexivo sobre su practica

Pregunta 10: ¢ Por qué es importante que los estudiantes puedan analizar sus

practicas?
N° Codificacion
E.1 - Concientizasu aprendizaje
E.2 - Reconocerysuperarerrores
E.3 - Analizar practicas
- Reconocererrores

- Reconocerestilos de aprendizaje

E.4 - Evaluarsu rol de estudiante

E.5 - Superarmetasy expectativas
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Pregunta 8: ¢Qué es la evaluacion formativa?

N° Codificacion

E.1 - Sumade notas

- Evaluacion de procesos

E.2 - Guiar al estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje
E.3 - Establecer conocimientos previos
E.4 - Evaluarel proceso

E.5 - Medir parte del aprendizaje
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Andlisis de encueta estudiantes

El objetivo de la encueta es indagar la percepcion de los estudiantes de la
Educacion de Personas Jévenes y Adultas del colegio Villa La Granja, respecto
a la existencia de la evaluacion formativa y de la retroalimentacibn como
elementos participantes del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Variable: Retroalimentacion educativa
Variable: Evaluacion formativa en la practica docente

Tabulacion de encuesta

Partic | Afirmaci = Afirmaci | Afirmaci | Afirmaci Afirmaci Afirmaci Afirmaci = Afirmaci = Afirmacio

i- 6n on on 6n on 6n on on n
pante
s 2 3 4 5 6 7 8 9
S ANS ANS ANS S AN S A ANS A NS A NS ANS AN
\" \' \' \' \) \% \% \' \'
1 X X X X X X X X X
2 X X X X X X X X X
3 X X X X X X X X X
4 X X X X X X X X X
5 X X X X X X X X X
6 X X X X X X X X X
7 X X X X X X X X X
8 X X X X X X X X X
9 X X X X X X X X X
10 X X X X X X X X X
11 X X X X X X X X X
12 X X X X X X X X X
13 X X X X X X X X X
14 X X X X X X X X X
15 X X X X X X X X X
16 X X X X X X X X X
17 X X X X X X X X X
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Entrevistas docentes
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Encuestas estudiantes
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CUESTIONARIOS DE COMPETENCIA EVALUADORA
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Andlisis de Expertos

Experto 1:

Nombre del profesional: Luis Urrutia Hormazabal

Grado académico: Magister en gestion directiva de excelencia

A continuacion, se le solicita evaluar el proyecto de Innovacioén educativa del (a)
estudiante del Programa de Magister en Innovacion Curricular y Evaluativa de la
Facultad de Educacion de la Universidad del Desarrollo, Sede Concepcién Don

Angelo Mauricio Vidal Vidal considerando para ello y entre otros los siguientes

criterios:

La evaluacion que usted realice solo requiere que usted emita un breve informe

con sus apreciaciones sobre los aspectos que a continuacion se detallan y que
formara parte de la evaluacién general del proyecto.

Desde ya muchas gracias por su colaboracion.
1.- Respecto de problema de investigacion identificado.

La propuesta de innovacién esta directamente relacionada con los nuevos
desafios que demanda el sistema educativo en la actualidad, la incorporacion
del decreto 67 exige cambios en la forma de visualizar la evaluacion y la forma
en la que trabajan los docentes en el aula. Como profesional de la educacion
comprendo y comparto las inquietudes expuestas en el planteamiento del
problema de la investigacion, considerando que es necesario y urgente atender

las dificultades en esta materia.

Otro aspecto importante que releva la pertinencia de la propuesta de innovaciéon
es el ciclo de educacion en el cual se efectuara, ya que, segun la experiencia
profesional, es uno de los nichos del sistema educativo y de las investigaciones

cientificas, siendo un plus interesante de conocer.

2.- Respecto de la justificacion del problema
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La incorporacion del decreto de ley N° 67 entrega una contextualizacién
inmediata del problema detectado, ya que, es de conocimiento publico que el
presente afio de forma obligatoria entra en vigencia, generando una necesidad

urgente que necesita ser atendida.

La justificacion del problema entrega de manera clara cuales son las
necesidades de investigar el uso de la evaluaciéon en la educacion de adultos del
colegio Villa la Granja, ademas la incorporacién de la referencia es pertinente y
actualizada, sin embargo, seria importante agregar antecedentes bibliograficos

propios de la educacién de adultos.
3.- Respecto del marco tedrico que sustenta el problema

Respecto al marco tedrico del problema se puede apreciar que existe
bibliografia actualizada y variada, sin ser excesiva, la que entregan un sustento
solido a la investigacién en coherencia al planteamiento inicial. El orden de la
estructura permite que se presente como una escritura liviana de leer, con ideas
claras y bien terminadas, expresando un discurso légico que permite hacer
inferencias a partir de lo expuesto. Sin embargo, nuevamente se sugiere

complementar con bibliografia propia de la educacion de adultos para hacer mas
enriquecedora la propuesta de innovacion.

4.- Respecto de los objetivos de la propuesta de innovacién.

El objetivo general esta estrictamente ligado con la funcion de toda
actividad pedagogica, que es, promover aprendizajes significativos en los
estudiantes, este aspecto llena de coherencia su planteamiento, ademas es

congruente con los desafios instaurados en el diagnostico inicial.

Los objetivos especificos estan en una correcta subordinacién al objetivo general

y su concrecién y seguimiento permitira alcanzar meta propuesta.

5.- Respecto de las acciones, metas, estandares y verificadores establecidos
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La incorporacion de los pasos de John Kotter, permiten comprender
facilmente la construccién del disefio de intervencion. Seguido este detallado
ejemplo seria interesante incluir una referencia mas acabada de las actividades

propuestas en los talleres.

El trabajo de las acciones, metas, estandares y verificadores establecidos se

desprenden nitidamente de los objetivos planteados y su cumplimiento esta bajo
criterios asequibles a la propuesta de innovacion.

6.- Respecto del plan de evaluacion de la Innovacion.

La evaluacion es sélida, cuenta con variados elementos que permiten

obtener informacidn acabada de los diferentes aspectos que busca promover la
innovacion.

El analisis de FODA es buena opcion para promover e identificar el éxito de los
proyectos, ademas permite realizar mejoras en distintos momentos de la
implementacion. Por su parte los registros de asistencia y la creacion de
instrumentos de evaluacion formativa, permiten identificar la participaciéon de los

involucrados en las actividades.

Por ultimo, la encuesta de satisfaccion de los estudiantes permitird contrastar el
diagndstico inicial con los resultados de la implementacién. Es muy interesante
gue se pueda realizar este ejercicio, ya que, aqui estara la parte mas sustancial

de la evaluacién, gran parte del éxito corresponde a como los estudiantes
perciben la evaluacion formativa en la practica.

Experto 2

131



Nombre del profesional: Juan José Garcés Jara
Grado académico: Magister en Psicologia educativa

A continuacion, se le solicita evaluar el proyecto de Innovacién educativa del
(a) estudiante del Programa de Magister en Innovacion Curricular y Evaluativa
de la Facultad de Educacion de la Universidad del Desarrollo, Sede
Concepcion Don Angelo Mauricio Vidal Vidal considerando para ello y entre
otros los siguientes criterios:

Pertinencia: elementos diferenciadores que hacen referencia al tema en
cuestion.

Calidad: propiedad o conjunto de propiedades de la seccidén a evaluar, que
permiten juzgar su valor.

Suficiencia: adecuado para cubrir al menos los aspectos basicos del item
evaluado.

Coherencia: Conexién, relacion o union légica de las partes expresadas dando
origen a un discurso de conjunto

La evaluacion que usted realice solo requiere que usted emita un breve informe
con sus apreciaciones sobre los aspectos que a continuacion se detallan y que
formara parte de la evaluacién general del proyecto.

Desde ya muchas gracias por su colaboracion.

1.- Respecto de problema de investigacion identificado.

En relacién con el planteamiento del problema, permite visibilizar de
manera clara y coherente cuales son los ambitos que se deben mejorar en las
practicas pedagodgicas en el area para poder entregar educacion de calidad
adaptandonos al contexto educativo y sociocultural en el cual se lleva a cabo la
educacion de jovenes y adultos. Es pertinente, puesto que considera diversos
aspectos presentes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y dando
énfasis a la relevancia de la constante capacitacion a la que deben tener
principalmente los docentes, en este caso, especificamente sobre las nuevas
normativas, decretos y protocolos ministeriales que se solicitan implementar los
cuales tal como se sefiala en esta investigacion no son posible realizar de
manera Optima si no hay un estudio previo de ello. Como es el caso de lo
sucedido con el Decreto N°67, el cual para que los docentes y directivos puedan
cumplir con su cometido éstos deben primero tener las herramientas vy
conocimientos necesarios en relacion con la evaluacion formativa
principalmente.
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2.- Respecto de la justificacién del problema.

Respecto a la justificacion, la presente tesis plantea un tema bastante
interesante y poco estudiado en nuestro pais, por lo cual esta investigacion viene
a aportar y fortalecer el estudio de campo del area de la Educacién para jovenes
y adultos. Se consideran aspectos tedricos y practicos de la labor docente, en
relacion con la evaluacion formativa, se contextualiza la realidad de este tipo de
educacion el cual segun lo indicado requiere de estrategias, acciones y metas

especificas para el nivel educativo, el cual ha idotomando mayor relevancia cada
dia.

Sugiero mencionar cOmo las mejorar las practicas docentes tienen directa
relacion con el sentimiento de satisfaccion y motivacion de sus estudiantes para
mejorar sus calificaciones, terminar esta etapa y/o continuar sus estudios si es
gque es posible mejorando su autoestima y calidad de vida en muchos casos.
Este tipo de informacion viene a dar mas valor a la propuesta de innovar y
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje utilizando la evaluacion formativa
como principal base para implementar de la manera correcta el decreto N°67 el

cual viene a regular diversos aspectos relevantes en la educacion.
3.- Respecto del marco tedrico que sustenta el problema

En esta area, hay coherencia entre los textos estudiados y los temas a
abordar en esta investigacion, cabe destacar que el orden en que se presenta la
informacion hace que sea sencillo impregnarse e los aspectos tedricos que
sostienen esta investigacion. Es mas que suficiente, utiliza fuentes veridicas y
actualizadas lo cual es vital sobre todo este campo, y mantiene constantemente
una cohesion entre los conceptos expuestos y la relevancia de fortalecer la
evaluacion formativa en la practica docente, sustentdndose en diversos estudios
para posteriormente explicar las acciones innovadoras a implementar en este

contexto.

4.- Respecto de los objetivos de la propuesta de innovacion.
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Tanto el objetivo general como los especfificos son completamente
pertinentes en relacion con la propuesta de trabajo sefialada en la investigacion,
también se sigue una estructura coherente y una correcta redaccién. Otro punto
gue es importante sefialar es que se plantean objetivos reales y alcanzables en
el contexto sobre el cual se genera este estudio lo cual es vital al momento de
realizar una propuesta a un grupo tan heterogéneo, puesto que a pesar de que
todos son docentes también son personas con caracteristicas diferentes por
tanto independiente de la postura de cada uno al inicio de la propuesta donde
algunos miembros de la comunidad pueden manifestar resistencia al cambio, el
proponer objetivos y metas tangibles (reales) favorece la probabilidad de obtener
resultados positivos respecto de la participacion de los docentes como de la
mejora en su quehacer pedagdgico en relaciéon a la ejecucién y fortalecimiento
de la evaluacion formativa la cual debe estar presente de manera constante en
todas las aulas.

5.- Respecto de las acciones, metas, estandares vy verificadores establecidos.

Sobre las acciones, metas, estandares y verificadores establecidos, cabe
mencionar que la propuesta propone acciones innovadoras y que son factibles
de llevar a cabo, considerando un plazo pertinente para su ejecucion, metas a
corto, mediano y largo plazo, (metas reales y alcanzables) y mejor aun, acciones
que se pueden mantener en el tiempo causando un impacto mayor en la
comunidad educativa. Las propuestas planteadas en a investigacion como:
talleres expositivos y practicos sobre el decreto N°67 y evaluacion formativa,
creacion de instrumentos de evaluacion, valoracion de la retroalimentacién en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, entre otros temas son propuestos tomando
en cuenta todo el quehacer pedagdgico de los docentes, sefialando acciones de
alto impacto, enriquecedoras y posibles de realizar dentro del establecimiento.

6.- Respecto del plan de evaluacion de la Innovacion.
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En relacion al plan de evaluacion de la innovacion, es necesario sefialar
gue se plantea de una manera bastante ordenada, y centrada en utilizar
herramientas de facil uso para evaluar el proceso que se llevara a cabo, una de
ella es el FODA, que es sumamente Util al momento de valorar las debilidadesy
fortalezas de una labor, proyecto o intervencion, puesto que ayuda a ver
claramente los aspectos mas relevantes para saber donde canalizar las energias
con el fin de cumplir las metas propuestas, en este caso fortalecer las practicas
pedagdégicasimplementando el decreto N°67, especificamente capacitando a los
docentes en el area de evaluacion formativa a través de diversos talleres, donde
los medios de verificacion como listas de asistencias y otros son los mas
apropiados para que tanto quién dirige esta propuesta como los participantes
puedan tener consciencia y reflexionar en torno a su desempefio y al impacto
gue lograran conseguir dentro de sus salas de clases y por ende, en su unidad

educativa.
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