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Resumen

Este estudio de caso presenta un modelo de evaluacion, para apoyar la valoracion
de proyectos de sostenibilidad, gestionados por la Gerencia de Innovacion de
Colbun. La empresa considera la sostenibilidad como un principio fundamental de
su estrategia de negocio, integrando la eficiencia de los procesos operacionales, la
innovacién tecnolégica y el compromiso con los grupos de interés. Sin embargo,
actualmente no dispone de una herramienta especifica para valorar y evaluar
proyectos de innovacion sostenible, lo que ha llevado a decisiones basadas en

evaluaciones economicas estandar y otros factores cualitativos.

El documento propone un analisis de los sistemas actuales de valoraciéon de
proyectos de sostenibilidad, basado en la revisiéon de la documentacién publica y
de estandares reconocidos en materia de sostenibilidad. Ademas, se identifican y
evallan proyectos de innovacion sostenibles gestionados por Colbun en los tltimos
tres anos, considerando aspectos econdémicos, sociales y medioambientales. Se
sugiere y se aplica un modelo de indicadores y formulas, que apoyen la toma de

decisiones gerenciales, para la implementacién de estos proyectos.

Palabras clave: Sostenibilidad, innovacion, gestién de proyectos, evaluacién de

proyectos.
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Se propone un modelo de evaluacién cualitativo y cuantitativo, para apoyar la
valoracion de proyectos de sostenibilidad, que debe gestionar la Gerencia de
Innovacién de Colbun, que incorpora variables de sostenibilidad y relaciones
con las comunidades, para generar un modelo que pondere los factores
econdmicos, con los socio-medioambientales.

Metodologia combinada que comprende métodos cualitativos y cuantitativos.
Se identificaron los tipos de proyectos y la selecciéon de variables relevantes. A
cada variable se le asign6 un valor. Se incluyé un andlisis especifico a los
proyectos que aportan a las comunidades, infiriendo su impacto. Para los
proyectos asociados a un proceso interno de la empresa, se calculd un retorno
estimativo. Fue validado con 37 proyectos recientes asociados a sostenibilidad.
El modelo facilita la comparacién entre los diversos proyectos y promueve
transparencia en el proceso de evaluacidon y priorizaciéon. El proceso de
evaluacion y clasificacion fortalecera la toma de decisiones de inversion, de
implementacion y/o de priorizacion de proyectos que se consideren de
innovacion, en el area de sostenibilidad de la empresa.

El modelo distingue entre proyectos que mejoran procesos internos y los que
benefician a comunidades. Se detectaron similitudes y diferencias en
comparacién con la gestion actual, especialmente en priorizacion e
implementacion. Los resultados evidencian la importancia de los factores ESG
y sugieren ajustar el modelo y mejorar la gestién de proyectos, ademas de

evaluaciones ex ante y ex post.
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1 INTRODUCCION

Si consideramos el cambio de la valorizaciéon de proyectos sostenibles y de
innovacion, en empresas privadas chilenas en los ultimos afios, Colbun ha seguido
el mismo ritmo de ajustes y despliegue que indica el Reporte “Estudio Empresas
Sumando Valor 2024" ("4to Pulso de Sostenibilidad”, Adapsys et al., 2024), el cual
destaca que las empresas se han adaptado, considerando los factores medio
ambientales, sociales y de gobernanza en las politicas y objetivos estratégicos.
Estos factores han pasado de ser opcionales a una necesidad estratégica para las

empresas, dada por la presiéon regulatoria, de los clientes y de los inversionistas.

La evaluacion de proyectos en las empresas sigue considerando el enfoque
financiero tradicional como pilar fundamental. Sin embargo, cada vez se integran
mas criterios no financieros como la sostenibilidad, la digitalizacién y la gestién del
riesgo. Colbtin no se ha quedado atras en este sentido. En el afio 2024 la empresa
fue reconocida con el premio a Empresa Destacada en criterios Ambientales,
Sociales y de Gobernanza (ASG) de EY y El Mercurio en 2024 (Ernst & Young Global,
2024) lo que evidencia el liderazgo en sostenibilidad, manejo responsable y
compromiso con la diversidad y la inclusién, en los proyectos de generacién de

energia y en los procesos internos, de su cadena de valor.

Cabe entonces preguntar: ;Como evaluamos proyectos de innovacion en el area de
sostenibilidad en la empresa Colbun? Antes de responder esta interrogante, se
puntualizan ciertos conceptos y antecedentes para describir la situacion actual. Se
indica, ademas, como se priorizan los proyectos sostenibles, con innovacion en la

empresa.

Para efectos de este trabajo y de los proyectos a analizar, se consideran los

conceptos de sostenibilidad, desarrollo sostenible y aspectos ESG, por lo que se

13



toman en cuenta como guias metodolodgicas las practicas globales reconocidas de
gestion de proyectos, como las que promueve el PMI Project Management Institute.l
(Project Management Institute, s. f.)

1.1 Sostenibilidad: el marco de la gestion de Colbin.

En el afio 2018, el CEO de Colbun indicaba que “la sostenibilidad es el negocio en si
mismo” (Gte. General de Colbun, 2018). En efecto, Colbin ha publicado, desde hace
14 afos, informacién acerca de la gestion de la sostenibilidad en la empresa. La
Politica de Sostenibilidad, incluye los principales grupos de interés en la llamada

Turbina de Sostenibilidad?,.

Colbun asigna un gran valor y prioridad a la sostenibilidad y a practicas sostenibles,
para los grupos de interés identificados y en los procesos internos, en toda su
cadena de valor. En efecto, en la ultima Memoria Integrada publicada (Colbun S.A.,
2024). se indica que “[E]n Colbun, la sostenibilidad es un principio fundamental e
intrinseco a nuestra estrategia de negocio. La Agenda Estratégica de la Compafiia
estd disefiada para generar valor de manera sostenible, alineAndose con los
desafios ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) que enfrentan Chile y el
mundo. Cada eje de desarrollo, junto con las capacidades y metas definidas a corto,

mediano y largo plazo, contribuye activamente a abordar estos retos globales.”

1.2 Gestion de la Sostenibilidad y su gobernanza en Colbiin

La gobernanza de la sostenibilidad en Colbun considera ciertas instancias, tanto a
nivel organizacional como de gobierno interno (comités), lo cual no restringe que
otras gerencias revisen los proyectos sostenibles, como la Gerencia de Innovacion,
que actualmente pertenece a la Gerencia Comercial de la empresa., tal como se

aprecia en la Figura 1:

Lhttps://www.pmi.org/
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Directorio

Comité de
Sostenibilidad

Auditoria

Gerencia
General

| Gerenciade | Gerencia de Gerencia Gerencia
|Sostenibilidad ‘ Finanzas Ingenieria Desarrollo

Gerencia : X .
Organizacién Gerencia Gerencia Gerencia
y Personas Energia Legal Comercial

Gerencia de
Innovacién

Figura 1. Organigrama de la empresa Colbun, indicando el nivel de la Gerencia de Sostenibilidad, la
Gerencia de Innovacion y el Comité de Sostenibilidad. (Fuente: elaboracién propia)

Gerencia de Sostenibilidad y Asuntos Corporativos Este 6rgano promueve las
practicas sostenibles3: Aun cuando esta Gerencia no es la encargada de llevar a cabo
la evaluacion de los proyectos, son promotores e identifican las necesidades
asociadas a la sostenibilidad, en la mayoria de los casos.

Comité de Sostenibilidad: Es una instancia de gobierno corporativo, cuya funciéon
es la supervision de la integracion de las variables ambientales, sociales y de
gobernanza en la Estrategia Corporativa 2030. En esta instancia no se revisan los

proyectos al nivel del presente estudio.

3 “La Gerencia de Sostenibilidad y Asuntos Corporativos, a través de la Subgerencia de Sostenibilidad,
desempena un papel clave en la promocidon de practicas sostenibles en nuestras operaciones. Esta area
identifica las principales brechas de sostenibilidad, realiza un seguimiento durante el afio y reporta los
avances en relacion con las metas establecidas.” (Colbtin S.A., 2024).
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1.3 Innovacién en Colbun

Asi como la Sostenibilidad es uno de los ejes del negocio de la empresa, la
innovacién es una de las ‘capacidades clave’ para lograr cumplir los objetivos
estratégicos de la empresa y apoyar transversalmente a las areas a lograr sus
metas. Declarada en el Modelo de Creacion de valor de la compaiiia, la innovacién

se considera un eje importante y habilitador de la operacién y nuevos negocios de

la empresa (Figura 2).
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Figura 2. Modelo de Creacién de Valor de Colbtin (Tomado de la Memoria Integrada Colbtin 2024)

Aunque la sostenibilidad y la innovacidn tienen un rol preponderante en la toma de
decisiones de la empresa4, actualmente Colbin no dispone de una herramienta
para la valoracion y evaluacion de un proyecto de innovacion sostenible, que
permita una toma de decision efectiva y analitica, que derive en la implementacién

y ejecucion, si es positivo el resultado de este analisis. Hasta ahora, las decisiones

4 “La creacién de valor en Colbun, se fundamenta en un modelo de gestion sostenible que integra la eficiencia operativa, la
innovacién tecnoldgica y el compromiso con nuestros grupos de interés. La innovacién es una de nuestras capacidades clave
para enfrentar los desafios de la industria energética, desempefiando un rol transversal en todas las areas de la Compafifa”,
asi se declara también en la Memoria Integrada. (Colbtin S.A., 2024)
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se soportan en evaluaciones econdmicas estandar, con casos de negocio elaborados
e indicadores econdmicos como el Valor Actual Neto (VAN)> y la Tasa Interna de
Retorno (TIR)® y su consiguiente aporte al EBITDA7 (acrénimo de los términos en
inglés Earnings Before Interest Taxes Depreciation and Amortization) de la empresa,
sin tomar necesariamente en consideraciéon aspectos ambientales, sociales y
econdmicos, llamados sostenibles y de triple impacto. Por esta razén se requiere
disponer de un método de evaluacidén que indique el valor que se agrega con la
ejecucion e implementacion de proyectos sostenibles. Ello requiere la
incorporacion de, ademas de criterios cualitativos, criterios cuantitativos que no
han sido sistematizados. La forma actual de aceptacién y valoracién de proyectos
que son gestionados por la Gerencia de Innovacion de Colbun, siguen el esquema

interno mostrado en la Figura 3.

Como parte de la evaluacidén interna en la Gerencia de Innovacion de Colbun, se
determina si es un proyecto de Innovacion en base a los criterios declarados en la
Figura 4: si el proyecto es nuevo, es mejor, agrega valor y presenta incertidumbre.
La forma de gobierno de la innovacion y la seleccion de proyectos sigue un flujo de
evaluacion y aprobacion que se inicia con la validacién por parte de la Gerencia de
Innovacion, posteriormente se revisa por la Gerencia de Innovacion y Planificacion
y en ultima instancia se ven los proyectos en el Comité de Innovacion, dependiendo
de los montos a aprobar por cada instancia, dictaminados por la Gerencia de
Auditoria de la empresa. (Figura 5). De acuerdo con esto, la seleccidn de proyectos
a apoyar, evaluar, desarrollar e implementar por la Gerencia de Innovacidn siguen
el llamado ‘Embudo de innovacion’ (Figura 6). E1 Comité de Innovacion decide
sobre parametros que no consideran la globalidad de aspectos sostenibles, para la

toma de decisiones de cuales proyectos apoyar para su implementacion. La

5 VAN: Determina la viabilidad de un proyecto, ya que un VAN positivo indica que es rentable

6 TIR: Métrica financiera que indica la rentabilidad de una inversién expresada como un porcentaje anual.

7 EBITDBA: indicador financiero que mide el beneficio bruto de explotacién de una empresa antes de deducir los intereses,
impuestos, depreciaciones y amortizaciones.
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evaluacion y decisiéon de aprobar la ejecucion de los proyectos sostenibles, usa el

mismo mecanismo que el resto de los proyectos de la empresa.
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Figura 3. Estrategia Interna de Innovacién de Colbin (Tomado de documentacién interna de Colbtn
2025)
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Figura 4. Caracteristicas de un proyecto de Innovacion de acuerdo con la estrategia interna de
Colbun (Tomado de documentacion interna de Colbin 2025)
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Figura 5. Gobernanza de la Innovacion en Colbin (Tomado de documentaciéon interna de Colbin

2025).8

Generacidn
de proyectos

@_(;o lbun

Embudo de
. 4
Innovacion
para la seleccidn
y priorizacién

de proyectos

El comité aporta

6n de Portfolio

Presupuesto

Seleccién
de proyectos

Propuestas Espontineas Convecatorias y Desarrollos

Alineado con Focos estratégicos 7
Impacto en EBITDA >0
Impacto Huella Ambiental
Participacion
Comunidades

| cwple

Priorizacién
segln tipo de
innovacin

Innovacién | Innovacién
centralizada | descentralizada

Comité [ )
. Lideca
de Innovacion |

|. Apoya

Reportes
trimestrales

Reportes
y dindmicas
corporativas

Nivel de avance
en las metas

Cémo se determina el tipo de innovacién

Nivel de imversidn
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8 En el transcurso del presente trabajo se cambi6 la dependencia de la Gerencia de Innovacién, a depender de la Gerencia
Comercial y se disolvi6 la Gerencia de Innovacién y Planificacion.
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1.4 Reportabilidad actual asociada a sostenibilidad en Colbun

En el caso de Colbun, se publican y declaran los Objetivos estratégicos asociados a
los aspectos ESG, la Meta al 2030 y su relaciéon con los Objetivos de Desarrollo
Sustentables (ODS) (Figura 7). Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)°
(Miluska.Jara, s. f.), son un conjunto de 17 metas globales adoptadas por todos los
Estados miembros de la ONU en 2015, como parte de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (Figura 8). El propdsito es erradicar la pobreza, proteger el
planeta y asegurar la prosperidad para todos, con un enfoque de no dejar a nadie

atras.

El Sustainabilty Accounting Standards Board ( SASB) presenta los datos
consolidados que se pueden consultar en la secciéon ‘8 Indicadores’, ‘8.2 Indicadores
de sostenibilidad’, por tipo de Industria (pagina 225), como se muestra en la Figura

9. Estos indicadores son parte de la Memoria Integrada Colbun

La Memoria Integrada Colbin 2024 (Colbun S.A., 2024), sigue la reportabilidad de
estdndares de sostenibilidad y financieros, de acuerdo a lo establecido por el

formato GRI (Global Reporting Initiative)(Figura 9).

En esta reportabilidad de estdndares, no se relaciona ni se muestra el detalle de los

proyectos de innovacion sostenibles.

9 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/sustainable-development-goals
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Figura 7. 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS segiin la ONU
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Figura 8. Asociacion entre los Objetivos estratégicos Colbun y los ODS. Tomado de la Memoria
Integrada Colbuin 2024 (pagina 45)

Sustainability Accounting Standards Board (SASB)

Figura 9. Ejemplo publicacion estandares SASB en la Memoria Integrada Colbin 2024 (pagina 225)
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Figura 10. Ejemplo Reporte Asociacion entre los Objetivos estratégicos Colbtn y los ODS. Tomado
de la Memoria Integrada Colbtin 2024 (pagina 226)

1.5 Estandares de Proyectos (PMI, GPM)

Se analizaron mejores practicas aprobadas y reconocidas globalmente para
evaluacion de proyectos. Estos estindares tienen una metodologia, para
implementar exitosamente los proyectos. Por ello, se revisé la forma de evaluacién
y métricas que utilizan y cdmo se aplican a los proyectos sostenibles. Se encontré
muy interesante la alianza que hicieron PMI y GPM, publicada en abril 2025,
potenciando su alcance y vision. En el caso de GPM, se publico el ‘P5 Standard for
Sustainability in Project Management’, “que amplia las métricas tradicionales de

éxito de proyectos de tiempo, costo y alcance para incluir Planeta, Personas,

Prosperidad, Procesos y Productos”.

1.6 Metodologia ofrecida por consultoras

En el afio 2023 se revisaron y consultaron propuestas de actores claves en el
ecosistema nacional y global, acerca de una metodologia a aplicar para resolver la
necesidad de un modelo de evaluacion de los proyectos sostenibles, que debiera
gestionar la Gerencia de Innovacion de Colbun. En el mercado local se contactaron
alas empresas, mencionadas en la Tabla 1. Las propuestas metodoldgicas ofrecidas
por las consultoras son costosas y no se adaptan a la realidad de los proyectos de
la empresa ni soluciona la necesidad, por lo que se descartaron y no se llegaron a

concretar iniciativas en su momento.
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Empresa Comentario

MIC Apoyo Estrategia Innovacion

Deloitte, EY Consultoras multinacionales

Consultora que apoy6 a la Subgerencia de Control de Gestion de

Triple Impacto Sustentabilidad

Consultora que apoy9 la elaboracion del Propoésito de Colbun,
People & Mind no hace la evaluacién, pero proponen asociacién con
Universidad de Navarra para hacer un modelo piloto

Tabla 1. Empresas consultoras cuyas propuestas de modelo no fueron satisfactorias ni aprobadas.
(Fuente de elaboracion propia)

1.7 Breve discusion de la literatura

Komatsu y Possetti (2021) proponen un modelo de evaluaciéon de proyectos de
innovacién, incluyendo aspectos sostenibles, de incertidumbre, riesgo, simulaciéon
de escenarios y nivel de madurez de la tecnologia. Asimismo, Sdnchez (2015) indica
que hasta ese momento los aspectos de sostenibilidad no eran incorporados en la
gestion de proyectos, de forma que las organizaciones pudiesen gestionar un
portfolio de proyectos basados en estos aspectos. Por su parte, Soares et al. (2023)
incluyen el abordaje de la gestién de proyectos sostenibles tal como lo ha planteado
el PMI (Project Management Institute, s. £.)10 y su asociacion con la GPM (Global &
GPM, s. £.)11,

Durante los ultimos afios se han desarrollado modelos de evaluacién de proyectos,
pero no necesariamente incluyen proyectos de innovacién, que asumen riesgo, con
poca certeza de los resultados que se obtendran, y que no incluyen una base de
evaluacion para ayudar a los tomadores de decisién, para aprobar, o no, la

implementacion de tales proyectos.

10 PMI Project Management Institute https: //www.pmi.org/
11 GPM Green Project Management https://gpm.org/
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Por otra parte, existen metodologias en aspectos sostenibles, mayormente sociales,
como el indicador VAN Social, relacionado a la Evaluacién social de proyectos,
(Aguilera, 2011) el SROI (Social Return on Investment) (Analyze The ROI Of Your
Innovation Idea, Step By Step, s.f.) que son indicadores que buscan medir el valor
social, ambiental y econdmico generado por una inversion. El Sustainability
Balanced Score Card (SBSC) (Figge et al., 2002) analizado por Sanchez (2015), es
una buena herramienta que integra los aspectos sociales y ambientales en el BSC,
pero que depende de los desafios especificos que enfrenta la organizacién. Ademas,
el SBSC puede ser una herramienta poderosa para vincular la sostenibilidad con la
estrategia empresarial, ayudando a las organizaciones a implementar estrategias
proactivas en temas ambientales y sociales. Aun cuando el SBSC podria aportar a la
investigacion actual, la empresa ha descartado usar este esquema de SBSC porque
requiere una atencion constante, carece del dinamismo y flexibilidad necesarios en

el tiempo actual, de entornos cambiantes.

El GPM Global P5 (El estdndar P5 para la sostenibilidad en la gestién de proyectos,
s.f.), desde 2011 y en su evolucién desde ese momento, promueve la medicion del
impacto; y la forma de comprender y abordar la sostenibilidad en los proyectos que
se adapten y estructuren siguiendo su estandar. El foco principal en la Gestion de
Proyectos es expandir el enfoque tradicional de sostenibilidad del Triple Resultado
(Triple Bottom Line - TBL), acufiado por (Elkington, John, 2018). La gestion de
proyectos no solo considera el impacto de los proyectos en la Gente (People), el
Planeta (Planet) y las Ganancias (Profit), sino que también evalia y gestiona la
sostenibilidad de los Procesos (Project Processes) utilizados y los Productos
(Project Products). Asi, no es solo el tipo de proyecto y su definicidn, sino que son
varios los factores, asociados a la naturaleza de la empresa, que influyen en una
adecuada evaluacion de proyectos de innovacién sostenibles. En sintesis, es
probable que no exista un modelo que se adapte a la evaluacion de los proyectos de

innovacidn y sostenibilidad, para la empresa Colbun.
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Existen varias aproximaciones para evaluar proyectos de sostenibilidad, en
distintos rubros o negocios. Callegari etal. (2023) proponen un modelo para
evaluar soluciones sostenibles, que apoyan el urbanismo de ciudades en Brasil y
disminuir la huella de emisiones y otros aspectos, con un modelo de evaluacién y
ranking particular. Orobio etal. (2025) revisan las decisiones orientadas a la
“gestion sostenible del transporte”, que utiliza analisis multicriterio y concluye que
deben ser incluidos aspectos de sostenibilidad en esos marcos de evaluacién. Asi,
como estos ejemplos de bibliografia, hay varios otros orientados al negocio de
energia o de la construccién, que se asimilan en incorporar aspectos sostenibles
junto a la evaluacion ‘estandar’ econdémica de proyectos dentro de las

organizaciones.

Los propios datos de proyectos de Colbuin han contribuido a demostrar que las
variables seleccionadas, para conformar el modelo propuesto, se relacionan al nivel
de madurez de la innovacién en la empresa, completandose con la vision de los
aspectos de sostenibilidad que deben considerarse. Ademas, han ampliado las
observaciones de Komatsu y Possetti (2021), que anteriormente utilizaron una
estrategia similar para evaluar proyectos de innovacién. De todos estos estudios,
se puede concluir que no hay un sd6lo modelo de evaluacion de proyectos
sostenibles y que la cultura de la empresa, sus objetivos estratégicos, focos y

gobernanza, influyen en la propuesta que se realiza en este trabajo.

Aunque en los trabajos citados anteriormente, se establece que la sostenibilidad
debe incluirse y evaluarse para tomar decisiones de implementacion de proyectos
de innovacién, no hay una férmula Unica que se pueda aplicar. Por ejemplo, el
trabajo de Sanchez (2015) muestra un método que aporta y se relaciona con el
mapa estratégico de la empresa, pero se queda corto a la hora de identificar si la

innovacidén, que incluye el nivel de incertidumbre y riesgo del proyecto, podrian
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ajustar este mecanismo relacionado. Komatsu y Possetti (2021) orientan su modelo
propuesto a proyectos de innovacién, pero no incluyen aspectos estratégicos
propios de la empresa o rubro en particular (como puede ser aporte a la proteccion
de la biodiversidad o aumentar la seguridad de las personas), que seria como
mezclar ambas investigaciones. Esta falta de asociacion o relacion se evidencia en
la poca bibliografia encontrada al respecto, asi como también en lo reciente de las
publicaciones revisadas que dan cuenta de que aun, en los tiempos actuales, son
tematicas en revision, discusion y adopcién por las empresas e instituciones. El afio
2025, la asociacion PMI con GPM, evidencia lo relevante e importante de la
sostenibilidad y la innovacidn en la gestién de proyectos a nivel global 12 (Project
Managers Empowered to Drive Impact through New Joint Venture, s. f.). Asi lo
destaca Soares et al (2023), que identifican la motivaciéon de los ejecutivos a
considerar la sostenibilidad en la ejecucion de los proyectos, y en incluir el valor
que agregan al implementarlos, asi como que se realicen de forma sostenible, de

acuerdo con estandares econémicos, sociales y ambientales.

En el caso especifico de Colbun al analizar la historia de la sostenibilidad y los
proyectos en los ultimos 20 afios, aun no se tiene un modelo de evaluacion de
proyectos sostenibles y tampoco para los que se asocian a la innovacion. Para
resolver esta situacién reconocida, proponemos aqui identificar un modelo
practico que permita relacionar la evaluacion de los proyectos sostenibles
innovadores, con incertidumbre técnica, de implementacién o de mercado. Esto
requerira de un enfoque en la gestion de la gerencia de Innovacion de Colbun y la
estrategia que usa, desde hace casi 3 afios, con la que estamos plenamente

familiarizados.

12 https://gpm.org/pmigpm
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Para identificar esta relacién, proponemos probar objetivamente el supuesto
principal, de que se puede sugerir una clasificacién de proyectos, con una
valoracion que se derive de un modelo de evaluacién que considere aspectos de
innovacidén y de sostenibilidad de la empresa, asi como los pesos especificos dado
por los juicos expertos y puntos de vista de ejecutivos de la empresa. Komatsu y
Possetti (2021) proponen una versién basada en aspectos varios, que incluyen:
financieros, ambientales, sociales, y algunos atributos de Innovacién. Aunque
puede argumentarse que Komatsu y Possetti (2021) incluyen variables destacadas
e influyentes en el modelo de evaluacién que sugiere, introduce impactos sociales
y ambientales, convirtiendo los indicadores en una Unica puntuacion, se advierte
que esta alternativa es mas cuantitativa, y se restringe a la selecciéon de promedios
para los aspectos de sostenibilidad y con establecer puntuaciones a los 12
indicadores que revisan, dejando de lado la opinién y sesgo asociado a la cultura
de la empresa, organizacién o instituciéon que use su método, presentando un

trabajo teorico.

Ademas de este punto, se han publicado recientemente pruebas que sugieren que
se requiere seguir identificando motivaciones y practicas para incorporar la
sostenibilidad en la gestion de proyectos, tal como lo propone Soares et al (2023),
destacando la existencia de una fuerte dimension econémica y la necesidad de mas
investigacion sobre métodos y herramientas practicas. En conjunto, las pruebas
disponibles sugieren que, aunque se han propuesto modelos como los que plantean
Komatsu & Possetti (2021) y Sanchez (2015), siempre se pueden incluir variables
diferenciadoras, como la innovacion, que juega un rol importante. La innovacion
sostenible debe implementarse, tal como lo plantean (Paravano et al.,, 2025), y para
ello los ejecutivos deben imaginarse un futuro sostenible comun y abrirse a la
ecologia del proyecto a evaluar (su interaccion con el entorno y los actores) asi, en
conjunto, serdn aspectos relevantes para la toma de decisiones de ejecutivos,

encargados de aprobar o no la implementacién de proyectos.
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En conclusién, el cuerpo de conocimiento revisado deja claro que existe una
necesidad de sugerir una herramienta, a los ejecutivos tomadores de decisiones,
para implementar proyectos de innovacion sostenibles, para su justa evaluacion
relacionados con los aspectos financieros y los asociados a la sostenibilidad.
Actualmente, para los tipos de proyectos que se requiere analizar, no hay un
modelo que integre la evaluacién econdmica o financiera con una evaluacién que
mida el aporte a la sostenibilidad, con una visién de innovaciéon y menos adn se
tiene la certeza de estar ejecutando los proyectos que tengan mayor significancia y
peso, en la cartera de proyectos de la Gerencia de Innovacién. Los trabajos
anteriores apoyan esta necesidad. Nuestros datos también apoyan esta brecha en

la empresa.13

1.8 Contribucion del trabajo

La principal motivacién para realizar este trabajo ha sido proponer un modelo
referencial para el uso en la empresa, que actualmente no se tiene, como una guia
basica de evaluacién de proyectos de innovacién sostenibles, enriqueciendo los
procesos actuales de las distintas organizaciones de la empresa que evaldan

proyectos, incluyendo como principal ejecutor a la Gerencia de Innovacion.

1.9 Objetivo general y objetivos especificos

El objetivo general es “Proponer un modelo de evaluacidn cualitativo y cuantitativo,
para apoyar la valoracion de proyectos de sostenibilidad que pondere los factores
econdmicos, con los socio-medioambientales”. Este modelo sera gestionado por la
Gerencia de Innovacion de Colbun, que incluye variables de sostenibilidad, y

relaciones con las comunidades.

13 Para un detalle de la bibliografia revisada puede remitirse al Anexo H.

28



Los objetivos especificos son:

1. Seleccionar variables de distinta naturaleza asociados a la
sostenibilidad y que se relacionan a la forma de evaluacién de
proyectos de Colbun, que apoyen la clasificacion y ponderacién de los
proyectos de innovacion sostenibles.

2. Proponer un modelo de métricas, indicadores y/o KPIs para apoyar la
valoracion de estos proyectos y apoyar en la toma de decisiones
gerenciales para su posterior implementacidn.

3. Probar el modelo propuesto a los 37 proyectos gestionados por la
gerencia de Innovacion de Colbtin de los dltimos 3 afios (2022-2025),
obteniendo una clasificacion particular de los proyectos, que apoya la

viabilidad del modelo y su uso posterior en la empresa.

1.10 Propuesta metodoldgica

En este trabajo de investigacion se disefid y ejecuté una metodologia combinada,
que comprende métodos cualitativos y cuantitativos. El proceso inici6 con la
identificaciéon de los tipos de proyectos y la seleccidn de variables relevantes. A cada
variable se le asign6 un valor para evaluar los proyectos. Se incluy6 un analisis
especifico a los proyectos que aportan a las comunidades (tipo 2), infiriendo su
impacto, mientras que a los proyectos asociados a un proceso interno de la empresa
(tipo 1) se le calcul6 un retorno estimativo. Este modelo especifico, facilita la
comparacién entre los diversos proyectos y promueve transparencia en el proceso
de evaluacion y priorizacidn. (Ver la lista completa de proyectos seleccionados en

el Anexo A).

Las diferentes etapas se listan a continuacion:
e Paso inicial de la metodologia (Paso 0): Proyectos de Innovacion
sostenibles: Se identificaron los proyectos que cumplieron los criterios que

tiene la Gerencia de Innovacién de Colbun, para ser considerados de
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‘innovacion sostenible’. Estos proyectos deben cumplir con las siguientes

caracteristicas:
1. Agregar valor
2. Ofrecer mejoras.
3. Ser novedosos.
4. Que planteen incertidumbre.

Ademas, deben estar relacionados al area de la sostenibilidad de la empresa.
Estos proyectos generaron algin tipo de impacto en la sociedad o las
comunidades, tales como: impacto medioambiental, en la seguridad de las
personas y/o han sido proyectos asociados a impulsar la diversidad y la
igualdad de género al interior de la compafiia. Ademas, cabe sefialar, que a
algunos se les ha realizado una evaluacién econémica.
Paso 1: Proyectos tipo 1y tipo 2: Se validaron dos tipos proyectos:
e Tipo 1: Aquellos que agregan valor a procesos internos de la
empresa, beneficiando a empleados, contratistas o instalaciones
propias de la empresa, nombrados.
e Tipo 2: Aquellos que agregan valor directamente a las
comunidades.
Paso 2: Seleccion de las variables para evaluar los proyectos: Si el
proyecto agrega valor a un proceso interno de la empresa (tipo 1), se
evalian 5 variables. Por otro lado, si el proyecto se relaciona con las
comunidades (tipo 2), se evalian solo 3 variables.

Paso 2.1: Para los proyectos de tipo 1 se escogieron 5 variables a
analizar:

Relacionados con un objetivo estratégico Colbtun, en el ambito ESG.
El nivel de la evaluacién econdmica.

Apoyo a la meta de la huella ambiental declarada por la empresa.
Fomentar la seguridad de las personas.

v W e

Relacion con la biodiversidad.

Paso 2.2: Para los proyectos de tipo 2, se escogieron 3 variables a

analizar, excluyendo la evaluacion economica y la seguridad de las
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personas, ya que no aporta al analisis o evaluacién a este tipo de

proyectos:

1. Relacion con un objetivo estratégico Colbuin en el ambito ESG.
2. Apoyo a la meta de la huella de residuos.

3. Impacto a la biodiversidad.

Paso 3: Relacion con las variables
Paso 3.1: Para los proyectos tipo 1, se identifica si se alinea, o no, con alguna

de las variables seleccionadas en el paso 2.1, en qué medida y si se puede
aplicar alguna escala asociada a la naturaleza de esa variable. Se analiza si el
proyecto cumple con:
a) Estar asociado al menos con un objetivo estratégico, o una
combinacién de los tres,
b) si la evaluacién econémica es buena, intermedia, poca o no se
hizo,
c) siaporta ala huella ambiental,
d) siimpacta o no, en la seguridad de las personas y
e) sitiene relacién con biodiversidad.
Los proyectos tipo 1 deben estar relacionados con alguna de las variables
mencionadas.
Paso 3.2: Se identifica si un proyecto tipo 2 tiene relaciéon con al menos una
de las variables seleccionadas en el paso 2.2. Se realiza la siguiente
asociacion:
a) Siaporta a uno (o mas de uno) de los 3 objetivos estratégicos de
Colbun,
b) sise asocia con la huella ambiental: emisiones, agua o residuos,
c) ysiseimpacta o no a la biodiversidad.

Los proyectos tipo 2 deben estar relacionados con alguna de esas variables.
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Paso 4: Asignacion de valores para cada variable, se aplica a los proyectos
de tipo 1 o tipo 2:
Paso 4.1. Relacién con los objetivos estratégicos de la empresa: Tal como se

muestran en la Tabla 2, se les asigné un peso o una ponderacion a los
objetivos estratégicos, de acuerdo con los focos y relevancia en la empresa. Es
decir, al Objetivo de “Generar impacto positivo en comunidades, trabajadores,
clientes y contratistas”, se le asigné un 60% (0,6) de peso, al objetivo “Reducir
huella ambiental” se le asign6 un 30% (0,3) y al objetivo “Asegurar procesos
que promuevan la diversidad y la inclusion “se le asigné un peso de 10% (0,1).
En el modelo final, se identificé si algin proyecto impacta en mas de un
objetivo estratégico, logrando combinar los dos pesos y sumarse,
aumentando su valor en la escala. Cabe senalar, que estos pesos fueron
validados con diversas jefaturas de Colbun. Por ejemplo, si un proyecto
cumple las condiciones del objetivo estratégico 1 (peso 0,6) y objetivo 2 (peso

0,3), la suma de su aporte sera igual a 0,9.

Objetivos estratégicos Colbun ESG Pesos

Generar impacto positivo en
1 comunidades, trabajadores, 0,6 0,6 0,6 0,6
clientes y contratistas

2 Reducir huella ambiental 0,3 0,3 0,3 0,3

Asegurar procesos que

3 promuevan la diversidad y la 0,1 0,1 0,1 01
inclusién
TOTAL 1 0,9 04 0,7 0,6 0,3 0,1

Tabla 2. Objetivos estratégicos de Colbun asociados a ESG con pesos relevantes a la empresa
(Fuente: elaboracién propia).

Paso 4.2: Evaluacion economica (sélo para proyectos tipo 1): Si la evaluacion

econdmica del proyecto es buena, se asigné un peso de 0,5, si resulté
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intermedia o fue 0,3, si fue baja a un 0,2; y si no aplica, o no se hizo, se asigné

un peso de cero (ver Tabla 3).

Evaluacion econémica Tipo Peso
Buena 1 0,5
Intermedia 2 0,3
Baja 3 0,2
No aplica/no se hizo 4 0

Tabla 3. Tipologia y pesos asignados a la evaluaciéon econémica (Fuente: elaboracion propia).

De acuerdo con esto, se hace una distincion, si se tiene una evaluacion
econdémica buena del proyecto, se revisa el retorno que podria recibir la
empresa por su implementacion, y se representa por una ecuacion lineal.
Se aplica una ecuacién “Retorno del proyecto = Peso del proyecto/ Factor
aplicado”, para lo cual se tom6 un valor esperado del retorno de un proyecto.
La seleccion de este factor se debe a que es el retorno esperado del proyecto
“Planta de 6smosis inversa de la Central Nehuenco”, cuyo valor se declar6
en 3.200.000USD. Este monto fue validado por las Gerencias de ‘Generacion’,
‘Ingenieria y Proyectos’ y ‘Planificacién’. Ademas, es el proyecto con la
mayor inversidn realizada dentro de la muestra utilizada en el presente
estudio, por lo que se decidi6 tomarlo como valor de referencia. Asf, el factor
calculado fue:
Factor: 0,00000015625
Tomando esto en consideracién, se proyectd este factor calculado y se

procedié a aplicar al resto de los proyectos (Grafico 1):
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Grafico 1. Representacion lineal del peso, asociado al retorno ($) de acuerdo con el valor esperado
(Fuente: elaboracion propia)
Paso 4.3: Huella Ambiental: Se identifico si el proyecto aporta, o no, a alguna
de las 3 huellas relacionadas al medio ambiente (emisiones, agua y
residuos).
Paso 4.4: Seguridad de personas (sélo para los proyectos tipo 2): se
identifico si el proyecto esta relacionado con la seguridad de las personas.
Paso 4.5: Biodiversidad: Se identifico si el proyecto esta relacionado con
algun aspecto de biodiversidad.
Paso 4.6: Complejidad del proyectol4: En este caso, se incluyd en el analisis,
el tipo de complejidad del proyecto ya sea baja media o alta; y se le da un

pesode 1, 0,5y 0, respectivamente.

Paso 5: Valoracion al Impacto en las comunidades de proyectos tipo 2

Se incluy6 un analisis, en un segundo nivel, mas detallado y orientado a evaluar
el impacto de ciertos aspectos, que son considerados en la estrategia social de
la empresa. Para ello, se seleccionaron los aspectos mas preponderantes y que
influyen en la toma de decisiones, para implementar un proyecto.

Los aspectos relevantes considerados fueron:

1. Inversion social.

14 Por complejidad, se identificé su nivel de dificultad técnica y organizacional: Baja, media y alta. Uso de tecnologia: conocida
o novedosa, transversalidad de especialidades, temas de logistica, geograficas, demandante de recursos,
regulatorios/normativos.
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2. Cantidad de beneficiarios de estas iniciativas.
3. Participacién ciudadana y transparencia.
4. Analisis de la gestion de riesgo comunitario.
Cada uno de estos aspectos, se evalud de forma independiente y se le aplicé un
valor, de una escala elaborada para dimensionar la influencia de estos en un
proyecto.
Paso 5.1: Elaboracién de un scoring que valora cada elemento de una forma
positiva, neutral o negativa, en un rango de 1 a -1, tal como se ejemplifica en
la Tabla 4, y se aplica a cada proyecto, asociandolo a cada uno de los 4

aspectos mencionados previamente:

Escala de impactos

Alto 1
Positiva |Medio 0,66

Bajo 0,33
Neutral 0

Bajo -0,33
Tfiasz(‘)’)o Medio -0,66

Alto -1

Tabla 4. Clasificacién y peso de los impactos en cada proyecto (Fuente: elaboracién propia).

Paso 5.2: Se utiliz6 la escala presentada en la Tabla 4, para relacionar el
nivel de inversion social. Esto se traduce en 1, si la inversion social es menor
a 1.500 USDy -1, si es mayor a 50.000 USD, siendo el valor 0 (neutral) el que
corresponde a una inversién entre 5.000 y 10.000 USD, para representar la
influencia del monto a invertir de cada proyecto. En otras palabras, mientras
mas alta sea la inversion, tendrda un menor valor de la escala, con un tope de

-1, (Tabla 5).
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Rango de inversion social ($)
<1500 1
1500-3000 0,66
3000-5000 0,33
5000-10000 0
10000-25000 -0,33
25000-50000 -0,66
>50000 -1

Tabla 5. Rango de la inversion social (Fuente: elaboracidn propia).

Paso 5.3: Se aplicaron los valores de la escala del paso 5.1, para representar
el aporte de cada proyecto a la cantidad de beneficiarios, donde a mayor valor
en la escala (1) es la mayor cantidad de personas que seran beneficiadas con
el proyecto; y a menor valor (-1) es porque se aporta a menores beneficiarios,

tal como se muestra en la Tabla 6:

Cantidad de beneficiarios del proyecto

>5000 1
2500-5000 0,66
1000-2500 0,33
500-1000 0
250-500 -0,33
50-250 -0,66
0-50 -1

Tabla 6. Peso por cantidad de beneficiarios del proyecto (Fuente: elaboracién propia).

Paso 5.4: De acuerdo con lo realizado en los pasos 5.2 y 5.3, se identificaron
con la misma escala a los aspectos de Participacion ciudadana (Ver Tabla 7) y

Riesgo comunitario (Ver Tabla 8):
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Participacion ciudadana
Alta 1
Media 0,66
Baja 0,33
Neutra 0
Poca -0,33
Muy poca -0,66
Nada -1
Tabla 7. Rango y valor asociado a la participacion ciudadana (Fuente: elaboracion propia).
Riesgo comunitario
Nulo 1
Muy bajo 0,66
Bajo 0,33
Neutro 0
Alto -0,33
Muy alto -0,66
Excesivo -1

Tabla 8. Rango y valor asociado al riesgo comunitario (Fuente: elaboracién propia).

Paso 5.5: Valorizacion a cada uno de los 18 proyectos tipo 2,
correspondientes a la evaluacion de cada aspecto, completando 4 valores

distintos por cada proyecto (cf. Tabla 9):
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Retiso membranas POI
Proyectos sostenibles para zona Quillota
Comunidades (comunidad Santa Rosa
de Colmo)
Inversion social
-1
(menor es mayor inversion social)
Cantidad de beneficiarios del
proyecto
0,33
(mayor valor, mas personas
beneficiadas)
Participacién ciudadanay
transparencia
- . . 1
(valor mayor, en positivo, si se hizo
incluy6 a la comunidad en la
participacién)
Gestion de riesgo comunitario
. 0,33
(valor mayor, en positivo, es menos
riesgoso)

Tabla 9. Ejemplo asignacién de valor de las escalas mostradas en las Tablas 5, 6, 7 y 8 al proyecto
‘Retiso membranas POI zona Quillota (comunidad Santa Rosa de Colmo)’ (Fuente: elaboracién

propia).

Paso 5.6: Finalmente, por cada proyecto, se obtiene el promedio de estos
valores, de los 4 aspectos evaluados (La evaluacién completa de los 18
proyectos tipo 2 se encuentra en el Anexo B). Un ejemplo de aplicar este

promedio se puede ver en la Tabla 10:

38



Reuso membranas POI
Proyectos sostenibles para zona Quillota
Comunidades (comunidad Santa Rosa
de Colmo)
Inversién social
: . . -1
(menor es mayor inversion social)
Cantidad de beneficiarios del proyecto
0,33
(mayor valor, mas nimero de personas
beneficiadas)
Participacion ciudadana y transparencia
e . : 1
(valor mayor, en positivo, si se hizo
incluy6 a la comunidad en la
participacion)
Gestion de riesgo comunitario
e 0,33
(valor mayor, en positivo, es menos
riesgoso)
Total score (promedio) 0,17

Tabla 10. Total del score/promedio obtenido para el proyecto ‘Retiso membranas POI

zona Quillota (comunidad Santa Rosa de Colmo)’ de los valores asignados en Tabla 9

(Fuente: elaboracion propia).
Paso 6: Pesos y ponderaciones En este paso, se aplican las ponderaciones que
se asignan a cada aspecto ya evaluado, considerando la importancia que en la
empresa tienen los distintos factores evaluados, los cuales fueron validados
por las jefaturas mencionadas de la empresa, consultadas para tal fin. Esto se
aplica a todos los proyectos tipo 1 y tipo 2, a los cuales se les asign6 un valor
correspondiente a un 100%, tal como se aprecia en las Tablas 11 y 12. Esto

permite comparar objetivamente los diferentes proyectos:
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Variable (proyectos aportan valor a las comunidades) Peso (0/0) Valor
Apunta al Objetivo estratégico Colbin 20 0,2
Evaluacion econémica 25 0,25
Huella Ambiental 15 0,15
Seguridad de las personas 20 0,2
Biodiversidad 10 0,1
Complejidad proyecto 10 0,1
100 1

Tabla 11. Pesos de las variables que se relacionan a los proyectos tipo 1 (Fuente: Elaboracion
propia)

Variable Peso (%) Valor
Apunta al Objetivo estratégico Colbin 20 0,2
Huella Residuos 20 0,2
Biodiversidad 10 0,1
Impacto en Comunidades 30 0,3
Complejidad proyecto 20 0,2
100 1

Tabla 12. Pesos de las variables que se relacionan a los proyectos tipo 2 (Fuente: Elaboracién
propia)

Paso 7: Puntaje final Se obtuvo un puntaje final de cada proyecto, aplicando
la formula que multiplica cada valor asignado a una variable, por la
ponderacion asignada. Luego, se suman estos valores parciales, para un total,
que ayuda a posicionar y priorizar cada proyecto (Ver Tabla 13 para proyectos
tipo 1y Tabla 14 para proyectos tipo 2). Puede consultarse la aplicacion al resto

de los proyectos en los Anexos Cy D.

Objetivo.
pesox | Pesol Huella Pesol [ addetas|  PEY
Retomo ($) ponderacis amblentalde | ponderacién ponderacio | Biodiversidad

Retorno (*) personas

sof Complejidad
ponderacion
nEvalFin | Colbun HA nSeg Biodiversidad d

estratégico
Colbun 2024

03| 02| 05/ 3200000 0,500 0.25 1 0,15 of 02) of 0.1 0 0.1] 0,460

0 alto de protocolos TMERT y
manipulacién membranas POI 0| 02 o 025 0 0.15 1 02 0 0.1 1 0.1 0.620)

Tabla 13. Ejemplo de la aplicacion de la féormula a un proyecto seleccionado tipo 1 (Fuente:
Elaboracion propia)
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Evaluacion sustentable

Valorizacién residuos Intake en CT Santa Maria

70‘092—5‘

; . Peso/ Total evaluacién
Proyectos de Innovacion sostenibles Peso/ pesor Score pesor Compelidad o e
que agregan valor a Comunidades Colbun 2024ESG | ponderacion OF |Huella residuos | Peso/ esol Impacto en esol Pl s pumosp
* Biodiversidad ponderacién © ponderacién Complejidad proyecto)
deColbun | ponderacion HA o | comunidades .
(PROM) B

Valorizacién Carpas CTSM 09 02 1] 07 0 0] 0.1650 03 05 02 0,530
09 02 1 0. 0 0]] 03 05 02 u_uﬁl

Tabla 14. Ejemplo de la aplicacién de la férmula a un proyecto seleccionado tipo 2 (Fuente:

Elaboracién propia)

Paso 8: Orden y prioridad Se ordenaron de mayor a menor valor los

proyectosy sus puntajes finales, obteniendo una lista de proyectos organizados

por su puntaje total, facilitando la toma decisiones, de acuerdo con la

priorizacion de los proyectos.
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2 INFORMACION Y RESULTADOS

El andlisis de resultados sera dividido en 6 categorias, en funcion de las variables
estudiadas. Para este caso, se analizaran: los proyectos de innovacion sostenible, la
seleccion de las principales variables utilizadas en el modelo propuesto, relaciones
entre los proyectos e indicadores ESG y el resultado final del ranking o clasificaciéon
obtenida a través de la propuesta de modelo y su aplicacién y prueba, en los

proyectos seleccionados.

Resultados
2.1 Analisis de los proyectos de innovacion sostenibles usados como datos

de este estudio

Los proyectos Tipo 1 y Tipo 2 no son comparables, pues los proyectos tipo 2, cuyos
indicadores financieros (VAN, TIR, ROI) son cero o negativos, es decir, no generaron
ingresos econémicos, no se pueden evaluar de la misma manera que los proyectos
tipo 1, los cuales si podrian tener algin retorno econémico o medicién de un
impacto positivo. Por ello el modelo se aplica por separado, para ambos tipos de
proyectos. El detalle completo de los proyectos utilizados se encuentra en el Anexo
A.

2.2 Seleccion de principales variables utilizadas en el modelo de valoraciéon

propuesto.

El modelo captura los tres principales Objetivos Estratégicos de Colbun. Los
proyectos deben estar alineados con alguno de los objetivos presentados en la
Tabla 15, declarados por la empresa, asi se asegura que estos proyectos tengan
impacto en el foco que la empresa lo requiere. La Seguridad de las personas es
una dimension sostenible declarada por la empresa dentro de sus prioridades. La
Huella ambiental estd compuesta por las tres huellas: emisiones, agua y residuos.

Esta dimension responde a la necesidad de realizar proyectos “en equilibrio con el
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planeta”, como es declarado en el propoésito de Colbiin. Un analisis similar se realizé

con respecto a la Biodiversidad.

Objetivos estratégicos Colbun ESG

Generar impacto positivo en comunidades, trabajadores, clientes y
1 contratistas
2 Reducir huella ambiental
3 Asegurar procesos que promuevan la diversidad y la inclusiéon

Tabla 15. Objetivos estratégicos de Colbun asociados a ESG (Fuente: elaboracién propia).

En base a los procesos internos de evaluacién de proyectos estandar, se
seleccionaron y se ajustaron otras variables, tales como la identificacion de la
Complejidad de los proyectos y la Evaluacion econémica de cada uno. En el caso
de la Evaluacién econdmica, que impacta directamente en los proyectos
seleccionados, indica el retorno que se espera de ellos, comparado con el costo o la
inversion realizada y es la forma de ser sostenibles en el tiempo, para invertir en
mas proyectos. Se incorpora la variable Complejidad de un proyecto, para
caracterizar qué tan dificil es llevarlo a cabo, cuanto tiempo se invierte, las
dificultades técnicas que se deben gestionar, ubicaciones geograficas complejas,
temas logisticos, comerciales, de gestion de capital humano, o de otra indole, que

puedan, incidir en su implementacidn.

2.3 Relaciones entre los proyectos y los estandares de sostenibilidad ODS,
SASBy TCFD.

Se realizaron una serie de cruces y relaciones entre los proyectos objetos del

estudio como la relacién entre los 37 proyectos analizados y los ODS (para mas

detalle, ver Anexo E), la relacion entre los 37 proyectos, los indicadores ESG (SASB

y TCFD) y la Materialidad declarada por Colbun, en la memoria 2024 (revisar

mayor detalle en el Anexo F), asi como la relacién entre los 37 proyectos y los
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Objetivos estratégicos ESG de Colbtn (revisar mayor detalle en el Anexo G). Todos
los proyectos clasificados cumplen con estos estandares, validando asi que son
proyectos sostenibles y que aportan al ambito ESG, que declara la empresa como

parte de su estrategia y foco.

2.4 Validacion del Modelo propuesto para evaluar los proyectos de
innovacion sostenibles.
De los cruces y relaciones realizadas en la seccion 2.4, se analiz6 la relevancia de
cada variable seleccionada en la evaluacion de cada proyecto y la aplicacién en un
modelo que combinara la influencia del aspecto evaluado, su valor en la escala
respectiva y el peso de cada uno de ellos en la férmula general, totalizando un score
o valoracion final. Estos pesos fueron validados, en una toma de juicio y opinion,
por los roles siguientes en la organizacion:
. Subgerente de Sostenibilidad: Encargado de liderar iniciativas de
sostenibilidad  corporativa, incluyendo la gestibn ambiental,
responsabilidad social empresarial, y cumplimiento de normativas ESG
(ambientales, sociales y de gobernanza)
. Subgerente de Medio Ambiente de Operaciones: Se encarga de
asegurar que las operaciones de la empresa (las centrales generadoras)
cumplan con la normativa ambiental vigente, gestionando permisos,
monitoreos, y planes de mitigacion de impactos ambientales.
. Gerente de primera linea, tomador de decisiones: Gerente que
tiene autoridad directa sobre equipos operativos y capacidad de tomar
decisiones estratégicas o tacticas.
. Gerente de Planificacion: Responsable de la planificacion
estratégica de la empresa, incluyendo la evaluacion de escenarios

energéticos, proyecciones de demanda, y analisis de inversiones.
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. Director Ejecutivo de Fundacion Colbun: Encargado de definir y
ejecutar la estrategia de inversion social, liderar proyectos comunitarios, y

representar a la fundacion ante stakeholders internos y externos.

Con estos resultados, se procedi6é a afinar el modelo de valoracién de
proyectos que se propone, aceptando el juicio experto de sus respectivos
cargos, validando los pesos asociados a las variables seleccionadas para

incluir en el modelo propuesto.

2.5 Modelo propuesto para evaluacion de proyectos de innovacion
sostenibles en Colbun.

Se cred en una planilla en formato Microsoft Excel, con el fin de aplicar la férmula,

que combina los valores de cada variable, multiplica por el peso y finalmente, los

suma, obteniendo un resultado en la columna ‘Total evaluacién’. El Modelo para

evaluar proyectos tipo 1 se presenta en la Tabla 16 y para proyectos tipo 2 en la

Tabla 17 (Anexos Cy D con detalle completo de las planillas).

Objetivo

Peso/ Pesol Peso/ Complejidad
ponderaci6|  Blodiversidad | ponderacién

Proyectos deInnov; estratégico
Colbun 2024 Retomo ($)

pesox |
Retomo(*)

03] 02) 05| 3200000 0500 0.25] 1 0.15] 0 02| o 0] of 0] 0.460)

Tabla 16. Ejemplo del modelo de evaluacién aplicado a proyectos tipo 1 (Fuente: elaboracién
propia).

Evaluacién sustentable

. " - " Peso/ Total evaluacion
Proyectos de Innovacion sostenibles Pesol pesor Score peser T o o i
que agregan valor a Comunidades Colbun 2024 ESG | ponderacion OF | Huella residuos Peso/ . 5o Impactoen esol D o CrLsy
g Biodiversidad ponderacion ponderacion Complejidad proyecto)
de Colbun ponderacién HA Biodiversidad comunidades (e
(PROM) ’

Valorizacién Carpas CTSM 0.9 02] 1| 0.2] 0| 0] 0,1650) 03 05| 02] 0,530|

Valorizacidn residuos Intake en CT Santa Maria 0.9 02] 1] 0.2] 0| 0.]] -0,0825 03 05| 02] 0,455|

Tabla 17. Ejemplo del modelo de evaluacién aplicado a proyectos tipo 2 (Fuente: elaboracién
propia).
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2.6 Pruebay ejecucion del Modelo propuesto para evaluacion de proyectos

de innovacion sostenibles.

Con la aplicacién de la férmula respectiva y los resultados de cada proyecto, se
ordenaron los proyectos para facilitar la decision de cual proyecto es mas factible
de implementar, de acuerdo con los valores y consideraciones respectivas. Los
proyectos que obtuvieron un mayor valor en esa escala total tienen mas
probabilidades de cumplir los factores de innovacién y sustentabilidad que
fomenta la empresa. Esto les otorga un mejor posicionamiento, para que los
ejecutivos tomadores de decisiones puedan revisarlos y darles una consideracién
final. Las tablas 18 y 19 muestran el ranking resultante para proyectos tipo 1y tipo

2, respectivamente. (Anexos C y D con detalle completo de las planillas).

Evaluacion sustentable
Pesol
Objetivo Peso/ ponderaci6|  Total evaluacién
Proyectos de Innovacion sostenibles estratégico | ponderacis [ . Peso/ Huella Pesol | el Peso/ Pesol Complejidad n (total puntos por
Colbun 2024 nOE SED Retomo($) | ‘mxﬂ ponderacié| ambientalde |ponderacicn | SE“1%21 9€135 | o eracio | Biodiversidad ponderacion Complejida proyecto)
economica etomo(*) (" e alFin | Colbun HA personas nSeg Biodiversidad d

Planta Osmosis Inversa POl

03 02 05|  3200000| 0500 0,25 1 015 0 02 o 01 o 0] 0.460)
Manejo niveles e riesgo alto de protocolos TMERT y
MMC en Nehuenco en manipulacién membranas POl 04 02 0 025 o 015 1 02 o 01 1 0] 0.420)
Seguridad - Curso de conduccién segura o 02 l 025 o 015 1 02 o 01 1 01 0.420)
Utilizacion app para reforzar Estudios Arco eléctrico
(Piloto CBB) 04| 02 0 0,25 o 015 1 02 o 01 05 0] 0370)
Video analt duct de

deo analitica para conductas seguras de las personas 0 02 n 025 ) 015 ] 02 ) o 0 o o

YOY - Capacitacién con RV RA

04| 02 0 025 o 015 1 02 o 01 05 0] 0370)
Reutilizacion de torta de planta recuperadora

03 02 05 300000 0,047 025 1 015 0 02 o 01 o 0] 0347
Reutilizacién cenizas Central Santa Marfa

03 02 05 250000 0039 0,25 1 015 0 02 o 01 o 01 0345

Tabla 18. Ejemplo del modelo de evaluacién aplicado a proyectos tipo 1, incluyendo un orden por el
campo ‘Total Evaluacién’ (Fuente: elaboracién propia).
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Evaluacion sustentable
Proyectos de Innovacién sostenibles Objetivo estratégico Peso/ Score . Pesol | Totatevaluacidn
" o Peso/ Peso/ Complejidad ponderacién (total puntos por
que agregan valor a Comunidades Colbun 2024 ESG | ponderacion O | Huella residuos Peso/ . Impacto en . "
” Biodiversidad ponderacin " ponderacién Complejidad proyecto)
de Colbun | ponderacion HA Biodiversidad comunidades Impacto
(PROM) ¢
Valorizacién Carpas CTSM 09 0,2] 1] 0.2 0,1 0,1650 03 05 0,2] 0,530
Valorizacion residuos Intake en CT Santa Maria 09 02] 1 0.2 0] -0,0825 03 05 02] 0,455
Relso membranas POI zona Quillota (comunidad Santa 0.9 0,2] 1] 0.2 0,1 0,1650 03 0 0,2] 0,430
Rosa de Colmo)
Reutilizacién de Carretes Proyecto Horizonte 2.0 0.9 0,2] 1] 0.2 0,1 0,0825 03 0 0,2] 0,405
Reutilizacion de ropa corporativa - EcoFibra 09 02] 1 0.2 0] 0,0825 03 0 02] 0,405
Agua para Abejas 0.6 0,2] 0] 0.2 0,1 0,0025 03 05 0,2] 0,321
Desafio abierto Escuela Sustentable San Pedro de 0.6 0.2 0| 0.2] 0.1] 0,1675| 03! 05 0.20 0270
Quillota y Rio Colorado de Aconcagua
J escuelas 0.6 0,2] 0] 0.2 0,1 0,1675 03 05 0.2 0270
rurales V regién (resultado desafio abierto 2023)
|Energia renovables APRs Aconcagua 0.6 0,2] 0] 0.2 0,1 0,085 03 05 0,2] 0,246
06 02] 0 0.2 0] 0,0025 03 05 02] 0,221
Agua lluvia en Escuela Pocoihuen

Tabla 19. Ejemplo del modelo de evaluacién aplicado a proyectos tipo 2, incluyendo un orden por el
campo ‘Total Evaluacién’ (Fuente: elaboracién propia).

2.7 Discusion de resultados

De acuerdo con lo observado, una actividad importante es seleccionar las variables

que se deben tomar en consideracion para el modelo. Es fundamental considerar

las variables adecuadas, ya que los resultados dependen en gran medida de los

valores y pesos relacionados a las mismas. La Tabla 20 lista las variables y razones

por las cuales se desestimd su uso en el modelo.

Los proyectos que aportan a la Huella Ambiental (especialmente la Huella de

residuos) son proyectos con alto potencial de impacto, importantes y exitosos. Esto

coincide con los resultados del modelo probado (Tabla 21).

Variable analizada y
seleccionada

Tipo proyecto que
incluye la variable

Variable descartada

Explicacion
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Objetivos
estratégicos (ESG)

ly2

Agenda estratégica y focos
del negocio

Los Objetivos Estratégicos incluyen los focos 'y
areas requeridas para analizar los proyectos
seleccionados.

Huella ambiental

Los proyectos tipo 2, que se relacionan con un
proceso interno de la empresa, si pueden
impactar a alguna de las 3 huellas que
conforman la huella ambiental /emisiones, agua,
residuos)

Huella de residuos

Huella de agua y huella de
emisiones (para proyectos
tipo 2)

No se han realizado proyectos que aporten a las
comunidades y a la vez a estas otras dos huellas,
por lo que solo se usa la huella de residuos.

Seguridad de las
personas

Seguridad (para proyectos
tipo 2)

No se han realizado proyectos que aporten a la
Seguridad de las personas de las comunidades,
por lo que no se incluyen en proyectos tipo 2.

Biodiversidad

ly2

Se agrega a la evaluacion y al modelo ya que
recoge lo que no incluyen los Objetivos
estratégicos actualmente. Los proyectos de la
empresa relevan la importancia de la
Biodiversidad, por lo que deberia ser incluido
como un objetivo en un corto plazo.

Complejidad de
proyectos

ly2

Tipologia de proyectos
(incluye Complejidad,
Duracidn, Presupuesto)

Se decide excluir los aspectos duracién y
presupuesto para cada proyecto, ya que estan
incluidos en la evaluacién econémica en el caso
de proyectos tipo 1; y en Impacto a Comunidades
para proyectos tipo 2

Tabla 20. Comparacidn de variables seleccionadas y descartadas para el modelo propuesto (Fuente:

elaboracion propia).
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Proyectos de Innovacién sostenibles Total evaluacion
que agregan valor a Comunidades (tipo2) (total puntos por proyecto)
Valorizacién Carpas CTSM 0,530
Valorizacién residuos Intake en CT Santa Maria 0,455
Relso membranas POl zona Quillota (comunidad Santa Rosa de Colmo) 0,430
Reutilizacién de Carretes Proyecto Horizonte 2.0 0,405
Reutilizacion de ropa corporativa - EcoFibra 0,405

Tabla 21. Lista de proyectos, que obtuvieron la mayor valoraciéon (Fuente: elaboracién propia).

Sobre las diferencias entre los resultados de la aplicacién del modelo y las
decisiones de implementar, que realiz6 la empresa en los ultimos 3 afios, sin
modelo ni metodologia, se realizé la comparacién entre la valoracidn obtenida al
aplicar la férmula del modelo propuesto en los proyectos evaluados y sugeridos, y
la valoracién de los proyectos que finalmente fueron implementados. Se enfatiza
que actualmente no existe un modelo ni una metodologia o protocolo que sugiera
hacer una evaluacién de los proyectos de innovacidn sostenibles, cualitativa o
cuantitativamente, que apoye en la toma de una decisidn de invertir e implementar
alguno de estos proyectos, decidiendo por otros factores mas empiricos.
Actualmente se toman en cuenta temas de posicionamiento, y sugerencias,
influenciados por criterios como inversion, complejidad, opiniones particulares y

» o« » o«

juicios propios (“suena bien”, “parece ser un buen proyecto”, “seguro tiene buen

»n «

impacto”, “disminuye el consumo de agua”, “aporta a la seguridad de las personas”,

»n u

“es amigable con el medio ambiente”, “es sostenible”).

Al aplicar el modelo a los proyectos tipo 1, se evidencié un orden distinto al de los
proyectos que se han concretado en la empresa, ya que la clasificaciéon y ranking
obtenido difiere de los proyectos implementados y priorizados por la empresa en
los dltimos 3 afios. Los proyectos se han ejecutado, soportados por andlisis

parciales y decisiones acerca de si es costoso o no el proyecto, si tiene poca
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complejidad, o si tiene retorno econdmico, sin que necesariamente prevalezcan

aspectos sostenibles, tal como lo contempla el modelo propuesto en este estudio.

Para ejemplificar esta situacion, se analizaron los resultados de los proyectos
asociados a la seguridad de las personas, los cuales, en la dinamica actual de
aprobacién de proyectos, no son los primeros que se aprueban ni se realizan
instancias para aprobarlos, lo contrario sucede con los que tienen un retorno
econdmico y que se evidencia su aporte, estos son los primeros en considerarse
para su aprobacion, tal como se aprecia en el Tabla 22, donde se evidencia un orden
distinto al obtenido por el modelo propuesto versus el orden aproximado a la

aprobacién actual de proyectos en la empresa.
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L, . Orden modelo Orden usando el sistema
Proyectos de Innovacion sostenibles ..
propuesto actual de evaluacion
Planta Osmosis Inversa POI 1 1
Manejo niveles de riesgo alto de protocolos
TMERT y MMC en Nehuenco en 2 14
manipulacién membranas POI
Seguridad - Curso de conduccidn segura 3 15
Utilizacion app para reforzar Estudios Arco 4 10
eléctrico (Piloto CBB)
Video analitica para conductas seguras de 5 11
las personas
YOY - Capacitacion con RV RA 6 12
Reutilizacidn de torta de planta 7 2
recuperadora
Reutilizacion cenizas Central Santa Maria 8 3
Gestidon de Residuos Organicos Edificio
. , 9 16
Corporativo Colbun
Captura-reduccién-mitigacion- 10 5
revalorizacién CO2 en centrales
Filtros reutilizables - compostables para
el sistema de climatizacion de la caverna y 11 6
casas de maquinas
Reutilizacion de Paneles Solares 12 7
Biodiversidad & Generacion Machicura
13 4
Solar
Implementacion UMANO - People tech 14 17
Refrigeradores Inteligentes 15 18
Proceso de seleccidn por IA (Filtro
. 16 8
curricular)
WoT Blsqueda talento femenino 17 19
Monitoreo de Avifauna 18 9
Programa Trainee Mujeres GIP 19 13

Tabla 22. Orden de proyectos, en el sistema actual (sin modelo) y orden obtenido, aplicando el
modelo propuesto. (Fuente: elaboracién propia).
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Los proyectos posicionados al final de la lista ordenada del modelo (Ver Tabla 23),
con los menores puntuajes, se han implementado. Esto evidencia que, aunque
obtuvieron una menor valoracion, no ha sido impedimento para que esos proyectos
se hayan implementado hasta ahora, y es una oportunidad de mejora del modelo

sugerido, de forma de revisar otros aspectos a incluir, para la naturaleza de estos

proyectos.
Proyectos de Innovacién sostenibles (tipo2) Total evaluacion
(total puntos por proyecto)
Biodiversidad & Generacién Machicura Solar 0,225
Implementacién UMANO - People tech 0,220
Refrigeradores Inteligentes 0,220
Proceso de seleccién por IA (Filtro curricular) 0,220
WoT Busqueda talento femenino 0,120
Monitoreo de Avifauna 0,100
Programa Trainee Mujeres GIP 0,070

Tabla 23. Lista de proyectos, que obtuvieron la menor valoracién (Fuente: elaboracién propia).

Otro hallazgo tiene que ver con los proyectos asociados a la Seguridad de las
personas, los cuales resultaron con un mismo valor en la escala final. Para
priorizarlos y ordenar, se deben analizar otros aspectos de estos proyectos, como
la escalabilidad, la transversalidad, si apunta a la cultura de conducta segura, por
ejemplo. Esto se puede ver en la Tabla 24: dos proyectos obtuvieron una

puntuaciéon de 0,420 y otros tres proyectos con una puntuacién de 0,370.

.. . Total evaluacion
Proyectos de Innovacion sostenibles
(total puntos por proyecto)

Manejo niveles de riesgo alto de protocolos TMERT y MMC en 0,420
Nehuenco en manipulacién membranas POI

Seguridad - Curso de conduccidn segura 0,420
Utilizacion app para reforzar Estudios Arco eléctrico (Piloto CBB) 0,370
Video analitica para conductas seguras de las personas 0,370
YOY - Capacitacion con RV RA 0,370

Tabla 24. Lista de proyectos relacionados con la Seguridad de las personas y que obtuvieron el
mismo valor en la escala (Fuente: elaboracién propia).

Sobre la lista ordenada de los proyectos tipo 2 (aporte a las comunidades), se

evidencia un orden muy cercano, de aciertos, entre la lista priorizada de proyectos
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arrojada por el modelo y los proyectos implementados, ya que se confirma que se
han ejecutado aquellos con la mayor puntuacion en el ranking obtenido. El inico
proyecto identificado, que debi6é implementarse, si se hubiese aplicado el modelo
propuesto, fue el de ‘Agua para abejas’ que resulté con una puntuacion de 0,321,
entre los valores 0,405 (‘Reutilizacién de ropa corporativa- EcoFibra’) y 0,270
(‘Desafio abierto Escuela Sustentable San Pedro de Quillota y Rio Colorado de
Aconcagua’) valores de proyectos que si se implementaron. La razén de descartar
este proyecto es que dejé de tener prioridad para el negocio y la comunidad,
adicional a presentar una complejidad técnica que alarg6 el proyecto en plazos y

recursos, descartandolo finalmente.

El método empirico utilizado hasta ahora en la empresa, para aprobar la ejecucion
de estos proyectos tipo 2, se aproxima a los resultados del modelo propuesto, tal
como se aprecia en el Tabla 25, donde todos estos proyectos se han implementado

(Anexo D).

., . Total evaluacion
Proyectos de Innovacion sostenibles
. . (total puntos por
que agregan valor a Comunidades (tipo2)
proyecto)

Valorizacién Carpas CTSM 0,530
Valorizacién residuos Intake en CT Santa Maria 0,455
Relso membranas POl zona Quillota (comunidad Santa Rosa de Colmo) 0,430
Reutilizacion de Carretes Proyecto Horizonte 2.0 0,405
Reutilizacién de ropa corporativa - EcoFibra 0,405
Agua para Abejas 0,321
Desafio abierto Escuela Sustentable San Pedro de Quillota y Rio Colorado de Aconcagua 0,270
Implementacidn soluciones sustentables escuelas rurales V regidn (resultado desafio abierto 2023) 0,270

Tabla 25. Lista de proyectos, que obtuvieron la mayor valoracién (Fuente: elaboracién propia)

Se analizé el sesgo y limitaciones asociadas a la visiéon de los ejecutivos de la
empresa, que participaron con su opinién y juicio en la seleccion de variables. En
las conversaciones con estos ejecutivos, se confirm6 la ponderacién y peso de las
variables, su combinacidn y asociacidn con los proyectos, en los modelos aplicados

(ver detalle en la seccion 2.5). Si bien se evidencié que hay muchas mas visiones
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que se pueden considerar, se estimd que las incorporadas, son claves y determinan

una postura representativa de la cultura ejecutiva y aprobadora de proyectos.

En futuras implementaciones del modelo, se sugiere incluir consideraciones de
otras areas (gerencias), que complementarian esta metodologia, como son: Nuevos
Negocios y Desarrollo, Finanzas, Gestion de Personas, Generaciéon (Operaciones),

Riesgo y Proyectos.

Se identificaron los principales aspectos que seleccion6 Komatsu y Possetti (2021)
en su publicacion?>. La Tabla 26 muestra las principales diferencias entre el modelo
propuesto y el modelo de Komatsu y Possetti (2021) (también puede ser revisado
en el Anexo I). Podemos destacar la variable ‘Seguridad de personas’, la cual no la
incluyen Komatsu y Possetti (2021) en su marco. La variable seguridad se integra
al modelo de evaluacién de proyectos tipo 1, ya que se considera a la seguridad de
las personas un aspecto prioritario para la empresa. Estos proyectos fueron
analizados con resultados positivos y con criterios de éxitos cumplidos, lo que ha
permitido replicarlos y escalarlos, validando asi la incorporacién de esta variable
en el modelo propuesto. Sobre la variable Complejidad, Aunque Komatsu y
Possetti (2021) no la mencionan especificamente, esta variable se describe en lo
que llaman el Project charter y los Beneficios cualitativos, mencionados igualmente

en la Tabla 26, y que describen qué tan complejo puede ser un proyecto.

Actualmente en Colbun, no se cuenta con ninguna metodologia ni método de
evaluacion de los proyectos de innovacidn sostenibles para los procesos internos.
El presente modelo aportara una férmula a aplicar, una evaluacioén de proyectos y

un método de clasificacion de acuerdo con los resultados obtenidos, para cada

15 Komatsu, R. (2021, June 25). A practical framework for evaluating innovation projects.
https://doi.org/10.31219 /osf.io /uhzsk
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proyecto que se postule. Esto fortalecera la toma de decisiones de invertir, de
implementary/o de priorizar proyectos que se consideren de innovacidn, en el area
de sostenibilidad de 1a empresa. En el caso de la relacién con las comunidades, este
modelo continuara apoyando la inversidn social y los modelos de valor compartido
que promueve la empresa tanto en su estrategia social, como en la declaracion de
los objetivos estratégicos en el &mbito ESG, que ha publicado. Identificar y priorizar
los proyectos que sean mas significativos y aporten mayor valor en las
comunidades, es primordial para mantener el foco de Colbin hacia sus

comunidades y relacionamiento comunitario propuesto.
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Marco propuesto por Komatsu

¢lLoconsidera

Modelo propuesto

el modelo ¢Donde?
D Aspecto principal Foco propuesto? Variable Foco
1 ici i atravésde la Descripcion de los Si En la definicion de un proyecto |Proyecto de Innovacion Definicion de un proyecto de innovacion
ici que seran através de innovacion (que se cumplan (nuevo, mejor, agrega valor y tiene
del proyecto de innovacion. los aspectos de serun incertidumbre) y se declaran los criterios
proyecto nuevo, mejor, agrega de éxito
2 |Considerar los riesgos e Nivel de incertidumbre por la innovacion e impacto en flujos de valor y tiene incertidumbre) y  |Objetivos estratégicos ESG Obj estratégico Colbun: 1) Generar
incertidumbres de lainnovacion en |caja - Incluye Planificacion estratégica y Objetivos del proyecto en la definicion de los criterios impacto positivo en comunidades,
las proyecciones de flujo de medibles asi como criterios de éxito relacionados e indicados en de éxito. En la asociacion con trabajadores, clientes y contratistas. 2)
efectivo la Ficha del proyecto Objetivos estratégicos Reducir huella ambiental. 3) Asegurar
procesos que promuevan la diversidady
lainclusién
3 [Indicadores financieros Calculo de principales indicadores financieros: ROI, NPV, IRRy Si Evaluacion Evall Indicadores financieros y retorno
Payback
4 |Analisis de Monte Carlo Analisis de sensibilidad por la incertidumbre , mostrando No En Colbun no se realizan estas simulaciones para proyectos de innovacion de este tipo, solo se hacen para proyectos
diferentes resultados y predicciones de grandes inversiones
5 Si Através del andlisis estandares GRI
Huella ambiental Huella ambiental reportados por la empresa y objetivos
estratégicos
La empresa tiene una Estrategia de
Indicadores ambientales Basados en esténdares GRI Biodiversidad desde el afio 2022 en la que
Biodiversidad Biodiversidad se compromete con la detencion de la
pérdida de la biodiversidad, incluyendo
metas e indicadores(*)
6 |Indicadores sociales Se evallia y analiza elimpacto social del proyecto de innovacion: Si Impacto en C Inversién social Se realiza un analisis detallado de cada
positivo 0 negativo Cantidad de beneficiarios del proyecto  [uno de estos aspectos, dandoles un valor,
Participacion cit yt i yaque una
variable denominada 'Impacto en
Gestion de riesgo itario C L elcual " aun
30% en el peso de la formula final del
modelo evaluador
7 |Siguiente mejor alternativa Se realiza un andlisis referencial de dos proyectos, lo que No
existente permitird una identificacion facil de cudles son las diferencias
entre ellos, ya sean positivas o negativas (con un analisis de
de Monte Carlo) En Colbun no se realizan estas simulaciones para proyectos de innovacion de este tipo, solo se hacen para proyectos
8  |Costode noinnovar Alincluir la delas sila No : "
de grandes inversiones
decide no innovar, permite que el evaluador sea consciente de
cual es elimpacto si decide no aprobar la continuacion de este
proyecto, denominado como "costo de no hacer nada".
9  |Base de datos de proyectos Lista de proyectos histéricos Si Lista de 37 de en los dltimos 3 afios en la empresa, a los cuales se le
similares aplicé el modelo
10 [Arbol de decision Con el fin de afadir confianza a los calculos y anélisis, se No
presenta un arbol de decisiones con los resultados de las
i al proyecto de la siguiente
mejor alternativa existente y el escenario en el que el proyecto no
es aprobado (Aspectos Id 4,9y 10)
11 |Demostrar el desempefio en las Demostrar el desempefio de las tres dimensiones de la No
de 3 de '"a”w', ¥, paraello, se cred una Modelo de evaluacion con variables valoradas en una escala, sometidas a un peso o ponderacién dentro de una
metodologia de puntuacién para cada una de ellas.La f6rmula que los combina, 4 yarrojando una on total
deuna para las tres dela
sostenibilidad ofrece el beneficio de presentar indicadores
financieros, economicos y sociales juntos y se recomienda para
apoyar la decision sobre un grupo de productos con la misma
funcion, como la comparacion de varios proyectos de innovacion.
Score de 0 a4 para cada una de las 3 dimensiones de
social, fi ieroy ambientaly se suman los
dando un valor final
12  |Nivel de madurez tecnologica Demostrar el nivel de TLR del proyecto Si NN N o
Definicién de un proyecto de innovacién
Si Seguridad de personas En Colbun se considera la seguridad de las

personas un aspecto muy relevante,
dentro de los aspectos sociales de la
empresa, por eso se destacay se
individualiza su aporte e impacto en el
modelo de evaluacion

Tabla 26. Lista de aspectos comparados entre el marco de evaluacién elaborado por Komatsu y
Possetti (2021) y el modelo propuesto (Fuente: elaboracién propia).
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3 CONCLUSIONES GENERALES

Se desarrollé de un modelo de evaluacion cualitativo y cuantitativo de los proyectos
de innovacion sostenibles. Este modelo incluye variables seleccionadas y validadas
por el uso y la cultura interna de la empresa. Las variables se ajustaron y calibraron
para evaluar tanto proyectos tipo 1, los que agregan valor a procesos internos,

como proyectos tipo 2, que benefician directamente a las comunidades.

Se validé el modelo en cuanto a los pesos y ponderaciones y se evaluaron 37
proyectos realizados en la empresa, por la Gerencia de Innovacién en los ultimos 3
anos, asociados a la sostenibilidad. Se encontraron similitudes y diferencias al
aplicar el modelo, comparando con la forma actual de gestion de este tipo de
proyectos, tanto en la priorizacién, como en su implementacién. Esto sugiere que
la adopcién del modelo podria optimizar la seleccién y ejecucion de proyectos
sostenibles, promoviendo una mayor alineacion con los objetivos estratégicos ESG

de la empresa.

Un hallazgo significativo es que se debe diferenciar la evaluacién de los 19
proyectos del tipo 1 y 18 proyectos del tipo 2. Es importante considerar la
separacion en su tratamiento y evaluacidn, y que se deben distinguir en la cartera
de proyectos, usando modelos independientes, uno que si puede tener un retorno
economico y el otro que no lo tiene para la empresa. Se diferenciaron férmulas,
variables y ponderaciones, tales como el Impacto a Comunidades, Complejidad y
aporte a la Seguridad de las Personas, que evidenciaron lo relevante de la
diferenciacion en la evaluacion. Para los proyectos del tipo 1 se disefié el modelo
basado en el retorno econémico, mientras que para los del tipo 2 se priorizan las

variables sociales y de seguridad.
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El modelo permite una clasificacion objetiva de proyectos, por ejemplo, en
proyectos tipo 1, el ranking obtenido por el modelo difiere del orden en que
usualmente, por las practicas y la cultura de la empresa, se implementan. Un
proyecto que antes se consideraba “altamente viable”, al aplicar el modelo, queda
en el puesto 92 del ranking si no aporta a las comunidades, mostrando la
importancia de incluir variables sociales en la evaluaciéon. En cambio, en proyectos
tipo 2, el modelo coincide en un 90% con las decisiones reales. Esto demuestra que
los proyectos que aprueban los gerentes y tomadores de decisiones hasta ahora, al
priorizar un proyecto tipo 2, concuerdan con los resultados del modelo, asi, se
evidencia una similitud en los resultados, donde el aporte a las comunidades es un
foco relevante para Colbun. Se confirma que la empresa ha actuado en la misma
linea de ejecucion, junto al modelo propuesto, con respecto a la sostenibilidad para

las comunidades.

Algunos proyectos con baja puntuaciéon (menor a 0,3) fueron igualmente
implementados. Esto revela que, aunque el modelo aporta objetividad, existen
factores externos (prioridades del negocio, complejidad técnica y abordaje por
distintas gerencias, asi como recursos disponibles en ese momento), que influyen
en la decision final de implementacién. El modelo adopta variables técnicas, sin
embargo, quedan por fuera aquellas asociadas a temas discrecionales, que se
revisan en el momento del Comité respectivo de aprobacion y que escapan a la

modelacion y captura propuesta.

La inclusidn de variables como “Seguridad de las personas” y “Complejidad” mejora
la evaluacidon en el modelo. Dos proyectos de seguridad obtuvieron la misma
puntuacion (0,420), y otros tres, 0,370. Para priorizarlos, se recomienda analizar

aspectos adicionales como escalabilidad y transversalidad.
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Los proyectos que aportan a la seguridad de las personas deben cumplir muchos
requisitos y pasos de aprobacién en las instalaciones, antes de aprobarse su
implementacion desde la vision corporativa, la justificacion econémica es muy
dificil de soportar, ya que la salud y vida de las personas no es cuantificable, asi el

retorno econémico de estos proyectos no es evidente.

Como resultado de este modelo, podemos apoyar en la toma de decisiones mas
agiles con respecto a los proyectos de seguridad de las personas, comprobando la
relevancia de estos en el ranking obtenido y se justifica su rapida implementacidn,

incluyendo las variables y pesos del modelo propuesto.

Se observaron diferencias en los analisis de los distintos proyectos confirmando
que, aunque la empresa ha tomado decisiones adecuadas hasta ahora, el modelo
propuesto en este trabajo guiara en la toma de decisiones, al momento de decidir
si un proyecto se implementa o no, basandose en factores, valores y escalas
objetivas, incluyendo aspectos hasta ahora no considerados de una forma

estructurada.

Con estos resultados, se afirma la relevancia de los factores ESG en la direccion de
la empresa, que aun sin un modelo estructurado, se han llevado a cabo virtuosos
proyectos de innovacion sostenibles. Sin desmedro de lo anterior, el modelo
propuesto viene a ser una mejora importante en la evaluaciéon de proyectos de la
empresa, ya que incorpora variables de sostenibilidad antes no consideradas y que,
en ultima instancia, son parte primordial de los valores de Colbun. Con esto, se
propone una mejora al proceso actual de gestion de proyectos, incluyendo la
evaluacion pre y post del desarrollo del proyecto, para validar los supuestos del
modelo. Sera una guia basica de evaluacion de proyectos de innovacion sostenibles,

optimizando los procesos actuales de otras organizaciones de la empresa que
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evallian proyectos, aparte de la Gerencia de Innovacion (Control de Gestion, Oficina

de Gestion de Proyectos, Gerencia de Sostenibilidad).

En el proceso también se analizaron e incluyeron los posibles sesgos y las
limitaciones, asociadas a la visidn de los ejecutivos de la empresa que participaron
entregando su opinién, considerando su juicio experto en las variables

seleccionadas; y sus pesos y ponderaciones en el modelo.

No obstante, como proceso de mejora continua, se espera seguir refinando el
modelo propuesto, evaluando si hay que incluir otras variables especificas en éste,
como temas normativos o regulatorios, temas tecnoldgicos, o de alcance
geopolitico, tomando en consideracion la estrategia de la empresa, la cual se

renueva cada 3 afos.

Cabe sefialar, que se debe alinear el modelo propuesto con la direccion del negocio,
el desarrollo y adopcién de tecnologias, influenciada, por ejemplo, por la evidencia
del desarrollo de la Inteligencia Artificial, en los ultimos 3 afios. Todo esto debe
considerar el analisis de los escenarios futuros, en el rubro energético, y en el bien
comun, entendiendo el rol fundamental que ejerce una gran empresa como Colbtin
dentro de la sociedad donde esta inmersa, que busca contribuir al desarrollo

sostenible y al bienestar de las comunidades donde opera Colbun.
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5 ANEXOS

5.1 Anexo A. Lista de proyectos de Innovacion sostenibles.

Lista de proyectos de Innovacion sostenibles que ha gestionado la Gerencia de
Innovacion de Colbun en los ultimos 3 afios: (dirigirse a las secciones de

Metodologia y Revisién de resultados para su descripcion). Ver Tabla Al.

Proyecto Descripcion
Agua lluvia en Escuela | Implementacion de sistemas de recoleccidn de agua de
Pocoihuén lluvia en la escuela Pocoihuén.

Agua para Abejas

Provisiéon de agua para la conservacién de abejas en

areas rurales.

Agua Potable comunidad de

Paposo (Comunidad Changos)

Suministro de agua potable para la comunidad de

Paposo.

Aislacion Abriguemos Coronel

Proyecto de aislaciéon térmica para unas viviendas

seleccionadas en la zona de Coronel.

Biodiversidad & Generacion

Machicura Solar

Proyecto de generacion solar en Machicura con

enfoque en la biodiversidad.

Calefaccion distrital en la zona

de Coronel

Implementacién de sistemas de calefaccion distrital en

Coronel.

Captura-reduccion-
mitigacion-revalorizacion CO2

en centrales

Proyecto de captura y revalorizacion de CO2 en

centrales eléctricas.

Desafio abierto Escuela
Sustentable San Pedro de
Quillota y Rio Colorado de

Aconcagua

Concurso abierto para la implementacién de

soluciones sustentables en escuelas.

Electro estacién Aconcagua

Estacion de carga eléctrica en la regién de Aconcagua.
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Proyecto Descripcion
Energia renovables Agua | Implementacién de energias renovables en Agua
Potable Rurales (APRs) | Potable Rurales (APRs) de Aconcagua.
Aconcagua
Filtros reutilizables - | Filtros reutilizables - compostables para el sistema de

compostables para el sistema
de climatizacién de la caverna

y casas de maquinas

climatizacion de la caverna y casas de maquinas Biobio

Gestion de Residuos Organicos

Edificio Corporativo Colbun

Manejo de residuos organicos en el edificio

corporativo de Colbun.

Implementacién  soluciones
sustentables escuelas rurales
V regién (resultado desafio

abierto 2023)

Implementacion de soluciones sustentables en

escuelas rurales de la V region.

Implementacion UMANO -
People tech

Plataforma de asesorias de Bienestar para empleados
y familiares de Colbin, con servicio online vy

confidencial (asesoria en sicologia, finanzas, legal)

Infraestructura de Carga en

Comunidades y Municipios

Desarrollo de infraestructura de carga en

comunidades y municipios.

Manejo niveles de riesgo alto
de protocolos TMERT y MMC
en Nehuenco en manipulacién

membranas POI

Manejo de riesgos en la manipulacion de membranas

POI en Nehuenco.

Monitoreo de Avifauna

Proyecto de monitoreo de avifauna en areas

especificas.

Planta Osmosis Inversa (POI)

Implementacién de una planta de tratamiento de osmosis inversa que
permite convertir el agua salobre en agua desmineralizada conforme a

los requerimientos de los ciclos de vapor.
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Proyecto

Descripcion

Plataforma comunicacional de

acceso comunitario

Plataforma de comunicacién para acceso comunitario.

Proceso de seleccion por IA

(Filtro curricular)

Proceso de seleccion de candidatos a cargos en la
empresa y que usa Inteligencia Artificial para
seleccionar los candidatos que se ajustan al perfil

requerido para el cargo

Programa Trainee Mujeres GIP

Programa de Incorporacion de 6 mujeres
profesionales en modo de ‘Trainees’ en la Gerencia de
Ingenieria y Proyectos (GIP), donde hay un nimero
menor de mujeres, buscado lograr equidad de género

en esa gerencia de ambiente ‘masculinizado’

Reducciéon de emisiones MP

(Coronel) - MPZero vy

EcoTurbo

Proyecto de reduccién de emisiones de material

particulado en Coronel.

Refrigeradores Inteligentes

Equipos con comida refrigerada en el edificio
corporativo de Colbun, al cual se puede acceder de
forma ‘inteligente’ y automatica para solventar una

situacion de alimentacion, sin salir del edificio.

Reliso membranas POI zona
Quillota (comunidad Santa

Rosa de Colmo)

Reutilizacion de membranas POl en la comunidad

Santa Rosa de Colmo.

Reutilizaciéon cenizas Central

Santa Maria

Proyecto de reutilizacion de cenizas de la Central Santa

Maria.

Reutilizaciobn de Carretes

Proyecto Horizonte 2.0

Reutilizacién de carretes en el Proyecto Horizonte 2.0.

Reutilizacion de  Paneles

Solares

Proyecto de reutilizacion de paneles solares.
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Proyecto Descripcion
Reutilizacion de ropa | Reutilizacion de ropa corporativa para la creacion de
corporativa - EcoFibra EcoFibra.
Reutilizacion de torta de | Reutilizacion de torta de planta recuperadora.
planta recuperadora
Seguridad - Curso de | Cursode conduccion segura para mejorar la seguridad

conduccidn segura

vial.

Tratamiento aguas residuales

campings Biobio

Iniciativa que busca un tratamiento de aguas
residuales, y disminuir el costo de funcionamiento de
las Plantas de Tratamiento de Aguas (PTAs) de los
campings del Parque Angostura que solo funcionan en
periodo estival (Octubre a marzo), para la comunidad

que visita el parque y los campings cada afio.

Utilizacién app para reforzar
Estudios Arco eléctrico (Piloto

CBB)

Uso de una app para reforzar estudios de arco

eléctrico.

Valorizacion Carpas Central

Térmica Santa Maria (CTSM)

Buscar el retso de las carpas desechadas de la CTSM
que se usan para cubrir el carbon que usa la central y
que se deterioran por el clima y uso, buscar una opcion

en vez de disponerla como residuos industriales.

Valorizacién residuos Intake
en Central Térmica Santa

Maria

Valorizacién de residuos organicos marinos en la
Central Térmica Santa Maria (CTSM), recogidos en el

proceso denominado ‘Intake’

Video analitica para conductas

seguras de las personas

Uso de video analitica para promover conductas

seguras.

WoT-Busqueda talento

femenino

Uso de una plataforma Women of Talent (WoT) para completar

una terna en la seleccién de candidatos para un cargo especifico y

que sea equilibrada la oferta con mujeres y hombres.
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Proyecto

Descripcion

YOY - Capacitacién con RV RA
para temas de seguridad de las

personas

Capacitacion anual con realidad virtual

(RV) y

aumentada (RA) para temas de seguridad de las

personas

Tabla Al. Lista de proyectos de innovacién sostenibles de la Gerencia de Innovaciéon (Fuente:

elaboracion propia).
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5.2 Anexo B. Lista de proyectos que se aplic6 la evaluaciéon de Impacto en Comunidades.

Lista de los 18 proyectos tipo 2 que se aplicé la evaluacion de Impacto en Comunidades, dirigirse a la seccion de

Metodologia para su descripcion: (Partel: primera parte de los 18 proyectos, se muestran los 6 primeros). Ver Tabla B1.

Retiso membranas POI zona

Reduccion de

Reutilizacion de

Tratamiento

. . . . Reutilizacion de Carretes Proyecto emisiones MP . . Valorizacién
Proyectos sostenibles para Comunidades Quillota (comunidad Santa . ropa corporativa - | aguas residuales
Horizonte 2.0 (Coronel) - MPZero ) . A Carpas CTSM
Rosa de Colmo) EcoFibra campings Biobio
y EcoTurbo
Inversién social ) 3 ) 1 -0,66 -0,33 -0,33 -1 -0,33
(menor es mayor inversion social)
Cantidad de beneficiarios del proyecto
(mayor valor, mas numero de personas 0,33 0 -0,66 0 1 0,33
beneficiadas)
Impacto en
Comunidades |participacién ciudadana y transparencia
(valor mayor, en positivo, si se hizo incluy6 a la 1 0,33 0,33 0,66 -1 0,33
comunidad en la participacién)
Gestion de riesgo conlu'mltarlo . 033 0,66 0 0 0,66 0,33
(valor mayor, en positivo, es menos riesgoso)
Total score (promedio) 0,17 0,08 -0,17 0,08 -0,42 0,17
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Lista de los 18 proyectos tipo 2 que se aplico la evaluacion de Impacto en Comunidades (Parte2: segunda parte de los

18 proyectos, se muestran los 6 siguientes):

Implementacién
Valorizacion residuos Agua Potable Aislacién L. soluciones sustentables | Infraestructura de Carga
. . 3 . Electroestacion . .
Proyectos sostenibles para Comunidades Intake en CT Santa | comunidad de Paposo Abriguemos — escuelas rurales V region en Comunidades y
Maria (Comunidad Changos) Coronel (resultado desafio abierto Municipios
2023)
Inversion social . y ' 033 0,33 0,66 1 0,33 1
(menor es mayor inversion social)
Cantidad de beneficiarios del proyecto
(mayor valor, mas numero de personas 0 0 -0,66 -0,33 0 -0,33
beneficiadas)
Impacto en
Comunidades |participacién ciudadana y transparencia

(valor mayor, en positivo, si se hizo incluy6 a la 0 0,33 0,33 -0,66 1 0,33
comunidad en la participaci6n)
Gestion de riesgo corrlulmltarlo . 0 033 0 0,66 0 0
(valor mayor, en positivo, es menos riesgoso)

Total score (promedio) -0,08 0,08 -0,25 -0,66 0,17 -0,25
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Lista de los 18 proyectos tipo 2 que se aplic6 la evaluacion de Impacto en Comunidades (Parte3: tercera parte de los 18

proyectos, se muestran los 6 ultimos):

Energiarenovables

Plataforma

Agualluvia en Escuela

Calefaccion distrital en la

Desafio abierto Escuela
Sustentable San Pedro de

Proyectos sostenibles para Comunidades APRs Aconcagua comumcacmn.al d.e Pocoihuen Agua para Abejas zona de Coronel Quillota y Rio Colorado de
acceso comunitario
Aconcagua
Inversién social ) 3 . 033 0,66 0 033 1 0
(menor es mayor inversion social)
Cantidad de beneficiarios del proyecto
(mayor valor, mas numero de personas -0,33 1 -0,33 -0,66 0,33 -0,33
beneficiadas)
Impacto en
Comunidades  |participacién ciudadana y transparencia

(valor mayor, en positivo, si se hizo incluy6 ala 1 1 1 1 0,33 1
comunidad en la participacién)
Gestion de riesgo con_”u_mltano . 0 1 0,66 0 0,33 0
(valor mayor, en positivo, es menos riesgoso)

Total score (promedio) 0,09 0,09 0,00 0,00 -0,17 0,17

Tabla B1. Lista de proyectos de aporte a comunidades, que se les aplicé la evaluacién de Impacto (Fuente:

elaboraci6n propia).
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5.3 Anexo C. Lista de proyectos tipo 1 con la aplicacién del modelo propuesto.

Lista de 19 proyectos tipo 1 con la aplicacion del modelo (férmula), ordenados de mayor a menor valor del Total,

dirigirse a la secciéon de Metodologia y Resultados para su explicacién. Ver Tabla C1.

Evaluacion sustentable
ID (orden Objetivo Peso/ Peso/ Total evaluacion del
modelo y de égi i GEITEED Peso x Peso/ Huella Peso/ SIS Peso/ Peso/ i6 modelo
propuesto) Colbun 2024 n OE e Retorno ($) Retorno i i de i lasg TS i i0 Complejidad
*) 6n Eval Fin Colbun nHA & 6n Seg Biodiversidad

Planta Osmosis Inversa POI

1 03 02 05 3200000 0,500 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 0 0.1 0,460
Manejo niveles de riesgo alto de protocolos TMERT y

2 MMC en Nehuenco en manipulacién membranas POI 0.6 02 0] 025 0] 0,15 1 02 0] 0.1 1 0.1 0,420

3 Seguridad - Curso de conduccién segura 06 02 0 025 0 0,15 1 02! 0! 0.1 1 0.1 0,420
Utilizacion app para reforzar Estudios Arco eléctrico

4 (Piloto CBB) 0.6 02 0] 025 0] 0,15 1 02 0] 0.1 05 0.1 037
Video analitica para conductas seguras de las

5 personas 0.6 02 0] 025 0] 0,15 1 02 0] 0.1 05 0.1 037
YOY - Capacitacién con RV RA

6 0.6 02 0] 025 0] 0,15 1 02 0] 0.1 05 0.1 037
Reutilizacion de torta de planta recuperadora

7 03 02 05 300000 0,047, 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 0 0.1 0,347
Reutilizacion cenizas Central Santa Maria

8 03 02 05 250000 0,039 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 0 0.1 0,345
Gestion de Residuos Organicos Edificio Corporativo

9 Colbin 03 02 0] 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 1 0.1 031
Captura-reduccién-mitigacién-revalorizacién CO2 en

10 centrales 03 02! 02 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 0] 0.1 026
Filtros reutilizables - compostables para el sistema

11 de climatizacion de la caverna y casas de maquinas 03 0,2 0,2 0,25 1 0,15 0 0,2 0 01 0 0,1 0,26
Reutilizacién de Paneles Solares

12 03 02 02 025 1 0,15 0] 02 0] 0.1 0] 0.1 026
Biodiversidad & Generacion Machicura Solar

13 0 0.2 0,5 300000 0,047 0,25 0 0,15 0 0.2 1 0,1 0 0,1 0,225
Implementacién UMANO - People tech

14 0.6 02 0] 025 0] 0,15 0] 02 0] 0.1 1 0.1 022

15  |Refrigeradores Inteligentes 06 02 0 0.25 0 015 0 02 0 01 1 01 0,220

16  |Proceso de seleccién por IA (Filtro curricular) 06 02 02 025 0 0,15 0 02 0 01 05 01 0,220

17 |WoT Blsqueda talento femenino 0. 02 0 0,25 0 015 0 02 0 01 1 01 0120

18  [Monitoreo de Avifauna 02 0 0.25 0 015 0 02 1 0.1 0 0.1 0,100

19  |ProgramaTrainee Mujeres GIP 0. 02 0 0.25 0 015 0 02 0 01 05 01 0070

Tabla C1. Lista de proyectos tipo 1 que se les aplic6 la formula del modelo propuesto (Fuente: elaboracién propia).
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5.4 Anexo D. Lista de proyectos tipo 2 con la aplicacion del modelo propuesto.

Lista de 18 proyectos tipo 2 con la aplicacion del modelo (férmula), ordenados de mayor a menor valor del Total,
dirigirse a la secciéon de Metodologia y Resultados para su explicacién. Ver Tabla D1.

Evaluacion sustentable
Digdee A . Ob]eflv.o Peso/ Peso/ Total evaluacién
modelo Proyectos de Innovacion sostenibles estratégico - Score . -
N ponderacién Huella Peso/ Peso/ Peso/ Complejidad ponderacién (total puntos por
propuesto que agregan valor a Comunidades Colbun 2024 N " - . .. Impacto en L T
OE residuosde | ponderacién Biodiversidad ponderacién . ponderacién Complejidad proyecto)
) ESG Colb HA Biodi idad comunidades ; 5
olbun iodiversida (PROM) mpacto
1 Valorizacion Carpas CTSM 0,9 0,2 1 0,2 0 0,1 0,1650 0,3 0,5 0,2 0,530
2 Valorizacion residuos Intake en CT Santa Maria 0,9 0.2 1 0.2 0] 0,1 -0,0825 0,3 0,5 0,2 0,455
3 Retiso membranas POI zona Quillota (comunidad Santa 09 0.2 1 0.2 0 0,1 0,1650 03 0 0,2 0,430
Rosa de Colmo)
4 Reutilizacién de Carretes Proyecto Horizonte 2.0 0,9 0,2 1 0,2 0 0,1 0,0825 0,3 0 0,2 0,405
5 Reutilizacion de ropa corporativa - EcoFibra 09 0,2 1 0.2 0 0,1 0,0825 03 0 0.2 0,405
6 Agua para Abejas 0,6 0,2 0| 0,2 1] 0,1 0,0025 0,3 0,5 0,2 0,321
7 Desafio abierto Escuela Sustentable San Pedro de Quillota 0,6 0,2 0 0,2 0 0,1 0,1675 0,3 0,5 0,20 0,270
y Rio Colorado de Aconcagua
8 Impl acion soluciones escuelas rurales 0,6, 0,2, 0| 0,2 0 0,1 0,1675 03 0,5 0,2 0,270
V region (resultado desafio abierto 2023)
9 Energfa renovables APRs Aconcagua 0,6 0,2 0 0.2 0 0,1 0,085 03 0,5 0.2 0,246
10 0,6, 0,2, 0 0,2, 0 0,1 0,0025 0,3 0,5 0,2 0,221
Agua lluvia en Escuela Pocoihuen
11 Reduccion de emisiones MP (Coronel) - MPZero y 0,6 0.2 0 0.2 0 0,1 -0,165! 03 0,5 0,2 0,171
EcoTurbo
12 Aislacion Abriguemos Coronel 0,6 0,2 0 0,2 0] 0,1 -0,2475 03 0,5 0,2 0,146
13 Plataforma comunicacional de acceso comunitario 0,6 0,2 0 0,2 0 0,1 0,085 0,3 0 0,2 0,146
14 Agua Potable idad de Paposo (C idad 0,6 0.2 0 0.2 0 0,1 0,0825 03 0 0,2 0,145
Changos)
15 Calefaccion distrital en la zona de Coronel 0,6 0,2 0 0,2 0 0,1 -0,1675 0,3 0| 0,2 0,070
16 Infraestructura de Carga en Comunidades y Municipios 0,6 0,2 0 0.2 0 0,1 -0,25; 03 0 0,2 0,045
17 Tr i aguas residuale: ings Biobio 0,6 0,2 0| 0,2 0 0,1 -0,415; 0,3 0| 0,2 -0,005
18 Electroestacion Aconcagua 0,6 0,2 0 0.2 0 0,1 -0,6625 03 0 0,2 -0,079

Tabla D1. Lista de proyectos tipo 2 que se les aplico la formula del modelo propuesto (Fuente: elaboracién propia)
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5.5 Anexo E. Relacion entre todos los proyectos del trabajo con el aporte a los ODS.

Relacién entre todos los proyectos del trabajo con el aporte a los ODS, dirigirse a la seccién de
Resultados para su explicacion. Ver Tabla E1.

;Aporte al
12
Proyecto ODS?
Agua lluvia en Escuela Pocoihuen 6
Agua para Abejas 15
Agua Potable comunidad de Paposo 6
(Comunidad Changos)

Aislacion Abriguemos Coronel 13
Biodiversidad & Generaciéon Machicura 15
Solar

Calefaccion distrital en la zona de Coronel 13
Captura-reduccidon-mitigacion- 13
revalorizacion CO2 en centrales

Desafio abierto Escuela Sustentable San

Pedro de Quillota y Rio Colorado de 9
Aconcagua

Electroestacion Aconcagua 13
Energia renovables APRs Aconcagua 13

Filtros reutilizables - compostables para el
sistema de climatizacién de la caverna y 12
casas de maquinas

Gestion de Residuos Orgénicos Edificio

Corporativo Colbtin 12
Implementacion soluciones sustentables

escuelas rurales V region (resultado 13
desafio abierto 2023)

Implementacién UMANO - People tech 3
Infraestructura de Carga en Comunidades 13

y Municipios

Manejo niveles de riesgo alto de
protocolos TMERT y MMC en Nehuenco en 3
manipulacién membranas POI

Monitoreo de Avifauna 15
Planta Osmosis Inversa POI 6
Plataforma comunicacional de acceso 11
comunitario

Proceso de selecciéon por 1A (Filtro 3
curricular)

Programa Trainee Mujeres GIP 5
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(Aporte al

Proyecto ODS?

Reduccién de emisiones MP (Coronel) - 13
MPZero y EcoTurbo
Refrigeradores Inteligentes 3
Retiso membranas POI zona Quillota 12
(comunidad Santa Rosa de Colmo)
Reutilizacion cenizas Central Santa Maria 12
Reutilizacién de Carretes Proyecto 12
Horizonte 2.0
Reutilizacion de Paneles Solares 12
Reutilizacién de ropa corporativa -

. 12
EcoFibra
Reutilizacién de torta de planta 12
recuperadora
Seguridad - Curso de conduccién segura 3
Utilizacion app para reforzar Estudios 3
Arco eléctrico (Piloto CBB)
Tratamiento aguas residuales campings 6
Biobio
Valorizacién Carpas CTSM 12
Valorizacidn residuos Intake en CT Santa 12
Maria
Video analitica para conductas seguras de 3
las personas
WoT Busqueda talento femenino 5
YQOY - Capacitaciéon con RV RA 3

Tabla E1. Relacién entre todos los proyectos del trabajo con el aporte a los ODS. (Fuente: elaboracién propia)
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5.6 Anexo F. Relacion entre todos los proyectos del trabajo y la Materialidad reportada

por Colbun.

Relacién entre todos los proyectos y la Materialidad reportada por Colbin en su Memoria 2024,
dirigirse a la secciéon de Resultados para su explicacion. Ver Tabla F1.

Proyectos de Innovacion
Sostenibles

Indicador SASB

Indicador TCFD

Tema Material Colbiin 2024

Agua lluvia en Escuela
Pocoihuen

IF-EU-140a.1 / IF-EU-
140a.3

Gestion de recursos
hidricos / Riesgos fisicos

Gestion del recurso hidrico

Agua para Abejas

IF-EU-140a.1 / IF-EU-
140a.3

Gestidn de recursos
hidricos / Riesgos fisicos

Gestién del recurso hidrico

Agua Potable comunidad de
Paposo (Comunidad

IF-EU-140a.1 / IF-EU-
140a.3

Gestion de recursos
hidricos / Riesgos fisicos

Gestién del recurso hidrico

zona de Corone

Adaptaciéon

Changos)

Aislacién Abriguemos IF-EU-000.B Infraestructura resiliente / | Adaptacion al cambio climatico

Coronel Adaptacién

APL de Economia circular IF-EU-000.A Gestion general / Riesgos | Gestion de riesgos operacionales y
operacionales cumplimiento regulatorio

Biodiversidad & Generacion | IF-EU-160a.3 Impactos en ecosistemas / | Biodiversidad y uso del suelo

Machicura Solar Riesgos de transicion

Calefaccidn distrital en la IF-EU-000.B Infraestructura resiliente / | Adaptacion al cambio climatico

Captura-reduccion-
mitigacion-revalorizacién
CO2 en centrales

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestién de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Construccién de cavidades
artificiales - Nidificacion

IF-EU-160a.3

Impactos en ecosistemas /
Riesgos de transicion

Biodiversidad y uso del suelo

DAS - Créditos de Carbono

IF-EU-110a.1 / IF-EU-
110a.2

Emisiones GEI / Estrategia
climatica

Cambio climatico y emisiones de
GEI

Desafio abierto Escuela
Sustentable San Pedro de
Quillota y Rio Colorado de
Aconcagua)

IF-EU-240a.3

Compromiso social /
Capacitacién y cultura
organizacional

Relacién con comunidades y
desarrollo social

Electroestacion Aconcagua

IF-EU-140a.1 / IF-EU-
140a.3

Gestion de recursos
hidricos / Riesgos fisicos

Gestién del recurso hidrico

Energia renovables APRs
Aconcagua

IF-EU-140a.1 / IF-EU-
140a.3

Gestion de recursos
hidricos / Riesgos fisicos

Gestién del recurso hidrico
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Proyectos de Innovacion Indicador SASB Indicador TCFD Tema Material Colbtin 2024
Sostenibles
Generacidn de actas de IF-EU-000.A Gestion general / Riesgos | Gestion de riesgos operacionales y

reuniones y listas de
asistencia en terreno

operacionales

cumplimiento regulatorio

Gestion de Residuos
Organicos Edificio
Corporativo Colbun

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestién de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Implementacién soluciones | IF-EU-240a.3 Compromiso social / Relacion con comunidades y

sustentables escuelas rurales Capacitacién y cultura desarrollo social

V region (resultado desafio organizacional

abierto 2023)

Infraestructura de Carga en | IF-EU-000.B Infraestructura resiliente / | Adaptacion al cambio climatico

Comunidades y Municipios Adaptaciéon

Manejo niveles de riesgo alto | IF-EU-000.A Gestion general / Riesgos Gestion de riesgos operacionales y

de protocolos TMERT y MMC operacionales cumplimiento regulatorio

en Nehuenco en

manipulacién membranas

POI

Monitoreo de Avifauna IF-EU-160a.3 Impactos en ecosistemas / | Biodiversidad y uso del suelo
Riesgos de transiciéon

Monitoreo de Avifauna IF-EU-160a.3 Impactos en ecosistemas / | Biodiversidad y uso del suelo
Riesgos de transicién

Plataforma Centralizada para | IF-EU-240a.1 Relacién con comunidades | Relacién con comunidades y

Concursos de / Gobernanza desarrollo social

Emprendimiento, Fondos

Sociales

Plataforma comunicacional | IF-EU-240a.1 Relacion con comunidades | Relacién con comunidades y

de acceso comunitario

/ Gobernanza

desarrollo social

Reduccion de emisiones MP
(Coronel) - MPZero y
EcoTurbo

IF-EU-110a.1 / IF-EU-
110a.2

Emisiones GEI / Estrategia
climatica

Cambio climatico y emisiones de

GEI

Retiso membranas POI zona
Quillota (comunidad Santa
Rosa de Colmo)

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Retiso membranas POI zona
Quillota (comunidad Santa
Rosa de Colmo)

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos
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Proyectos de Innovacion
Sostenibles

Indicador SASB

Indicador TCFD

Tema Material Colbiin 2024

Reutilizacion cenizas Central
Santa Maria

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestién de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Reutilizacién de Carretes
Proyecto Horizonte 2 0

Reutilizacién de Paneles
Solares

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Reutilizacién de ropa
corporativa - EcoFibra

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Reutilizacion de torta de
planta recuperadora

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Seguridad - Curso de IF-EU-320a.1 Salud y seguridad Salud y seguridad ocupacional
conduccién segura ocupacional
Utilizacién app para reforzar | IF-EU-320a.1 Salud y seguridad Salud y seguridad ocupacional

Estudios Arco eléctrico
(Piloto CBB)

ocupacional

Valorizacion residuos Intake
en CT Santa Maria

IF-EU-150a.1 / IF-EU-
150a.2

Economia circular /
Gestion de residuos

Economia circular y gestion de
residuos

Video analitica para IF-EU-320a.1 Salud y seguridad Salud y seguridad ocupacional
conductas seguras de las ocupacional

personas

Video analitica seguridad de |IF-EU-320a.1 Salud y seguridad Salud y seguridad ocupacional
personas Los Quilos ocupacional

YOY - Capacitaciéon con RV IF-EU-240a.3 Compromiso social / Relacién con comunidades y

RA

Capacitacién y cultura
organizacional

desarrollo social

Tabla F1. Relacion entre todos los proyectos del trabajo la Materialidad reportada por Colbun. (Fuente: elaboraciéon

propia)
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5.7 Anexo G. Lista de proyectos relacionados con los Objetivos estratégicos de Colbiin en
ambito ESG.
Lista de los 37 proyectos relacionados con los Objetivos estratégicos de Colbuin en ambito ESG,

dirigirse a seccion Resultados para su explicacion. Ver Tabla G1.

Objetivos estratégicos Colbiin ESG

Generar impacto positivo en comunidades,
trabajadores, clientes y contratistas

2 Reducir huella ambiental

Asegurar procesos que promuevan la diversidad

3 - -,
y la inclusién
Objetivos
Proyecto Descripcion Area estratégicos
Colbun
. Implementacién de sistemas de
Agua lluvia en Escuela - . .
i recoleccion de agua de lluvia en la Comunidades 1
Pocoihuen .
escuela Pocoihuen.
Provision de agua para la
Agua para Abejas conservacion de abejas en areas Comunidades 1

rurales.

Agua Potable comunidad Suministro de agua potable para

de Paposo (Comunidad la comunidad de Paposo. Comunidades 1
Changos)
Aislacion Abriguemos Proyecto de aislacién térmica en :
Comunidades 1
Coronel la zona de Coronel.
Biodiversidad & Proyecto de generacion solar en
Generacion Machicura Machicura con enfoque en la Biodiversidad
Solar biodiversidad.
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Objetivos

Proyecto Descripcion Area estratégicos
Colbuin
Calefaccion distrital enla | Implementacién de sistemas de ,
S Comunidades 1
zona de Coronel calefaccion distrital en Coronel.
Captura-reduccion- Proyecto de capturay
mitigacion-revalorizacion |revalorizacién de CO2 en Huella emisiones 2
CO2 en centrales centrales eléctricas.
Desafio abierto Escuela .
Concurso abierto para la
Sustentable San Pedro de |. - . .
. . implementacién de soluciones Comunidades 1
Quillota y Rio Colorado de
sustentables en escuelas.
Aconcagua
L Estacion de carga eléctrica en la .
Electroestacién Aconcagua C 5 Comunidades 1
region de Aconcagua.
. Implementacion de energias
Energia renovables APRs .
5 renovables en APRs de Comunidades 1
Aconcagua
Aconcagua.
Filtros reutilizables - . .
Filtros reutilizables -
compostables para el .
. I compostables para el sistema de .
sistema de climatizacionde | ;. 7 ", Huella residuos 2
climatizacién de la caverna y
la caverna y casas de L .
Lo casas de maquinas BioBio
maquinas
Gestién de Residuos . . (s
y o Manejo de residuos organicos en .
Organicos Edificio . . . Huella residuos 2
. , el edificio corporativo de Colbun.
Corporativo Colbuin
Implementacidn soluciones -y .
Implementacién de soluciones
sustentables escuelas .
- sustentables en escuelas rurales Comunidades 1
rurales V region (resultado de 12 V recion
desafio abierto 2023) ston.
Plataforma de asesorias de
L Bienestar para empleados
Implementacién UMANO - 1 P p y
familiares de Colbun, con servicio Personas 1
People tech . . : ,
online y confidencial (asesoria en
sicologia, finanzas, legal)
Infraestructura de Carga Desarrollo de infraestructura de
en Comunidades y carga en comunidades y Comunidades 1
Municipios municipios.
Manejo niveles de riesgo alto de Manejo de riesgos en la
protocolos TMERT y MMC en . C Seguridad
) 1 manipulacién de membranas POI 1
Nehuenco en manipulacion personas

membranas POI

en Nehuenco.
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Proyecto

Descripcion

Area

Objetivos
estratégicos
Colbuin

Monitoreo de Avifauna

Proyecto de monitoreo de
avifauna en areas especificas.

Biodiversidad

Planta Osmosis Inversa POI

Implementacién de una planta de
tratamiento de osmosis inversa
que permite convertir el agua
salobre en agua desmineralizada
conforme a los requerimientos de
los ciclos de vapor.

Huella agua

Plataforma comunicacional
de acceso comunitario

Plataforma de comunicacion para
acceso comunitario.

Comunidades

Proceso de seleccion por [A
(Filtro curricular)

Proceso de seleccién de
candidatos a cargos en la empresa
y que usa Inteligencia Artificial
para seleccionar los candidatos
que se ajustan al perfil requerido
para el cargo

Personas

Programa Trainee Mujeres
GIP

Programa de Incorporacién de 6
mujeres profesionales en modo de
‘Trainees’ En el Gerencia de
Ingenieria y Proyectos (GIP),
donde hay un numero menor de
mujeres, buscado lograr equidad
de género en esa gerencia de
ambiente ‘masculinizado’

Genero

Reducciéon de emisiones
MP (Coronel) - MPZero y
EcoTurbo

Proyecto de reduccién de
emisiones de material particulado
en Coronel.

Comunidades

Refrigeradores Inteligentes

Equipos con comida refrigerada
en el edificio corporativo de
Colbtn, al cual se puede acceder
de forma ‘inteligente’ y
automatica para solventar una
situacion de alimentacion, sin
salir del edificio.

Personas

Reliso membranas POI
zona Quillota (comunidad
Santa Rosa de Colmo)

Reutilizacion de membranas POI
en la comunidad Santa Rosa de
Colmo.

Huella residuos

1,2




Objetivos
Proyecto Descripcion Area estratégicos
Colbun
Reutilizacion cenizas Proyecto de reutilizacion de Huella residuos 9
Central Santa Maria cenizas de la Central Santa Maria.
Reutilizacion de Carretes | Reutilizacion de carretes en el .
. . Huella residuos 1,2
Proyecto Horizonte 2.0 Proyecto Horizonte 2.0.
Reutilizacion de Paneles Proyecto de reutilizaciéon de .
Huella residuos 2
Solares paneles solares.
Reutilizacion de ropa Reutilizacion de ropa corporativa .
) .p .. p ‘p Huella residuos 1,2
corporativa - EcoFibra para la creacién de EcoFibra.
Reutilizacion de torta de Reutilizacion de torta de planta .
Huella residuos 2
planta recuperadora recuperadora.
Seguridad - Curso de Curso de conduccién segura para Seguridad 1
conduccion segura mejorar la seguridad vial. personas
ilizacién r .
utilizacio app pard Uso de una app para reforzar Seguridad
reforzar Estudios Arco estudios de arco eléctrico ersonas 1
eléctrico (Piloto CBB) ' p
Iniciativa que busca un
tratamiento de aguas residuales, y
disminuir el costo de
. funcionamiento de las PTAs de los
Tratamiento aguas . .
. . . . | campings del Parque Angostura Comunidades 1,2
residuales campings Biobio . .
que solo funcionan en periodo
estival (Octubre a marzo), para la
comunidad que visita el parque y
los campings cada afio.
Buscar el redso de las carpas
desechadas de la CTSM que se
usan para cubrir el carbén que
Valorizacion Carpas CTSM | usa la central y que se deterioran Huella residuos 1,2
por el clima y uso, buscar una
opcion en vez de disponerla como
residuos industriales.
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Objetivos

Proyecto Descripcion Area estratégicos
Colbuin
o . Valorizacion de residuos en la
Valorizacidn residuos L , .
, Central Térmica Santa Maria Huella residuos 1,2
Intake en CT Santa Maria
(CTSM)
Video analitica para Uso de video analitica para Seguridad
conductas seguras de las 1
promover conductas seguras. personas
personas
Uso de una plataforma (Women
Talent) para completar una terna
WoT Busqueda talento en la seleccion de candidatos para Genero 3
femenino un cargo especifico y que sea
equilibrada la oferta con mujeres
y hombres.
YOY - Capacitacion con RV | Capacitacién anual con realidad Seguridad 1
RA virtual y aumentada. personas

Tabla G1. Relacion entre todos los proyectos del trabajo y los Objetivos estratégicos ESG de Colbun. (Fuente:
elaboracién propia)
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5.8 Anexo H. Guias y referencias bibliograficas usadas en el presente trabajo.

Cuadro resumen que ilustra las guias y referencias bibliograficas usadas en el presente trabajo,

dirigirse a la seccién Revision de la Literatura para su explicacion. Ver Tabla H1.

q o2 q Relacion con la tesis
Aspectos o ) Tipo documentacion revisada A ..
. Ambito i p . Fuente Aporte Metodologia Resultados |Limitaciones | (1a3):1 Mucho,2
considerados (T Tedrica M Metodologia A Aplicada) .
Medio, 3 Nada
Gcia Innovacion Colbun, Método, indicadores |Pasos detallados, Lista de proyectos |Analisis y
Memoria Integrada Colbin embudo de innovacion,|a gestionar (Casos |evaluacion
Estrategia Innovacién Colbun gobernanza de estudio) cualitativo y poco 1
objetivo
Proyectos de Innovacién 1- "A practical framework for 1-Komatsu (2021)2 Marco para Indicadores y Practica, Adopcién y
r . . . . . " innovacién presentaciones automatizada eficacia 1
Innovacién empresarlal evaluatlng innovation prolects
" . . R 2- Sanchez(201 M 16gi M: égicos, iva, i6
2- "Integrating sustainability issues Sanchez(2015) ! arco metodolégico apas estratégicos, Opera.t}va ) Gestion f:l,e
. A " integral DEA seleccion/monitor |superacién de 1
into proj ect management eo metas
3- "Sustainability in Project 3- Soares, Fernandes y Motivaciones y Modelos de madurez, |General, revision |Brechasy 1
Management Practice: A Literature Santos (2024) practicas P5, etc. barreras
Estrategia empresarial Colbun, focos |[Memoria Integrada Colbin
estratégicos, Objetivos estratégicos 1
ESG o
Politicas internas y estrategia de Memoria Integrada Colbun | Definiciones empresa, Nuevas versiones 2
Apunta al Objetivo [Sostenibilidad Medio Ambiente aspectos culturales, Ver resultados en [anuales, liberadas
tratégico Colbt A tos ESG Estrategia Biodiversidad direccién y estrategia |Muestra resultados, la Memoria en el primer
estrategico Lolbun Spectos . T . ibili P
ESG empresas Estrategla Biodiversidad Colbun Colbun (2022) ::si(l)ts:::sb;:‘dad' indicadores Integrada Colblin |trimestre del afio 1
Indicadores ESG (NPS Empleados, Memoria Integrada Colbtin [, o 1 ESG siguiente 1
NPS Comunidades)
Memoria Integrada Colbun (GRI, Memoria Integrada Colbtin 1
SASB. TCFD)
Varias fuentes ('clasicas’)  [Indicadores y Férmulas y definicién |Estandarizacién
Indicadores estandares de del indicador Aspectos
Evaluacién financieros VAN, TIR, ROI, Evaluacién estandar de medicién y evaluacién restringidos a
P I ¢ econémica de ambitos 2
econdémica evaluar proyectos proyectos econémicos o
proyectos financieros
1l Memoria Integrada Colbin
Sostenibilidad )
. . Memoria Integrada Colbun (Huella ASpe.cm.
Huella Ambiental Cambio bi 1 restringido a 2
Climatico ambiental ) - ambito ambiental
Vision de la empresa . .
n YT Detalla calculo estandar usado por la
. s Varias fuentes ('cldsicas’)  |en estos aspectos de Aspecto
Seguridad delas [Sostenibilidad . . empresa y publica sus resultados de e
3 SBSC, VAN Social Huella, seguridad y acuerdo a la meta propuesta restringido a 2
personas Social biodiversidad prop 4mbito social
Sostenibilidad - Memoria Integrada Aspecto
Biodiversidad Medio Estrategia Biodiversidad Colbin restringido a 2
Ambiente - Estrategia Biodiversidad ambito ambiental
GPM Global Estandar global Pasos de la Metodologia Continuo
(mundial) aceptado y |metodologia de gestion |certificada y desarrollo y
reconocido de gestion [de proyectos, con los  |publicada, evolucion de
Eval . y planificacion de procesos, entradasy ~ [propietaria, sirve [técnicas, métodos
Complejidad va u_a,am] y . proyectos, incluyendo |salidas, asi como las de modelo a y nuevas practicas
proyecto gestion de PMI Institute, GPM P5 Standard la sostenibilidad en  [métricas de aplicar 1
proyectos su gestion y aporte de|desempefioy de
valor gestion, relacién con la
sostenibilidad y los
0oDS

Tabla H1. Guias y referencias bibliograficas usadas en el presente trabajo (Fuente: elaboracién propia)
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5.9 Anexo I. Diferencias entre los aspectos considerados por el modelo propuesto y la

investigacion de (Komatsu & Possetti, 2021).

Principales diferencias entre los aspectos considerados por el modelo propuesto y la

investigacion de (Komatsu & Possetti, 2021). Ver Tabla I1.
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Marco propuesto por Komatsu (*)

¢Lo considera

Modelo propuesto

el modelo ¢Donde?
ID Aspecto principal Foco propuesto? Variable Foco
Beneficios cualitativos Beneficios a través de la innovacidn: Descripcion de los Si En la definicion de un Proyecto de Innovacién Definicion de un proyecto de
principales beneficios cualitativos que serén alcanzados a proyecto de innovacion (que innovacién (nuevo, mejor, agrega
través del proyecto de innovacién. se cumplan los aspectos de valor y tiene incertidumbre) y se
ser un proyecto nuevo, declaran los criterios de éxito
2 |Considerar los riesgos e Nivel de incertidumbre por la innovacién e impacto en mejor, agrega valorytiene [Objetivos estratégicos ESG Obj estratégico Colbun: 1) Generar
incertidumbres de la flujos de caja - Incluye Planificacion estratégica y Objetivos incertidumbre) y en la impacto positivo en comunidades,
innovacion en las proyecciones |del proyecto medibles asi como criterios de éxito definicion de los criterios de trabajadores, clientes y contratistas.
de flujo de efectivo relacionados e indicados en la Ficha del proyecto éxito. En la asociacién con 2) Reducir huella ambiental. 3)
Objetivos estratégicos Asegurar procesos que promuevan la
diversidad y la inclusién
3 [Indicadores financieros Calculo de principales indicadores financieros: ROI, NPV, Si Evaluacion econémica Evaluacién econémica Indicadores financieros y retorno
IRRy Payback
4 |Analisis de Monte Carlo Analisis de sensibilidad por la incertidumbre , mostrando No En Colbun no se realizan estas simulaciones para proyectos de innovacion de este tipo, solo se hacen
diferentes resultados y predicciones para proyectos de grandes inversiones
5 Si Através del analisis estandares GRI
Huella ambiental Huella ambiental reportados por la empresa y objetivos
estratégicos
Indicadores ambientales Basados en estandares GRI La empresa tiene una Estrategia de
Biodiversidad desde el afio 2022 en la
Biodiversidad Biodiversidad que se compromete con la detencién
de la pérdida de la biodiversidad,
incluyendo metas e indicadores(**)
6 |Indicadores sociales Se evalta y analiza el impacto social del proyecto de Si Impacto en Comunidades Inversion social Se realiza un andlisis detallado de
innovacion: positivo o negativo Cantidad de beneficiarios del cada uno de e.sfos aspectos, dandoles
un valor, asocidndolos y que
proyecto ) .
componen una variable denominada
Participacion ciudadanay 'Impacto en Comunidades', el cual
transparencia corresponde a un 30% en el peso de la
— - — férmula final del modelo evaluador
Gestion de riesgo comunitario
7 |Siguiente mejor alternativa Se realiza un analisis referencial de dos proyectos, lo que No
existente permitird una identificacion facil de cuales son las
diferencias entre ellos, ya sean positivas o negativas (con
un analisis de sensibilidad de Monte Carlo) En Colbun no se realizan estas simulaciones para proyectos de innovacién de este tipo, solo se hacen
8 [Costo denoinnovar Alincluir la identificacidn de las penalizaciones si la No para proyectos de grandes inversiones
organizacion decide no innovar, permite que el evaluador
sea consciente de cual es el impacto si decide no aprobar
la continuacién de este proyecto, denominado como "costo
deno hacernada®
9 |Base de datos de proyectos Lista de proyectos histéricos Si Lista de 37 proyectos de innovacion sostenible contemplados en los Gltimos 3 afios en la empresa, a los
similares cuales se le aplicé el modelo propuesto
10 |Arbol de decision Con el fin de afnadir confianza a los célculos y anélisis, se No
presenta un arbol de decisiones con los resultados de las
diferentes alternativas al proyecto de innovacion, la
siguiente mejor alternativa existente y el escenario en el que
el proyecto no es aprobado (Aspectos Id 4,9y 10)
11 |Demostrar el desempefio en las |Demostrar el desempefio de las tres dimensiones de la No
dimensiones de sostenibilidad |sostenibilidad de manera estandarizada y, para ello, se
cre6é una metodologia de puntuacién para cada una de Modelo de evaluacién con variables valoradas en una escala, sometidas a un peso o ponderacidn dentro
ellas.La presentacion de una puntuacion para las tres de una férmula que los combina, suméndolos y arrojando una puntuacion total
dimensiones de la sostenibilidad ofrece el beneficio de
presentar indicadores financieros, econémicos y sociales
juntos y se recomienda para apoyar la decisién sobre un
grupo de productos con la misma funcién, como la
comparacidn de varios proyectos de innovacion. Score de 0
a 4 para cada una de las 3dimensiones de sostenibilidad:
social, financiero y ambiental y se suman los promedios,
dando un valor final
12 |Nivel de madurez tecnolégica |Demostrar el nivel de TLR del proyecto Si R, . <
Definicion de un proyecto de innovacion
Si Seguridad de personas En Colbun se considera la seguridad |

de las personas un aspecto muy
relevante, dentro de los aspectos
sociales de la empresa, por eso se
destaca y se individualiza su aporte e
impacto en el modelo de evaluacién

Tabla I1. Diferencias entre los aspectos considerados por el modelo propuesto y la investigacién de (Komatsu &

Possetti, 2021) (Fuente: elaboracion propia)
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