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Resumen

“La ciencia, la tecnologia, el conocimiento y la innovaciéon (CTCI) son agentes
transformadores claves para alcanzar un desarrollo integral y sostenible, y que
contribuyen a trazar un camino propio para mejorar la calidad de vida de las
personas y desarrollar los territorios”, asi se expresa, en la Politica Nacional de

CTCl, la vinculacion entre la CTCl y el desarrollo del pais.

El desafio de Chile para incrementar la productividad y poder continuar en el camino
de desarrollo econémico y social depende de como transite hacia una economia del
conocimiento. La Regién del Maule, ubicada en el centro productivo
silvoagropecuario del pais, se presenta como un territorio con indicadores
productivos bajos, los que repercuten en los niveles de calidad de vida de sus
habitantes. Si bien la region cuenta con importantes universidades que desarrollan
investigacion, el desarrollo de innovaciones y la transferencia de estas al sector

productivo no se ve mayormente reflejado.

Como bien sefiala Etzkowitz (2000), la relaciéon universidad — empresas — estado,
es fundamental para mejorar la productividad territorial. Esta investigacion se centra
en la apreciacion que tienen investigadores y directivos de las universidades
regionales relacionadas con el sector silvoagropecuario respecto de la interaccién
entre estas instituciones y las empresas, siendo una parte clave para que el modelo

de innovacion de Triple Hélice funcione.

Si bien las opiniones encontradas convergen en temas como la confianza, los
incentivos y las regulaciones, como factores que dificultan o favorecen la relacion,
también se han encontrado matices y diferentes puntos de vistas que dan cuenta

de la realidad institucional en la region.

A partir de la informacion encontrada, se realizd una analisis que espera contrbuir a
las politicas publicas relacionadas con el desarrollo productivo regional, asi como
también a la vinculacién de universidades y empresas para el beneficio de la

sociedad.
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Introduccién

El desarrollo de un pais o de una region depende, entre otros factores, del
incremento de la productividad, la que se relaciona directamente con la capacidad
de innovar que existe en su matriz productiva (OCDE, 2015). Para esto, la relacion
que entre las universidades y el sector productivo es muy importante, no solo como
proveedor de capital humano, sino también, en cuanto al desarrollo de la innovacién
(Etzkowicz, 2000).

Durante anos, el Estado de Chile ha invertido en diferentes politicas de fomento
productivo e innovacién, como también en educacion superior y el aseguramiento
de la calidad de esta. No es sino hasta el afio 2018 que se crea una institucionalidad
especial para unir la investigacion, desde el ambito educativo, y la innovacién, desde
el punto de vista productivo, con la creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimientos e Innovacion (CTCI). La Ley 21.105, que crea este ministerio, le
otorga como funcién, asesorar al Presidente de la Republica para “fomentar y
fortalecer la ciencia, tecnologia e innovacion derivada de la investigacion cientifico-
tecnolbégica con el proposito de contribuir al desarrollo...” asi como también
“fomentar la transferencia de resultados...y, especialmente, promover la vinculacion
de las actividades de investigacion y desarrollo con las necesidades sociales de las
empresas y los sectores productivos”. Esto en coordinacion con el Ministerio de

Economia y el de Educacion.

A pesar de los esfuerzos, Chile ha manteniendo un bajo nivel de patentamiento y
de empresas que innovan respecto de los paises de la OCDE (graficos 1y 2). Gibert
2020, senala que a pesar de que la produccion cientifica ha crecido (en calidad y
cantidad), las empresas y el estado no han aumentado su nivel de inversion en [+D.
Lograr una buena relaciéon universidad — empresa se muestra como una manera
eficiente para poder mejorar los niveles de innovacion y desarrollo del sector
productivo y social (Gibert 2020, citando a Etzkowitz, 1995).
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Grafico 1: Porcentaje de empresas que Grafico 2: Solicitud de Patentes
innovan (OCDE) 2021. por cada millén de hab. (OCDE) 2022

Porcentaje de empresas que innovaron en paises de la OCDE Solicitud de patentes PCT por cada millén de habitantes en paises OCDE
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Fuente: https://observa.minciencia.qob.cl/

El sector Silvoagropecuario de la Region del Maule aporta con el 17,7% al PIB
Nacional en este rubro, siendo solo superado por la Regién de O Higgins (20,7%).
Este sector representa el 15,2% del PIB regional, solo superado por la industria
manufacturera (17,5%), la cual considera varios rubros derivados del

silvoagropecuario (Yanez, 2023).

De acuerdo a lo sefialado en la Estrategia de Innovacion de la Region del Maule
2020 (GORE Maule, 2020), “La poblacién, goza de unos estandares de vida
adecuados, reflejados en una tasa de ocupacion relativamente estable y una oferta
educativa de calidad. En este sentido, se estan formando profesionales técnicos
cuya formacién busca responder a las necesidades de un mercado laboral
principalmente dominado por actividades econoémicas relacionadas con el sector

silvoagropecuario.”

Es en este contexto, que esta investigacion busca poder describir la percepcién que
tiene el sector académico de la Region del Maule, respecto de la relacion
universidad — empresa, las brecha y buenas practicas o factores facilitadores que
existen o pueden ser fomentados mediante la politica publica. Boni y Emerson

(2005), citados por Cruz (2014), sefialan que para que ocurra esta transferencia de
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conocimientos, debe existir “capacidades especificas y una gestion que fomente y

conduzca estos procesos”.

De esta forma, se desprenden las principales interrogantes que se abordaran en

este estudio:

e ;Cual es la percepcion de la academia de la Region del Maule respecto de

la relacién universidad — empresas?

e ;Cual es la percepcién de la academia de la Region del Maule respecto del

rol publico de las universidades en el desarrollo productivo local?

e ;Cuales pueden ser elementos facilitadores y/o buenas practicas asi como
los obstaculos que se visualizan en la relacidon universidad — empresa en la

Region del Maule?

Para intentar dar respuestas a las preguntas planteadas, el premier capitulo aborda
el planteamiento del problema y las interrogantes de investigacion en mayor
profundidad otorgando una vision de la situacion regional en cuento a sus
indicadores productivos y los desafios del sistema de educacién superior en cuanto
a su responsabilidad sobre estos mediante la relacion universidad — empresa y su
vinculo con la politica publica. Ademas, se interna en la necesidad de profundizar
en la tematica por medio de la percepcion de parte de los involucrados, como lo son

investigadores y directivos de las universidades locales.

El segundo capitulo hace referencia al marco tedrico que sustenta la relacién
universidad — empresa en cuanto al desarrollo productivo. De esta forma, se
conceptualiza desde la mirada de la politica publica (pasado y presente), los
modelos tedricos de vinculacidén entre universidad y empresas, la realidad en Chile
y Latinoamérica, para finalizar con una breve descripcion de la evolucion del rol

publico de las universidades.

El tercer capitulo plantea los objetivos de esta investigacion, haciendo hincapié en

la importancia de relevar los factores en cuanto a la percepcion de brecha y
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facilitadores por parte de los involucrados desde las universidades, para poder

mejorar las politicas publicas en torno al desarrollo productivo local.

En el capitulo cuatro se refiere a la metodologia Delphi utilizada en esta
investigacion, la cual mediante entrevistas a un panel seleccionado, busca poder
extraer los elementos subjetivos y sus significados en esta relaciéon. Ademas se
presentan algunos datos sobre la relevancia del sector silvoagropecuario en la
Region del Maule, asi como la oferta de pre y postgrado en las universidades

regionales.

Los resultados estan expuestos en el capitulo cinco, donde se pueden observar
concordancias del panel, asi como también los matices en sus respuestas y la
importancia relativa que otorgan a cada uno de los factores analizados. Por otra
parte también se hace referencia a los datos de investigacién que se llevan a cabo

en la region.

Finalmente, el capitulo seis hace referencia a las conclusiones respecto de las
preguntas de investigacion, asi como también ofrece algunas sugerencias para la

politica publica.
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Capitulo 1: Planteamiento del Problema e Interrogantes de Investigacion

Chile se encuentra ante el desafio de transitar hacia una sociedad del conocimiento,
potenciando la productividad, mediante la investigacion, desarrollo e innovacién
(I+D+ i), de forma tal de poder lograr mejores indicadores tanto econdmicos como
sociales. Para avanzar en este camino, los diferentes gobiernos han elaborado
politicas publicas en torno al acceso a financiamiento (fondos concursables),
informacion, beneficios tributarios (Ley 1+D), fomento al emprendimiento (CORFO,
SERCOTEC, etc.), potencial exportador (ProChile) y mejora de la calidad de la

educacion superior (acreditacion).

Si bien existen diferentes formas desde donde la politica publica puede afectar la
dinamica de la 1+D+i, Benavente (2005), destaca los instrumentos que apoyan con
gasto publico en esta linea, asi como también sefiala que un mayor gasto en
investigacion redunda en mayores posibilidades de innovacion. La Encuesta Sobre
Gasto y Personal en 1+D (2020), desarrollada por el Ministerio de Ciencias,
Tecnologia, Conocimiento e Innovaciéon (CTCI), muestra que el Gasto en |1+D en
Chile alcanz6 un 0.34% del PIB ($674.713M), siendo un 2,2% menos que el afio
anterior y como se puede observar en el grafico 3, ubica al pais en el ultimo lugar
de la OCDE (MSTI — OCDE 2022), donde el promedio es del 2,68% del PIB. Para

la Region del Maule el gasto en I+D fue de 0,15% (www.observa.minciencia.cl). La

encuesta también revela que un 42% del gasto proviene de recursos publicos, un
31% son de privados y un 16% de las Instituciones de Educacion Superior (IES).
Por otra parte, un 48% del gasto es ejecutado por las IES, un 36% por las empresas

y un 11% por el estado (grafico 4).

Desde los datos expuestos anteriormente, se desprende la importancia de las
universidades en la ejecucion de los recursos destinados para la [+D, donde estas,
se transforman en un importante actor dada la alta capacidad de generar nuevos

conocimientos (Cruz, 2014).
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$74.584 MM

Gréfico 3: Inversion Gréfico 4: Evolucion de la ejecucion
en |+D en paises OCDE, 2022 del Gasto en 1+D, 2020.
Gasto en I+D respecto al PIB en paises de la OCDE Evolucién del gasto en I+D segln sector de ejecucién
l - e R

$39.042 MM

2019*  2020*

Fuente: Main Science and Technology Indicators (OCDE). Fuente: Encuesta Sobre Gasto y Personal en |+D, 2020

en observa.minciencia.gob.cl. en observa.minciencia.gob.cl.

De acuerdo con el IDERE 2019 (Vial, 2019), la Region del Maule se encuentra entre
las regiones con menor desarrollo junto a las regiones de O’'Higgins y Araucania.
En la dimension “Actividad Econémica” la region se encuentra en el ultimo lugar,
siendo los componentes “Diversificacion del sector productivo” y “Renta por
contribuyente” los que presentan indicadores mas bajos. En cuanto al indice de
Desarrollo Comunal (Hernandez, 2020), sélo 6 de las 30 comunas de la region se
encuentran categorizadas con un desarrollo medio o medio alto, siendo el resto de

las comunas de nivel de desarrollo bajo y medio bajo (Figura 1).

La estrategia regional de innovaciéon 2020 — 2026 (GORE Maule, 2020) sefiala,
entre las fortalezas, un sector silvoagropecuario consolidado, con buenas
oportunidades futuras, particularmente enfocado en la exportacion de productos

derivados de la agricultura y la silvicultura.
Este mismo documento sefiala, entre las debilidades y amenazas lo siguiente:

e “La comercializacién de la innovacion a través de patentes es muy baja y solo
la realizan algunas universidades y centros de investigacion de forma

esporadica porque muchos agentes no encuentran incentivos para ello.”
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e “La transferencia de investigacion al sector productivo no ocurre de manera

sistematica y es relativamente modesta.”

e “Baja vinculacion entre los intereses de la academia y necesidades de las
empresas lo que desemboca en un sistema regional de innovacion poco
colaborativo y en el que a menudo se aprecia desconfianza en la

colaboracion interempresarial.”

Figura 1: Mapa indice de Desarrollo Comunal para la Regién del Maule (2020)

Mapa indice de Desarrollo Comunal
Regién del Maule

REGION DEL MAULE

[ oolo

[ Medio bojo

[ meso
I veso o e

—

Fuente: Hernandez, 2020.
La relacién entre universidades y empresas en 1+D, es fundamental para que este
conocimiento vaya en beneficio del incremento de la productividad y el desarrollo
social del pais. Si bien existen estudios sobre este tema en paises como Colombia,
Peru (Borda-Rivera, 2021), Ecuador (Vélez, 2019), México (Pedraza, 2013),
Estados Unidos y Europa (Rodriguez, 2014), la caracterizacién de la relacion en

Chile es aun incipiente.

Bruneel (2010) citado por Alvarez (2019), realiza una propuesta para agrupar las
barreras que pueden existir en esta relaciéon en dos grandes grupos 1) el conflicto
que existe entre el conocimiento privado y el publico, siendo el primero la intencion

de las empresas a la hora de apropiarse del valor econémico del conocimiento y el

10
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segundo siendo un rol fundamental de las acciones de las universidades y 2) el
conflicto sobre la administracion de los derechos de propiedad intelectual y
administracion universitaria (burocracia). Ankrah, S. (2015) concluye en su estudio
gue en algunos casos las universidades ven como una amenaza en la colaboracion
con la industria el convertirse en los departamentos de [+D de estas y no poder
seguir realizando la investigacion interna determinada de forma auténoma. Por otra
parte, tanto Jiménez, (2016) como Irarrazaval (2020) identifican como brechas en la
relacion universidad - empresa para generar |+D, la falta de incentivos adecuados
a los investigadores, la incipiente institucionalidad en el pais y Pymes
desconectadas del ecosistema de innovacion. Por ultimo, Jiménez (2016) también
sefiala como brecha la poca cultura pro-empresa dentro de las universidades, al

menos en la comunidad cientifica, particularmente respecto del emprendimiento.

Como sefala Vargas (2015), las universidades tienen un rol cada vez mas
importante en el desarrollo productivo y son consideradas como la fuente primordial
de conocimiento cientifico. En el estudio del PNUD (2018), se senala que la OCDE
plantea el desafio para las Instituciones de Educacién Superior, en cuanto a su
contribucion al progreso regional mediante el desarrollo de las industrias basadas
en la economia del conocimiento. Es en este entorno que la incorporacion de la
Tercera Misidon es de suma relevancia y los criterios de acreditacién para las
universidades (CNA, 2022), no solo refuerzan esta tarea, sino que lo incorporan al
marco regulatorio obligatorio. A pesar del impulso que puede generar la acreditacién
en vinculacién con el medio, la relacién con las empresas dependera de otros
factores internos de la estructura de las instituciones, los determinaran el grado de
éxito de esta relacién (Vera, 2013). Si bien existen indicadores desarrollados, la
dificultad de sistematizar los logros y el impacto de las actividades de vinculacion

en la dimensién del desarrollo econdmico, sigue siendo un desafio.

En Chile, si bien existe una larga historia de fomento productivo y apoyo a la
Investigacion y Desarrollo (I+D), la institucionalidad solo se ha fortalecido

recientemente con la creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento

11

Magister en Politicas Publicas — Universidad del Desarrollo



unih

Universidad del Desarrollo
Facultad de Gobierno

e Innovacion en el aio 2018 y que tanto la Politica como la Estrategia de CTCI son

documentos elaborados recientemente (afios 2020 y 2022, respectivamente).

La relevancia de esta investigacion radica en tratar de analizar la percepcion de
investigadores y directivos sobre la relacidon entre universidad y empresas de forma
tal de tener luces respecto de los factores subjetivos que impiden o bien facilitan
esta relaciéon. Por otra parte, la Regidén del Maule, es un territorio con una economia
basada en el sector silvoagropecuario, donde el desarrollo de este se encuentra
intimamente ligado al futuro econdmico y social de su poblacion. En la actualidad
las universidades se encuentran mas enfocadas en la produccion de conocimiento
que no necesariamente tiene una aplicacion, pero que si reditua en los incentivos
de publicacién, rankings y prestigio, en cambio las empresas de la region buscan
alternativas que solucionen problemas productivos y de mercado para poder
mejorar margenes de comercializacion. El nuevo impulso a la tercera mision de las
universidades puede fomentar la relacion universidad — empresa enfocandose a un

rol mas activo en el desarrollo regional, productivo y social

Desde un punto de vista metodoldgico, se espera que, por medio de las opiniones
de un panel pertinente de directivos e investigadores universitarios, se puedan
apreciar las brechas y facilitadores de la relacién universidad — empresa, dado que
estos son los actores principales, junto a empresarios y autoridades
gubernamentales, de llevar a la practica las politicas publicas para el desarrollo

productivo y social de la region.

Por ultimo, desde un punto de vista social, se espera relevar la importancia del
capital social como mecanismo vincular, de forma tal que las politicas publicas
puedan fomentar los incentivos adecuados para el desarrollo de esta relaciéon. Es
por medio de los actores como investigadores y directivos de las universidades que
se pueden abrir las puertas para la colaboracion y desarrollo de investigacion
basica, innovacion y transferencia tecnoldgica, por lo que saber que los motiva es
fundamental para el éxito de programas y acciones conducentes a mejorar el

desarrollo productivo local.
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Capitulo 2: Marco Teérico y Discusion Bibliografica
2.1.  Una mirada desde la Politica Publica

El desarrollo de la Politica Publica en torno a la [+D+i en Chile, tiene una larga
historia, lo que ha moldeado, de una forma u otra la relacion entre empresas y
universidades. No existe un desarrollo comun de estas politicas publicas ya que, si
bien existieron programas, iniciativas, comisiones, etc., no han sido hasta estos
ultimos afnos que se tiene una politica propiamente tal. Zahler (2018), sefiala que “la
arquitectura institucional publica de apoyo a la CTIl (Ciencia, Tecnologia e
Innovacion) es el resultado de una serie de iniciativas y acontecimientos, muchos

de ellos inconexos e incluso fortuitos en el tiempo y en su logica”.

Desde el punto de vista de la institucionalidad, el fomento productivo es un tema
que lleva anos en Chile, (CORFO fue creada en los afios 40) y la investigacion
cientifica se institucionaliza con la creacion de la Comision Nacional de
Investigacion Cientifica y Tecnologica (CONICYT), en los afios 70. La incorporacion
de la Ciencia y Tecnologia como parte del desarrollo y crecimiento del pais es mas
reciente, con la creacién del Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad
(CNIC) el afo 2005. La figura 2 muestra el paso del tiempo en la institucionalidad
de CTCI, donde resalta la constante evolucion del consejo asesor de la Presidencia:
del CNIC al Consejo Nacional de Investigacion y Desarrollo (CNID), para terminar

en el actual Consejo Nacional de CTCI.

Figura 2: Institucionalidad CTCI en Chile 1939 - 2018

1939 1974 1998 2005 2014 2018
CORFO Fundacién INAPI Innova Chile CNID Ministerio de
Chile CTCl

Consejo para
CONICYT FIA CNIC FIC CTcl

1967 1997 2005 2006 2018

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién de Zahler et al (2018), https://consejoctci.cl/el-

consejo/ y https://minciencia.gob.cl/politicactci/
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La figura 3 muestra la institucionalidad publica en ciencia, tecnologia e innovacion
hasta el afio 2018 y desde ese mismo afno cuando se crea el Ministerio de Ciencia,

Tecnologia, Conocimiento e Innovacion.

Figura 3: Institucionalidad Publica en Ciencia, Tecnologia e Innovacion hasta el afio

2018 y después.
Hasta 2018
o HH H HH HHAHIARH
m ¥m Nivel Conseio Nacional » PRESIDENCIA
Estratégico de CTC
i
Otros: itura, RREE,
m m m % Energia, D:;:\;c:" Intericisail o CTCH
! !

\ Comité N Ministerio de Ministerio de
\ Regional CTCI Ciencia, Tecnologia. Economia, Ministerio de
R S Institutos

¥ \
\ Implementacién:
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- ~ m “ \ Agencias
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Tecnoldgicos, Nicleos Milenio, ingenieria 2030, Desarrolio (ANID) Produccién - CORFO Superior
OTL, etc.

UNIVERSIDADES.
- m % ﬂ e B, Conay nes
(Norte, Centro,

Centro Sur, Sur, Austral)

Fuente: Zahler, 2018 y https://consejoctci.cl/rol-del-consejo/

La Ley 21.105 que crea el Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacién (CTCI) define el Sistema Nacional de CTCI, el cual tiene como materias
relevantes las actividades relacionadas a la formacién de capital humano avanzado,
la investigacidn basica y aplicada, la generacion de conocimientos, el desarrollo,
transferencia y difusién de tecnologias y la innovacion publica y privada. Este

sistema contempla diferentes ministerios y ambitos (cuadro 1).

Esta misma ley crea la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID), la
que viene a reemplazar a CONICYT y a la cual se suma, la Gerencia de
Capacidades Tecnolégicas de CORFO. La ANID “tiene por objeto administrar y
gjecutar los programas e instrumentos destinados a promover, fomentar y
desarrollar la investigacion en todas las areas del conocimiento, el desarrollo

tecnologico y la innovacion de base cientifico — tecnoldgico” (Ley 21.105, 2018).
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Cuadro 1: Resumen de ambitos e institucionalidad publica del Sistema de CTCI.

Institucion Min. CTCI Min. Economia Min. De Educacion

Fomento Productivo,
emprendimiento e
innovacion productiva
0 empresarial,
desarrollo tecnoldgico
para fines productivos
y fortalecimiento de
RRHH para este
ambito.

Formacién de técnicos
y profesionales, y del
conocimiento y cultivo
de las ciencias, las
artes y las
humanidades en las
instituciones de
educacion superior.

Ciencia,
Tecnologia e
innovacion de
base cientifico —
tecnoldgico y
formacién de
RRHH altamente
calificado

Ambito

Fuente: Ley 21.105, 2018.
En este marco, los instrumentos que apoyan la |+D+i se distribuyen de acuerdo con

lo mostrado en el cuadro 2.

Cuadro 2: Instrumentos, subdirecciones y agencias

Agencia |Subdireccion Instrumento
L AnillosdeCyT
Centr.os' de Investigacion FONDEQUIP
Asociativa
Fortalecimiento a la Continuidad
. ) IDeA
Investigacion Aplicada e
< ViU
Innovacién
FONIS
ANID FONDECYT regular
Proyectos de Investigacion |FONDECYT iniciacion
FONDECYT Post docs.
) INES
Redes, estrategias y B
conocimiento Movilidad
Redes
CORFO Innovacic?n .y Programas CORFO
emprendimiento Ley I+D

Fuente: Elaboraciéon propia en base a datos informaciéon www.anid.cl y www.corfo.cl

De acuerdo con lo que sefala Wong, 2021, la Ley 21.105 en su articulo 25, modifica
el art. 9 del DFL 33 del Ministerio de Educacion que creaba el Fondo Nacional de
Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (FONDECYT), dando al uso de los fondos un

caracter enfocado al desarrollo tecnolégico y la innovacién en “pos del beneficio
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social y econémico, favoreciendo el desarrollo sustentable y el bienestar del pais”.
Por otra parte, este mismo articulo sefiala la posibilidad de que los beneficiarios de
los recursos puedan proteger los resultados de las investigaciones mediante
patentes, siempre y cuando se “oforgue al estado una licencia no exclusiva
intransferible, irrevocable y onerosa, respecto de los inventos, innovaciones
tecnolobgicas, disefios o procedimientos logrados” (Wong, 2020). Asi mismo sefiala
que con la comercializacion de estos derechos debera restituir los recursos
asignados, asi como una suma adicional del 5% de los ingresos obtenidos por dicha

comercializacion.

Desde el punto de vista de la definicion de una politica publica, se pueden encontrar
la evolucion de la politica concerniente a la Ciencia y Tecnologia desde principios
del siglo XXI con la Agenda de Innovacion para la Competitividad, hasta llegar a la
actual Politica de CTCI (2020).

La Politica de Ciencia, Tecnologia, Conocimientos e Innovacién (CTCI) (MinCyT,
2020) y la recientemente publicada Estrategia de CTCI (CNCT, 2022), expresan la
necesidad de reconectar la CTCI con las interrogantes del siglo XXI, como lo son el
cambio climatico, las desigualdades y los cambios tecnolégicos. También reconoce
la necesidad de potenciar el Ecosistema de CTCI, donde se encuentran, entre otros,

las universidades y empresas.

Si bien el nuevo Ministerio de CTCI tiene como fin fortalecer la Ciencia y Tecnologia
para contribuir al progreso econdémico, social y cultural de Chile, también debe
articular el Sistema de CTCI donde se encuentra el Ministerio de Educacion, el cual,
por medio de los criterios de aseguramiento de la calidad de la educacion superior,
pueden influir en los incentivos para una mejor y mayor vinculaciéon con las

empresas Yy el desarrollo de I+D+i en el territorio.

Tal como se sefialé anteriormente, si bien no tiene una influencia directa en el
ecosistema de Ciencia, Innovacién y Tecnologias, la politica de acreditacion
universitaria tiene efectos en la relacidon que estas entidades tienen con el sistema

productivo y la sociedad en general. Esta, entrega dimensiones, criterios y
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estandares que finalmente otorgan los niveles de calidad (factor importante a la hora
del financiamiento institucional), por ende, los incentivos que marcan a las
instituciones de educaciéon superior. Los nuevos criterios de acreditacion de las
universidades (CNA, 2022), refuerzan la vinculacién con el medio, la innovacion y
transferencia tecnolégica (en la dimension de investigacion). La concordancia de
objetivos entre estas dos politicas es de vital importancia a la hora de esperar
resultados favorables en la vinculacién empresas — universidades con el fin de

mejorar el desarrollo productivo del pais.

Por ultimo, a nivel regional, la ley 21.074 sobre Fortalecimiento a la Regionalizacién
del pais que modifica la Ley 19.175 de Gobiernos Regionales, ademas de crear la
Division de Fomento e Industria con el objeto de “proponer, promover y ejecutar
planes y programas destinados a estimular el desarrollo”, en su articulo 68 bis crea
el Comité Regional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion para el
Desarrollo, érgano publico — privado que asesora al Gobierno Regional en la
“identificacion y formulacion de las politicas y acciones” de la CTCI, en areas como
la 1+D+i, el capital humano, la difusion tecnoldgica, etc. (Ley 19.175). Por otra parte,
el gobierno, mediante CORFO ha creado los Comités de Desarrollo Productivo
Regional con el objetivo de promover el desarrollo econémico local, con un Consejo
Directivo que incorpora a CORFO, SERCOTEC, representantes del Gobierno
Regional, de instituciones privadas del ambito académico y empresarial. Cuenta
con un presupuesto asignado por ley y se encuentra en ejecucion en 6 regiones del

pais.
2.2. Los modelos tedricos de vinculacidon universidad — empresas

Para poder entender los modelos tedricos, asi como para poder hablar de
investigacion y desarrollo, e innovacion, es necesario definir algunos términos. Para
esto el Manual de Frascati (OCDE, 2018), lleva por muchos anos dictando las
definiciones de los conceptos en torno a la Investigacién y Desarrollo (I1+D). A

continuacion se presentan algunas definiciones a partir de este manual:
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Investigacion y Desarrollo: “Comprende el trabajo creativo y sistematico realizado
con el objetivo de aumentar el volumen de conocimiento (incluyendo el conocimiento
de la humanidad, la cultura y la sociedad) y concebir nuevas aplicaciones a partir

del conocimiento Disponible” Este concepto comprende las siguientes actividades:

e Investigacion basica: “trabajos experimentales o tebricos que se emprenden
fundamentalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los
fundamentos de fenémenos y hechos observables, sin la intencion de

otorgarles ninguna aplicacion o utilizacion determinada’.

¢ Investigacion aplicada: “consiste también en trabajos originales realizados
para adquirir nuevos conocimientos acerca de los fundamentos hacia un

objetivo practico especifico’.

En cuanto al concepto de innovacion, este tiene su definicion en el Manual de Oslo
(OCDE, 2018):

Innovacién: es un nuevo o mejorado producto o proceso (0 la combinacién de
ambos) que difiere significativamente de la unidad previa de producto o proceso que
ha sido puesta a disposicién de potenciales usuarios (productos) o llevado a uso por

la unidad (proceso).

La relacion que existe entre investigacion basica, aplicada y desarrollo tecnolégico
se ha estudiado desde los afios 40 donde Bush (1945) citado por Carayannis (2009)
y varios autores citados por Wong (2021) proponen un modelo lineal de innovacién,
donde la investigacidon basica seria la fuente de nuevos conocimientos y la base
para la investigacion aplicada “la que, mediante sus resultados de investigacion de
utilidad practica, sirve como base para proyectos de desarrollo y, en ultima instancia,
para la generacion de nuevos productos y el empleo de nuevos métodos de
producciéon”. Este mismo autor, citando a Ziman, (2002) sehala que si bien este
modelo es reduccionista, es la forma que tiene la sociedad (politicos, empresarios,

funcionarios y la prensa) de entender la ciencia (Figura 4).
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Figura 4: Modelo Lineal de innovacién

UNIVERSIDAD |
‘ UNIVERSIDAD - Empresas
Cientifico realiza Revela invencién Solicitud de Embresas interesadas. Spinoff o startu
descubrimiento aOTL patentes P » 5P P

Investigacion
Basica

Producciény
Difusién

Desarrollo
Experimental

Investigacion
Aplicada

Fuente: Elaboracién propia en base a (Wong 2021)

Etzkowitz y Leydesdorff  (1995), elaboran el modelo de la triple hélice
(Universidades + Empresas + Estado) como motor del crecimiento econdmico
basado en el conocimiento. Este modelo se basa en un modelo no lineal que resalta
el rol de las universidades en la transicién de una sociedad industrializada a una
basada en el conocimiento. EI modelo original se basa en la relacion que tienen
estas instituciones de acuerdo a tres tipos de relaciones: Estatista (1), Laiseez-Faire

(I1) y Balanceado (llIl) (Figura 5).

Figura 5: Modelos de Triple Hélice

Modelo de triple hélice | Modelo de triple hélice Il Modelo de triple hélice lll
Gobierno Gobierno | GObIEmO\.

- .
. .\
. .

Universidad ~  Industria

Universidad **=* Industria | Universidad Industria

Fuente: Wong 2021, Cai 2020.

El modelo | indica un sistema controlado por el estado, el modelo |l, cada actor del
sistema actua de forma independiente, pero con algunos vinculos ocasionales a
conveniencia y el modelo Il considera interacciones fuertes entre los sectores y
donde se pueden traslapar roles (Etzkowitz, 2000). Muchos paises buscan apuntar

a este ultimo modelo para su desarrollo. De acuerdo a Cai (2020), el sistema se
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sustenta en tres aspectos claves: los componentes del sistema, las relaciones entre
los componentes y el funcionamiento del sistema. Este mismo autor sefala algunos
factores que facilitan la Triple Hélice. 1) La capacidad que tienen las Universidades
de generar conocimiento y tecnologias y la difusién de estas, 2) La capacidad de la
industria de absorber este conocimiento y tecnologias generadas, 3) el soporte de
las politicas publicas, medidas fiscales y de infraestructura para apoyar a startups,
spin off y emprendedores de base tecnoldgica y 4) contar con emprendedores
institucionales que lideren la vision sobre el desarrollo basado en conocimiento y

que convoquen a los tres actores.

Si bien Carayannis (2009), genera un cuarta hélice que dice relacion con la opinién
publica y la cultura, Cai (2020), sefala que la sociedad civil mas que una nueva
hélice es un marco de accion global donde se mueven los actores de la Triple Hélice,
asi como también sefala que la relacion con el estado se puede dar en diferentes
capas (gobiernos locales, regionales, nacionales, internacionales, etc.) (Cai, 2020 y
Carayannis, 2009).

2.3. La Realidad en Chile y Latinoamérica.

La relacion universidad — empresa es muy relevante a la hora de buscar fuentes de
innovacioén para el desarrollo de un pais, dado que ambos pueden aprovechar las
habilidades de cada uno, potenciando los resultados y siendo eficientes en el
desarrollo de 1+D+i (Cohen, 2020). Estas relaciones parten de forma sencilla como
el desarrollo de practicas y pasantias, escalando a modelos mas complejos de
colaboracion en investigacién, consultorias y desarrollo de productos. De acuerdo
a Mungaray (2011), los dos polos de desarrollo tecnoldgico e innovacion basada en
conocimiento de los Estados Unidos, se dan en las zonas geograficas que circundan
las ciudades de San Francisco y Boston, donde se encuentran importantes

universidades.

Rodriguez (2014), sefala que si bien la relacion universidad empresa es de
importancia para el desarrollo productivo local, en Latinoamérica no ha dado los

frutos esperados dado que las empresas no presentan las competencias necesarias
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para poder absorber la tecnologia y el conocimiento desarrollado en las
universidades. Otra razén sefalada por este autor seria la baja inversion desde el
estado y las empresas en [+D+i. Ankrah (2015), realiza una revision sistematica de
la informacién sobre la relacion universidad empresa la que se puede resumir en el

cuadro 3, que muestra los factores la facilitan o dificultan.

Cuadro 3: Factores que dificultan o favorecen la relacion universidad empresa

Categoria Factor
- Cantidad suficiente de recursos (financieros, humanos e
infraestructura)

- Estructura de incentivos de la universidad

- Capacidades de las Pymes

Mecanismos Legales y|- Politicas de Pl de las universidades

Contractuales - Mecanismos de confidencialidad y propiedad de la informacién
- Liderazgo y compromiso

- Trabajo en equipo y capacidad de adaptacion

- Comunicacion.

- confianza mutua y compromiso (a nivel personal)

- Estabilidad corporativa

- Cultura organizacional (diferencias culturales entre universidad y
Organizacion y Administracion |empresas)

Capacidades y Recursos

- Estructura organizacional (estructura de la universidad y la de la
empresas)

- Capacidad de absorber

- Habilidades y rol de los extensionistas o vinculadores de las
universidades y las empresas.

- Movilidad de capital humano (intercambio entre instituciones)

- Naturaleza de la tecnologia o conocimiento (tacito o explicito;

Tecnologias L. . . - . . .
genérico o especializado; rigor académico o pertinencia industrial.

Legislacion y marco regulatorio (apoyos, beneficios tributarios,
redes).
Factores Sociales Mejora en la reputacion y prestigio

- Desconocimiento de las capacidades de investigacion de las
universidades

Otros - Uso de intermediarios.
- Riesgo inherente a la investigacion
- Proximidad geografica.

Fuente: Ankrah, 2015

Factores Politicos

Cohen (2020), realiza un estudio en Colombia, donde mantener una cultura
innovadora en las universidades se considera un factor facilitador para la relacion

universidad empresa. Por otra parte, Mungaray (2011) sefiala que la movilidad del
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recurso humano avanzado formado en las universidades a las empresas, es un
fuente importante de difusion de investigacién e innovacién. Este mismo autor
sefala también la importancia del trabajo conjunto en el uso de la infraestructura

para la investigacion (laboratorios).

En el caso de Colombia, Rodriguez (2014), sefiala un desarrollo timido en la relacién
universidad empresa. Si bien existen casos de éxito, aun las universidades
emprendedoras cuentan con poco vinculos con empresarios y con el estado.
Barrios (2020), también sefiala la existencia de estas relaciones, pero concuerda
que se deben potenciar y reforzar, ya que si bien las universidades tienen convenios
de cooperacion centrados en educacion continua, pocas cuentan con las instancias

necesarias para el desarrollo de innovacién y emprendimientos.

Para el caso de México, si bien la relacién universidad empresa es mas fuerte,
destacando casos de éxito, particularmente de los Institutos Tecnologicos
(Rodriguez, 2014), también se encuentran dificultades relacionadas con los altos
costos de la I1+D+i, la baja capacidad financiera de las empresas locales, el
desconocimiento de las ventajas de la innovacion, la falta de incentivos para los
investigadores y la falta de una politica clara en temas de propiedad intelectual
(Pedraza ,2013).

Vélez (2019), realiza un estudio sobre la relacion universidad empresa en Ecuador,
donde presenta como factor facilitador el tamafio de las empresas y el medio
ambiente industrial. Para el caso de Venezuela, Rodriguez (2014), sefiala que las
universidades aun son muy rigidas y tradicionales en su rol y reacias al cambio de

su funcién docente y de investigacion basica.

Para el caso de Chile, si bien existe poca informacion, Castillo (2020) sefiala como
factores que dificultan la relacién universidad - empresas: 1) la falta de una politica
universitaria que integre los resultados de la investigacion aplicada e innovacién
como patentes, modelos, spin-off, start-up, etc.) en la carrera académica de la
misma manera que lo hace con la produccion de articulos de investigaciéon

publicados, 2) la falta de incentivos y definiciones dentro de las instituciones sobre
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la participacién de los investigadores en estos resultados (particularmente en las
instituciones estatales), 3) la falta de cooperacion y articulacion entre el sistema de
educacion superior y las empresas para la transferencia de tecnologias y 4) la falta
de habilidad de los investigadores de transformar sus desarrollos en productos

comercializables.

Jiménez (2016), sefiala que la baja transferencia tecnolégica desde la universidad
a las empresas se debe a que la produccion académica esta enfocada en la
publicacion de papers y libros y no en la creacién de nuevas tecnologias y
aplicaciones y cuando las hay, por lo general, se relacionan a grandes empresas.
El mismo autor sefiala como necesario, el que las universidades implementen
buenas politicas de apropiacién del conocimiento por parte de sus investigadores
asi como también potenciar la cultura emprendedora que no es facil de encontrar

en la comunidad cientifica.

Por otra parte, en sus conclusiones Adan, (2016), sefiala la preocupacién sobre la
vinculacion con el medio en cuanto a la valoracién de esta en la promocion
académica, donde en la actualidad se privilegia la investigacion basica por sobre la
actividad de vinculacién o investigacion aplicada ya que puede resultar mas dificil
de sistematizar en sus resultados. Fleet, (2017), aplica una serie de indicadores en
la Universidad de Tarapaca, mediante un cuestionario de seguimiento de la
vinculacion con el medio que permite visualizar tanto las actividades como el
impacto que generan en las diferentes areas (montos y beneficiarios). Estos autores
también realizan un compendio de algunos indicadores que pueden ser utilizados
para la medicién del grado de vinculacién con el medio en lo que respecta a la

Investigacion y Transferencia Tecnologica.

En el Informe Final del estudio encargado por el Ministerio de Educacion al PNUD
(2018), se reconocen los esfuerzos en transferencia tecnolégica como consultorias,
estudios de mercado, innovacion social, patentes, emprendimiento y transferencia
tecnoldgica, sefialando que estas acciones son mas bien motivadas por exigencias
de la acreditacion (de caracter reactivo), lo que no necesariamente es negativo, ya

que es una forma en que la comunidad académica comienza a actualizar sus
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modelos de vinculacion. Por otra parte, las universidades regionales sienten un rol
mas fuerte hacia el desarrollo productivo de su entorno, sin necesariamente

renunciar a sus expectativas de internacionalizacién y de ser referentes nacionales.

2.4. Rol Publico de las universidades: De la Torre de Marfil al Capitalismo

Académico.

La actual discusion sobre el rol de las universidades se centra en la capacidad de
estas instituciones en contribuir al rol publico (Labrafa, 2017). Existen diferentes
significados del concepto del rol publico, algunos autores citados por Labrana, 2017,
sefalan la importancia de la no rivalidad y no exclusién, asi como también la
importancia socio — econdémica de las universidades en la estructura social,
mediante la movilidad social. Este mismo autor sefala otra linea de la definicién de
rol publico asociado a la propiedad de las instituciones. Al respecto Brunner y Pefia
(2011) senalan que “no es posible sostener la identificacion de lo estatal con lo
publico” abriendo asi el rol publico no solo a las instituciones estatales, sino que

también a las privadas.

La privatizacion del sistema de educaciéon superior no solo tiene que ver con la
propiedad o el control (Brunner, 2005, Bravo, 2022 y Johnstone, 1999), sino que
también con practicas de management privado en su gestién, la busqueda de
nuevas fuentes de financiamiento (diversificacion de ingresos privados y publicos
concursables), nuevas estrategias de comercializacion, etc.. Johnstone (1999),
define este proceso como la tendencia de instituciones de educacion superior
(publicas y privadas) a incorporar caracteristicas y practicas presentes en empresas
privadas. Este autor, elabora una linea continua entre un alto grado de nivel publico
a un alto grado de privatizacion, considerando diferentes dimensiones como; mision
y proposito, propiedad legal, fuentes de financiamiento, control gubernamental,
normas de administracion. Si bien el autor sefiala la posibilidad del lucro en la
educacion, en Chile la Ley 21.091 del afio 2018, regula esta situacion, lo que se

puede apreciar en la adaptacién de la clasificacion generada en el cuadro 4.
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Cuadro 4: Grado de Privatizacion de las Universidades para el caso chileno.

Alto control del

Sujeto a control

autonomia; control

Dimension + Publico « » + Privado
Sirve a una misién Misién pblica
publica clara, Misién publica, Misién publica 'y . P y
s . . . . privada que se
Misién o determinado por el |coordinada porla |privada definida
e . s e enmarcaenlaleyy
propésito estado y coordinada|institucién y sus |por su cuerpo . .
o - . sirve a los intereses
por politicas académicos académico y la ley. ~
de sus duenos.
gubernamentales.
Personalidad
Publica, estatal que . Juridica sin fines de Personalidad
. Corporacién lucro con Lo .
Propiedad puede ser alterada L . . juridica sin fines de
publica auténoma |responsabilidad
por el estado. . lucro.
publica (derecho
publico)
Mayoritariamente
, y. s . Mayoritariamente
. publicas con Pablicas y privadas| .
Exclusivamente L, S privadas con
Fuentes de L participacion con participacion S
. L. publicasdel . . participacion
Financiamiento limitadade mas o menos L .
presupuesto fiscal o . publica (créditos y
financiacion equilibrada. .
. gratuidad)
privada.
Mayor grado de
yorg Mayor grado de

autonomia; control

Control por el Estado, como publico pero ligado a sistema de .
" s . determinado por
Gobierno agencia publicao |menos que otras |aseguramiento de Ssupervision
ministerio. agencias la calidad y impuesta orLe
supervision estatal. P P y
- . Administracion Management tipo Management tipo
Administracién de . empresa con control
. » colegial - empresa con
tipo burocratica con cy L por personal de
Normas de . burocratica con |participacién .
‘e autoridades . gestiony
gestion . normas de directa y/o .
designadas por el . ; autoridades
. autogobierno y consultiva de .
gobierno. - designadas por
representante académicos.

duenos.

Fuente: Elaboracién propia en base a Brunner (2014), Johnstone (1999) y Ley 21.091 (2018)

Brunner (2014), destaca que una organizacion compleja como lo es una universidad
no responde a un tipo unico descrito verticalmente en una columna, si no que puede
utilizar diferentes grados de publico/privatizacion tanto en su conjunto como en sus
partes (facultades, departamentos, institutos, centros, servicios, etc.), asi como

también podra tender a moverse durante los afos dependiendo de las politicas

publicas y las decisiones institucionales.
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Tal como lo sefala Labrana (2021), la discusion sobre el rol publico de las
universidades, si bien, ya lleva varias décadas, se ha visto intensificado por la
creciente competencia por los fondos publicos y privados por parte de las
instituciones dado el fendmeno de privatizacion de la educacion superior, iniciado

en Chile a partir de la reforma de los anos 80.

De acuerdo Labrana (2021), el sistema chileno de universidades se remonta a la
colonia, donde en los siglos XVII y XIX, se caracteriza por un modelo centrado en la
educacion de las elites por medio de una educacién eclesial, para luego dar paso a
el modelo de universidad moderna de Kant (1800) que era “un lugar para el ejercicio
publico de la razén autébnoma”, donde la filosofia era la luz que iluminaba el camino
(Brunner 2019), con instituciones laicas centradas en la investigacion racionalista y
filosofica (Labrafia 2021, Bravo 2020). Esta busqueda de la verdad que debe ser
realizada en “relativo aislamiento” y con plena autonomia, semejaba o bien semeja

a una torre de marfil (Shapin, 2012, citado por Brunner, 2019).

Avanzando hacia el siglo XX, de la mano de la industrializacién, comienza a darse
importancia a la funciéon econémica — productiva con el desarrollo de investigaciéon
aplicada y la innovacion. (Labrafia 2021) (Figura 6). De esta forma, la relacion
universidad — empresa toma una relevancia considerable, tanto para el desarrollo
econdmico del pais como también para su desarrollo social en cuanto al rol de las

universidades en la formacién de capital humano.

Figura 6: Resumen evolucion del rol de las universidades en Chile.

1700 1800 1950
Ues Eclesiasticas Reflexion Ues para el Desarrollo
Universitaria Impulsar desarrollo
Abogados para la Filosofia racionalista econdémico y

colonia, Tedlogos e ideales ilustrados. transformar la
para la Iglesia vy Formacion de elites economia tradicional en
Profesores para la con conocimiento sistemas de produccion
evangelizacion. cientifico y cultural. modernos.

-

Fuente: Elaboracién propia en base a Labrafia 2021.
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En el caso de Chile, la legislacion ha sido una fuente importante de definicidn del rol
de las universidades. En el afo 1927 el DFL N°7.500 define que todas las
instituciones de educacion superior (privadas o estatales) son colaboradores del
estado en la funcion educacional y personas juridicas de derecho publico (Labrafa,
2021), de forma tal que reciben financiamiento por parte del esto indistintamente.
Por otra parte, el afo 1980, se produce una gran reforma al sistema de educacién
superior, donde se fragmenta las universidades estatales existentes, creando las
universidades regionales, se facilita la creacion de universidades privadas, se
reduce el financiamiento estatal a las instituciones, se genera competencia en el
acceso a financiamiento en investigacion (fondos concursables) e incrementa la
dependencia de estas instituciones respecto de los recursos privados
(aranceles)(Bravo, 2022 y Brunner, 2023).

La relacion universidad — empresa es parte de la transicion en el rol de las
universidades en la sociedad, donde existe una tensién entre la universidad
tradicional vista como la responsable de la ilustracién publica (Altbach, 2010, citado
por Brunner, 2018) y su rol como motor de la economia, el desarrollo y progreso de
los paises (Santiago, 2018 y Rodriguez, 2009, citados por Brunner 2018). De esta
forma, esta relacién se hace presente desde el momento que se entiende como
parte del rol de las universidades la formacion para la productividad, la innovacion

y la investigacion aplicada.

Tanto el cambio en el rol de las universidades, como los fendmenos de privatizacién,
de las Universidades, dan paso al concepto de Capitalismo Académico (Slaughter
y Rhoades, 2004, citado por Brunner, 2018) el que intenta explicar como estas

instituciones y sus académicos se integran a la nueva economia del conocimiento.

Como sefala Brunner (2018), “En la l6égica del conocimiento como bien publico
creado por la investigacion basica, se reconoce como tal y se entiende que su
generacion obedece a una demanda de la sociedad la cual debe ser sostenida por
la renta nacional. En tanto, y bajo ese mismo enfoque, el conocimiento aplicado, la
innovacion y el desarrollo tienen fines principalmente comerciales y generan costos

y beneficios de caracter privado” de los cuales la sociedad se beneficia dado el
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impacto positivo en el desarrollo local que este nuevo conocimiento aplicado genera
en cuanto al crecimiento econdmico. Por otra parte, el capitalismo académico
también considera los cambios organizacionales de las universidades, donde un
‘nuevo gerencialismo” desplaza a los gobiernos universitarios de la administracion
de las instituciones a la vez que las politicas de gestidon interna se enfocan en las

ideas del management (Deem, 2017, citado por Pedraja, 2021).
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Capitulo 3: Objetivos de la Investigacion

El desarrollo de una politica de ciencia, tecnologia, conocimiento e innovacion,
requiere del fortalecimiento del Sistema Nacional CTCI, donde la relacién entre
actores como las universidades y el sector productivo se muestra como
fundamental. En esta investigacion, mediante busqueda de la percepcion de los
investigadores y directivos de la Region del Maule respecto de la relacion
universidad — empresa se desea encontrar los elementos que generan las brechas
asi como los que aportan como facilitadores, que existen de forma subyacente y
que muchas veces son preponderante a la hora de elaborar, disefar y evaluar una
politica publica (facilitadores y barreras). De esta forma el objetivo general es
analizar la percepcion de directivos e investigadores sobre la relacion
universidad — empresa y el rol publico de las universidades en el desarrollo

productivo del sector Silvoagropecuario de la Region del Maule.
Ademas se espera, poder abordar tres objetivos especificos:

- Analizar el estado de la Investigacidon aplicada, en la Region del Maule, como

referente de la vinculacion universidad - empresa.

- Identificar brechas en la generacion de investigacion aplicada e innovacion en las
universidades de la Regién del Maule en cuanto al sector silvoagropecuario e

industrias relacionadas.

- Describir los facilitadores para la relacién universidad — empresa en cuanto a la
investigacién aplicada e innovacién en el sector silvoagropecuario e industrias

relacionadas de la Region del Maule.
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Capitulo 4: Metodologia
4.1. Enfoque, Diseno y Tipo de Investigaciéon

Para alcanzar los objetivos expuestos e intentar dar respuestas a las preguntas
planteadas, el enfoque de esta investigacion es primordialmente cualitativo, de
forma tal de permitir observar la variedad de perspectivas sobre el tema en estudio
y parte de los “significados subjetivos y sociales relacionados” con este (Flick, 2007).
Esta investigacion es del tipo prospectiva, exploratoria y la metodologia es en base
a un disefio no experimental, transversal que busca obtener la percepcion de

directivos e investigadores de las universidades de la Region del Maule.
4.2. Muestra, Instrumento y Tipo de Analisis.

De acuerdo a datos entregados por el Sl (afio tributario 2021), un 23% de las
empresas de la Region del Maule se concentran en el sector silvoagropecuario y las
industrias relacionadas con este. Este sector representa el 35% de las ventas
anuales y casi un 40% de la fuerza laboral (38,8%). Por otra parte, la regidon cuenta
con una variada oferta universitaria en donde 3 de estas instituciones otorgan
grados académicos en topicos relacionados con el sector silvoagropecuario. En este
caso corresponden a una universidad estatal, una universidad privada dependiente
y una universidad privada independiente (Bravo, 2022). En el cuadro 5, se pueden

apreciar los programas.

Cuadro 5: Matricula de pregrado para carreras del sector silvoagropecuario (2023)

Tipo de Institucion| Nombre del Programa | Vacantes Mat"cf‘ la | Matricula
1er afo Total
Estatal Agronomia 70 90 436
Agronomia 55 60 345
Ing. (E) Agroindustrial (PE) 50 24 85
Privada Ing. (E) Agricola (PE) 30 65 147
dependiente Medicina Veterinaria 35 47 84
Ing. En Recursos Naturales 15 15 44
Ing. En Biotecnologia 50 50 305
Privada Agronomia 25 24 50
independiente Medicina Veterinaria 85 92 401
Total 415 467 1.897

Fuente: https://www.cned.cl/indices
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En el caso de postgrados, solo dos de las universidades regionales presentan
programas en el area silvoagropecuaria con cuatro programas de doctorados y 3 de

magister.

Para esta investigacion se considerd un panel de expertos de estas instituciones,
considerando investigadores y directivos relacionados con las areas
silvoagropecuaria y de negocios. El cuadro 6 muestra la distribucion del panel por

institucion y funcion dentro de esta.

Cuadro 6: Entrevistados por categoria y universidad en cada ronda de entrevistas

Universidad | U. Privada U. Privada Total
Estatal Dependiente | Independiente

Entrevista n°1

Directivos 1 3 3 7

Investigadores 1 1 1 3
Entrevista n°2

Directivos 1 2 3 6

Investigadores 1 1 1 3

En particular se utilizé el método Delphi, que es una técnica exploratoria que permite
estructurar la reflexion de un grupo de expertos mediante rondas de entrevistas
sucesivas, lo que permite tener una vision inicial del grupo sobre el tema para luego
volver sobre a entrevistar, pero esta vez en referencia a lo opinado por el grupo,

intentando llegar a una postura acordada. (Bakule, 2016).

De acuerdo a Yarnez (2008), este método se caracteriza por ser un proceso 1)
iterativo: donde los expertos deben emitir su opinidon y luego emitir su opinién
respecto de lo planteado por los otros expertos, 2) andénimo: ningun integrante del
panel sabe quiénes son los otros expertos y 3) hay una retroalimentacion
controlada: donde el coordinador tomas las respuestas y las comunica en el
siguiente cuestionario destacando aportes, posturas e informacion adicional que

pueda aparecer (figura 7).
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Figura 7: Resumen etapas Método Delphi

PANEL DE Segunda fonda
EXPERTOS de entrevistas

Analisis y sintesis
de las respuestas

Primera ronda de
entrevistas

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién de Yanez (2008)
La encuesta 1 consisti6 en preguntas abiertas sobre el rol publico de las
universidades respecto del desarrollo productivo de la region, los factores que
favorecen la relacion universidad — empresas, los factores que dificultan esta
relacion, el sistema de acreditacion y las politicas internas de la universidad. Luego
se realiz6 un analisis y sistematizacion de las respuestas para generar una segunda
entrevista que consistié en cinco preguntas que el panel debia contestar en una
escala de Likert, las cuales, si bien debian contestar una opcion particular, podian
también justificar su respuesta. Los entrevistados también tuvieron la oportunidad
de colocar una nota de 1 a 7 a cada uno de los factores de forma tal de determinar
la importancia que este tenia como factor. Ambas encuestas se pueden encontrar

en los anexos.
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Capitulo 5: Datos y Resultados

La ejecucion del plan de entrevistas para la investigacion se realizé con éxito,
logrando obtener un perfil pertinente de integrantes para el panel. El cuadro 7

presenta un resumen de los entrevistados y sus caracteristicas.

Cuadro 7: Perfil del panel entrevistado

Entrevistadq Universidad Sexo Estamento

E1 Privada Independiente |Masculino |Investigadores
E2 Privada Dependiente [Femenino |Directivo

E3 Privada Independiente [Masculino |Directivo

E4 Privada Dependiente [Masculino |Directivo

E5 Privada Independiente [Femenino |Directivo

E6 Privada Independiente [Femenino |Directivo

E7 Privada Dependiente [Masculino |Directivo

E8 Estatal Masculino |Directivo

E9 Privada Dependiente |Masculino |Investigadores
E10 Estatal Masculino |Investigadores

Fuente: elaboracion propia en base a la metodologia utilizada
Las respuestas a las preguntas generaron opiniones diversas, las que si bien en
algunos casos concuerdan, lo hacen con matices. A continuacion se presentan los

resultados obtenidos.

De la primera ronda de entrevistas, se pudo obtener ciertas afirmaciones que
sintetizaban un parece comun en los entrevistados, las cuales fueron evaluadas por
el panel en la segunda ronda. La primera de ellas refleja el rol mas bien tradicional

de las universidades en cuanto a la investigacion aplicada.

Grafico 5

Es fundamental para las universidades hacer
investigacion basica porque esa investigacion va
corriendo la barrera del conocimiento y va abriendo
oportunidades de desarrollo de nuevas cosas que hoy
dia a lo mejor no entendemos, pero que en cinco anos,
10 aflos mas y van a permitirnos mejorar en temas
mucho mas aplicados.

78%

m En desacuerdo = Neutro = De acuerdo

Como se puede apreciar de los datos del grafico 5, la mayoria de los entrevistados

sefalan la necesidad fundamental de las universidades de generar investigacion
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basica (78% de acuerdo). “...rol esta en empujar la frontera del conocimiento.
Entonces, para empujar la frontera del conocimiento la investigacion fundamental
es clave, y las universidades no podemos renunciar a eso”. (E10) y “la cultura
académica en Chile, que todavia es muy tradicional, muy como de tener pocos
proyectos grandes y no abarcar mucho... como si el flujo admite poca cantidad de
proyectos, poco volumen.” (E6). Sin embargo, otros reconocen que la necesidad de
contribuir al desarrollo regional es parte también del rol de las universidades. “El rol
publico desde el punto de vista que tenemos que generar conocimiento
profesionales con carreras pertinentes para el sector en el que estamos insertos”
(E7).

Para profundizar el tema de rol de la universidad respecto de la investigacion basica
y aplicada y los requerimientos de las empresas, se realiz6 un analisis de las
palabras mas utilizadas en los titulos de las investigaciones para las areas del
conocimiento de Ciencias Naturales y Ciencias Agricola, asi como también para los
sectores econdémicos silvoagropecuario e industrias relacionadas tomando la base
de proyectos desde el afio 2015 para la Regién del Maule tanto de CORFO como

de ANID (www.observa.minciencia.cl ).

La figura 8, muestra las palabras que mas se repiten en los nombres de los
proyectos que las empresas han presentado en los ultimos 7 anos (A),
principalmente a CORFO, asi como también los proyectos presentado por
universidades a instrumentos de investigacion aplicada (C) e investigacion basica
en las areas de Ciencias Agricolas y Ciencias Naturales (B).

Primero es interesante destacar la mayor densidad de las nubes de los proyectos
presentados por las empresas y los de investigacion basica respecto de la de
investigacién aplicada, que refleja una mayor cantidad de proyectos. La menor
densidad de la nube de Investigacién aplicada refleja la menor cantidad de
proyectos financiados en instrumentos presentados a ANID que requieren de la

colaboracion entre universidades y empresas.
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Figura 8: Nube de palabras de titulos de proyectos en [+D+i (2015 — 2023), Regién

del Maule.
A. Proyectos de Innovacién presentados por empresas. B. Proyectos Investigacion Basica Agricola y C. Naturales
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de www.observa.minciencia.gob.cl

La palabra “desarrollo” es fundamental en los proyectos que presentan las
empresas, no asi en la investigacion basica, donde conceptos mas técnicos como
molecular y sintesis son frecuentemente utilizados. En la nube de empresas
también destacan palabras prototipos, sistemas y control, que son de interés para

el desarrollo de nuevos productos. La investigacion aplicada coincide con las
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empresas en el desarrollo y sistemas, pero también habla de plataformas y
optimizacion de procesos.

La siguiente afirmacion (grafico 6), se pone a prueba el sistema de acreditacion.

Grafico 6:

El sistema de acreditacion universitario, si bien
considera la vinculaciéon con el medio, aun da mayor
relevancia a la publicaciéon de papers o patentes (que

no necesariamente son Utiles para las industrias)

22% 56%

m En desacuerdo Neutro - De acuerdo

El 56% de los entrevistados esta de acuerdo con que el sistema de acreditacién aun
tributa mas hacia la publicacion cientificas o patentes que no necesariamente
reflejan desarrollos tecnoldégicos o bien reflejan temas de interés regional. “Los
incentivos, tanto econémicos como también de evaluacion de desempefrio, sea de
investigador, lo van a medir por publicaciones e indice de indexacion Scopus y un
trabajo con la industria no te da eso, te da otras cosas que no siempre
conversan.”(E6), pero, de todas formas lo ven con una oportunidad y no
necesariamente un obstaculo. “hoy dia dentro de lo que son los procesos de
acreditacion, ya sea desde el punto de vista de la investigacion o del punto de vista
de la vinculacion con el medio, que nos plantea desafios y nos permite a nosotros
también mirar coémo nosotros también estamos abordando esos desafios en
términos de generar un vinculo mucho mas sistematico con el mundo, con el mundo
empresarial y con el mundo productivo”(E9), asi como también la necesidad de que
estas publicaciones y patentes tengan una pertinencia. “Yo creo que un par de afios
mas esa investigacion va a tener que venir acompafiada de un proyecto de
intervencion, de un proyecto que finalmente permita poder bajar la informacion a
todos los grupos de interés que pudiese estar interesado en escuchar esa

experiencia, escuchar esa investigacion basica” (E9).

Independiente de la necesidad de realizar investigacién basica como parte del rol

publico de las universidades, el panel concuerda en un 100% (grafico 7) que es
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necesario que estas instituciones capturen los requerimientos de la industria y los

hagan propios en sus lineas de investigacion, proyectos y docencia.

Grafico 7

Se necesita que la universidad capture los problemas 100%
que tienen los sectores productivos y los haga suyos. °

De acuerdo

De todas formas y a pesar de estar de acuerdo un miembro del panel sefala una
leve diferencia “cuando son problemas especificos de una empresa. Debieran ser

posibles de solucionar por la empresa” (E10).

En particular para el sector silvoagropecuario, se puede ver (grafico 8) que difieren
las opiniones respecto del grado de innovacion que se puede realizar,
principalmente dado por lo que se entiende como sector primario y la [+D+i que se

realiza.

Grafico 8:

En el sector Silvoagropecuario e industrias relacionadas,
la gran mayoria son empresas de produccion primaria
con poca agregacion de valor, algunas de ellas,
asociadas con la agroindustria, son las responsables de
agregar tecnologia a los procesos de transformacion.
Mientras que no generemos productos mas elaborados
que tengan un componente de creatividad e innovacién, =~ ®En desacuerdo Neutro = De acuerdo

vamos a seguir asi.

1% 56%

“Porque lo que pasa es que tan tan [sic] primario no somos .... Nosotros igual
elaboramos, por ejemplo, lo exportamos y hay un procesamiento ahi de embalar la
cajita [sic]. Yo creo que ahi hay alguna agregacion de valor” (E4) y “lo que ocurre
es que la gente no entiende todo el valor que hay en una manzana perfecta o todo
el valor que hay en una cereza perfecta en lo que significa eso”’(E8), sin embargo,
también hay opiniones que relacionan la produccién primaria mas bien con ciencia
basica que con investigacion aplicada, “creo que en general todavia estamos con
un sector productivo muy extractivista... y eso es investigacion bésica...” (E6), “a la
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industria mas tradicional en el mundo silvoagropecuatrio, .... no puede visualizar que
efectivamente se esta introduciendo nueva tecnologia hoy dia, a lo mejor para la
exportacion o para otro proceso, pero yo diria que sigue siendo todavia desde el

punto de vista de desarrollo tecnolégico, bastante puntual, bastante acotado” (E3).

Si bien el Panel se muestra de acuerdo con que la estructura mas bien primaria del
sector silvoagropecuario hace que la demanda por innovacion sea menor, suscita
también desacuerdo por la |+D+i que si se requiere para generar esta produccion
primaria, particularmente de exportacion. Esto concuerda con lo sefialado por la
OCDE (2021), Lucero (2021) y Rojas (2009), que sefialan al nivel primario de
produccion en Chile como uno de los factores de la falta de innovaciones y mejoras
productivas. Siendo este rubro, uno de los principales en la Region del Maule, se
reducen las posibilidades de oportunidades de encuentro (o de objetivos comunes)
entre las empresas y las universidades para buscar desarrollos productivos que se

transformen en innovaciones.

Un elemento que suscita bastante consenso (grafico 9) es la necesidad de crear

confianza entre los actores para poder crecer en la relacion universidad — empresa.

Grafico 9:

Falta construir espacios de colaboracién, generar la
confianza y las coordinaciones necesarias para que nos
podamos poner de acuerdo respecto de cuales son las 22% 78%
prioridades, de cuales son la urgencia y desarrollar o
utilizar instrumentos que hoy dia existen que permitan
efectivamente generar esta articulacion. Neutro De acuerdo

“es super importante que tanto las empresas como las universidades puedan
establecer vinculos de confianza en donde exista una transparencia respecto a los
objetivos que persiguen, cada una por su parte” (E9), “esto de salir del edificio, ir a
hablar con la empresa, generar vinculos de confianza. Mira, yo no te vengo a robar
la idea si no que te vengo a ayudar’ (E5), “generar las confianzas y las
coordinaciones necesarias para que nos podamos poner de acuerdo respecto de

cuales son las prioridades, de cuales son las urgencias” (E3). En general se puede

38

Magister en Politicas Publicas — Universidad del Desarrollo



unih

Universidad del Desarrollo
Facultad de Gobierno

ver la necesidad, como punto base, de generar las confianzas necesarias para la
buena coordinacion, el trabajo conjunto y la definicion de roles y expectativas.

Finalmente, respecto de las afirmaciones, todo el panel concuerda (grafico 10) que
es necesario conocer las experiencias internacionales, lo que no necesariamente

significa copiar modelos, sino mas bien poder aprender de los demas.

Grafico 10:

Es importante ver y observar experiencias de otros
lugares que hoy se han enfrentado en el mundo al
mismo problema o problemas similares y hayan tenido 100%
éxito como lo abordan. Estos son cambios estructurales
mayores que tienen que ver con la cultura de nosotros,

de la sociedad, de lo académico y de los empresarios. De acuerdo

‘nosotros no tenemos que inventar la rueda. Y es muy importante mirar. No
necesariamente copiar, pero yo creo que hay que mirar y aprender de oftras

experiencias (E8).

Respecto de los factores que favorecen la relacion universidad empresa, el panel
sefald en la primera instancia de entrevistas varias alternativas las cuales
encontraron diferentes niveles de concordancia en la segunda etapa. Ademas, para
estos factores el panel promedié una nota de 5,79, con un maximo de 6,22 y una

minima de 5,22.

De la primera ronda de entrevista brota la necesidad de construir espacios de
colaboracion entre las universidades y las empresas. Si bien algunos
investigadores realizan consultorias y trabajos particulares en empresas, esta no es
una practica comun ni mayormente incentivada. Es asi como el panel concuerda en
un 100% (grafico 11) con la importancia de vincular a investigadores y académicos
con las empresas a nivel de sus directorios, donde su opinién no solo sea consultiva,

sino que también tenga responsabilidad respecto de los resultados de esta.
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Grafico 11:

Participacién de académicos e

investigadores en directorios de 100%
empresas
Nota de importancia: 6,00 De acuerdo

“creo yo que hoy en dia las universidades todavia no valoran significativamente
eso. De hecho, lo cuestionan... hoy en dia las universidades, muchas todavia no
han sido capaces, por lo menos las regionales, de valorar ese esfuerzo, ese trabajo,
porque nosotros vemos que en Santiago muchos académicos forman parte de

directorios, pero aqui en la region todavia estamos en esa transicion. (E9)

En la misma linea de generar confianzas y entenderse unos y otros, el panel

concuerda (grafico 12) con la necesidad de tener un buen sistema de comunicacioén.

Grafico 12:

Buen sistema de comunicacion ente

universidad y empresa 100%

Nota de importancia: 6,11
De acuerdo

“Porque la universidad no, no esta preparada para la extension del investigador y
un investigador de laboratorio, no tiene la habilidad de, digamos, de comunicacion
y para entender a la empresa.” (E3), asi como también acuerda en su mayoria
(Grafico 13) con la necesidad de contar con instancias de conocimiento mutuo que
faciliten este entendimiento y acuerden expectativas, “espacios donde se vayan
visualizando desafios comunes y darnos el tiempo de poder conversar sobre los
desafios que tiene nuestra region, que tiene el sector productivo, permite que

también las universidades entendamos cuéles son las necesidades...” (E3).
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Grafico 13:

Generacion de instancias de
conocimiento mutuo entre 1% 89%
universidades y empresas

Nota de importancia: 5,89 Neutro De acuerdo

Si bien hay un acuerdo en este factor y con la necesidad de “bajar de este Olimpo
universitario que uno tiene de repente, ir al campo, ir a ir al terreno” ... “generar
instancias de conocimiento, la empresa tiene que saber que lo que nosotros
estamos investigando”. (E2), “pero también creo que desde la industria falta
entender, conocer céomo funciona la universidad, qué cosas te las resuelve la
universidad, cuales no” (E6), también hay quienes consideran que estas instancias
ya existen y que mas bien se deben enfocar en ponerse de acuerdo y mejorar lo
existente, lo que hace que este factor tenga una nota de importancia mas cerca del
promedio. “Yo creo que la coordinacién, los comités y las mesa, estan
sobrevaloradas... mas que ponernos de acuerdo, lo que hay que hacer es generar

los instrumentos...” (E8).

Otro factor analizado, dice relacion con el emprendimiento interno de las
universidades (grafico 14). Si bien la mayoria del panel estd de acuerdo que este
factor facilita la relacion con las empresas, existen diversas opiniones de coémo se
lleva a cabo esto en la realidad. “si las universidades tuvieran politicas de
patentamiento o permitir o estimular el que sus académico, fueran mas
emprendedores y tuvieramos una serie de académicos que tuvieran sus propias
empresas... Si tuviéramos mas de eso, yo creo que cambiaria un poco la cuestion.”
...“eso no existe hoy dia . La universidad es muy timida, pero le tienen miedo,
castigan, se quieren quedar con toda la ganancia de cualquier emprendimiento. No
dan la flexibilidad que nosotros debiésemos tener” (E8). Si bien el panel esta de
acuerdo, su nota de importancia esta por debajo del promedio De todas formas, es
interesante destacar que de acuerdo al segundo estudio de caracterizacion de los

emprendimientos y empresas de base cientifica y tecnolégica en Chile (Min. CTCI,
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2021), sefiala que un 50% de este tipo de emprendimientos provienen del ambito

académico, y en ellas predomina el desarrollo de tecnologias biolégicas (30%).

Grafico 14:

Facilidades para para
emprendimientos innovadores 11% 89%
universitarios

Nota de importancia: 5,56 Neutro De acuerdo

Otro factor analizado, fue el incorporar doctores a las empresas (grafico 15). Sibien
este alcanzé un alto novel de concordancia con un 67%, también presenta
diferencias de opiniones. “todavia la empresa no esta con un nivel de madurez que
permitan valorar ese capital humano avanzado” (E9), “Pero no cualquier tipo de
doctor.. a mi me tinca [sic] mas la idea de tener programas de magister’ (E8), en los
paises desarrollados la mayor cantidad de personas con estudios de posgrado
trabajan en el sector privado. La insercion de esas personas con doctorado en
empresas privadas es infima, a pesar de que hay instrumentos del Estado para el
sector, esas personas no lo toman. ;Por qué? Porque en alguna medida esta esta
impresion de que, de qué sirve este gallo si no tiene experiencia practica? (E10).
Esta menor concordancia también se puede reforzar con la nota de importancia

justo bajo el promedio.

Grafico 15:

Incorporacion de capital humano

avanzado (doctores) en las 33% 67%
empresas.
Nota de importancia: 5,78 Neutro De acuerdo

De acuerdo a los datos de www.observa.minciencia.cl, el promedio en la OCDE de

investigadores por cada 1.000 personas trabajando es de 9,2, en Chile es tan solo
de 1,3. La Region del Maule cuenta con 1,5 personas con doctorado por cada 1.000

trabajadores, muy lejos de regiones como la de Los Rios con 4,3 o la del Bio Bio
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con 2,7. La encuesta de trayectoria de profesionales con grado de doctor en Chile,
presentada por el Ministerio de CTCI en Mayo 2021, sefala que un 84% de los PhDs
en el pais trabajan en Instituciones de Educacién Superior y tan solo un 6% se
especializa en las areas de ciencias agricolas y veterinarias. Por otra parte, si bien
existe un programa “Insercién de Investigadores (PAI)” en las empresas, ejecutado

por ANID, este se encuentra evaluado con un mal desempefio (Dipres, 2022).

El sistema de acreditacién universitario y su dimensién de Vinculacion con el Medio
genera opiniones diversas como agente facilitador de la relacién universidad —
empresa (grafico 16). Si bien un 78% esta de acuerdo, un 11% esta en desacuerdo
con que este sea beneficioso. Esta opinion se ve reforzada con la nota de
importancia otorgada por el panel, que esta por bajo el promedio. “Lo bueno es que
hoy en dia la vinculacion con el medio se incorpora dentro del sistema de validacion.
Lo que ocurre es que ;Qué se entiende por vinculacion con el medio?” (E8), “De
repente esa reaccion a los que esta en la acreditacion es que hay que hacerlo
porque dice la acreditacion. Creo que si esta bien, nos esta forzando alguna forma.
Pero llevamos 20 afios tratando, incorporando nuestra cultura y todavia nos cuesta
muchisimo. Creo que hay que buscar otra forma de intencion” (E2). Por otro lado
este sistema se ve como una oportunidad para mostrar lo que se esta haciendo y
gestionar mejor los recursos, particularmente en universidades que recién alcanzan
un nivel de acreditacién mayor. “Salvo que tu ya estés como en un nivel de
acreditacion, donde ya estas mostrando investigaciones, investigacion aplicada,
estas posicionando areas del conocimiento , pero la acreditacion , cuando tu partes
es gestion la tienes que mostrar como haces tu gestion” (E6), “si, claro que favorece.
Si, a la imagen de universidad, que si esta pensando en investigar, que esta
investigando, esta haciendo desarrollo” (E5), “hoy dia dentro de lo que son los
procesos de acreditacion , ya sea desde el punto de vista de la investigacion o del
punto de vista de la vinculacion con el medio, que nos plantea desafios y nos permite
a nosotros también mirar como nosotros también estamos abordando esos desafios
en términos de generar un vinculo mucho mas sistematico con el mundo, con el

mundo empresatrial y con el mundo productivo”(E9).
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Grafico 16:

Sistema de acreditacion universitaria en .
Vinculacién con el Medio 1% 78%

Nota de importancia: 3,56 mEn desacuerdo  Neutro De acuerdo

Por ultimo, dentro de los factores que favorecen, la creacion de un sistema de
extensionismo regional no concita mayor acuerdo (grafico 17), principalmente por
las experiencias pasadas y a pesar de las buenas experiencias a nivel internacional.

Este factor obtuvo la menor nota de importancia del grupo.

Grafico 17:

Creacion de sistema de extensionistas 0 .
regionales por industria 22% 67%

Nota de importancia: 5,22 = En desacuerdo Neutro De acuerdo

En cuanto a los factores que no favorecen la relacion universidad - empresa, el
panel evalu6 10 alternativas donde la importancia promedié una nota de 5,77 con

un maximo de 6,67 y un minimo de 4,63.

Varios factores concitan el acuerdo del panel, pero no necesariamente sin presentar
variantes en su aproximacion. El primero de ellos dice relacion con los tiempos de
respuestas de las universidades, los que difieren de las expectativas de las
empresas (grafico 18). Ademas de ser un factor con una 100% de acuerdo, la
importancia dada por el panel es la mas alta entre los factores presentados.
“Entonces, de repente la industria tiene necesidades que aparecen de repente y que
el tiempo de reaccion de la ciencia es mucho mas lento” (E6), “la empresa que las
empresas quieren investigar ahora, sobre todo en el sector agricola, donde los ciclos

productivos son super relevante” (E1)
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Grafico 18

Largos tiempos de respuesta de las
universidades no son los requeridos 100%
por las empresas.

Nota de importancia: 6,67 De acuerdo

Algunos integrantes del panel explican que este factor esta dado el desconocimiento
del funcionamiento de las universidades y su estructura burocratica. “Eso es por la

falta de entendimiento de como funciona cada cosa.” (E10)

Esta misma falta de entendimiento del funcionamiento, roles y expectativas, llevan
al segundo factor que no favorece a tener una alta nota de importancia, asi como
también un nivel de concordancia del 100% (grafico 19). Este trata de los productos

que entrega la investigacion realizada por las universidades.

Grafico 19:

Falta de entrega de productos
concretos a las empresas por parte

de las investigaciones 100%
universitarias.
Nota de importancia: 6,33 De acuerdo

“el producto que entrega la ciencia no es seguro. Es como, invierto tres afios en
investigacion y no sé a donde voy a llegar, versus esta misma plata lo gasto en un
equipo, en una, en una tecnologia que traigo. (E6) “0 sea no necesariamente el
académico puede llegar a entregarle un producto concreto al empresario, sino que
mas bien puede hacer el levantamiento de insumos que le sirvan para publicar”’ (E1),
“cuando viene desde la universidad queremos trabajar en esto y esto al final lo que
va a llegar van a ser papers y cosas por el estilo, que las empresas no le resuelvan
el problema” (E10).

La cultura académica es parte de los factores que el panel reconoce como no
favorables para la relacion universidad empresa, tanto la cultura en si, como el perfil
de los investigadores. El grafico 20 muestra el alto nivel de acuerdo respecto de la
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cultura reflexiva académica, pero el panel le da un nota de importancia bajo el
promedio. “Si se lleva al extremo, si se le da vuelta y vuelta y vuelta y vuelta [sic] y

nunca concreta y nada”. (E8)

Grafico 20:

Cultura académica reflexiva y analitica, que
muchas veces ralentiza los proceso para poder

internalizar cuales los desafios y las 1% 78%
oportunidades del entorno
Nota de importancia: 5,56 m En desacuerdo Neutro De acuerdo

En la misma linea, el grafico 21 muestra la total concordancia del panel respecto de
que el perfil académico es diferente al del empresariado, sin embargo, también le

otorga un nivel de importancia menor a la media.

Grafico 21:

Perfil de los cientificos es
diferente al perfil de

empresarios, cuesta que se 100%
entiendan.
Nota de importancia: 5,33 De acuerdo

Algunas opiniones son bastante taxativas respecto de las diferencias. “Creo que el
cientifico como su es su forma de ser, es un personaje muy objetivo, muy riguroso,
muy cuidadoso, muy respetuoso y la industria se mueve con otros, con otra logica
muy del apostar, del de la influencia, de lo subjetivo.” (E6). “la universidad habla
aleman, las empresas hablan checo o ruso, entonces si pones a un aleman y un
ruso a hablar, lo que se necesita son gente que sea capaz de hablar inglés como
lenguaje comun y que los dos entienda el inglés y de esa manera funcionen” (E8).
La existencia de estereotipos respecto de los perfiles tanto de los investigadores
como de los empresarios es un factor cultural importante de considerar, “creen que
la gente de la universidad es tan pulcra, puede haber estereotipos en realidad, en
que uno mira muy arriba, muy abajo, y entonces al final no se sientan a conversar’
(E2)
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Otra linea de factores que el panel considera relevante, son las confianzas. “falta la
generacion de confianza entre el sector privado y los organismos publicos,
universidades del estado o universidades privadas tradicionales, para entender
cuales son los roles de cada uno” (E10). Para el caso de la confianza por parte de
las empresas en las universidades, si bien no acuerda en un 100%, (grafico 22) le

otorga una nota de importancia alta.

Grafico 22:

Falta de confianza por parte de las
empresas en las universidades para 11% 89%
realizar trabajos conjuntos

Nota de importancia: 6,22
Neutro De acuerdo

“Hay mucha mala experiencia que hace que el sector privado desconfie de la
universidad porque cree que se estan pagando sueldos y estan ganado proyectos
para para mantener un equipo de investigacion. Y después no responden. Pasan
afos y no hay una retroalimentacion. Entonces hay una desconfianza, la de la
universidad, porque no, no son proactiva”. (E4), “la empresa no le cree a la
Universidad, la universidad tiene que mostrar que en verdad si esta preocupada

mas alla de su ombligo [sic], tiene que demostrarlo” (ES),

Por el otro lado, también se puede ver (grafico 23) que el panel esta de acuerdo en
que la falta de confianza de parte de las universidades con las empresas, también
generan brechas en la relacion, pero en este caso le asignan un menor valor de

importancia, siendo menor al valor promedio de los factores.

Grafico 23

Falta de confianza por parte de las
universidades en las empresas para 22% 78%
realizar trabajos conjuntos

Nota de importancia: 5,56
Neutro De acuerdo
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“cuando uno trabaja con empresas que no respetan los disefios que tu tienes que
implementar . Entonces la empresa habitualmente transforma lo que tu le pediste

en otra cosa y te arruina el experimento” (E10).

Si bien se puede observar que existe el elemento de desconfianza en la relacion
universidad empresa, esto no se condice con la percepcion que la ciudadania tiene
de estas instituciones de educacién superior. La encuesta CEP (2023), sehala a las
universidades entre las instituciones que cuentan con un alto nivel de confianza de

la opinidn publica (grafico 24) respecto de otras instituciones.

Gréfico 24: Resultado encuesta CEP sobre confianza en diversas instituciones (jun-
julio 2023)
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Tanto para la falta de incentivos (grafico 25) como el hecho de que los indicadores
de publicacién sea parte parte de la carrera académica (grafico26) son reconocidos
por el panel como fuente de dificultad para mejorar la relacién universidad —
empresa, pero, en el caso de los indicadores, la nota de importancia esta por debajo

del promedio y para las publicaciones, solo justo por encima de este.
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Grafico 25:

Falta de incentivos adecuados para
motivar la investigacion aplicada v/isla  22% 78%
investigacion basica

Nota de importancia: 5,63 Neutro De acuerdo

A pesar de la baja nota de importancia, es altamente reconocida la brecha que
genera los incentivos mas cercanos a la investigacion basica que a la aplicada. “Los
incentivos estan dado principalmente para para la ciencia mas basica y menos
aplicada y no estimula la interaccion con las empresas” (E8). Esta situacion se
refleja en la motivacién de los investigadores para decidir donde ponen sus
esfuerzos. “..si no esta reconocida, el académico va a decir bueno , me dedico mejor
a hacer docencia, bueno, me dedico a hacer mejor investigacion porque los
productos los conozco, son concretos, son visibles, son palpables y ademas me
tributa en mi categorizacion y ademas me tributa un incentivo” (E9), “necesitamos
hoy dia ... pensar como incentivamos que la universidad lleque a la empresa. Eso
no lo hemos hecho porque, claro, es mas visible tener mas publicaciones, nos da

mas estatus”(E2).

Grafico 26:

Indicadores de publicacion

asociados a la carrera académica 33% 67%

Nota de importancia: 5,78 Neutro De acuerdo

Los indicadores de publicacion se asocian al sistema de acreditacion. “Ese es el
problema. Hoy dia los indicadores de acreditacion hasta la fecha, era numero de
publicaciones, el numero de proyectos que se yo, y la vinculacion con el medio, que
era importante, o que ha sido importante, numero de empresas... Pero cuantos spin
off tienes? Cuantas patentes tienes? Esos indicadores? Cuantos académicos
participan en directorios de empresa? A nadie le importa” (E8). No solo la
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acreditacion promueve las publicaciones como indicador principal, sino que también
las politicas internas, los fondos concursables, etc. “cuesta mucho porque insisto,
tu carrera académica como investigador o como profesor esta dada por el numero
de publicaciones ISI o de las mas cientificas, mientras mas alta sea el indice de

impacto, ojala te publiquen en Nature. Eres seco [sic].” (E10)

Respecto de las patentes como indicador de la carrera académica, el panel parece
considerar que no es lo suficientemente atractivo. “El tema de patentar es no es
como que yo hago un proyecto, saco tres patentes. Entonces claro, siempre te
dicen, pero si trabajas con la industria, puedes patentar. Pero tampoco va a ser la
cantidad de patentes que tu necesitas para reemplazar lo que seria una publicacion
de buena indexacion.”(E6) “es que he ahi lo tiene que ver el Estado como es la
realidad, no como ellos ven... en los proyectos que uno tiene que presentar y todo
tiene que decir, ya de aqui a dos afios, yo voy a tener 15 patentes, 16 transferencias
tecnolbgicas. Hacer una transferencia tecnologica, que la empresa te compre, te
licencie la tecnologia. Hay que darse con una piedra en el pecho, [sic] (si uno tiene)
una, dos, pero si te piden y te piden (el estado), como que no entienden lo que

significa” (ES5).

Esto se condice con los resultados de patentes generadas en la Region del Maule

desde el afio 2018. Como se puede apreciar en el cuadro 8,

Cuadro 8: Patentes registradas en la Regién del Maule (2018 — 2023)

Patentes totales .Patentes sectm"
silvoagropecuario
Universidad 17 5
Estatal 8 2
Privada dependiente 9 3

Privados 19 13

Persona Natural 13 7

Persona Juridica 6 6
Universidad - Empresa 1 1
Total Regi6n del Maule 37 19

Fuente: https://tramites.inapi.cl/OpenData/PatentOpenData

“Los incentivos, como te decia hace un rato, estan puesto para la carrera académica
en que tu te ganes proyectos, que atraigas dinero a la universidad para mejorar la
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infraestructura cientifica de la universidad, ..., que estos proyectos permitan
financiar y que trabaje, aumente la masa de gente que trabaje la universidad. Y que
publiques investigaciones. Pero esas investigaciones se publican en journals que lo
leemos nosotros. Entonces el director de no sé qué de la empresa nunca va a leer

esas cuestiones. [sic]” (E10)

Por ultimo, si bien tiene una alta nota de importancia, el panel se muestra una mayor
dispersion en su grado de concordancia respecto de la duracion de los programas
en el sector silvoagropecuario (grafico 27) como factor de brecha en la relacion
universidad — empresa para este rubro, ya que “hay muchos instrumentos ... mucho
programa que deberia ser de mucho mas largo plazo, hay unos cuantos, como los
consorcios” (E8). Ademas se reconoce un cambio en este sentido, “por suerte la
ANID esta cachando [sic] que hay proyectos que duran mucho mas. Sobre todo en

el caso de la agroindustria, del tema agropecuario, es que son anuales” (E5).

Grafico 27:

Instrumentos y programas (estatales) que no
responden a los tiempos de la investigaciéon en 22% 67%
el sector silvoagropecuario.

Nota de importancia: 6,00 mEndesacuerdo  Neutro = De acuerdo

Mencién aparte se debe hacer ante la percepcion que se tiene de los fondos
publicos para proyectos de investigacion aplicada. En la Regién del Maule desde
el aino 2015 se han adjudicado 63 proyectos de investigacion por parte de ANID (o
CONICYT en los afios correspondientes) y 154 proyectos CORFO en el sector
silvoagropecuario. El cuadro 9 resume las cantidades, tipos y montos de estas

iniciativas.
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Cuadro 9: Resumen de iniciativas financiadas en la Region del Maule para
investigacion por CORFO y ANID afios 2015 — 2022.

Numero | Montos (M$)

ANID 63 8.866.115

Proyectos de Inve‘st‘lg‘am.(?n (Fondecyt, 50 7761375
regular, iniciacion, postdoc.)
Investigacién Aplicada e Innovacién

(IDeA, VIU, Valorizacién) L Ll

CORFO 154 5.756.163

Ley I+D 30 -

Subsidios 124 5.756.163

Fuente: www.observa.minciencia.cl

Cuando se mencionan los fondos publicos para las universidades como factor que
beneficia la relacion de estas con las empresas, si bien el panel considera estar de
acuerdo (grafico 28) con esta premisa, existen variaciones al respecto, donde
destacan la de “no tan solamente aumentar lo que hay, sino que también ser
capaces de atender a distintas disciplinas” (E9) o “que cuando quiera hacer algun
proyecto de ese tipo , necesariamente tienes que vincularte con la empresa” (E10).
A la hora de otorgar la importancia a este factor, el panel le otorga la nota promedio

mas alta, relevando la necesidad primordial de financiamiento.

Grafico 28:

Incrementar los fondos publicos para

las universidades en investigacion 22% 78%
aplicada
Nota de importancia: 6,22 Neutro De acuerdo

Por otro lado, este mismo factor, mirado como una brecha no concita mayor
acuerdo, teniendo la peor nota del panel (grafico 29), principalmente dado a que no
se percibe como una problematica la diferencia entre los fondos que hoy cuenta la

investigacion aplicada y la basica.
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Grafico 29:

Fondos para investigacion aplicada son

()
menos que para investigacion basica 4% 33%

Nota de importancia: 4,63 m En desacuerdo Neutro De acuerdo

En la actualidad, si se considera los Fondos para el FONDEF (inv. aplicada) y para
FONDECYT (inv. basica), al revisar la ley de presupuesto del afio 2023, los primeros
representan casi el 27% de los segundos, habiéndose incrementado casi un 10%

en los ultimos 4 afos (www.dipres.gob.cl ).

En general, las respuestas del Panel concuerdan en la importancia que tiene para
el desarrollo regional la relacién entre universidad y empresas como parte del
modelo virtuoso de desarrollo local. A pesar de esto se puede observar en las
apreciaciones de los entrevistados que las instituciones de educacion superior estan
pasando por una cambio de paradigma o rol, que no necesariamente acomoda a
todos, pero que lo ven como necesario y como el camino marcado por la sociedad

en cuanto a la responsabilidad que las universidades tienen.

La convergencia de las politicas publicas de educacion superior, fomento productivo
e |+D+i, en cuanto los requerimientos, indicadores y recursos, es fundamental para
transitar de un modelo linea de innovacion a la Triple Hélice. Para esto el rol
coordinador del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimientos e Innovacién es

fundamental.
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Capitulo 6: Conclusiones

6.1. Dando respuesta a las interrogantes

La presente investigacidon analiza las percepciones de los investigadores vy
directivos de tres universidades de la Region del Maule con oferta académica e
investigativa vinculadas al sector silvoagropecuario sobre la relacion universidad —
empresa y el rol publico de estas en el desarrollo de este sector productivo. Si bien
puede existir aun la discusion sobre que significa el rol publico de las universidades,
este no se puede acotar solo a la propiedad de las instituciones de educacion
superior (Brunner, 2005 y Bravo, 2022), sino que también a las funciones que esta
cumple hacia la sociedad. Independiente de su estructura de control y/o propietaria,
los académicos e investigadores de las tres universidades participantes, coinciden
en la necesidad de conectar con el entorno productivo, generar instancias de
mutuo conocimiento y capturar los problemas del sector productivo e
incorporarlos en los objetivos de las universidades para poder aportar al

desarrollo regional.

Para responder la interrogante sobre el estado de la investigacién aplicada en la
Region del Maule, se puede concluir que si bien existen proyectos que vinculan a la
universidad con las empresas para realizar este tipo de investigacion, aun es
predominante la investigacion basica. Algunos de los motivos que se esbozan desde
las opiniones vertidas por el panel recaen sobre los incentivos monetarios existente
en las universidades para publicar y a la mayor facilidad que existe para realizar
esto en tematicas relacionadas con investigacion basica, asi como también, la
existencia de un mayor presupuesto por parte del estado para el financiamiento de
estas iniciativas. Otro motivo sefalado apunta a que, si bien el patentamiento es
una alternativa en cuanto a los indicadores e incentivos, aun es un camino mas

largo, incierto y muchas veces desconocido para los investigadores.

Para responder a los objetivos de investigacion correspondiente a la identificacién
y descripcion de brechas y facilitadores en la relacion universidad — empresa, de las

opiniones del panel, se pueden distinguir tres grandes grupos: 1) los que se
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relacionan con las confianzas, 2) los que dicen relacién con los incentivos vy

relacionado con estos, 3) las regulaciones o politicas publicas.

Respecto de las confianzas, el panel concuerda que existe desconfianza y que es
necesario generar puntos de encuentro para conocer qué es lo que hace unoy otro,
pero también para definir roles y expectativas. Como sefiala Gibert (2020) el capital
social es un mecanismo vincular en la relacion universidad — empresa, asi como
también la comparacién social, la que es muy importante para los académicos. Entre
los hallazgos de este mismo autor se encuentra la tensién que se da en esta relacion
dada la desconfianza por las expectativas de la utilidad, los tiempos y la generacién
de productos concretos comercializables por parte de las empresas. Ademas, los
vinculos, en general, son personales mas que institucionales ya que la relacién de
confianza se facilita entre el investigador y el directivo de la empresa (Gibert, 2000).
Wong (2021), cita a diferentes autores para afirmar que la transmisién del
conocimiento depende de redes sélidas y capacidades compartidas, las que se
pueden generar en ambientes de confianza. El panel también considera como parte
de esta brecha las caracteristicas reflexivas y analiticas de la cultura académica,
asi como las diferencias de perfil entre académicos y empresarios. Para avanzar en
la relacion universidad — empresa, se debe considerar el factor confianzas, generar
instancias de reflexion y participacion conjunta, donde se puedan exponer los
intereses y expectativas de ambas partes, delimitando con claridad los roles y

funciones.

En cuanto a los incentivos, Gibert, (2020), sefala que la cultura evaluativa de las
universidades chilenas, esta orientada mas bien a la publicacion de papers
(publicaciones y citas “independiente del mérito o valor cientifico de la contribucion”)
mas que a la investigacion aplicada y para estas instituciones la “demanda
empresarial esta mas en el discurso que en los hechos”. El panel concuerda que
estos incentivos dificultan la relacion universidad empresa ya que publicar puede no
ser una meta para las empresas, asi como tampoco estas estén dispuestas a
esperar los largos tiempos de la ciencia para llegar con soluciones perfectas (Atta-

Owusu, 2021). Si bien las patentes forman parte de los indicadores existentes,
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como sefala Jiménez (2016), pocas universidades han avanzado con éxito en esta
linea, privilegiando las ganancias de las instituciones por sobre el privilegiar un
entorno mas emprendedor. Ademas, de acuerdo al estudio realizado por Wong
2021, la actividad de patentamiento no es vista como un motor que contribuye al
desarrollo, asi tampoco como un indicador facil de conseguir comparado con las
publicaciones. Por otra parte, el panel ve como facilitador la incorporaciéon de
académicos e investigadores en directorios de empresas, asi como también el
generar facilidades para el emprendimiento universitario (spin off, start-up,
empresas de base tecnoldgicas (EBT), etc.). Esto requiere de regular y formalizar
una estructura de incentivos adecuado, lo que es particularmente sensible en las
instituciones estatales, donde el emprendimiento no es considerado un elemento
atractivo (Castillo, 2020 y Sizis, 2017) y hasta puede encontrarse fuera de los

alcances de las universidades al ser estos iniciativas con fines de lucro (Ley 21.091).

Desde la regulacion, existe una relacion directa entre los afios de acreditacion de
una universidad y el numero de doctores, numero de publicaciones y de proyectos
FONDECYT (Barra. 2015), por lo que, directa o indirectamente, afecte a estos
indicadores generaran incentivos para los académicos y directivos de las
universidades. Ademas, el financiamiento universitario esta, de alguna forma
orientado a esta productividad cientifica (Rojas, 2009). Si bien el panel reconoce
como un factor facilitador el sistema de acreditacién universitaria en el area de
Vinculacion con el Medio (VcM), aun existen dudas sobre qué se considerara VcM.
Music (2021), sefiala como desafios para esta dimensién, el como se aplicara en la
realidad, asi como también las implicancias en cuanto a indicadores, metas,

bidireccionalidad y método para evaluar los impactos.

Por ultimo desde la politica publica, el estado ha buscado la forma de fomentar la
relacion entre universidad y empresas. El panel concuerda que es importante como
factor facilitador incrementar la cantidad de fondos para la investigacién aplicada,
asi como también reconocer el trabajo conjunto realizado como parte de los

indicadores de acreditacion para las universidades, no solo con publicaciones, sino
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que también con la participacién de académicos e investigadores en directorios de

empresas, start-ups, spin-offs y emprendimientos de base tecnoldgica.

6.2. Una mirada al futuro

El ano 2018 se aprueban dos leyes que impactan directamente en la relacién
universidad — empresa, por un lado la Ley 21.105 que crea el ministerio de CTCI
dando el rol de “fomentar y fortalecer la CTCI derivada de la investigacion cientifico-
tecnoldgica, con el propdsito de contribuir al desarrollo, incrementando el patrimonio
cultural, educativo, social y econémico del pais y sus regiones...” y por el otro lado
la Ley 21.091 sobre educacion superior, la que define que esta cumple un “rol social
que tiene como finalidad la generacion y desarrollo del conocimiento, sus
aplicaciones, el cultivo de las ciencias, la tecnologia, las artes y las humanidades;
asi como también la vinculacién con la comunidad a través de la difusion,
valorizacién y transmisiéon del conocimiento, ademas del fomento de la cultura en
sus diversas manifestaciones, con el objeto de aportar al desarrollo sustentable, al
progreso social, cultural, cientifico, tecnolégico de las regiones, del pais y de la
comunidad internacional’. De esta forma se sella la necesidad mutua de la ciencia
de ser aplicada y la de las universidades de aplicarla, esto focalizado a la realidad

local/territorial.

El modelo planteado por Etzkowitz el afio 1995 y luego mejorado el afio 2000, habla
de esta triple hélice, donde las universidades toman un rol importante junto a las
empresas y el estado a la hora de contribuir al progreso, donde considera a los
gobiernos locales/regionales/nacionales como capas y a la sociedad como el medio
en que estas se mueven (Etzkowitz, 2020). De acuerdo a lo senalado por Wong,
(2021), en Chile, la politica publica busca avanzar hacia un modelo de Triple Hélice
lll. A pesar de esto, de acuerdo a lo sefialado por este mismo autor, para el caso de
la academia chilena, el modelo de innovacién sigue siendo lineal, donde, y de
acuerdo a lo planteado por el panel, sigue siendo fundamental para las
universidades el realizar investigacion basica, la cual luego es patentada por
unidades dentro de las instituciones las que en algunos casos es transferida a la

industria. Si bien aun existe una brecha en la relacién universidad - empresa, el
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transito de las universidades desde su rol iluminador del conocimiento a la
vinculacion con el medio e impacto en el desarrollo econdmico y social, ha
contribuido a que el dinamismo del Modelo de la Triple Hélice se vaya incorporando

en la estructura del Sistema de CTCI.

El sector Silvoagropecuario de la Regién del Maule es el motor del desarrollo
econdmico y social del territorio. De acuerdo a la informacién entregada por Yafez
(2023), los principales rubros de exportacion de la Regién del Maule son la fruta
fresca, vinos y alcoholes, la fruta procesada y celulosa. Las universidades presentes
deben cumplir con su rol dentro del modelo de Triple Hélice, haciéndose parte activa
y liderando de forma tal de sacar a la region de los bajos indicadores, para llevarla

a una mejor posiciéon econémica y de bienestar social.

Para incrementar la productividad del sector y mejorar los indicadores se pueden
generar iniciativas de politica publica alrededor del modelo de la Triple Hélice
(Figura 9).

Figura 9: Resumen propuestas para la politicas publica.

RESUMEN PROPUESAS DE POLITICAS PUBLICAS
RELACION UNIVERSIDAD — EMPRESAS PARA EL

DESARROLLO REGIONAL Universidades:
- Reconocimiento del rol en el
desarrollo regional territorial en
Estado: Sistema de Acreditacion.

- Reconocimiento de
actividades empresariales
universitarias con aporte al
desarrollo regional.

- Definiciones claras en la gobernanza
local / territorial de |+D+i

- Disefo y ejecucion regional de
programas de |[+D+i

- Mejoras en la Ley de Incentivo
Tributario I+D.

Entorno:
- Potenciar la insercién de doctores y
programas de doctorados a nivel regional

Empresas:
Fortalecimiento A.G y empresariales.
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Empresas:

Fortalecimiento de asociaciones gremiales y empresariales: El rol publico de las
universidad puede verse potenciado con la interaccion con la industria. Las
asociaciones gremiales o de empresarios, pueden definir y visualizar necesidades
transversales para un sector productivo completo y no necesariamente los
requerimientos de una empresa particular. Estos desafios pueden ser de largo
plazo, de niveles de inversion mayor y de interés para todo un territorio. Es asi que
el fortalecer este tipo de organizaciones en cuanto a su capacidad de gestion y
organizacion, puede generar un intermediario natural para la relacion universidad —
empresa en una capa superior denominada relacion universidad — industria. Es asi
como modelos exitosos internacionales como el Instituto del Vino en Australia,
generan |+D+i para toda la industria, con financiamiento de largo plazo y objetivos
consensuados entre estado — empresas — universidades. Si bien se requiere de
mayor investigacion en este ambito, se puede decir que las agrupaciones en el
sector agricola de la region del Maule, si bien existen, se encuentra atomizadas
(Fruséptima, Agricola Central, Federacién de Agricultores de Linares) y con una

dispar capacidad de vinculacién y/o de gestién.
Universidades:

Reconocimiento del rol en el desarrollo regional territorial por parte del sistema de
acreditacion universitaria: El sistema de acreditacion universitaria no hace diferencia
entre universidades y su rol en el desarrollo local. Los mismos parametros son
aplicados independiente de la realidad regional. El centralismo en esta regulacion
priva al sistema del aporte de las diferentes realidades locales, incrementando la
brecha entre Santiago y las regiones, asi como también obligando a las
universidades regionales a adoptar modelos que eventualmente pueden ser
divergentes de las necesidades del territorio. Los desafios en cada region son
diferentes y esta diversidad debe ser reconocido por el sistema de acreditacién y

financiamiento.
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Reconocimiento de actividades empresariales universitarias con aporte al desarrollo
regional: Incentivar desarrollos productivos innovadores entre las universidades y
las empresas deben darse en un marco regulatorio que incentive esto dentro de la
comunidad académica, asumiendo el riesgo de transitar hacia los emprendimiento
de base tecnoldgica, spin-offs y start-ups. Reconocer e incentivar en la carrera
académica la participacion en este tipo de iniciativas de investigadores, asi como

en directorios de empresas o0 asociaciones profesionales y empresariales.
Estado:

Definiciones claras en la gobernanza local/territorial de la +D+i: En la actualidad
existen diferentes mesas, consejos y comités que tratan el tema de la 1+D+i en la
Region del Maule como por ejemplo la Corporacién de Desarrollo Productivo y
comité Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, dependientes del Gobierno
Regional y el Comité de Desarrollo Productivo Regional dependiente de CORFO,
préximamente a entrar en funcionamiento. Todas estas instancias se deben unir de
forma tal de generar planes de largo plazo, manejar presupuesto y asignar los

recursos en base a criterios técnicos y necesidades del sector productivo.

Disefio y ejecucion regional de programas de [+D: si bien por ley los Gobiernos
Regionales, cuentan con una Division de Fomento Productivo, no tienen las
capacidades técnicas para disefiar, elaborar y gestionar programas propios. En la
actualidad los recursos se traspasan a los servicios pertinentes, que si bien pueden
asignar con criterios territoriales, lo hacen mediante instrumentos disefiados a nivel
central. Los gobiernos regionales en conjunto con la academia y las empresas
deben tener la capacidad técnica para generar programas propios adecuados a la
realidad local. La transferencia de competencias, si bien esta en la ley de
fortalecimiento de los gobiernos Regionales, no se ha llevado completamente a la

practica.

Ley Incentivo tributario 1+D: De acuerdo a la Encuesta de Gasto y Personal en [+D,
el principal obstaculo para innovar son factores asociados al costo, por lo que el

estado debe partir por facilitar el acceso al conocimiento y la innovacién. En la
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actualidad existe La Ley de [+D que permite a las empresas obtener beneficios
tributarios en cuanto a las actividades de Investigacion y Desarrollos que realizan.
La propuesta se enmarca en ampliar la institucion que aprueba los proyectos
susceptibles de esta ley, que actualmente es CORFO, agregando al Ministerio de
CTCI, de forma tal de facilitar que proyectos generados por los fondos administrados
por esta entidad puedan transitar mas facilmente hacia las empresas que participan

de la investigacion aplicada que desarrollan en conjunto con universidades.
Entorno:

Potenciar la insercion de doctores y programas de doctorados a nivel regional: El
conocimiento mutuo facilita las confianzas y el poder tener investigadores
trabajando en la industria, genera una interaccion profunda. A modo de propuesta,
por un lado, la politica publica debe fortalecer a las empresas para que programas
como el de insercion de investigadores en las empresas, que es valorado por el
panel, pueda ser mas efectivo y estas puedan tener la capacidad incorporar el
conocimiento. Es importante diferenciar las necesidades regionales, tanto en cuanto
a las tematicas y rubros como a las dificultades para la atraccion y retencion del
talento. Por otro lado, es importante fortalecer los programas de doctorado
multidisciplinario regionales, que puedan aportar con investigaciones que sean

transferibles a la industria y que resuelvan necesidades locales vy territoriales.
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Anexos
Entrevista #1

Muy buenos dias/buenas tardes, esta entrevista se enmarca en la realizacion de una Tesina
para la obtencion del grado de Magister en Politicas Publicas, mencion Economia de la
Universidad del Desarrollo. El objetivo es poder analizar la percepcion de directivos e
investigadores sobre la relacidon universidad — empresa y el rol publico de las universidades
en el desarrollo productivo del sector silvoagropecuario de la region del maule. En este
marco, se entrevistara a 10 directivos, académicos e investigadores de las universidades la
Region del Maule.

Para la realizacion de esta investigacion se utilizara el método Delphi, que es una técnica
exploratoria que permite estructurar la reflexion de un grupo de expertos mediante rondas
de entrevistas sucesivas (2), lo que permite tener una vision inicial del grupo sobre el tema
para luego volver sobre a entrevistar, pero esta vez en referencia a lo opinado por el grupo,
intentando llegar a una postura acordada. (Bakule, 2016).

Los antecedentes recolectados seran tratados con total confidencialidad, por lo que sus
respuestas son andénimas y seran tratadas solo para los fines mencionados. Esta entrevista
tomara alrededor de 40 minutos.

Si usted desea obtener mayor informacidn sobre este proceso, puede dirigirse al académico
Isaac Fierro Silva, investigador del Centro de Innovacién en Liderazgo Educativo de la UDD al
email: ifierro@udd.cl. Al finalizar el estudio se le hard entrega de los resultados vy
conclusiones. Por favor si puede indicar que estd de acuerdo con realizar esta entrevista y
gue acepta responder voluntariamente y que tiene derecho a terminar su participacion en
cualquier momento.

Antecedentes

De acuerdo al IDERE 2019 (Vial, 2019), la Regidn del Maule se encuentre entre las regiones
con menor desarrollo junto a las regiones de O’Higgins y Araucania. En la dimension
”Actividad Econdmica” la Region del Maule se encuentra en el Ultimo lugar, siendo los
componentes “Diversificacion del sector productivo” y “Renta por contribuyente” los
indicadores mas bajo.

De acuerdo a datos entregados por el Sll (afio tributario 2021), un 23% de las empresas de
la Region del Maule se concentran en el sector Silvoagropecuarioy las industrias relacionadas
a este (alimentos, produccion de papeles y madera, bebidas alcohdlicas, etc.). Ademas,
segln esta misma fuente, este sector representa el 35% de las ventas anuales y casi un 40%
de la fuerza laboral (38,8%).
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La estrategia regional de innovacion 2020 — 2026 sefala, entre las fortalezas, un sector
Silvoagropecuario consolidado, con buenas oportunidades futuras, particularmente
enfocado en la exportacién de productos derivados de la agricultura y la silvicultura.

Este mismo documento sefiala, entre las debilidades y amenazas lo siguiente:

e La comercializacion de la innovacion a través de patentes es muy baja y solo la
realizan algunas universidades y centros de investigacién de forma esporadica
porgue muchos agentes no encuentran incentivos para ello.

e La transferencia de investigacion al sector productivo no ocurre de manera
sistematica y es relativamente modesta.

e Baja vinculacion entre los intereses de la academia y necesidades de las empresas lo
gue desemboca en un sistema regional de innovacién poco colaborativo y en el que
a menudo se aprecia desconfianza en la colaboracion interempresarial.

En General se puede decir que los indicadores de desarrollo productivo no son muy positivo
y si bien existe una buena red de universidades, no parece que exista una coordinacién o
relacion fluida entre el Sector Silvoagropecuario y las industrias relacionadas de la Region del
Maule y la academia universitaria.

1) Donde podemos encontrar respuestas para poder trabajar a futuro para mejorar este
escenario.

2) iComo entiende usted el rol publico de las universidades y su relacién con el
desarrollo productivo de la region del Maule, particularmente del sector
silvoagropecuario e industrias relacionadas?

3) éQué factores cree usted que favorecen la alianza universidad empresa para lograr
avances en investigaciéon aplicada e innovacion? Por favor mencionar 3 factores (alto,
mediano y bajo impacto)

4) ¢Qué factores cree usted que dificultan una buena relacién universidad empresas
para lograr avances en investigacion aplicada e innovacion? Por favor mencionar 3
factores (alto, mediano y bajo impacto)

5) éCémo cree usted que influye el sistema de acreditacion universitaria en la relaciéon
universidad empresa en cuanto al desarrollo productivo del sector silvoagropecuario

e industrias relacionadas en la Region del Maule?

6) ¢Como cree usted que inciden las politicas internas de la universidad en la promocién
de la investigacion aplicada?

69

Magister en Politicas Publicas — Universidad del Desarrollo



unih

Universidad del Desarrollo
Facultad de Gobierno

Entrevista #2

Sobre la base de las opiniones vertidas por un panel de expertos en el tema, se ha elaborado
el siguiente cuestionario de forma tal que usted pueda opinar respecto de los conceptos
entregados en la primera ronda de entrevistas. De esta forma, se solicita pueda contestar

las siguientes preguntas:

1- Que tan de acuerdo o en
desacuerdo estd Usted con |las
siguientes afirmaciones:

En el sector Silvoagropecuario e
industrias  relacionadas, la gran
mayoria son empresas de produccion
primaria con poca agregacién de valor,
algunas de ellas, asociadas con la
agroindustria, son las responsables de
agregar tecnologia a los procesos de
transformacion. Mientras que no
generemos productos mas elaborados
que tengan un componente de
creatividad e innovacion, vamos a
seguir asi.

En
desacuerdo

Ni en
desacuerdo,
ni de acuerdo

De
acuerdo

Falta construir espacios de
colaboracién, generar la confianzay las
coordinaciones necesarias para que
nos podamos poner de acuerdo
respecto de cuales son las prioridades,
de cudles son la urgencia y desarrollar
o utilizar instrumentos que hoy dia
existen que permitan efectivamente
generar esta articulacion.

Es importante ver y observar
experiencias de otros lugares que hoy
se han enfrentado en el mundo al
mismo  problema o problemas
similares y hayan tenido éxito como lo
abordan . Estos son cambios
estructurales mayores que tienen que
ver con la cultura de nosotros, de la
sociedad , de lo académico y de los
empresarios.

Es fundamental para las universidades
hacer investigacion basica porque esa
investigacion va corriendo la barrera
del conocimiento y va abriendo
oportunidades de desarrollo de nuevas
cosas que hoy dia a lo mejor no
entendemos, pero que en cinco afios,
10 aflos mas y van a permitirnos
mejorar en temas mucho mas
aplicados.
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1- Que tan de acuerdo o en
desacuerdo esta Usted con las
siguientes afirmaciones
(continuacion):

Se necesita que la universidad capture
los problemas que tienen los sectores
productivos y los haga suyos.
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Ni en
desacuerdo,
ni de acuerdo

De
acuerdo

El sistema de acreditacion
universitario, si bien considera la
vinculacion con el medio, aun da
mayor relevancia a la publicacion de
papers o patentes (que no
necesariamente son Utiles para las
industrias)

2.- Que tan de acuerdo o en
desacuerdo estd usted en que los
siguientes factores favorecen la
relacién universidad empresa en el
desarrollo de innovaciones para
mejorar la productividad regional.

Sistema de acreditacion universitaria
en Vinculacién con el Medio

Ni en
desacuerdo,
ni de acuerdo

De
acuerdo

Buen sistema de comunicacion ente
universidad y empresa

Generacion  de  instancias  de
conocimiento mutuo entre
universidades y empresas

Incorporacién de capital humano
avanzado (doctores) en las empresas.

Facilidades para emprendimientos
innovadores universitarios

Participacion de académicos e
investigadores en directorios de
empresas

Creacion de sistema de extensionistas
regionales por industria

Incrementar los fondos publicos para
las universidades en investigacion
aplicada

3.- Que grado de importancia le daria usted a los siguientes factores que
favorecen la relacién universidad empresa, siendo 1 muy poco importante
y 7 muy importante. (s/i = sin importancia)

Sistema de acreditacién universitaria en Vinculacion con el Medio

Buen sistema de comunicacion ente universidad y empresa

Generacion de instancias de conocimiento mutuo entre universidades y

empresas

Incorporacién de capital humano avanzado (doctores) en las empresas.
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3.- Que grado de importancia le daria usted a los siguientes factores que

favorecen la relacién universidad empresa, siendo 1 muy poco importante 3 |4
y 7 muy importante. (s/i = sin importancia) (continuacién)

Facilidades para emprendimientos innovadores universitarios

Participacion de académicos e investigadores en directorios de empresas

Creacidn de sistema de extensionistas regionales por industria

Incrementar los fondos publicos para las universidades en investigacion

aplicada
4- Que tan de acuerdo o en
desacuerdo estd usted en que los Ni en
siguientes factores NO favorecen la desacuerdo, De
relacién universidad empresa en el ni de acuerdo
desarrollo de innovaciones para acuerdo

mejorar la productividad regional.

Largos tiempos de respuesta de las
universidades no son los requeridos
por las empresas.

Falta de entrega de productos
concretos a las empresas por parte
de las investigaciones universitarias.

Falta de confianza por parte de las
empresas en las universidades para
realizar trabajos conjuntos

Falta de confianza por parte de las
universidades en las empresas para
realizar trabajos conjuntos

Cultura académica reflexiva vy
analitica, que muchas veces
ralentiza los proceso para poder
internalizar cuales los desafios y las
oportunidades del entorno

Instrumentos y programas
(estatales) que no responden a los
tiempos de la investigacién en el
sector silvoagropecuario.

Falta de incentivos adecuados para
motivar la investigacion aplicada v/s
la investigacion basica

Perfil de los cientificos es diferente
al perfil de empresarios, cuesta que
se entiendan.

Fondos para investigacion aplicada
Son mMenos que para investigacion
basica

Indicadores de publicacién
asociados a la carrera académica
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5.- Que grado de importancia le daria usted a los siguientes factores que
No favorecen la relacién universidad empresa, siendo 1 muy poco
importante y 7 muy importante. (s/i = sin importancia)

Largos tiempos de respuesta de las universidades no son los requeridos
por las empresas.

Falta de entrega de productos concretos a las empresas por parte de las
investigaciones universitarias.

Falta de confianza por parte de las empresas en las universidades para
realizar trabajos conjuntos

Falta de confianza por parte de las universidades en las empresas para
realizar trabajos conjuntos

Cultura académica reflexiva y analitica, que muchas veces ralentiza los
proceso para poder internalizar cuales los desafios y las oportunidades
del entorno

Instrumentos y programas (estatales) que no responden a los tiempos
de la investigacioén en el sector silvoagropecuario.

Falta de incentivos adecuados para motivar la investigacion aplicada v/s
la investigacion basica

Perfil de los cientificos es diferente al perfil de empresarios, cuesta que
se entiendan.

Fondos para investigacion aplicada son menos que para investigacion
basica

Indicadores de publicacion asociados a la carrera académica
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