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RESUMEN

Esta investigacidn titulada “Instrumentos de evaluaciéon para el proceso formativo de comprensidn
auditiva en kinder”, se realizd en base a una indagacién tedrica y empirica de diversas fuentes
bibliograficas relacionadas con evaluacion formativa e instrumentos de evaluacién en comprension

auditiva en la etapa preescolar.

El objetivo fundamental de esta investigacion fue determinar si la ausencia de los componentes de
evaluacion durante el proceso formativo de los preescolares, en comprensién auditiva, estaba
relacionada con el hecho que las Educadoras de Parvulo desconocen el grado de avance en el logro
de los aprendizajes en comprension auditiva de los alumnos de Kinder, de un establecimiento

preescolar particular de la comuna de Lo Barnechea.

Para lo anterior se aplicd una entrevista semiestructurada a tres Educadoras de Parvulo de Kinder,
las cuales desarrollaban en sus prdacticas pedagdgicas clases de comprensién auditiva.
Posteriormente se realizd un analisis cualitativo de los resultados obtenidos, concluyendo que la
causa fundamental del desconocimiento del grado de avance en comprensidon auditiva en los
preescolares, es la ausencia del uso de instrumentos evaluativos durante el proceso formativo de

aprendizaje.

Es asi que el objetivo de esta innovacidn consistié en implementar Instrumentos para evaluar la
comprensidn auditiva en estudiantes de Kinder, de manera formativa durante las clases. Para ello
se disefaron instrumentos que permitieron la heteroevaluacién y coevaluacién, y se capacitd a las
educadoras de Kinder del establecimiento, para que implementen el uso de estos instrumentos con
sus estudiantes, que consistio en evaluaciones con el uso los instrumentos durante sus clases, para
ir dejando registro de las evidencias y poder realizar retroalimentacion del desempefio de

comprension auditiva alos alumnos.

Finalmente, los resultados obtenidos a partir de la evaluacién realizada a las tres etapas de la
intervencidn (inicio, proceso y cierre), evidenciaron que la aplicacion de instrumentos evaluativos
durante el proceso formativo de los estudiantes de Kinder, en comprension auditiva, permitié que
las educadoras tuvieran conocimiento en el grado de los avances de sus estudiantes y también
generar cambios en el logro de los objetivos de aprendizaje a partir del uso de las

retroalimentaciones.
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INTRODUCCION

La evaluacidon formativa es considerada fundamental en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, ya que a partir de las evidencias obtenidas del uso de instrumentos se podran crear
nuevas y mejores practicas pedagdgicas en pro de la mejora de los resultados de aprendizaje.
Dania Zamora en su libro titulado La evaluacion de la nifia y del nifio en preescolar (2007) afirma

lo expuesto anteriormente, al seialar que:

“La evaluacién formativa se utiliza de forma continua para proporcionar la ayuda
pedagdgica en casa momento del proceso, lo que mejora e introduce nuevas
experiencias educativas. La mayoria de las veces se lleva a cabo en forma intuitiva, pero
es conveniente sistematizarla. El ajuste progresivo permite un aprendizaje mas
provechoso. La evaluacién formativa hace uso de la observacién sistematica con la ayuda
de instrumentos tales como: pautas, escalas, listas en hojas individuales o del grupo, en

general, las cuales facilitan el seguimiento del proceso” (p.6).

Cabe destacar de la cita anterior, el papel fundamental que recae sobre los instrumentos de
evaluacion durante el proceso formativo, ya que es a partir del uso de éstos que el educador sera
mediador del proceso de aprendizaje, para lograr obtener evidencias del grado de logro de los

estudiantes durante sus periodos de ensefianza.

Siendo asi, esta investigacidn tiene como objetivo buscar la causa fundamental que genera que
las Educadoras de Parvulo desconozcan el grado de avance en el logro de los aprendizajes en

comprension auditiva de los alumnos de Kinder.

Para ello, en primer lugar, se dard a conocer el contexto del establecimiento que da origen a la
pregunta de investigacién ¢Qué mecanismos de evaluacidn pueden desarrollar las educadoras
de parvulo para conocer el grado de comprension auditiva de los niflos de Kinder de un

establecimiento educacional preescolar de la comuna de Lo Barnechea?”.
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En segundo lugar, se presentara el marco tedrico con los distintos conceptos claves detectados
en esta investigacion (instrumentos de evaluacidn, comprension auditiva, evaluacién, evaluacién
formativa, aprendizaje), con el fin de comprender de forma objetiva sus significados y usos que

le atribuyen diversos autores relacionados con la pedagogia.

En tercer lugar, considerando el objetivo general y los especificos de esta investigacion, se disefié
un instrumento de recoleccién de datos (entrevista semiestructurada) para ser aplicada a tres

educadoras de preescolar que realizan clases en comprensidn auditiva en el nivel de Kinder.

La aplicaciéon de la entrevista permitid, realizar un andlisis cualitativo a partir de la informacion
obtenida, con el fin de identificar la o las causas del problema detectado y validar finalmente si

es o no un problema, para asi disefiar la intervencidn e innovacion de mejora.



1. PRESENTACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Titulo de la intervencion

Instrumentos de evaluacién para el proceso formativo de comprensién auditiva en Kinder.

1.2 Palabras claves

Instrumentos de evaluacion, comprensidon auditiva, evaluacién, evaluacién formativa,

aprendizaje.

1.3 Area disciplinaria que aborda

Innovacion Curricular

X Innovacion Evaluativa

14 Nivel educativo

El nivel educativo en el cual se identifico el problema es en preescolar, especificamente Kinder.

1.5 Contexto particular del curso en que se detecta la problematica

El problema fue detectado en el nivel preescolar, especificamente en Kinder, con un total de 20
alumnos, donde las edades fluctian entre 5 a 6 anos.



1.6 Descripcion del contexto

El Establecimiento Educacional Preescolar perteneciente a la comuna de Lo Barnechea, es de
dependencia particular y forma parte de una red de colegios.

En relacidén con su trayectoria, cabe destacar que sus inicios datan del afio 1981 cuando por
primera vez se decide unir en una sola sede los preescolares de esta red educativa.

El nivel preescolar cuenta con su propia infraestructura educacional, y una vez que los alumnos
egresan a 1° Basico se incorporan a uno de los colegios previamente establecido al matricularse
en Prekinder.

Actualmente posee una matricula de 400 estudiantes distribuidos en 10 Prekinder y 10 Kinder,
los cuales asisten en una misma jornada de mafiana.

Dentro de su Proyecto Educativo Institucional se hace mencién en primer lugar a su Visién, donde
cabe destacar la importancia que se les otorga a los padres como los primeros educadores de
sus hijos y siendo el colegio un colaborador en esta tarea, generando de esta manera una alianza
padres-colegio.

Lo anterior permitiria formar hombres completos, capaces de organizar sus vidas, tomar
decisiones, mirar el futuro con esperanza y optimismo, emprendedores y dispuestos a influir
positivamente en la sociedad.

Asimismo, se le da relevancia a la formacion catdlica (Opus Dei), respetando la libertad individual
de cada uno, para asi formar alumnos desde sus primeros aifios con los ideales cristianos para
que sean hombres que vivan consecuentemente su Fe.

En segundo lugar, con relacién a su Misidn, existe la colaboracién hacia las familias en la
educacién de sus hijos, en base a la formacion de valores cristianos y la educacién personalizada.

Por otra parte, su modelo pedagdgico busca generar nifios protagonistas de su propio
aprendizaje, siendo la educadora una mediadora eficiente dentro de contextos significativos,
seguros y desafiantes que permitan el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, tales como,
comunicacién, creatividad, pensamiento critico y trabajo colaborativo.



A continuacidn, se presentan los tres programas metodolégicos que se han desarrollado para
lograr este enfoque pedagdgico:

PEIS, PROGRAMA DE EDUCACION INTEGRAL, que busca potenciar la autonomia, trabajo en
equipo y creatividad por medio de un conjunto de acciones educativas, tales como,
promover una educacion personaliza, la disciplina positiva, desarrollo del lenguaje, espacios
y tiempos.

PLP, PROGRAMA DE LENGUAIJE PEIS, el cual focaliza su atenciéon en el desarrollo del lenguaje,
con diversas metodologias Iudicas, centrado en el procesamiento fonoldgico, fluidez,
vocabulario, comprensidn y escritura.

INGLES PROGRAMA DE BILINGUISMO POR INMERSION, se hace uso del idioma ingles en méas
de la mitad del tiempo de la jornada, ya sea en la sala de clases, uso de sefialéticas, normas
basicas, canciones, lectura de cuentos, rutinas, instrucciones, entre otros.

Por ultimo, cabe mencionar que el colegio estd conformado por:

Equipo directivo: directora, subdirectora, secretaria general y Padre del colegio.
Docentes: educadoras de Parvulo, profesora de Musica, profesoras de Religion y
profesoras de Educacion Fisica.

Asistentes de la educacion

Estudiantes

Apoderados

Profesionales de apoyo

VYV VvV

YV VYV Y



2. DEFINICION DEL PROBLEMA

2.1 Planteamiento del Problema

Conocer el grado de avance de los aprendizajes de cada estudiante es fundamental, tanto para
el docente como el alumno, ya que segun Black & William (2009) permitira usar la informacién
para la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, incorporando asi la evaluacidn dentro
de la planificacion y las actividades de aprendizaje.

A lo anterior, sefiala la OCDE! (2005), se suma la posibilidad que tendran los profesores de poder
no solo reforzar sus conocimientos a partir de las necesidades que observen en su grupo de
estudiantes, sino que también podran generar un clima de buenas interacciones y de confianza
entre docente y alumno, permitiendo a este Ultimo conocer sus procesos de aprendizajes,
ademads de alcanzar niveles superiores de conocimientos y habilidades.

Contextualizando lo mencionado con anterioridad a la realidad del establecimiento preescolar,
se puede decir, que las educadoras de parvulo de esta institucion educativa se encuentran
capacitadas en un curso de lectoescritura llamado PLP?, el cual focaliza su atencién en el
desarrollo del lenguaje del preescolar con diversas metodologias ludicas, centrado en el
procesamiento fonoldgico, fluidez, vocabulario, comprension y escritura.

No obstante, pese a que cuentan con las herramientas pedagdgicas y cognitivas para potenciar
el area del lenguaje, las educadoras de parvulo de este establecimiento preescolar desconocen
el grado de avance en el logro de los aprendizajes en comprensiéon auditiva de los alumnos de
Kinder, siendo esto Ultimo la base de la comprension lectora, ya que “antes de que un nifio/a
aprenda a leer formalmente, se debe trabajar, tanto en el hogar como en los primeros afios, la
comprension oral de un texto como preparacién para la instruccidon formal en comprension de
lectura.” (Oportunidad fundacién educacional,2016).

Por otra parte, es importante mencionar que cuando hablamos de comprensidn auditiva, nos
referimos seglin Blanco et al. (2008) a una habilidad del lenguaje que permite a la persona poder
entender el significado de lo que se estd hablando oralmente de un texto, es decir, de poder
interpretar con sus palabras lo que quiere decir quien esta leyendo.

Una de las causas de este problema detectado, es la falta de interés por parte de las docentes
de Kinder frente a la aplicacién de evaluacidn formativa, entendiendo por esto como un “proceso
cuyo enfoque considera la evaluacién como parte del trabajo cotidiano del aula, utilizado para
orientar el proceso de ensefianza - aprendizaje y tomar decisiones oportunas que beneficien a
los estudiantes” (Agencia de Calidad de la Educacién, 2010).

1 OCDE: Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
2 PLP: Programa de Lenguaje PEIS



Cabe destacar en este punto, que la fata de motivacidn por generar este tipo de evaluacién solo
ocurre en el drea de comprension auditiva, ya que en las otras areas de aprendizaje si se visualiza
la disposicién por aplicarla en los estudiantes durante su proceso de ensefianza.

En segundo lugar, no se cuenta con instrumentos de evaluacion para registrar las evidencias del
logro de los aprendizajes en esta area, no asi en matematica e inglés, areas de aprendizaje donde
se utiliza con frecuencia rubricas que permiten obtener informacién y evidenciar el grado de
avance, para posteriormente retroalimentar y ajustar la ensefianza a las necesidades de cada
uno.

Por ultimo, si bien las Educadoras de Parvulo saben utilizar los instrumentos de evaluacion
otorgados por la coordinacién del establecimiento para evaluar los aprendizajes, este apoyo no
es suficiente para generar la autonomia en crear o buscar el tipo de instrumento oportuno para
los objetivos de aprendizaje en comprensién auditiva.

Estas causas generan como consecuencia la subjetividad en los resultados de aprendizaje
durante las evaluaciones sumativas de comprensién auditiva, es decir, el nivel de logro que
alcance el estudiante al finalizar el afio dependera de la nocidon de la educadora frente a los
logros alcanzados, ya que al no contar con registros sobre el proceso de los aprendizajes durante
el afio en comprensién auditiva, dificulta directamente el conocimiento objetivo por parte de la
docente sobre el grado de avance de sus estudiantes.

2.2 Pregunta de investigacion

Considerando los antecedes presentados y el problema detectado en el Establecimiento
Educacional de Educacién Parvularia, surge la siguiente pregunta de investigacién: Qué
mecanismos de evaluacion pueden desarrollar las Educadoras de Parvulo para conocer el grado
de comprensién auditiva de los nifios de Kinder de un establecimiento educacional preescolar
de la comuna de Lo Barnechea.

Entendiéndose por mecanismos de evaluaciéon al “conjunto de elementos o medios que
permitirdn recoger informacion sobre los aprendizajes del estudiante” (Cifuentes,2019). Para
ello serd importante segin Zepeda (2021), considerar cudl es la intencionalidad de la evaluacion,
es decir, diagndstica, formativa o sumativa, ademads de los tipos de instrumentos, tales como:
pauta de cotejo, escala de valoracion, portafolio, rubrica, proyectos, entre otros.



2.3 Justificacion del problema

El desconocimiento de las Educadoras de Parvulo en el grado de avance de los logros de
aprendizajes en comprensién auditiva en los estudiantes de Kinder es un problema ya que, segin
Zepeda (2021), el no conocer el proceso de aprendizaje dificultard la toma de decisiones
pertinentes para promover el progreso y la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

» Para qué sirve (conveniencia)

Existen estudios realizados por la Agencia de Calidad de la Educacién, donde se seiala que el
conocimiento y compromiso que tengan los docentes frente al proceso de aprendizaje del
estudiante influird en su desempefio escolar, como se sefiala en la siguiente cita:

“El monitoreo y retroalimentacion del proceso de aprendizaje tiene un impacto positivo
en la Gestion Pedagdgica, aumenta las expectativas de los estudiantes y promueve la
autoestima académica. Ademads, permite al equipo directivo y al cuerpo docente
levantar informacion fundamental para hacer un seguimiento al nivel de aprendizaje de
los estudiantes, lo que a su vez favorece la toma oportuna de decisiones en pos del
mejoramiento” (Agencia de la Calidad de la Educacion, 2013).

Considerando lo anterior, este problema es necesario solucionarlo, ya que el desconocimiento
que presentan las educadoras frente al grado de aprendizaje que tiene cada nifio en
comprension auditiva, dificulta en primer lugar el juicio de las profesoras frente a lo que han
logrado aprender los estudiantes, en segundo lugar, el no poder identificar los procesos de
aprendizaje y en tercer lugar no realizar modificaciones durante el proceso de ensefianza,
considerando las necesidades de cada uno. Por ultimo, y no por eso menos importante, es
necesario sefialar que los tres puntos mencionados anteriormente afectan directamente al
proceso de aprendizaje del alumno.

» A quién le servird la solucion (relevancia):

La solucion frente a la problematica detectada serd beneficioso principalmente para las
Educadoras de Parvulos y alumnos que estén cursando Kinder, ya que son los principales
involucrados y a los cuales les afecta de manera directa actualmente el problema.

» Qué problema practico resolvera (implicaciones practicas):

Por una parte, permitird a las docentes de Kinder tomar conciencia de la importancia que tiene
el saber en qué nivel de aprendizaje se encuentra cada estudiante en comprensién auditiva. Por
otro lado, contar con los mecanismos de evaluacién adecuados y necesarios, que permitiran
conocer las necesidades de cada nifio en relacidn con su aprendizaje, y asi tomar las decisiones
oportunas en relacidn con su proceso de ensefianza.



Tomando en cuenta lo anterior, Alvarez sefiala en su libro Evaluar para conocer y examinar para
excluir, que el profesor es un colaborador en el aprendizaje de cada alumno, a partir del
conocimiento sobre las dificultades del estudiante, para asi generar estrategias de mejora en su
aprendizaje.

De igual forma, sera beneficioso para el estudiante, ya que le permitira tener conocimiento sobre
su proceso y logro de sus aprendizajes. Siendo asi que, “en la medida que cada persona es
consciente de su proceso de aprender, reconoce su estilo y mantiene vivo el deseo de aprender,
esta en posibilidades de maximizar su propio aprendizaje” (Durdn, 2010).



3. Marco tedrico

Cuando hablamos de Educacién Parvularia nos referimos al primer nivel del sistema educacional
chileno, que abarca a la poblacién de estudiantes con menor edad, atendiendo integralmente a
nifios desde su nacimiento (84 dias), hasta su ingreso a la educacién basica. Su propdsito es
“favorecer de manera sistematica, oportuna y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes
relevantes y significativos en los parvulos” (Subsecretaria de la Educacién Parvularia, 2009).

De esta forma, la educacion parvularia se divide en tres niveles, que abarcan desde el primer
nivel de sala cuna, segundo nivel medio y tercer nivel de transicion (Pre-Kinder y Kinder).

El articulo 19, N°10 de la constitucion sefiala que el segundo nivel de transicién, (actualmente
corresponde al tercer nivel de transicion) es obligatorio para ingresar a educacién basica:

"Para el Estado es obligatorio promover la educacién parvularia, para lo que financiara
un sistema gratuito a partir del nivel medio menor, destinado a asegurar el acceso a éste
y sus niveles superiores. El segundo nivel de transicién es obligatorio, siendo requisito
para el ingreso a la educacién basica." (Biblioteca del Congreso Nacional del Chile, s.f.)

Es fundamental que dicho proyecto se haga exigible, ya que durante esta etapa los nifios
desarrollan diversas habilidades de pensamiento, comprensivas, emocionales, sociales, entre
otras que son la base para enfrentarse a los desafios de la siguiente etapa escolar Ademads cabe
destacar que hay estudios donde sefialan que, es durante este periodo cuando “el cerebro
alcanza su maximo desarrollo a partir de la construccidn de estructuras cognitivas y afectivas que
son fundamental para su crecimiento futuro” ( Osses y Marqués, 2014).

En esta etapa preescolar, las Educadoras de Parvulo son mediadoras fundamentales en el logro
de los aprendizajes de los nifios(as), ademas de formadoras, modelos de referencia y evaluadora
del proceso de aprendizaje, asi lo sefiala las Bases Curriculares de la Educaciéon Parvularia.

“La toma de decisiones para el disefio, implementacién y evaluacidon de un proceso
educativo sistemdtico. Asimismo, requiere disponer de un saber profesional
especializado con el que fundamentar las decisiones tomadas, saber que incluye la
reflexion individual y colectiva sobre la propia practica, construyendo asi el
conocimiento pedagdgico para hacer su tarea cada vez mejor” (BCEP, 2018).

En relacion a este este uUltimo punto, la evaluaciéon, que es uno de los términos fundamentales
en esta investigacion, es definida segun el decreto de ley nimero 67, afio 2018 como el “conjunto
de acciones lideradas por los profesionales de la educaciéon para que tanto ellos como los
alumnos puedan obtener e interpretar la informacién sobre el aprendizaje, con el objeto de
adoptar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los
procesos de ensefianza” (Decreto N°67, 2018, p.2).

Considerando la cita anterior, se pueden extraer dos puntos importantes, lo primero es que en
la evaluacion existen dos actores principales: los profesores y los alumnos, y en segundo lugar,
gue su objetivo esta al servicio del aprendizaje de los estudiantes, siendo necesario que ambos
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actores puedan tener acceso a la informacion de los aprendizajes, para poder analizar e
interpretar datos importantes y asi tomar decisiones para realizar retroalimentaciones vy
reorientar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Ahora bien, la evaluacién va a tener dos fines distintos dependiendo si hablamos de la evaluacion
del aprendizaje o de la evaluacién para el aprendizaje.

En el primer caso, seglin Zepeda (2017), la evaluacion del aprendizaje estd enfocado en el final
del proceso de ensefianza y en clasificar los logros, que son reportados publicamente
(estudiantes, apoderados, profesores, etc.). Mientras que el segundo tipo de evaluacion
contribuye al logro de los aprendizajes y forma parte del proceso de ensefianza que propone
nuevos procedimientos y compromisos.

Por otra parte, es importante considerar que, segun el momento e intencionalidad de la
evaluacion, puede clasificarse en: evaluacién diagndstica, evaluacién sumativa (ambas
pertenecen a la evaluacién del aprendizaje) y evaluacion formativa (forma parte de la evaluacién
para el aprendizaje).

En primer lugar, hablamos de evaluacidn diagndstica cuando, “se realiza previo al desarrollo de
un proceso educativo con la intencion de explorar los conocimientos que ya poseen los alumnos”
(Secretaria de Educacién Publica, 2013). Es decir, es la evaluacidén que se realiza al inicio de cada
aprendizaje, para asi obtener informacidn sobre los conocimientos previos que tiene cada nifio
frente a un objetivo de aprendizaje, de esa forma, el profesor conoce las necesidades e intereses
de cada estudiante y puede planificar a partir de ello.

En segundo lugar, se conoce como evaluacién sumativa o final, aquella que se realiza al término
de un ciclo educativo para verificar sus resultados. “Determina si se lograron los objetivos
educacionales estipulados, y en qué medida fueron obtenidos para cada uno de los alumnos”
(Rosales, 2018).

Asi mismo, seguin Cano (2004), la evaluacidn sumativa, se refiere a la calificacidon final del alumno,
el valorar con algun grado sus avances alcanzados durante un periodo determinado que ya
culminé y que le permitird seguir avanzando al siguiente afio académico u objetivo de
aprendizaje.

Por lo tanto, este tipo de evaluacién permite obtener informacidn para comprobar si se han
conseguido los objetivos definidos en la planificacion. Ademas, se le otorgard una calificacién a
partir del uso de instrumentos de evaluacion.

Sin embargo, para poder llegar a este tipo de evaluacidén final, es necesario tener de antemano
el historial del proceso evolutivo que ha tenido cada nifio en su aprendizaje, para ello es
fundamental el rol que cumple la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de cada estudiante. Entendiéndose por este tipo de evaluacion como:
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“un proceso sistematico para obtener evidencia continua acerca del aprendizaje. Los
datos son usados para identificar el nivel de aprendizaje real del alumno y adaptar la
clase para ayudarle a alcanzar las metas de aprendizaje deseadas. En la evaluacidn
formativa los alumnos son participantes activos con sus profesores, comparten metas de
aprendizaje y entienden cémo progresan, cudles son los siguientes pasos que deben dar
y cédmo darlos”. (Moreno, 2011).

Considerando las palabras de la cita anterior, es primordial tener presente en todo momento de
ensefanza-aprendizaje la evaluacién formativa, ya que permitira a los profesores por medio del
monitoreo constante, conocer e identificar las necesidades de cada estudiante, para asi poder
hacer las adaptaciones necesarias y alcanzar las metas de aprendizaje propuestas. Ademas, los
alumnos podrdn ser conscientes de su proceso de ensefianza, por medio de la retroalimentacién
o feedback, considerado parte esencial en este tipo de evaluacién, ya que por medio de esta
instancia el nifio(a) podra tener nocidn objetiva de los aspectos que debe mejorar, a través de la
mediacidn con preguntas realizadas por otro actor (profesor o sus pares) sobre el trabajo
realizado y de esa forma realizar un entregable mejorado.

Para corroborar lo mencionado anteriormente, la psicéloga Elena Mordn (2020), especializada
en Neurodesarrollo y Maestra de Educacién Infantil, sostiene que la retroalimentaciéon o
feedback son las respuestas y comentarios que se dan a los alumnos después de realizar una
tarea o actividad, permitiendo que puedan tener una idea respecto a sus resultados y realizar las
mejoras pertinentes en pro de su aprendizaje.

|ll

Asi mismo, la Agencia de Calidad de Educacion hace énfasis en el “pinponeo” de preguntas, es
decir, que los profesores y estudiantes participen en intercambios de ida y vuelta. “Algunos de
los mejores comentarios se producen cuando los docentes hacen preguntas de seguimiento para
comprender mejor las respuestas de los estudiantes. La clave para entregar es motivar a los
estudiantes a pensar y problematizar, en lugar de proporcionarles respuestas” (Agencia de
Calidad de Educacion, 2017).

La siguiente imagen extraida de la Agencia de Calidad de Educaciéon (2017), nos muestra el ciclo
de evaluaciéon formativa, en el que se cuestionan tres preguntas claves que sirven de guia en el
proceso de ensefianza aprendizaje. La primera es hacia dénde voy, para ello es necesario tener
claro los aprendizajes que quiero que mis alumnos adquieran y cudles seran los criterios que
usaré, es decir las expectativas, lo cual es muy importante que sea transmitido al estudiante con
claridad, permitiendo que tenga una actitud positiva frente al aprendizaje.
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La segunda es donde estamos, aqui es
importante recoger las evidencias de los

aprendizajes por medio del uso de ¢Hacia donde Inicio
va UJJ
actividades o  instrumentos de @
evaluaciéon, que seran Utiles para E S s
identificar la brecha entre el estado Gurificar eriterias = Y=
. . te bagre Carrar la
actual del aprendizaje del estudiante y boechz
la meta de aprendizaje de la clase, y en
base a ello poder hacer los ajustes Q Ciclo de retroalimentacion X%
R —
necesarios para alcanzar los objetivos Recelectar Kustar 3
. . evidencia ensedanza
clarificados en un comienzo.
@@ QJO
A 2 H (Doénde S ”
Y, por dltimo, como seguimos g, NG9 RN Con.

avanzando, donde es fundamental la
retroalimentacion que se realiza a los
estudiantes para que tengan nocidn de
dénde se encuentran en relacion con el
aprendizaje esperado, a donde tienen

qué llegar y cdmo lo pueden hacer, por medio de preguntas que hagan analizar al estudiante
sobre su proceso de aprendizaje.

Recuperado en: Guia de Uso: Evaluacién Formativa, 2017

De esta manera, los docentes también podran crear experiencias pedagdgicas adaptadas a las
necesidades de aprendizaje, de modo que se pueda cerrar la brecha, es decir, “dénde estan los
estudiantes y donde necesitan estar para alcanzar la meta de aprendizaje, permite al docente
seleccionar nuevas metas para seguir progresando. Cuando esto pasa, una nueva brecha se crea,
renovando el ciclo de la evaluacién formativa” (Agencia de Calidad de Educacién 2017).

Dentro del proceso de evaluacion formativa hay una etapa muy importante que fue mencionada
anteriormente, que se refiere al recopilar evidencias del aprendizaje écdmo lo hacemos? y équé
podemos utilizar?

Los instrumentos de evaluacion juegan un rol fundamental para poder conocer el grado de
aprendizaje del estudiante y utilizarlo para la mejora del proceso de ensefianza.

Entendemos como instrumentos de evaluacidn a “todo aquello que permite obtener informacion
respecto a la adquisicién y grado de logro de un aprendizaje de los estudiantes” (Pimienta, 2008)
citado por (Zuiiga 2013). Ademas, cabe sefialar que “la informacidn emanada de la aplicacién
de los instrumentos de evaluacién orienta el proceso de toma de decisiones que permite mejorar
y desarrollar con éxito los procesos de ensefianza y aprendizaje” (Sanmarti, 2007).
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Siendo asi que, la evaluacion formativa es fundamental en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes junto con el uso de instrumentos de evaluacién para recolectar evidencias, conocer
el nivel de aprendizaje en el cual se encuentran y tomar las decisiones pertinentes en pro de
alcanzar los objetivos esperados.

Durante las evaluaciones formativas se utilizan las situaciones de desempefio que sirven para
recopilar evidencias, entre las cuales podemos mencionar el portafolio, exposiciones, juego de
roles, mapa conceptual, registro de observacion, entre otros. Estas siempre deben planificarse
en conjunto a un instrumento de evaluacidn, que puede ser lista de cotejo, escala o ribricas (ver
anexos 1, 2, 3y 4). Estos permitirdn seglin Zepeda (2017) no solo tener registro del grado de
aprendizaje de cada nifio, sino que también poder tener claridad de los objetivos esperados y
realizar retroalimentacidon a partir de lo registrado, para asi poder alcanzar el logro de los
aprendizajes.

Hay estudios realizados por Dylan Wiliam, experto britdnico en educacién, en materia de
evaluacion formativa en el aula y con experiencia en el desarrollo y fortalecimiento de la
evaluacidon como una herramienta de aprendizaje, donde se sefiala que “La evaluacion formativa
permite aclarar, compartir y comprender los objetivos de aprendizaje. Obtener evidencia del
aprendizaje y entregar retroalimentacidén que movilice a los alumnos a avanzar” (Wiliam, 2018).

Pese a lo anterior, la evaluacion formativa en Chile no ha alcanzado los niveles de uso deseables,
asi lo sefiala la OCDE (2005). Tal caso, sucede en el establecimiento educacional preescolar,
donde se puede observar que las profesoras de Kinder desconocen el grado de avance de los
nifios durante su proceso de aprendizaje en comprension auditiva, entendiéndose esto ultimo
como “la comprensién del significado de lo que se estd escuchando, ademds de la entonacion, el
énfasis y la velocidad con que se enuncia el mensaje” (Cubillo et al. 2005).

Si bien, como ha sido mencionado en apartados anteriores, las profesoras de Kinder estamos
capacitadas en un curso de lectoescritura, que nos permite tener las herramientas adecuadas
para realizar clases de comprensién auditiva, por medio del uso de diversas estrategias basadas
en el manual de DIALECT (diagnéstico de la lectura), capitulo 6 de la Universidad de los Andes. El
verdadero problema recae al momento de evaluar durante el proceso formativo en comprensién
auditiva, ya que, al no contar con instrumentos evaluativos en esta area del lenguaje, no tenemos
evidencias de sus avances y retroalimentaciones durante el proceso de ensefanza, perjudicando
directamente el poder ajustar la metodologia pedagdgica en base a las necesidades de
aprendizaje individuales en comprensién auditiva. En pocas palabras, no realizamos el ciclo de la
evaluacion formativa como sefialaba la Agencia de Calidad de Educacidn en el apartado anterior.
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4. DEFINICION DEL PROBLEMA SEGUN DIAGNOSTICO INICIAL

4.1 Planificaciéon del diagnéstico

Considerando los antecedentes propuestos anteriormente en esta investigacion, los actores
claves de esta comunidad educativa que estan directamente relacionados con el problema
detectado, son las Educadoras de Parvulo y alumnos del nivel de Kinder. Justificacién de lo
anterior, es que ambos se ven afectados frente al problema observado en el establecimiento
preescolar. Por una parte, las docentes desconocen el grado de avance de sus alumnos en
comprension auditiva por ciertas causas que se pretenden validar en esta etapa, y por otra parte
los estudiantes se ven perjudicados al no tener nocidn de sus procesos y avances de aprendizaje
en esta area.

Siendo asi que los objetivos perseguidos en esta investigacion son:

» Describir la percepcidn que tienen las profesoras de Kinder sobre la evaluacion formativa
y el conocimiento que tienen sobre la evaluacion (objetivo especifico)

» Identificar los mecanismos de evaluacién que utilizan las docentes de Kinder,
especificamente en comprension auditiva. (objetivo especifico)

» Evaluar el grado en que el desconocimiento sobre la comprensidn auditiva influye en la
evaluacion del proceso formativo que estan realizando actualmente las educadoras de
parvulos. (objetivo general)

Este ultimo objetivo es principalmente el mas importante, ya que engloba a los especificos y sera
fundamental para verificar las causas expuestas en un comienzo, para asi poder disefiar un plan
de mejora en innovacidn relacionado al problema detectado.
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4.2 Decisiones metodoldgicas

A continuacidn, se expone el disefio de estrategia metodoldgica para alcanzar los objetivos
mencionados anteriormente:

Teniendo presente la pregunta de investigacion iqué mecanismos de evaluacién podemos
desarrollar las educadoras de parvulo para conocer el grado de comprension auditiva de los nifios
de Kinder, de un establecimiento educacional preescolar de la comuna de Lo Barnechea?, se optd
por desarrollar una investigacién con disefio cualitativo, utilizando como instrumento de
recogida de datos, la entrevista semi estructurada, ya que por medio de ésta se podra recoger y
analizar diversos elementos por medio de preguntas, que permitiran generar un didlogo con el
entrevistado, ademas se podran ir adaptando las preguntas en relacidn a lo que vaya surgiendo
en el momento, siempre enfocado en los objetivos a responder.

Segun Flick Uwe (2009), la ventaja de la entrevista es que por medio de las preguntas se podra
recabar informacion e interpretar los datos de las respuestas obtenidas.

Cabe destacar que previo a su aplicacién, su estructura fue validada por tres expertos, ya que a
partir de esto se podrd “conocer la probabilidad de error probable en la configuraciéon del
instrumento” y “tener estimaciones razonablemente buenas, las mejores conjeturas” (Corral
Yadira, 2009, p.231) respecto al instrumento. Dos de ellos corresponden a companieros del
Magister en Innovacion Curricular y Evaluacion, y un tercero a un profesor de asignatura en
técnicas de recopilacién de informacion.

4.3 Muestra

La muestra para llevar a cabo la entrevista fue de tipo intencional, ya que se seleccionaron
docentes que ejercian como educadoras en el nivel donde se observa el problema, y ademds que
realizaban clases en comprensidn auditiva, ya que es el drea de aprendizaje donde esta enfocado
el problema a resolver.

Este instrumento de recoleccién de informacion fue aplicado a tres Educadoras de Parvulo del
nivel de Kinder, las cuales desarrollaban en sus prdcticas pedagdgicas clases de comprensién
auditiva. Cabe mencionar que la media de edad de la muestra es de 32 afios en las profesoras y
su permanencia en el colegio como docentes es de un promedio de 8 afos.

Considerando la importancia del anonimato en los participantes, serdn caracterizados como E1
(entrevistada N°1), E2 (entrevistada N°2) y E3 (entrevistada N°3).
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4.4 Procedimiento

Para realizar la entrevista, en primer lugar, se acordd el dia y hora para reunirnos dentro del
establecimiento educacional. Sin embargo, de las tres entrevistas, una de ellas se tuvo que hacer
por zoom, debido a motivos personales.

En segundo lugar, en el inicio de la entrevista se les comentd el nombre de la investigacion, el
objetivo y se les pidid su consentimiento de forma verbal para que quede registro de esta.

En tercer lugar, surge un didlogo por medio de la aplicaciéon de nueve preguntas, las cuales
estaban enfocadas en mecanismos de evaluacion, especificamente a lo que corresponde
evaluacion formativa e instrumentos de evaluacidon en comprensién auditiva.

Por ultimo, la duracidn de cada entrevista fue aproximadamente de 15 minutos, las cuales fueron
registradas con audio y una de ellas con video (zoom). Posteriormente, fueron transcritas para
su andlisis y categorizacién, que a continuacién se dard a conocer.
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4.5 Resultados del diagndstico

En la siguiente tabla, se muestran los resultados obtenidos a partir de las preguntas realizadas
durante la entrevista a las tres integrantes (E1, E2, y E3).

Las respuestas de las participantes no estdn escritas de manera literal, sino que mas bien se
realizdé un resumen de los datos mds importantes post transcripcién de entrevista, para que de
esta forma sea mds fécil su lectura y posterior andlisis.

Categoria ‘ Preguntas

‘ Datos relevantes obtenidos por E1, E2 y E3

Site nombro la palabra
evaluacion écon qué lo
relacionas? épor qué?

Evaluacion

E1:

E2:

E3:

Calificaciones que forman parte del proceso de
aprendizaje.

Determinan los grados de logro y no logro.
Sirven para ver los errores y trabajar en ellos para un

mejor aprendizaje.

Necesario para el término de un proceso de aprendizaje.

éQué tipo de
evaluacién conoces?
écudl de ellas aplicas
en CA3?

E1:

E2:

E3:

Sumativa, diagndstica y durante
En CA: final del proceso con lista de cotejo

Diagndstica, durante el proceso y el final
En CA: la libreta de notas

Sumativa, con libreta de notas y portafolio.
En CA: preguntas durante el proceso, pero sin registro.
Solo hay evaluacidn sumativa con la libreta de notas.

3 CA: comprensién auditiva
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¢Qué sabes sobre la | E1:
evaluacidén formativa? Muy util, para el profesor y alumno.
Observar el proceso.
E2:
Registro objetivo sobre los nifios.
_g Tomar decisiones generando estrategias de mejora.
© E3:
% Toma de decisiones en base a las evidencias.
2
c
tg ¢Cémo consideras que | E1:
g es la evaluacion Se utilizan estrategias, pero no hay registro de ello.
T formativa en  CA | E2:
|_|>J actualmente? éPor Es pobre, no hay pauta para registrar.
qué? E3:
Ausencia de instrumentos para registrar, no se utilizan
las evidencias, quedan en la clase.
éQué son | E1:
instrumentos de Herramienta para registrar la evolucion de los
evaluacién? ¢éen qué aprendizajes.
momento del Se aplican en grupo chicos, diagndstico y en la evaluacién
aprendizaje haces uso al finalizar ambos semestres.
de ellos? épor qué? E2:

& Sirven para recolectar aprendizaje de los alumnos para

c trabajar en base a las necesidades observadas.

GE) Evaluaciones al final del semestre e inicio.

= E3:

Q Sirven para registrar los avances.

- Se utiliza una rudbrica en las instancias de “grupo chico”,
para evaluar: matematica, conciencia fonoldgica e
inglés.

éCual es tu punto de | E1:
vista sobre el uso de No existen indicadores para evaluar CA.
instrumento de Seria util contar con algun tipo de instrumento para ver
evaluacién durante el sus avances y generar cambios de mejora.
proceso formativo de | E2:
comprension auditiva? Importante en todos los momentos.
Debe ser sistematico, semana a semana para producir
cambios en su aprendizaje.
Hoy en dia se hace solo al final, no durante el proceso.
E3:

Se califica segun lo que uno observa y recuerda.
No existe un registro.
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éCrees que tiene algun | E1:
beneficio ir registrado Importante para observar los avances y retrocesos.
lo que se va | E2:
evaluando? ¢Por qué? Totalmente, ver realmente los avances de los nifios y los
éPodrias dar un gue necesitan apoyo.
ejemplo? En escritura y conciencia fonoldgica.
E3:
Muy importante, solo se hace en matematicas e inglés.
¢En qué momento del | E1:
desarrollo del Al final, no existe un instrumento para evaluar durante
aprendizaje en CA el proceso formador.
utilizas instrumentos | E2:
de evaluacion? ¢Por Ausencia de pauta durante el proceso, solo al final. Es
qué? subjetivo, recuerdos de las clases.
E3:
Al final de cada semestre con solo un indicador:
Comprende textos.
No existen mas indicadores, estamos al debe con eso.
Si te dieran a conocer | E1:
una rubrica  para Se necesita
aplicarla durante el No tenemos registros de los avances de los nifos.
proceso formativo de | E2:
CA ¢los utilizarias? Seria muy bueno, porque las estrategias para ensefiar
éPor qué? estdn, solo falta el registro para saber su proceso de
aprendizaje de forma objetiva y ayudarlos en su proceso
de ser necesario.
E3:

Totalmente, hoy es muy subjetivo lo que pensamos
sobre sus avances, no tenemos ningun tipo de registro
en CA.

4.6 Analisis cualitativo

A continuacion, se presentan los resultados de un analisis cualitativo de la informacién,
obtenidos en la entrevista considerando los objetivos propuestos en este diagndstico.

Para ello, se analizé por categoria, para culminar con una sintesis final, englobando los tres

criterios (tabla de resultados obtenidos).

El primer criterio de evaluacidn hace mencién al objetivo de conocer los mecanismos de
evaluacion que utilizaban las docentes de Kinder en comprensidn auditiva, especificamente en

los tipos de evaluaciones.
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En relacidn con las respuestas entregadas, se pudo observar que las docentes de parvulo sélo le
otorgaban énfasis a la evaluacion sumativa en CA, utilizando la libreta de notas como una lista
de cotejo al terminar ambos semestres, para poder registrar la informacidn del aprendizaje.

E1: “mmm, la verdad evaluacion como tal en comprension auditiva no existe, dsea si, pero solo
al final, cuando tenemos que colocar logrado, suficiente o en proceso, asi que el momento seria
si eeeh solo al final, en la libreta de notas, como lista de cotejo”

Por otra parte, hicieron hincapié en la existencia de estrategias |Udicas para desarrollar la
comprension auditiva (ensefadas en el curso de PLP mencionado en el apartado planteamiento
del problema). Un ejemplo de ello es el uso de preguntas de comprension durante todo el
proceso de lectura para ir recabando informacidn sobre su aprendizaje en CA.

E3: “Cuando estamos leyendo un libro en todo utilizamos estrategias de comprension, las de PLP
éte acuerdas? Y asi saber si te siguen, si van entendiendo, entonces, por ejemplo, puede ser
preguntas de inferencias, predicciones, en el inicio, después entremedio visualizamos, hacemos
preguntas de recordar qué paso y al final ejemplo resumimos, hacemos mapas conceptuales,
peroooo, pero no anotamos nada queda ahi en el momento, la clase”.

Sin embargo, como se puede observar en la cita anterior, dichas evidencias recolectadas durante
el proceso de aprendizaje no se registraron, sélo fueron usadas en el momento y no para “para
recoger, constante y sistematicamente, evidencias del aprendizaje con el objetivo explicito de
mejorarlo” (Moss & Brookhart,2013 p,6).

En relacion con el segundo criterio de evaluacidon formativa, el cual hace referencia al objetivo
de conocer la percepcion que tenian las profesoras de Kinder sobre la evaluacién formativa. Se
pudo evidenciar que las Educadoras de Parvulo tenian una visidon positiva frente a este tipo de
evaluacion, considerandolo util dentro del proceso de aprendizaje del estudiante, ya que, a partir
de los resultados obtenidos, permitira conocer las necesidades de cada uno y tomar decisiones
en beneficio de la ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, la E3 menciond que dicho proceso
evaluativo sélo lo ha realizado en asignaturas de matematica, inglés y en relacién con lenguaje,
solo en conciencia fonoldgica.

E3: Lo aplicamos durante los grupos chicos de matemadtica, inglés y lenguaje también, todo lo
que se relaciona con sonido final, inicial, panel de alfabeto, silabas mmm... claro, todo lo que es
conciencia fonoldgica.

El tercer y ultimo criterio de instrumentos de evaluacion, el cual hace mencidn al objetivo de
identificar el conocimiento que tenian las profesoras de Kinder sobre el uso y tipos de
instrumentos de evaluacién. Lo consideraron una herramienta importante para recolectar las
evidencias durante todo el proceso de aprendizaje, es decir, inicio (diagndstico), durante
(formativa), y final (sumativa), sin embargo, la aplicacidon de dichos instrumentos no ocurre de
igual forma en todas las asignaturas, ya que la E3 hizo referencia sélo a tres dreas de aprendizaje
(grupo chico de: matematica, inglés y conciencia fonoldgica), dejando a un lado lo que es
comprension auditiva.
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A la idea anterior, se suman también la E1 y E2 cuando se les pregunté cudl es el punto de vista
que tienen respecto al uso de instrumentos evaluativos durante el proceso formativo en
comprension auditiva, a lo que respondieron que no existe un tipo de instrumento que permita
ver el grado de avance de los nifios en comprensidn, ya que sélo cuentan con una rubrica (libreta
de notas) para evaluar los resultados obtenidos al finalizar el proceso de ensefianza aprendizaje.

E2: “solo aplicamos instrumento al final de los dos semestres en comprension auditiva, pero igual
seria super importante que se haga en todos los momentos, que sea algo sistemdtico, semana a
semana para poder ver quienes estdn bien o quien necesita ayuda y adecuarnos a eso para
producir finalmente cambios en la mejora de su aprendizaje, como lo hacemos por ejemplo en
inglés o en matemdtica durante el trabajo personalizado en grupo chico.”

Sumado a la cita anterior, cabe agregar la subjetividad que consideran tener frente a su saber en
los avances del proceso de aprendizaje en comprensién auditiva de cada nifio.

E2: “No existe una pauta durante el proceso, solo al final, pero se hace de forma subjetiva, uno
ve en qué nivel de desemperio lo coloca segun lo que uno recuerda de las clases sies L, S o ED,
segun lo que uno recuerda”.

Por ultimo, con relacién a la importancia que le otorgaban al uso de instrumento durante la
evaluacion formativa, las entrevistadas consideraron util poder contar con algun tipo de
instrumento que les permita ver los avances en los nifios, y de esa forma poder generar cambios
de mejora en comprensién auditiva.

Al preguntarles sobre su interés de poder conocer una rubrica para aplicarla durante el proceso
formativo de CA, su respuesta fue totalmente receptiva y positiva, consideraron que es
necesario, ya que es algo que no existe hoy en dia en Kinder especificamente en CA. Seria un
complemento a las estrategias de ensefianza de PLP, y se podria tener un registro claro y objetivo
sobre el grado de avance de cada alumno, para asi generar estrategias de mejora en pro del
aprendizaje.

E2: “Seria muy bueno, porque las estrategias para ensefiar estdn, solo falta el registro para saber
su proceso de aprendizaje de forma objetiva y poder ayudarlos en su proceso de ser necesario”.
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4.7 Sintesis general

A partir del analisis realizado frente a las respuestas obtenidas por E1, E2 Y E3, pude interpretar
finalmente que durante las clases de comprension auditiva en Kinder, no se realizaban
evaluaciones formativas y ademas no se aplicaron instrumentos que permitan ir registrando las
evidencias de los grados de avances de los estudiantes o sus necesidades, teniendo en cuenta
que “ la evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacién de técnicas con sus respectivos
instrumentos o recursos que permiten verificar si las competencias han sido alcanzadas segln lo
especifican los indicadores de logro propuestos” (Moss, C. & Brookhart, S, 2009).

La causa de lo mencionado anteriormente no es la desmotivacion por parte de las educadoras
para aplicar un instrumento durante la evaluacion formativa, ya que se pudo evidenciar su
interés y conciencia de la importancia de tener un registro objetivo del proceso de aprendizaje
en CA. Siendo asi, la inexistencia de instrumentos de evaluacidn durante el proceso formativo la
causa que afecta directamente al problema detectado “El desconocimiento de las Educadoras
de Parvulo en el grado de avance de los logros de aprendizaje en comprensién auditiva de los
estudiantes de Kinder”.

Por lo tanto, teniendo presente la causa, al analisis de los datos y los objetivos perseguidos en
esta investigacién, podemos comenzar con la segunda etapa del seminario enfocada en el disefio
del plan de intervencién.
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5. Diseiio, desarrollo y evaluacién de la intervencion +innovacion

5.1 Descripcidon del plan de intervencidn

La siguiente intervencidn pretende que las educadoras de parvulo del nivel de Kinder de un
establecimiento particular realicen evaluaciones formativas, haciendo uso de instrumentos de
evaluacion durante las clases de comprensién auditiva para conocer el desempefio de los
alumnos en comprension auditiva, generando instancias de retroalimentacién para dar a
conocer sus desempefios.

La aplicacion de esta propuesta surgié a partir de la problematica detectada y validada con los
resultados y andlisis obtenidos en la etapa del diagndstico. Siendo asi que, durante las clases de
comprension auditiva en Kinder, no se realizaban evaluaciones formativas y ademas no se
aplicaban instrumentos que permitan ir registrando las evidencias de los grados de avances de
los estudiantes, teniendo en cuenta que “ la evaluacidn se lleva a cabo mediante la utilizacidn de
técnicas con sus respectivos instrumentos o recursos que permiten verificar si las competencias
han sido alcanzadas segun lo especifican los indicadores de logro propuestos” (Moss&
Brookhart2009).

5.1.1 Objetivo general:

Implementar Instrumentos para evaluar la CA en estudiantes de Kinder, de manera formativa
durante las clases.

5.1.20bjetivos especificos:
» Disefarinstrumentos que permitan la heteroevaluacién y coevaluacién de la CA durante

las clases de alumnos de kinder.

» Capacitar a las educadoras de Kinder del establecimiento para que implementen el uso
de estos instrumentos con sus estudiantes.

» Evaluar la CA de los nifios utilizando los instrumentos durante sus clases.

» Implementar estrategias de retroalimentacion del desempefio de CA en los estudiantes
utilizando los resultados arrojados por los instrumentos.
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5.2 Actividades:

Objeticos especificos

Actividades

Objetivo 1: Disefiar
instrumentos que permitan la
heteroevaluacion y coevaluacién
de la CA durante las clases de
alumnos de kinder.

Crear escala descriptiva, con indicadores que
apuntan a los OA de las Bases Curriculares de
Educacion Parvularia en comprension auditiva.
Crear escala grafica con los mismos indicadores
utilizados en la escala descriptiva. El uso de esta
escala grafica serd para que los estudiantes
realicen autoevaluacion.

Validacién de experto en el disefo de los dos
instrumentos de evaluacion.

Objetivo 2: Capacitar a las
educadoras de Kinder del
establecimiento para que

implementen el uso de estos
instrumentos con sus
estudiantes.

Realizar reunién con las tres educadoras de
parvulo que se les aplicé la entrevista. Con el fin
de explicar el disefio de la propuesta de
intervencién (carta Gantt e instrumentos de
evaluacion)

Realizar reunién con la coordinadora del nivel
para presentarle la propuesta de intervencion.
Esto con el objetivo que esté al tanto de la
intervencién que se realizara en cuatro cursos de
Kinder del establecimiento educacional, durante
las clases de comprensidn auditiva.

Objetivo 3: Evaluar la CA de los
nifios utilizando los instrumentos
durante sus clases.

Nombrar en la planificacion de comprension
auditiva del mes de junio los momentos en que
sera aplicada la evaluacién formativa

Utilizar la evaluacion formativa en los distintos
momentos de la clase a través de pautas:

-Registrar las evidencias en los grados de avances de los
parvulos haciendo uso de una escala descriptiva.

-Realizar una autoevaluacién por parte de los parvulos con
el uso de una escala gréfica.

Objetivo 4: Implementar
estrategias de retroalimentacién
del desempefio de CA en los

estudiantes utilizando los
resultados arrojados por los
instrumentos.

Registrar en la planificacion del mes de junio los
momentos en que se realizara retroalimentacion
a los estudiantes.

Realizar retroalimentacién grupal e individual a
partir de los indicadores que obtuvieron menor
grado de avance en el curso.
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A continuacidn, y tomando en cuenta la tabla presentada, se daran a conocer de manera mas
detallada las actividades a realizar, las cuales se disefiaron considerando como pilar el objetivo
general y los especificos que se pretenden lograr durante esta intervencion:

En primer lugar, tomando en cuenta el objetivo especifico nimero uno, que hace mencién al
disefio de instrumentos que permitan la heteroevaluacion y coevaluacion de la CA durante las
clases de alumnos de kinder. Se realizaran tres actividades, la primera, sera crear una escala
descriptiva con indicadores orientados a los OA esperados en comprension auditiva en los nifios
de Kinder. La cual serd aplicada por las educadoras de parvulo, durante su proceso formativo en
CA, con el objetivo de conocer el grado de avance de los aprendizajes en esta area y poder
generar estrategias de mejora segun las necesidades evidenciadas en los alumnos.

La segunda actividad, consiste en crear una escala grafica con los mismos indicadores utilizados
en la escala descriptiva. Dicho instrumento es creado con el objetivo que los alumnos puedan
realizar su propia autoevaluacién durante el proceso formativo de CAy puedan estar conscientes
de sus grados de logro. Ademas, las educadoras de parvulo lo utilizar como un apoyo para
conocer el grado de avance de cada uno en CA, y asi poder ir planificando las futuras clases en
relacién con las necesidades detectadas en cada uno.

La tercera actividad, apunta a la validacion por un experto en el disefio de ambos instrumentos,
es decir, la escala descriptiva y la escala grafica. Para poder ser presentada a las educadoras de
parvulo y posteriormente ser aplicadas durante el proceso de evaluacién en CA de los alumnos
de Kinder.

En segundo lugar, en relacién con el objetivo especifico dos, que hace mencidn al capacitar a las
educadoras de Kinder del establecimiento para que implementen el uso de estos instrumentos
con sus estudiantes. Esta capacitacion sera realizada por mi, para ello realizaré dos reuniones,
una de ellas dirigida a las tres educadoras de parvulo que se les aplicd la entrevista. Con el fin de
explicar el diseio de la propuesta de intervencion con la carta Gantt y los dos instrumentos de
evaluacion que seran aplicados durante el proceso formativo de CA. La segunda reunion sera con
la coordinadora del nivel de Kinder para presentarle la propuesta de intervencion. Esto con el
objetivo que esté al tanto de la intervencién que se realizard en cuatro cursos de Kinder del
establecimiento educacional, durante las clases de comprensién auditiva.

En tercer lugar, en relacién con el objetivo especifico tres, el cual pretende evaluar la
comprension auditiva de los nifios de cuatro cursos de kinder durante su proceso formativo en
CA, por medio de la aplicacién de dos tipos de instrumentos de evaluaciéon. Uno de ellos es la
escala descriptiva para ser realizar heteroevaluaciones y el otro instrumento es una escala gréfica
para que los estudiantes realicen una autoevaluacion.

Para lo anterior, se propone que durante la semana dos se evalten las dos primeras dimensiones
de la escala descriptiva (reconocimiento de las partes del texto y extraer informacién) La semana
tres se evalulen las dos ultimas dimensiones de la escala descriptiva. La semana cuatro se evallan
las cuatro dimensiones por medio de la autoevaluacion.
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La semana cinco se vuelve a evaluar las dos primeras dimensiones de la escala descriptiva y
finalmente en la semana seis las dos ultimas dimensiones.

Por ultimo, considerando el objetivo especifico nimero cuatro, que se relaciona con el hecho de
implementar estrategias de retroalimentacion a partir del desempefio obtenido por parte de los
estudiantes de Kinder en CA. Cabe destacar, que para poder conocer el desempefo o grados de
logros de los estudiantes y realizar las retroalimentaciones es indispensable que se apliquen los
instrumentos evaluativos durante el proceso formativo. Por lo tanto, el Objetivo especifico tres
y cuatro se complementan directamente durante el proceso. Siendo asi que:

Durante la semana dos con las evidencias obtenidas de las dos primeras dimensiones se realizara
una retroalimentacién grupal. Durante la semana tres con los resultados registrados de las dos
ultimas dimensiones se aplicard una retroalimentacién individual. En la semana cuatro, se
realizara una autoevaluacién considerando las cuatro dimensiones. En la semana cinco, con las
nuevas evidencias recopiladas de las dos primeras dimensiones se hara una retroalimentacion
grupal. Finalmente, con las ultimas evidencias de la escala descriptiva se realizara una
retroalimentacion individual.

Cabe destacar, que lo nombrado anteriormente debe quedar registrado en las planificaciones de
cada educadora, especificando claramente cuando se aplicaran retroalimentaciones grupales o
individuales.
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5.3 Programacién temporal:

Carta Gantt

ES

. SEMANA
Actividades

JUNIO
Uno
(14-18)

JUNIO
Dos
(21-25)

JUNIO
Tres
(28-2)

JULIO
Cuatro
(5-9)

JULIO
Cinco
(19-23)

JULIO
Seis
(26-30)

Crear escala descriptiva, con indicadores
gue apuntan a los OA de las Bases
Curriculares de Educacién Parvularia en
comprension auditiva.

Crear escala grafica con los mismos
indicadores utilizados en la escala
descriptiva.

Validacién de experto en el disefio de los
dos instrumentos de evaluacion

Realizar reunion con educadoras de
parvulo para explicar el disefio de la
propuesta de intervencion.

Realizar reunién con la coordinadora del
nivel para presentarle la propuesta de
intervencion.

Nombrar en la planificacion de
comprension auditiva del mes de junio los
momentos en que sera aplicada Ia
evaluacion formativa.

Registrar las evidencias en los grados de
avances de los parvulos haciendo uso de
una escala descriptiva.

Realizar autoevaluacion de los parvulos
con el uso de una escala grafica.

Registrar en la planificacion del mes de
junio los momentos en que se realizard
retroalimentacion a los estudiantes.

Realizar retroalimentacion grupal e
individual a partir de los indicadores que
obtuvieron menor grado de avance en el
Ccurso.

Evaluacién intervencion INICIO

Evaluacién intervencion DURANTE

Evaluacion de la intervencion CIERRE

X Inicio de la intervencion
X Durante la intervencion
X Cierre de la intervencion
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5.4 Participantes:
Durante el proceso de la aplicacidon de esta intervencidn las personas que participaron fueron:

En primer lugar, las educadoras de parvulo del nivel de kinder, especificamente cuatro, tres de
ellas corresponden a las que se les aplicé la entrevista durante la recoleccidn de datos en el
diagndstico y la cuarta involucrada fui yo. Mi intervencion consistié en llevar a la practica el
disefo de intervencién, desde la creacién de los instrumentos, aplicacion durante el proceso y
evaluacidn de dicha intervencion.

En segundo lugar, la coordinadora de ciclo, donde su intervencion fue mas que nada el estar
informada de las actividades que se realizaron en estos cuatro cursos durante las clases de
comprension auditiva y conocer también los resultados obtenidos para una futura innovacion
durante el proceso formativo de los estudiantes de Kinder en comprension auditiva

Por ultimo, los estudiantes de kinder, especificamente en cuatro cursos. Su intervencion fue la
participacién en las clases de comprension auditiva, someterse a evaluaciones formativas y
retroalimentacion grupal por parte de la docente, como también hacer su propia autoevaluacion
de sus grados de logros en los aprendizajes de comprensién auditiva durante el proceso
formativo de CA.

5.5 Propuesta de evaluacion de la intervencion:

En primer lugar, se realizd una reunion con a las cuatro educadoras de parvulo que participaron
en la entrevista durante la etapa del diagndstico. El objetivo de esta instancia fue poder
explicarles el disefio de la propuesta de intervencidn junto con los instrumentos de evaluacion,
para que las puedan aplicar en sus clases de comprensidn auditiva.

Para evaluar la aplicacién de los objetivos de la intervencion se sugirio lo siguiente:

Inicio: Considerando los antecedentes recolectados durante el proceso del diagndstico, los
cuales hacen mencidn a la ausencia de instrumentos evaluativos durante el proceso formativo
de comprension auditiva en los alumnos de Kinder, es que se pretendid crear dos instrumentos
para ser aplicados durante el desarrollo de CA.

Tomando en cuenta lo anterior, se les aplicd un pequefio cuestionario a las tres docentes que
participaron en esta intervencién. Dicho instrumento de recoleccion de datos tuvo como
objetivo, conocer sus percepciones hacia los instrumentos evaluativos presentados.

Durante: Para verificar la implementacion de los instrumentos de evaluacion durante el proceso
formativo de CA en los alumnos de kinder, se les solicité que completen una escala de
apreciaciéon con indicadores que apuntan directamente a la intervencion en el uso de
instrumentos evaluativos en CA.
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Cierre: Para evaluar la intervencién ya aplicada y finalizada, se presentd cuantitativamente los
resultados obtenidos en la evaluacién de los nifios en CA a partir del uso de instrumentos
evaluativos. Para concluir se les realizé una encuesta de satisfacciéon a las educadoras de parvulo
gue participaron en esta intervencion. Dicha encuesta hace referencia a al grado de satisfaccién
en el uso, beneficios y aplicacién de los instrumentos de evaluacién en CA durante el proceso
formativo.

5.6 Analisis de factibilidad de la intervencidon

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos al finalizar la etapa de diagndstico, donde se pudo
concluir que, durante las clases de comprensién auditiva en Kinder, no se realizaban evaluaciones
formativas y ademas no se aplicaban instrumentos que permitan ir registrando las evidencias de
los grados de avances de los estudiantes o sus necesidades, fue necesario realizar una
innovacién educativa relacionada con la implementacién de instrumentos para evaluar la CA en
estudiantes de Kinder, de manera formativa durante las clases. Lo anterior, con el propdsito de
poder tomar decisiones para promover el progreso de aprendizaje y retroalimentar los procesos
de ensefianza de los estudiantes de kinder en CA.

Para ello, fue necesario instaurar una metodologia evaluativa formativa durante el proceso de
aprendizaje, incorporando instrumentos de evaluaciéon que permitan recopilar evidencias que
den cuenta del desempeiio de los estudiantes.

La intervencion fue viable a nivel técnico, operativo y econdmico, ya que, en primer lugar, fue un
modelo técnico y empirico que se pudo realizar, pues hay investigadores como Tejada Fernandez
(2017) y Hamodi (2017) quienes avalan que la evaluacion formativa tiene numerosas ventajas,
tales como, en la forma de medir al estudiante, validez formativa, retroalimentaciones
constructivas, informacién sobre los procesos de aprendizaje de los estudiantes, entre otros. Por
otra parte, en el establecimiento educacional donde se realizé la intervencién, existen
experiencias de aprendizaje en otras asignaturas donde se aplica la evaluacién formativa.

En segundo lugar, estaban las condiciones y recursos para poder realizar la intervencion, es decir,
la motivacion y disposicidn de las educadoras de parvulo para aplicar la intervencidn en sus aulas,
el tiempo utilizado fue durante su jornada laboral, se conté con una diversidad de libros para
realizar las clases de CA, como también impresora y computador en cada sala para ir registrando
en el instrumento de evaluacion las evidencias de los aprendizajes de los alumnos, se puedo
destinar dentro de la planificacion de CA momentos para realizar la evaluacién formativa.

En tercer lugar, en cuanto a lo econdmico, fue una intervencién que no demando gastos, ya que
los recursos que se requerian estaban disponibles en el establecimiento y no fue necesario otro
tipo de recursos econdmicos con los que no contaba el colegio.

Por ultimo, lo que obstaculizé la aplicacion de mi intervencion, fueron los cambios que generé la
pandemia a nivel nacional, tales como, regresar a clases via zoom por aumento de casos COVID
y que una de las docentes con las cuales contaba para realizar la intervencion estuvo en
cuarentena por caso positivo de COVID.
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5.7 Aplicacion de la intervencion innovacién

A continuacién, se presentaran los principales aspectos del proceso de aplicacién de la
intervencién, siendo éstas, las condiciones en que se desarrolld, el cumplimiento de lo
planificado y elementos que surgieron por alguna necesidad. Para lo anterior, se tomaron en
cuenta las trece actividades propuestas en la carta Gantt (pdgina 27), las que se detallaran a
continuacién, agrupandolas en una de las en tres etapas de la intervencién (inicio, proceso,
cierre).

En una primera etapa, se lograron realizar las seis actividades planificadas para el inicio de esta
intervencién (semana uno y semana dos), siendo estas, la creacién de una escala descriptiva (ver
anexo 10) para ser aplicada por las educadoras durante el proceso de la intervencidn, junto con
ello el disefio de una escala grafica (ver anexo 11) con los mismos indicadores utilizados en la
escala de la docente. El disefio de ambos instrumentos fue validado por un experto la Doctora
Daniela Bruna, Docente del MICE, para poder ser aplicados.

Posteriormente, se realizd una reunién con las tres educadoras, que duré aproximadamente 20
minutos via zoom, con el fin de explicarles el disefio de la propuesta de intervencion. Para ello
se les presento la carta Gantt y ademas los dos instrumentos de evaluacidn, donde se les explico
la forma de aplicarlos durante el proceso de intervencién. Junto con lo anterior se les envio a sus
correos el cuestionario (ver anexo 13) para conocer sus percepciones hacia los instrumentos
evaluativos presentados.

Durante la evaluacién del inicio de esta intervencion, surgio el primer inconveniente, una de las
educadoras que participa no pudo seguir, ya que un estudiante de su curso dio positivo al
examen de COVID, por ende, estardn en cuarentena por dos semanas.

En cuanto a las otras dos educadoras, respondieron el cuestionario de forma satisfactoria y
siguen con el proceso de intervencion.

En una segunda etapa, se tenia propuesto realizar cinco actividades durante el proceso de
intervencién (planificar momentos de la evaluacion formativa, registrar evidencias en escala
descriptiva, realizar autoevaluacidn, registrar en la planificacibn momentos de
retroalimentacion, realizar las retroalimentaciones, y evaluacién de la intervencién durante el
proceso), durante cinco semanas, desde el 21 de junio hasta el 30 de julio. Sin embargo, no todas
se pudieron llevar a cabo en su totalidad y en las fechas planificadas, pues surge la necesidad de
postergar las actividades del 19-23 de julio, ya que de manera inesperada el establecimiento
educacional nos regala una semana mds de vacaciones de invierno. Por lo tanto, al regreso se
vuelven a retomar las actividades de la Ultima semana, generando que, en vez de registrar cinco
veces las evidencias en los instrumentos de evaluacidon junto con las retroalimentaciones
correspondiente, se lleven a cabo solo cuatro, ya que el plazo para terminar dicha intervencién
era el 30 de julio.
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Por lo tanto, la aplicacion de la intervencion quedod finalmente de la siguiente manera:

Semana 2 (21-25 junio) Registro escala descriptiva +
retroalimentacion grupal.

Semana 3 (28-2 julio) Registro escala descriptiva +
retroalimentacion individual.

Semana 4 (5-9 julio) Autoevaluacion + retroalimentacion

Semana 5 (19-23 julio) No realizado (semana extra de vacaciones)

Semana 6 (26-30 julio) Registro escala descriptiva +
retroalimentacion individual.

Las actividades presentadas en la tabla anterior fueron registradas semanalmente en las
planificaciones de cada educadora.

Por otra parte, cabe destacar que, al aplicar la escala grafica (autoevaluacidn), surgid la necesidad
de realizar modificaciones en sus categorias de evaluacidén propuestas (verde: siempre, azul,
frecuentemente y amarillo: nunca) a los tres cursos, ya que, al momento de explicarselas a los
estudiantes, nos pudimos percatar que era poco entendible para los nifios relacionar los colores
propuestos con su significado. El instrumento de autoevaluacion quedd finalmente con dos
categorias, siendo éstas, el verde para sefialar lo que si saben y el rojo para indicar lo que aun
deben seguir aprendiendo (ver anexo 12). Posterior a esto, se realizdé una retroalimentacién
grupal con los resultados obtenidos a nivel curso.

Por ultimo, durante esta etapa se tenia planificado verificar el nivel de logro en la
implementacién de los instrumentos de evaluacidn, a través de una escala de apreciacién (ver
anexos 14, 15y 16). Sin embargo, tuvo que ser aplicada durante la Gltima etapa de la intervencién
(regreso de las vacaciones), ya que surgioé una nueva necesidad por parte del colegio producto
de la pandemia, teniendo que dedicar todo nuestro tiempo a las evaluaciones finales del
semestre y entrevistas extraordinarias.

En la tercera y ultima etapa, existieron modificaciones en los tiempos de aplicacion de las
actividades, ya que como se menciond en la segunda etapa, el colegio nos regalé una semana
mas de vacaciones.

Por tanto, las actividades se realizaron de la siguiente manera: duranta la semana del 26 al 30 de
julio se aplicé la escala de apreciacién nombrada anteriormente, junto con la ultima evaluacién
formativa a los estudiantes y retroalimentacion individual. No obstante, esto ultimo no se pudo
llevar a cabo en su totalidad en todos los cursos. Asi mismo, se tuvo que postergar para los dias
los dias 1 y 3 de agosto la evaluacidn de cierre de la intervencion, en la cual se recopilaron los
datos obtenidos de las dos educadoras mas el mio, creando con ello una tabla donde se
evidencian cuantitativamente los resultados de la intervencién en los tres cursos.

Finalmente, se les aplicé una encuesta a las dos educadoras, para conocer el grado de
satisfaccidn en el uso, beneficios y aplicacién de los instrumentos de evaluacidon en CA durante
el proceso formativo.
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6.Resultados

6.1 Evaluacidn del plan de intervencidn innovacidon

Para dar cuenta acerca del nivel de cumplimiento de mi intervencidn, realizaré un andlisis
especifico de contenido interpretativo, considerando como base los cuatro objetivos especificos
de mi intervencidn, siendo éstos:

» OE1: Disefiar instrumentos que permitan la heteroevaluacion y coevaluacion de la CA
durante las clases de alumnos de kinder.

» OE2: Capacitar a las educadoras de Kinder del establecimiento para que implementen el
uso de estos instrumentos con sus estudiantes.

» OE3: Evaluar la CA de los nifios utilizando los instrumentos durante sus clases.

» OE4: Implementar estrategias de retroalimentacion del desempefio de CA en los
estudiantes utilizando los resultados arrojados por los instrumentos.

En primer lugar, en relacion con el objetivo especifico uno, se logré en su totalidad, disefidndose
el instrumento de heteroevaluacién, escala descriptiva (véase anexo 10) y el de coevaluacién,
escala grafica, (véase anexo 11) dentro del tiempo planificado en la carta Gantt. Asi mismo,
ambos instrumentos estan disefiados con indicadores que apuntan a los OA de las Bases
curriculares de educacidn parvularia en comprensién auditiva, por ejemplo: Identifica las partes
del texto, nombra el tipo de texto, predice en relacién con lo escuchado en el texto, infiere partir
de las imagenes del texto, entre otros.

Por ultimo, ambos instrumentos fueron validados por un experto, Daniela Bruna, para
posteriormente poder ser aplicados durante la intervencién.

En segundo lugar, el objetivo especifico dos, su nivel de cumplimiento fue medio, por un parte
se logré realizar una reunidn via zoom con las tres educadoras de parvulos implicadas en Ia
intervencién. En dicha instancia se les explica el disefio de la propuesta de la intervencidn
haciendo uso de la carta Gantt (véase pagina 27) junto con los instrumentos de evaluacion, que
seran aplicados durante el proceso de intervencion. Sin embargo, no se logra realizar una reunion
con la coordinadora del nivel para presentarle la propuesta de intervencién, por falta de
coordinacién y tiempo de ambas.

Por otra parte, se les hizo entrega del cuestionario donde el objetivo era conocer sus
percepciones acerca de los instrumentos de evaluacién presentados. Sin embargo, como se
menciond en apartado anterior, una de ellas no pudo completar la encuesta y seguir con el
proceso de intervencidn, porque su curso estuvo en cuarentena.
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La precepcion que tuvieron las dos docentes (E1 y E2), respecto a los instrumentos evaluativos
presentados fueron similares y relativamente positivo con relacidn al uso y aplicacién de los
instrumentos.

Respecto a la pregunta nimero uno (véase anexo 13), concuerdan que los indicadores
propuestos en los instrumentos evaluativos estan directamente relacionados con los objetivos
de comprensién auditiva.

E1l: “Si, porque el identificar, nombrar, predecir, inferir, preguntar, crear oraciones y hacer
mimicas para identificar palabras de vocabulario, son habilidades que se trabajan siempre en
comprension auditiva”.

E2: “Si, durante todo el proceso en que se estd lleva a cabo la lectura en voz alta o comprension
auditiva se trabajan los distintos indicadores presentados en la escala descriptiva y grafica, no
hay ninguno que no se realice en las clases.”

En cuanto a la pregunta numero dos (véase anexo 13), las respuestas fueron distintas. Siendo asi
que, la E1 sefala que el nivel de dificultad de sus estudiantes seria dos, es decir, intermedio, por
la falta de experiencia en este tipo de evaluacién, pero que a la vez es facil de aplicar. En cuanto
ala E2, considera que el nivel de dificultad es alto, por las siguientes razones:

E2: “Creo que el uso de los colores les puede dificultar su comprension para autoevaluarse, ya
gue por una parte no estan acostumbrado a realizar autoevaluaciones y menos con escala gréfica
con colores que pueden confundirlos. Quizas se podrian cambiar los colores del semaforo, rojo
(bajo), amarillo(intermedio) y verde (bien), ya que es algo familiar para ellos por los trabajamos
cotidianamente para que se autoevallian su comportamiento.”

En relacion con la pregunta nimero tres (véase anexo 13), ambas concordaron que el nivel de
dificultad para llevar a cabo ambas evaluaciones durante las clases de CA es bajo, ya que al estar
consideradas en las planificaciones, no tendrian problemas de contratiempo para realizarlas.

E1: “Considero que el nivel es bajo, porque si planifico el momento de la clase en que realizaré
la evaluacién formativa con los instrumentos no tendria por qué faltarme tiempo.”

Por ultimo, en la pregunta numero cuatro (véase anexo 13) ambas consideraron que el contar
con este tipo de instrumento ayudard a poder conocer los avances y también las dificultades que
presentan sus estudiantes en CA, lo cual les permitird tomar decisiones de mejor.

E1l: “Absolutamente, porque hoy en dia no contamos con ninguna herramienta o apoyo que
permita conocer de forma objetiva cdmo estdn aprendiendo o si estan logrando los objetivos de
aprendizaje, y creo que estos instrumentos permitiran de alguna manera conocer lo que han
logrado y que objetivos hay que seguir reforzando en mayor profundidad”

E2: Totalmente, tengo conocimientos de otras asignaturas en las que aplicamos instrumentos
durante el proceso de aprendizaje que ha sido beneficioso para conocer el nivel de logro que
tienen los estudiantes frente algun objetivo y también lo que le es mas dificil, y considerar esto
ultimo para seguir trabajandolo con nuevas estrategias, por lo tanto, por qué no podria ser util
en comprension auditiva.”
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Continuando con los niveles de logro de los objetivos, podemos sefialar que el objetivo especifico
namero tres y cuatro al estar relacionados entre si (aplicacién de instrumentos de evaluacion y
retroalimentaciones) se evaluaron haciendo uso de un mismo instrumento, escala de
apreciacién, la cual fue aplicada durante la ultima semana de intervencién, por las razones
explicadas en el item anterior.

Dicho instrumento de recoleccidon de datos tuvo como objetivo conocer el nivel de logro en el
uso de los instrumentos evaluativos de las docentes, durante el proceso de aprendizaje de CA.
Sin embargo, tomando en cuenta que esta escala se aplicé la ultima semana de la intervencién,
se le realizaron algunas modificaciones, agregando nuevos indicadores que me ayudaron a
obtener evidencias no solo del inicio y del proceso, sino que también del final, para tener una
mirada mas global de los resultados (véase anexos 14, 15y 16).

A continuacion, se presenta un grafico donde se evidencian los resultados obtenidos de la escala
de apreciacién del logro en la aplicacidn de los instrumentos evaluativos y retroalimentaciones
de las dos educadoras y las mias (E1, E2 y E3), ya que también lleve a la practica dicha
intervencién.

Grafico 1:

Logro de aplicaciéon de los instrumentos evaluativos

Registra en la Registra en la Aplica Registra en la Realiza Realiza Realiza
escala descriptiva escala descriptiva autoevaluacion a escala descriptiva retroalimentacion retroalimentacién retroalimentacion

las evidencias las evidencias los parvulos con el las evidencias grupal con las grupal con las individual con las
observadas de los observadas de los uso de la escala observadas de los primeras segundas ultimas evidencias

parvulos en el parvulos en el grafica en el parvulos en el evidencias evidencias registradas (cierre

incio desarrollo desarrollo cierre registradas. (inicio registradas del proceso)
del proceso) (durante el
Educadora 1 ® Educadora 2 ® Educadora 3 proceso)

Se puede apreciar que el porcentaje de los logros en la aplicacién de los instrumentos
retroalimentaciones son mds altos son durante el inicio y desarrollo de la intervencion. Mientras
que, los logros mas bajo de la aplicacidn de los instrumentos y retroalimentaciones individuales
son en el cierre de la intervencion, obteniendo en dos de las tres educadoras un 0% la realizacidn
de la retroalimentacién individual en el cierre del proceso. Esto ultimo, puede ser efecto de las
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circunstancias ocurridas y que no se tenian previstas que podrian pasar, como la semana extra
de vacaciones, entrevistas y evaluaciones extraordinarias, que provocaron que el tiempo que se
tenia planificado para realizar la intervencidn fuera mds acotado, cambiando los planes que se
tenian propuestos desde un comienzo.

Lo anterior también se puede sustentar a partir de los resultados obtenidos de la evaluacién
formativa de los nifos y la encuesta de satisfaccién aplicada a las educadoras de parvulo que
participaron en esta intervencién.

A continuacion, se daran a conocer, en primer lugar y de forma cuantitativa las evidencias de los
aprendizajes de los estudiantes, obtenidas de la aplicacién de los instrumentos evaluativos en el
kinder 1 (ver anexo 17):

Kinder 1:

Resultados: Semana 2 (primeros cinco indicadores de la escala) y 3 (los 5 ultimos indicadores de
la escala):

El siguiente grafico representa los resultados obtenidos de los estudiantes del “Kinder 1” en las
clases de comprensién auditiva durante la semana dos y tres de la intervencién.

Grafico 2:
Resultados de escala descriptiva: Comprensién auditiva
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Resultados semana 4: Autoevaluacion

Los estudiantes fueron participes de la evaluacion de su propio desempefio, lo cual fue algo
completamente innovador, viéndose reflejado en las siguientes citas:

Estudiante 1: “Miss qué es una autoevaluacidon”
Estudiante 2: “Esto es algo que nunca habiamos hecho”

Como se dijo en el apartado anterior, se tuvieron que realizar modificaciones en las categorias
para que pudiera ser entendible y llevado a la practica por los nifios.

Al finalizar se observaron los resultados en la pantalla de la sala, donde se comenté en conjunto
qué indicadores se deben seguir reforzando y en cuales hay mayor aprendizaje hasta el
momento.

En el siguiente grafico que hace referencia a los resultados obtenidos de la autoevaluacidn, los
numeros representan la cantidad de alumnos que optaron por cada indicador. Siendo el color
rojo por mejorar y verde aprendizaje aprendido. Se debe considerar que la totalidad de
estudiante son 20.

Grafico 3:
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Resultados semana 5 (primeros cinco indicadores de la escala) y 6 (los cinco ultimos indicadores
de la escala):

El siguiente gréfico representa los resultados obtenidos de los estudiantes del Kinder 1 en las
clases de comprensién auditiva. Sin embargo, como se puede apreciar solo hay barras en los
ultimos cinco indicadores que corresponden a los evaluados durante la semana 6. En cambio, en
los cinco primeros indicadores no se observan barras, ya que no se pudo aplicar el instrumento
de evaluacién debido a que fue la semana extra de vacaciones.

Resultados de escala descriptiva: Comprensién auditiva
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Se pueden observar avances entre los ultimos cinco indicadores de la semana tres, donde la
categoria de completo y parcial aumentan, mientras que el incompleto disminuye casi en su
totalidad, ya que el indicador “relata”, sigue siendo bajo.

No se puede realizar una comparacién con los cinco primeros indicadores de los graficos, porque
no existe evidencia durante la semana cinco, por los motivos mencionados en los apartados
anteriores.

En relacion con los resultados de los Kinder 2 y Kinder 3 (ver anexos 18 y 19), son muy semejantes
a los del Kinder 1, donde se pueden visualizar avances solo en los indicadores que pudieron ser
evaluados, ya que di igual forma que en el Kinder 1 no se pudo aplicar el instrumento de
evaluacion de los primeros 5 indicadores por segunda vez, por ende, tampoco retroalimentacién,
la semana extra que establecié el colegio como vacaciones de invierno (semana 5).

Por otra parte, con relacidn a los resultados obtenidos de la encuesta de satisfaccién aplicada a
las dos educadoras (véase anexo 20y 21), se puede concluir que ambas concuerdan que el uso
de ambos instrumentos durante el proceso formativo en CA fueron un aporte en el grado de
conocimiento de los aprendizajes de los estudiantes y que le permitieron generar mejoras a
partir de las retroalimentaciones, ademas considerar los aprendizajes (indicadores) que
requerian mayor profundizacidn para alcanzar mejoras.
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Junto con lo anterior también se percataron que ambos instrumentos se pudieron aplicar, no
obstante, el grado de dificultad obtiene un resultado regular, ya que por una parte sostienen que
la “escala gréfica” requiere mejoras para considerarlas a futuro, relacionadas con la claridad en
la redaccién de los niveles e indicadores para que logre ser mds familiar y entendible al momento
de ser aplicada por los nifios de Kinder. Y ademas el hecho de no poder aplicar los instrumentos
la semana 5 por la semana extra de vacaciones fue una dificultad.

Por lo tanto, podemos concluir que los resultados presentados de estos cuatro objetivos
especificos permiten evidenciar el cumplimiento parcial del objetivo general, que hace mencidn
a la implementacion de instrumentos para evaluar la CA en estudiantes de Kinder, de manera
formativa durante las clases.
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7. Conclusion:

El objetivo de la innovacidn surgié a partir de un problema detectado, el cual fue evaluado a
partir de la aplicacién de un diagndstico, el cual me permitié evidenciar que el problema
observado era un problema real: “Las educadoras de parvulo de este establecimiento preescolar
desconocemos el grado de avance en el logro de los aprendizajes en comprensidn auditiva de los
alumnos de Kinder”.

A partir de ello, se delimita el objetivo de la innovacién “Implementar Instrumentos para evaluar
la CA en estudiantes de Kinder, de manera formativa durante las clases”.

Para lograr dicho objetivo, fue necesario llevar a la practica cuatro pasos fundamentales en base
a objetivos especificos, el primero, disefar instrumentos que permitan la heteroevaluacion y
coevaluacion de la CA durante las clases de alumnos de kinder. Haciendo una mirada global,
puedo decir que los resultados obtenidos en esta etapa fueron positivos y alentadores en un
comienzo de la primera etapa del proceso, ya que por una parte se disefiaron en el tiempo
estipulado y por otra fueron aceptados por el experto para llevarlos a la practica. Un segundo
paso u objetivo especifico fue el capacitar a las educadoras de Kinder del establecimiento para
gue implementen el uso de estos instrumentos con sus estudiantes. A diferencia del primer paso,
durante esta etapa surgen algunos inconvenientes de tiempo y organizacién que dificultaron el
realizar la reunién con la coordinadora del nivel para presentarle la propuesta de intervencién,
no obstante, finalizada mi innovacién puedo sefialar que no fue un inconveniente en el proceso
de intervencién. Por otra parte, si se realizé la reunidn con las tres educadoras de parvulo que
participaron de la entrevista durante el diagnéstico. Esta parte fue muy importarte, ya que fue
la base para que ellas pudieran llevar a la practica la intervencidn en sus salas a partir de la
explicacion del disefio de la propuesta de intervencion (carta Gantt e instrumentos de
evaluacion).

Lamentablemente posterior a la aplicacidn de este segundo objetivo surge un inconveniente
para la aplicacién de la intervenciéon en una de las salas con las cuales contaba. Una de las
educadoras y sus estudiantes no pueden continuar con el proceso, causa de la pandemia que
estamos viviendo, generando que su curso ingrese a cuarentena. Cabe destacar que en la etapa
“Analisis de factibilidad de la intervencion” indiqué que una de las causas que podria obstaculizar
la aplicacién de mi intervencion era la pandemia, tales como, regresar a clases via zoom por
aumento de casos COVID y que uno o mds de los cursos o docentes con los cuales cuento para
realizar la intervencidn esté en cuarentena por caso positivo de COVID.

El tercer paso, fue evaluar la comprensién de los nifios utilizando los instrumentos durante sus
clases. Se puede concluir que el uso tanto de la escala descriptiva utilizada por las docentes como
también la escala grafica por lo nifios, fue muy beneficioso para poder conocer los avances de
los estudiantes junto con los aprendizajes que requerian mayor profundizacién para poder
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alcanzarlos. Lo anterior se puede reafirmar a partir de los resultados obtenidos de la aplicacién
de los instrumentos de evaluacién, donde se puede evidenciar cambios positivos en los objetivos
de aprendizaje, como también en la escala de apreciacion y encuesta de satisfaccién que se le
aplicé a las educadoras de parvulo, las cuales coinciden que el implementar instrumentos de
evaluacion durante el proceso formativo de comprensién auditiva en los alumnos de kinder fue
beneficioso y Util para conocer el grado de aprendizaje de cada estudiante, teniendo la claridad
de los indicadores que se pretendian alcanzar. No obstante, durante la aplicacién de la escala
grafica, nos pudimos percatar, que las categorias con colores propuestos (verde, azul y amarillo)
les fue dificil relacionarlos con su significado. Por lo tanto, llegamos a un acuerdo de cambiarlos
por colores que, si podian relacionarlo con su significado, ademas de disminuir de tres categorias
a dos, quedando finalmente, verde (aprendizaje logrado) y rojo (aprendizaje que se debe seguir
reforzando). De esta manera los nifios junto con la mediacidn de la docente, en la lectura y
explicacion de los indicares, se fue completando en conjunto la escala gréfica.

Por ultimo, el cuarto paso, fue el implementar estrategias de retroalimentacion del desempefio
de CA en los estudiantes a partir de los resultados arrojados por los instrumentos. Esta etapa fue
muy importante e impresionante lo que significd sobre todo para los nifios conocer sus
aprendizajes alcanzados y los por mejorar. Cuando se realizaba la lectura en voz alta y se
preguntaba por algunos de los indicadores, ellos antes de responder decian, por ejemplo: “Miss
esa parte es lo que todavia tenemos que seguir aprendiendo”, “Miss eso ya casi todos lo tenemos
aprendido”, entre otros. Con esos comentarios, uno como docente, se percata que los nifios
interiorizaron el concepto de autoevaluacion, el cual tuvo que se explicado en un comienzo, ya
que no les era familiar porque nunca lo habian realizado. Lo anterior repercutié directamente en
el lograr mejorar indicadores que estaban en parcial o incompleto.

Sin embargo, un hecho que repercutié negativamente en esta ultima etapa junto con la tercera
(aplicacion de instrumentos de evaluacion), fue la semana extra de vacaciones que nos otorgo el
establecimiento, generando que la quinta semana de miintervencién no se pudiera llevar a cabo.
Lo anterior, significo no poder contar con registros de los indicadores de la semana cinco, los
cuales eran fundamentales para poder analizar si hubo avances en relacion con la semana dos.
Junto con lo anterior, tampoco se pudo aplicar la retroalimentacion, ya que no contdbamos con
las evidencias para realizarla.

En conclusidn, pese a las circunstancias o hechos que fueron surgiendo como obstaculos en el
proceso de la intervencién, se logré el objetivo principal de esta innovacion, que era poder
conocer el grado de avance en el logro de los aprendizajes en comprension auditiva de los
alumnos de Kinder, por medio de la aplicacion de iinstrumentos durante el proceso formativo de
las clases de CA. Por una parte, las educadoras conocieron objetivamente los niveles de logro
alcanzados en cada alumno, como también los indicadores que se debian seguir reforzando para
poder alcanzarlos. Por otra parte, la aplicacion de estos instrumentos permitié realizar
retroalimentaciones, que fueron muy favorables para alcanzar el logro de los objetivos, ya que
“la informacion emanada de la aplicacién de los instrumentos de evaluacion orienta el proceso
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de toma de decisiones que permite mejorar y desarrollar con éxito los procesos de ensefianza y
aprendizaje” (Sanmarti, 2007).

Considero que este ultimo punto, junto con la autoevaluaciéon de los estudiantes fue una
innovacién muy significativa para ellos y positiva, ya que era algo totalmente desconocido y les
causo mucha motivacién poder saber el cdmo y para qué se utilizaban las autoevaluaciones,
junto con poder tener el control de su propio aprendizaje les causo gran motivacién y ganas de
participar en las clases teniendo claro qué es lo que saben y qué es lo que deben mejorar.

Por lo tanto, se puede sefialar, que la aplicacion de instrumentos evaluativos durante el proceso
formativo en los estudiantes es una herramienta favorable para conocer el grado de avance de
sus aprendizajes de manera objetiva y poder generar cambios beneficiosos a partir de las
retroalimentaciones que son parte fundamental de la evaluacidon formativa para lograr los
objetivos propuestos, tendiendo en claro lo que sé, lo que me falta y qué puedo hacer para
lograrlo.

7.1 Futuras Innovaciones y seguimiento de la Intervencidn:

Poder aplicar o transferir esta intervencidn a otros contextos educativos seria muy beneficioso
no solo para el impacto que significaria en el aprendizaje de los estudiantes, sino que también
para el desarrollo de nuevas competencias en las educadoras en el ambito de la evaluacién. “La
evaluacion formativa implica un reto para el docente, pues demanda conocimientos sélidos en
la disciplina..... el impacto de dicha evaluacién sobre el aprendizaje depende de la habilidad de
los docentes” ( Talanquer,V.2015).

Cabe destacar, que es necesario tomar en cuenta las caracteristicas econdmicas, fisicas, sociales
y culturales del contexto donde se desea aplicar la innovacidn, para realizar las modificaciones
correspondientes para que pueda ser viable, ya que cada realidad es Unica y diferente de otra en
todos los sentidos.

Por otra parte, pese a los beneficios que trae consigo la evaluacidon formativa, y que se pudo
demostrar en la aplicacion de esta innovacidon ( conocer los logros de aprendizaje de los
estudiantes como también sus necesidades, realizar retroalimentaciones para generar cambios
en el proceso de aprendizaje, alumnos tengan conciencia de sus logros y meta por alcanzar),
siguen existiendo desafios a nivel nacional. En Chile es una practica poco utilizada, lo cual se
puede fundamentar en los resultados obtenidos en la Ultima evaluacion docente 2019 ( véase en
https://www.cpeip.cl/evaluacion-docente/) , donde se observa que solo solo un 20% de los
profesores sabe cémo retroalimentar a sus alumnos , mientras que el otro 80% presenta
resultados insatisfactorios y bdsicos. De igual forma, cabe destaca que solo un 21 % de los
profesores analiza y usa los resultados de las evaluaciones de forma adecuada.
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Es primordial seguir implementando metodologias de aprendizaje activo que inviten a poder
llevar a la practica la evaluacién formativa, como también tener mayor cantidad de herramientas
digitales de libre acceso con estrategias de evaluacion formativa para ser aplicada en el aula.
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Anexos
Anexo 1

KegIstros ae aesempeno:
¢como evallo los desempenos de los alumnos?

Graduadas, describe cada nivel.

Listas de cotejo Escalas

Zepeda, S (2021). Instrumentos para la evaluacién de aprendizajes. Recuperado de PPT clase
modulo 5.

Anexo 2

Propdsito: Evaluar el comportamiento de los
estudiantes a lo largo de la dase

Indicadores o criterios de evaluacidn | SI 3
1)

Ing alaclase p m

Permanece en séencio mientras se
entegan instrucciones

Espera su turno de palabra

Se presenta a clase con el matenal
solictado

Y
Evalian B y B et con que el estucante se |
desempedia en tareas pariculares

Los cntenos eval(an a

o celo

Se WIZan pINCIPAIMEnte PAra Vericar I0gros.

Zepeda, S (2021). Instrumentos para la evaluacidn de aprendizajes. Recuperado de PPT clase
modulo 5.
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Anexo 3

Escala de valoracion: descriptiva

a0 g8 e sl . me i
e’
INDICADORES = m_.hw

il | el | 56

Hlaai) L35 SR gt COmrer (3 ol et
Camply tan s plazs estabiecidos pard s s g
bl o |
1 R a 6 runones s
e prtainee alas reunores Rades

o6 résponds madnld Calegorias que Estan descntys COn palabeas, 1% Cuakes pustden Si7 di
A - Fracuncia (Siempie, ecudnlamane, oeiionaiments Hunca)

B.- Logno (ne ogrado, miremamente Iograde, ograda

C.- Db SERNNSD (Mify 38 BCUSIE0, 08 BRSO, Nl 08 SIS0 N &0 OESBIUEN30, 81 OESACUST0
iy S OS]

Cv - Ievbenasdad (Mada oo SURCIENSe miuscha

E. Tolaldad ncomplelo, panial, oomplata

Zepeda, S (2021). Instrumentos para la evaluacién de aprendizajes. Recuperado de PPT clase
modulo 5.

Anexo 4

NIVELES DE DESEMPENO

\ | il

Dimdpsiones Niveles de des‘empeﬁo / Puntaje
o Critjrios obtenido
Insatisfactorio Necesita apoyo Satisfactorio Excelenle/

0 puntos X puntos X puntos X puntos
Criterio 'nQ 1 | Descriptor Descriptor de Descriptor de Descriptor de
nivel de nivel de nivel de nivel de
desempefio desempefio que desempefio desempefio
insatisfactorio necesita apoyo satisfactorio excelente para
para el eriterio | para el eriterio n® para el criterio el criterion?2 1
n? 1 evaluado 1 evaluado n? 1 evaluado evaluado
Criterion22 | idem idem idem idem

DESCRIPTORES

El aprendizaje se desglosa en logros més acotados, para luego definir por separado cada uno de ellos.

Zepeda, S (2021). Instrumentos para la evaluacién de aprendizajes. Recuperado de PPT clase
modulo 5.
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Anexo 5

Consentimiento Informado

Yo Francisca Rauld, declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigacion
denominada “Instrumentos de evaluacion para el proceso formativo de comprension auditiva en
Kinder”, éste es un proyecto de investigacion cientifica que cuenta con el respaldo vy
financiamiento de la Universidad del Desarrollo.

Entiendo que este estudio busca conocer las causas que generan el desconocimiento por parte
de la Educadoras de Parvulo sobre el grado de avances de los estudiantes de Kinder en el area
de comprensidn auditiva.

Sé que mi participacién se llevara a cabo en un establecimiento preescolar particular de la
comuna de Lo Barnechea y en el horario libre de las profesoras y consistird en responder una
encuesta que demorard alrededor de 25 minutos.

Me han explicado que la informacidn registrada serd confidencial, y que los nombres de los
participantes seran asociados a un niumero de serie, esto significa que las respuestas no podran
ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacién de
resultados.

Estoy en conocimiento que los datos no me seran entregados y que no habra retribucion por la
participacién en este estudio, si que esta informacién podra beneficiar de manera indirecta y por
lo tanto tiene un beneficio para la sociedad dada la investigacion que se estd llevando a cabo.
Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa de la investigacion,
sin expresidén de causa ni consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del presente
documento.

Firma participante:17.434.608-9
Fecha: 26-11-2020

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con Francisco
Ceric, Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric@udd.cl, 562- 23279437
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Anexo 6

Consentimiento Informado

Yo Carla Salbach, declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigacion
denominada “Instrumentos de evaluacion para el proceso formativo de comprension auditiva en
Kinder”, éste es un proyecto de investigacion cientifica que cuenta con el respaldo y
financiamiento de la Universidad del Desarrollo.

Entiendo que este estudio busca conocer las causas que generan el desconocimiento por parte
de la Educadoras de Parvulo sobre el grado de avances de los estudiantes de Kinder en el drea
de comprension auditiva.

Sé que mi participacién se llevara a cabo en un establecimiento preescolar particular de la
comuna de Lo Barnechea y en el horario libre de las profesoras y consistird en responder una
encuesta que demorard alrededor de 25 minutos.

Me han explicado que la informacion registrada serd confidencial, y que los nombres de los
participantes seran asociados a un niumero de serie, esto significa que las respuestas no podran
ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacion de
resultados.

Estoy en conocimiento que los datos no me seran entregados y que no habra retribucion por la
participacién en este estudio, si que esta informacién podra beneficiar de manera indirecta y por
lo tanto tiene un beneficio para la sociedad dada la investigacion que se estd llevando a cabo.
Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa de la investigacion,
sin expresidén de causa ni consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del presente
documento.

Firma participante:17.700.640-8
Fecha: 26-11-2020

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con Francisco
Ceric, Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric@udd.cl, 562- 23279437
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Anexo 7

Consentimiento Informado

Yo Javiera Gémez, declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigacion
denominada “Instrumentos de evaluacion para el proceso formativo de comprension auditiva en
Kinder”, éste es un proyecto de investigacion cientifica que cuenta con el respaldo y
financiamiento de la Universidad del Desarrollo.

Entiendo que este estudio busca conocer las causas que generan el desconocimiento por parte
de la Educadoras de Parvulo sobre el grado de avances de los estudiantes de Kinder en el area
de comprension auditiva.

Sé que mi participacién se llevara a cabo en un establecimiento preescolar particular de la
comuna de Lo Barnechea y en el horario libre de las profesoras y consistird en responder una
encuesta que demorard alrededor de 25 minutos.

Me han explicado que la informacidn registrada serd confidencial, y que los nombres de los
participantes seran asociados a un niumero de serie, esto significa que las respuestas no podran
ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacion de
resultados.

Estoy en conocimiento que los datos no me seran entregados y que no habra retribucion por la
participacién en este estudio, si que esta informacién podrd beneficiar de manera indirectay por
lo tanto tiene un beneficio para la sociedad dada la investigacion que se estd llevando a cabo.
Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa de la investigacion,
sin expresién de causa ni consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del presente
documento.

Firma participante: 16.355.990-0
Fecha: 26-11-2020

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con Francisco
Ceric, Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric@udd.cl, 562- 23279437

49



Anexo 8

Esqueleto técnica recoleccidon de datos: Entrevista Semiestructurada

Propdsito del diagndstico: Conocer la visién y uso de los mecanismos de evaluacién, de las

Educadoras de Parvulo de kinder durante el proceso formativo en comprension auditiva.

Variable Descriptores Preguntas Opcidén de
respuesta
Visién y uso Identificar el Si te nombro la palabra evaluacién Abiertas
dela conocimiento que tienen écon qué lo relacionas? épor qué?
evaluacién sobre la evaluacién.
¢Qué tipo de evaluacion conoces?
Conocer el uso actual de écudl de ellas aplicas en CA?
evaluacion en CA.
Visién y uso Identificar el ¢Qué sabes sobre la evaluacién Abiertas
dela conocimiento de la formativa?
evaluacién evaluacidon formativa.
formativa ¢Cémo consideras que es la evaluacion
Conocer el uso de la formativa en CA actualmente? ¢ Por
evaluacion formativa en qué?
CA.
Visién y uso Identificar su ¢Qué son instrumentos de evaluacién? | Abiertas
de los conocimiento sobre los éen qué momento del aprendizaje
instrumentos | instrumentos de

de evaluacion

evaluacion.

Conocer el uso que le
otorgan a los
instrumentos de
evaluacién durante el
proceso formativo de CA.

Conocer el grado de
relevancia que tiene para
ellas, como profesoras, el
uso de instrumentos de
evaluacioén en CA.

Conocer grado de interés
por el uso de
instrumentos durante el
proceso formativo.

haces uso de ellos? ¢por qué?

¢Cudl es tu punto de vista sobre el uso
de instrumento de evaluacién durante
el proceso formativo de comprension
auditiva?

¢Crees que tiene algun beneficio ir
registrado lo que se va evaluando?
éPor qué? ¢Podrias dar un ejemplo?

¢En qué momento del desarrollo del
aprendizaje en CA utilizas
instrumentos de evaluacion? ¢Por
qué?

Si te dieran a conocer una rubrica para
aplicarla durante el proceso formativo
de CA ¢Los utilizarias? ¢Por qué?
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Anexo 9

Entrevista semiestructurada

Objetivo: Conocer la visién y uso de los mecanismos de evaluacion, de las Educadoras de Parvulo

de kinder durante el proceso formativo en comprensién auditiva.

Nombre del entrevistado:

Cargo:
Nivel:
Preguntas:
1. Site nombro la palabra evaluacién écon qué lo relacionas? épor qué?
2. ¢éQué tipo de evaluacién conoces? écual de ellas aplicas en CA?
3. ¢Qué sabes sobre la evaluacion formativa?
4. ¢Cbémo consideras que es la evaluacion formativa en CA actualmente? ¢Por qué?
5. ¢éQué son instrumentos de evaluacidon? éien qué momento del aprendizaje haces uso de
ellos? ¢por qué?
6. ¢Cual es tu punto de vista sobre el uso de instrumento de evaluacion durante el
proceso formativo de comprensién auditiva?
7. ¢éCrees que tiene algln beneficio ir registrado lo que se va evaluando? ¢Por qué?
¢Podrias dar un ejemplo?
8. ¢En qué momento del desarrollo del aprendizaje en CA utilizas instrumentos de
evaluacion? ¢Por qué?
9. Site dieran a conocer una rubrica para aplicarla durante el proceso formativo de CA

éLos utilizarias? ¢Por qué?
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Anexo 10

Nivel: Kinder

Nucleo: Lenguaje Verbal

Disefio: Escala de valoracion descriptiva

Propdsito: Evaluar el grado de logro en comprension auditiva durante su proceso formativo.

Dimension

Indicadores

Cuan logrado realiza las siguientes

actividades

Completo
90%

Parcial
50%

Incompleto
20%

Reconocimiento partes del
texto

Identifica las partes del texto
(titulo, autor, portada,
contraportada, ilustraciones).

Nombra el tipo de texto
(cuento, poema, carta o
receta).

Extraer informacion
Preguntas y respuestas

Predice con relacién a lo
escuchado en el texto.

Infiere partir de las imagenes
del texto.

Formula preguntas en relacion
con lo escuchado del texto.

Relata con sus palabras lo
escuchado.

Parafraseo Describe con sus palabras a los
personajes del texto.
Interpreta el significado de las
palabras de vocabulario.

Vocabulario Compone frases oralmente con

las palabras de vocabulario.

Reconoce las palabras de
vocabulario en el texto.

Completo: Logra el objetivo de forma auténoma

Parcial: Requiere de mediana medicacidn para lograr el objetivo

Incompleto: Requiere de apoyo constante para el objetivo
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Anexo 11

Disefio: Escala grafica

Propésito: Autoevaluacién del grado de logro en comprension auditiva durante su proceso

formativo.

Nombre:

INDICADORES

Cudn logrado realizo las
siguientes actividades

e N

Reconozco las partes del texto

Realizo predicciones e inferencias

Realizo preguntas del fexto escuchado

o
@
. Creo oraciones con las palabras de
Gt - vocabulario
el
Wi
i g&?
e ;‘\:“

Realizé mimicas cuando escucho el vocabulario

o en el cuento.
Q
CATEGORIAS:
SIEMPRE
FRECUENTEMENTE
NUNCA
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Anexo 12

Disefio: Escala grdfica modificada

Propdsito: Autoevaluacién del grado de logro en comprensién auditiva durante su proceso

formativo.

Nombre:

INDICADORES

Cudn logrado realizo las
siguientes actividades

Reconozco las partes del fexto

Realizo preguntas del texto escuchado

Creo oraciones con las palabras de
vocabulario

!
ikt
L-,'{‘ '\%

'“Q
)

Realizé mimicas cuando escucho el vocabulario en
CATEGORIAS:

el cuento.
LOGRADO
POR MEJORAR
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Anexo 13

Cuestionario

Objetivo: Conocer por medio de preguntas abiertas la percepcidn que tienen las educadoras de
parvulo respecto a los instrumentos evaluativos presentados para ser aplicados durante la
intervencion.

Preguntas:

1. ¢Consideras que los indiciadores que se presentan en la escala descriptiva se relacionan
con los objetivos trabajados en la asignatura de comprensidn auditiva? épor qué?

2. De una escala del 1 al 3, siendo el 1 el nivel mas bajo y el 3 es mas alto ¢Qué nivel de
complejidad tiene para tus alumnos aplicarse esta autoevaluacion épor qué?

3. De una escala de 1 al 3, siendo el 1 el nivel mas bajo y el 3 es mds alto éQué nivel de
dificultad tiene para ti, llevar a la practica ambos instrumentos, considerando el tiempo
gue se dispone para aplicarlas?

4. ¢Consideras que estos instrumentos seran una herramienta que permitira conocer el
grado de conocimiento de los niveles de logro de tus estudiantes durante las clases de
comprension auditiva? épor qué?
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Anexo 14

Escala de apreciacion descriptiva: Educadora 1

Objetivo: Conocer el grado de logro de la aplicacidn de los instrumentos evaluativos durante el

proceso de aprendizaje de CA, por parte de las educadoras de parvulo de Kinder.

registradas (cierre del
proceso)

Dimensidn Indicadores Cuan logrado se realizan las siguientes
actividades
Logrado Casi Minimamente No
90% logrado logrado logrado
50% 20% 0%
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacidn en el inicio | descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los
parvulos.
Registra en la escala
Uso de instrumentos de | descriptiva las X
evaluacién durante el | evidencias observadas
proceso de los parvulos.
Aplica autoevaluacién a
los parvulos con el uso de X
la escala gréfica.
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacién en el cierre | descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los
parvulos.
Realiza
retroalimentacion X
grupal con las
primeras  evidencias
registradas. (inicio del
proceso)
Aplicacidon de Realiza
retroalimentaciones. retroalimentacién X
grupal con las
segundas evidencias
registradas (durante el
proceso)
Realiza
retroalimentacién X
individual con las
ultimas evidencias
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Anexo 15

Escala de apreciacion descriptiva: Educadora 2

retroalimentacion
individual con las ultimas
evidencias  registradas
(cierre del proceso)

Dimension Indicadores Cuan logrado se realizan las siguientes actividades
Logrado Casi Minimamente No
90% logrado logrado logrado
50% 20% 0%
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacion en el inicio descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los parvulos.
Registra en la escala X
Uso de instrumentos de | descriptiva las
evaluacién durante el evidencias observadas
proceso de los parvulos.
Aplica autoevaluacion a los
parvulos con el uso de la X
escala grafica.
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacion en el cierre descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los parvulos.
Realiza
retroalimentacién X
grupal con las primeras
evidencias registradas.
(inicio del proceso)
Aplicacion de Realiza
retroalimentaciones. retroalimentacién X
grupal con las segundas
evidencias  registradas
(durante el proceso)
Realiza X
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Anexo 16

Escala de apreciacion descriptiva: Educadora 3

individual con las ultimas
evidencias  registradas
(cierre del proceso)

Dimension Indicadores Cuan logrado se realizan las siguientes
actividades
logrado Casi Minimamente No
90% logrado nunca logrado
50% 20% 0%
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacidn en el inicio descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los parvulos.
Registra en la escala
Uso de instrumentos de | descriptiva las evidencias X
evaluacién durante el observadas de los
proceso parvulos.
Aplica autoevaluacidn a los
parvulos con el uso de la X
escala grafica.
Uso de instrumentos de | Registra en la escala
evaluacién en el cierre descriptiva las evidencias X
del proceso observadas de los parvulos.
Realiza
retroalimentacion grupal X
con las primeras
evidencias registradas.
(inicio del proceso)
Aplicaciéon de Realiza
retroalimentaciones. retroalimentacion grupal X
con las segundas
evidencias  registradas
(durante el proceso)
Realiza
retroalimentacion X
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Anexo 17

NIVELES DE LOGRO:

U

Universidad del Desarrollo

Universidad de Excelencia

Grafico de resultados: Aplicacion de instrumentos de evaluacion Kinder 1

COMPLETO ( C): 90%

PARCIAL (P): 50%

INCOMPLETO (1): 20%

>z>zmw

>z>zmw

w

Dimension Indicadores Numero de lista
1]2 4 10 | 11 |12 |12 |14 |15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20
Identifica las P|P|P]|P C P P P P C P | P P C
partes del texto
Reconocimient | (titulo, autor,
o partes del portada,
texto contraportada,
ilustraciones).
Nombra el tipo de c|c|c|c|c C C C P C C C P C C C
texto (cuento,
poema, carta o
receta).
Predice en relacién c|c|c|c|c C C P P C C C P C C C
con lo escuchado
Extraer en el texto.
informacién Infiere partir de las P|C|C C C C P C C C P C C C c
Preguntas y imagenes del
respuestas texto.
Formula preguntas P|P|P|C]|P P P P P P C P P P P C
en relacién con lo
escuchado del
texto.
Relata con sus P|C|P]|P]|C C C C C P C | P C C |
palabras lo
escuchado.
Describe con sus P|{P|P|C|P C P C C P C P P C P P
Parafraseo palabras a los
personajes del
texto.
Interpreta el pjc|c|c|c P P C C P C C P C P P
significado de las
palabras de
vocabulario.
Compone frases P|P|I C|P | P C | P | P C | P P
Vocabulario oralmente con las
palabras de
vocabulario.
Reconoce las c|cjyc|jc|c P C C C P C C C C P C
palabras de
vocabulario en el
texto.
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Dimension

Indicadores

Numero de lista

10

11

12

12

14

15

16

17

18

19

20

>z>zmow

(9]

Reconocimie
nto partes del
texto

Identifica las
partes del
texto (titulo,
autor,

portada,
contraportada

’

ilustraciones).

Nombra el tipo
de texto
(cuento,
poema, carta o
receta).

Extraer
informacion
Preguntas y

respuestas

Predice en
relacién con lo
escuchado en
el texto.

Infiere  partir
de las
imagenes del
texto.

Formula
preguntas en
relacién con lo
escuchado del
texto.

>z»zmow

Parafraseo

Relata con sus
palabras lo
escuchado.

Describe con
sus palabras a
los personajes
del texto.

Vocabulario

Interpreta el
significado de
las palabras de
vocabulario.

Compone
frases
oralmente con
las palabras de
vocabulario.

Reconoce las
palabras  de
vocabulario en
el texto.

+» Los niveles de logros que estan con rojos fueron los que tuvieron modificaciones de mejora en relacién con las
evidencias recopiladas en la semana tres.
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Anexo 18

Grafico de resultados: Aplicacion de instrumentos de evaluacion Kinder 2

U

Universidad del Desarrollo

Universidad de Excelencia

NIVELES DE LOGRO:

COMPLETO ( C): 90%

PARCIAL (P): 50%

INCOMPLETO (1): 20%

Dimension

Indicadores

Numero de lista

1 |1 |1 |1
0 [1 |2 |2

20

Reconocimiento
partes del texto

Identifica las
partes del texto
(titulo, autor,
portada,
contraportada,
ilustraciones).

clep P |r

Nombra el tipo
de texto
(cuento, poema,
carta o receta).

Extraer
informacion
Preguntas y

respuestas

Predice en
relacion con lo
escuchado en el
texto.

Infiere partir de
las imagenes del
texto.

Formula
preguntas en
relacion con lo
escuchado del
texto.

>z»zmw

Parafraseo

Relata con sus
palabras lo
escuchado.

Describe con sus
palabras a los
personajes del
texto.

Vocabulario

Interpreta el
significado de las
palabras de
vocabulario.

Compone frases
oralmente con
las palabras de
vocabulario.

Reconoce las
palabras de
vocabulario en
el texto.
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Dimension

Indicadores

Numero de lista

1 |11 |1
0 |1 ]2 |2

20

>z>zmwu

Reconocimiento
partes del texto

Identifica las
partes del
texto (titulo,
autor,

portada,
contraportada

’

ilustraciones).

Nombra el tipo
de texto
(cuento,
poema, carta o
receta).

>z>zmu

Extraer
informacion
Preguntas y

respuestas

Predice en
relacién con lo
escuchado en
el texto.

Infiere  partir
de las
imagenes del
texto.

Formula
preguntas en
relacion con lo
escuchado del
texto.

Parafraseo

Relata con sus
palabras lo
escuchado.

Describe con
sus palabras a
los personajes
del texto.

Vocabulario

Interpreta el
significado de
las palabras de
vocabulario.

Compone
frases
oralmente con
las palabras de
vocabulario.

Reconoce las
palabras  de
vocabulario en
el texto.

% Los niveles de logros que estén con rojos fueron los que tuvieron modificaciones de mejora en relacién con las
evidencias recopiladas en la semana tres.
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Anexo 19

Grafico de resultados: Aplicacion de instrumentos de evaluacién Kinder 3

Dimension

Indicadores

Numero de lista

1 ]1]1 )1
0 [1 |2 |2

(6]

[e)]

o]

©

20

Reconocimiento
partes del texto

Identifica las
partes del texto
(titulo, autor,
portada,
contraportada,
ilustraciones).

cle P[P

Nombra el tipo
de texto
(cuento, poema,
carta o receta).

Extraer
informacién
Preguntas y

respuestas

Predice en
relacion con lo
escuchado en el
texto.

Infiere partir de
las imagenes del
texto.

Formula
preguntas en
relacion con lo
escuchado del
texto.

Parafraseo

Relata con sus
palabras lo
escuchado.

Describe con sus
palabras a los
personajes del
texto.

Vocabulario

Interpreta el
significado de las
palabras de
vocabulario.

Compone frases
oralmente con
las palabras de
vocabulario.

Reconoce las
palabras de
vocabulario en
el texto.
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Dimension

Indicadores

Numero de lista

1 |11 |1
0 |1 ]2 |2

20

>z>zmun

(6]

Reconocimient
o partes del
texto

Identifica las
partes del
texto (titulo,
autor,

portada,
contraportada

’

ilustraciones).

Nombra el tipo
de texto
(cuento,
poema, carta o
receta).

Extraer
informacion
Preguntas y

respuestas

Predice en
relacién con lo
escuchado en
el texto.

Infiere  partir
de las
imagenes del
texto.

Formula
preguntas en
relacion con lo
escuchado del
texto.

>z>zmun

(e)]

Parafraseo

Relata con sus
palabras lo
escuchado.

Describe con
sus palabras a
los personajes
del texto.

Vocabulario

Interpreta el
significado de
las palabras de
vocabulario.

Compone
frases
oralmente con
las palabras de
vocabulario.

Reconoce las
palabras  de
vocabulario en
el texto.

% Los niveles de logros que estan con rojos fueron los que tuvieron modificaciones de mejora en relacién con las
evidencias recopiladas en la semana tres.
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Anexo 20

Encuesta de satisfaccion

Instrumentos de evaluacién en comprension auditiva: Educadora 1

Objetivo: Conocer el nivel de logro que tuvo la aplicacién de los instrumentos de evaluacién en los
estudiantes de Kinder, durante su proceso formativo en comprensidn auditiva.

Respecto a la escala descriptiva:

Baja Regular Alto Muy alto

Los indicadores fueron pertinentes a los objetivos de X
comprension auditiva (CA):

Los niveles de desempefio fueron entendibles: X

El nivel de dificultad respecto a la aplicacion del instrumento X
fue:

El nivel de aporte de la aplicacién de este instrumento, respecto X
al conocimiento en el grado de avances de tus alumnos en CA:

Respecto a la escala grafica:

Los niveles de desempefio fueron entendibles para los X
estudiantes:
Los indicadores de la escala grafica fueron entendibles para los X
estudiantes:

El nivel de dificultad respecto a la aplicacion del instrumento X
fue:

El nivel de aporte de la aplicacion de este instrumento, respecto X
al conocimiento en el grado de avances de tus alumnos en CA:

Respecto al uso de ambos instrumentos:

Cudl es la probabilidad de que vuelvas a utilizar estos X
instrumentos de evaluacién en CA:

Cual fue el nivel promedio de avance que se logré en los X
aprendizajes post aplicacion de las retroalimentaciones en CA:

Sugerencias y/o comentarios: Creo que fueron muy buena herramientas ambos instrumentos para
poder conocer con profundad los aprendizajes adquiridos por los nifios en comprensidn auditiva,
como los que faltaban por adquirir y que se consideraron al momento de planificar para trabajarlos
con mayor profundidad.
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Anexo 21

Encuesta de satisfaccion

Instrumentos de evaluacidon en comprension auditiva: Educadora 2

Objetivo: Conocer el nivel de logro que tuvo la aplicacidn de los instrumentos de evaluacién en
los estudiantes de Kinder, durante su proceso formativo en comprensién auditiva.

Respecto a la escala descriptiva:

Baja Regular Alto Muy alto

Los indicadores fueron pertinentes a los objetivos de comprension X
auditiva (CA):

Los niveles de desempefio fueron entendibles: X

El nivel de dificultad respecto a la aplicacién del instrumento fue: X

El nivel de aporte de la aplicaciéon de este instrumento, respecto al X
conocimiento en el grado de avances de tus alumnos en CA:

Respecto a la escala grafica:

Los niveles de desempefio fueron entendibles para los estudiantes: X
Los indicadores de la escala grafica fueron entendibles para los X
estudiantes:

El nivel de dificultad respecto a la aplicacién del instrumento fue: X

El nivel de aporte de la aplicacion de este instrumento, respecto al X
conocimiento en el grado de avances de tus alumnos en CA:

Respecto al uso de ambos instrumentos:

Cual es la probabilidad de que vuelvas a utilizar estos instrumentos de X
evaluacion en CA:

Cual fue el nivel promedio de avance que se logré en los aprendizajes X
post aplicacion de las retroalimentaciones en CA:

Sugerencias y/o comentarios: Me sorprendié el aporte que generd tanto en mi como en los nifios poder
conocer sus logros y los por mejorar a través del uso de retroalimentaciones que se pudieron ser aplicadas
con el uso de los instrumentos que fueron la base para poder generar los cambios. Como sugerencia para
el futuro, utilizar los niveles de desempefio rojo y verde en la escala grafica porque les fue mas facil y
familiar para los nifios autoevaluarse que con los niveles que tenia antes. Pero en general, encuentro que
fue una muy buena innovacion porque es algo que antes no estaba y fue un aporte.
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