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“Conservaremos solo aquello que
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. INTRODUCCION
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Mirar otra vez

En la actualidad, resulta cada vez mas comun que las comunidades urbanas se encuentren alejadas de

la naturaleza en su vida diaria. Factores como la creciente influencia de la tecnologia, la absorvente ur-

banizacion y el cambio climatico han contribuido a la pérdida de biodiversidad y a una desconexion de
los entornos naturales. A pesar de los esfuerzos e iniciativas implementados para revertir esta situacion,
los resultados han sido insuficientes debido a la falta de canales de comunicacion efectivos.

En este contexto, surge el proyecto Almapocho, el cual plantea una solucion innovadora para orientar
las comunidades hacia su entorno natural y reestablecer una conexion perdida. Fundamentado en la
idea de aprovechar los servicios ecosistémicos vy la riqueza de biodiversidad presentes en los entornos
urbanos, resaltando su importancia y valor para la comunidad, este proyecto busca reconocer los diver-
sos beneficios asociados a esta interaccion, tales como la mejora de la salud, el bienestar y la concien-
cia ambiental.

El diseflo grafico desempefa un papel fundamental en este proyecto, ya que se encarga de generar
estrategias de comunicacion visual para entregar la informacion relevante sobre los sitios naturales, su
importancia ecoldgica vy su relacion con la comunidad. Mediante la creacion de elementos visuales im-
pactantes y la utilizacion de tecnologia interactiva, se busca despertar la curiosidad y el interés de las
personas, generando una conexion emocional con el entorno natural y fomentando un mayor cuidado vy
respeto por el mismo.

En conclusion, el proyecto Almapocho busca reconectar a las comunidades urbbanas con la naturaleza.
Conscientes de los beneficios que esto conlleva, se propone aprovechar los servicios ecosistémicos y
la biodiversidad presentes en los entornos urbanos, utilizando el disefio grafico como herramienta para
transmitir de manera efectiva la importancia y el valor de estos recursos. Al hacerlo, se espera promo-
ver una mayor conciencia ambiental y contribuir a la preservacion de nuestro patrimonio natural en las
comunidades urbanas.



Abstract

Cada vez es menos probable que las comunidades urbanas tengan contacto
directo con la naturaleza en su vida cotidiana. Fendmenos como la aparicion
de la tecnologia, la absorbente urbanizacion y el cambio climatico han incre-
mentado la pérdida de la biodiversidad y como consecuencia una carente
interaccion con ella. A pesar de que han surgido iniciativas y programas para
revertir esta situacion, no han sido suficientes, puesto que los canales de co-
municacion no han sido eficaces. “Almapocho” plantea como acercar a una
comunidad desconectada de su entorno natural, reconociendo los multiples
beneficios que esto conlleva relacionados con la salud, el bienestar y la con-
ciencia y retrata la importancia de disefar un recorrido grafico experiencial
como pieza clave para llevarlo a cabo.

Palabras clave: Servicios ecosistémicos, biodiversidad, educacion ambiental,
urbanismo, patrimonio natural.
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Il. ANTECEDENTES



Biodiversidad

Para entender |los servicios ecosistémicos,
primero debemos saber que esta, forma
parte de la biodiversidad. La biodiversidad
se define como “la variedad de la vida en
todas sus formas” (Dasgupta, P., 2021, pag.
52.). La vida en si misma, la salud de los
ecosistemas y todos los servicios que las
personas obtenemos de la naturaleza y que
son la base de nuestro bienestar y de las
actividades econdmicas y sociales que rea-
lizamos, dependen de labiodiversidad.

15

Saltos de Petrohué , Puerto Varas, Chile
Fotografia de Julia Goralski



Patrimonio Natural y biodiversidad en Chile

Es importante destacar que “nunca antes
en la historia conocida de la vida sobre la
faz del planeta tierra, conociamos tantos
grupos de organismos vivos simultdanea-

mente, v ello, conlleva una responsabilidad.”

(Simonetti, J., 2018)

Nos podriamos preguntar épor qué habria
que estudiar la flora y la fauna del planeta?,
o ¢por qué valdria la pena conocer la bio-
diversidad? Cuando la verdadera pregunta
debiese ser, ipor qué no?, {por qué No co-

. . 2*
nocer con quienes compartimos el planeta?

Es oportuno mencionar, que se conocen
aproximadamente 1,9 millones de especies
vy se estima, segun expertos, que existen
no menos de 10 millones.s Al comprobar la
distribucién de los humanos en el planeta,
es posible darse cuenta de que la densidad
con la cual ocupamos el espacio vy la huella
humana, medida en términos de densidad,
cantidad de tendido eléctrico por hectarea,
cantidad de suelos pavimentados, cantidad
de represas construidas, etc. ha sido de tal
impacto que cabe preguntarse, dhay espa-
cio para alguien mas que Nno sea Nosotros?

16

Distribucion de los humanos en el planeta

inh / km? Hl-<: B s 31-50
densidad B s B 30 51-100

GRAFICO 1: “Densidad popular histérica, Goldewijk, 2010”

El impacto de la huella humana

Menor impacto Mayor impacto

GRAFICO 2: “human foot ptint”, wildlife conservation society, 2018



¢Qué son los servicios
ecosistémicos?

Dentro de la gran biodiversidad que ofrece
Chile, se encuentran los servicios ecosis-
témicos, definidos como “la contribucion
directa e indirecta de los ecosistemas al
bienestar humano” (TEEB, 2010, pag. 12.).
De alguna manera, son agquellos beneficios
gue ofrece un ecosistema a la sociedad vy
gue aportan a la economia vy la calidad de
vida de las personas. Chile cuenta con una
gran diversidad de servicios ecosistémicos,
y los beneficios que la poblacién obtiene
SON NUMErosos.

Abeja polinizando
Fotografia de Jamie Street.
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Clasificacion de los servicios
ecosistémicos

Estos servicios ecosistémicos, se clasifi-
can en cuatro areas, dotando de servicios
ecosistémicos de provision, de regulacion,
culturales y de soporte.

Servicios ecosistémicos de provision:

Dentro de los servicios de provision se
encuentran los aportes que proveen ciertas
especies como ser fuentes de alimentacion,
de generar materias primas, recursos medi-
cinales,etc.

Habitat para la flora y fauna

Un servicio de provision relevante en la
ciudad de Santiago es el de la existencia de
una flora adaptada y representativa de las
condiciones geograficas locales de Santia-
go. Como lo es en el caso de los bosques
esclerdfilos , una flora caracteristica de la
region metropolitana que se caracteriza por
arboles y arbustos que son resistentes, en
general, a sequias.? “Estos bosques, ofrecen
diversos servicios a su entorno entre los
cuales entregan proteccion a las cuencas vy
las hojas de sus arboles son muy utilizadas
en la medicina natural, como lo es el caso
del “Boldo” un arbol endémico de Chile, cu-
yas hojas se usan como infusiones (aguita
de boldo) para la indigestion, infecciones
hepaticas, dolores de cabeza y reumatis-

mo.” (Errazuriz, Y., 2019) La existencia de
estos bosgues puede ayudar a disminuir los
efectos negativos de la urbanizacién sobre

los ecosistemas.

Bosque esclerofilo, Santiago, Chile
Elaboracion del Autor.
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Servicios ecosistémicos de regulacioén:

Los servicios de regulacion, son esos pro-
cesos ecoldgicos que nos benefician ayu-
dando a regular algunos impactos globales
vy locales como las plagas vy la erosion del
suelo.

El rol del Mapocho

En la ciudad de Santiago, se encuentra el
tan criticado rio Mapocho, ya sea por su co-
lor o su delgado flujo, tiene un rol importan-
tisimo dentro de los servicios ecosistémicos
de regulacion, especificamente asociado a
la regulacion climatica. Actla como corre-
dor de viento ayudando a la circulacion de
éste en la cuenca, y contribuye asi, a evitar
episodios criticos de contaminacion atmos-
férica que afectan a Santiago durante el
otofo e invierno. Ademas, el Mapocho tiene
un efecto enfriador sobre las temperaturas
del aire, contribuyendo potencialmente a la
reduccion de temperaturas calidas extre-
mas vy el disconfort térmico experimentado
en el veranozs



Servicios ecosistémicos culturales:

Los servicios ecosistémicos culturales son
beneficios no materiales que el ser humano
obtiene a través de los ecosistemas, como
los valores estéticos, espirituales y educa-
cionales.

Manquehue al amanecer

La ciudad de Santiago cuenta con diversos
cerros donde varios senderistas practican
deportes recreativos como trekking, ci-
clismo de montafa, escalada, etc. Uno de
ellos es el “"Manquehue”, el cerro mas alto
del valle de Santiago que delimita con las
comunas de Huechuraba, Lo Barnechea y
Vitacura. Claudia Zufiga (2023) no se que-
da atras, siendo una mas de las que disfruta
de los servicios culturales que ofrece la na-
turaleza. “El manquehue es mi cerro favorito
para ver amaneceres. Es un cerro de apro-
ximadamente dos horas de ida y dos de
vuelta. Al llegar a la cima hay una muy bella
vista del sector Nororiente de Santiago. Es
un lugar ideal para hacer deportes outdoor
va que es de facil acceso. Puedes conectar
con otros cerros como el carbon, pasando
por las cuevas del manquehue y por ese
sector es posible ver aves como lechuzas,
aguiluchos, y condores (...) un escondido
rincon de naturaleza para despejarse del
ajetreo de Santiago.”

Trekking Cerro Manquehue , Santiago, Chile
Fotografia de Ladera Sur.
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Servicios ecosistémicos de soporte:

Por ultimo, los servicios de soporte, co-
rresponden a aquellos procesos ecoldgicos
que son vitales para la produccion de los
otros tres servicios ecosistémicos, son la
consecuencia de la interaccion de variadas
especies que colaboran entre si, como o es
la fotosintesis, la formacion de los suelos o
el ciclo del agua.

Suelo surtido

Un servicio de soporte caracteristico de
Santiago, es la formacion de los suelos.
Santiago se encuentra ubicado en una
cuenca llamada “cuenca de Santiago”, la
cual ofrece diversos suelos con diferentes
caracteristicas fisico-quimicas, como depo-
sitos aluviales de distintas edades, cenizas
volcdnicas, rocas, suelos finos hasta depo-
sitos fluviales. Por lo mismo, Santiago tiene
una geologia compleja siendo sumamente
importante conocer las caracteristicas de
cada tipo de suelo para anticipar su com-
portamiento ante eventos naturales como
los movimientos sismicos, utilizacion y
construccion sobre estos suelos o la posible
extraccion de los mismos para su utiliza-
cion como materia prima.



Servicios ecosistémicos en
areas urbanas

Como se puede observar en los ejemplos
anteriores, los servicios ecosistémicos se
clasifican de distintas maneras y pueden
encontrarse incluso dentro de la misma
ciudad, donde se concentra la mayor parte
de la poblacion, y muchas veces pasan des-
apercibidos, cuando son las areas verdes,
las que proveen servicios ecosistémicos
esenciales, convirtiéndose en elementos
fundamentales para mejorar la calidad y
bienestar de la poblacion urbana“

La alta tasa de urbanizacion, ha hecho que
los espacios verdes dentro de las ciudades,
dia a dia mas escasos, sean cada vez mas
importantes como espacios de interaccion
entre las personas vy la naturaleza, generan-
do oportunidades para una mayor interac-
cion social, siendo un factor que refuerza el
apego a la comunidad y entre los residentes
e incluso tiene positivos efectos en la salud

de las personass

20

Fig. 5. Rio Mapocho , Santiago, Chile,
Karl Viennay



Patrimonio Natural y biodiversidad en Chile

Chile, un pais biodiverso

Chile cuenta con una gran variedad de bio-
diversidad a lo largo de su territorio. Dado
sus condiciones de isla biogeografica, el
pais posee condiciones climaticas variadas,
permitiendo que a su interior se desarro-
llen diferentes tipos de climas, desérticos,
en el extremo norte, polar en el extremo
sur, y con climas de tipo mediterraneo,
entre ambos extremos. Diversos paisajes

se extienden a lo largo del pais, desde el
desierto de Atacama, en el norte, hasta los
glaciares en el extremo sur, pasando por
regiones boscosas, zonas costeras, e islas
australes, sin dejar de mencionar los nume-
rosos volcanes, rios y lagos, a lo largo de su
territorio.s Ademas, “estas condiciones terri-
toriales, favorecen el desarrollo de diversos
tipos de ecosistemas, tanto terrestres como
acuaticos continentales e insulares, marinos,
costeros y de islas oceanicas. La biodiversi-
dad de sus ecosistemas se caracteriza por
su alto endemismo de especies, ademas de

una gran rigueza y cantidad de servicios
ecosistemicos en sus ambientes marinos,
costeros, terrestres e insulares, concentran-
dose principalmente en los ecosistemas
del centro y sur del pais, zona que ha sido
considerada como uno de los 35 hotspots
mundiales de biodiversidad”, (Mittermeier,
R., Turner, W., Larsen, F., Brooks, T., Gascon,
C., 2011) que le otorgan caracteristicas uni-
cas a nivel planetario.

“La diversidad bioldgica es parte del patri-
monio natural de Chile, ya que esta intima-
mente relacionada con la identidad y cali-
dad de vida de las personas, constituyendo
una de las bases del desarrollo, la fuente
de sus oportunidades y parte de los ele-
mentos que moldean su cultura.” (Simone-
tti-Grez,G., Espinoza, G., Simonetti, J. 2019,
pag 20.). Estos elementos forman parte del
patrimonio natural, y van cambiando y evo-
lucionando a lo largo del tiempo.
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Patrimonio Natural

El patrimonio natural se refiere a aquellos
elementos, valores y zonas naturales que
tienen un valor estético, cultural, ambiental
productivo vy cientifico.” "Esta constitui-

do por la variedad de paisajes, elementos
fisicos como cerros, rios y lagos,etc, asi
como por la flora y la fauna que habita en
un territorio. El patrimonio es aguello reco-
nocido como propio y nuestro, y cambia a
lo largo del tiempo, evoluciona, siendo el
resultado de construcciones, destrucciones,
fendmenos naturales y decisiones que se
han tomado a lo largo de la historia.” (Si-
monetti-Grez,G., Espinoza, G., Simonetti, J,,
2019, pag. 20.). Es asi como el patrimonio
natural, rescata la diversidad bioldgica vy las
funciones dentro de ellas, asi como su valor
cultural para las diferentes comunidades vy
su belleza estética, buscando tener un uso
sostenible del mismo para garantizar su
conservacion y cuidado.



Problema Social

Patrimonio natural chileno

Chile tiene un gran patrimonio natural. La
geografia nacional abarca desde los de-
siertos mas aridos del mundo, como lo es
el desierto de Atacama, hasta zonas de
extremas temperaturas, como la Antarti-
ca Chilena. Tiene montafas por sobre los
6000 metros y una costa que recorre toda
su extension por el pacifico, ademas de islas
y archipiélagos. Cuenta con alrededor de
31.000 especies, entre plantas, animales,
algas, hongos y bacterias, de las cuales casi
el 25% son endémicas.s

A pesar de esta diversidad, lamentablemen- \'&\'_% 1!*}

te, en las uUltimas décadas, el patrimonio
natural se ha enfrentado a la amenaza del
cambio climatico vy la mala gestion de la
actividad humana, como la sobreexplota-
cion de algunas especies, vy el bajo control
de contaminantes, fendmenos que pone en
peligro de extincidon a multiples especies y
que deja en deterioro afno tras affo al patri-
monio natural. Segun cifras del Ministerio
del Medio Ambiente, entre otros impactos,
el pais experimenta tasas de extincion y
degradacion de especies y ecosistemas,
tanto a nivel terrestre, donde la mitad de
los ecosistemas presentan algun grado de
amenaza, como a nivel marino, donde de
las 38 principales pesquerias chilenas, 26
se encuentran con niveles de extraccion
no sosteniblese, nUmeros que no dejan de
generar alerta y tienen un profundo impac-
to tanto en los ecosistemas como en los
servicios que ofrecen dentro del desarrollo
y bienestar del pais.

Fig. 6. Monumento Natural El Morado,
Cordillera, Chile,
Ministerio de Bienes Nacionales

22

“El pais experimenta tasas de
extincidon y degradacion de es-
pecies y ecosistemas, tanto a
nivel terrestre, donde la mitad
de los ecosistemas presen-
tan algun grado de amenaza,
como a nivel marino, donde
de las 38 principales pesque-
rias chilenas, 26 se encuentran
con niveles de extracciéon no
sostenibles”
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Urbanizacién Global

La urbanizacion es un fendmeno que se

ha dado hace cientos de afos y se conoce
como “el aumento de la poblacion vy sus
actividades econdmicas en zonas urbanas”
(Enciclopedia Concepto, 2023), las ciuda-
des. Este fendmeno aumenta afo tras afio y
se espera que antes de 2050 dos tercios de
la poblacion mundial viva en zonas urbanas.
10

La poblacion urbana, es agquella que vive
en las ciudades, siendo las oportunida-

des laborales vy la actividad econdmica las
principales causas de migracion desde las
zonas rurales hacia las urbanas. Una pobla-
cidn urbana se caracteriza por tener una
alta densidad poblacional, que construye
sus viviendas sobre un extenso territorio,
presentando un paisaje alterado por la in-

tervencion humana y donde los costos del
suelo son elevados debido a la demanda
de viviendas, negocios y otras actividades
econdmicas.! Como consecuencia de la ur-
banizacion, existen en la actualidad, diver-
sos problemas ambientales a nivel global,
como “la deficiente calidad hidrica y del
aire, la insuficiente disponibilidad de agua

y el alto consumo energético, multiplicados
por la creciente densidad de poblacion vy las
demandas de los entornos urbanos. (Na-
tional Geographic, 2017). Ademas, al existir,
un deterioro del paisaje natural por una alta
densidad urbana, genera un gran dano en
el ecosistema, destruyendolo y generan-
do cambios en la biodiversidad debido a

la construccioén de carreteras, autopistas,
edificios y otras obras de ingenieria para
hacer posible el desarrollo de las grandes
urbanizaciones.
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Fig. 7. Edificios , Santiago, Chile,
Francisco Kemeny



Urbanizacion en Chile

Chile tiene una gran concentracion de po-
blacion urbana, estimandose que un 89,1%
de su poblacion vive en zonas urbanizadas.®

La capital de Chile, Santiago, es un claro
ejemplo del fuerte incremento de la pobla-
cion urbana que ha ocurrido en el pais. Con
una poblacién de 71 millones de habitantes
registrada en 2017, esta ciudad se presenta
como la mas poblada del pais, presentando
a su vez bastantes problemas ambientales
debido a ello. De acuerdo a los datos del
Censo del 2017, la Provincia de Santiago
cuenta con 5.250.565 habitantes, de los
cuales 2.541.870 son hombres y 2.708.695
mujeres, obteniendo la densidad poblacio-
nal mas alta del pais.®

Esta concentracion poblacional no es ac-
tual, sino que ha respondido a un creci-

miento progresivo a lo largo del siglo XX,
en el que la poblacién urbana supero a la
poblacion rural en la década de 1930+

En este contexto, Santiago ha tenido un
intenso proceso de urbanizacidon, generan-
do multiples problematicas como conse-
cuencia. Entre estas, existe una importante
carencia de espacios verdes, esenciales
para llevar una buena calidad de vida,
controlar los fendmenos climaticos, regu-
lar la estabilidad del suelo e incrementar la
biodiversidad para el bienestar del ecosis-
tema.“En Chile no hay un desarrollo de las
areas verdes junto con la urbanizacion, la
ley solo sefala la obligacion de ceder el 7%
del terreno gque se esta usando para equipa-
mientos, vy dentro de ese 7% estan las areas
verdes”. (Reyes, S., 2022).
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Es asi como la carencia y transformacion de
estas areas verdes, ha tenido importantes
impactos negativos para la ciudad, inclu-
yendo el aumento de inundaciones inver-
nales, mayores temperaturas en el verano

y mayores concentraciones de material
particulado (esmog) en invierno.s

Proporcionar espacios verdes para regular
el ecosistema vy tener espacios recreativos
para los ciudadanos es crucial, porgue ade-
mas de ser parte del patrimonio de la ciu-
dad, y por tanto, de la identidad ciudadana,
ayudan a potenciar el bienestar tanto de la
ciudad como de las especies que conviven
en ella.(Cerros isla fundamento.)



Cambio Climatico

En cuanto al cambio climéatico, no es no-
vedad que la Tierra experimenta una grave
crisis climatica, siendo el calentamiento
global la primera causa de ello. El calenta-
miento global, es el aumento de la tempera-
tura del planeta provocado principalmente
por las emisiones a la atmodsfera de gases
de efecto invernadero, producidos por

la actividad humana, como la quema de
combustibles fosiles para la generacion de
electricidad, el transporte, la calefaccion, la
industria, la edificacion, la ganaderia, la agri-
cultura, el tratamiento de aguas residuales,
vertederos,etc. El aumento de la temperatu-
ra de la Tierra ha provocado variaciones en
el clima que de manera natural no se produ-
cirian, ocasionando multiples consecuencias
negativas en los sistemas fisicos, biologicos
y humanos, poniendo en peligro la super-
vivencia de la flora, la fauna e incluso de
NOsotros mismaos.*
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Fig. 8. Desertificacion, Chile,
Maria José Jarpa Solar



Entre los impactos del cambio climatico que podemos
encontrar en las ciudades, destacan:

Mayor frecuencia e intensidad de eventos climéati-

cos extremos: El cambio climéatico esta relacionado
con un aumento en la frecuencia vy la intensidad de
eventos climaticos extremos, como huracanes, tor-

mentas, inundaciones y sequias.

Aumento de la temperatura: Las temperaturas
suben debido al aumento de los gases de efecto
invernadero en la atmdsfera, dando lugar a olas de

calor mas frecuentes e intensas en las ciudades. ®

Escasez de agua: El cambio climatico puede alterar
los patrones de precipitacion y reducir la disponi-
bilidad de agua dulce en algunas regiones, lo que
puede llevar a la escasez de agua en las ciudades.®
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Escasez de agua: El cambio climatico puede alterar
los patrones de precipitacion y reducir la disponi-
bilidad de agua dulce en algunas regiones, lo que
puede llevar a la escasez de agua en las ciudades.2

Impacto en la salud: El cambio climatico puede te-
ner repercusiones para la salud de las personas en
las ciudades, como problemas respiratorios debido

a la mala calidad del aire y el estrés por el calor2

Pérdida de biodiversidad: El cambio climatico
puede afectar la biodiversidad y los ecosistemas
en vy alrededor de las ciudades, lo que puede tener
consecuencias negativas para la calidad de vida vy
el equilibrio de los ecosistemas urbanos.2



Cambio climatico en Chile

Para Chile, el cambio climatico es una
realidad innegable. Si bien somos respon-
sables de un 0,25% de las emisiones de
gases invernadero, cumplimos con 7 de las
9 condiciones de vulnerabilidad definidas
por la ONU. (Ministerio del Medio Ambiente,
2023) El aumento de las temperaturas, las
olas de calor, la escasez de precipitacio-
nes vy la erosion de los suelos costeros son
fenomenos constantes en el dia a dia de

los chilenos. La ciudad de Santiago no se
gueda atras, registrando constantes olas de
calor en verano, con temperaturas extre-
mas,provocando un gran dafo en la salud
del ecosistema. Asi es como lo afirma el
investigador del Centro Cambio Global de
la Pontificia Universidad Catolica, Eduardo
Bustos “Entre ellas, las alteraciones ambien-
tales asociadas pueden producir dafos

fisiologicos en plantas y facilitar el desarro-
llo de incendios forestales. En los humanos
puede haber afectacion del sistema cardio-
vascular, por ejemplo, debido a la exposi-
cion prolongada a altas temperaturas. Esto
se agrava en las ciudades, debido al impac-
to en la salud de la contaminacion vy, ade-
mas, porgue se amplifican las temperaturas
maximas en espacios urbanizados. Esto ulti-
mo se conoce como “isla de calor urbana” .z,
con una contaminacion atmosférica que ha
dado lugar a un aumento de la concentra-
cion de contaminantes y una mala calidad
del aire, ademas de una sequia que no tiene
sefales de detenerse. Asi es como lo afirma
el investigador del Centro Cambio Global
de la Pontificia Universidad Catodlica, Eduar-
do Bustos “Seguimos estando en un
periodo de sequia muy fuerte que nos tiene
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muy complicados, en una situacion extre-
madamente dificil en términos de abas-
tecimiento de agua sobre todo para las
comunidades mas vulnerables. Y esa sefal
es consistente con el cambio climatico para
la zona central de Chile. El cambio climatico
estd alterando el ecosistema de Santiago
de Chile de diversas maneras, perturbando
los procesos naturales y experimentando
cambios en su distribucion y en su fun-
cionamiento. Vemos que es un fendmeno
que viene al alza y que es consistente con
la seflal de cambio climatico que estamos
observando a nivel global. Hemos visto
gue, a nivel del planeta, el mundo se esta
calentando producto de la acumulacion de
gases de efecto invernadero, cuyas tasas de
emision siguen siendo muy altas”. (Bustos,
2020)



Tecnologia

LLa sociedad estd experimentando un cons-
tante cambio impulsado por los avances
tecnoldgicos. La rapida evolucion de la tec-
nologia ha tenido un impacto significativo en
nuestras vidas y ha transformado la dindmica
de la sociedad de manera continua. El mundo
actual estd cada vez méas conectado gracias
a Internet, las redes sociales, la conectividad
y los dispositivos moviles. Estos avances
tecnoldgicos han modificado nuestra forma
de relacionarnos y comunicarnos, generando
un impacto profundo en nuestra sociedad.
La tecnologia ha brindado numerosos bene-
ficios en areas como la educacion, la salud y
la mejora constante de la calidad de vida. Sin
embargo, también ha generado cambios en
la forma en que las personas, especialmente
los nifos, adolescentes vy adultos, establecen
relaciones con su entorno. La dependencia
de la tecnologia es uno de los aspectos ne-
gativos gue se han observado, asi como los
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“Un estudio realizado por TrenDigital de la Facul-
tad de Comunicaciones de la UC y Microsoft re-
veld que el 76,1% de las personas utiliza las redes
sociales mas de una vez al dia. Ademas, el 82,6%
admitioé que continud usando las redes sociales a
pesar de tener la intencion de detenerse. “

riesgos asociados a la exposicion exce-

siva de informacion en linea.2*Chile no es

la excepcion, en la actualidad, el uso de
Internet se ha vuelto una prioridad en la
vida cotidiana de las personas. Un estudio
realizado por TrenDigital de la Facultad de
Comunicaciones de la UC y Microsoft reveld
que el 76,1% de las personas utiliza las redes
sociales mas de una vez al dia. Ademas, el
82,6% admitio que continud usando las re-
des sociales a pesar de tener la intencion de
detenerse. Este fendmeno de la hiperconec-
tividad, inevitablemente ha venido acom-
pafado de una desconexion con el medio
ambiente. La falta de contacto directo con
personas, animales, plantas y paisajes, ace-
lerado por la pandemia, ha competido con
una oferta creciente de realidad virtual que
intenta simular a la naturaleza, perdiendo
importantes beneficios que obtenemos a
través de ella.

Es a partir de esto que surge un gran desa-
fio para este proyecto: éCodmo usar la tec-

nologia como un amplificador de la natura-
leza y no una competencia directa de ella?



Ill. PROBLEMA
Y OPORTUNIDAD
COMUNICACIONAL



El fendmeno de la extincidn
de la experiencia

“Durante la mayor parte de la existencia de
la humanidad, la naturaleza ha estado muy
presente en la vida de las personas, obte-
niendo multiples beneficios a partir de ella.
Sin embargo, en el Ultimo tiempo, con la
rapida insercion de la tecnologia en la vida
diaria y la sobrepoblacion de zonas urbanas,
la interaccion con esta se ha visto limitada.”
(Soga, M.y Gaston, K, 2016, pag. 94.) Existe
un concepto, instaurado por el escritor y
ecologista Robert Pyle, llamado “la extincion
de la experiencia”. Se trata de "un ciclo de
desafeccion y pérdida que comienza con la
extincion de experiencia, sucesos y sabores
hasta ahora comunes en nuestro entorno
mas cercano; esta pérdida lleva primero a
ignorar la variedad vy el matiz, luego le si-
guen la alienacion, la apatia, la ausencia de
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”La extincion de la experiencia, (...) lleva pri-
mero a ignorar la variedad y el matiz, luego
le siguen la alienacion, la apatia, la ausencia

de preocupacion, y todo esto conduce a que

se acelere la extincion. ¢Qué le importa la ex-
tincion de un céndor a un niflo que no sabe lo

preocupacion, y todo esto conduce a

gue se acelere la extincion. éQué le importa la
extincion de un condor a un nifo gue no sabe
lo que es una golondrina?”. ( Jones, L., 2021,
Se podria decir entonces que “la ex-

tincion de la experiencia se refiere a la pérdi-
da de las interacciones de las personas con la
naturaleza, siendo estas interacciones de tipo
sensorial (visual y acustico), o interacciones
(contactos) con organismos que estan en el
mismo espacio fisico o en estrecha proximi-
dad a una persona.” (Asociacion Con Ciencia,
2020).

El contacto directo y personal con los entor-
nos naturales es vital para forjar la intimidad

emocional de una persona con la naturaleza, vy

no puede ser reemplazado por
experiencias indirectas. 26 “La principal causa

que es una golondrina?”.

gue ha desencadenado este fendmeno es
la falta de oportunidades para interactuar
con la naturaleza y como consecuencia

el desinterés hacia ella. En los ultimos 50
afos, ha habido un incremento notable en
la concentracion de personas y actividades
en areas urbanas. En general, estas areas
se caracterizan por tener una gran propor-
cion de espacio compuesto por elementos
artificiales, que estadn segregados de los
sistemas y procesos naturales” (Turner, WR.,
Nakamura, T. y Dinetti, M., 2004, pag. 585.)
lo que genera que las personas que viven
mas alejadas de estas areas naturales o
vivan en espacios donde los ecosistemas se
encuentren degradados tengan una menor
interaccion con este.



Otra causa importante que desencadena

la extincion de la experiencia es la llamada
“perdida de la orientacion” , que consiste en
esa falta de afinidad emocional que existe
entre las personas vy la naturaleza. Ese com-
promiso estd directamente relacionado con
la frecuencia de visitas a lugares natura-
les.z2Investigadores han identificado a traveés
de diversos estudios, una relacidn positiva
entre el nivel de conexidon emocional de un
individuo con la naturaleza y la frecuencia
de sus visitas a lugares naturales, eviden-
ciando gue las personas con una fuerte
conexidén emocional con la naturaleza son
Mas propensas a pasar tiempo en entornos
naturales y por lo mismo, estdn mas moti-

vados para experimentarla directamente.z

Como consecuencia de la pérdida de con-
tacto diario con la naturaleza, existen cam-
bios en la salud y el bienestar, donde la pér-
dida de interacciones con la naturaleza trae
consigo la pérdida de los beneficios aso-
ciados a la salud y el bienestar, ademas, a
nivel emocional, la pérdida de interacciones
con la naturaleza cambia las emociones de
las personas hacia ella, incluida su afinidad,
interés y amor por la naturaleza. También,
en cuanto a actitudes, la pérdida de las
interacciones con la naturaleza cambia las
actitudes de las personas, incluidos los va-
lores que le imponen, sus creencias sobre el
medio ambiente, sus normas percibidas de
ética ambiental v su voluntad de proteger la
naturaleza y por ultimo el comportamiento
hacia la naturaleza varia en funcion de la
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Fig. 9. Instalacién en el Centro Comercial,
Santiago, Chile,
Elaboracion del Autor.



de la experiencia que se genere con la
misma, teniendo influencias tanto directas
como indirectas en la participacion de las
personas en el comportamiento a favor del
medio ambiente, teniendo una importante
relacion entre la conexidon emocional (orien-
tacién) , su vision de la ecologia vy la proba-
bilidad de que participen en acciones que
promuevan el cuidado vy respeto del medio

ambiente. 3

En conclusion, los ecosistemas urbanos,
juegan un rol fundamental para reducir la
extincion de la experiencia y la busqueda
de reconexion entre personas y naturaleza.
Sin embargo, la mayoria de las personas no
tienen iniciativas para generar esas conexio-
nes porgque muchas veces en las ciudades
se disefan los espacios verdes como meros
accesorios, siendo lujos en vez de necesi-
dades. Para dejar de tener esa desconexion
con la naturaleza es importante generar ins-
tancias en donde se transmita a un publico
mas amplio la necesidad de interactuar con
areas verdes vy los beneficios que esto trae®

Fig. 10. Tocando el agua, Malasya
Nicholas Ng.
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Santiago, ciudad desconectada

Santiago no se queda atras, experimentando un fendmeno
similar. Asi es como lo expresa Javier Simonetti, bidlogo de
la Universidad de Chile, manifiestando que “Chile enfrenta un
fendmeno de extincion de la experiencia. Estamos perdiendo
el contacto con la naturaleza. EI 80% de los chilenos viven en
zonas urbanas (..) estamos empobreciendo el conocimiento,
ese contacto revitalizador que tiene la naturaleza esta desa-
pareciendo”. (Simonetti, J., 2018) Y asi es, en la medida que
la ciudadania de Chile y el mundo vive principalmente en ciu-

dades, la poblacion conoce cada vez menos de su naturaleza.

La extincion de la experiencia ha hecho que las nuevas gene-
raciones sepan cada vez menos de su entorno natural, pues

tienen progresivamente un menor contacto con la naturaleza.

Si la conocen menos, no tienen una base para comprender
y reconocer el aporte que la biodiversidad, a nivel de genes,

especies y ecosistemas puede representar para su vida diaria.

En la medida que se desconoce e ignora la biodiversidad vy
sus aportes socio-culturales, la poblacion ignora los motivos
para resguardar y asegurar su conservacion. 32 Tal es el caso
de Antonia Mufoz (entrevista personal, 15 de mayo de 2023),
estudiante de Diseflio que vive actualmente en Santiago vy
asegura no tener un interés particular por la naturaleza. “No
me interesa, creo que la tierra se va adaptando a los cambios
vy va evolucionando y es por eso que creo gue si la tempera-
tura sube o baja, la tierra se adaptara a eso. Sin embargo, no
por eso, debemos aprovecharnos, trato de no perjudicar la
naturaleza pero no me preocupo Mas que eso”.
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“En la medida que la ciudadania de
Chile y el mundo vive principalmen-
te en ciudades, la poblacion conoce
cada vez menos de su naturaleza.
(...) En la medida que se desconoce
e ignora la biodiversidad y sus apor-
tes socio-culturales, la poblacion
ignora los motivos para resguardar
y asegurar su conservacion.”



De todas formas existen fundaciones des-
tinadas a enfrentar este fendmeno. Tal es

el caso de la fundacion “Mapocho Vivo”,
donde su principal objetivo es reconectar
la ciudad de Santiago vy sus habitantes con
el rio Mapocho. Para ello, han iniciado una
serie de propuestas y proyectos de carac-
ter urbano y social con el fin de sensibilizar
a la ciudadania ante esta tematica. Pero
pareciera no ser suficiente, dado que si
bien existe una pequefa convocatoria, no
es suficiente para atraer gran parte de la
comunidad urbana. Asi como lo manifiesta
Joaqguin Moure, fundador de Mapocho Vivo:
“Creo gque los santiaguinos estan super
desconectados de la naturaleza. No todos,
es una generalizacion. Obviamente recibe
mas publico el centro comercial que los
parques, pero estamos enfocados en seguir
invitando a la gente a darle tanta impor-
tancia o mas a la naturaleza antes que al
consumismo u otras instancias que muchas
veces deterioran la calidad de vida, al revés
gue las zonas naturales, que nos mejoran la
salud vy la y la calidad de vida en la ciu-
dad.” (Entrevista telefonica, 30 de mayo de
2023). Muchas veces este fendmeno

de desconexion sucede porgue no existen
herramientas para que los mismos recorri-
dos, contenidos y aprendizajes que ofrecen
las diversas fundaciones lleguen a los ciuda-
danos. De hecho, uno de los problemas que
enfrenta “"Mapocho Vivo” es que justamente
no existe un acceso adecuado para que los
ciudadanos bajen al rio. Como nos comenta
Joaqguin, "el acceso al rio es muy restringi-
do, ya que para la mayoria de los lugares,
acceder desde el arrayan es dificil porque
hay que pasar a través de condominios vy
en Santiago la disposicion del rio aleja a los
ciudadanos. Por tanto es muy dificil acce-
der al rio, no hay rampas, no hay escaleras,
no hay maneras de acceder y de conocer el
rio de una manera amigable”. (Entrevista
telefdnica, 30 de mayo, 2023). Por lo tanto
muchas veces se cae en el prejuicio de que
es la ciudadania la que no esta interesada
en conectar con areas naturales pero el
problema muchas veces radica en que no
existen puentes o comunicaciones efectivas
para lograr que la informacion y el conoci-
miento sobre diversas iniciativas lleguen a

la ciudadania de manera correcta.s

35

Fig. 11. Mapocho Vivo, Santiago.
Oh Stgo.

& o

Fig. 12. Polluelos de pato Jergon,
Santiago,
Emol,



También esta el caso de Cerros Isla, una
fundacion gue busca llevar adelante accio-
nes vy articular actores para consolidar los
cerros isla de Santiago como “parques na-
turales urbanos con identidad, que pongan
en valor la naturaleza y aporten al desarro-
llo integral y equitativo de las personas, la
comunidad y la ciudad.”( Cerros Isla, 2023).
Hablando con Javiera Pizarro, jefa de los
proyectos de la fundacion se le pregunto si
crefa que la comunidad santiaguina estaba
desconectada de espacios para desenvol-
verse con la naturaleza, a lo que respondio:
“Si, y es por ello que empezamos con la
iniciativa “dia de los cerros”. Un dia al aflo
impulsamos una celebracidn ciudadana

de los cerros isla como espacios naturales
accesibles. No se tiene que ir muy lejos para
conectar con la naturaleza, por lo que de
esta forma invitamos a la gente a activida-
des a los cerros isla y el corddon montafno-
so cercano”. (Entrevista online, 3 de junio,
2023) A partir de ello surge la pregunta:
éSerd suficiente un dia al afno para fomentar
la conexion con la biodiversidad? éSon su-
ficientes las iniciativas que tienen diversas
fundaciones si no estan los medios correc-
tos para que les lleguen a la ciudadania?
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¢Son suficientes las iniciativas que tienen diversas
fundaciones si no estan los medios correctos para
que les lleguen a la ciudadania?

Fig. 13. Subiendo el cerro, Santiago,
Fundacion Cerros Isla



Fig. 14. Cerro Blanco Cerro San Cristobal
Guy Wenborne




Educacion Ambiental

“La educacion ambiental se trata de un
proceso a través del cual se busca transmi-
tir conocimientos y ensefanzas a la ciuda-
dania, respecto a la proteccién de nuestro
entorno natural y la importancia fundamen-
tal sobre resguardar el medio ambiente, con
el fin de generar habitos y conductas en la
poblacion, que le permitan a todas las per-
sonas tomar conciencia de los problemas
ambientales en nuestro pals, incorporando
valores y entregando herramientas para
gue tiendan a prevenirlos y resolverlos.” (
Ministerio del Medio Ambiente, 2023)

En Chile, existen diversas medidas tanto a
nivel escolar como comunitario para tratar
de educar a una poblacion desinformada de
la biodiversidad vy el cuidado del medio am-
biente, sin embargo, al realizar un analisis

general de los planes vy programas de estu-
dios vigentes, se observa que existen nume-
rosos contenidos y espacios de exploracion
gue permitirian fortalecer la educacion
ambiental tanto dentro de la sala de clases
como afueraz* entregando conocimientos y
oportunidades de exploracion ecosistémi-
ca de manera integral a toda la ciudadania
pero que no se aprovechan lo suficiente
porgue los canales de comunicacion de
estos contenidos no han sido eficaces,
perdiendo asi, la oportunidad de trabajar

y entregar diversos temas y conocimientos
ambientales que serian de gran ayuda para
acercar a la comunidad urbana a las areas
verdes que los rodean.ssDe la misma mane-
ra en que plantea Edgardo Fuentes, Técnico
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Forestal, Agrupacion Nahuelbuta Natural “el
desafio esta en la necesidad de establecer
mecanismos vy formas para acercar a los
habitantes de las comunidades locales a las
areas protegidas que estan en sus territo-
rios, como una forma de llevar la educacion
y concientizacion de manera mucho mas in-
tegral a quienes viven en las cercanias, mas
aun cuando existen areas protegidas en
todas las regiones de nuestro pais” (Simo-
netti-Grez,G., Espinoza, G., Simonetti, J.A,,
2015, pag. 106) Las ciudades presentan a su
vez el desafio de establecer mecanismos vy
canales para acercar a los ciudadanos a las
areas verdes gue se encuentran en zonas

aledanas a ellos.



Conexion con la naturaleza
como insercion a la experiencia

Considerando lo planteado anteriormente, la
naturaleza, desempefa un papel crucial en la
promocion de la salud y el bienestar de las perso-
nas. Los parques, reservas naturales y areas ver-
des juegan un rol significativo al permitir que las
personas interactuen y tengan acceso a ella. Esto
implica que el contacto con la naturaleza puede
ser una estrategia efectiva para prevenir enfer-
medades mentales, reducir el estrés y mejorar la
percepcion de nuestra propia salud. 3

Relacionarse con la naturaleza, el arbol, el rio, los

animales, son aspectos connaturales al ser huma-
no y en la medida que se faciliten y amplien estos
vinculos al medio en el cual crecemos, mas posi-

bilidades existen que sus beneficios se extiendan

a los afos que siguen. ¥

Por otro lado, potenciar el encuentro con la
naturaleza, como se analizd con anterioridad,
beneficia a los multiples ecosistemas del medio
ambiente, permitiendo que la comunidad conozca
sobre los servicios que ofrece y a su vez, exista

una intencion por cuidarla y conocerla.
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Fig. 15. Canales
Andnimo
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Conclusiones de los
antecedentes

A partir de los antecedentes anteriores, se
concluye que a pesar de que existen inicia-
tivas, programas vy actividades dirigidas a la
ciudadania relacionadas al cuidado, interac-
cion y conocimiento sobre la biodiversidad
vy los servicios ecosistémicos que ofrece el
patrimonio natural chileno, existen falen-
cias en los canales de comunicacion para
hacerles llegar dichos contenidos a toda

la comunidad, provocando una falta de
conocimientos y por consecuencia preocu-
pacion e interés, hacia los beneficios que
los ecosistemas nos aportan, acelerando la
extincion de la experiencia, la pérdida de la
biodiversidad vy la extincion de las especies
gue cohabitan en ella.

Por lo mismo, desarrollar un medio eficaz
de comunicacion de los ya existentes pro-
gramas y contenidos sobre biodiversidad y
los servicios ecosistémicos que la integran
es una oportunidad para reconectar a la
comunidad urbana con su entorno natural
Yy generar una experiencia integral entre las
personas vy la naturaleza.



IV. PUBLICO OBJETIVO

¢Como acercar a una comunidad
desconectada de los espacios naturales?



Comunidad urbana

“La comunidad urbana se define como un
conglomerado de personas establecidas en
un area geografica o territorio denominado
como ciudad.” (ConceptoDefinicion, 2023)
A este fendmeno también se le conoce
como “sociedad urbana”. Se genera cuan-
do ocurre la emigracion de un nimero
determinado de personas procedentes del
campo a la ciudad. Las comunidades urba-
nas comprenden aguellos espacios fisicos
gue contienen una serie de edificaciones,
construcciones y/o fabricas, junto con una
diversidad de infraestructuras que corres-
ponden a los diferentes servicios que presta
una determinada jurisdiccion.ze
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Fig 16. Comunidad, Santiago
Editorial Conocimiento



Estructura familiar

En Chile, como en multiples lugares, existen
dentro de las comunidades, diversas estruc-
turas demograficas y familiares que se han
ido ajustando a lo largo de los afios.

En un estudio realizado por el ministerio de
desarrollo social y familia llamado “Trans-
formaciones en las estructuras familiares en
Chile”, se determind que se ha observado
una creciente incorporacion de las mujeres
al mercado laboral, llevando a la compati-
bilizacion de los distintos roles que toman
hombres y mujeres, tanto en lo publico,
como en lo privado. Por otro lado, el estilo
familiar ha cambiado. Las familias monopa-
rentales han aumentado y muchas parejas
optan por aplazar la maternidad o paterni-
dad o simplemente no tener hijos. Esta ten-
dencia, ha ido de la mano junto al proceso
de envejecimiento de la poblacidn chilena,
trayendo consecuencias laborales, en la ne-
cesidad de resolver quién se hace cargo de
una poblacién envejecida, en términos de
cuidados, mantencidén vy tratamiento cuando
la esperanza de vida se ha visto aumentada

pero la natalidad ha disminuido.
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Fig 17. Familia, Santiago
World Vision



A Partir de esto, debido a los cambios que
se han vivido durante el tiempo, se han
evidenciado diversas clasificaciones de
familias entre las que se encuentran:

Estos son solo algunos tipos de familias,
pero es importante considerarlas a la hora
de hablar sobre los diversos publicos que
se encuentran en una comunidad urbana
para considerar los variados factores que
los hacen desenvolverse de cierta manera

con su entorno natural.

Familia nuclear: estd compuesta por

un padre, una madre y su o sus hijos.
Se llama nuclear porque se trata de un
nucleo uUnico. Si alguno de los integran-
tes crea su propia familia (como ocurre
cuando los padres se separan o cuando
los hijos se independizan) entonces ya
no se considerara nuclear, aunque que-
den integrantes de la familia que aun
conviven.

Familia extensa: este tipo de familias, las
integran otros parientes como los abue-
los, tios o primos.En este caso, se trata
de un grupo familiar en el que conviven
integrantes de diferentes generaciones
y roles (padres, hijos, abuelos, tios, etc.).

Familia monoparental: a esta familia la
compone solo la mama o el papa, y uno
O varios hijos.

Familia reconstituida: esta también reci-
be el nombre de ensamblada, compues-
ta o binuclear. Este tipo de familias se
da cuando alguno de la pareja va tiene
hijos con una pareja anterior.

Familia homoparental: se trata de pare-
jas del mismo género que tengan o no
hijos.
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Familia de padres separados: este tipo
de familias se caracteriza porgue, a pe-
sar de que los papas estan separados,
siguen cumpliendo su rol. Se diferencia
de las monoparentales en que solo uno
de los padres lleva la responsabilidad de
los hijos.

Familia multinuclear: se compone por
la familia nuclear y por personas sin
parentesco.

Familia unipersonal: se conforma por un
sola persona

Familia sin hijos: son parejas sin hijos
guienes posponen o simplemente no
quieren tener hijos.

Familia adoptiva: Es el tipo de familia en
la gue ambos padres tienen la tutela de
un menor de edad, después de haber

cumplido con una serie de tramites bu-
rocraticos que los habilitan para ejercer

el rol de padres adoptivos.4



Comunidad de vitacura

A pesar de gue la problematica actual
involucra a distintas comunas de Santia-
go, se definid como caso de estudio, a

los habitantes de la comuna de Vitacura,
Santiago. Vitacura cuenta con 893.573 m2
de areas verdes publicas, siendo la comuna
de la Region Metropolitana con la mayor
cantidad de areas verdes per capita, con 5
grandes pargues y numerosas plazas (Con-
sejo Nacional de Desarrollo Urbano, 2019).
Ademas, la comuna cuenta con un riguroso
plan de sustentabilidad buscando para el
2050 ser una comuna con carbono neutral,
“por lo que es una comuna gue cuenta con
la iniciativas, recursos y metodologias para
acercar a la comuna a los proyectos que la
municipalidad gestione. Ademas cuentan
con un capital humano importante, Javiera
Strappa, subdirectora de sustentabilidad de
la municipalidad de Vitacura afirmo: “dentro
de la de la municipalidad, nosotros somos
mas de quinientos funcionarios . En Maria
pinto, que es una municipalidad también
de la region metropolitana, tiene cincuenta.
Obviamente los temas que logran abordar
son mucho mas acotados y no da para ha-
cer ciertas cosas.” (Entrevista online, 20 de

mayo de 2023)
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Fig 18. Salida comunitaria con la Municipalidad de Vitacura, Santiago.
Fotografia propia.
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“Los vecinos de Vitacura valoran su comuni-
dad aunque en general no se involucren con
ella, les gusta saber que existen actividades
que promueven el bienestar y la calidad de
vida en la comuna y cuidan los espacios”

Comportamiento de la comunidad

con la biodiversidad urbana

Luego de estudiar y entrevistar diversos
vecinos de la comuna de Vitacura, ,conside-
rando distintas edades entre nifios, jovenes,
adultos y adultos mayores, ya que a pesar
de que tienen estilos de vida muy distintos,
son quienes conviven dentro de la comuna
y comparten los espacios verdes, se deter-
mind que son familias de nivel socioecond-
mico alto, tienen ingresos y niveles de vida
relativamente altos. Cuentan en general,
con una solida formacion académica o
estan encaminados a tenerla, siendo comun
encontrar profesionales en disciplinas espe-
cializadas. Tienen un estilo de vida activo,
participando en actividades deportivas al
aire libre o acudiendo a centros vy clubes
deportivos. Como Ifaki Costa de 9 anos, un
vecino que frecuenta actividades depor-
tivas afirmo: “En la semana estudio en el
colegio vy juego futbol. El fin de semana sal-

go a hacer entrenamientos con mi perro,
juego mas futbol y salgo a jugar”. (Entrevis-
ta personal el 25 de mayo de 2023) Tam-
bién estan hiperconectados en su dia a dia
y saben donde encontrar informacion si la
necesitan. Segun Catalina Merino, de 22,
una vecina activa en redes sociales afirmo
“En general estoy bien conectada a redes
sociales, puedo pasar horas en Tik tok sin
darme cuenta, (...) me cuesta despegarme
del celular, me he dado cuenta de que ha
pasado a ser un “must” en mi vida” (Entre-
vista personal el 4 de junio de 2023). En
cuanto a la orientacion hacia la comunidad,
los vecinos de Vitacura valoran su comuni-

dad aunque en general no se involucren con

ella, les gusta saber que existen actividades
que promueven el bienestar vy la calidad de
vida en la comuna y cuidan los espacios

para desenvolverse. Como es el caso de An-
drés Lopez, un empresario de 51 afos quien
para desenvolverse. Como es el caso de An-
drés Lopez, un empresario de 51 afos quien
afirmo: “Me encanta vivir en Vitacura, tiene
buena calidad de vida y considero que es
una comuna atractiva para los negocios v la
inversion (...) aungue no estoy directamen-
te involucrado en iniciativas relacionadas
con las areas verdes, apoyo los esfuerzos
de otros vecinos que trabajan en proyec-
tos relacionados con el medio ambiente.”
(Entrevista personal el 7 de junio de 2023)
En esa misma linea presentan un interés por
la cultura y las artes, asistiendo a exposicio-
nes, obras de teatro, conciertos entre otros
eventos culturales.



Fig 19. Joven chileno
Primera BChile

Fig 20. Inaki en el Tricao
Elaboracion del Autor

Joaquin Concha, 22
No le interesa

Joaquin es apasionado por el futbol,
enfocado en su carrera universitaria y
con poco interés en la biodiversidad o
temas ambientales. Pasa la mayor parte
de su tiempo entrenando, sale con sus
amigos vy pasa tiempo en familia. La na-
turaleza y la biodiversidad no estan en-
tre sus prioridades, y aungue no tiene
algun efecto negativo sobre ella no se
cuestiona la importancia de reconectar
con su entorno.zar sus metas dentro de
ese dmbito.

Ifaki Costa, 9
Desconoce

IAaki es curioso y enérgico, pero tiene
poca informacion sobre la biodiversi-
dad vy su importancia. A pesar de eso,
si se le brindan mas instancias para
explorar y conocer la biodiversidad, es
probable que demuestre curiosidad

y disposicion para aprender sobre la
variedad de vida en su entorno. Pasa la
mayoria del tiempo en familia, jugando
Ccon sus amigos vy su perro. Le gusta
usar el celular de sus padres cuando
tiene oportunidad y a veces es dificil
desconectarlo de el.

Fig 21. Mujer paisajista
Diario Sustentable

Javiera Contreras, 38
Conoce

Javiera es paisajista hace varios afos.
Conoce de cerca la biodiversidad y
como trabajar con ella, contando con
conocimientos soélidos sobre la natura-
leza. Trabaja de la mano de la munici-
palidad de Vitacura, la que le brinda los
recursos necesarios para llevara a cabo
sus proyectos. Es consciente de la im-
portancia de la conservacion vy reco-
nexion urbana con el entorno y siempre
que existan interesados esta dispuesta
a compartir sus conocimientos.

Fig 22. Adulto Mayor
Juan Villegas

Loreto Labbé, 82

Le interesa

Loreto cuenta con gran interés por

la biodiversidad, a pesar de tener un
conocimiento limitado sobre el tema.
A lo largo de su vida, ha desarrollado
una curiosidad genuina por la natura-
leza que la rodea, pero no ha tenido
muchos espacios para aprender en
profundidad sobre su importancia. Dis-
fruta de actividades al aire libre, como
jardinear, pasar tiempo con sus nietos,
salir a caminar y hablar por teléfono
con sus amigas.

También se hizo un estudio a partir de las salidas
comunitarias al rio Mapocho organizadas por la
municipalidad de Vitacura con jovenes escolares de
16 anos. Se observd su comportamiento y a partir de
las entrevistas realizadas anteriormente y estas sali-
das en terreno, se determinaron 4 tipos de usuarios
y su comportamiento con la biodiversidad urbana.



V. ACTORES
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Proveedores de recursos

-

A
T —

ondo, SIS

Chila CLOBAL SEMILLA

VENTURES
Fig 19. Logo Fondo Naturaleza Chile,

Fondo Naturaleza Chile

SERCOTEC

Fig 21. Logo Sercotec,

Sercotec
Entre_ las entidades que pueden contribuir Fig 20. Logo Chile Global Ventures,
ofreciendo fondos para desarrollar pro- Chile Global Ventures
yectos enfocados en la conservacion de la
biodiversidad, se encuentra el fondo “Na-
turaleza Chile”, una iniciativa del Ministerio Ademas, buscando apoyar emprendimien-
del Medio Ambiente que ademas de bus- tos innovadores, cuya solucion propuesta a
car conservar la biodiversidad, tiene como También se encuentra la iniciativa “Chile una problematica relevante, representa un
rol brindar estabilidad y permanencia a la Global Ventures” de la fundacién Chile que nuevo o mejorado producto o servicio, esta
implementacion de acciones para la conser-  tiene como objetivo promover proyectos de €l “Capital Semilla”, iniciativa de CORFO
vacion, manteniendo su independencia ante  innovacidn publica en las &reas de seguri- que tiene un alcance nacional y un poten-

los cambios de prioridad de los gobiernos.#  dad publica y sustentabilidad.s cial de internacionalizacion.#



Proveedores de contenido

Entre los proveedores de contenido se encuentra en primer lugar, la Municipalidad
de Vitacura, contando con diversos datos sobre los vecinos que habitan en la comu-
nay su comportamiento con las areas verdes. Ademas la municipalidad ha llevado a
cabo proyectos enfocados en la sustentabilidad y la vida en comunidad, por lo que
cuenta con estrategias y herramientas para abordar diversos proyectos. También,

la fundacion “Cerros Isla” es “un referente en la transformacion de los cerros isla de
Santiago como fuente de capital, natural, cultural y social para toda la ciudadania, a
través de la movilizacion vy articulacion de actores publicos, privados y de la socie-
dad civil.” (Cerros Isla, 2023) En tercer lugar se encuentra la fundacion “Mapocho
Vivo” que tiene como objetivo reconectar la ciudad vy sus habitantes con el rio, con-
tando con propuestas vy proyectos de caracter urbano y social.
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VI. ESTUDIO DE CASOS



Caso Espacios Revelados

Como primer caso, estd el proyecto “Espa-
cios Revelados”, de la fundacion Siemens
Stiftung. Siemens Stiftung es una fundacion
alemana, que nace el 2008, como organi-
zacion sin fines de lucro. Busca promover
el desarrollo social sostenible, que depende
fundamentalmente del acceso a servicios
basicos, a educacion de alta calidad vy al
conocimiento de la cultura. Su trabajo en
proyectos internacionales apoya e incentiva
a las personas a abordar responsablemen-
te los desafios del siglo XXI. 1El proyecto
espacios revelados busca a través de per-
formances, instalaciones y otras acciones
artisticas transformar las areas publicas y
edificios abandonados en espacios expe-
rimentales para explorar los nexos entre

el arte, el patrimonio y la comunidad. Este
evento, Espacios Revelados, invita a descu-
brir la ciudad desde nuevas perspectivas vy
a imaginar nuevos formatos de convivencia
humana. Se ha realizado desde el 2014 en
paises como Argentina, Chile, Peru, Colom-
bia y México.s

En Chile, el proyecto se hizo en abril del
2016 y tuvo una duracion de 10 dias. Estuvo

ubicado en el barrio patrimonial de
Yungay, porque ofrecia la posibilidad de
identificar y evidenciar la capacidad de
autoorganizacion de personas y colecti-
vos gue han logrado incidir en el contex-
to social en el que estan inscritos. Tuvo
como objetivo concientizar sobre la poca
atencion que ponemos a lo comun en
nuestro cotidiano, contrastando la moder-
nidad en la que vivimos con las acciones
y vivencias que hoy permanecen en los
barrios de Stgo, otorgar un espacio para
el arte en espacios inusuales, provocando
a los artistas a salir del espacio conven-
cional, a trabajar e investigar la ciudad,

su patrimonio y sus comunidades de una
forma distinta y crear nuevos circuitos,
provocar el encuentro espontaneo y ver-
satil entre la comunidad y obras de arte
pensadas fuera del campo al que estamos
acostumbrados. El proyecto convocd mas
de 20 artistas nacionales e internaciona-
les relacionados con performance, insta-
lacion, dramaturgia y danza, cuyas obras
construyen su sentido en conjunto con los
espectadores y en estrecha relaciéon con
los problemas, deseos e intereses de los
entornos socioculturales donde operan.
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Fig 22. Palacio Iriiguez, Santiago,
Espacios Revelados
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Fig 23. Casa Sauma, Santiago,
Angelina Dotes



La propuesta propuso la aplicacion de una
metodologia curatorial que abarcd tres ni-
veles de interaccion con la comunidad:

* |nstalaciones efimeras: instalaciones ar-
tisticas en edificios, casas, sitios eriazos
y estructuras en desuso.

e Apropiaciones temporales:estrategias
de transferencia de conocimientos tan-
gibles e intangibles, materializadas me-
diante talleres, charlas vy visitas guiadas.

e Apropiaciones Permanentes: una es-
trategia que logre perpetuar acciones,
metodologias e infraestructuras para
fortalecer la cohesion social como el
rescate de oficios y practicas que deter-
minen el fortalecimiento del tejido social
de los barrios seleccionados.

Finalmente el proyecto tuvo interaccion
con 5000 personas, entre las cuales habia
artistas, curadores, autoridades del sec-

tor, vecinos de Yungay, turistas, el equipo
técnico, colaboradores, etc. Ademas se
desarrollaron acciones paralelas que a largo
plazo impulsaran el desarrollo de huertos
urbanos, bibliotecas y recursos energéticos,
entre otros.

Este caso indirecto busca el encuentro
entre comunidad y patrimonio cultural e
invita a reflexionar sobre la importancia de
generar espacios para la interaccién en un
proyecto gque va tanto dirigido a creadores

como observadores del mismo.4
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Fig 24. Exposicion, Fig 25. Conversacion,
Espacios Revelados Espacios Revelados



Caso Cerros Isla

Como segundo caso, estan los multiples
proyectos de la fundacion “Cerros Isla”.
Cerros isla es una organizacion sin fines de
lucro, fundada el 2013, reconocida por ser
referente y garante en la transformacion de
los cerros isla como fuente de capital natu-
ral, cultural y social para toda la ciudadania,
a través de la movilizacion y articulacion de
actores publicos, privados y de la sociedad
civil. Asi es como |lo manifiesta el equipo
de la fundacion “A lo largo de estos 8 aflos
nuestro trabajo se ha ampliado buscando
rescatar y difundir no sdélo el patrimonio
natural sino también el patrimonio cultural
de los cerros para asi fortalecer nuestra
identidad urbana. En esta tarea hemos te-
nido la gran oportunidad de trabajar cola-
borativamente con organizaciones de base
v la sociedad civil para potenciar el sentido
colectivo de los cerros, logrando

asi instalar el rol de los cerros en el debate
pUblico como una oportunidad para cons-
truir una ciudad mas justa y resiliente. Su
primer fin es recuperar los 26 cerros isla

de Santiago como parques naturales ur-
banos de uso publico.” (Picon C., Ruiz, F,
Garcia, B., Pizarro J., Contreras, C. y Co-
rrea., J., 2023), “Ante la escasez de areas
verdes en Santiago y a su tendencia a la
desertificacion, los cerros isla son un pafio
considerable de superficie libre dentro del
area urbana de Santiago, constituyendo

un recurso significativo para aumentar el
déficit existente de areas verdes y potenciar
su biodiversidad. Si se considera ademas
qgue muchos de los cerros isla se localizan
en las comunas con menos recursos y areas
verdes, éstos representan una herramienta
clave para mejorar la distribucion de estas
areas dentro de la ciudad.
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Ademas, con la poca conciencia existente
de este patrimonio natural y pocas veces
recordada su condicion montafosa tam-
bién manifestada al interior del valle, los 26
cerros isla son una oportunidad para tripli-
car la cantidad de areas verdes de Santiago
y su conciencia sobre ellas.” (Cerros Isla,
2023) Cerros Isla tiene multiples proyectos
que ha desarrollado a lo largo de los afios
enfocados en educacion ambiental, recrea-
cion, investigacion, recopilacion de actores,
etc. Uno de ellos es el proyecto “ Travesias
educativas cerro blanco” realizado el 2015
y financiado por la Fundacion “Mustakis”,
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“Un programa que promueve el uso de los ce-
rros isla como extension de la sala de clases,
otorgando a las escuelas un nuevo espacio para
la educacion y el deporte en contacto con la
naturaleza vy, por otro lado, fortalece el vinculo
de estudiantes y docentes con el patrimonio

donde a través de caminatas guiadas se
ensefd a alumnos de cuarto y quinto basi-
co sobre los valores ecoldgicos y culturales
presentes en los cerros. Asi, de manera re-
creativa y en directo contacto con la natu-
raleza, se busco motivar a los jovenes en el
cuidado de los espacios publicos y entor-
nos naturales, el deporte, la vida sana vy el
trabajo en equipo. Con el fin de que, en un
futuro proximo, sean estos jovenes quienes

velen por el cuidado y el buen uso de estos.

Se trabajo con 6 colegios municipales de
Recoleta, con quienes se realizaron doce

cultural y natural de Santiago”

salidas al cerro Blanco con grupos de vein-
ticinco alumnos. A partir de este trabajo

se desarrollaron las bases para el proyecto
“Cerros Isla, aulas al aire libre”, el cual ha sido
ejecutado en los Cerros de Renca durante el
2018 hasta la actualidad, siendo un programa
gue promueve el uso de los cerros isla como
extension de la sala de clases, otorgando a
las escuelas un nuevo espacio para la educa-
cion y el deporte en contacto con la natura-
leza vy, por otro lado, fortalece el vinculo de
estudiantes y docentes con el patrimonio
cultural y natural de Santiago.#



Fig 26. Cerro Loma Larga, Lo Barnechea
TiempoReal




Caso Mapocho Vivo

En tercer lugar, estan los proyectos de la fun-
dacion “Mapocho Vivo”. Mapocho vivo es un
proyecto “constituido el 2020 por iniciativa de
Joaqguin Moure, técnico agricola y muralista,
quien desde 2019 fue cautivado por la flora

y fauna que encontro en el rio cuando todos
crefan que era agua inerte llena de desechos.”
(Riquelme, V., 2022) Hoy, el proyecto se es-
tablece como una fundacién que mantiene la
limpieza, protege vy proyecta el futuro del co-
rredor bioldgico de 110 km gue se extiende a lo
largo de 16 comunas de Santiago de Chile. Su
principal desafio es captar la atencién ciuda-
dana, logrando sensibilizar

y generar un interés hacia el rio Mapocho, asi

es como lo manifiesta Joaquin Moure, fun-
dador de Mapocho Vivo “el Mapocho tiene
riqgueza por todos lados, el desafio es que la
misma ciudadania, se interese y no le dé la
espalda al rio (...) el cambio mas importante
es lograr sensibilizar a la ciudadania, tarea
dificil cuando se presenta un acceso al rio
restringido, lo que dificulta que las personas
bajen y lo conozcan de una manera ami-
gable y los aun persistentes prejuicios que
existen frente al rio Mapocho sobre la su-
ciedad gue habitaba sobre él hace algunos
afos.” ( Entrevista telefdnica, 30 de mayo,
2023) A partir de esto, su principal objetivo
es reconectar la ciudad y sus habitantes
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con el rio y que lo conozcan las especies
gue cohabitan en él. En las multiples sali-
das a terreno, el equipo de la fundacion ha
identificado mas de 150 especies nativas,
entre flora y fauna, incluso descubriendo
especies que se consideraban como extin-
tas. Para ello, han iniciado una serie de pro-
puestas y proyectos urbanos y sociales con
el fin de sensibilizar a la ciudadania ante
esta tematica. Dentro de ellos, destaca el
trabajo en conjunto a los municipios para la
declaratoria del rio como humedal urbano,
el mejoramiento del sendero y acceso en el
tramo de Vitacura, donde trabajan en con-
junto con la Fundacion Cosmos vy la



Municipalidad de Vitacura, salidas a terreno
con fines educativos, donde diferentes gru-
pos etarios recorren sus riberas, aprenden
sobre su biodiversidad y limpian el Mapo-
cho; logrando recolectar 8 toneladas de ba-
sura en 12 meses de trabajo vy el programa
“Bajemos al Rio” junto a la Municipalidad
de Renca vy la organizacion Renca Nativa,
logrando el interés de pegquefios grupos de
personas por el cuidado del rio y la impor-
tancia de las especies y servicios ecosisté-
micos que ofrecen.

60

Este caso directo, ofrece una reflexion sobre
la importancia que tiene lo que muchas
veces No miramos, en este caso, el Rio
Mapocho, sobre las multiples funciones

que desarrolla y la importancia de preser-
varlo. Ademas ofrece diversas iniciativas y
evidencias donde los ciudadanos realizan
exploraciones e interacciones con el terreno
y tienen un aprendizaje y una experiencia

integral. 4

Fig 27. Actividad, Santiago,
Mapocho VIvo



VIil. CONCLUSIONES



Principales conclusiones de la investigacion

A partir del estudio, se concluye que a pe-
sar de que existen iniciativas, financiantes,
espacios recreativos y politicas en torno a
la interaccion de la ciudadania con los es-
pacios verdes, no hay un canal eficaz para
que las personas se involucren con estas
iniciativas.

También se determind que dentro de los
usuarios investigados, existen tanto actores
gue son conscientes de las interacciones
que tienen con los espacios verdes y otros
gue no tanto. Pero que comparten algo en
comun, y es que el conocimiento que tienen
sobre las especies que cohabitan con ellos
vy las funciones que cumplen las conocen
escasamente.

Por ultimo se determind que dentro del
usuario investigado, existen familias con
distintas clasificaciones pero el factor de
adultos con nifos pegquefios que realizan
actividades organizadas por fundaciones
o la misma comuna es comun, por lo que
seria un publico objetivo favorable y alcan-
zable para realizar el proyecto en espacios
abiertos.
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Ventajas del proyecto

Existe una tendencia constante hacia el cui-
dado del medio ambiente. En general, tanto
empresas como personas buscan reducir su
impacto ecoldgico tratando de amortiguar
su huella medioambiental, por lo que un
proyecto enfocado en tener interacciones
con la naturaleza y tomar conciencia de
ella serd bien recibido por quienes ten-

gan el interés de mejorar las condiciones
medioambientales de |la capital. A su vez, al
aplicarlo en la comuna de Vitacura, que ya
cuenta con estrategias y proyectos de sus-
tentabilidad incorporados en la comunidad
serd mas facil llegar al publico que se esta
buscando y podria tener un impacto mayor

en el interés de los participantes.

Desventajas del proyecto

En general, existe poco conocimiento sobre
el concepto de “los servicios ecosistémicos”
, por lo que podria ser dificil de entender si

es gue no se usan las herramientas adecua-

das para acercar el concepto a las personas.

También, otra desventaja es que ya existen
numerosos proyectos enfocados en el cui-
dado vy preservacion del medio ambiente,
es un discurso diario, por lo que podria ser
facil que las personas encasillen el proyecto
en “uno mas” y no consideren el factor

“novedad”.
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Resultados esperados

Se espera que las personas salgan mas mo-
tivadas de lo que entraron en la interacciéon
con la experiencia, revalorizando el encuen-
tro comunitario vy el aprendizaje sobre los
servicios ecosistémicos.



Fig 28. El rio, Santiago
Mapocho Vivo
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Motivaciones personales
como disehadora:

Me interesa potenciar los espacios verdes
en la ciudad. En un lugar donde estamos
constantemente hiperconectados, me
surge la necesidad de buscar un proyecto
qgue nos obligue a detenernos e interactuar
con la naturaleza que esté frente a nues-
tros ojos y muchas veces ignoramos, cre-
yendo que para poder reconectar con las
areas verdes necesitamos “escapar de la
ciudad”. Ofrecer la posibilidad de que las
personas se reunan y con ello, lograr evi-
denciar aguellos servicios que nos ofrece
el entorno propio de Santiago y muchas
veces son invisibilizados, que las personas
puedan aprender, disfrutarlos y desarrollen

el interés por cuidarlo.



Lugar de posible
intervencion:

Un posible lugar de intervencion para el
proyecto es el rio Mapocho. El rio Mapocho
es una fuente vital de vida en Santiago vy
pocos lo saben. El rio alberga una diversidad
de especies de flora y fauna que merecen
ser protegidas y preservadas, contando con
varios servicios ecosistémicos.

Al centrarse en la biodiversidad del rio
Mapocho, mi proyecto puede trabajar en
colaboracion con la fundacion “Mapocho
Vivo” quienes tienen un mayor conocimiento
del terreno vy las especies que habitan en él.
Ademas ya han tenido iniciativas en conjunto
con la municipalidad de Vitacura lo que seria
provechoso a la hora de establecer vinculos
para conectar al usuario con el rio.

La intervencion en el rio Mapocho no solo
contribuiria a la proteccién de la biodiversi-
dad, sino que también propicia un entorno
mas saludable y agradable para los ciudada-
nos, mejorando la calidad de vida de quienes
viven cerca del rio y fomentando un mayor
sentido de conexion con la naturaleza.
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Fig 29. El rio 2, Santiago
Mapocho Vivo



VIiiIl. FORMULACION
DEL PROYECTO



Objetivo General
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Incentivar a las comunidades urbanas de la ciudad de Santiago a gue tengan la experiencia de interactuar y cono-
cer los servicios ecosistémicos de manera integral y responsable, con el fin de generar una comunidad mas involu-
crada y consciente acerca de la biodiversidad urbana.

Preparar al usuario para la acti-
vidad a realizar, mediante grafi-
cas digitales que introduzcan al
usuario con el terreno, permitien-
do recorrerlo de manera segura y

responsable.

Objetivos Especificos

Relacionar los servicios ecosis-
témicos que ofrece la biodiver-
sidad del rio Mapocho con los
fendmenos naturales cotidianos,
a través de preguntas que hagan
al usuario reflexionar sobre su

entorno.

Reconectar al usuario con su
entorno natural a través de ele-
mentos que los hagan usar sus
sentidos conscientemente vy asi
lograr que tengan una experien-

cia enriquecedora.

Extraer los conocimientos entre-
gados a través de una sintesis
final para lograr que el usuario
comunique de manera efectiva lo

aprendido a la comunidad.



Metodologia

La metodologia empleada para el proceso de investigacion, disefio y desarrollo de Almapocho, se basa en la metodologia de dise-
Ao de “Doble Diamante” . Esta metodologia permite “ampliar el enfoque para generar ideas/conceptos de investigacion y reducir el
enfoque para determinar los problemas y soluciones subyacentes.” (MJV Team, 2022)

Esta metodologia tiene 4 etapas que siguen un desarrollo de un proyecto con disefio:

* Descubrimiento: el diamante se abre, la
investigacion es divergente y amplia. En
este caso se detecta el desinterés de las
comunidades urbanas por la biodiversidad
que los rodea. + Ideacion: La fase de ideacion es el momen-

to en el que todas las ideas surgen. Con
todas las ideas generadas a partir del anali-
sis, es el momento de idear las posibles. En
este caso surge como ideacion un sistema
de graficas en terreno, en el que se com-

e Definicidon: Se acota la informacion que se plementa material educativo personal con
tiene, se hacen analisis y refinan los con- instalaciones en el terreno a explorar.
ceptos. En este caso se define que el real
problema es que no existen canales efica-
ces para comunicar los contenidos a toda
la comunidad, provocando una falta de
conocimientos y por consecuencia preocu-
pacion e interés, hacia los beneficios que

los ecosistemas nos aportan.

+ Testeo: se va aprendiendo hasta llegar a las
soluciones que resuelven el problema.



IX. DESARROLLO DEL PROYECTO
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Referentes

MOTAS, AUSTRIA

Motas es una agencia especializada en disefo
grafico ambiental. Tienen proyectos enfocados en el
valor de los ciclos de la naturaleza animando al
visitante a escuchar, sentir y jugar conscientemente.
En armonia con la naturaleza y el entorno espacial,
se crean lugares de atencidén plena, transferencia de
conocimientos, preservacion cultural y relajacion.

Rescato el concepto de disefio integrador que
retoma y preserva el caracter del paisaje. Usa
materiales compatibles con la naturaleza y el

montaje respetuoso con el medio ambiente.

ESPAGIO_PARA LA
iwIB-IUDAD

Ademas organiza distintas estaciones donde el
visitante tiene diferentes formas de interaccion,
dando la oportunidad de explorar, observar y
aprender
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Fig 30 Proyecto Motas,Austria
Motas Agency
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Fig 31. Festival Mercat del Ram, Fig. 32. Mapa Leave no Trace, Fig 33. Lokal, Escandinavia, Fig 34. Map 2, North Carolina,
Catalunya, Xavier Esclusa Canada, Travis Ludue Estudio Malley Design Matt Stevens
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ELEMENTOS ICONICOS
PARA EXPLICAR

Estos proyectos son un referente en cuanto al tipo de ilustraciones minimalistas e icodnicas que representan. Rescato

el concepto de la simpleza y el estilo lineal, asi como la simbologia que tiene cada uno para representar ciertos
elementos.

Ante un publico familiar, se manifiesta la necesidad de desarrollar piezas graficas facilmente identificables pero que
también sean adaptables a un publico tanto adulto como infantil. Buscando captar su atenciéon de manera clara y
precisa.
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MONTAJE

Fig. 35. Marco en la pradera, Fig. 36. Estructura Pajaros, Fig. 37 Old ruins, Austria, Anénimo. Fig. 38. Estructuras, Anénimo.
Ingl., Studio Gidz. Andnimo.

Estos proyectos son un referente en cuanto al tipo de montaje y representaciéon. Rescato la reinterpretacion, el
espacio para la observacién y el juego.

Ante un publico familiar, se manifiesta la necesidad de desarrollar piezas graficas interactivas y que inviten a
detenerse por un momento.
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MATERIALIDADES

La importancia de usar materiales amigables con el medio ambiente vy resistentes es clave para desarrollar un
buen proyecto con un enfoque en las areas verdes y la preservacion de estas, usando materiales gue sean
bien recibidos y mimetizen con el area.

\

-

Fig. 39. Oh seeds, Santiago, Oh seeds. Fig. 40. Corteza del corcho, Anénimo. Fig. 41. Vinilo textil ecoldgico, Barcelona, Jumbo Printers.



Contenidos a comunicar

En la etapa investigativa y busqueda de la forma de intervenir
en las salidas que se realizan al rio Mapocho para incentivar

a las comunidades urbanas a que interactlen y conozcan los
servicios ecosistémicos, se concluyo que la propuesta mas
efectiva para llevarlo a cabo, es un sistema que combina con-
tenido analogo vy digital, para tener un recorrido dentro del
rio de manera efectiva y estratégica, complementando ambos
sistemas vy asi, lograr tener un gran impacto en la comunidad
urbana respecto a los conocimientos sobre la biodiversidad
gue se encuentra en el sector.

La principal fuente de contenidos consta de una aplicacion
con informacion sobre el recorrido que se realizara en el rio,
los servicios ecosistémicos que ocurren dentro del area y

los posibles avistamientos de flora, fauna y rocas, de manera
que los usuarios puedan explorar e identificar los sectores

en que se encuentran las diversas especies y aprendan sobre
cada una, compartiendo sus descubrimientos y reflexionando
acerca de ellos. Los descubrimientos de cada visita quedaran
registrados en la aplicacion para que perdure en el tiempo vy
exista un mapeo de los hallazgos. Esta se complementa con
las diversas graficas y objetos existentes a lo largo del reco-
rrido, que permitiran explorar el area de manera responsable
e intuitiva, potenciando la salida de la comunidad y enrique-
ciendo la experiencia.
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Momentos de intervencion:

1. Preparar:

Se organiza el comienzo de la interaccion, in-
formando al usuario sobre los consejos antes
de empezar el recorrido en el Mapocho vy el
uso de la aplicacion. Luego, adentrandose en
el terreno a explorar para tener una panora-
mica sobre o que se va a visualizar y hacer,
se explican las distintas etapas, aconsejando
sobre como llevar una visita responsable,
seguro y efectivo.

Activacion:

Mediante anuncios en RR.SS, flyers digitales
vy videos interactivos que informen sobre la
aplicacion.

Informacion: Una invitacion para todos res-
petando el entorno. El futuro del Mapocho
depende de que respetemos la naturaleza y a
los otros visitantes. Organizate y protégelo.

Consejos a la hora de bajar al Mapocho:

* No dejes basura: bota tus residuos en
basureros y si no hay ninguno cerca,

llévatelos contigo hasta que encuentres

unao.

* Disminuye el impacto ambiental: evita

usar vehiculos motorizados, estaras dis-

minuyendo tu huella de carbono.

e Ten respeto por la naturaleza: cuando

estés en la ribera del rio, no perturbes el

habitat de los animales silvestres dan-

doles comida o haciendo ruidos fuertes,
y sobre todo, deja las cosas como estan,

no te lleves especies.

* No lleves a tus mascotas: el Mapocho es
un espacio natural donde habitan diver-

sos tipos de especies de fauna nativa.
En ese marco, la presencia de masco-
tas es una amenaza y puede afectar el

equilibrio del ecosistema, por lo que no

se permite el ingreso de mascotas.
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2. Explorar

En esta etapa, el objetivo principal es per-
mitir que los visitantes interactuen con el
entorno del rio Mapocho y experimenten
momentos de observacion y asombro, en-
contrandose con las diversas paradas, y sus
respectivas preguntas.

Activacion:

e Sectores estratégicamente delimitados:
sectores dentro del rio que ofrezcan
puntos de observaciéon y exploracion.
Los visitantes podran detenerse en
estos puntos y apreciar la belleza del
entorno natural y su biodiversidad.

e Senderos y caminos: senderos que
atraviesen areas de vegetacion y que
permitan a los visitantes explorar de
cerca la flora y fauna del rio. Podrian
incluir sefalizacion informativa sobre las
especies que se encuentran en el lugar.

* Espacios de reflexion: zonas de contem-
placion a lo largo del recorrido. Aqui, los
visitantes podran relajarse, disfrutar del
paisaje y conectarse con la naturaleza

que los rodea.
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3. Conocer:

Durante esta etapa, se brindara informacion
educativa sobre la importancia de los eco-
sistemas y como funcionan en los ambien-
tes urbanos.

Activacion:

Sector dentro de la aplicacion que incluya
un desglose informativo sobre las especies
de flora y fauna encontradas a lo largo del
recorrido en el rio Mapocho. Proporciona
informacién detallada sobre cada especie y
su papel en el ecosistema.

Zonas de planteamiento: maquetas graficas
gue abran preguntas sobre los servicios
ecosistemicos y planteen la importancia de
los diversos elementos de la naturaleza..

Guias ambientales: guias ambientales que
acompafen a los visitantes y brinden expli-
caciones detalladas sobre el ecosistema del
rio Mapocho. Estos guias pueden destacar
puntos de interés y ayudar a los visitantes
a comprender mejor la importancia de la
biodiversidad del rio.
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4. Registrar:

En esta etapa, se busca que los visitantes
plasmen sus descubrimientos y experiencia

vivida y se lleven un aprendiaje significativo.

Que puedan reflexionar sobre su experien-
cia en el rio Mapocho y su contribucion a la
proteccion de la biodiversidad.

Activacion:

Sector dentro de la aplicacion que permita tomar regis-
tro de las especies encontradas y logre hacer una reco-
pilacion efectiva de ese nuevo descubrimiento, logrando
asi crear un mapeo participativo. Se impulsa a la comuni-
dad a contribuir a la documentacion de la biodiversidad
del rio Mapocho para marcar las ubicaciones de avista-
mientos de especies, zonas de interés e incluso sugeren-
cias de mejoras para la proteccion del rio. Esto fomen-
tara una participacion activa y permitird a los visitantes
sentirse parte del proceso de conservacion. Los mapeos
guedaran registrados, creando una representacion visual
del conocimiento colectivo y la experiencia compartida
de los visitantes.
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Fig 42. Rio Mapocho
Felipe Alcaino
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Diagrama de flujo

Fig 43. Diagrama de flujo,
Elaboracion del autor.
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Se realizd un diagrama de flujo para explicar el recorrido dentro de la aplicacion. Se
determina como principal foco el ingreso directo al mapa de recorrido y la funcién de
explorar el drea y registrar los alrededores, con secciones dentro de la app para bus-
car especies, ver hallazgos, conectar con la comunidad vy tener un perfil personal para
subir los registros.



Distribuicion

Sitio web y redes sociales: un sitio web dedicado a Almapocho, donde se
pueda compartir informacion detallada sobre el recorrido, los contenidos
de cada etapa vy los objetivos de conservacion. Complementandolo con
las redes sociales para promocionar el proyecto, compartir fotos y videos
del rio Mapocho y mantener a los seguidores informados sobre los avan-
ces y eventos relacionados.

Paneles informativos a lo largo del recorrido: paneles informativos en
lugares estratégicos del recorrido, donde los visitantes puedan obtener
informacidn relevante sobre la biodiversidad del rio Mapocho, los servi-
cios ecosistémicos vy la importancia de su conservacion, buscando que los

paneles sean visualmente atractivos y faciles de leer.
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Primeros prototipos sistema
analogo

El primer prototipo realizado se enfocd en
crear sefaléticas con diversas paradas que
indicaran que se veria en el camino y una
maagueta del sector donde se realizaria el re-
corrido. En cuanto a las sefialéticas, se des-
cartd el mero uso de elementos iconicos vy sus
nombres, dado gue no aportaban informacion
relevante para el usuario y se rescatd el uso de
esa estructura para marcar los sectores impor-
tantes dentro del recorrido.

En cuanto a la maqgueta, se logrd crear un
recorrido estratégico, guiado por el recorrido
gue realiza la comunidad de Vitacura junto

con la fundaciéon Mapocho Vivo, donde cada
parada fuese una estacion de la cual se podia
aprovechar de recoger o plantear contenidos
relacionados con los intereses del proyecto vy la
comunidad.

Parada 3: Sector para conectar
con la tierra

Parada 3: Sector para observar.

Parada 2: Sector para escuchar.

Parada 1: Funcion del viento.

b
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Fig 44. Prototipo de serialéticas

Felipe Alcaino

Fig 45. Maqueta del Mapocho

Elaboracion del autor.



Prototipos sistema analogo

Otro prototipo que se elabord para el sistema
analogo, fue el de un visor que buscara plan-
tear porgue el viento era importante como
servicio ecosistémico hacia el rio. Se usd una
frase que generara preguntas y se busco que
al abrir el visor se pudiesen ver banderines que
se movieran con el viento. Se rescata el texto
que invita a la reflexion, pero se descarta el uso
de ese sistema, dado que si bien se presenta
como un objeto interesante no se logra explicar
del todo bien la funcion del viento con el mero
uso de banderines.

También se planted tener una guia en mano
gue se complementase con la salida, pero fue
descartada dado que al ser de papel era muy
facil que los visitantes la malograran, ya sea
por las condiciones climaticas presentes o por
el ambiente del rio, con escasas zonas donde
poder usar las guias de manera correcta.

(QUE TAN INVISIBLE ES EL VIENTO?
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Fig 47. Visor 2,
Elaboracion del autor.

Fig 46. Prototipo de Visor
Elaboracion del autor.

Fig 48. Visor 3,
Elaboracion del autor.



Prototipos sistema analogo

Otros prototipos creados fueron los de un visor
y un embudo acustico, buscando conectar con
los sentidos a lo largo del recorrido. El visor
busca que los visitantes puedan observar mas
alld de lo que ven a nivel grupal v logren obser-
var su entorno de manera personal. El embudo
acustico también busca gque los visitantes lo-
gren ofr con mayor intensidad los sonidos de la
naturaleza. Ambos prototipos, ademas de ser
funcionales, se acercan al objetivo de buscar
reconectar a la comunidad con el entorno vy se
determind que se usarian en la propuesta final.

Fig 49. Binoculares,
Elaboracion del autor.

Fig 50. Embudo acustico
Elaboracion del autor.
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Fig 51. Prototipos,
Elaboracion del autor.
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Fig 52. Prototipos 2,
Elaboracion del autor.
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DESCUBRE LA
BIODIVERSIDAD
DEL MAPOCHO

Busca

Ultimas especies halladas

@ secronvrracons

Flor de San Jose

Prototipos sistema digital

Se usa la fotografia como elemento principal
a nivel grafico. Las iconografias también son
una pieza importante para identificar distintas
funciones dentro de la aplicacion. Se buscan
colores que contrasten con los colores de la
naturaleza y se juega con transparencias para
no perder la textura que entrega la fotografia.
Se encuentran falencias a nivel iconografico
porgue no tienen una similitud entre si, lo que
pierde identidad personal. Se continlda con la

busgueda de un lineamiento grafico adecuado.
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Fig 53. Pantallas de la app,
Elaboracion del autor.
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Fig 54. Prototipo sistema iconografico,
Elaboracion del autor.



Xl. PROPUESTA FINAL



Propuesta Analoga

La propuesta final se compone de un sistema analogo
y digital.

En cuanto al sistema analogo, la propuesta consta de
4 sefaléticas dispuestas a lo largo del recorrido. Cada
una de ellas ofrece un mensaje especifico para que el
usuario interactle en la estacién y pueda relacionarla
con la aplicacion. Estas estan realizadas en acrilico con
el objetivo de tener un material resistente, impermea-
ble y duradero, de color celeste para que pueda ser
divisada pero a la vez se mimetice con el ambiente. Es
semitransparente para que se deje entrever mas alla
del mensaje que estas tengan, buscando siempre que
la atencion vuelva al entorno. El tronco gque sostiene el
acrilico es de acero con base plana, ofreciendo resis-
tencia y durabilidad, funciones clave para realizar la
instalacion a la intemperie.

En cuanto a la forma de cada sefalética, se busco rela-
cionarlas a la funcionalidad de las sefiales viales: trian-
gulos para indicar advertencia, circulos para indicar
ordenes que deben seguirse y hexagonos para indicar
detencion. La altura para cada sefnalética es de 160
centimetros. Con esto, se busca que sea legible para
personas de diversos tamanos y condiciones fisicas.
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Fig 55. Serialéticas en el Mapocho,
Elaboracion del autor.
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.Tipografia Poppins SemiBold

Qr que lleva a la app.

ESCUCHA TU
ENTORNO NATURAL Y
CONECTATE CON
TUS SENTIDOS

ADVERTENCIA:

VERAS MAS ALLA
DE LO QUE PENSABAS

Fig 56. Senaléticas en el Mapocho 2,

Elaboracion del autor.



Es asi como, una vez instalado el sistema analogo, se
complementa con objetos preexistentes como bino-
culares y un embudo acustico que ayuda a tener una
ampliacion de los sentidos vy lograr concentrarlos en el
lugar en que se estd. Ambos son objetos ajustables a la
altura del usuario.

Fig 57. Ideario de instalacion con visores,
Elaboracion del autor.
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Fig 58. Idleario de instalacion acustica,
Elaboracion del autor.
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Propuesta Digital

Inicio

Ten respeto por

Evita llevar tus e M

No dejes basura. :
mascotas al rio.

Bota tus residuos en basureros y
si no hay ninguno cerca, llévatelos
contigo hasta que encuentres
uno.

Aqui habitan diversas especies
nativas, la presencia.de mascotas
€s una amenaza y puede afectar

el equilibrio del ecosistema.

Cuando estés recorriendo, no
perturbes el habitat de la fauna
dandoles comida o haciendo
ruidos fuertes, y sobre todo, no
te lleves especies.

Fig 59. Inicio de la aplicacion,
Elaboracion del autor.

Al abrir la aplicacion, la plataforma dispone de una bienvenida y
recomendaciones para la visita. Esto estara en formato de video
estilo “reel” para que el usuario tenga la informacion de manera
fluida y legible. No existe posibilidad de omitirlo, ya que conocer
estas indicaciones es fundamental para un recorrido responsable.
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Pagina Principal- Explora

) Descubrimiento: Tomas Ureta
Fecha: 12 de diciembre, 2023

“Esta mariposa me parecio muy linda, la encontre al principio del re-

ble y me permtio estar unos segundos con ella””

0 © W 2

comunioas exriona RecisTRA eseecies

Fig 60. Pantalla principal,
Elaboracion del autor.

Luego, la app lleva directamente a la pagina de "Explora” donde aparecera el mapa de la ubicacion inicial de la actividad. En esa ventana, se vi-

sualizan en circulos de colores los hallazgos anteriores realizados por diversos exploradores y sus distintos significados acorde a su color. Existe
la posibilidad de activar o desactivar estos hallazgos para que el usuario tenga control sobre lo que quiere ver en pantalla. Si se toca un circulo,

este lleva directamente al descubrimiento de algun explorador. En esa pantalla aparece informacion sobre la especie, una reflexion realizada por
el usuario acerca de ese descubrimiento vy el sector donde fue visualizado. Ademas, cuenta con una barra en la parte inferior de la pantalla que

proporciona accesos directos a las herramientas principales de la aplicacion y se mantiene disponible en todas las visualizaciones.



Propuesta Digital Explora

COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

o Sector vitacura
P identificada como:

PIEPRA CANTO RovAPO

Los cantos rodados que se encuentran en el rio Mapocho son rocas curvas y
lisas que yacen en sus margenes y lecho. Su forma suave y redondeada es el re-
sultado de la accién constante del agua, que durante un extenso periodo de
tiempo ha pulido y moldeado estas piedras. Estas rocas de diversos tamafios y
tonalidades grises predominantes se distribuyen a lo largo de las orillas, con-
formando parte del paisaje riberefio del rio.

Descubrimiento: Viviana Mandiola

Fecha: 10 de octubre, 2023

“ Este hallazgo me ayudo a entender los procesos que ocurren dentro
del rio y a cuestionarme la historia que debe tener cada ung, los
tiempos que llevan en la tierra y su destino, puse mis manos encima y

logre sentir su energia”
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COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

Fig 61. Recorrido con realidad aumentada,
Elaboracion del autor.

Al comenzar el recorrido, los circulos que se veian anteriormente en el mapa se proyectan
a lo largo del camino con sus respectivas iconografias. El sistema es el mismo que el ante-
rior: se tocan los circulos y aparecen los hallazgos de las personas. Estos descubrimientos
son Unicos; si alguien ya descubrid una roca, no puedes redescubrirla. Esto hace parte del
juego, explorar la zona y pinear segun los nuevos hallazgos, dejando un registro unico.



Propuesta Digital Explora

PRIMERA PARADA

CIERRA LOS OJOS Y

INVISIBLE ES I % P e
o - ~ CONECTH CON EL KLP..

s

¢Que sentiste / escuchaste / pensaste?

Escribelo aqui...

¢ Quieres saber como se han encontrado
otros exploradores con el rio?

Averigualo

El rio actia Actua como corredor de viento, ayudando a la circula-
cion de éste en la cuenca, y-contribuye asi a evitar episodios de criti-
cos de contaminacion atmosferica que afectan a Santiago durante

el otofio e invierno
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COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES il BERT COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

COMUNIDAD
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OTROS EXPLORAPORES

"Al visitar el rio, descubri que su fluir
constante es un recordatorio de la
fugacidad de cada momento."

"En cada visita al rio, percibi cémo su
calma me ensefiaba la importancia

de la serenidad en medio del caos."

"Visitar el rio me mostré que asi como

sus aguas nunca son las mismas, no-

sotros también cambiamos con cada
experiencia que vivimos."

Q ®© wvw 2

EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

Fig 62. Estaciones dentro de la app,
Elaboracion del autor.

Segun los exploradores van llegando a las estaciones, comienzan a vincularse con la aplicacion si
asi lo desean, donde se encontraran con la parada del viento, donde se puede medir su velocidad
en ese minuto vy su efecto sobre la contaminacion atmosférica; a menor velocidad, mayor contami-
nacion y viceversa. Esto explicaria su importante funcion en la cuenca del rio como servicio ecosis-
témico. En las otras estaciones, los exploradores interactuan con los objetos instalados y generan
una reflexion o comentario a partir de eso para compartirlo con la comunidad.
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MIDE O SONIDO

\ \ /
COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL
ESPECIES MIPERFIL COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA

bo |

Fig 63. Momento de registrar,
Elaboracion del autor.

Una vez que se estad recorriendo, los exploradores tienen la oportunidad de registrar nuevos hallaz-
gos. Si deciden hacerlo, se abre automaticamente la camara del celular, ofreciendo la posibilidad
de grabar, tomar fotografias o sonidos, dejando registro de o que se oyo, vid o grabo. Esto se
calificaria como un ‘nuevo descubrimiento’ dentro de la aplicacion, lo que ademas de entregarle al
usuario informacion de la especie, deja un registro tanto para Almapocho como para el explorador

gue forma parte de la app.



P identificada como:
FLOR PE WATRE

Una de las flores més duraderas en el
tio, la que ofrece alimentoy refugio a
insectos y aves nativas.

La flor de San José es muy fécil de
propagar a partir de sus semillas,
también no requiere grandes cuidados
de mantencién y por ltimo, sus flores
abren al atardecer y por la noche, de-
bilitandose al sol y ofreciendo flores

nuevas, dia tras dia.

Epoca de avistamiento

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Fecha del descubrimiento 14-11 -2023 / Primavera
Agrega alguna reflexion o comentario acerca de este hallazgo...
Compartir con la comunidad

Agregar ubicacion

| @)
«©
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P identificada como:
FLOR PE WATRE

Una de las flores mds duraderas en el rio, la
que ofrece alimento y refugio a insectos y
aves nativas

La flor de San José es muy fécil de propagar
a partir de sus semillas, también no requiere.
grandes cuidados de mantencion y por
altimo, sus flores abren al atardecer y por la
noche, debilitandose al sol y ofreciendo.

flores nuevas, dia tras dia.

Con que cuenta quieres vincularte a la
- comunidad exploradora?

CHON- WY

No quieres vincularte con alguna de ellas?
Fecha ¢ -

Crear cuenta nueva
Agrega >

Compartir con la comunidad

©

Agregar ubicacion : ()
-«
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COMUNIDAD EXPLORA REGISTRA ereeits e

DESCUBRE LA
BIODIVERSIDAD
DEL MAPOCHO

Ultimas especies halladas

Pato Jergen
Aves

comunIDnaD EXPLORA REGISTRA

ESPECIES

MIPERFIL
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Dic Dic Dic Ene Ene Ene Ene
7 14 27 2 15 24 31
Noticias

s

Ent té de la semana: Martin Villegasy®
explorador de la zona y su descubrimiento:

coMuNIDAD ExpLORA REGISTRA ESPECIES MIPERFIL

Fig 64. Comunidad de Almapocho,
Elaboracion del autor.

Una vez que se tiene registro del hallazgo, se abrira una ventana nueva para subir el registro. Esta ventana entregara informacion sobre la
identificacion que se hizo en el sistema sobre la especie que se capturd y elementos contiguos, como fecha de descubrimiento, ubicacion,
época de avistamiento, etc. También se podra activar o no la opcion de compartir con la comunidad o guardar la exploracion de manera
anonima, de forma gque el usuario no sienta presion de vincular su informacion personal y pueda circular libremente tanto en terreno como

en la app.

Ademas, existe una ventana gque vinculara al usuario con la comunidad vy las especies, proporcionando informacion nueva semana a semana,
noticias, proximas salidas e invitaciones, teniendo la opcion de conectar con otros exploradores y ahondar en la biodiversidad.
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Fig 65. Usuarios en terreno,
Elaboracion del autor.

Florencia, 17 lgnacio, 28

Se testeo la app final v la idea en terreno con 4 distin-
tos usuarios, todos vecinos de la comuna de Vitacura
vy de distintos rangos etarios. La metodologia consistio
en la visualizacion de la aplicacion mientras se recorria
el terreno, observando cdmo interactuaban con él, si-

mulando el contexto original en el que se implementara
Objetivo:

Identificar el funcionamiento e interaccion del sistema
en su totalidad. Por un lado con el prototipo analogo

Cecilia, 47 Javier, 36

se evalla su materialidad, visualizacion y tamafo, asi
como también se evaluan los aspectos formales tales
como la aplicacion del color vy los tamafos de textos,
entre otros. Por otro lado, se prueba la comprension
de la aplicacion maovil, incluyendo interacciones con
textos, contenido, imagenes y elementos iconicos
relacionados con la interaccion en terreno con el dis-
positivo movil vy las estaciones, evaluando la conexion
entre ambos sistemas vy la naturaleza



Fig 66. Entrada y salida al Mapocho,
Elaboracion del autor.

Fig 69. Pines virtuales sobre descubrimientos,
Elaboracion del autor.

Fig 67. Usuarios midiendo
velocidad del viento,
Elaboracion del autor.

Fig 68. Florencia interactuando con el rio,
Elaboracion del autor.

Fig 70. Usuarios interctuando con la geologia del sector,
Elaboracion del autor.
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Conclusiones del testeo

Tanteo del Terreno

En cuanto al recorrido por el terreno, los usuarios
tuvieron una experiencia bastante intuitiva gracias a la
geolocalizacion, lo que lo hizo mas efectivo. Sin em-
bargo, enfrentaron dificultades al entrar y salir del rio,
ya que la entrada y salida que solian usar hace unos
meses ahora estaba destruida debido a las lluvias, 1o
qgue complico el ingreso.

Ademas, al haber muchas rocas, no contaban con el
vestuario adecuado, una recomendacion que podria
haber estado al inicio de la app. En el caso de Javier,
se probd solo la aplicacion ya que se encontraba en
otro sector del rio y estaba realizando deporte, lo que
dificultod su llegada al terreno mismo.

Por ultimo, en cuanto a la interaccion con el rio, cuando
se encontraban en la estacion de ‘Conecta con el rio’,
Florencia tuvo inseguridades para mojarse las manos,
ya que penso gque el rio “estaba sucio”. Tras explicarle el
contexto real, lo hizo con tranquilidad, 1o que resalto la
importancia de incluir en la app un espacio para expli-
car por qué las aguas estan limpias desde hace 12 affos,
pieza clave para que los usuarios se sientan en confian-
za con su entorno

Interaccion con la Aplicacion

La utilizacion del dispositivo movil generd expectativas
en el sistema v la interaccion con las sefaléticas.

Hubo interés por las imagenes vy los pines de los descu-
brimientos anteriores, ya que intuitivamente los toca-
ban para saber si habia algo mas.

En cuanto a los elementos iconicos, lograron identificar,
antes de abrir las ventanas, de qué se trataba cada uno
en general.
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Les resultd agradable no tener que crear una
cuenta de inmediato, ya que expresaron que a
menudo pierden el entusiasmo cuando el registro
es obligatorio y tedioso.

En cuanto a los colores, mencionaron que, en el
caso de los ‘pines’ y los iconos, tenfan un buen
contraste para no camuflarse en la naturaleza. Sin
embargo, respecto a la estacion del viento, sefa-
laron que el fondo competia con la explicacion de
esta, lo que dificultaba la lectura.

Por dltimo, expresaron que, aunque les parecio in-
teresante poder registrar lo que veian o escucha-
ban, les habria gustado que esta funcion estuviera
al final del recorrido, ya que a veces deseaban
explayarse pero no disponian de tiempo.

Interaccion con las senaleticas y sus objetos

El uso de elementos fisicos generd mucho interés por o
gue podrian descubrir al emplearlos, permitiéndoles ver
cosas mas alla de lo que percibian sin utilizar los objetos
amplificadores de vision y audicion.

Los participantes pudieron identificar facilmente los co-
digos QR de las sefaléticas v, siguiendo las indicaciones,
activaron la aplicacion sin problemas en cada parada.

Los usuarios disfrutaron explorando los contenidos relacio-
nados con cada punto sefalizado, comentando que estos
tenian instrucciones directas y precisas. Se sugirido que
podria detallarse un poco mas sobre las instrucciones en
cada parada, siendo mas especificas.

Por ultimo, los participantes expresaron su satisfaccion al
sentirse guiados sin perder la conexion con el entorno na-
tural, logrando una integracion armoniosa entre tecnologia
y naturaleza.
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Logotipo

“Se decidid por el nombre “Almapocho”, buscan-
do una union de conceptos y palabras: “Alma”,
“Al” y “Mapocho”, términos atribuibles a una
invitacion a bajar al rio y reconectar con él. De
alguna manera, se busca esa union entre el alma
vy la naturaleza, apuntando especificamente al
lugar que se visitara. Como frase complementa-
ria, se decidio utilizar “La capacidad experiencial
de la biodiversidad urbana”, tres palabras que
resumen el proyecto y que sugieren explorar las
experiencias que pueden surgir o tenerse al inte-
ractuar, observar o experimentar con la diversi-
dad de vida dentro de las ciudades.

Para el desarrollo del logotipo, se trabajoé con la
tipografia "Flood” como base, otorgando movi-
miento, naturalidad y soltura. Se optd por utilizar
el color principal del proyecto vy para la frase
complementaria se eligié una tipografia legible vy
clara, “Gotham Medium.”
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Original:

ALMAFOLHO

La capacidad experiencial de la biodiversidad urbana

Variaciones de color:

ALMAFOCHO

La capacidad experiencial de la biodiversidad urbana

Fig 71. Logo en sus distintas versiones
Elaboracion del autor.
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RGB: R54 G169 B225 RGB: R222 G220 BO
CMYK: C70% M15% Y92% KO0% CMYK: C20% M0% Y100% KO%
#: 36a9el #: dedcOO

Paleta de colores

Se optd por un color base luminoso que repre-
senta el cielo, el aire, el viento y las montafas,
otorgando personalidad al sistema. Ademas, se

' . ¢ RGB: R255 G237 BO RGB: R234 G85 B27 RGB: R164 G198 B35
selecciono una pal_eta ole_ tres colores m_spwados MK Cov% ME% Yor5 KOS CMYK: CO% M78% Y95% KO% CMYK: C44% MO% Y97% KO%
en elementos ecosistémicos: el verde, simboli- TTOR TR TEAR _ # 240623

#: £9e205 #: 190205 :

zando la naturaleza vy la flora; el naranjo, asocia-
do a la tierra y el rio; y el amarillo, representando
las rocas vy el sol. Estos colores buscan contras-
tar con la naturaleza sin alejarse demasiado,
priorizando la legibilidad, identificacion y utili-
zando tonalidades brillantes y llamativas.

Esta eleccion de colores permite establecer una
conexion con los descubrimientos presentes en
el recorrido, asignando a cada especie un co-
lor dentro de la biodiversidad. Esto facilita su
asociacion con categorias, secciones y demas

aspectos del proyecto.”

Fig 72. Paletas de colores,
Elaboracion del autor.



Tipografia

Se optd por las tipografias “Brown”, “Gotham” en
sus variadas versiones y “Flood St”. Estas elec-
ciones se fundamentan en la busqueda de una
experiencia integral y amigable para el usuario.
“Brown” se selecciond por su estilo moderno vy
versatil, ideal para comunicar informacion de ma-
nera clara y atractiva, manteniendo una aparien-
cia fresca y contempordnea. “Gotham” se utilizd
por su legibilidad y adaptabilidad, permitiendo
una aplicacion clara en sus contenidos, especial-
mente en secciones informativas. “Flood St” apor-
ta dinamismo y naturalidad, otorgando movimien-
to vy fluidez visual, en sintonia con la interaccion
cercana a la naturaleza gue busca promover esta
experiencia Unica a lo largo del rio.

Esta combinacion busca ofrecer una experiencia
integral y envolvente, facilitando la interaccion
fluida entre el usuario, la tecnologia y el entorno
natural del rio Mapocho, destacando asi la riqueza
v la importancia de la biodiversidad urbana.

Fig 73. Presentacion de las tipografias,
Identifont. 104

Flood St

ABCLELGHI L
MNOPORSTUV
WXYZAA&1234
SE7890(8£,/7)

Brown Regular

ABCDEFGHIJKLMNOP

QRSTUVWXYZAAEIO@
abcdefghijklmnopqrst
uvwxyzaaéi&12345678
901234567890(S£€.,!?)

39

Gotham

GOTHAM
GOTHAM
GOTHAM

ABCDEFGHIJKLMNNO
PQRSTUVWXYZ
0123456789
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Presupuesto del Proyecto

El siguiente desglose detalla los costos
asociados con el desarrollo de la aplicacion
de Almapocho y su sistema analogo. Se ha
realizado un analisis exhaustivo que abarca
honorarios profesionales, gastos operacio-
nales y costos de produccion. Es fundamen-
tal resaltar que los gastos correspondientes
a maqguetas o prototipos se han considera-
do dentro de los gastos operacionales para
una comprension precisa de la inversion
necesaria. Este desglose financiero propor-
ciona una vision integral de los recursos
requeridos para la realizacion exitosa de

este proyecto.

1. Honorarios Profesionales

1. Desarrollador de Software/Programador:

Cantidad de horas estimadas: 320 horas
Tarifa por hora: 7.000
Total de honorarios: 2.240.000
2. Disefador:
Cantidad de horas estimadas: 960
Tarifa por hora: 7.000
Costo total: 6.720.000
1l. Gastos Operacionales
2. Gastos Administrativos
Arriendo de bodega: [Monte] 105.540
Servicios (Internet) 27990
3. Marketing y Publicidad
Campahas publicitarias: 350.000
4. Costos de Maqueta o Prototipo:
Disefio y produccidn de maqueta: 250.000
Investigacion y desarrollo: 50.000
lll. Gastos de Produccicn
1. Costos de piezas graficas anadlogas:
Materiales 467.000
Impresidn laser 50.000
Construccidn de las piezas 100.000
2. Costos de Desarrollo de Software
Licencias de software: 0,5 UF
Herramientas de desarrollo: 15.000
IV. Presupuesto Total $10.398.030

Fig 74. Presentacion de las tipografias,

/dentifont.
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FINALES



CONCLUSIONES

El estudio y desarrollo del proyecto Almapo-
cho me permitid convertirme en un participe
activo en la busqgueda de reconexidn con la
biodiversidad urbana, derribando mitos en
torno al rio y las especies que alberga. Esto re-
veld no solo la riqueza de vida que coexiste en
la ciudad, sino también la profunda necesidad
de restablecer nuestro vinculo directo con el
entorno natural.

La busqueda de estrategias para reconectar
se ha convertido en el pilar fundamental de
este proyecto, un desafio de gran magnitud
gue ha requerido dedicacion, investigacion y
reflexion profunda. En mas de una ocasion, me
he cuestionado si era posible complementar el
uso de la tecnologia en un proyecto que aspi-
ra a recuperar la realidad natural.

En resumen, este proyecto no solo representa
un esfuerzo por comprender y conservar la
biodiversidad en entornos urbanos, sino que
también es un llamado a generar soluciones
desde una perspectiva global. Se trata de
aprovechar las herramientas disponibles sin
temor a que estas obstaculicen la conexion
auténtica con la naturaleza, sino mas bien, se
conviertan en redes que nos permitan sumer-
girnos en ella con mayor profundidad.
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