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Resumen

El informe que se presenta a continuacion da cuenta del proyecto de intervencion disefiado para
un establecimiento particular pagado. Este proyecto busca aportar al desarrollo profesional docente a
través de un modelo de acompafiamiento entre pares.

A partir de la necesidad planteada por el colegio en relacion a la implementacion de metodologias
innovadoras, se inicia un proceso de diagnéstico y posterior disefio de la intervencion utilizando la
metodologia del Marco Logico.

Si bien este proyecto no se pudo realizar en su totalidad debido a la situacion social y sanitaria que
ha afectado a nuestro pais en el Gltimo tiempo, se presenta la evaluacion del proceso de intervencién

y reflexiones en torno a este.
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I. Introduccion

En la actual sociedad del conocimiento en la que estamos inmersos, urge un cambio, una
trasformacion del sistema educativo. Segun Montero (2011) la actual sociedad esta caracterizada por
permanentes cambios e incertidumbres en cuanto al conocimiento y la informacién.

Para dar respuesta a estas exigencias de la sociedad respecto a los aprendizajes y conocimientos
de los estudiantes, se han comenzado a implementar en diversos establecimientos distintas
metodologias innovadoras. Se entiende las metodologias innovadoras como practicas que promueven
la trasformacion y el mejoramiento escolar a través de la redefinicion de los procesos de aprendizaje
(Aziz, Bruna, Tagle, 2016).

La sociedad demanda una nueva concepcion de la labor docente; exige la promocion de
aprendizajes profundos y para esto los docentes se ven desafiados a replantearse los procesos de
ensefianza aprendizaje, a aprender a ensefiar de una manera distintas a como ellos fueron ensefiados
(Montero, 2011).

Martinez (2011) plantea que para lograr que los estudiantes aprendan a aprender y a convivir en
esta sociedad, los profesores necesitan seguir desarrollandose a lo largo de toda su carreara
profesional. Es asi como el concepto de Desarrollo Profesional Docente cobra relevancia, ya no es
suficiente la formacion inicial de los docentes o el capacitarse en determinados momentos, sino que
maés bien se debe plantear una formacién continua a lo largo de toda la vida laboral.

Durante el afio 2018 el Colegio decide comenzar a implementar metodologias innovadoras en la
mayoria de los niveles escolares. Uno de los focos prioritarios del plan de mejora del establecimiento
estd centrado en la gestion pedagégica curricular, especificamente poder disefiar e implementar
estrategias para mejorar la calidad de la ensefianza (Sistema de Calidad en la Gestién Escolar
[SICAGE], 2017).

Si bien los docentes fueron capacitados a finales del 2017 y principios del 2018 para la
implementacién de estas nuevas metodologias, el enfrentarse a esta nueva forma de ensefiar fue algo
que generd preocupacion y tension en la comunidad escolar porque era algo nuevo, era un cambio
importante en cuanto a la forma de trabajar y aprender.

Es por lo antes mencionado que el siguiente proyecto de intervencion presenta el pilotaje de un
modelo de acompafiamiento entre pares docentes del nivel tercero basico para la implementacion

sistematica de estrategias de aprendizaje cooperativo en sus clases.



Vaillant (2016b), platea el aprendizaje colaborativo como una estrategia fundamental de la actual
vision de DPD, la cual consiste en “que los docentes estudien, compartan experiencias, analicen ¢
investiguen juntos acerca de sus practicas pedagdgicas en un contexto institucional y social
determinado” (p.11). Es por esto que la propuesta de intervencion plantea el trabajo colaborativo de
los docentes como eje central, porque considero que es una estrategia pertinente para apoyar el
desarrollo de los docentes en el desafio metodoldgico de la implantacién del aprendizaje cooperativo

y de nuevas metodologias.

I1. Presentacion de la institucion

El colegio es un colegio particular pagado, que imparte educacion cientifica humanista desde
playgroup a IV medio.

Cuenta con una matricula de 1.500 estudiantes de nivel socio econédmico alto?, distribuidos en tres
cursos mixtos por nivel, desde playgroup a IV medio.

De acuerdo al informe de resultados educativos de la Agencia de Calidad de la Educacion (2019),
el colegio se ubica en una categoria de desempefio media, es decir que obtiene resultados similares a
los esperados respecto a su mismo grupo socio econdmico en evaluaciones académicas y en
indicadores de desarrollo personal y social.

Actualmente su planta de funcionarios es de 193 trabajadores; 7 directivos, 115 profesores, 40
paradocentes y 38 administrativos y encargados de mantencian.

En su Proyecto Pedagdgico, el colegio declara “Nuestra Mision es ser un colegio que, en alianza
con la familia, desarrolle una educacion integral de calidad (...) formando hombres y mujeres para
los demés y con los demads, que contribuyan a generar una sociedad mas justa y solidaria (2019, p14).

La formacion integral que promueve el colegio considera las dimensiones cognitiva, socio
afectiva y religiosa espiritual.

Con respecto a la vision institucional, se expresa el suefio de formar estudiantes que desarrollen al
maximo sus capacidades y sean personas integrarles para el servicio de los demas. Formar personas
capaces de generar cambios en la sociedad, con un rol protag6nico en su entorno. (Proyecto educativo
institucional, 2019).

El afio 2016 el colegio decide formar parte del Sistema de Calidad en la Gestion Escolar. “Este

sistema quiere impulsar procesos de evaluacion, reflexion, mejora y cambio en las organizaciones

! “La mayoria de los apoderados ha declarado en encuesta Simce 2017, tener 15 o0 mas afios de escolaridad
en el caso de la madre, y 16 0 mas afios de escolaridad en el caso del padre; y un ingreso del hogar de $1.400.001
0 mas” (Agencia de calidad de la educacion 2017, p.108).



escolares, basandose en la experiencia, la literatura pertinente” (SICAGE, 2017, p.2). Es asi que a
mediados de ese mismo afio se inicia un proceso de linea base y posterior autoevaluacion de la calidad
de los aprendizajes y la gestion escolar en cuatro ambitos de analisis: Pedagodgico curricular,
organizacién estructura y recursos, clima escolar y familia y comunidad.

De acuerdo a los resultados de la autoevaluacion vy al analisis de estos, se identifican los
principales focos a considerar en el plan de mejora, entre los que se destaca “definicion e
implementacion de estrategias para acompanar y retroalimentar la calidad de la ensefianza impartida
en el colegio, entre ellas el trabajo en el aula, asi como sistemas para acompafiar a los estudiantes de
manera pertinente” (SICAGE, 2017, p.64).

Es a partir de los focos de mejora que el colegio decide comenzar a implementar el afio 2018 dos
metodologias innovadoras en las salas de clases, Aprendizaje cooperativo y Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP)

Para la implementacion de las metodologias antes mencionadas, se realizaron capacitaciones, el
Gltimo trimestre del afio 2017 y marzo de 2018, a la mayoria de los docentes y profesionales de apoyo
de la actual planta de funcionarios. Ademas durante los afios 2019 y 2020 se han realizado algunas
capacitaciones y perfeccionamientos en las metodologias de aprendizaje cooperativo y ABP, en las

cuales han participado algunos docentes de cada ciclo.

I11. Descripcion de la demanda

El directivo del establecimiento planteé como principal necesidad el pensar en la implementacion
de metodologias innovadoras, considerando las que se estan utilizando y otras posibles a ejecutar,
desde la légica del profesor. Analizar el impacto de la implementacion de estas metodologias en el
trabajo docente y el costo en cuanto a inversién de recursos econémicos, tiempos de trabajo,
sobrecarga profesores, entre otros, que esto tiene. Reflexionar qué falta para que estas formas de
ensefianza aprendizaje logren adherencia por parte de los profesores y se instalen como practicas en
su trabajo diario.

A criterio de la interventora, que forma parte de la institucién, la demanda antes expuesta era
pertinente de abordar, ya que era, y sigue siendo en menor medida, una problemética del colegio.
No solo desde el &mbito de los docentes, sino que también desde la gestion, la percepcién de las
familias y el trabajo de los estudiantes.

La implementacién del aprendizaje cooperativo y ABP se realizd de manera simultanea, por lo

que los profesores se enfrentaron repentinamente a tener que adaptar sus planificaciones y formas de



trabajo a estas dos nuevas metodologias en un corto periodo de tiempo, para poder cumplir con los
requerimientos solicitados desde direccién académica. Esto, sumado a la falta de tiempo para el
trabajo docente, el deficiente acompafiamiento de algunas jefaturas de sector y direccién académica
y los pocos espacios de reflexion sobre la instalacion de estas précticas innovadoras, generé lo que
se plantea en la demanda inicial, no todos los profesores se adhieren a la implementacién de estas
practicas.

La poca informacion entregada a los apoderados sobre los cambios metodoldgicos, generd de parte
de éstos una demanda mayor a la habitual, tanto para los profesores jefes como de asignatura.
Algunos apoderados manifestaban su preocupacién principalmente por el aprendizaje cooperativo,
ya que sus hijos sentian que cargaban con toda la responsabilidad del trabajo, debido a que se
conformaban equipos con comparfieros que no trabajaban en clases. Otros apoderados cuestionaban
la eficacia y evidencia de este tipo de metodologias.

Para los alumnos tampoco fue un proceso facil de llevar, sobre todo en los cursos méas grandes,
principalmente porque estas nuevas metodologias exigen poner en juego habilidades para trabajar
cooperativamente, mayor autonémica y autorregulacion.

Como se planteaba anteriormente, creo que la demanda inicial es atingente al proceso que se esta
viviendo en el colegio, el cual ha generado una tensidon no solo a nivel docente, sino que en la

direccion, estudiantes y apoderados.

V. Antecedentes Teodricos

Los paises de América Latina han heredado del siglo anterior problematicas pendientes como la
cobertura y acceso a educacién y, por otro lado, deben asumir los desafios del siglo XXI, aumento
de la calidad de la ensefianza acorde a las necesidades de la actual sociedad del conocimiento. Segln
Vaillant (2016a), la clave para el logro de estos objetivos radica en el fortalecimiento y mejora de los
programas de desarrollo profesional docente.

De acuerdo a lo anterior, es pertinente entonces plantearse la pregunta de cémo debe ser la
formacién de los actuales docentes, qué caracteristicas debe tener para lograr movilizar y cambiar
las actuales practicas docentes y asi impactar positivamente en la calidad de los aprendizajes de los
estudiantes y por ende dar respuesta a las demandas de la sociedad actual en cuanto al desarrollo de
habilidades y competencias de los estudiantes.

Desde inicio de los afios noventa, se comenzaron a implementar una serie de reformas educativas

en todos los paises de América Latina. De acuerdo a lo planteado por Martinez (2011), el asegurar el



acceso y la cobertura a la educacion no era suficiente para mejorar la calidad de vida de las personas
en una sociedad cada vez més compleja y cambiante.

Segun Marcelo (2011), los esfuerzos para mejorar la calidad de los docentes, se han centrado
bésicamente en una serie de capacitaciones a los profesores, dando la idea de que si estos son
capacitados se producird una mejora en la ensefianza aprendizaje. Los programas de formacién
docente se han organizado como unidades aisladas, donde los docentes reciben conocimientos
impartidos por expertos, fuera de las escuelas, en un tiempo determinado, y con muy poco
seguimiento y aplicacion préctica. Lo que obviamente no tiene ninguna posibilidad de cambiar ni las
creencias ni las practicas docentes.

Vaillant (2011) plantea la existencia de dos visiones que se enfrentan al pensar en el desarrollo
docente. Un enfoque tradicional centrado en el perfeccionamiento de los profesores para mejorar
aspectos debiles en cuanto a sus conocimientos y habilidades para enfrentar las necesidades actuales
de los estudiantes, y un enfoque maés actualizado que concibe la formacién de los docentes como un
proceso continuo a lo largo de toda su vida profesional.

El concepto de Desarrollo Profesional Docente (DPD) “propone una nueva manera de pensar la
formacidn continua para responder a las necesidades del profesorado y a sus contextos de actuacion
al concebirse como una actividad permanente y articulada con la practica concreta de los docentes”
(Lombardi y Abrile, 2011, p.63).

De acuerdo a Vaillant (2016b) al definir la formacidn docente como un desarrollo profesional, se
establece la nocion de docente como profesional de la ensefianza, y el concepto de desarrollo le da el
caracter de un continuo en el tiempo, que esta en constante revision y evolucién. Junto con esto,
Marcelo (2011) complementa “El desarrollo profesional docente se caracteriza por una actitud
permanente de indagacion, de planteamiento de preguntas y problemas, y la blsqueda de sus
soluciones” (p. 119).

Por lo tanto, entendemos el DPD como un proceso permanente en la vida profesional del docente
con el objetivo de reflexionar y buscar soluciones para mejorar sus practicas de ensefianza para
mejorar la calidad del aprendizaje de sus estudiantes.

Marcelo (2011), basando en lo investigado por Hawley y Valli el afio 1998, sistematiza nueve
principios que orientan la practica del desarrollo profesional, entre estos principios se destaca que el
DPD debe enmarcarse en el contexto escolar, en los problemas que los docentes enfrentan en su
trabajo diario, se debe organizar en base al trabajo colaborativo, identificar los problemas y buscar
las soluciones trabajando colaborativamente con otros docentes.

Si esto principios no se cumplen, puede ocurrir un cambio a nivel individual, pero no se asegura

el cambio a nivel escolar. Para que exista un cambio real en las précticas docentes y que este perdure



en el tiempo, los docentes requieren del apoyo y seguimiento de agentes expertos que supervisen y
acomparien sus practicas, por ejemplo pares y equipo académico.

Frente a esta nueva concepcion de DPD, surge con fuerza la metodologia de trabajo colaborativo
entre docentes como la manera més efectiva para dar respuesta a las demandas en la formacion de
estos y la mejora en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes. “Las experiencias méas eficaces
para el desarrollo profesional son aquellas que estan basadas en los centros educativos, que se
inscriben dentro de las actividades cotidianas de los docentes y que promueven el trabajo colaborativo
de maestros y profesores” (Vaillant, 2016b, p.10).

A través de experiencias colaborativas se generaran oportunidades de dialogo y reflexién, tanto
entre los docentes, como de los docentes con otros miembros de la comunidad escolar para identificar
problemas y necesidades, con el objetivo de buscar soluciones y maneras de abordarlas, compartiendo
experiencias y llegando a acuerdos, con el fin de apoyar la mejora en la calidad de los aprendizajes
de los estudiantes (Ministerio de Educacion Gobierno de Chile [Mineduc], 2019b).

La colaboracion debe centrarse en la evidencia y en el impacto que esta tiene en el aprendizaje de
los estudiantes (Hattie, 2015). Por lo tanto, se deben pensar las instancias de trabajo colaborativo
entre docentes como espacios que promuevan el estudio y reflexion de las practicas pedagdgicas
propias y colectivas y la basqueda de soluciones, teniendo siempre presente que el objetivo del trabajo
colaborativo es generar un impacto positivo en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

Fullan (2019) plantea seis aspectos fundamentales que debe cumplir la colaboracién entre pares
docentes para que sea efectiva: Debe estar orientada en los aprendizajes medibles de los estudiantes.
Con una vision de practicas pedagogicas que sean efectivas. Bridar oportunidades estructuradas para
que los docentes aprendan de sus pares. Debe contemplar la participacion de docentes y directivos,
donde se generen estrategias para que ambos actores aprendan de los otros. Promover la busqueda
de estrategias de aprendizaje que sean efectivas, para que se puedan implementar en el
establecimiento a partir de un consenso mas que de una imposicién. Por Gltimo, es importante que la
colaboracién desarrolle una cultura que promueva el liderazgo y la capacidad de aprender unos de
otros.

El considerar estos aspectos en una cultura colaborativa dentro de la escuela, permitira mejorar
los aprendizajes de todos los alumnos (Fullan, 2019).

Otro aspecto clave a tener presente al momento de establecer el trabajo colaborativo es el grado
de cohesion y las relaciones interpersonales que existen en los establecimientos educacionales.

De acuerdo a Montero (2011) se deben establecer relaciones de confianza y apoyo mutuo entre
los docentes de un centro educativo para que se genere una cultura colaborativa. Para que esto ocurra

se necesitan condiciones en la organizacidn del trabajo que permitan trabajar en conjunto, las cuales



deben ser gestionadas por los lideres de la institucion, pero también es necesario un compromiso
profesional individual de parte de los docentes.

En nuestro pais, la ley de desarrollo profesional docente (Ley 20.903) incluye una serie de
indicaciones que buscan orientar y promover, entre otras cosas, la naturaleza del trabajo colaborativo
entre los docentes (Ruffinelli, 2016). Segun lo planteado por el Ministerio de Educacion “El trabajo
colaborativo y la retroalimentacion pedagdgica son dos elementos clave para potenciar el desarrollo
profesional docente” (Mineduc, 2019b, p.2).

La implementacion de distintas estrategias 0 modalidades de desarrollo profesional docente,
generan grandes beneficios en la comunidad escolar, entre los que se destacan “Extienden y unifican
criterios pedagogicos entre profesores. Focalizan los esfuerzos del establecimiento educativo en el
aprendizaje y desarrollo de los estudiantes. Permiten dar sustentabilidad a las innovaciones. Generan
una cultura de mejoramiento continuo y altas expectativas (Mineduc, sf, p.1).

Una de estas modalidades es el acompaiiamiento docente .Segun Diaz, Garcia y Legafioa (2018)

entendemos el acompafiamiento docente como

Un proceso sistematico y permanente, mediado por el acompafiante, con el objeto de interactuar
con los maestros para promover la reflexion sobre su practica; es decir, para incentivar tanto el
descubrimiento de los supuestos que estan detras de dicha practica como la toma de decisiones
para realizar los cambios necesarios(...), a través de interacciones pedagdgicas de caracter
profesional, interpersonal y de contexto que, en correspondencia con las necesidades,
requerimientos y caracteristicas de los maestros potencien los saberes necesarios para transformar

la practica y alcanzar los objetivos esperados (p. 3).

Ulloa y Gajardo (2016) plantean que la observacién de clases y la retroalimentacion son dos
elementos claves del acompafiamiento docente.

Respecto a la observacion de clases, los autores antes citados, exponen que este no s un proceso
facil de llevar a cabo, ya que presenta ciertas dificultades. La primera dificultad es la de poder
distinguir entre observador y observacion. Es dificil hacer esta separacidn ya que la observacion es
realizada por un sujeto con intereses, creencias y prioridades y por lo tanto su observacion esta
enfocada desde estos (Ulloa y Gajardo, 2016).

La retroalimentacion es el otro elemento clave en el acompafiamiento docente, se entiende por
retroalimentacion “proceso mediante el cual la informacion recogida en las observaciones del aula

cobra valor en la medida que puede ser “devuelta” al docente: es decir “compartida, analizada y
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comprendida en conjunto” (Ulloa y Gajardo, 2016, p. 9). Esta retroalimentacion se puede dar en
instancias de discusion informal o en un proceso estructurado (Mineduc, 2019a)

De acuerdo a lo planteado por el Mineduc (2019a) los procesos de retroalimentacion pueden ser
realizados por distintos actores de la comunidad educativa, ya sean directivos, encargado pedagdgico,
docente con mayor experiencia o un docente par.

La observacion y la retroalimentacion son dos elementos fundamentales que deben estar centrados
en los estudiantes y sus aprendizajes. Una buena observacion permitira obtener datos y levantar
informacion sobre cdmo los estudiantes estan aprendiendo. Estos datos seran relevantes para que el
proceso de retroalimentacién sea efectivo, permitiendo al observador y al observado trabajar en
conjunto para analizar y reflexionar las practicas pedagdgicas implementadas, para generar mejoras
en estas (Ulloa y Gajardo, 2016).

Otra estrategia de acompafiamiento docente es la denominada coaching entre pares, la cual
permite el trabajo colaborativo entre docentes sin juicios valorativos. Para su implementacion, se
definen pares docentes que trabajaran juntos, los cuales se reunirdn de manera periddica para
retroalimentarse mutuamente sobre sus practicas. (Mineduc, s.f).

De acuerdo a lo planteado por Jiménez (2012), el coaching

Es una estrategia formativa e investigadora eficaz que posibilita, (...) ofrecer oportunidades de
practica de bajo riesgo con feedback, (...) proporcionar un incremento de la conciencia, (...)
facilitar la trasferencia de aprendizajes (...) y dar la oportunidad para observar métodos

demostrados por expertos/as (p.103).

Para que la implementacion del coaching entre pares se desarrolle de manera exitosa deben existir
relaciones de confianza y colaboracion entre los miembros participantes de la comunidad educativa.
Ademas deben estar claramente establecidos los objetivos que se pretenden lograr y contar con

espacios de tiempos sistematizados para el desarrollo de las actividades (Mineduc, s.f).

A partir de lo expuesto se puede concluir que la formacion docente debe ser entendida como un
proceso permanente en la vida profesional del docente, que no se limita a capacitaciones o cursos
esporadicos sino que se debe entender como un continuo a lo largo de toda la etapa laboral. Debido
a esto es que actualmente se utiliza el término de desarrollo profesional docente ya que entrega una
vision méas amplia de la formacion.

El desarrollo profesional docente se debe plantear desde el contexto particular de cada escuela y

de acuerdo a las necesidades que los propios docentes identifican y requieren.
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V. Diagnostico

A partir de la demanda inicial y del anlisis de esta, se disefia y realiza el diagndstico para poder
determinar las principales necesidades o problematicas que se evidencian en la institucion respecto
a la implementacion de las metodologias innovadoras.

Se determinan seis variables sobre las que es importantes poder recoger informacion:
Acompafiamiento docente, capacitacién docente, adherencia de los docentes a las metodologias
innovadoras, comunicacion familia — colegio, implementacion metodologias innovadoras y recursos
invertidos. Estas variables se operacionalizan y se determinan los actores involucrados en cada una
de ellas: Docentes, estudiantes y directivos.

Para la recoleccion de datos se utilizan dos técnicas distintas. Grupos focales con estudiantes y
entrevistas individuales a docentes, jefes de sector y directivos.

Respecto a los grupos focales con estudiantes, se organizaron dos grupos de encuentros, uno con
estudiantes de segundo ciclo, tercero a sexto béasico, y un segundo encuentro con estudiantes de
tercero ciclo, séptimo a cuarto medio.

En relacion a las entrevistas, se realizaron entrevistas individuales a tres docentes del colegio,
quienes fueron seleccionados considerando la representatividad de cada ciclo y los afios de servicio
en el colegio.

También se realizaron entrevistas individuales con dos jefes de sector o departamento y un
integrante del equipo directivo.

Los datos obtenidos en los encuentros con docentes, directivos y estudiantes se codifican y crean
categorias para cada una de las variables establecidas en un principio, lo que permite realizar un
analisis de cada una de las variables propuestas.

Acompafiamiento docente: Aparecen como datos relevantes la sistematicidad de las
observaciones y retroalimentacion de las clases y el foco de estas observaciones. Los docentes
manifiestan que se realizan 1 o 2 observaciones al afio pero que no siempre son retroalimentadas.
También es dificil para los docentes expresar cudl es el foco de las observaciones de clases, pero los
jefes de sector manifiestan tener claridad que el foco de la observacién es la implementacién del
aprendizaje cooperativo. En relacion a las reuniones de nivel y de sector estas son poco efectivas, ya
que no estan calendarizadas y no tienen una clara planificacion, por lo que se pierde un espacio de
reflexion necesario. También por parte de los docentes se percibe que las reuniones de sector
priorizan temas administrativos que muchas veces pueden ser comunicados por correo electrénico,

por sobre instancias pedagogicas, o que en las reuniones de nivel no se concretizan los temas tratados,
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sino que se quedan en el registro anecdético, sin llegar a acuerdos .Los docentes destacan de manera
positiva que en las reuniones de sector existe un espacio para poder aclarar dudas e inquietudes que
surgen de la implementacion de estas nuevas metodologias.

Capacitacién docente: La mayoria de la actual planta docente del colegio fue capacitada en
ambas metodologias implementadas el afio 2018. Esto es valorado positivamente por profesores,
jefes de sector y directivos, ya que permitié generar una base para comenzar a trabajar con estas
metodologias innovadoras. Ademas, frente a las dudas que se van generando respecto a éstas, se
puede preguntar a otros docentes o jefes de sector, ya que todos participaron. Sin embargo, los
profesores que se incorporaron durante este afio, no participaron en las capacitaciones ni tampoco han
sido acompafiados en este proceso. Esto dificulta la implementacion de las metodologias y genera
diferencias en los cursos.

Adherencia de los docentes a las metodologias innovadoras: En las entrevistas se percibe que,
tanto docentes como jefes de sector, comparten una vision positiva de las nuevas metodologias
implementadas en el colegio, las valoran y consideran que a medida que se instalen en el colegio
beneficiaran el aprendizaje de los estudiantes.

Sin embargo en algunos relatos se puede notar que en algunos de ellos aln existen dudas e
incertidumbre sobre la efectividad y continuidad en el tiempo de estas metodologias, manifestando
que a lo largo del tiempo que llevan en el colegio, se han ido implementando distintas formas de
ensefianza que finalmente no prosperan en el tiempo.

La poca adherencia de algunos docentes se puede explicar en parte por la inseguridad gque sienten
al implementar en sus clases estas nuevas formas de ensefiar. Es comun que al realizar un cambio y
comenzar arealizar las clases de una forma distinta, las primeras veces no resulte de la mejor manera,
esto puede insegurizar a algunos profesores sobre el manejo que tienen de las nuevas metodologias
y ser la justificacion para seguir ensefiando como lo han hecho siempre.

Comunicacién familia — colegio: Respecto a la informacion que se entrega a los apoderados, de
acuerdo a lo comentado por los docentes, esta se informa principalmente en las reuniones de curso y
en las entrevistas individuales. Sin embargo, no existen reportes sistematicos de parte del colegio
sobre el proceso de implementacion de las metodologias y hay poca anticipacion por parte del colegio
a preguntas e inquietudes que puedan surgir por parte de los apoderados.

Implementacion metodologias innovadoras: La primera dificultad en la implementacion de
estas metodologias es que no se hizo de forma gradual. EI 2018 se comenz6 con todos los cursos del
colegio y en todas las asignaturas trabajando con la metodologia de aprendizaje cooperativo, junto

con esto se implementd también ABP en la mayoria de los cursos, por lo que los profesores estaban
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intentando entender e implementar en sus practicas el aprendizaje cooperativo y, ademas, disefiando
e implementando proyectos en los mismos cursos.

Ademas, gener6 una resistencia de algunos alumnos, sobre todos de los curso mas grandes, ya
que se cambio repentinamente la forma en cdmo venian aprendiendo los afios anteriores.

Otro punto que demuestra la escasa implementacion del aprendizaje cooperativo, es que los
docentes que implementan estructuras cooperativas, utilizan poca variedad de estructuras
cooperativas en sus clases y que estas no se realizan de forma sistematica.

Recursos invertidos.: Respecto al tiempo invertido, los docentes hacen notar la falta de espacios
para poder reflexionar y evaluar las metodologias, se hacen y hacen cosas pero no hay espacios para
poder evaluar que se esta haciendo y como mejorar.

Desde el equipo directivo plantean que estos espacios de reflexion deberian generarse en las
reuniones de nivel, que ese es el espacio para esto.

Respecto al tiempo destinado al trabajo pedagogico, los docentes plantean que el colegio ha
generado mas espacios pero que estos son ocupados por reuniones, por lo tanto, el tiempo para poder
planificar en conjunto no es el suficiente, sobre todo al considerar el disefio y la implementacion de
ABP.

V1. Planteamiento del problema

Luego del analisis de los resultados del diagnostico se determina que el problema focal se relaciona
con la deficiente implementacién de las metodologias innovadoras, principalmente aprendizaje
cooperativo, dentro de la sala de clases, ya que estas se utilizan de forma aislada, es decir en algunas
clases y solo por algunos docentes de los distintos ciclos.

El problema focal antes mencionado se explica por distintas necesidades o problematicas en
cuanto a la gestibn académica y pedagdgica, la organizacion del tiempo y la necesidad de
capacitaciones.

Por una parte se detecta la escasa incorporacion en las planificaciones de estrategias acordes a las
metodologias innovadoras, esto debido a la sobrecarga de trabajo docente y a la falta de tiempo para
reflexion y trabajo pedagdgico.

También se observa la resistencia de algunos docentes al cambio metodolégico por el temor a
equivocarse en la implementacién de las metodologias innovadoras, debido a que las capacitaciones
han sido poco sistematicas en el tiempo y a que el cambio metodoldgico fue repentino y poco

progresivo.
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Por altimo, se determina que se necesita mejorar el acompafiamiento a los docentes, ya que los
jefes de sector y el equipo directivo tienen poco tiempo para realizar este acompafiamiento, las
reuniones de sector y de nivel son poco efectivas y no existe un cronograma ni seguimiento de las

observaciones y retroalimentaciones de clase.
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VII. Matriz de Marco Lo6gico

La siguiente tabla presenta el objetivo general y los objetivos especificos que se esperan lograr con la intervencién. Junto con esto se

presentan las actividades, indicadores de evaluacion y supuesto del proyecto.

De acuerdo al arbol de problemas y de objetivos se determind realizar una propuesta de intervencion en el &mbito del acompafiamiento de

los docentes para aportar, desde esta variable, a que los docentes logren implementar las metodologias innovadoras en todas sus clases.

La intervencidn se disefia considerando la demanda inicial que plantea la poca sistematicidad e implementacién del aprendizaje cooperativo

en las clases. Es por esto que se plantea un modelo de acompafiamiento entre pares que pueda aportar a la implementacion sistematica del

aprendizaje cooperativo, ya que esta metodologia es la que se esta implementando principalmente en el colegio.

Tabla 1

Matriz de Marco Légico

Descripcion

Indicador

Medio de verificacion

Supuesto

Meta/ Fin  Existe un sistema formalizado de
acompafiamiento docente sistematico y efectivo
para todo el Colegio.

Objetivo  Existe un pilotaje de un modelo de

general  acompafiamiento entre pares para los docentes
de tercero basico del colegio para la
implementacion sistemética de estrategias de
aprendizaje cooperativo en clases.

Objetivo  Existe pauta de observacién de clases entre
especifico  pares centrada en las estrategias de aprendizaje
1 cooperativo implementadas.

Sobre el 80% de los docentes del
colegio es observado y retroalimentado
al menos dos veces durante el semestre
por otro miembro de la comunidad
educativa (par, directivo, jefe de sector)

Sobre el 80% de los docentes que
participa en el acompafiamiento
docente a través del coaching entre
pares indica avances en la
implementacion del ap. cooperativo en
sus clases.

La pauta de registro de observacion de
clases incluye criterios relacionados a:
Entrega de instrucciones por parte del
docente, tiempo destinado (Explicacion
de la estructura cooperativa y
realizacidn de esta), participacion de

Registro de observacion
y retroalimentacion de
clases de cada docente.

Pauta de evaluacién
proceso de
acompafiamiento entre
pares.

Pauta de observacion de
clases.

Existen horas no
lectivas
destinadas al
trabajo
cooperativo entre
pares.

Se respetan los
espacios para
reuniones y
talleres con
docentes.
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Actividad
1

Actividad
2

Actividad
3

Actividad
4
Actividad
5

Obijetivo
especifico
2

los estudiantes y logro de los objetivos

planteados.

Disefio y preparacion del taller y reuniones que

se realizan con los docentes.

Taller de creacién de pautas de observacion

Construccion de pauta de observacion entre

pares para la implementacion del aprendizaje

cooperativo

Testeo de pauta de observacion

Elaboracion y socializacion pauta final de

observacidn de clases entre pares. Revision

cumplimiento de indicadores propuestos.

Observaciones y retroalimentacion de los El 100% de las instancias de

docentes de tercero basico calendarizadas y observacion y retroalimentacion de los

realizadas. docentes de tercero basico son
calendarizadas para el segundo
semestre.

El 80 % de los docentes de tercero
basico es observado y retroalimentado
al menos una vez durante el semestre
por algun compafiero del nivel.

El 80 % de los docentes de tercero
basico observa y retroalimenta las
clases de algun par del nivel utilizando
la pauta elaborada.

Calendario semestral.
Registros pautas de
observacion y
retroalimentacion
realizadas por cada
docente.

Los docentes
coinciden en
espacio no
lectivos
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Actividad
1

Actividad
2

Actividad
3

Objetivo
especifico
3

Actividad

1

Actividad
2

Actividad
3

Actividad
4

Reunién encargada pedagdgica para definir
espacios de observacion y retroalimentacidn de
los docentes de tercero basico.

Validar calendario de observaciones y
retroalimentaciones con los docentes del nivel.
Realizar ajustes

Realizar observaciones y retroalimentaciones
de clases entre docentes.

Existe un espacio organizado de -Registro de asistencia
retroalimentacion de planificaciones y El 100% de los docentes de tercero -Actas reuniones
observaciones de clases. basico participa en instancias de

planificacion cooperativa con otro
docente del nivel.

El 90 % de los docentes valora
positivamente el espacio de
retroalimentacién entre pares.

El 80% de los docentes incorpora en
sus planificaciones sugerencias
realizadas por otro docente.

Disefio y preparacion de los talleres y

reuniones que se realizan con los docentes.

Taller: Estrategias de retroalimentacion.

Trabajo duplas de docentes, revision de
planificaciones

Presentacion y retroalimentacion
implementacion estructuras cooperativas.

Se respetan los
espacios para el
trabajo de los
docentes.

Los docentes
cuentan con sus
planificaciones
de clases.
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VII1I. Implementacion y evaluacion del proceso de intervencion

El proceso de implementacion de la intervencion no fue fécil de llevar a cabo. El primer inconveniente
se presentd debido a la demora en comenzar la intervencion ya que inicialmente las actividades planteadas
para el objetivo especifico 1, que tiene relacion con elaborar, testear y validar una pauta de observacion
entre pares para la implementacion del aprendizaje cooperativo en las salas de clases, estaban pensada para
comenzar durante el mes de Agosto, pero estas no pudieron realizarse debido al inicio del segundo semestre
escolar, por lo que durante agosto los tiempos establecidos para el trabajo con los docentes fueron utilizados
para otros objetivos de trabajo (planificacion de asignatura y nivel, reuniones de ciclo, entre otros)

Durante el mes de Septiembre se comenzd la intervencidn convocando a los docentes a la primera sesién
de trabajo. Si bien los docentes se mostraron dispuesto y motivados a participar, no siempre hubo la misma
asistencia de profesores, esto debido a que algunos no pudieron participar de todas las sesiones por situacion
académicas que debian priorizar, ademas una de las docentes del nivel present6 licencia médicay la persona
que la reemplaz6 en su trabajo, que si bien se unidé a las primeras sesiones, tenia un horario mas acotado y
por lo tanto no pudo seguir participando de la intervencion.

Debido a la situacién social que se vive en el pais a raiz de lo ocurrido a mediados de Octubre del 2019,
se debieron realizar algunos ajustes en la intervencion principalmente para lograr dar término y poder
evaluar al menos unos de los objetivos especificos propuestos.

Los ajustes que se realizaron en las actividades relacionadas con el objetivo especifico antes mencionado
tienen relacion con modificar los tiempos en que se realizarian las actividades propuestas y en incluir en el
grupo de docentes participantes de la intervencion, a docentes que el afio 2020 realizan clases en tercero
y cuarto basico para poder evaluar la pauta de observacion elaborada anteriormente por los profesores de
nivel de tercero basico. Esta decision se toma ya que durante la finalizacion del afio, después del 18 de
Octubre, no existieron los tiempo reales para volver a reunirse con el equipo de tercero basico para evaluar
la pauta, y cuando se dio este tiempo, muchos de los docentes que participaban de las reuniones ya no
seguian perteneciendo a la institucion, por lo que se decidi6 incluir a los profesores que realizan clases en
cuarto basico como una opcion de tener mas miradas para evaluar la pauta y porque este es un nivel cercano
al que se pretende implementar el pilotaje de acompafiamiento entre pares.

Respecto al logro de este objetivo, la pauta de observacién entre pares fue elaborada colaborativamente
con los docentes del nivel y en ella se evidencian los criterios establecidos en el plan de evaluacion, los
cuales tienen relacion con la entrega de instrucciones por parte del docente, el tiempo destinado para el

desarrollo de las actividades, la participacion de los estudiantes y el logro de los objetivos planteados.
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A través del trabajo con los docentes de tercero basico en las distintas instancias de reunion se lograron
establecer los indicadores fundamentales que deberia incluir una pauta de observacion entre pares que
permita dar cuenta de la implementacion del aprendizaje cooperativo en las distintas clases, que sea un
insumo para instancias de retroalimentaciones posteriores y para generar un aprendizaje y mejora de las
practicas tanto del docente observado como del que observa la clase.

La versidn final de la pauta de observacién fue elaborada a partir de los comentarios de los docentes y
evaluada junto con ellos. Se espera que esta pauta sea una herramienta importante para dar continuidad al
disefio de la intervencion.

En relacion al objetivo especifico 2 que plantea que existen observaciones y retroalimentaciones entre
los docentes de tercero basico calendarizadas y realizadas, se puede mencionar que no se logré realizar
ninguna de las actividades propuestas. Debido a la situacion nacional no se pudieron establecer los tiempos
para que los docentes pudieran observar y retroalimentar clases entre pares debido a que se suspendieron
clases en distintos momentos de Octubre y Noviembre. Al retomar la normalidad en el horario de los
docentes, se propuso que los docentes de forma voluntaria se inscribieran para ser observados o ir a observar
clases, para contar con una primera aproximacion a la observacion entre pares, sin utilizar ninguna pauta
de registro de observacidn, ya que esta estaba aln en construccion. Sin embargo, esta instancia finalmente
no se concreto, debido a que los docentes tuvieron que priorizar el uso del tiempo no lectivo para revisar y
reorganizar sus planificaciones y formas de evaluacion de sus asignaturas acorde a los nuevos tiempos con
los que se contaba.

Respecto al objetivo especifico 3 que menciona que existe un espacio organizado de retroalimentacién
de las planificaciones y observaciones de clases, solo se logré realizar como estaba planificado en el disefio
de la intervencion, las planificaciones de los talleres y reuniones de las sesiones que se trabajarian junto a
los docentes. No existe evidencia de la evaluacion de estas planificaciones, ya que esta actividad es la etapa
previa para realizar el trabajo con los docentes, y la evaluacion esta centrada en ese trabajo.

Al finalizar el afio escolar 2019 no sé gener6 un cierre con la institucion para informar del objetivo
logrado y de los que no se implementaron, en cierta medida porque se pensaba retomar la intervencion en
marzo del afio 2020.

Es por esto que durante la segunda quincena de marzo se planific poder calendarizar una reunién con
la contraparte del colegio para hacer un cierre de la primera etapa de la intervencion y acordar qué
actividades se podrian implementar con los docentes durante los meses de abril y mayo para lograr el

objetivo especifico 2 y parte del objetivo especifico 3.
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Sin embargo, debido a la situacion sanitaria que estamos viviendo producto del Covid 19, vy la
suspensidn de clases que esta situacion trajo como consecuencia, no fue posible realizar la reunion

planificada ni ninguna de las actividades propuestas para los objetivos antes mencionados.

IX. Conclusiones

Al analizar y reflexionar sobre el proceso de intervencion puedo destacar como facilitadores de esta el
haber realizado la intervencion en el colegio en el cual trabajo. Considero que esto fue un aspecto positivo
ya que al estar dentro de la institucion diariamente, conozco y tengo un mayor nivel de relacion y confianza
con los docentes que participaron de la intervencidon, lo que ayud6 a generar un clima de disposicion y
participacion al trabajo.

Otro facilitador que considero importante de mencionar es el haber realizado un buen proceso de
diagnéstico de las necesidades y problematicas de la institucion, lo que permitio que siempre la intervencion
fuera respaldada y validada tanto por el equipo directivo del colegio como por los docentes porque se estaba
llevando a cabo una intervencion que tiene sentido para ellos.

Respecto a los obstaculizadores creo que la principal dificultad fue la crisis social que esta viviendo el
pais, lo que obligé a suspender clases, reestructurar horarios de estudiantes y docentes y a priorizar otras
reuniones para poder finalizar el afio escolar de la mejor manera posible. Esto sin duda afecto
considerablemente mi intervencion ya que no pude realizar la mayoria de las actividades que tenia
planificadas y por lo tanto no logré alcanzar los objetivos propuestos.

Al mirar la intervencion ya finalizada creo que deberia haber planificado objetivos que no tuvieran una
dependencia tan directa uno de otro para lograr el desarrollo de la intervencion, es decir que para lograr
realizar las actividades del objetivo especifico 2 y 3, era necesario contar con el logro del objetivo
especifico 1. Esta forma en gue estan planteados los objetivos de la intervencion y la dependencia directa
del logro del primer objetivo para seguir avanzando en la intervencidn creo que afectd en que no pudiera
avanzar mas en los otros objetivos, dada la situacion de contingencia nacional que afectd los tiempos reales
con los que contaba para intervenir.

Si bien el diagnostico y disefio de este proyecto se realizaron durante el segundo semestre del 2018 e
inicio del 2019, creo que en la actualidad, la propuesta de intervencién ain es relevante de realizar en el
colegio, ya que nace de una necesidades planteada por distintos actores del establecimiento y que si bien se

ha avanzado en la implementacion de las metodologias activas, alin estamos en un proceso de cambio.
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Ademas, la propuesta de trabajo colaborativo entre pares docentes que se propone en esta intervencion
es una estrategia del DPD que permite mejorar las practicas de los docentes y por ende mejorar la calidad
de los aprendizajes.

Fullan (2002) plantea que existen nueve factores claves que afectan la implementacion de una
intervencion y que dependiendo de que estos funcionen a favor o en contra de la intervencion, esta seréa
mas o menos efectiva. Destaca ademas que estos factores claves se pueden categorizar en tres grupos “(1)
las caracteristicas de la innovacion o el proyecto de cambio, (2) los roles locales y (3) los factores externos”
(Fullan, 2002, p.99). A partir de estas categorias es importante analizar la intervencion considerando los
factores relacionados con las caracteristicas del proyecto. Si bien es importante considerar todo los factores
planteados por el autor como un sistema integrado que influye en el éxito y fracaso de una intervencién
(Fullan, 2002) creo importante céntrame solo en la primera categoria considerando que mi propuesta de
intervencion es reducida.

“Necesidad. (...) reflexion detenida sobre si resuelve o no las necesidades percibidas como prioritarias”
(Fullan, 2002, p. 103). La intervencidn propuesta se enmarca dentro de un ambito de mejora prioritario
para el establecimiento. A partir del proceso de certificacion de los aprendizajes, realizado el afio 2017, se
concluye que uno de los énfasis del plan de mejora del establecimiento debe ser fortalecer el area
pedagdgica curricular, por lo tanto la implementacion de metodologias innovadoras, especificamente el
aprendizaje cooperativo se instala para responder a esa necesidad.

Por otra parte el plan estratégico del colegio destaca como una estrategia a implementar durante el afio
2020 la observacion de clases entre pares, por lo que el pilotaje de un modelo de acompafiamiento entre
pares responderia a esa necesidad prioritaria del colegio, adelantdndose a una situacién que se instalaria en
el colegio y que por la misma razon podria dar puntos clave a considerar antes de implementarlo a nivel
maés general.

“Claridad. (...) la falta de claridad —objetivos difusos y medios de implementacion no especificados-
representa un grave problema en la etapa de implementacion” (Fullan, 2002, p. 104). Considero que la
propuesta de intervencién presenta objetivos claros y medibles, los cuales fui construyendo y redefiniendo
durante el proceso de disefio para alcanzar el objetivo final y la meta propuesta. Se definen tres objetivos
especificos los cuales apuntan al logro del objetivo general de la propuesta, que tiene relacion con el pilotaje
de un modelo de acompafiamiento entre pares docentes.

“Complejidad. La complejidad se refiere a la dificultad y a la magnitud del cambio que se requiere de
los individuos responsables de la implementacion” (Fullan, 2002 p. 105).La propuesta presenta un grado
de dificulta mayor ya que esta no solo implica una disposicién de los docentes al trabajo con otros, sino que
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implica mirar y reflexionar sobre sus précticas y creencias, y poder mejorarlas a través del acompafiamiento
de un par.

“Calidad y practicabilidad del programa. (...)El sentido profundo y el cambio s6lido s6lo se alcanzan
con el tiempo. Llevar a cabo un buen cambio es un trabajo duro; pero comprometernos en un mal cambio
(...) puede tener peores consecuencias” (Fullan, 2002, p. 104) El poder implementar un sistema de
acompafiamiento entre pares docentes es sin duda una intervencion que requiere tiempo para que logre sus
objetivos y sea sustentable en el tiempo. Es por esto que considero que fue pertinente poder plantear la
intervencidn como un pilotaje con un grupo acotado de docentes, entendiendo que los tiempos destinados
a la implementacion del proyecto no permitirian realizar una intervencion mayor, que cumpliera con la
calidad y expectativas del establecimiento.

Para que este proyecto se pueda implementar en su totalidad y mantener como una préactica sistematica
del establecimiento, es importante considerar que se debe designar a una persona del colegio que pueda
coordinar el trabajo de los docentes, principalmente los tiempos para el trabajo de planificacion,
observacion y retroalimentacion de las duplas de trabajo.

Otro punto relevante a considerar para mantener la sustentabilidad de la intervencion es el definir
tiempos de trabajo de las duplas. Si se quiere instalar y mantener el acompafiamiento entre pares es
importante que el colegio declare y respete los tiempos de trabajo entre pares.

Finalmente, es importante considerar que para que esta practica de acompafiamiento entre pares se
mantenga en el tiempo, se debe instalar un espacio permanente de reflexion y evaluacién del proceso, para

ir tomando decisiones y acciones de mejora.

X. Reflexiones finales.

Pensando en todo el proceso de disefio e implementacion de un proyecto destaco como principales
aprendizajes el entender que en un proceso de disefio e intervencién siempre habra una brecha entre lo
disefiando y lo implementado, que el disefio de la intervencion es un ideal que se construyen considerando
todas las variables que uno cree conocer, pero que al implementar este disefio siempre habra situaciones,
imprevistos que no se tenian considerados y que es importante poder tomar distancia y buscar las mejores
opciones para poder continuar. Por lo tanto el interventor tiene que tener la claridad de los objetivos y meta
gue se quieren alcanzar en el proyecto, para poder tomar distancia y decidir cémo seguir frente a situaciones
adversa para poder llegar a los objetivos propuestos pero sin cambiar todo el disefio del proyecto para

lograrlo.
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Respecto a la evaluacion también creo que es importante el ir evaluando el proceso, al finalizar una
sesion de trabajo, finalizada una tarea, etc, para ir monitoreando constantemente como va la intervencion.
Este conocimiento lo sabia desde la teoria, pero solamente al intervenir y de acuerdo a lo sucedido con la
incapacidad de seguir realizando la intervencion debi6 a la falta de tiempo, pude hacer evidente que esto es
necesario considerarlo y monitorearlo sisteméaticamente.

Pensando en los beneficiarios de la intervencion, creo que si pudiera empezarla nuevamente,
consideraria méas pertinente convocar a participar del proyecto a docentes voluntarios por sobre la decision
de implementarlo con los docentes de un solo nivel escolar. Si bien los profesores que participaron en la
intervencion reconocian la necesidades planteadas y se mostraban dispuestos a participar, no estaban
participando por voluntad propia, sino que se les comento lo que se realizaria en el espacio de reuniones de
nivel y porqué se habia elegido trabajar en ese nivel, se tomé esta decision porque la interventora trabajaba
en ese nivel por lo que tiene mayor relacion con los docentes de ese grupo, pero para ellos no era una
decision y por lo tanto tenian otras prioridades en el uso de su tiempo. Reflexionando posterior a este
proceso, he pensado que si se hubiera realizado la intervencion con profesores voluntarios, quizas se podria
haber avanzado y logrado mayores resultados en los objetivos propuestos porque el compromiso de los
docentes hubiera sido mayor y por lo tanto se podrian haber generado otros espacios de trabajo,
principalmente luego de la crisis social, donde los tiempos oficiales establecidos para las de reunion con
los docentes fueron nulos.

Al pensar y disefiar el proyecto de intervencion siempre tuve en mente poder generar espacios de
reflexién y trabajo colaborativo entre los docentes. De acuerdo al diagnostico donde los docentes
manifestaban falta de espacios de reflexion sobre la implementacion del aprendizaje cooperativo y poco
acompafiamiento en la implementacion de esta metodologia en sus clases, y luego al revisar los
antecedentes tedricos que plantean el trabajo colaborativo entre profesores como una estrategia efectiva en
el desarrollo profesional docente (Vaillant.2016b), consideré esta estrategia de trabajo la mejor opcion para
gue los docentes se involucraran, pudieran mirara sus practicas, aprender de otros. Por ejemplo la
construccion de la pauta de observacion entre pares se realiz6 a través de un trabajo colaborativo con los
docentes donde fueron ellos quienes analizaron diferentes pautas y luego construyeron y testearon la pauta
para crear una version final que plasma la vision de ellos sobre los focos que hay que considerar al observar
y por ende realizar en las clase, pensado en implementar el aprendizaje cooperativo.

Al pensar en reestructurar y mejorar el disefio del proyecto para futuras implementaciones me parece
importante tener en cuenta que los espacios de trabajo colaborativo y de reflexién docente requieren méas
tiempo del que se destin6 inicialmente en el proyecto. Si bien la contingencia social provocd que estos
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tiempos de trabajo fueran mas acotados que los planificados inicialmente, mirando el disefio del proyecto,
reflexiono sobre los tiempos acotados que se destinaron para esos espacios.

Si bien el realizar la intervencion en el colegio en el que trabajo lo considero un facilitar de este proceso,
tal como lo explique anteriormente, también gener6 en mi cierta tension e inseguridad ya que sentia que
debia demostrar todos mis aprendizaje y competencias adquiridas, siendo que estoy en un proceso de
estudio y aprendizaje y la implementacion del proyecto es parte fundamental de este aprendizaje. De
acuerdo a Fullan (2002) “Los problemas de la incertidumbre y la importancia de confiar en nuestras
capacidades son aspectos centrales del sentido subjetivo del cambio educativo y de su éxito o fracaso”
(p.63). Si bien sé que las inseguridades sobre mis capacidades o el sentir que no contaba con todas las
herramientas necesarias en ciertas situaciones no fue el determinante de que el proyecto no sé realizard,
creo gue si fue un factor que no consideré en ese momento. Si hubiera tenido mayor seguridad de mis
capacidades y debilidades, hubiera tomado algunas decisiones durante el proceso que quizas habrian
permitido poder avanzar en la implementacion. Considero importante hacer consciente durante el proceso
de implementacién las limitaciones e inseguridades propias del aprendizaje, y para eso creo que es necesario
y ahora con mas claridad me hace sentido, el poder tener espacios de reflexion personal sobre el proceso de
implementacion que se esta llevado a cabo, preguntarme y cuestionarme coémo lo puedo hacer, qué otra
solucion podria buscar, a quién puedo pedir ayuda.
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I. Planificacion talleres.

XII. Anexos

Objetivo especifico 1: Existe pauta de observacion de clases entre pares centrada en las
estrategias de aprendizaje cooperativo implementadas.

pauta de observacion

Sesién Objetivo Actividades Recursos
1 Seleccionar descriptores Inicio: La interventoria presenta -Documento MBE para
del marco de la buena los objetivos del taller. cada docente.
ensefianza y revisar pautas | Los docentes responden a través de | -Pauta de reflexion.
de observacion de clases la aplicacién mentimeter la -Data
para identificar principales | siguiente pregunta ;Como se -Computador con acceso
focos e indicadores podria evidenciar la a internet.
pertinentes a incluir en una | implementacion del aprendizaje -Celulares
pauta de observacion. cooperativo en las salas de clases?
Desarrollo: Se entrega a cada
docente los cuatro dominios del
marco para la buena ensefianza
(MBE) con sus criterios y
descriptores
Los docentes personalmente leen y
seleccionan los descriptores que
consideran mas relevantes. Cierre:
Se comparte colectivamente los
criterios y descriptores
seleccionados por cada docente.
2 Construir primera version Inicio: Se recuerda con los -Descriptores MBE

docentes lo trabajado la sesion
anterior y se presenta el objetivo de
la reunién.

Desarrollo: Se le entrega un sobre
con todos los descriptores
seleccionados la sesion anterior.
En equipo seleccionan los
descriptores fundamentales
(méximo 15) y los pegan en una
hoja.

Se entrega a cada equipo distintas
pautas de observacion de clases de
distintos establecimientos
educacionales.

A la luz de los descriptores del
MBE seleccionados y recordando
el foco en poder observar la
implementacion del ap.
Cooperativo, los docentes
seleccionan, modifican y crean uno
o dos indicadores que den cuenta
de los descriptores del MBE.
Cierre: Se revisa el trabajo
realizado y se elabora con estos

seleccionados sesion
anterior.

-Hojas

-Pegamento.

Pautas de observacion
de clases.
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insumos la primera version de la
pauta de observacion de clases
entre pares.

Socializar, reestructurar y
evaluar pauta de
observacion final

Inicio: Los docentes que testearon
la pauta cuentan su experiencia al
equipo.

Desarrollo: A partir de los
comentarios y de su propia
experiencia, cada docente evalla la
pertinencia de los indicadores de la
pauta elaborada de acuerdo a
criterios acordados.

Cierre: Se comentan los
comentarios realizados por cada
docente, se reestructura la pauta
guedando como registro la pauta
final

-Pauta de observacién
con espacio para
comentarios de cada
docente.

Objetivo especifico 3: Existe un espacio organizado de retroalimentacién de planificaciones y
observaciones de clases.

Sesion Objetivo Actividades Recursos
1 Determinar estrategias Inicio: Se presentan los objetivos -Data

efectivas de de la sesién. -Computador con acceso

retroalimentacion de clases | Los docentes responden en a internet.

y planificaciones aplicacion mentimeter ;Como -Celulares.
deberia ser la retroalimentacién de | .Texto
una clase para que sea efectiva? retroalimentacion.
Desarrollo: A partir de lo -Pauta de reflexion
respondido por los docentes se personal.
genera un espacio de reflexion y -Video de clase.
conversacion para determinar -Ticket de salida.
aspectos fundamentales que debe
incluir la retroalimentacion de una
clase y de las planificaciones
Cada docente lee personalmente
texto sobre estrategias de
retroalimentacion de clases y
planificaciones.
Se comparten ideas centrales del
texto.
Cierre: Observan extracto de una
clase. Los docentes anotan ideas
relevantes para retroalimentar al
docente que realiza la clase.
Escriben ideas principales en ticket
de salida.

2 Seleccionar y planificar Inicio: Se comparte con los -Data
estructuras cooperativas docentes respuestas del ticket de -Computador.

salida de la sesion anterior.

Se comparten los objetivos de la
sesion.

Desarrollo: A partir de la
experiencia de cada docente en el

-Presentacion ppt
resultados ticket de
salida sesi6n anterior.
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nivel y de acuerdo a la edad de los
estudiantes, se determinan las
estructuras cooperativas que se
intencionaran en las planificaciones
e implementacion de las clases a
observar.

Los docentes se retinen en duplas
de trabajos y revisan
planificaciones de clases de cada
docente de una unidad
determinada, incorporando y
planificando en conjunto las
estructuras cooperativas
seleccionadas.

Cierre: Las duplas de trabajo
presentan al resto del equipo el
trabajo realizado y proponen las
clases que se iran a observar.

-Manual y presentacion
de estructuras
cooperativas.

- Planificaciones de
unidad de cada docente.

Presentar y retroalimentar
estructuras cooperativas
implementadas

Inicio: A partir de la observacién
de clases observadas los docentes
comentan la experiencia a través
con el resto del equipo.
Desarrollo: Se reinen en las
duplas de trabajo y cada docente
retroalimenta al docente observado
apoyandose en la pauta de
observacidn, las estrategias de
retroalimentacién acordadas.

En las duplas de trabajo
seleccionan una de las estrategias
observadas para presentar al resto
del equipo, identificando fortalezas
y debilidades de la
implementacion.

Cada dupla presenta la estructura
cooperativa seleccionada.

El resto del equipo apunta ideas y
sugerencias para mejorar la
implementacion de la practica
observada y se comentan al
finalizar cada presentacion
Cierre: se genera un espacio de
reflexion grupal para buscar
estrategias para mejorar los
aspectos débiles de la
implementacion de las estructuras
cooperativas observadas.

Se genera un documento con
acuerdos y sugerencias.

-Pauta de
retroalimentacion de
clases.

-Pauta de reflexion y
analisis presentacion
estructura cooperativa
seleccionada.

-Pauta de comentarios a
la presentacion de la
estructura cooperativa.

31



Il. Primera version pauta de observacion de clases entre pares.

PAUTA DE OBSERVACION DE CLASES ENTRE PARES

Identificacion

Nombre del
Docente Observado

Nombre del
Docente que realiza
la observacion

Curso

Fecha

Hora

Pauta

Descriptor MBE

Indicador

Registro de lo observado

A) Trasmite una
motivacién positiva
por el aprendizaje, la
indagacion y la
busqueda

1. Realiza una motivacion
en concordancia con los
contenidos a trabajar.

2. Se realiza una estructura
cooperativa para motivar
los contenidos a tratar.

B) Establece un clima
de relaciones
interpersonales
respetuosas y
empéticas con sus
alumnos para crear y
mantener un ambiente
organizado.

3. Se establecen y/o
recuerdan roles de equipo.

4. Recuerda realizar check-
list de sus materiales
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C) Estructura las
situaciones de
aprendizaje
considerando los
saberes, intereses y
experiencias de los
estudiantes.

5. Se rescatan aprendizajes
previos a través de distintas
estrategias (lluvia de ideas,
hoja giratoria, etc.)

D) Promueve un
clima de esfuerzo y
perseverancia para
realizar trabajos de
calidad.

6. Se exigen trabajos de
calidad, utilizando frases
motivantes con sus
estudiantes

7. Monitorea el trabajo de
los estudiantes y/o equipos.

E) Favorece el
desarrollo de la
autonomia de los
alumnos en
situaciones de
aprendizaje

8. Entrega las instrucciones
de forma clara para la
realizacion de las
estructuras cooperativas.

9. Promueve el
cumplimiento de los roles
en el equipo.

10. Establece los tiempos
para la realizacion de las
estructuras cooperativas.

F) Proporciona a
todos sus alumnos
oportunidades de
participacion.

11. Utiliza estructuras
cooperativas que
promueven la participacion
de todos los estudiantes.

Utiliza estrategias de
retroalimentacion que
permiten a los
estudiantes tomar
conciencia de sus
logros de aprendizaje.

12. Se plantean preguntas
de reflexion luego de la
realizacion de la estructura
cooperativa que promuevan
en los estudiantes la
reflexion y toma de
conciencia de como fue el
trabajo del equipo base,
qué aspectos favorecieron
la realizacion de la
estructura cooperativa y
cudles se deben mejorar,
entre otras.
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I11. Instrumento de evaluacion pauta de observacion.

Evaluacidn indicadores pauta de registro observacion de clases entre pares.

A continuacidn se presenta la pauta de registro elaborada junto a los docentes para ser utilizada en
la observacion de clases entre pares.

Solicitamos a partir de su experiencia en el nivel y en la implementacion del aprendizaje
cooperativo en sus clases, poder evaluar la pertinencia de cada uno de los indicadores propuestos

en la pauta.

Considerar que la pauta de registro de observacion de clases deberia considerar los siguientes
criterios: Entrega de instrucciones por parte del docente, tiempo destinado, participacion de los
estudiantes y logro de los objetivos planteados.

Descriptor MBE

Indicador

Comentarios del indicador

A) Trasmite una
motivacion positiva
por el aprendizaje, la
indagacion y la
busqueda

1. Realiza una motivacion en
concordancia con los contenidos a
trabajar.

2. Se realiza una estructura
cooperativa para motivar los
contenidos a tratar.

B) Establece un
clima de relaciones
interpersonales
respetuosas y
empaticas con sus
alumnos para crear y
mantener un

3. Se establecen y/o recuerdan
roles de equipo.

ambiente organizado.

4. Recuerda realizar check-list de
sus materiales

C) Estructura las
situaciones de
aprendizaje
considerando los
saberes, intereses y
experiencias de los
estudiantes.

5. Se rescatan aprendizajes
previos a través de distintas
estrategias (lluvia de ideas, hoja
giratoria, etc.)

D) Promueve un
clima de esfuerzo y
perseverancia para
realizar trabajos de
calidad.

6. Se exigen trabajos de calidad,
utilizando frases motivantes con
sus estudiantes

7. Monitorea el trabajo de los
estudiantes y/o equipos.

E) Favorece el
desarrollo de la
autonomia de los
alumnos en

8. Entrega las instrucciones de
forma clara para la realizacion de
las estructuras cooperativas.

9. Promueve el cumplimiento de
los roles en el equipo.
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situaciones de
aprendizaje

10. Establece los tiempos para la
realizacidn de las estructuras
cooperativas.

F) Proporciona a
todos sus alumnos
oportunidades de
participacion.

11. Utiliza estructuras
cooperativas que promueven la
participacion de todos los
estudiantes.

Utiliza estrategias de
retroalimentacién
que permiten a los
estudiantes tomar
conciencia de sus
logros de
aprendizaje.

12. Se plantean preguntas de
reflexion luego de la realizacién
de la estructura cooperativa que
promuevan en los estudiantes la
reflexion y toma de conciencia de
coémo fue el trabajo del equipo
base, qué aspectos favorecieron la
realizacion de la estructura
cooperativa y cuales se deben
mejorar, entre otras.

¢Considera que es necesario incluir otros indicadores en la pauta de observacion de clases? Por

favor indicar cudl o cuéles
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