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RESUMEN

La presente investigacién-accion se llevo a cabo en un colegio particular
subvencionado del sur de Chile, con el objetivo de disefiar, implementar y evaluar
rutinas socioemocionales que contribuyeran al desarrollo de habilidades de
autorregulacion emocional y resolucién de conflictos en estudiantes de primero bésico.
La necesidad de esta intervencién emergié tras detectar, a través del Diagnostico
Integral de Aprendizajes (DIA) y registros institucionales, dificultades significativas en

la convivencia escolar y la gestion emocional de los estudiantes.

El estudio adopt6 un enfoque cualitativo basado en ciclos de diagndéstico,
planificacion, implementacion y evaluacion, involucrando al equipo de aula compuesto
por docentes y asistentes. A partir de un disefio estructurado, se elabor6 un plan de
rutinas socioemocionales compuesta por actividades matinales y vespertinas, que se
aplicaron durante un periodo de doce semanas. Para su evaluacion, se utilizaron

entrevistas, pautas de observacion, cuestionarios y encuestas de satisfaccion.

Los resultados revelaron avances importantes como un incremento del 75% en
la expresion verbal de emociones y una disminucion del 40% en los conflictos
derivados al encargado de convivencia. Asimismo, los docentes y asistentes valoraron
positivamente la intervencion, destacando su factibilidad y pertinencia. No obstante, se
identificaron desafios asociados a la carga horaria, la variabilidad en la implementacion
diaria y la necesidad de apoyar con estrategias diferenciadas a estudiantes con mayores
dificultades en autorregulacién. Ademas, la creacion de un manual con rutinas
socioemocionales, es decir con herramientas que pueden ser utilizadas por diferentes

actores del contexto educativo.

En conclusion, las rutinas socioemocionales demostraron ser una estrategia
pedagdgica que fortalecer la convivencia escolar y promover el bienestar integral en
primero basico. Se recomienda su institucionalizacion, la formacion continua del equipo
docente, la adaptacion curricular y la incorporacion de las familias para reforzar las

habilidades trabajadas.



INTRODUCCION

La presente investigacion accion se centra en fortalecer las habilidades
socioemocionales de estudiantes de primero basico, especificamente en la autorregulacion
emocional y la resolucion de conflictos. La necesidad de intervenir surge ante las
dificultades observadas para manejar emociones intensas y resolver disputas de manera
constructiva en el aula. El proyecto busca disefiar, implementar y evaluar rutinas
socioemocionales diarias, orientadas a promover la regulacion emocional y mejorar las
relaciones interpersonales entre estudiantes, docentes y asistentes de aula. Su relevancia se
fundamenta en evidencias que destacan la estrecha vinculacion entre estas competencias y
un mejor clima escolar, mayor rendimiento académico y menores conductas disruptivas.
Asimismo, la intervencion temprana en este ambito se considera clave para prevenir

dificultades futuras y fomentar ambientes escolares mas seguros y motivadores.

En cuanto a su relacion con el campo profesional y disciplinar, este trabajo se
enmarca en la formacion docente y en la gestion de la convivencia escolar. Desde la
perspectiva de la innovacion curricular y evaluativa, la investigacion-accion ofrece
herramientas para que directivos y profesores actualicen sus practicas pedagogicas,
integrando estrategias sistematicas de educacion socioemocional. En el plano tedrico,
aporta evidencia sobre la efectividad de rutinas estructuradas para el desarrollo de la
autorregulacion y la resolucion de conflictos en edades tempranas. En el plano préctico,
proporciona un protocolo que puede adaptarse a distintos contextos educativos, fomentando

la participacion activa de toda la comunidad escolar.

El informe se organiza en cinco capitulos, cada uno de los cuales contribuye a la
comprension global del proceso investigativo. En el Capitulo 1: Presentacion del problema,
se describe el contexto especifico en el que surge la necesidad de implementar rutinas
socioemocionales y se plantea la pregunta de investigacion. Ademas, se explicitan los
objetivos que orientan el estudio y la relevancia de trabajar competencias como la
autorregulacion emocional y la solucién de conflictos. En el Capitulo 2: Marco conceptual,
se definen los conceptos clave que sustentan la propuesta, revisando estudios y teorias
sobre educacion socioemocional, rutinas escolares y enfoques de convivencia positiva. El

Capitulo



3: Metodologia describe el enfoque de investigacion-accion, detalla la seleccion de
participantes, los instrumentos de recoleccion de datos (entrevistas, cuestionarios, pautas de

observacidon) y los procedimientos de analisis cualitativo.

Posteriormente, en el Capitulo 4: Desarrollo de la investigacién-accion, se expone la
planificacion, implementacion y evaluacion de las rutinas matinales y vespertinas. Ademas,
se ilustran los ajustes realizados en el transcurso del proyecto y la participacion activa del
equipo de aula. Finalmente, en el Capitulo 5: Resultados, discusién y conclusiones, se
presentan los principales hallazgos y se contrastan con el marco conceptual, poniendo en
evidencia los logros alcanzados y las areas de mejora. Asimismo, se formulan conclusiones
globales sobre la contribucion de las rutinas socioemocionales al clima escolar, y se ofrecen
recomendaciones para futuras investigaciones y para la consolidacion de este tipo de

intervenciones en distintos niveles educativos.



CAPITULO 1: PRESENTACION DEL PROBLEMA

El problema de investigacién se desarroll en un grupo de estudiantes de primero
basico, en donde se identificaron importantes dificultades en los estudiantes para gestionar
sus desregulaciones emocionales y resolver conflictos de manera constructiva dentro del
aula. Las estrategias socioemocionales implementadas por el equipo docente resultaron
insuficientes y poco sistematicas, por lo que los conflictos continuaron siendo abordados de
forma reactiva por el personal de convivencia escolar, generando un ambiente menos

propicio para el aprendizaje.

La ausencia de rutinas claras dificulté la adquisicién efectiva de habilidades
socioemocionales en los estudiantes. Ante esta necesidad, el estudio se propuso disefiar e
implementar un manual de rutinas socioemocionales diarias, orientadas a prevenir
conductas disruptivas y fortalecer la autorregulacion y el dialogo respetuoso en los

estudiantes.

1.1 CONTEXTO ESPECIFICO

Este proyecto de investigacion accion, con enfoque cualitativo, se desarrollé en un
colegio béasico ubicado en una comuna del sur de Chile. Este establecimiento depende de un
Liceo Técnico Profesional particular subvencionado, categorizado a nivel nacional como
Bicentenario de Excelencia. La matricula total es de aproximadamente 900 estudiantes, de

los cuales 196 pertenecen al nivel de educacion basica.

El colegio bésico atiende a estudiantes desde primero a sexto basico, con edades
entre los 6 y 12 afios. La institucidén busca promover valores institucionales a través de sus
sellos educativos, que incluyen la innovacion, el deporte, el desarrollo del pensamiento y la
identidad. La toma de decisiones pedagdgicas y organizativas se encuentra a cargo de un
directorio institucional, que actta en funcién de las necesidades de cada unidad educativa.
En términos de infraestructura, el establecimiento cuenta con adecuadas condiciones fisicas

y atiende a una poblacion con un 66% de indice de vulnerabilidad.

En este contexto, se ha impulsado un modelo pedagdgico centrado en el estudiante
como protagonista de su propio aprendizaje. La institucion aspira a que el rol del maestro

sea el de un facilitador, generando experiencias pedagdgicas que promuevan el desarrollo
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académico y personal de los estudiantes. No obstante, se ha observado que, en el nivel de
primero basico, las préacticas destinadas a fomentar la autorregulacion emocional y la

resolucion de conflictos alin no se encuentran suficientemente estructuradas.

En la actualidad, el equipo de educacion basica esta compuesto por 14 docentes y 6
asistentes de la educacion, quienes enfrentan el desafio de consolidar estrategias
preventivas y formativas que permitan abordar de manera efectiva las situaciones de
desregulacion emocional y los conflictos entre pares. La ausencia de rutinas claras y
sistematicas en este ambito dificulta que los estudiantes cuenten con herramientas
consistentes para gestionar sus emociones y resolver conflictos en la convivencia diaria.
Esta situacion fundamenta la necesidad de disefiar e implementar un plan de rutinas
socioemocionales que fortalezca el trabajo pedagogico y contribuya a un clima de aula méas

armonico y favorable para el aprendizaje.
1.2 PLANTEAMIENTO Y RELEVANCIA DEL PROBLEMA

Desde su implementacion en 2020, el proyecto educativo de la etapa basica ha
enfrentado diversos desafios relacionados con la convivencia escolar. Si bien se
establecieron lineamientos pedagdgicos y de convivencia basados en teorias de disciplina
positiva y prevencion de conflictos, aun persiste la necesidad de consolidar rutinas que
favorezcan de manera efectiva el desarrollo de habilidades socioemocionales, entre ellas, la

autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos.

El nivel de primero basico, al cual ingresan los estudiantes a la institucion educativa
es el nivel con mayores demandas socioemocionales y convivenciales de primer ciclo (1ro a
6to bésico), teniendo en cuenta que llegan desde diversos contextos escolares desde la pre
béasica. Estas dificultades se han hecho especialmente evidentes debido al proceso natural
de adaptacion que los estudiantes viven al inicio de afio escolar asociado a las dificultades
para gestionar sus emociones y resolver situaciones de conflicto en el aula. Aunque se
cuenta con un espacio matinal destinado al trabajo socioemocional, la falta de una
estructura clara y sistematica ha dificultado evaluar su efectividad y consolidar aprendizajes
significativos en esta area. Esto ha derivado en que las desregulaciones emocionales y los

conflictos entre
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pares sean abordados de manera reactiva, es decir desde la intervencion y no la prevencion,

lo que afecta el clima de aula y genera un desgaste en el equipo de aula.

Frente a esta situacion, se identifico la necesidad de disefiar e implementar rutinas
socioemocionales matinales y vespertinas en primero basico. El propdsito es ofrecer al
equipo de aula (compuesto por el docente y el asistente de aula) herramientas estructuradas
que permitan anticipar situaciones de desregulacion, favorecer la autorregulacion de los
estudiantes y promover un enfoque preventivo en la resolucion de conflictos. Atender esta
necesidad resulta fundamental para consolidar practicas innovadoras que aporten a la

formacion integral del alumnado.

Desde la perspectiva de la innovacion curricular, este estudio representa un aporte
directo, ya que propone integrar sistematicamente rutinas que fortalezcan dimensiones
actitudinales fundamentales para la vida escolar y social. La incorporacion de estas
practicas no solo apoyara el logro de los objetivos transversales vinculados al desarrollo de
habilidades para la convivencia y la vida en comunidad, sino que también se articulara con
los propdsitos formativos de la asignatura de Orientacion, religion y/o formacion
ciudadana. En conjunto, estas acciones contribuirdn a que los estudiantes desarrollen
competencias que les permitan relacionarse de manera respetuosa, resolver conflictos de
forma pacifica y consolidar su sentido de pertenencia a la comunidad escolar desde los

primeros afos de escolaridad.
1.3 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

En las Gltimas décadas, se ha incrementado la preocupacion de la comunidad
educativa internacional por el desarrollo de habilidades socioemocionales en los
estudiantes. Estas competencias no solo son fundamentales para la convivencia escolar,
sino que también se vinculan estrechamente con el rendimiento académico, la adaptacion
social y el bienestar general de los nifios y nifias (Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor &
Schellinger, 2011). Organismos como la OCDE (2019) han destacado que incorporar estas
habilidades en el curriculo escolar resulta esencial para construir climas educativos

inclusivos, seguros y propicios para el aprendizaje.

11



Entre las competencias socioemocionales prioritarias, la autorregulacién emocional
ocupa un lugar central. Segin Rodriguez, Russian y Moreno (2009), la autorregulacion se
entiende como la capacidad del individuo para dirigir y manejar sus emociones de manera
eficaz, ajustando sus respuestas a las demandas del contexto. En la infancia, esta habilidad
cumple un rol decisivo, ya que posibilita afrontar de manera adaptativa los desafios de la
vida escolar. Cuando no se desarrolla adecuadamente, se observan con frecuencia
reacciones impulsivas, conductas agresivas y dificultades en la interaccion social
(Garaigordobil, 2000). La primera etapa de la educacién basica, en este sentido, es
reconocida como un periodo critico para la ensefianza explicita de estas competencias
(Durlak et al., 2011). No obstante, investigaciones recientes muestran que las instituciones
educativas todavia presentan debilidades en la implementacion de programas sistematicos
orientados al desarrollo de la regulacion emocional (Chavez, 2022).

Junto a la autorregulacion, la resolucion de conflictos representa otra competencia
esencial para garantizar una convivencia escolar armdnica. Desde la perspectiva de la
disciplina positiva, los conflictos son oportunidades valiosas para el aprendizaje de
habilidades prosociales, siempre que se cuente con estrategias adecuadas para abordarlos
(Nelsen, 2019). En la realidad escolar, sin embargo, persiste la ausencia de protocolos
claros y homogéneos para gestionar los desacuerdos entre pares. Esto puede favorecer la
escalada de conflictos menores hacia situaciones de violencia o exclusiéon (Chavez, 2022).
Estudios en psicologia educacional sostienen que la ensefianza intencionada de habilidades
como la empatia, la escucha activa y la negociacion puede disminuir significativamente las

conductas

agresivas y promover interacciones respetuosas en los contextos escolares (Durlak et al.,
2011; Garaigordobil, 2000).

En este contexto, las rutinas socioemocionales han emergido como una estrategia
recomendada para promover tanto la autorregulacion emocional como la resolucion
pacifica de conflictos. Diversas investigaciones subrayan que integrar momentos
recurrentes, tales como los saludos matinales, las reflexiones diarias o los cierres de
jornada, facilita la interiorizacion de valores y habilidades prosociales (CASEL, 2020;
Montecinos, 2020). Asimismo, se ha sefialado que estas practicas sistematicas no solo
permiten identificar y abordar estados emocionales en tiempo real, sino que también

contribuyen a fortalecer la cohesién grupal y el sentido de pertenencia (Desafios y buenas
12



practicas, Agencia de Calidad de la Educacién, 2022). No obstante, se ha observado que en
muchos centros educativos estas rutinas son implementadas de manera puntual y sin una

planificacion estructurada, lo que limita su impacto (Chéavez, 2022).

Por todo lo anterior, se hace relevante avanzar en propuestas que contribuyan a
institucionalizar practicas sistematicas y formativas en torno a las rutinas socioemocionales.
En particular, primero basico y en contextos donde la convivencia se ve afectada por la
falta de regulacién emocional y habilidades para la resolucion de conflictos, resulta urgente
ofrecer herramientas claras al equipo de aula, compuesto por docentes y asistentes que

permitan fortalecer estas dimensiones desde una légica preventiva e innovadora.

1.4 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢COmo impacta la implementacion de rutinas socioemocionales matinales y
vespertinas en el fortalecimiento de las habilidades de autorregulacion emocional y
resolucién de conflictos en estudiantes de primero basico de un liceo particular

subvencionado de la region de Los Rios?
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1.5 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Objetivo General:

Fortalecer las habilidades de autorregulacién emocional y resolucion de conflictos
en los estudiantes de primero basico de un liceo particular subvencionado de la regién de
Los Rios, mediante la implementacion de rutinas socioemocionales matinales y vespertinas

a cargo de los docentes y asistentes de aula durante el segundo semestre de 2024.

Objetivos especificos:

Identificar las estrategias socioemocionales que utilizan los docentes y asistentes de
aula de primero bésico para favorecer la autorregulacién emocional y la resolucién de

conflictos durante la jornada escolar.

Implementar una rutina socioemocional matinal y vespertina, que incluya un
protocolo con diversas estrategias orientadas a fortalecer la autorregulacion emocional y la

resolucién de conflictos en los estudiantes de primero basico.

Analizar los resultados de la implementacion de la rutina socioemocional,
considerando su impacto en la autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos en

los estudiantes de primero basico.
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CAPITULO 2: MARCO CONCEPTUAL

Este capitulo presenta los conceptos fundamentales que sustentan la presente
investigacion accion, orientada a fortalecer las habilidades de autorregulacion emocional y
resolucion de conflictos en estudiantes de primero basico mediante la implementacion de
rutinas socioemocionales. Se abordan las rutinas socioemocionales como estrategia
pedagogica, las habilidades socioemocionales con énfasis en la autorregulacion emocional,
las conductas prosociales y el rol del equipo de aula en la implementacién de préacticas

socioemocionales.
2.1 Rutinas socioemocionales como estrategia pedagégica

Las rutinas socioemocionales se entienden como actividades planificadas y
recurrentes que buscan promover el desarrollo de habilidades socioemocionales en los
estudiantes, integrandose de manera transversal en la jornada escolar. Estas rutinas,
implementadas en momentos especificos como el inicio y cierre de la jornada, permiten
establecer un clima emocional positivo, facilitando la identificacion y regulacion de
emociones, asi como la promocion de conductas prosociales (Ministerio de Educacion,
2022).

La implementacion de rutinas socioemocionales en la educacién bésica ha
demostrado ser efectiva para mejorar la convivencia escolar y el bienestar emocional de los
estudiantes. Estas practicas se alinean con los objetivos transversales del curriculo nacional,
promoviendo la formacidn integral y ciudadana desde los primeros afios escolares (Agencia
de Calidad de la Educacion, 2022).

2.2 Habilidades socioemocionales: énfasis en autorregulacion emocional

Las habilidades socioemocionales son un conjunto de competencias que permiten a
los individuos comprender y gestionar sus emociones, establecer relaciones positivas y
tomar decisiones responsables. Entre estas habilidades, la autorregulacion emocional
destaca por su relevancia en el contexto escolar, ya que facilita el manejo adecuado de las
emociones y comportamientos en diversas situaciones (Agencia de Calidad de la
Educacion, 2023).
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La autorregulacion emocional implica la capacidad de reconocer y comprender las
propias emociones, asi como de expresarlas y gestionarlas de manera apropiada. En el
ambito educativo, el desarrollo de esta habilidad contribuye a la prevencién de conductas
disruptivas, mejora la atencion y concentracion, y favorece un ambiente propicio para el
aprendizaje (Durlak et al., 2011).

2.3 Conductas prosociales y resolucion de conflictos

Las conductas prosociales se refieren a acciones voluntarias que benefician a otras
personas, como ayudar, compartir y cooperar. Estas conductas son fundamentales para una
convivencia armoniosa y se relacionan estrechamente con la capacidad de resolver

conflictos de manera constructiva (Batson & Powell, 2003).

La resolucién de conflictos, entendida como una competencia socioemocional,
implica la habilidad de enfrentar y manejar situaciones conflictivas mediante el dialogo, la
empatia y la busqueda de soluciones equitativas. Ensefar estrategias de resolucion de
conflictos en el aula contribuye a la reduccion de la violencia escolar y al fortalecimiento de
las relaciones interpersonales (Nelsen, 2019). Integrar la ensefianza de conductas
prosociales y habilidades de resolucion de conflictos en las rutinas socioemocionales
permite a los estudiantes desarrollar herramientas para interactuar de manera respetuosa y

efectiva, promoviendo un clima escolar positivo y colaborativo.
2.4 Rol del equipo de aula en la implementacion de practicas socioemocionales

El equipo de aula, conformado por docentes y asistentes de aula, desempefia un
papel crucial en la implementacion de préacticas socioemocionales. Su compromiso y
colaboracion son esenciales para crear un entorno educativo que favorezca el desarrollo
emocional y social de los estudiantes (Ministerio de Educacion, 2020). Los docentes y
asistentes de aula deben trabajar conjuntamente para planificar, ejecutar y evaluar las
rutinas socioemocionales, adaptandolas a las necesidades y caracteristicas de su grupo de
estudiantes. Ademas, su rol como modelos a seguir en la expresion y gestion de emociones
es fundamental para que los estudiantes internalicen estas habilidades (Agencia de Calidad
de la Educacion, 2022).
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La formacion y el acompafiamiento continuo del equipo de aula en temas de
educacion socioemocional son necesarios para asegurar la efectividad de las intervenciones
y para fomentar una cultura escolar que valore y promueva el bienestar emocional de toda

la comunidad educativa.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA
3.1 Fundamentos metodoldgicos:

La presente investigacion se enmarca en el enfoque de investigacion-accion,
definido por Kemmis y McTaggart (1988) como un proceso ciclico de diagndstico,
planificacion, implementacion y reflexion orientado a la transformacion de una situacion
problematica en un contexto real. En el &mbito educativo, este método resulta
particularmente pertinente al permitir que los actores implicados (docentes, asistentes de
aula y estudiantes) analicen su propia practica y generen cambios dirigidos a la mejora

continua (Sampieri, 2018).

La situacion problema requiere un enfoque que combine el anélisis tedrico con la
adaptacion préctica de estrategias. A diferencia de estudios meramente descriptivos, la
investigacion-accion pone énfasis en la intervencion y la reflexion continua, lo que conduce
a la generacion de soluciones especificas al contexto escolar y facilita la apropiacion de
dichas soluciones por parte de la comunidad educativa (Elliott, 1993). Esta aproximacion
garantiza que la innovacion responda a las necesidades reales de los estudiantes y se ajuste

de manera flexible a las particularidades de cada grupo.

En el plano curricular y evaluativo, la investigacién-accion permite introducir
rutinas socioemocionales de manera planificada y sistematica, valorando su impacto en la
autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos. Asimismo, promueve una cultura
de aprendizaje colaborativo, donde el equipo docente reflexiona sobre su practica y ajusta
los procedimientos de forma oportuna (Stenhouse, 1975). Al tratarse de un enfoque
participativo, involucra a los docentes y asistentes en todas las fases, potenciando la
legitimidad de los hallazgos y fomentando una apropiacion duradera de los cambios

introducidos.

Ademas, esta metodologia se alinea con la perspectiva de “learning by doing” y la
mejora de la convivencia escolar, aspectos clave para la formacion integral del alumnado
(OCDE, 2019). La pertinencia de la investigacion-accion en este contexto reside en su

capacidad de generar conocimiento practico y transformador, atendiendo tanto a la teoria
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como a la praxis educativa. Con ello, se busca no solo comprender por qué ocurren
desregulaciones emocionales y conflictos en primero y cuarto basico, sino también
transformar esas dindmicas mediante rutinas diarias, evaluacion de impacto y

retroalimentacidén continua.

En resumen, la investigacion-accion constituye el enfoque méas adecuado para este
proyecto, dado que permite abordar el problema de la autorregulaciéon emocional y la
resolucion de conflictos de manera ciclica y participativa. El trabajo conjunto del equipo de
aula, bajo ciclos de planeacion, implementacion y reflexién, garantiza la relevancia,
pertinencia y sostenibilidad de las estrategias socioemocionales implementadas,
contribuyendo de manera significativa al proceso de innovacién curricular y evaluativa en

el contexto escolar.

3.2 Participantes:

El estudio conto con la participacion de una profesora jefe, una asistente de aula y
35 estudiantes de primero basico de un colegio particular subvencionado del sur de Chile.
Los estudiantes, cuyas edades oscilaban entre los 6 y 7 afios, fueron el foco principal de la
intervencion en habilidades socioemocionales. La seleccion de este nivel se baso en la alta

frecuencia de desregulaciones emocionales observadas durante el diagnostico inicial.

La profesora jefe y la asistente de aula participaron activamente en la
implementacion de las rutinas socioemocionales, dado su rol protagonico en el aula y su

involucramiento diario con los estudiantes.

La pertinencia de estos participantes radica en su relacion directa con el problema
investigado: son quienes observan y atienden cotidianamente las desregulaciones
emocionales y los conflictos en el aula. Por lo tanto, su participacion resulta fundamental
para evaluar la efectividad de las rutinas socioemocionales propuestas. De este modo, la
seleccion de los participantes se ajusta plenamente a los objetivos del estudio y garantiza un
acceso cercano y profundo a las dinamicas reales de convivencia y regulacion emocional

del curso.
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3.3 Consideraciones éticas:

La presente investigacion-accion se desarrollé garantizando el respeto por los
participantes y resguardando sus derechos, conforme a las normativas éticas vigentes.

Se obtuvo consentimiento informado de la profesora jefe y de la asistente de aula,
quienes fueron informadas sobre los objetivos, procedimientos y caracter voluntario del

estudio. Ver anexo 1.

Se aseguro la confidencialidad y anonimato de sus aportes. La informacién
recolectada fue tratada de manera reservada, resguardando los datos conforme a la Ley N°
19.628 sobre proteccion de la vida privada y siguiendo los protocolos institucionales.

Asimismo, se respeto plenamente la autonomia y bienestar de las participantes,
garantizando su derecho a desistir de la participacion en cualquier momento sin
consecuencias. La investigacion se ajusto a los lineamientos éticos del establecimiento

educativo y a principios generales de proteccion de la infancia.

3.4 Fases de la investigacion-accion
La presente investigacion-accion se desarrollo siguiendo cuatro fases (Kemmis &
McTaggart, 1988), cada una con propositos especificos que contribuyeron a la consecucion

de los objetivos propuestos.

e Diagnostico

El objetivo de esta fase fue identificar las practicas y percepciones existentes en
torno a la autorregulacion emocional, la resolucion de conflictos y las rutinas
socioemocionales en primero y cuarto basico, para lo cual se aplicaron entrevistas
semiestructuradas y cuestionarios autoadministrados a docentes y asistentes de aula,
complementados con la revisién de documentos institucionales (informes de convivencia y
pautas de orientacion). Estos procedimientos evidenciaron la carencia de rutinas
sistematizadas y la necesidad de estrategias preventivas, validando la pertinencia de disefiar

un protocolo de trabajo que respondiera de manera mas proactiva al problema planteado.
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e Planificacion

El propdsito de esta fase fue disefiar una rutina socioemocional matinal y vespertina
que abordara, de manera estructurada, la autorregulacion emocional y la resolucion de
conflictos. Para ello, se llevo a cabo la revision de literatura y de experiencias exitosas en
educacion socioemocional (por ejemplo, uso del emocionémetro, juegos de roles y técnicas
de respiracion), la elaboracion de un cronograma para la implementacién de rutinas diarias
(definiendo tiempos, recursos y responsables), asi como una capacitacion breve al equipo
docente y asistentes de aula, profundizando en los objetivos y técnicas a utilizar. De esta
forma, se delined la propuesta central que da respuesta a la necesidad detectada en el

diagnéstico, manteniendo la coherencia con la teoria y el marco conceptual.

e Implementacion

El proposito de esta fase fue poner en marcha las rutinas socioemocionales
disefiadas e incorporarlas de forma sistematica en la jornada escolar. Para ello, se
ejecutaron rutinas matinales enfocadas en la autorregulacion emocional y rutinas
vespertinas orientadas a la resolucion de conflictos, con la observacion directa de la
investigadora y del equipo de aula, registrando incidencias, dificultades y logros.
Asimismo, se ofrecid una retroalimentacion periddica al equipo docente y asistente,
ajustando las estrategias cuando surgian necesidades emergentes, por ejemplo, afinando los
tiempos de las actividades. Entre los ejemplos concretos destacaron el uso del
“emocionémetro” cada mafiana para que los estudiantes identificaran su estado emocional,
asi como los espacios de asamblea al final de la jornada, donde comentaban conflictos y
proponian soluciones colectivas. Con esta implementacion, la planificacion se tradujo en
accion, fomentando la préctica real de habilidades socioemocionales y la instauracion de

habitos preventivos que contribuyeran a la transformacion positiva de la situacion.
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e Evaluacion

El propdsito de esta fase fue determinar el impacto y la efectividad de las rutinas
socioemocionales en la mejora de la autorregulacion emocional y la resolucion de
conflictos en los nifios de primero bésico. Para ello, se aplicaron instrumentos de
seguimiento (entrevistas finales, cuestionarios de satisfaccion y pautas de observacion) a fin
de constatar cambios en la conducta de los estudiantes, comparando los resultados iniciales
con los obtenidos tras la implementacion. Asimismo, se analizaron los datos recolectados,
lo que permiti6 contrastar el estado de partida con los avances logrados. Finalmente, se
realizaron sesiones de retroalimentacién con el equipo de aula y la direccidn, reflexionando
sobre los hallazgos y planificando tanto la continuidad como el posible escalamiento de la
propuesta. De este modo, la evaluacion permitié determinar en qué medida se cumplieron
las metas planteadas, consolidando estrategias que fortalecen la convivencia y las

habilidades socioemocionales de los nifos.

Estas cuatro fases estan interconectadas en un ciclo de mejora continua, donde la
reflexion tras cada etapa permitié ajustes y nuevas acciones. La estrecha relacion entre el
diagnostico, la planificacion, la implementacion y la evaluacion asegura que las
necesidades reales detectadas orienten la intervencion y que los logros y dificultades sirvan

de base para perfeccionarla.

3.5 Descripcidn de las estrategias e instrumentos de recoleccion de datos

Para recolectar la informacion se emplearon diversos instrumentos en funcién de
cada fase del estudio. En el diagndstico inicial se utilizaron entrevistas semiestructuradas y
cuestionarios autoadministrados dirigidos a la profesora jefe y asistente de aula, junto con la
consideracion de algunos datos relevantes del Diagnostico Integral de Aprendizajes (DIA
2024), que evidenciaron que la autorregulacién emocional se encontraba entre las
habilidades mas descendidas, con un 76,6% de logro en los indicadores de habilidades
intrapersonales en relacion al reconocimiento de diversas emociones en si mismos y en los
demas. Ademas, se observo que un 25% de los estudiantes consideraba que los problemas
no pueden resolverse mediante el didlogo, lo que generaba interrupciones frecuentes en la
jornada pedagdgica.
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Durante la implementacion se aplico una pauta de observacion para registrar la
aplicacion diaria de las rutinas y las respuestas de los estudiantes, complementada con
registros elaborados junto al equipo de aula. Finalmente, en la fase de evaluacion se
realizaron entrevistas finales, un cuestionario de satisfaccion y una pauta de observacién
comparativa, con el fin de valorar el impacto de la rutina socioemocional y recoger la
percepcion del equipo de aula. Estos instrumentos permitieron obtener informacion variada

y suficiente para analizar los efectos de la intervencion.
Entrevistas semiestructuradas

Las entrevistas se realizaron durante la fase de diagndstico a la profesora jefe y a la
asistente de aula, antes de la implementacion de la rutina. Su proposito fue profundizar en
sus percepciones y experiencias sobre la autorregulacion emocional, resolucion de
conflictos y uso de estrategias dentro y fuera de la sala. Algunas de las preguntas
formuladas fueron: "¢ Que estrategias utilizas para ensefiar autorregulacion emocional y
resolucién de conflicto con tus estudiantes?" y "¢ Que sucede en la sala cuando los
estudiantes llegan cada mafana al colegio?” Estas entrevistas individuales permitieron
obtener informacion cualitativa detallada y fueron grabadas y transcritas para su analisis.

Ver anexo 2.
Cuestionarios autoadministrados

Estos se aplicaron antes de iniciar la implementacién de la rutina y fueron
respondidos por la profesora jefe y la asistente de aula. El cuestionario completo se
encuentra disponible en el anexo 3, Consto de 12 items, Por ejemplo: ;(Qué estrategias
utiliza actualmente para ayudar a los estudiantes a autorregular sus emociones? Con
opciones como: Tiempo fuera, rincén de la calma, respiracién profunda, conversar, ignorar,
ambos medidos mediante seleccion maltiple. El cuestionario permitio caracterizar practicas

habituales y expectativas respecto a la propuesta.
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Pauta de observacién

Durante la implementacion de la rutina, se utiliz6 una pauta de observacion
(disponible en el anexo 7 y 8) para registrar de manera sistematica lo que ocurria en el aula.
La pauta incluyd dimensiones como el uso del emociénometro (identificacion y expresion
de emociones), la respuesta ante situaciones de conflicto (uso de estrategias aprendidas) y
la interaccion entre pares, e incluso la preparacion de los espacios. Las observaciones se
realizaron diariamente durante dos semanas, en bloques de 15 minutos en la mafiana y 15
minutos al finalizar el recreo que se desarrolla posterior al almuerzo. Se registraron
comportamientos como verbalizaciones de emociones, estrategias de autorregulacion y

resolucion pacifica de conflictos.

Encuestas de satisfaccion

Se aplicaron encuestas a la profesora jefe y a la asistente de aula, con el fin de
conocer su valoracion sobre la utilidad y efectividad de de la charla sobre estrategias sobre
resolucién de conflictos y también en relacion al plan de rutinas. La primera encuesta
contenia 10 items, entre ellos: Las técnicas de resolucion de conflictos fueron bien
explicadas o la presentacion realizada permitié reflexionar sobre la resolucion de conflictos,
respondidos mediante escala Likert de 4 puntos (Totalmente en desacuerdo (1) a
Totalmente de acuerdo (4)). Ambas participantes respondieron la encuesta en una sesion

posterior a la tltima aplicacion de la rutina. Anexo 8

La segunda encuesta de evaluacion del manual de rutinas socioemocionales
matinales fue aplicada con el propésito de recoger la percepcidn de los docentes sobre su
implementacion en el aula. Esta herramienta evalué tres dimensiones clave: la organizacion
y cumplimiento de los tiempos propuestos en el manual, la viabilidad de las actividades en
relacion con los recursos y el contexto escolar, y el impacto observado en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en los estudiantes. A través de una escala de Likert de cinco
niveles, se midié el grado de acuerdo con diversas afirmaciones, complementando la
informacion con una pregunta de satisfaccion general y un espacio para comentarios

abiertos. Ver anexo 11
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En relacion a los objetivos de la investigacion Estos instrumentos fueron
seleccionados con el fin de profundizar cualitativamente en la experiencia de los
participantes a través de entrevistas y observaciones y de cuantificar ciertos aspectos clave,
mediante cuestionarios y encuestas de satisfaccion. De este modo, la triangulacion
metodoldgica fortalece la validez de los hallazgos y da respuesta a los objetivos planteados:
identificar las estrategias existentes (con entrevistas y cuestionarios), implementar la rutina
(por medio de observaciones de la practica) y analizar el impacto en la autorregulacién y la

resolucion de conflictos.

3.6 Procedimiento de analisis de datos:

Los datos obtenidos en esta investigacion se analizaron mediante estrategias
cualitativas y cuantitativas complementarias, de acuerdo con la naturaleza de cada
instrumento y con los objetivos planteados. En el caso de las entrevistas semiestructuradas,
se realizo un andlisis de contenido tematico. Para ello, las transcripciones fueron revisadas
en su totalidad, identificando categorias emergentes relacionadas con las estrategias
socioemocionales utilizadas, las percepciones sobre la autorregulacion emocional y las

experiencias en la resolucion de conflictos.

Las pautas de observacion se analizaron mediante un registro sistematico de
frecuencias y descripciones cualitativas. Se revisaron los comportamientos observados en
torno a tres dimensiones definidas: participacion en las rutinas socioemocionales, expresion
y regulacion emocional, y manejo de conflictos. La informacion se organizé en tablas que

facilitaron la identificacion de tendencias a lo largo del tiempo.

En cuanto a los cuestionarios autoadministrados y las encuestas de satisfaccion, se
aplicd un analisis cuantitativo descriptivo. Las respuestas, registradas en escalas Likert,
fueron tabuladas para calcular frecuencias y porcentajes, lo que permitié caracterizar las
practicas iniciales del equipo de aula y valorar la percepcion final sobre la intervencidn.
Ademas, se realizaron comparaciones entre los datos previos y posteriores a la aplicacion

de la rutina para identificar cambios o variaciones.
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La combinacion de estas estrategias analiticas permitio triangular los datos,
fortaleciendo la validez de los hallazgos. Asimismo, el enfoque mixto facilité comprender
en profundidad como la implementacion de las rutinas socioemocionales impacté en la
autorregulacion emocional y en la resolucion de conflictos de los estudiantes, dando
respuesta directa a los objetivos de la investigacion

CAPITULO 4: DESARROLLO DE LA INVESTIGACION-ACCION

4.1 DIAGNOSTICO

El diagndstico permitié identificar las principales necesidades socioemocionales de
los estudiantes de primero basico. La revision de los resultados del Diagndstico Integral de
Aprendizajes (DIA 2024) evidencio que la autorregulacion emocional se encontraba entre
las habilidades méas descendidas del nivel. Solo un 76,6% de los estudiantes alcanzo6 logros
satisfactorios en los indicadores de habilidades intrapersonales, lo que reflejo dificultades
para gestionar emociones como la ira, el temor o la tristeza. Ademas, en el &ambito de la
convivencia escolar, un 25% consider6 que los conflictos no podian resolverse mediante el

dialogo, lo que provocaba interrupciones frecuentes durante la jornada.

Estos resultados fueron complementados con antecedentes entregados por el equipo de

convivencia escolar, los cuales sefialaron que primero basico concentraba el mayor nimero

de atenciones vinculadas a desregulaciones emocionales y conflictos entre pares,
registrando un total de 45 intervenciones durante los primeros tres meses del afio. La

combinacion de estos datos permiti6 priorizar este curso como foco de intervencién.

Teniendo él cuenta el primer objetivo de la investigacion accion de diagnosticar las
estrategias socioemocionales utilizadas por docentes y asistentes de aula de primero y
cuarto basico, se aplicaron dos instrumentos principales: una entrevista semiestructurada y
un cuestionario autoadministrado. Ambos se centraron en tres categorias clave: rutinas

socioemocionales, autorregulacion emocional y resolucién de conflictos.

La entrevista, aplicada de forma individual, permitié profundizar en las experiencias
y préacticas del equipo de aula, mientras que el cuestionario recogio informacién especifica
sobre tiempos, estrategias y necesidades. Los resultados del diagnéstico, a partir de

entrevistas y cuestionarios, evidencian gque los equipos de aula de primero y cuarto basico
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utilizan estrategias socioemocionales de manera intuitiva, basandose en la experiencia mas
que en una planificacion sistematica. Se identificd una necesidad urgente de formacion en
habilidades como la autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos, asi como una

mayor claridad conceptual sobre estas teméticas.

Los docentes y asistentes expresaron interés por contar con una rutina estructurada
que permita abordar las emociones al inicio del dia (a través de instrumentos como el
emociondmetro) y trabajar los conflictos al finalizar la jornada. También destacaron la
importancia de retroalimentar positivamente los avances conductuales de los estudiantes y
contar con instrumentos que permitan evaluar el impacto de estas acciones en el clima de

aula.

Asimismo, se valord la incorporacion de las familias en el proceso como una
estrategia clave para consolidar los aprendizajes socioemocionales mas alla del aula. Los
profesionales sefialaron que, actualmente, cada equipo realiza acciones distintas segun su
criterio personal, lo que refuerza la necesidad de un plan de trabajo comudn que integre
prevencion, seguimiento y evaluacion. De esta manera, se concluye que establecer rutinas
socioemocionales claras y compartidas podria contribuir significativamente a mejorar la

convivencia escolar y favorecer un ambiente propicio para el aprendizaje.

27



4.2 PLANIFICACION

En respuesta al diagndstico que evidencio desregulaciones emocionales y carencias
en la resolucién de conflictos, se disefié una intervencidn basada en rutinas
socioemocionales matinales y vespertinas. El objetivo fue ofrecer, tanto a docentes como a
asistentes de aula, estrategias sistematicas que fortalecieran la autorregulacion emocional y

la convivencia pacifica en primero basico.

4.2.1 Disefo de la intervencion

Dentro de las caracteristicas principales se destaca la planificacion de una
intervencion que permitiera instaurar momentos diarios de enfoque socioemocional, tanto al
inicio como al final del recreo de almuerzo durante la jornada, para que los estudiantes
identificaran, expresaran y regularan sus emociones, y adquirieran habilidades para abordar
conflictos de forma asertiva. EI enfoque metodoldgico se basé en principios de disciplina
positiva, con énfasis en la prevencion y la participacion activa de los nifios, para lo cual se
elaboro un documento con 50 rutinas, distribuidas entre la rutina matinal (autorregulacion

emocional) y la rutina vespertina (resolucién de conflictos).

Con respecto a la adecuacion al contexto, el colegio disponia de un presupuesto
mensual de 30.000 pesos para adquirir materiales y contaba con un cuerpo docente
motivado a reforzar la convivencia escolar; sin embargo, se consideraron eventos
extracurriculares y el calendario académico, razon por la cual se opt6 por actividades cortas

(entre 10 y 20 minutos) que pudieran adaptarse a las contingencias de la institucion.

Para la rutina matinal se establecié un cronograma mensual, en el que cada semana
se abordaba una emocion distinta (alegria, tristeza, enojo, etc.). Con ello, se buscé
profundizar en el reconocimiento y la gestién emocional a lo largo del semestre, integrando

herramientas como el “Emocionémetro” y pausas activas al inicio de cada jornada.
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4.2.2 Propositos especificos

Los propdsitos y/o objetivos planteados se desarrollaron teniendo en cuenta que
fuesen claros, medibles y alcanzables, de tal manera que las metas relacionadas con la
elaboracion de un protocolo, su implementacion en el aula fuesen consecuente evaluacion

de resultados. A continuacion, se presentan:

e Disefiar y validar un plan de rutinas matinales y vespertinas que contemplara la
autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos.

e Implementar dicho plan en primero bésico, de forma que al menos el 50-100% del
equipo docente y asistente de aula lo aplicara de manera consistente.

e Evaluar el impacto de la intervencion, mediante pautas de observacion, entrevistas y
escalas de satisfaccion, en la habilidades socioemocionales y resolucion de conflictos

en los estudiantes.

4.2.3 Actividades propuestas

Para alinear las estrategias con los objetivos propuestos, se establecio un
cronograma de 12 semanas (septiembre-noviembre). En la primera fase, el disefio del plan,
se elabor6 un documento que reune cincuenta rutinas, organizadas en matinales y
vespertinas, cada una asociada a una emocidn en particular. Para verificar la pertinencia y
calidad de estas actividades, se cred6 un manual de rutinas que fue evaluado por el equipo de

aula parte de la investigacion-accion.

En la segunda fase, socializacion y capacitacion, se llevaron a cabo reuniones de
presentacion de la ruta socioemocional dirigidas al equipo de aula, con el fin de asegurar la
comprension de los propdsitos y la secuencia de las rutinas. A esto se sumaron
retroalimentaciones al equipo de aula enfocados en la resolucion de conflictos, en los que se
profundizd sobre técnicas de mediacidn y negociacion pacifica. Como indicadores para
evaluar esta fase se consideraron los resultados de encuestas de satisfaccion aplicadas al

concluir cada taller.
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La tercera fase, aplicacién y monitoreo, consistio en la puesta en practica de las
rutinas. Cada mafiana se dedicaba un momento a la emocién de la semana, reforzando la
autorregulacion emocional, mientras que en la jornada vespertina (después del recreo) se
implementaban asambleas de aula para la resolucion de conflictos. Esta implementacién se
acompafio de observaciones en el aula, programadas al menos dos veces al mes, a fin de
registrar la consistencia y el grado de participacién de los estudiantes. Entre los indicadores
mas destacados se incluyeron la frecuencia de episodios conflictivos y el involucramiento

de los nifos en la identificacién de sus emociones.

Por ltimo, en la fase de evaluacidn y retroalimentacion, se emplearon encuestas
mensuales para conocer la percepcion y grado de satisfaccion del equipo de aula con
respecto al plan implementado. Seguidamente, los resultados fueron revisados en conjunto
con los participantes, lo que permitio realizar ajustes inmediatos en la metodologia y refinar
la ejecucion de las rutinas. Para medir la efectividad general de esta etapa se registro el
numero de conflictos que finalmente se derivaron al rea de convivencia escolar, el nivel de
satisfaccion docente y el grado de cumplimiento del cronograma propuesto. En conjunto,
estas actividades abarcaron desde la formulacién y validacion de un plan de rutinas
socioemocionales, hasta su aplicacion sistematica y posterior evaluacion de impacto.
Gracias a esta planificacion, se busco no solo disminuir las desregulaciones emocionales,

sino también promover la solucion pacifica de conflictos en el entorno escolar.

30



4.3 IMPLEMENTACION

4.3.1 Desarrollo de las actividades

La ejecucion de las rutinas socioemocionales siguid el cronograma de 12 semanas,
con tres actividades semanales tanto en la rutina matinal (autorregulacién) como vespertina
(resolucion de conflictos). Se consideraron los siguientes elementos generales, para mayor

especificidad ver anexo 13.
Rutina matinal (Autorregulacion Emocional)

Saludo y bienvenida: Se daba inicio al dia con una pausa activa (cancién o ejercicio) y

recordar los acuerdos de clase.

Emocidénometro: Los estudiantes registraban su emocion del dia, enfocandose en la que

correspondia a la semana (alegria, tristeza, enojo, etc.).

Reflexion breve: El docente comentaba la “frase de la semana” 0 un compromiso asociado a

la emocidn en curso.

Rutina vespertina (Resolucion de Conflictos)

Asamblea en alfombra: Los estudiantes relatan situaciones conflictivas ocurridas en recreos

0 en clases, reflexionando sobre el origen y posibles soluciones.

Solucionemos: Se anotan propuestas para resolver las situaciones presentadas; el docente

realiza mediacién para promover la escucha activa y la empatia.

Compromiso grupal: Al finalizar, los nifios se comprometen a poner en practica las

soluciones acordadas.
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Cdmo recurso econdmico se contd con un presupuesto mensual de 30.000 pesos,
destinado a la adquisicion de materiales diversos (cartulinas, cinta pegante, termolaminas,
impresiones), asi como con un computador y un proyector para apoyar las sesiones de
capacitacion. Dentro de los roles la profesora jefa asumio la coordinacion de la rutina
socioemocional matinal, liderando las discusiones en el aula y supervisando el uso del
emociondmetro. Por su parte, la asistente de aula brindé apoyo individual a los estudiantes
que presentaban mayores dificultades ademas de llevar la rutina socioemocional vespertina
después del recreo del almuerzo, es decir se encargaba de realizar las mediaciones cuando

los estudiantes regresaban de este momento del dia.

4.3.2 Ajustes realizados

Pese a la planificacion inicial, se hicieron necesarios ajustes para adaptar el proyecto
a situaciones imprevistas. En primer lugar, la gestion de tiempo se vio afectada por
evaluaciones y celebraciones escolares, lo que llevé a recortar la rutina vespertina,
priorizando el dialogo rapido en los conflictos mas urgentes. Ademas, la capacitacion en
resolucién de conflictos fue reprogramada en dos ocasiones debido a licencias médicas y
fechas de feriados, por lo que se realizaron dos encuentros para recuperar el contenido no
abordado. Por altimo, a fin de mantener alto el nivel de motivacion estudiantil, se
incorporaron refuerzos semanales, como presentaciones ilustradas y breves cuentos
alineados con la emocion de la semana, fomentando asi la curiosidad y el interés de los

ninos.

4.3.3 Documentacion del proceso

Durante la implementacion, se programaron observaciones quincenales para
registrar la frecuencia de uso del emocionémetro y el grado de participacién estudiantil en
la asamblea vespertina, utilizando las pautas de observacion disefiadas para tal fin. Ademas,
de forma mensual, se aplicaron encuestas de satisfaccion a docentes y asistentes, con el
propdsito de medir la percepcion sobre la utilidad y adecuacion del plan. En conjunto, estos
documentos y registros resultaron fundamentales para la evaluacién final, permitiendo
contrastar la situacion inicial detectada en el diagnostico con los cambios observados tras la

implementacién de las rutinas socioemocionales
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4.4 EVALUACION

Durante el periodo de septiembre a noviembre, la evaluacion de la intervencion se
Ilevo a cabo utilizando diversas herramientas que permitieron valorar el cumplimiento de
los indicadores propuestos y medir su efectividad en relacion con los propdsitos de la
investigacion. Para ello, se recurri6 a pautas de observacion, entrevistas semiestructuradas y
cuestionarios de satisfaccion dirigidos al equipo de aula. El analisis de estos instrumentos
evidencid logros relevantes. En primer lugar, se logré validar el documento que contenia
cincuenta rutinas matinales y vespertinas, las cuales fueron bien recibidas por el equipo
docente. La satisfaccion manifestada fue media-alta, aunque se sugirié enriquecer el
material con un mayor namero de historias breves y dindmicas cooperativas que

diversificaran las estrategias implementadas.

En lo que respecta a la aplicacion de las rutinas, se constato que en primero basico
se ejecutd aproximadamente el noventa por ciento de lo planificado. Si bien se presentaron
ajustes debido a actividades institucionales que obligaron a reorganizar algunos momentos,
el equipo de aula destaco la utilidad del emociondmetro como una de las estrategias mas
valoradas y de uso constante. Por otra parte, el impacto en la convivencia escolar se reflejo
en la disminucion de un treinta por ciento en las derivaciones a la encargada de
convivencia, lo cual sugiere un avance en la capacidad de los estudiantes para expresar y
gestionar sus emociones de manera autonoma. Esta percepcion fue ratificada en las
entrevistas, donde se destacé un mayor razonamiento emocional en los estudiantes.
Asimismo, las encuestas de satisfaccion aplicadas al equipo de aula indicaron que mas del
ochenta por ciento de los participantes considero viable implementar estas rutinas de
manera cotidiana. Sin embargo, se enfatizo la importancia de sostener el acompafiamiento a
través de talleres adicionales sobre mediacion de conflictos, lo que permitiria consolidar las

estrategias de resolucion.
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4.5 ANALISIS CRITICO DE LA INTERVENCION

La implementacion de las rutinas socioemocionales en primero basico evidencio
avances significativos en la autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos, sin
embargo, también enfrent6 importantes desafios. Uno de los principales obstaculos fue la
dificultad para sostener la regularidad de las rutinas en semanas de alta exigencia
institucional, especialmente durante celebraciones como Fiestas Patrias, el aniversario
escolar o en periodos de rotacion del personal. Estas situaciones impactaron
particularmente la ejecucién de la rutina vespertina, reduciendo su frecuencia y
profundidad. A pesar de estar dirigida al nivel de primero basico, la experiencia se
extendid de manera espontanea a otros niveles como tercero y cuarto basico, donde
docentes y asistentes, al observar resultados positivos, comenzaron a aplicar las rutinas por
iniciativa propia. Este fendmeno evidencia el potencial replicador del proyecto, pero
también pone de relieve la necesidad de establecer orientaciones claras para una

implementacion coherente en distintos niveles.

Por otro lado, se identifico como facilitador clave la posibilidad de articular las
rutinas con asignaturas como orientacion o religion, lo que permite integrar los contenidos
socioemocionales de forma transversal al curriculo. No obstante, el periodo de
implementacion de tres meses se reconocié como relativamente breve para generar
transformaciones culturales profundas y sostenibles. Si bien se observaron avances, los
cambios mas significativos en convivencia requieren continuidad, acompafiamiento y
seguimiento a largo plazo. La sistematizacion del proceso, a través de instrumentos de
observacion, encuestas y entrevistas, permitio registrar avances y limitaciones, pero
también reveld la importancia de fortalecer las capacidades del equipo para sostener
procesos reflexivos y de mejora continua. La sostenibilidad futura del proyecto dependera
de la institucionalizacién del plan, la formacion permanente del equipo docente y una

mayor vinculacion con las familias y el curriculo escolar.
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CAPITULO 5: RESULTADOS, DISCUSION Y CONCLUSIONES

5.1 RESULTADOS

Para evaluar el impacto de la intervencion pedagogica que se llevé a cabo
con los estudiantes y el equipo de aula de primero basico, se realizaron tres grandes
procesos utilizando instrumentos disefiados especificamente para dar cumplimiento

a los objetivos presentados durante la implementacién.

El primer objetivo especifico buscaba construir un plan de rutinas matinales
y vespertinas para el desarrollo de habilidades socioemocionales de autorregulacion
emocional y resolucién de conflictos. Para evaluar este objetivo, se establecié como
meta esperada que se realizaria un documento con cincuenta rutinas matinales, lo
cual se cumpli6 en el desarrollo de la misma, incluyendo una semana mas de rutinas
teniendo en cuenta las apreciaciones y/o sugerencia de los nifios. También se aplico
una encuesta que permitio analizar la percepcion de los docentes y asistentes de aula

sobre el manual de rutinas socioemocionales implementada.

Grafico N°1: Satisfaccion general del manual de rutinas.

Puntuacion

Docente de aula Asistente de aula

35



Aspectos Evaluados

El grafico muestra que el docente de aula calificé su satisfaccién con un 4,
mientras que el asistente de aula otorg6 un 5. Estos resultados indican un alto nivel
de aceptacion y satisfaccion general respecto a la implementacion de las rutinas
socioemocionales, lo que refuerza la efectividad del plan en el contexto escolar.

Las puntuaciones reflejan el impacto positivo del programa, destacando la
participacion activa y el compromiso del equipo de aula. Sin embargo, se
identificaron areas de mejora relacionadas con la optimizacion de tiempos y la
adaptacion de actividades durante los periodos de evaluaciones externas y eventos

escolares.

Grafico N°2: Opiniones sobre los aspectos evaluados

Nivel de Acuerdo
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Rutinas en tiempos planificados

Organizacion adecuada de las rutinas

Tiempos adecuados para objetivos
Actividades adaptadas al tiempo

Recursos suficientes

Metodologia efectiva

Habilidades socioemocionales desarrolladas
Objetivos alcanzados

Mejora en convivencia

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0
Frecuencia

Este grafico destaca que los evaluadores estuvieron principalmente "Totalmente de
acuerdo” o "De acuerdo™ en la mayoria de los items, salvo en aspectos como el
cumplimiento de tiempos planificados y la metodologia. Las respuestas de la
encuesta reflejaron una percepcion positiva general sobre la implementacién de la
ruta socioemocional matinal, tanto del docente como del asistente de aula. Ambos
coincidieron en que la organizacion, los tiempos y los recursos fueron adecuados,
con ligeras diferencias: mientras la docente mostré mayor neutralidad en algunos

aspectos
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de los tiempos, el asistente destacé de manera mas consistente la viabilidad y
efectividad de las actividades. Ambos evaluadores resaltaron que las rutinas
contribuyeron significativamente al desarrollo de habilidades socioemocionales y a
la mejora de la convivencia escolar, evidenciando que los objetivos fueron

ampliamente alcanzados.

El segundo objetivo del proyecto estuvo enfocado en la aplicacion del plan
de rutinas socioemocionales por parte de los equipos de aula. Para ello, se realizaron
diversas acciones. En primer lugar, se socializo la ruta de trabajo y el documento
correspondiente en una reunién con el equipo de aula, donde se presentaron las
fechas de implementacion; esta actividad tuvo que repetirse debido a la
reincorporacion de una asistente de aula tras su licencia. Ademas, se tenia previsto
realizar observaciones semanales para monitorear la aplicacion de las rutinas, pero,
debido a ajustes en el cronograma, estas se llevaron a cabo cada quince y veinte
dias, lo que resulto en un total de cuatro observaciones durante el periodo de

implementacion.

Tabla 4: Cronograma de observaciones de rutinas socioemocionales

Numero de observacion Fecha
Observacion 1 1 de octubre
Observacion 2 21 de octubre
Observacion 3 13 de noviembre
Observacion 4 25 de noviembre

Las observaciones se realizaron en los momentos clave utilizando una pauta
especifica, aunque algunas de ellas se retrasaron por celebraciones escolares y
ajustes en el cronograma debido a eventos imprevistos. En el caso de las rutinas
vespertinas después del recreo sélo se realizaron tres de las cuatro observaciones

previstas, debido a emergentes de otros cursos.
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Preguntas

Finalmente, se socializaron estrategias de resolucién de conflictos, aunque
esta capacitacion no pudo ejecutarse en la fecha estipulada, lo que genero ajustes en
su programacién. Para medir la satisfaccidn de este espacio, se brindd una encuesta

de satisfaccion en relacion con la aplicacion de la entrevista.

Grafico N°3: Resultados de la encuesta de satisfaccion

Respuestas
Bl Docente
. ) mmm Asistente
Aspectos positivos del conflicto claros Promedio

Explicacion clara del conflicto

TARC bien explicadas

Ejemplos practicos sobre mediacion
Contenido relevante para el aula
Fases de negociacion detalladas
Principios de mediacién claros
Presentacion visualmente atractiva
Fomenté reflexion sobre conflictos

Satisfaccion general con la presentacion

1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0
Puntaje Promedio

El analisis de las respuestas de la encuesta revela un nivel general de
satisfaccion alto. El promedio de las respuestas del docente fue de 3.7, con una
desviacion estandar de 0.48, indicando una leve variabilidad en sus valoraciones,
mientras que las respuestas del asistente se mantuvieron uniformemente en el nivel
méaximo de satisfaccion, con un promedio de 4.0 y sin variacion. En conjunto, el
promedio general de las respuestas fue de 3.85, con una minima dispersion
(desviacion estandar de 0.24), lo que refleja una percepcion positiva global de la
presentacion. Todas las preguntas obtuvieron puntuaciones de 3 o superiores, lo que
indica satisfaccion en todos los aspectos evaluados.

Sin embargo, las areas menos valoradas por el docente fueron las
relacionadas con las fases de la negociacidn y los principios de mediacion, ambas
puntuadas con un "3", sugiriendo oportunidades de mejora en estos aspectos.
Adicionalmente, se destacd el interés de los participantes en recibir mas
capacitaciones relacionadas con la resolucién de conflictos, lo que refuerza su
compromiso con el desarrollo profesional y la mejora continua en esta tematica. El
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Nivel de Cumplimiento (Siempre)

tercer objetivo del proyecto estuvo enfocado en analizar la implementacion de los
resultados de la rutina socioemocional en los equipos de aula. Este analisis se baso

en los datos recolectados a partir de la pauta de observacion.

Grafico N°4: Progresion de los indicadores de la rutina matinal

Indicadores

200F o ya - Pre;}varacxon de.\ Entorno

/ —e— |nicio de la Rutina
/ —e— Uso de Recursos
1.75 // Pausa Activa
/ Recuerdo de Acuerdos
// ®— Manejo de Emociones del Docente
1.50¢1 / —e— Uso del Emocionémetro
/
/ Exploracion de la Emocién de la Semana
/ :
/ Frase o Compromiso
1.25 [{-y .
/
/
/
/

100 ¢

0.75

0.50

0.25

Olo?ie Octubre 21 de Octubre 13 de Noviembre 25 de Noviembre
Fechas de Observacion

La grafica muestra la evolucion de los indicadores de la rutina matinal en
cuatro fechas de observacion: 1 de octubre, 21 de octubre, 13 de noviembre y 25 de
noviembre. Los niveles de cumplimiento reflejados corresponden a las veces que los

indicadores fueron observados como "Siempre™ cumplidos.

En las primeras observaciones, el cumplimiento fue bajo en indicadores
como la preparacion para el entorno, la pausa activa y el recordar los acuerdos que
mostraron una puntuacion inicial de cero en octubre. Sin embargo, estos indicadores
experimentaron un progreso sostenido, alcanzando su nivel mas alto hacia finales de
noviembre. Por otro lado, indicadores como el inicio y el saludo inicial mantuvieron

un nivel alto desde el principio, evidenciando un buen manejo inicial en esas areas.
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El uso del emocionémetro y la presentacion del compromiso mostraron un
progreso moderado pero consistente, lo que indica que estas practicas se integraron
gradualmente en las rutinas diarias. En contraste, la "Exploracion de la Emocion de
la Semana" registr6 mejoras mas lentas y fluctuantes, reflejando desafios

persistentes en esta area.

En general, la gréafica revela un patron ascendente en la mayoria de los
indicadores, destacando el impacto positivo de las intervenciones implementadas.
Este analisis sugiere que las estrategias adoptadas mejoraron significativamente la
rutina matinal, aunque ciertos aspectos aln requieren mayor atencién para
consolidar su efectividad. Sin embargo, también se identificaron areas que podrian
optimizarse, como la exploracion de la emocion de la semana y el uso constante de
recursos adaptados a las necesidades de los estudiantes. Estos aspectos sefialaron la
importancia de integrar estrategias mas creativas y sostenidas para mantener el
interés y la participacion activa de los nifios. En general, el proceso de
observaciones resalto un esfuerzo significativo que sentd bases sélidas para
continuar desarrollando esta rutina con mayor efectividad.

Gréfico N°5: Progresion de los indicadores de la rutina vespertina
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El gréfico evidencia una implementacion solida en las categorias
relacionadas con la preparacion del ambiente, el saludo inicial y las técnicas de
relajacion, las cuales se destacan con una alta frecuencia de observaciones
clasificadas como "Siempre". Esto refleja que los docentes estan priorizando el
establecimiento de un entorno propicio para la participacion y la conexion
emocional con los estudiantes, utilizando estrategias efectivas como la organizacion
adecuada del espacio fisico, saludos personalizados y técnicas adaptadas a la edad.
Estas practicas generan un comienzo positivo y favorecen la disposicion de los
estudiantes hacia las actividades de la jornada.

Por otro lado, se identifican areas con menos consistencia, como el
reconocimiento y cierre y la identificacion de conflictos, donde se observa una
mayor frecuencia de las clasificaciones "Rara vez" y "Nunca". Esto indica desafios
en etapas clave de las rutinas, como la consolidacion de acuerdos, el reconocimiento
de la participacion de los estudiantes y la promocion de una escucha activa. Ademas,
categorias como la resolucién de conflictos y el compromiso y acuerdos presentan
resultados mas intermedios, clasificadas "A veces", lo que sugiere la necesidad de
reforzar estrategias para asegurar la continuidad y efectividad de estas préacticas en

el tiempo.

Las observaciones realizadas reflejan avances significativos en la
implementacion de las rutinas matinales y vespertinas, destacando el esfuerzo de los
docentes por fomentar un ambiente participativo y positivo. El saludo inicial
personalizado y calido, complementado en algunos casos con canciones, establece
un vinculo emocional favorable desde el inicio de la asamblea. Las técnicas de
relajacion, como la respiracidn de la abeja, se ejecutan adecuadamente y generan
una participacion activa por parte de la mayoria de los estudiantes. Ademas, los
espacios estan organizados para promover la escucha activa, y en algunos casos, se
utiliza la sala multiusos, demostrando creatividad y adaptabilidad. Los estudiantes,
en general, logran expresar sentimientos de manera adecuada y mostrar empatia en
la resolucion de conflictos, con la orientacién de los docentes, quienes utilizan

preguntas abiertas para guiar la reflexion y la busqueda de soluciones.
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Sin embargo, se identificaron areas de mejora relacionadas principalmente con la
dindmica de escucha activa y la participacion equitativa de los estudiantes. Aunque
se fomenta la interaccidon, es necesario reforzar estrategias que permitan a todos los
nifios, especialmente aquellos mas reservados, participar en las discusiones. Se
observo también la necesidad de fortalecer el compromiso de los estudiantes con las
soluciones acordadas y mejorar el reconocimiento de su participacion al cierre de la
asamblea, para reforzar la motivacion y el sentido de pertenencia. La
implementacion de normas mas claras y consistentes y el uso de herramientas que
estructuren mejor el proceso de escucha, como el uso de turnos visuales o

simbolicos, podrian contribuir significativamente a la efectividad de estas rutinas.

5.2 DISCUSION DE RESULTADOS

La organizacion de los resultados se estructurd en funcion de las categorias
establecidas en el marco conceptual: autorregulacion emocional, resolucion de conflictos y
percepcion del equipo de aula sobre la intervencion. La informacion se obtuvo a partir de
las entrevistas semiestructuradas, las pautas de observacion, las encuestas de satisfaccion y

los registros de incidentes del encargado de convivencia escolar.

En relacion con la autorregulacion emocional, se observaron avances significativos
gracias a las rutinas matinales. El uso del emocionémetro se consolidé como una estrategia
eficaz para fomentar la identificacion y expresion de emociones. Segun las pautas de
observacion, un 75% de los estudiantes verbalizaban sus emociones de manera espontanea
al momento de iniciar la jornada, lo que representd un incremento notable respecto al
periodo inicial. Ademas, las entrevistas al equipo de aula confirmaron una percepcion
positiva sobre el mayor nivel de autonomia de los estudiantes para identificar y comunicar
sus estados emocionales. Estos hallazgos son consistentes con lo planteado por Ferreira
(2023), quienes sostienen que la implementacién de rutinas socioemocionales contribuye al
desarrollo de la expresion emocional en la educacion primaria. Asimismo, investigaciones

recientes de Mora
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Rios y Lucero Carrillo (2024) destacan que la ausencia de intervenciones explicitas en este
ambito puede afectar negativamente la convivencia y el desempefio escolar, lo que reafirma

la necesidad de iniciativas como la que se implemento.

En cuanto a la resolucion de conflictos, las rutinas vespertinas también generaron
efectos positivos. Los registros de incidentes mantenidos por la encargada de convivencia
escolar reflejaron una disminucion del 30% en las derivaciones asociadas a conflictos
durante el periodo de implementacion. A esto se suman las evidencias recogidas en las
entrevistas semiestructuradas, donde los docentes sefialaron que los estudiantes
demostraban mayor disposicion para abordar sus desacuerdos mediante el didlogo. Frases
como "hablemos sobre esto"” 0 "cémo lo podemos solucionar" fueron registradas en las
bitacoras de aula como parte de las interacciones cotidianas entre los pares. Estos resultados
son comparables con los reportados por Pacheco Olguin (2024), quienes identificaron que
el fortalecimiento de habilidades socioemocionales se relaciona con una mejor convivencia

y una reduccion en la frecuencia de episodios conflictivos.

Respecto a la percepcion del equipo de aula sobre la aplicabilidad de la
intervencidn, los datos provenientes de las encuestas de satisfaccion indicaron que un 90%
de los participantes calificaron la metodologia como efectiva 0 muy efectiva. No obstante,
las entrevistas revelaron algunos desafios asociados a la integracion de las rutinas en la
jornada escolar, especialmente en periodos de alta carga académica o actividades
institucionales. Esta situacion fue abordada mediante ajustes, como la flexibilizacion de los
tiempos y la incorporacion de refuerzos semanales para mantener el interés y la constancia.
Herndndez Aguirre (2022) sostienen que para garantizar la sostenibilidad de estas practicas
es necesario que las estrategias socioemocionales se integren de manera flexible en el

curriculo, lo que coincide con las necesidades detectadas en este estudio.

En sintesis, los hallazgos confirman la efectividad de las rutinas socioemocionales
para fortalecer la regulacion emocional y mejorar la convivencia escolar. La evidencia
recogida en la pauta de observacion, las entrevistas y las encuestas refleja avances
concretos en la identificacién de emociones, la disminucion de conflictos y la disposicion
de los estudiantes para participar en la resolucion de los mismos. Estos resultados se

alinean con las bases curriculares de educacion basica de Chile (Ministerio de Educacion,
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2018), queenfatizan el desarrollo integral y socioemocional de los estudiantes como parte

de su formacion.

Pese a los logros, persisten algunos desafios relevantes. La implementacion
exclusiva en primero basico, la escasa participacion familiar y la duracion relativamente
breve del plan limitan la generalizacion de los resultados y la consolidacién de cambios
culturales sostenibles. En consecuencia, se recomienda planificar estrategias de mayor
duracion e incorporar acciones que permitan proyectar la propuesta a otros niveles
educativos. Finalmente, diversos estudios recientes como el de Al-Qadri y Zhao (2021)
resaltan que el aprendizaje socioemocional es un recurso esencial en escenarios de alta
complejidad, lo que refuerza la importancia de consolidar estas practicas como parte

estructural de la vida escolar.

5.3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion-accion desarrollada busco responder a la pregunta de (Como
impacta la implementacion de rutinas socioemocionales matinales y vespertinas en el
fortalecimiento de las habilidades de autorregulacion emocional y resolucion de conflictos
en estudiantes de primero basico de un liceo particular subvencionado de la region de Los
Rios? Para ello, se disefid, aplicd y evalud una intervencidn que integré rutinas matinales y
vespertinas enfocadas en el reconocimiento de emociones y en la solucion pacifica de

desacuerdos.

Los resultados obtenidos permiten concluir que la implementacion de dichas rutinas
fue efectiva para promover avances significativos en estas competencias. Las observaciones
realizadas y la percepcion del equipo de aula evidenciaron un aumento en la expresion
verbal de emociones por parte de los estudiantes, asi como una disminucién en la
frecuencia de conflictos que requerian intervencidn externa. La estructura diaria de las
rutinas, junto al acompafiamiento constante del equipo docente y del asistente de aula,
favorecid que los estudiantes interiorizaran estrategias para identificar sus emociones y

resolver los conflictos de manera reflexiva.
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No obstante, el proceso de implementacion también reveld desafios. La
incorporacion de estas rutinas dentro de la jornada escolar se vio afectada por la carga
horaria y por actividades institucionales que dificultaron su aplicacion sistemética. Ademas,
algunos estudiantes con mayores dificultades en la regulacién emocional requirieron
apoyos adicionales, lo que resalta la necesidad de disefiar estrategias diferenciadas para

garantizar una atencion inclusiva.

En funcién de estos hallazgos, se plantean recomendaciones concretas para
fortalecer y proyectar la intervencion. En primer lugar, se propone ajustar la planificacién
curricular para insertar las rutinas socioemocionales de manera flexible y realista,
asegurando su sostenibilidad sin afectar otros aprendizajes. En segundo lugar, resulta
fundamental ofrecer formacidn continua al equipo docente y asistentes de aula en
estrategias de acompafiamiento socioemocional, de manera que cuenten con herramientas
efectivas para guiar a sus estudiantes. Asimismo, se recomienda desarrollar adaptaciones

especificas para aquellos nifios y nifias que presenten mayores necesidades en este ambito.

Por otra parte, se considera clave involucrar a las familias en el fortalecimiento de
las habilidades socioemocionales, para lo cual se sugiere disefiar instancias de formacion
que permitan alinear los enfoques educativos entre la escuela y el hogar. Finalmente, se
destaca la importancia de establecer mecanismos formales de monitoreo y evaluacion que
permitan ajustar las estrategias implementadas en funcidn de las caracteristicas del grupo
curso y del contexto institucional. Desde la linea de investigacion asociada a curriculo se
hace importante integrar las emociones y las estrategias de resolucion de conflictos en la
asignatura de orientacion, también el poder articular con otros equipos interdisciplinarios
como el Programa de Integracion escolar para asi trabajar la sensibilizacion de algunos
diagndsticos asociados a las desregulaciones socioemocionales.

En sintesis, esta investigacion demuestra que la implementacion de rutinas
socioemocionales es una estrategia viable y efectiva para facilitar el desarrollo de la
autorregulacion emocional y la resolucion de conflictos en estudiantes de primero
basico. Con una adecuada planificacion, formacién docente y el compromiso de la
comunidad educativa, estas rutinas pueden consolidarse como una herramienta
pedagdgica clave para promover la convivencia escolar y el bienestar integral de los

estudiantes
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Anexo 1 : Formato consentimiento informado

Universidad del Desarrollo
Usveesidad de Excelencls

Consentimiento Informado
(Participante de encuesta)

He sido invitado/a a participar en una investigacién de titulo “Implementacién de una rutina
socioemocional como estrategla de docentes y asistentes de aula para fortalecer la
autorregulacion emocional y la resolucién de conflictos en estudiantes de primero y cuarto afio
basico de un liceo particular subvencionado en la Regién de los Rios”, la cual cuenta con el
respaldo y financiamiento de Cindy Pulido Taplas y cuyo(a) investigador(a) responsable es Cindy
Pulido Tapias. Entiendo que este estudio busca Disefiar una rutina socioemocional matinal y
vespertina focalizada que pueda ser implementada por los docentes y asistentes de aula de
primero y cuarto bisico como estrategia pedagégica para fortalecer las habilidades de
autorregulacién emocional y resolucién de conflictos en los estudiantes de un liceo
particular/subvencionado en la regién de los Rios en el segundo semestre del 2024.

Sé que mi participacién se llevard a cabo de manera presencial yconsistird en responder una
encuesta, en modo presencial que demorard alrededor de 20 minutos. Me han explicado que la
informacidn recogida a través de este cuestionario serd confidencial, no individualizada, y que los
nombres de las y los participantes serdn asociados a un nimero de serie, esto significa que las
respuestas no podrén ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de
publicacién de resultados.

Estoy en conocimiento que toda la informacidn obtenida en este estudio es confidencial, cuyo
acceso estd limitado al equipo de investigadores, titulares del proyecto, quienes sonresponsables
de resguardar y manejar bajo estricto anonimato la informacién obtenida. Por tanto, los datos
recogidos serdn utilizados sin ningln tipo de informacidn que me individualice.

Entiendo que mi participacién es voluntaria y no habrd retribucién por ella, que puedo solicitar
las respuestas entregadas por mi, si asi lo requiero, y me puedo retirar en cualquier etapa, sin
tener que dar una justificacién de la causa y en el momento que lo considere pertinente. De ser
asi, esto no tendrd consecuencia alguna y mis datos serdn eliminados de los registros en el caso,
por ejemplo, que ya haya respondido la encuesta.

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con el(la)
investigador(a) responsable al correo (email IR), en el momento que lo estime pertinente para
cualquier asunto relativo a mi participacién. Ademds, en caso de cualquierotra consulta sobre mis
derechos como participante de este estudio puedo contactarme con el Dr, Francisco Ceric,
Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric®udd.clo con el Seffor Alfredo Melo,
Secretario del Comité de Etica de la Universidad del Desarrollo al e- mail Imelo@udd.c! (Direccién
de Investigacidn UDD). Dicha institucién notiene acceso a mis datos obtenidos del estudio.

En pleno conocimiento de esto:

Si. Acepto voluntariamente
presente documento.

rticipar en este estudio y he recibido una copia del

Firma participante:
Fecha: 44]03/24

PO
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Universidad d.ﬂ Desarrollo

Consentimiento Informado
(Participante de encuesta)

He sido invitado/a a participar en una investigacién de titulo “Implementacién de una rutina
socioemocional como estrategia de docentes y asistentes de aula para fortalecer la
autorregulacién emocional y la resolucién de conflictos en estudiantes de primero y cuarto afio
bdsico de un liceo particular subvencionado en la Regién de los Rios”, la cual cuenta con el
respaldo y financiamiento de Cindy Pulido Taplas y cuyo(a) investigador(a) responsable es Cindy
Pulido Tapias. Entiendo que este estudio busca Diseflar una rutina socioemocional matinal y
vespertina focalizada que pueda ser implementada por los docentes y asistentes de aula de
primero y cuarto bdsico como estrategia pedagégica para fortalecer las habilidades de
autorregulacién emocional y resolucién de conflictos en los estudiantes de un liceo
particular/subvencionado en la regién de los Rios en el segundo semestre del 2024.

Sé que mi participacién se llevard a cabo de manera presencial yconsistird en responder una
encuesta, en modo presencial que demorard alrededor de 20 minutos. Me han explicado que la
informacién recogida a través de este cuestionario serd confidencial, no individualizada, y que los
nombres de las y los participantes serdn asociados a un nimero de serie, esto significa que las
respuestas no podrén ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de
publicacién de resultados.

Estoy en conocimiento que toda la informacién obtenida en este estudio es confidencial, cuyo
acceso estd limitado al equipo de investigadores, titulares del proyecto, quienes sonresponsables
de resguardar y manejar bajo estricto anonimato la informacién obtenida. Por tanto, los datos
recogidos serdn utilizados sin ningin tipo de informacién que me individualice.

Entiendo que mi participacién es voluntaria y no habré retribucién por ella, que puedo solicitar
las respuestas entregadas por mi, si asi lo requiero, y me puedo retirar en cualquier etapa, sin
tener que dar una justificacién de la causa y en el to que lo considere pertinente. De ser
asi, esto no tendrd consecuencia alguna y mis datos serdn eliminados de los registros en el caso,
por ejemplo, que ya haya respondido la encuesta,

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con ella)
investigador(a) responsable al correo (email IR), en el momento que lo estime pertinente para
cualquier asunto relativo a mi participacién. Ademds, en caso de cualquierotra consulta sobre mis
derechos como participante de este estudio puedo contactarme con el Dr. Francisco Ceric,
Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric@udd.clo con el Sefior Alfredo Melo,
Secretario del Comité de Etica de la Universidad del Desarrollo al e- mail Imelo@udd.cl (Direccién
de Investigacién UDD). Dicha institucién notiene acceso a mis datos obtenidos del estudio.

En pleno conocimiento de esto:

i_ Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del
presente documento.

Firma participante:
Fecha: |90 - LOLY
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Anexo 2. Entrevista Diagndstico

Imiplementacion de una rutina socioemocional como estrategia de docentes y asistentes de aula
para fortalecer la autorregulacion emodional y la resoludon de conflictos en estudiantes de
primera liceo particular subvencionado an la Region de los Rios.

Entrevista semiestructurada

Gracizs por participar en estz entrevista. El propdsito de esta conwersacion es explorar las
estrategias socicermaocionzles que implementa coma personal educstivo en la jormads escolar. Sus
respusstas seran de gran syuds para comprender comeo promusve el bienestar emacionzl y socal
de los estudiantes. & continuzcion, le hare algunzs preguntas con la finalidad de enriguecer y
promover ura sana comivencia para I3 cultura escolar de este colegio. Fara comenzar le pediré
alzunos datos de informacidn, de antemano gracizs por 5Us respuestss.

Area de ensefianza: Afios de experiendia en educacion:

Guidn de [3 sntrevista:

Ahora le haré unas preguntas en relacion a la primera categoria de esta investigadion que es
acerca de las estrategias socicemaocionales.

1. ¢Cudles ores ustad que son los desafias mas comunes que enfrenta al intentar promawer
el bisnestar socicemocional en el aula?

2. Dos habilidades importantes para trabajar con los estudiantes de I3 basica, son la
sutorregulacion emocional v la resolucian de conflictos. Las preguntas a continuacion
estan relacionadas con |z regulacion emocional.

3. £Como cree que la swtoregulacion emocional ¥ la resolucian de conflictos impacta an al
rendimi=nto acadérnico v &l bienestar general de sus estudiantes?

4. ¢0ue estrategias utilizas para ensefiar autorregulzcion emocional y resolucian de
conflictos con tus estudiantes?

5. ¢0ué puede determinar gue un estudiants est desarrallando autorregulacion emaocional?

6. ¢0ue puede determinar que wn estudiants sabe resalver conflictos de manera pacifica?

|

& continuacian, le haré preguntas en relacién a la ruting socicemocional:

£0ué se hace en I3 sals cuando los estudiantes llegan cada mafana 2l colegio?
¢0ué sucede en |z sala cuando los estudiantas retornan de recreo?

o

10. Parz finalizar:

11. ¢Le gustaria sgregar algln comentario final?

muchzas gracias por participar 2n 2sta entravists, sus conocimientos y experiencias son
fundamentales para lograr crear mejores solucionss a las dificultades socoemaocionales que
presentan los estudiantss en nuestra institucion educativa.



Anexo 3.

Cuestionario para Docentes y Asistentes de Aula

Cuestionario Diagnostico

Seccidn 4: Estrategias Actuales

Seccidén 1: Informacién General 1. ;Qué gias utiliza actual para ayudar a los estudiantes a autorregular sus
emociones?
1. Nombre del docente/asistente: o Tiempo fuera
2. Fecha: o Rincén de la calma
3. Nombre de la escuela: o Respiracion profunda
4. Grado que enseiia: o Conversar
o Ignorar
Seccidén 2: Conocimiento y Capacitacién
1. ;Ha recibido capacitacién sobre educacion socioemocional?
o Si 2. ;Qué métodos emplea para la resolucién de conflictos entre estudiantes?
No o Mediacion entre pares
Si su respuesta es si, ;podria detallar brevemente el contenido de la o Resolucién colaborativa de problemas
capacitacion? o Ignorar

o Conversar con los nifios

Seccién 5: Impk i6n de N R
2. ;Qué tan familiarizado/a esta con las técnicas de autorregulacion emocional y
resolucion de conflictos? 1. ;Qué recursos considera necesarios para implementar una rutina socioemocional
o Muy familiarizado/a efectiva?
o Algo familiarizado/a o Materiales didacticos
Poco familiarizado/a o Capacitaciones adicionales
Nada familiarizado/a o Apoyo de especialistas

o Otros (especificar)
Seccién 3: Diagnéstico Inicial

1. ;Coémo describiria el nivel actual de autorregulacién emocional de sus estudiantes?
o Muy bueno 2. ;Cuanto tiempo podria dedicar diariamente a actividades socioemocionales en el
o Bueno aula?
o Regular o Menos de 10 minutos
Deficiente o 10-20 minutos
o 20-30 minutos
Mas de 30 minutos

2. ;Con qué frecuencia observa conflictos entre los estudiantes en el aula?
o Muy frecuentemente

o Frecuentemente 3. ;Qué tipo de actividades cree que serian mas efectivas para su grupo de estudiantes?
o Ocasionalmente o Ejercicios de respiracién y relajacién
o Raramente o Juegos de roles y dramatizaciones

o Historias y cuentos sobre emaciones
o Grupos de discusion y reflexion

Seccién 6: Evaluacion y Seguimiento

1. (Codmo mediria el progreso en la autorregulaciéon emocional y resolucion de
conflictos de sus estudiantes?
o Observacion directa
o Evaluaciones cualitativas
o Retroalimentacion de los estudiantes
o Informes de comportamiento

2. (Qué tipo de apoyo adicional necesitaria para evaluar y ajustar las estrategias
socioemocionales en el aula?
o Asesoramiento de expertos
o Herramientas de evaluacion especificas
o Tiempo para planificacion y reflexion
o Otros (especificar)

Seccion 7: Comentarios y Sugerencias

1. ;Tiene alguna sugerencia o comentario adicional sobre la implementacion de rutinas
socioemocionales en el aula?

Este cuestionario busca recopilar informacion clave que permitird adaptar y mejorar las
estrategias socioemocionales en el aula. asegurando una mejor autorregulacién emocional y
resolucion de contlictos entre los estudiantes.



Anexo 4. Respuestas entrevista semiestructurada

En relacion a los desafios para promover el bienestar socioemaocional afirman:

Entrevistado 1 (Docente 1° basico)

“Yo creo que las carencias afectivas con las que
pueden venir los estudiantes. Sabemos que todas
las familias son constituidas de diferentes maneras
y de repente las carencias que pueden existir
emocionalmente en los hogares son las que afectan
a los nifios. Pero tampoco uno puede meterse

cdmo educan a los nifios en el hogar.”

Entrevistado 2 (Asistente de aula 1° basico)

“Yo creo que el desafio mas grande es lo que
traen de casa. O sea, uno puede hacer muchas
cosas aca, pero el nifio sale de acay llega a la
casa y se le olvida. Y los papéas no lo siguen
trabajando. Claro. Entonces eso es como lo que
maés cuesta en lo socioemocional. Yo creo que
igual es lo pedagdgico. Los chicos igual vienen
bien en las habilidades pedagdgicas, pero en lo

socioemocional cuesta bastante.”
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Las respuestas acerca de cdmo gestionan las emociones de los estudiantes y que estrategias utilizan

comentan lo siguiente:

Entrevistado 1

“Tratar de conocer al otro, cdmo es el otro, con quién me estoy enfrentando, a
quién me estoy enfrentando, es un mundo nuevo para ellos. Entonces yo creo que
eso gener6 los mayores conflictos en el curso. En relacién a las emociones
también, porque se peleaban, y eso también ellos no sabian cdmo responder a las
peleas, por ejemplo, no sabian cdmo reaccionar. Se enojaban, lloraban, pataleaban,

o respondian con golpes. Entonces, no sabian como también expresar una emocion”

Entrevistado 2

“Yo creo que a mi lo que me ayudo bastante no tomarlo como la tia. Yo tomo mas el
papel de lamama.”

Categoria de estrategias en resolucién de conflictos

Entrevistado 1

“Si se generd algin conflicto dentro del recreo, conversamos, porque tenemos
también responsabilidad. Y de esas responsabilidades son como los cuidadores del
patio, de los juegos. Entonces ellos comentan cémo estuvo el momento del recreo y
si es que hubo alguna situacién conflictiva, tratamos de resolverla.

Si es muy grave, se saca a los estudiantes afuera y conversamos brevemente y luego

tratamos de resolver. Si no se puede resolver, se deriva convivencia escolar.”

Entrevistado 2

“Entonces igual tratar ahi como, no sé, de alguna clase, ya que
trabajaron, como buscarlos por ahi, ya qué hicieron, o hubo algin
conflicto, ya, y paso esto. en el recreo largo, sobre todo, y llegan ahi

contando que paso tal cosa, que no sé qué.”
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Entrevistado
1

“Yo creo que hay dias que son mas complejos, otros que son mas faciles. Por ejemplo, lo que si o si hacemos
es el tema del emociénometro. En la mafiana, cuando ellos llegan, ellos ya se colocan su nombre en una
emocién y vamos comentando algunas. Generalmente comentamos a lo mejor las que estan mas malas,
como la rabia, ¢por qué llegaste con rabia? Y ellos conversan y comentan. Y también tomar algunas, por
ejemplo, alegres, ¢por qué llegaste alegre hoy dia? Creo que también es importante destacar todos los tipos

de emociones.

Dependiendo si se generd algun conflicto dentro del recreo, conversamos, porque tenemos también
responsabilidad. Y de esas responsabilidades son como los cuidadores del patio, de los juegos. Entonces
ellos comentan cémo estuvo el momento del recreo y si es que hubo alguna situacion conflictiva,
tratamos de resolverla. Si es muy grave, se saca a los estudiantes afuera y conversamos brevemente y

luego tratamos de resolver. Si no se puede resolver, se deriva convivencia escolar.”

Entrevistado
2

“Ahora que estamos trabajando con el emociondmetro. Asi como van llegando, se van anotando. Y
después ya cuando hay bastante, preguntamos. ¢Por qué esta emocidn? O sea que el emociondémetro
igual te ayuda como a gestionar. Y ellos entran y van anotando. Igual vienen euféricos y locos. Igual

a mi me da harto tiempo el tema, por ejemplo, la tia, los profesores lideres, no llegan al tiro. Entonces
igual como que trato ahi de, como ya, calma. Por ejemplo, en adelante tenian educacion fisica y

venian llegando de la mafiana.

Y el tio, estuvo la tia Paula, que ella hizo como la rutina en la primera parte de la mafiana después ya se
retird. Y quedamos bastante tiempo solos. Entonces empecé a preguntar, ¢qué hicieron en educacion
fisica? Y ahi los empiezo a calmar, porque ya hicimos tal cosa y todos quieren opinar. Chicos, y ellos
mismos se van, quiero hablar y no me dejan hablar. Y solitos se van, ya que hay que hacer silencio. Eso,
y en los recreos, igual pasa harto, porque de repente no esta el profe y uno no sabe, esta ahi dentro de la
sala y no sabe si viene 0 no viene y hay que hacer algo, no se puede quedar ahi. O sea que esas
transiciones igual son ahi como un poquito dificiles. Entonces igual tratar ahi como, no sé, de alguna
clase, ya que trabajaron, como buscarlos por ahi, ya qué hicieron, o hubo algin conflicto, ya, y paso
esto. ¢Y qué hacemos? Igual eran en el recreo largo, sobre todo, y llegan ahi contando que paso6 tal cosa,

que no sé qué.”

Categoria de rutinas socioemocionales
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Anexo 5: Tabla con cronograma de Rutinas y actividades

Ruta socioemocional mensual

Semana 1

Septiembire
Octubre

Moviembre

Miedo

Calma

Semana 2
Alegria
Envidia

Gratitud

Semana 3
Tristeza
Admiracian

Aburrimiento

Semana 4

Enojo

Verglienza

Amor

Cronograma de las actividades

Septiembre

Octubre

Noviembre

Sem.
29
1)

Sem

(23

26)

s sem.5

(7-:10)

Sem. Sem. Sem

8
(14- (21-
(28
17) 24)
31)

Sem.

@7

Socializacion plan de
rutinas
Socioemocionales

matinales

Rutina socioemoc
ional regulacion

emocional (3 por

semana)

Rutina socioemoc
ional resolucién de

conflictos (3 por

semana)

Entrevista semiestructurada

equipo de aula

Capacitacion
en resolucién de

conflictos
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Anexo 6: Cuadro de planificacion de actividades

Cuadro de planificacion de las actividades

Objetivo Especifico de la Implementacion de la investigacion

Implementar una rutina matinal y vespertina que incluya un protocolo con diversas estrategias para el desarrollo de las habilidades de
autorregulacion emocional y resolucién de conflictos.

Subobjet Actividades Meta esperada Meta minina Recursos
ivos/
Indicad
ores
Construir Generar ruta Disefar un Disefar un conjunto Presentaciones
un plande detrabajo con documento con inicial de al menos Documento
rutina temasy rutinas 10 rutinas
matinales y horarios. socioemocionales socioemocionales
vespertinas orientadas al piloto, enfocadas en
para el desarrollo de habilidades
desarrollo habilidades como la especificas como la
de autorregulacion autorregulaciony la
habilidades emocional, la empatia, para ser
socioemocio empatiayla incluidas en un
nal ales de resolucion de documento
autorregula conflictos, y evaluar preliminary
cidn su pertinencia 'y evaluadas
emocional utilidad mediante mediante una
(AE)Y una encuesta de encuesta de

Resolucion de
conflictos (RC)

satisfaccion aplicada
adocentes y
asistentes de aula en
un plazo de

tres meses.

satisfaccion para un
periodo de un mes.

Aplicarel plan de
rutinas
socioemocional ales
por parte

de los equipos de
aula.

Socializar plan de
rutinas
socioemocional a
les a los equipos
de aula.

El 100% de los docentes
y asistentes de aula
participan en el plan de
rutinas
socioemocionales

El 50% de los
docentes y
asistentes de

aula

participan en el plan
de rutinas
socioemocionales

Recursos humanos

Analizarla
implementacion de los
resultados de la rutina
socioemocional en los
equipos de aula.

Desarrollar una
pauta evaluativa de
las rutinas
socioemocional a
les.

Retroalimenta r pauta
evaluativa a

El 100% de los equipos de
aula aplican la rutina
socioemocional en sus
salas.

El 50% de los equipos de
aula aplican la rutina
socioemocional en sus
salas.

Recursos humanos
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Rutina matina

Anexo 7. Instrumento pauta de observacién

3.1 Instrumento 1
Pautas de observacion de rutinas (matinal y vespertina)

Pauta de Observacion - Rutina matinal de regulacién emocional)
Espacio socioemocional

Observador: Nivel: Fecha:

empre (S): La conducta se observa en la mayoria de las ocasiones.
Aveces (AV): La conducta se observa en algunas ocasiones.

Rara vez (RV): La conducta se observa en pocas ocasiones.

Nunca (N): La conducta no se observa.

Momento Indicadores S AV | R | N | Observaciones
Preparacion del El espacio fisico esta organizado de manera que
Entorno promueva la concentracién y el bienestar.

Inicio de la Rutina El docente da la bienvenida a los estudiantes de
manera cdlida y entusiasta.

El docente establece un clima de confianza y
seguridad.

Exploracién de la
Emocidn de la
Semana

Fraseo
Compromiso

Se establecen conexiones entre la emocién de la
semana y experiencias personales.

El docente presenta una frase o afirmacién
relacionada con la emocién de la semana.

Los estudiantes repiten la frase o compromiso de la
de manera

Los di d cor ion del

significado de la frase o compromisa.

La frase queda visible en la sala para ser recordada
durante la rutina del dia

Observaciones generales:

Uso de Recursos El docente utiliza una variedad de recursos (ej.:
imdgenes, objetos, musica) para fa
comprensién de las emociones.

El docente adapta los recursos utilizados a la edad
y necesidades de los estudiantes.

Pausa Activa La pausa activa incluye ejercicios de respiracion,
estiramientos, movimientos o musica que
promueven la relajacién

La pausa activa ayuda a los estudiantes a liberar
tensién y concentrarse.

Nombre observador:

Oportunidades y compromisos de mejora:

Fecha retroalimentacion:

profunda, visualizacién, contar hasta 10).

Los estudiantes practican las estrategias de

regulacién apr p ientos cognitivos.

Los d participan acti eenla
exploracién de la emocién.

Recuerdo de El docente realiza un repaso claro y conciso de los
Acuerdos acuerdos de convivencia.
Los d participan acti eenel
recuerdo de los acuerdos.
Manejo de El docente muestra una actitud positiva y
Emociones del entusiasta durante toda la actividad.
Docente El docente modela la gestién emocional adecuada Firma docente ..c..o asistente de aula: ___
ante diferentes situaciones.
Uso del Los estudiantes identifican y expresan sus
Emocionometro emociones de manera adecuada.
El docente facilita la identificacién de emociones a
través de preguntas abiertas y ejemplos concretos.
Laemociénde la El docente presenta estrategias concretas para
semana conocer y gestionar emociones (ej.: respiracion

60



Anexo 8. Instrumento pauta de observacién Rutina Vespertina

Pauta de Observacion - Rutina vespertina de Resolucion de Conflictos

Observador:

(Asamblea)

Nivel:

Siempre (S): La conducta se observa en la mayoria de las ocasiones.

A veces (AV): La conducta se observa en algunas ocasiones.
Rara vez (RV): La conducta se observa en pocas ocasiones.
Nunca (N): La conducta no se observa.

Momento

Indicadores

Fecha:

AV

RV

Observaciones

Observaciones generales:

Preparacion del
ambiente

Relajacion: Técnica de
Relajacion y/o pauta
activa.

El espacio fisico estd organizado de manera que
promueve la participacion y la escucha activa.

El docente inicia la asamblea con un saludo calido y
personalizado.

El docente establece las normas de la asamblea de
manera clara y concisa.

El docente guia una técnica de relajacién adecuada a
la edad de los estudiantes.

Nombre observador:

Oportunidades y compromisos de mejora:

Fecha retroalimentacion:

La mayoria de los estudiantes participan activamente
en la técnica de relajacion.

¢Qué pasa?
Identificacion de
Conflictos
presentados en el (los
recreos)

Los estudiantes se turnan para compartir sus
experiencias de manera respetuosa.

Los estudiantes utilizan un lenguaje adecuado para
expresar sus sentimientos y necesidades.

El docente escucha activamente a los estudiantes y
valida sus emociones.

Solucionemos:
Blsqueda de

Los estudiantes proponen soluciones creativas y
respetuosas.

Toma de Decisiones

Cierre

Soluciones Los estudiantes demuestran empatia al considerar
las perspectivas de los demas.
El docente facilita la busqueda de soluciones a través
de preguntas abiertas.

Nos Se llega a un acuerdo consensuado sobre las

comprometemos: acciones a seguir.

Los estudiantes se comprometen a llevar a cabo las
acciones acordadas.

El docente resume los puntos clave de la asamblea y
refuerza los acuerdos.

El docente reconoce la participacion de todos los
estudiantes y celebra sus logros.

Firma docente y/o asistente de aula:




Anexo 8. Respuestas docente y asistente de aula




Anexo 9. Muestra de pauta de observacion matinal
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Anexo 10. Muestra pauta de observacion vespertina
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Anexo 11. Muestra pauta de observacion vespertina




Anexo 12. Muestra de manual de rutinas socioemocionales

Banco de
emociones

Manual de rutinas para el desarrollo de
habilidades socioemocionales en |a infancCia.
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LQué queremos de |a hifiez?

La infancia es una etapa magica y crucial en a vida de todo ser humano. Es el
momento en el gue se construyen |as bases para el desarrollo emocional, socCial ¥
cognitivo que acompanaran a los ninos a |o largo de sus Vidas. Como docentes,
sabemos que detras de Cada pequeio Gue entra a huestras aulas hay un mundo
lleno de emociones, suenos y desafios. Este manual ha sido disehado pensando en
ustedes, quienes son guias, modelos Y referentes para e|los.

Nuestro |ema, “Creemos en el potencial de Cada hifio ¥ junto a e/os Construimos
aprendizaje’, es mas Gue una frase. ES una invitaCion a mirar a Cada estudiante no
$0l0 por sus Capacidades académicas, sino también por todo e| potencial humano
que lievan consigo. Sabemos Gue ustedes ven mas alla de |as calificaciones y
trabajan Cada dia para ayudar a sus estudiantes a ser mejores personas, y este
manual busca ser un companero en esa (abor. Sabemos que en [as aulas surgen
preguntas importantes: ¢COmo podemos ayudar a (0s nifos a adaptarse de manera
pOsitiva a Su entorho escolar?, ¢Qué estrategias podemos usar para prevenir
CONfliCtos O Casos de acoso escolar?, LCOmO (0gramos Gue (oS nifos se conozcan
mejor y gestionen sus emociones?

‘Para responder a estas preguntas, hemos preparado un material practico y
sencillo, disehado especialmente para ustedes. A través de actividades Claras,
herramientas accesibles y protocolos pensados para Situaciones reales, este
manual les permitira trabajar de manera efectiva las emociones en sus aulas.
Queremos que se sientan acompanados en esta tarea, sabiendo que Cada pequena
accion que realizan deja una huella importante en sus estudiantes.

Inspirados en [0s prinCipios de |a psiCologia positiva ¥ el desarrollo prosocial, este
manual les brindara recursos para fomentar el bienestar emocional, |a empatia ¥ 1a
convivencia en sus aulas. Cada actividad, Cada sugerencia, esta pensada para ser
aplicada facilmente y adaptarse a las necesidades de sus estudiantes, porque
sabemos que Su tiempo ¥ esfuerzo son Valiosos.

Este manual fue disefado y desarrollado en colaboracCion con herramientas
techologicas de apoyo, gue contribuyeron en la estructuracion de ideas ¥ la
Ccreacion de actividades practicas. Esperamos sea de gran utilidad para promover
el bienestar socioemocional en huestros hinos y ninas.

Carinos, Cindy

¢EN qué consiste a ruta semanal?

T, unes: Introduccion a la emocion

Martes: Fisiologia de |a emocCion

Miércoles: Cuento emocional

[
Jueves: Estudio de Caso ,ﬁr‘a‘

Viernes: Reflexion semanal ®
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Lunes: iQueé es |a alegria? Actividades para expresar 13 alegria (dibujos,
canciones, juegos).

Frase: “[La alegria es contagiosa, Compartela”.

Martes: (QUué pasa en nuestro Cuerpo Cuando estamos alegres? (Sonrisa,
energia, etc.).

Miércoles: Cuento: “E| dia gue todo fue alegria” (adaptado a |a edad).
Jueves: Estudio de caso: ¢éQué hizo Juan para sentirse mas alegre cuando
estaba triste?

Viernes: Reflexion: éQué actividades nos hacen sentir alegres? Creacion de
un mural Con frases positivas.

Planificacion diaria:

Lunes: ¢éQué es (a alegria?

Objetivo: Comprender qué es |3 alegria y explorar diferentes formas de
expresarla.

Actividades:

Discusion grupal: Pregunta a los estudiantes qué creen que es |a alegria ¥
cuando |a sienten. ExpliCa que 1a alegria es una emocion positiva que surge
Cuahdo algo nos hace felices.

Expresion artistica: Invita a los estudiantes a hacer dibujos de momentos
que les hicieron sentir alegres.

Actividad |udica: Canten una cancion alegre o jueguen un juego divertido
que genere risas.




« Lunes: ¢éQué es el miedo? Actividades para identificar situaciones gue nos
dan miedo (dibujos, role-playing).

« TPrase: “El miedo es normal, pero podemos enfrentar|o”.

« Martes: LQUué pasa en nuestro cuerpo Cuando tenemos miedo? (Corazon
acelerado, sudoracion, etc.).

« Miércoles: Cuento: “E| dia gue Ana tuvo miedo de |a oscuridad” (adaptado
a la edad).

« Jueves: Estudio de Caso: ¢COmo superod Pedro su miedo a las alturas?

« Viernes: Reflexion: éQué podemos hacer para enfrentar nuestros miedos?
Técnicas de relajacion y visualizacion.

Lunes: ¢Qué es el miedo?

Objetivo: Comprender e| miedo COmo una emocion natural ¥ aprender a
reconocer|o.

Actividades:

« Discusién grupal: Pregunta a [os estudiantes qué Creen que es el miedo y
cuando (o han sentido. Explica que el miedo es una emocion que nos ayuda
a protegernos de situaciones peligrosas 0 desconocidas.

« Expresion artistica: Pideles que dibujen algo que les dé miedo, como Ia
oscuridad o uha araha, ¥ Compartan COmMOo se sienten al respecto.

« TReflexion grupal: Comparte ejemplos comunes de Cosas que suelen dar
miedo y disCutan|as juntos.

Martes: ¢Qué pasa en huestro Cuerpo cuando tenemos miedo?

Objetivo: Identificar las sehales fisicas y emocionales de| miedo y COmo nos
afecta.

Actividades:

« Exploracién corporal: Hablen sobre como el miedo puede hacer que
nuestro Corazon [ata mas rapido, nos suden [as Manos © gueramos
escondernos.

« Técnica de relajacion: Practiquen juntos una técnica de respiracion
profunda para Calmarse cuando sienten miedo.

« Juego dinamico: Representen Coh mimica o gestos COmo se siente el cuerpo
Cuando experimentan miedo.

Miércoles: Cuento: “E| dia que Ana tuvo miedo de |a oscuridad”

Objetivo: Reflexionar sobre COMO manejar el miedo a través de una historia
adaptada a su edad.

Actividades:

« [ee un cuento donde Ana supera su miedo a |a oscuridad con |3 ayuda de
un objeto especial 0 el apoyo de un adulto.

« TReflexion grupal: Pregunta qué aprendieron del cuento y Gué podrian
hacer ellos en una situacion similar.

« EXxpresion Creativa: Pideles que dibujen algo que |es dé seguridad cuando
tienen miedo, COmo una |uz o un abrazo.

Jueves: Estudio de caso: ¢COmo superd Pedro su miedo a las alturas?
Objetivo: Aprender estrategias para enfrentar el miedo de forma positiva.
Actividades:

« Presenta un Caso breve donde Pedro enfrenta su miedo a |as alturas poco a
poCo, acompanado por alguien de Confianza.

« TRole-playing: Por parejas, practiquen COmo podrian enfrentar un miedo
juntos, dando palabras de apoyo ¥ animo.

« Agctividad grupal: Cree una lista de pasos que pueden tomar para enfrentar
sus propios miedos de manera gradual.




« Lunes: :Qué e51a tristezas ACtVidades para expresar 1 tristeza (dibujos,
role-playing).

« Frase: “Esta blen sentirse trisee 3 veces'.

o Marees: (QUE Pasa BN NUESTIO CUETHD CUANAO ESTAMOS Tristes? (lagrimas.,
cansancio, eeC.).

«  Miércolen Cuernmo: “E| dia que SOfi se Sirtio trigee” (adaptado b | edadl.

o Jueves: Estudio de Case: (Como ayudd Maria a su amiga Gue estaba wiste?

o Viernes: Reflexion: (QUE pOdemas NAcer CUANGO NOS SENtiMOs tristes?
Técnicas de resajacion.

Lunes: iQué es 13 tristezay

Objetivo: Comprencer (3 triseeZs Como una emocion natural ¥ normal en nuestras
vidas.

Actividades:

«  DisCusion grupal: Pregunca & los estudiantes QUE Creen que s la tristeza ¥
Cuando la han sentido, ExpliCa Gue 1a triste2a surge Cuando al§o nos dueie
0 N0S aFEcTa, ¥ €5 pare de |as emociones hiumanas.

«  Peresion artistca: Pideles que diDWen un momento en que s¢ sinteron
tristes. representando COmo se sintieron ¥ por Gué.

« ReAedSn grupal: Comparte ejemplos breves de situaciones Comunes que
pueden generar tristeZa, Cofmd perder 3LE0 nportante 0 extranar a algulen,

— > -~

Martes: LQUE Dasa en HUBSLrD CUErPO CLANAO BSLaMOs tristes?
Objedvo: JdensiFicar 1as sefiales FiSicas ¥ emoCionales AsoCiadas 4 18 tristeza.
Actividades:

«  Exploracion Corporat: Habla sobre COmo 1a trisceZa puede refieiarse en ¢
Cugrpo, COMO sentirse Cansado, wener Eanas de |Iorar O no Guerar Nacer

nada.

» Actividad préctica: Realicen un ejerCicio de yespiracion profunda para
Caimar las emociones.

« Repexidn breve: Preguntz COMO se sienten después de realizar |a actividad.

Miércojes: Cuento: E| dia que SOf1 se sintid triste®

Ohjetivo: Reflexionar sobre Como |3 tristeZa puede gesuonarse de forma
saludabie.

Actividades:

« Lpe un Cuento sobre SOfi, Lna nina que enContrd Formas positivas de
maneiar su tristeza. COmo Nablar COn UN 3Migo O Nacer Algo GUE e Bustaba.

« TRefexién grupal: Pregunta que estratedias uso S0F) para sentirse mejor ¥
COmo podrian aplicarias jos estudiantes,

« Expresion Creativa: Invita a 10§ estudiantes a dibijer © esCribir algo que ies
naga sendr mejor Cuando estan tristes.

Jueves: Estudio de Caso: LCOmO ayudd Maria a su amiga que estaba trisee?
Objetivo: Fomentar 1y empatia ¥ €1 apcyD Nacia 105 demas en momentos dificies.
Actividades:
« Presenca un Caso breve donde Maris ayudo & su amiga escuchandola ¥
51ando 3 Su |ado Cuando estaba triste.
« TRole-plaving: Por pareias, practiGuen COmo podrian apoyar 3 un amigo que
3€ slente trisee,

e —p




Semana 6: La Admiracion

« Lunes: ¢Qué es la admiracion? Actividades para identifiCar Cualidades que
admiramos en otros (lista, dibujo).

« Frase: “La admiracCion nos inspira a ser mejores personas”.

« Martes: éQué pasa en nuestro cuerpo cuando admiramos a alguien?
(sensacion de inspiracion, alegria, etc.).

« Miércoles: Cuento: “E| dia que Tomas admiro a un héroe” (adaptado a |3
edad).

« Jueves: Estudio de Caso: ¢COmo podemos expresar nuestra admiracion
hacia alguien?

« Viernes: Reflexion: éQué cualidades admiramos en nosotros mismos ¥ en (oS
demas?

PLANIFICACION
Lunes: ¢Qué es |3 admiracion?

Objetivo: Comprender qué es |a admiracion y reconocer |as cualidades que
Valoramos en otros.

Actividades:

« Discusion grupal: Pregunta a [os estudiantes qué Creen que significa
admirar a alguien ¥ a quién admiran en su Vida. Explica que [a admiracion
surge cuando reconocemos Y Valoramos las Cualidades o |0gros de otras
personas.

« Expresion artistica: Pideles que dibujen o esCriban sobre una persona a
quien admiran y por Gué.

« Reflexién grupal: Comparte ejemplos de personas admirables en su entorno
0 13 sociedad.

Martes: ¢Qué pasa en nuestro cuerpo cuando admiramos a alguien?

Objetvo: IdentifiCar las emociones positivas y motivadoras asocCiadas con (3
admiracion.

Actividades:

« Exploracién emocional: Hablen sobre Como |a admiraCion puede hacernos
sentir inspirados, felices o Con ganas de mejorar.

« Dinamica: Realicen una actividad donde cada estudiante mencione una
cualidad admirable de un compafiero o compafera.

« Reflexion breve: Pregunta COmMO se sienten al reconocer algo positivo en |0s
demas.

Miércoles: Cuento: “El dia que Tomas admir6 a un héroe*

Objetivo: Reflexionar sobre COMO |a admiraCion puede inspirarnos a desarrollar
nuestras propias cualidades.

Actividades:

« [ee un cuento sobre Tomas, quien admira a un héroe local ¥ aprende a ser
valiente y generoso Como é|.

« TReflexion grupal: Pregunta qué cualidades admiraron en e| personaje ¥
como podrian aplicarias en su Vida.

« Expresion Creativa: Invitalos a escCribir o dibujar una cualidad que les
gustaria desarrollar inspirada en alguien que admiren.

Jueves: Estudio de Caso: ¢COmo podemos expresar nuestra admiracion hacia
alguien?

Objetivo: Aprender a expresar de manera respetuosa ¥ positiva 1a admiracion
hacia los demas.

Actividades:

« Presenta un Caso breve donde un nifio expresa su admiraCion hacia un
amigo, resaltando algo positivo que hizo.

« TRole-playing: Por parejas, practiquen como podrian expresar admiracCion a
un companero o familiar.




Anexo 13. Registros fotograficos

MODELAMIENTO ASAMBLEA

EMOCIONOMETRO
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Anexo 14. Registros fotograficos
Tabla 1: Estructura de la rutina socioemocional matinal

Rutina autorregulacién emocional matinal

Saludo y bienvenida:

Pausa activa (Cancidn, ejercicios de activacion)

Acuerdos de la clase: Se recuerdan los acuerdos y normas que facilitan la convivencia.

Emocidonometro: Usamos el Emocidnometro que se ha socializado y construido con los
estudiantes para identificar las emociones presentes en el dia.

La emocidn de la semana: Se explora los aspectos relevantes asociados a laemocidn elegida
para trabajar durante la semana.

Frase y/o compromiso de la semana.

Tabla 2: Estructura de la rutina socioemocional vespertina

Rutina resolucion de conflictos: (Asamblea)

Observacion: Los estudiantes se sientan en la alfombra del aula.

Saludo

Técnica de relajacion: Respiracion, pausa activa.

¢Qué pasd? Preguntas claves:

J ¢Has visto triste a alguno de tus compafieros?

. ¢Quién no ha jugado con amigos durante el recreo?

. ¢Quién ha sentido que no ha sido escuchado en la escuela?
. ¢Quién se ha sentido ofendido por un compafiero?

Solucionemos:

Se anotan las situaciones presentadas por los estudiantes y entre ellos se brindan
soluciones: Se eligen las situaciones frecuentes.

Nos comprometemos: Momento en que los estudiantes se comprometen con llevar a cabo las
soluciones presentadas.
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