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Resumen

El estudio de caso tuvo como objetivo disefiar una estrategia psicopedagdgica,
gue diera respuesta a los resultados del proceso evaluacion de un estudiante con
Trastornos del Espectro Autista, que asiste en la actualidad a un programa de
formacion socio laboral. Este programa esta orientado a jovenes con
necesidades educativas especiales, ligadas a una discapacidad cognitiva leve o
dificultades en el aprendizaje.

La evaluacion se llevo a cabo mediante el uso de instrumentos cualitativo y
cuantitativos de medicion de aprendizajes acordes al area del lenguaje con
adecuaciones, con el proposito de disefiar una estrategia para responder desde
un enfoque inclusivo a las necesidades educativas identificadas. La creacion e
implementacion del testeo de la estrategia psicopedagdgica tuvo como objetivo,
potenciar habilidades pragmaticas del lenguaje de un estudiante con Trastorno
del espectro autista, para favorecer su insercion laboral, a través de un juego de
mesa que permitié ensayar experiencias realistas de la vida laboral.

Se entiende como habilidades pragmaticas a aquellas utilizadas para
comprender la intencion de otro al hacer uso de las palabras, y asi ajustar el
lenguaje al contexto y al otro, es decir al interlocutor.

La implementacién de una estrategia de intervencion acorde al lugar donde se
desenvuelve el alumno permitié practicar el uso de habilidades pragmaticas de
tipo interactivo, por medio de actividades ludicas que sitian al alumno en
situaciones sociales propias del ambito laboral. De esta misma forma, el uso del
juego permitira practicar y aumentar el uso de vocabulario en contextos de
practicas laborales. Disminuyendo las barreras presentes en el entorno y
entregando mayores oportunidades de aprendizajes.



1.

INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como foco el estudio de caso de un joven con Trastorno
del Espectro Autista, quien cursa el Programa Diploma en habilidades laborales,

dictado por una universidad de la comuna de las Condes en Santiago.

Se pretende disefiar una estrategia psicopedagdgica, teniendo como eje de
partida evaluar el desempefio del estudiante, mediante el uso de instrumentos de
medicion de aprendizajes acordes al rea del lenguaje, con el fin de disefiar una
estrategia para responder desde un enfoque inclusivo a las necesidades

educativas identificadas.

De manera inicial, se realiza una descripcion del joven y se explicitan los
antecedentes mas relevantes en cuanto a su condicién y contexto académico,
posteriormente se entregan los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion,

realizando una sintesis diagnaostica.

Se desarrolla un analisis y descripcién de lo que se define como Trastorno del
Espectro Autista (TEA), abarcando los principales modelos de intervencion y ejes
de accion. Las principales dificultades del TEA se caracterizan por la presencia
de problemas en la comunicacion y en la interaccién social en diversos contextos,
asi como también la presencia de patrones restrictivos y repetitivos de

comportamiento o intereses (Arroniz y Bencomo, 2018).

Dado a lo anterior, se realiza un estudio del lenguaje desde los aspectos

normativos y a su vez, como eje central de las dificultades presentes en el joven
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del estudio de caso. Mas en detalle se hace referencia a las habilidades
pragmaticas del lenguaje, de qué forma se manifiestan en un joven con Teay la
importancia que tiene en ellos, la entrega de herramientas en dicha area. El
Trastorno del Espectro Autista es una condicion que acompafa a la persona
durante toda su vida, por ende, en la actualidad lo que se busca en estos jovenes,
es entregar herramientas y cambios contextuales que les permitan desenvolverse
en los distintos &mbitos de la vida, a través de modelos de intervencion basados

en evidencias (Sanz, Fernandez, Pastor y Tarraga, 2018).

Por esta razén el analisis tedrico explicitado anteriormente se lleva a cabo
teniendo en cuenta los principales ejes de accion dentro de una educacion
inclusiva y los principios utilizados para trabajar observando la neurodiversidad
en el aula. Desde aquellas perspectivas surge la importancia de la creacion de
oportunidades para que tordos los nifios y jovenes puedan desarrollar sus

capacidades, por medio de un proceso de apoyo y acompafamiento constante.

La estrategia psicopedagdgica disefiada se enmarca en el paradigma de la
autenticidad y el disefio universal de aprendizaje, DUA, ya que busca potenciar
las denominadas habilidades pragmaticas del lenguaje en el alumno, para
favorecer su insercion laboral, a través de un juego de mesa que permita ensayar

experiencias realistas de la vida laboral.



2.1

2. DESCRIPCION Y CARACTERIZACION DEL CASO

Datos demograficos y antecedentes relevantes.

Juan es un joven de 22 afios que asiste a la Universidad Andrés Bello. En dicho
establecimiento cursa primer afio en el Programa Diploma en Habilidades
Laborales. Este programa es un diploma de formacion socio laboral para jovenes
con necesidades educativas especiales, ligadas a una discapacidad cognitiva
leve o dificultades en el aprendizaje. El programa permite el acceso de jévenes a
la vida universitaria, quienes adquieren habilidades sociales y laborales para

desempeniarse e insertarse en la sociedad de forma activa.

En primer afio, los ramos estdn enfocados a la exploracion y desarrollo de
habilidades cognitivas, linglisticas, instrumentales y socioafectivas. En el
segundo afio los alumnos logran alcanzar competencias especificas, a través de
los electivos de las distintas especialidades, esto les permite realizar en su tercer
afo, practicas laborales. Las especialidades para realizar su practica son;

Administracién, Gastronomia, Educacién, Viveros y Veterinaria.

Juan es hijo del matrimonio compuesto por Jaime y Pamela, quienes tienen 1 hijo
mas. Jaime trabaja en una empresa en el area comercial, la madre realiza
trabajos esporadicos y es duefia de casa, su hermana de 24 afios se encuentra

estudiando en la Universidad.

El joven presenta un Trastorno del Espectro Autista, fue diagnosticado alrededor

de los 8 afios. Los padres del joven buscan que encuentre un area de interés



para que pueda desempefiarse en un trabajo que sea de su agrado, y de esta

forma tener las herramientas basicas y necesarias de la vida adulta.

Juan estuvo en 3 establecimientos educacionales durante su etapa escolar.
Desde el programa recogen antecedentes dentro de los cuales se describe que;
en esa época se mostraba mas bien impulsivo y con dificultades para controlar
sus emociones. Presentaba dificultades académicas importantes, pero éstas han
sido trabajadas por especialistas. En el area social con sus pares presentaba
dificultades en la linea de tematicas de la edad y contexto en el cual estaba
inmerso como, por ejemplo, peleas con comparferos de curso, dificultad para
expresar de manera acorde su pensamiento y emociones y en ocasiones
presentaba diferencias y enfrentamientos con la autoridad cuando algo no era de

su agrado.

En la actualidad el alumno se encuentra con tratamiento farmacoldgico y
terapéutico, lo que le ha facilitado desplegar sus habilidades en diversas areas
gue se encontraban invisibilizadas tanto por el mismo, como por el contexto en
que se encontraba. En ocasiones posee dificultades con el uso del lenguaje en
contextos que requiere mayor formalidad y por, sobre todo, le dificulta lo que se

denomina como “el uso social” del lenguaje.

Debe elegir la especialidad en la cual desempefiara sus practicas a partir del
segundo semestre; el hecho de escoger una especialidad o area de interés es un

desafio para él, ya que, por un lado, esta en una etapa de descubrimiento de lo



2.2

1)

2)

3)

gue realmente le gusta, y por otro, no comprende de que se tratan las
especialidades que se le presentan. En este contexto el equipo del Programa
cuenta con psicopedagogas, psicélogas, terapeuta ocupacional y profesores de
distintas areas que guia a cada a alumno, pero aun asi es un proceso muy
complejo, ya que los alumnos se enfrentan a realidades nuevas y con poco

conocimiento.

Evaluacion psicopedagdgica realizada

Se aplicaron diversos instrumentos de evaluacién para tener una idea general
respecto a las habilidades y dificultades que Juan presenta en su contexto

educativo, enfocadas al uso del lenguaje.

Observacion en clases; con el objetivo de observar como el alumno se
desenvuelve en diferentes areas de aprendizaje.

Entrevista semi estructurada a profesores para conocer desde sus experiencias,
como el alumno se presenta en los momentos de aprendizaje y todo lo que
implica dicho contexto, basado en indices de habilidades pragmaticas.
Entrevistas semi estructurada a supervisores de practicas; para conocer desde
sus experiencias basadas en la realidad, las diferentes dificultades que presentan
los jovenes al momento de realizar sus practicas, tanto en el ambito normativo,

como en el ambito del lenguaje y comunicacion.
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2.3

4)

5)

6)

7)

8)

Lista de control de fortalezas en neurodiversidad (para profesores), se aplicd una
lista de cotejo a profesores con el fin de seleccionar aquellas habilidades o
fortalezas que identifican en el alumno.

Entrevista semiestructurada a psicéloga del programa; Para conocer el proceso
de admision que tuvo el alumno y tener en cuenta elementos para la elecciéon de
practica.

Test TEVI R; para conocer el nivel de vocabulario general y primordial que
presenta el alumno.

Protocolo para la evaluacion de la comunicacion de Montreal MEC, item
interpretacion de metaforas.

PREP- Revisado, Protocolo rapido de evaluacion pragmatica, items de

pragmatica interactiva con adecuaciones.

Resultados de la Evaluacién Psicopedagogica

-Evaluacion Cualitativa: Respecto al proceso de recoleccion de datos cualitativos
gue contemplan las entrevistas y observaciones de situaciones académicas, se

realiza una sintesis a través de ejes tematicos.

a) Enfrentamiento al aprendizaje: Su disposicion a aprender depende mucho del

estado de animo. Es mas bien pasivo, recibe la informacion y requiere de mucho
apoyo para comprender los contenidos o llevar a cabo las actividades. Sin

embargo, cuando se le da espacio para explicar de manera concreta y
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personalizada, logra realiza la tarea requerida. Como se observa en diversas
clases, Juan busca ayuda inmediata luego de una instruccion, o bien cuando la

3k

recibe y no comprende; “profe puede venir, no escuché lo que dijo” “esto no me

L1}

resulta” “no quiero sequir”, cuando recibe ayuda y guia comienza a patrticipar de

manera adecuada.

Le gusta participar y dar su opinién, siempre y cuando se encuentra un ambiente
comodo y de confianza. Ha manifestado un cambio en cuanto al orden de sus
ideas cuando se expresa (esta recibiendo apoyo de otros profesionales, eso lo
ha ayudado con otras dificultades que presenta). Como menciona la profesora de
informatica y computacion “al comienzo de semestre Juan siempre llegaba tarde
y se ofuscaba al ver que ya habiamos comenzado, hoy en dia llega a la hora y

cuando no logra entender algo pide ayuda rapidamente”.

b) Dificultades en el contexto académico: En clases, le es dificil mantenerse

sentado, es inquieto y esa inquietud en ocasiones lo lleva a desorganizar sus
ideas, contestando cosas que no tienen que ver con el contexto. Cuando la clase
es mas guiada o bien, las preguntas requieren respuestas mas concretas, logra
establecer la relacién, pero a veces cuenta cosas que no tienen que ver con la
asignatura. Como se observa en dos clases, Juan agrega “profe mi papa en su

empresa trabaja con computadores, y un dia me dijo que...”

Todo elemento puede ser distractor. En especial la musica, eso lo aleja

completamente de las actividades. Tiene dificultades en el &rea de lecto escritura.
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En ocasiones demanda mucha atencion y apoyo para realizar las actividades.
Cualquier procedimiento que requiera de una resolucion abstracta como parte del
proceso o donde sea €l quien deba tomar las decisiones finales le es complejo

resolver.

c) Fortalezas en el contexto académico: Le interesa aprender, es curioso y realiza

preguntas cuando algo es de su interés. Cuando algo le es dificil logra pedir
ayuda de manera acorde. Le gusta hablar en publico, es imaginativo y fantasioso,
lo que le permite tener relatos interesantes. Le es mas facil hablar y responder
frente a preguntas contextuales que hipotéticas. Como por ejemplo en clases,
cuando debe responder una prueba escrita sus ideas son concretas, sin

embargo, al momento de exponer se extiende de manera mas libre.

Le es mas facil realizar actividades cortas, sin muchos pasos. Actividades
repetitivitas, donde tome confianza en corto plazo y no se rinda con facilidad. En

general las evaluaciones le generan ansiedad, pero no las vive con angustia.
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Respecto a la observacion de las fortalezas del alumno por parte de los

profesores, se realiza un cuadro resumen.

Comunicacion

Categoria Fortalezas en el alumno

Personales Tiene perseverancia al realizar actividades
Tiene buen sentido del humor
Tiene confianza en si mismo
Posee vitalidad personal, energia

Area de Formula buenas preguntas

Es bueno contando historias
Sabe escuchar

Puede convencer a alguien de algo

Emocionales

Es emocionalmente sensible a percibir el mundo que lo
rodea
Puede decir como se siente en un momento dado

Puede percibir el estado emocional de otra persona

Sociales

Es amable con los demas
Tiene una buena relacion con al menos un profesor

Sigue instrucciones en clases

Area cognitiva

Tiene buena memoria a corto o largo plazo

Visuales-

espaciales

Obtiene informacion mas facilmente a traves de dibujos que

de las palabras
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Musicales Conoce musica y se sabe la letra de varias canciones

Disfruta escuchar musica

Area Le gusta navegar en internet
tecnologia Tiene varias peliculas favoritas o programas de television

de los cuales le gusta hablar

Creativas Tiene una buena imaginacion
Tiene ideas para proyectos futuristas o fantasticos

Aporta ideas que nadie mas tiene

-Evaluacion Cuantitativa: Luego de la realizacién de las pruebas de evaluacion

en el area del lenguaje, se puede establecer un andlisis de acuerdo a:

Vocabulario:

En cuanto a su vocabulario, si bien la prueba ocupada pretende medir el nivel de
conocimiento de vocabulario pasivo de cualquier persona que habla la lengua
espafiola dentro de un rango de edad entre los 2 y 17 afios, debido a la condicién

de Juan se utilizé la prueba para tener una base del uso de las palabras del joven.

Se inicia la prueba en la lamina niumero 1, dando término en la lamina nimero
72, luego de 6 errores consecutivos. La tabla y graficos presentados a
continuacion permiten realizar un analisis general del conocimiento de las

palabras del alumno evaluado:
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Tabla: Cantidad de Respuestas

Cantidad de | Respuestas Respuestas Incorrectas
Respuestas Correctas
72 49 23

Grafico 1: Total de Respuestas

Vocabulario TEVI-R

Incorrectas
32%

Correctas
68%

B Correctas M Incorrectas
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Grafico 2: Respuestas organizadas segun las categorias presentes en la prueba,

dentro de las 72 laminas presentadas
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En base aquello se puede decir que Juan posee una comprension adecuada de
lo que se le dice de manera verbal. Posee un vocabulario que le permite
comunicarse con otros, de manera correcta, haciendo mayor uso de palabras
familiarizadas con su entorno. Sin embargo, posee dificultades para la
comprension de palabras que no se de uso cotidiano para él. En términos de
categorias el joven tiene un mejor manejo de palabras relacionada con animales,

aves, plantas y elementos de la naturaleza. Su nivel de palabras con menos
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reconocimiento tiene que ver con acciones humanas, adjetivos y con las

identificaciones de elementos mas sofisticados de utilizacion por las personas.

Nivel pragmético del Lenguaje

Para la evaluacion de habilidades pragméticas se utilizé items especificos de
cada prueba que evalian el &mbito. Es decir, para efectos de este trabajo no se
utilizaron las pruebas completas de aplicacién, por ende, se realiza un analisis

propio para los resultados.

-Referente a nivel de pragmatica interactiva, se realiza grafica de acuerdo a los
items evaluados en un dialogo entre dos personas (evaluadora y juan) dentro del
contexto universitario, teniendo como tema principal el inicio de afio académico.
En el siguiente recuadro se clasifican los items observados y evaluados en

términos de su presencia y ausencia.

Se realiza una adecuaciéon de la tabla original para una mejor comprension del
alumno y su nivel de interaccidén en una situacion comunicativa. La tabla utilizada

se presenta a continuacion:
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¢, Se ajusta la conducta verbal del paciente a las siguientes afirmaciones?

PRAGMATICA Nunca | Algunas | La Siempre

INTERACTIVA veces mayoria
de las
veces

Agilidad del turno

La interaccion conversacional

se produce a un ritmo

dialégico agil y rapido. X

(Hace referencia a “numero

de turnos emitidos por

minuto”. Computado por el

evento comunicativo en su

conjunto AdT).

Cambio de hablante, fluidez

en tomade turno X

El paciente toma sus turnos

en el momento adecuado, sin

interrupciones ni  demoras

notables.

indice de participacion

conversacional X

Su nivel de participacion

verbal en la conversacién

(cantidad de turnos vy

palabras) es proporcional al

de otros participantes.

Gestualidad natural

Su uso de los gestos, la

expresion facil y la X

comunicacion no  verbal
complementa y matiza su
lenguaje adecuadamente,
pero no lo sustituye.
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2.4

Uso comunicativo de la

mirada

Utiliza la mirada X
comunicativamente, para

confirmar escucha y

comprension, para ceder o

pedir el turno.

Registro N° de | N° de | Duracién | AdT
Turnos Hablantes en
minutos
1 80 2 5 16

Sintesis Diagndstica: integracion e interpretacion de resultados

Luego de la evaluacion se obtuvo datos en relacién a las principales fortalezas

de Juan y los aspectos a mejorar y trabajar en el area referente al lenguaje.

En cuanto al contexto académico, Juan posee dificultades del lenguaje propias
de su condicion, pero también particularidades de funcionamiento que lo han
llevado a desenvolverse de una determinada manera. Tiene dificultades de lecto
escritura significativas, que no fueron evaluadas ya que, para el foco de este

estudio, se trabajara el area netamente pragmatica del lenguaje y su uso social.

Posee fortalezas que le han permitido comunicarse con pares y profesores dentro
de la universidad de manera efectiva. Las principales fortalezas que se destacan
referente al lenguaje son, su interés por contar historias a los demas, escuchar

con atencion, utilizar recursos imaginativos para la interaccion y en
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oportunidades, formula preguntas de interés comun. Cuando se le da el espacio
y tiempo adecuado puede generar aprendizajes significativos y responde de

manera positiva a los refuerzos.

En el ambito personal, es un joven con vitalidad y energia, cuenta con habilidades
que le permiten desenvolverse con sus pares, posee interés y motivacion para

aprender.

En cuanto a los aspectos por mejorar, en el area del lenguaje, si bien utiliza
palabras béasicas y habituales para comunicar sus ideas, pensamientos y
emociones en los diferentes contextos, cuando estos exigen mayor formalidad y
un uso del lenguaje mas elevado, tiende a confundirse y utilizar estrategias tanto
de evitacibn como de pasividad sefialando que, si sabe o, que, si entiende,
cuando en la realidad no ha comprendido las instrucciones, o bien no sabe c6mo

solicitar ayuda.

En cuanto a las habilidades pragmaticas interactivas de la comunicacién, Juan
posee estrategias funcionales, en tiempos y espacios delimitados y enmarcados,
ya gue en contextos de expresion libre suele desorganizarse, presentando
dificultades para la fluidez en toma de turnos; ya que en ocasiones interrumpe la
conversacion, en ciertos contextos posee un bajo indice de participacion
conversacional, especialmente en aquellas que requieren una mayor interaccion
para la fluidez del acto comunicativo. Posee un escaso uso de gestos y

expresiones faciales dentro de su proceso comunicativo.
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Por otro lado, en cuanto a las barreras de aprendizaje presentes en el caso de
estudio, se puede observar que en varias oportunidades los profesionales
presentes en la universidad poseen un desconocimiento de la forma que tiene
Juan en aproximarse al lenguaje, ya sea en seguir instrucciones, pedir ayuda o
en los cambios de actividad. En oportunidades no se da el tiempo y espacio
necesario para abordar las inquietudes. Como se menciona anteriormente, pese
a que es un proceso acomparfado y guiado, es complejo por un lado la eleccién
de la especialidad por los desconocimientos del quehacer en aquellay por la alta

demanda de atencion que necesitan los jovenes del Programa.

De esta forma, se considera necesario disefiar una estrategia psicopedagogica
gue permita a Juan ensayar situaciones contextuales de su futura especialidad,
teniendo presente aquellas fortalezas que le permiten el despliegue de
aprendizajes y por sobre todo poniendo énfasis en aquellos aspectos que
necesita mejorar, por medio de un contexto ludico y atingente a sus necesidades

educativas, en un proceso acompafado, mediado y ajustado a la realidad.
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3.1

3. MARCO TEORICO

Para la comprension del estudio de caso es necesario conocer de manera
general qué es un Trastornos del Espectro Autista, qué se recomienda como
modelo de intervencion para el area educacional y qué herramientas necesita el
alumno para desenvolverse en el ambiente universitario y laboral, teniendo como
foco de intervencion el uso interactivo del lenguaje, es decir el area pragmatica,

ya que es la principal area de dificultad presente en el caso.

Trastorno del Espectro Autista

3.1.1¢,Qué es un trastorno del espectro autista? ¢ Qué le ocurre a una persona
gue posee este trastorno? ¢Qué dificultades presenta en términos de

aprendizaje?

El Trastorno del Espectro Autista, denominado con las siglas TEA, es una
discapacidad del desarrollo. Esta provoca problemas en el ambito comunicativo,

social y conductual de la persona.

Se utiliza la palabra “Espectro” ya que estas personas pueden tener una variedad
de sintomas diversos que, a su vez, hacen variable la presencia de distintas
dificultades. Su aparicion se presenta en ocasiones en comorbilidad con
trastornos del lenguaje, disfunciones sensoriales, discapacidad intelectual,

epilepsia, ansiedad, entre otros (Bafa, 2015; Ruggieri y Cuesta, 2018).
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Durante muchos afios se han investigado las causas del trastorno del espectro
autista y sus posibles tratamientos, muchos son los aportes de diversos autores
y connotados especialistas que intentan dar respuesta a esta interrogante
(Arroniz y Bencomo, 2018: Sanz et al., 2018). Las teorias basadas en la genética
han tomado mayor fuerza en el ultimo tiempo, se han realizado investigaciones

gue sefialan que la base genética estaria presente en dicho trastorno (Tur, 2018).

Sin embargo, dada la variabilidad, la complejidad de sintomas y caracteristicas
que se presentan en una persona con esta condicion, se ha vuelto complejo
establecer una causa Unica y consenso de comprension e intervenciéon (Martos y

Llorente, 2013).

La conceptualizacion del término autista ha variado con los afios dado los
resultados de investigacion y también por la aparicion de multiples personas con
dicho trastorno. El diagnéstico de una persona con autismo se establece sobre
bases clinicas y no existe a la fecha un marcador biolégico especifico (Arce, Mora

y Mora, 2016).

Existen formas de entender este concepto desde distintas disciplinas y
paradigmas; en la actualidad desde la psicologia y las neurociencias se han
abarcado formas de comprension de las dificultades que presentan las personas

con Trastorno del Espectro Autista (Arce et al. 2016).
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3.1.2 Dificultades presentes en una persona con TEA.

Desde lo conceptual, actualmente el Manual Diagnéstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales (DSM-V) sefala que el trastorno del espectro autista se
clasifica dentro de los trastornos del desarrollo neurolégico, al igual que las
discapacidades intelectuales y los trastornos de la comunicacion. Estos
trastornos del espectro autista se caracterizan por las alternaciones que se
describen a continuacion y varian en termino de gravedad, segun el grado de
ayuda que necesiten. Desde el DSM-V (APA, 2013) se describe que estos

pacientes presentan:

Deficiencia persistente en la comunicacion social y en la interaccion social en
diversos contextos.

Patrones restrictivos y repetitivos de comportamientos, intereses o actividades.
Los sintomas han de estar presentes en las primeras fases del periodo de
desarrollo.

Los sintomas causan un deterioro clinicamente significativo en lo social, laboral

y otras areas importantes del funcionamiento habitual.

La clasificacion incluye los diagndsticos espectrales e implica que los fenédmenos
se distribuyen segun grados de funcionalidad o disfuncionalidad en los distintos
ambientes. Desde esta perspectiva, la gravedad de los casos depende de
factores como la comorbilidad médica mencionada anteriormente, la cantidad de

sintomatologia asociada y el nivel intelectual. De este modo, las alteraciones en
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2008).

cada una de las areas afectadas en los diversos diagnosticos de TEA, se
presentan en un continuo, desde las mas leves a severas (De la Iglesia y Sixto

Desde el DSM- V, se sefala una prevalencia del 1% de las personas con autismo

en la poblacion, siendo mas habitual en nifios que en nifias. Los TEA son cuatro

veces mas frecuente en hombres que en mujeres (Arréniz y Bencomo, 2018).

Se podria resumir de la siguiente manera las alteraciones y dificultades que
poseen las personas con TEA.

Alteraciones en la
reciprocidad de la
interaccién social

Trastorno del
Espectro Autista
TEA

Alteraciones y

deficiencias en la

comunicacion y
lenguaje
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conductual
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3.1.3 Modelos de intervencion

En relacion con las formas de intervencion y de trabajo terapéutico con nifios y
jovenes con TEA, se describen variadas y determinadas maneras de llevar a cabo
dicho trabajo. Como sefala Martos y Llorente (2013), si bien existen
investigaciones y trabajos que avalan ciertas formas de tratamiento, las
manifestaciones clinicas varian de una persona a otra y eso hace muy complejo

la eleccién y forma de abarcar dicho trastorno.

De esta misma forma es imprescindible tener un conocimiento del trastorno, pero
también, de las caracteristicas especificas y concretas de cada persona en

particular, ya que afecta de manera diferente a en cada uno (Sanz. et al, 2018).

Diversos autores han intentado delimitar y describir maneras y métodos de
intervencidn en esta poblacion, recomendando siempre tener en cuenta los
factores que existen en torno a la persona. Segun Salvadd, Palau, Clofent,
Montero y Hernandez (2012), el trabajo de intervencién deberia ser por medio de
practicas basadas en la evidencia, es decir, en estrategias de intervenciéon que
posean un sustento tedrico y empirico. En esta linea se describen tres aristas de

intervencion;

Practicas basadas en la _intervencion; son procedimientos de aprendizaje o

practicas especificas que los profesionales o familiares utilizan para potenciar el
desarrollo y aprendizaje de conductas determinadas, o para disminuir conductas

problematicas concretas en un tiempo relativamente breve.

27



2)

Modelos globales de tratamiento; son intervenciones que tiene un marco teorico,

estan organizadas conceptualmente y formadas por variados componentes que
se han integrado de una forma global para promover resultados positivos en
personas con TEA; como por ejemplo a través de areas del desarrollo, de

periodos largos, y del uso de variadas practicas de intervencion.

Segun Larracelta (2017) estos modelos se caracterizan por:

Su organizacion: se incluyen en un marco conceptual de referencia.

Intensidad: se desarrollan a lo largo de horas por semana.

Longevidad: se desarrollan a lo largo de uno o més afios.

Amplitud en cuanto a la busqueda de resultados; buscan obtener resultados en
diferentes areas de desarrollo de la persona.

Poseen una definiciébn operacional, es decir, presentan manuales que explican

su proceso de realizacion e implementacion.

Estudios Farmacoldgicos; en esta linea el tratamiento con farmacos varia de igual

forma de una persona a otra, ya que sin bien existen caracteristicas que podrian
relacionarse en el caso a caso, la particularidad neurolégica y las necesidades
especiales posee un alto grado de distincién de persona a persona. Al igual que
existe un alto grado de comorbilidad de otras dificultades y trastornos asociado

en personas con TEA. (Salvadé, et al. 2012).
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Se espera que toda intervencion esté focalizada en un espacio y marco de
cuidado, respeto, y conocimiento. Cuando se conoce el diagnéstico del trastorno,
este supone una forma especifica y particular de percibir e interaccionar con el

contexto que rodea a la persona y el mundo (Sanz, et al. 2018).

A continuacion, se presentan indicadores y o principios que deberan tener en

cuenta al momento de realizar una intervencién (Martos y Llorente, 2013):

Todo programa de intervencién debe ser individualizado.

El disefio de los objetivos y estrategias de intervencion se deben apoyar en una
evaluacion realizada con anterioridad.

El programa de intervencion debe asegurar la generalizacion de los aprendizajes
mediante el disefio de actividades en entornos naturales y habituales.

La familia tiene que considerarse como un agente activo en el proceso de
ensefianza.

El modelo de intervencion debe respetar la necesidad de orden, estructura,
anticipacion y predictibilidad que muestran las personas con TEA.

El programa debe fomentar la adquisicion de aprendizajes practicos y
funcionales.

Se deben utilizar los intereses que tienen cada persona con TEA en el disefio de
tareas y actividades.

El programa de intervencion debe incluir objetivos concretos, estos deben ser

medibles.
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Estas formas de tratamiento se distinguen en aspectos tales como, las metas que
buscan cumplir; unos destacan el acceso a la comunicacion, otros la adquisicion
de habilidades sociales, otros priorizan la adquisicion de conductas mas bien
funcionales y adaptativas. Por otro lado, se diferencia el tipo de estrategia que

utilizan.

Si bien las intervenciones se focalizan en la intervencion temprana de estos
nifos, el concepto de educacion inclusiva es transversal a la edad y condicién
social. Por lo que poco a poco se ha ido deslumbrando investigaciones y abordaje
de jovenes y adultos con TEA. Cabe sefalar, que, si bien existen investigaciones
al respecto, es complejo encontrar bibliografia que abarque a la poblacion adulta

propiamente tal.

Si hablamos desde la mirada adulta, el acceder al area laboral es uno de los
elementos béasicos y fundamentales de una adecuada calidad de vida y, por ende,
una plena participacion social. Por lo que las intervenciones y estrategias que
guian a estas personas, permitiéndoles adquirir herramientas en este ambito, les
permite transitar a esta vida adulta de una manera mas adaptativa (Saldafa,

Alvarez, Moreno, Lopez, Lobatén y Rojano, 2006).

Sin embargo, las personas con TEA se encuentran en desventaja para lograrlo,
por esta razén hace sentido que el paradigma inclusivo se proponga construir
una sociedad que valore la diversidad, poniendo el foco en la modificacién del

entorno, para que de esta forma se pueda facilitar la inclusion de aquellos que
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presenta necesidades especiales. De esta forma se generan espacios de
tratamiento e intervencién (Alvarez, Franco, Garcia, Giraldo, Montealegre, Mota,

Mufoz, Pérez y Saldafa. s/f).

En el caso especifico de la inclusién laboral de los adultos con TEA, existen
algunas evidencias de que se trata de una poblacion con posibilidades de
acceder a diversas formas de tareas o trabajos. Desde esta perspectiva,
practicas basadas en la evidencia y el apoyo constante, desde estrategias que
generan oportunidades, facilita su inclusion tanto en la vida educativa como en

su posterior inclusién en la vida adulta (Alvarez et al. s/f).

De esta forma el rol del profesor, terapeuta o el profesional a cargo de entregar
herramientas a estos jévenes y adultos, debe estar enfocado en crear espacios
y oportunidades de aprendizaje. Como sefiala Shanker (2013) “Los principios
basicos de la teoria del andamiaje aplican tanto para los nifios con necesidades
especiales, como para cualquier otro nifio, pero el andamiaje debe ser elaborado
cuidadosamente y ajustado para hacer frente a los retos adicionales que implica”

(p. 122).

Para que dicho proceso de acompafiamiento logre generar un despliegue de
aprendizajes, es relevante conocer aspectos normativos que influyen en el
proceso del lenguaje, y que factores de este ambito se encuentran en un curso

diferente en personas con TEA.
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3.2

PROBLEMAS DEL LENGUAJE EN NINOS Y JOVENES CON TRASTORNO DE

ESPECTRO AUTISTA (TEA)

3.2.1¢,Qué se entiende por lenguaje en términos normativos?

Como sefala Moran, A., Vera'y Moréan, F. (2017), el lenguaje se constituye como
el principal medio para la existencia de la comunicacién humana. Es, entonces la
capacidad que tienen las personas para un intercambio ya sea de ideas,

emociones o deseos por medio de un sistema creado de signos orales y escritos.

La forma en como nos comunicarnos se ha investigado desde sus inicios, ya que
el desarrollo del nifio posee un sinfin de cambios y el lenguaje es parte de dichos
cambios y desarrollos. El autor realiza una distincion entre lo que se conoce como

habla, lenguaje y comunicacion (Owens, 2003; Berko y Bernstein, 2010).

El habla es un medio verbal de trasmitir algo; el lenguaje seria un cédigo
socialmente compartido que sirve para representar conceptos por medio del uso
de simbolos. Cada lenguaje permite la transmisidbn de pensamiento y es un
sistema complejo y dindmico que se utiliza en un contexto determinado donde

intervienen diversos factores (Saussure, 2007).

Por esta razon el uso eficaz del lenguaje necesita de una comprension amplia,
donde se incluirian factores tales como las claves no verbales, la motivacion o
los aspectos socioculturales. Asi, la comunicacion es el proceso activo mediante
el cual las personas intercambian informacion, ideas, necesidad y deseos. En

este proceso se debe tener en cuenta los codigos paralinguisticos para una eficaz
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competencia comunicativa, es decir, utilizar y captar de manera funcional lo que
otro quiere trasmitir incluyendo los codigos paralinguisticos como la entonacion,

velocidad del habla, énfasis y pausas (Owens, 2003).

Existen componente del lenguaje, de manera de comprender con mayor precision

este sistema complejo y Unico en cada ser humano, graficados a continuacion.

Dimensiones Componentes
Forma Sintaxis
Morfologia
Fonologia
Contenido Semantica
Uso Pragmatica

Estos componentes estan relaciones entre si y a su vez, se van desarrollando
dependiente el propio desarrollo del nifio. Dada a la importancia que tiene esta
forma de comunicarnos, han ido evolucionando las diversas maneras de trabajar
y abarcar a personas con algun trastorno en el lenguaje dentro del contexto

educativo (Moran, et. al 2017).

3.2.2¢,Como se despliegan las dimensiones del lenguaje en personas con

TEA?

Las personas con TEA, poseen una denominada Triada de dificultades, y es en

el aspecto del lenguaje donde se generan multiples formas de representacion
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gue permite dar cuenta de un desarrollo atipico en sus diferentes niveles. En el
didlogo entre personas, la pragmatica posee un rol de mucha importancia, ya que
es ahi donde se observa la forma en que los participantes hacen uso del lenguaje

en un contexto determinado (Galparsoro, Sanchez, Migueles y Adrover, 2017).

Si bien se ha observado que un nifio con TEA pueda alcanzar el lenguaje oral,
presenta algunas variaciones o alteraciones, tanto a nivel fonolégico; como por
ejemplo entonacion mondétona 0 una voz mecanica, como alteraciones
morfosintacticas que puede presentarse como una inversion pronominal, errores
en el uso de morfemas. Y asi mismo, alteraciones pragmaticas, teniendo déficit
en la funcion declarativa, un uso inadecuado del habla y déficit en lo que se

denominan como habilidades conversacionales, entre otros (Alvarez et al. s/f).

Segun Rodriguez (2017) las habilidades linguisticas de caracter gramatical que
intervienen en la produccién del discurso oral de los nifios con sindrome de
asperger, “se muestran intactas, mientras que la mayor parte de las disfunciones
en el plano del discurso estarian relacionadas a las habilidades especificamente

pragmaticas y presentan una disonancia” (p.247).

Diversos autores sefialan que las personas con TEA presentarian un desorden
gue puede ser explicado por un déficit al integrar los elementos formales de la
lengua, es decir la gramatica y los factores contextuales que determinan los

intercambios, por ende, las dificultades en la comunicacion social constituyen una
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de las alteraciones centrales que experimentan las personas con trastorno del

espectro autista (Baixauli, Roselld, Berenguer, Colomer y Grau. 2017).

Lo mencionado anteriormente estaria basado en una teoria que contempla un
déficit neuroldgico de integracion de las funciones cerebrales en estas personas
con dicha condicion. Asi mismo las dificultades en las relaciones personales que
se les atribuyen a los individuos serian a menudo una consecuencia mas del

déficit pragmatico que presentan (Rodriguez, 2017).

3.2.3¢,Qué son, mas especificamente las Habilidades pragmaticas del

lenguaje?

Cuando se habla de pragmatica, se hace referencia al uso social que se le
atribuye al lenguaje, donde incide la forma en que se expresa y como se recibe.
Se entiende como la habilidad para comprender la intencién de otro al hacer uso

de las palabras y ajustar el lenguaje al contexto y al otro, es decir al interlocutor.

En las personas con TEA, una arista de la triada de dificultades hace relacion con
dichas habilidades. Algunos problemas que se pueden apreciar en este ambito
son; dificultad en el uso de turno y uso de la palabra, asi como cambios de tema
en una conversacion; muchos jovenes del espectro autista plantean sus ideas a
otro sin tener en cuenta el contexto en el cual estdn inmersos. En ocasiones si
son temas de su interés la conversaciéon suele ser monopolizadas, es decir ser

observa mas bien un monologo donde se deja de lado al otro y lo que lo rodea.
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A su vez les es muy complejo cambiar de tema de manera repentina, esto le

genera incomodidad.

En ocasiones pueden realizar comentarios irrelevantes sin relacion alguna al
tema de conversacion. Segun Monfort, 2004 (citado en Alvarez et al. sff) la
pertinencia de una informacion depende tipos de habilidades tales como;
respecto al andlisis de contexto, la necesidad de informacion del interlocutor en

funcion de lo que ya se sabe y del objetivo de la tarea.

En esta area, otra problemética presente en las personas con TEA es las
interpretaciones literales del lenguaje, en este sentido se hace referencia a los
actos del habla directos e indirectos; lo actos del habla son definidos como una
tarea linguistica, que implicaria un componente pragmatico (Murray, et. al 2015).
Los actos del habla hacen referencia a que lo que se dice significa de manera

exacta lo que se quiere decir.

Segun Owens (2003) lo actos descritos con anterioridad, constituyen una orden
directa para que se realice esa accidén, como por ejemplo “prende la television”.
Por su parte en los actos del habla indirectos, se comunica mas de lo que se dice

literalmente, como lo seria una ironia, una metéafora.

En el caso de los nifios con TEA entiende el significado de una oracion solo a
partir de la suma de las partes que lo componen y por tanto le es muy complejo

captar su significado global (Alvarez et al. s/f).
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3.3

Otro aspecto observado en este ambito es que con frecuencia vocalizan sus
pensamientos en diferentes situaciones, sin embargo, es importante conocer el
motivo de dicha conducta, que funcion cumple para el nifio o joven, en ocasiones
responde algun estado emocional adyacente. También se ha descrito una
dificultad en la Prosodia, es decir, un problema presente en la capacidad para
regular; el volumen, ritmo, naturalidad o bien, dificultad enfatizar el contenido de
lo que se dice, por ende, en algunas oportunidades puedes hablar con una

prosodia no acorde al contexto y situacion.

Teniendo en cuenta la importancia de las habilidades pragmaticas de la
comunicaciéon en los distintos actos comunicativos, profesionales del area han
desarrollado una mirada mas acabada respecto a la interaccion de dichas
habilidades en el lenguaje cuando existen dificultades o trastornos asociados al

despliegue de ellas.

LA PERSPECTIVA PRAGMATICA

Se habla de una linglistica clinica, la cual se ocuparia de los trastornos del
lenguaje y la comunicacion, focalizando su interés en la descripcion detallada de
la conducta verbal y comunicativa de los hablantes con algun déficit y de igual
forma el enfoque pragmatico- comunicativo ha favorecido el estudio para

describir diversos perfiles (Fernandez, Diaz, Moreno, Lépez y Simén 2015).

Desde esta mirada se describe mas especificamente un enfoque pragmatico que

se refiere al estudio del uso del lenguaje en contexto por hablantes y oyentes
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reales en situaciones reales. Teniendo en cuenta en las dimensiones cognitivas
y social, ya que introduce a un hablante en contexto. En el marco de este estudio
de caso, se introduce este paradigma netamente, con el fin de describir en mayor

detalle las habilidades pragmaticas presentes en la comunicacion.

Para casos de este estudio como se menciona anteriormente, el foco radica en
la importancia que le da este enfoque al estudio detallado de la situacién
comunicativa, ya que en los jovenes con TEA es una dificultad que va mas alla
de la comprension del contexto, sino mas bien en el como se da y como se

generan esos distintos espacios de comunicacion.

Por medio de esta perspectiva se generan instrumentos de evaluacién e
intervencién en contextos naturales para asi evaluar los comportamientos
comunicativos que el hablante desarrolla en diversas situaciones cotidianas,
fuera del &mbito clinico, con el fin de poder adecuar la intervencion a las

necesidades reales de cada persona (Rodriguez, 2017).

Fernandez, et al (2015) plantean 3 niveles de analisis pragmaticos que abarca
los ya mencionadas anteriormente, cabe mencionar que, desde el foco de este

estudio de caso, se pondra énfasis en el nivel pragmatico interactivo;

Nivel pragmatico Interactivo: son categorias pragmaticas que surgen de

considerar que todo mensaje se envia a un receptor, por lo que se concentra en

la toma de turnos, en la agilidad del turno, el indice de participacion
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conversacional, la prioridad o ajuste sociolingtiistico, la gestualidad natural y el

uso comunicativo de la mirada.

Nivel pragmético Textual: son categorias especificamente vinculadas a la

naturaleza gramatical del mensaje que construye el hablante y que para tener tal

valor de mensaje debe tener cohesion, y coherencia.

Nivel pragmatico Enunciativo: son categorias que surgen por la consideracion de

cada enunciado como una accion intencional por parte del hablante, es decir, los

actos del habla y los significaos inferenciales.

Como, por ejemplo; en el caso del nivel interactivo, se refiere a la agilidad del
turno, analizando si la interaccion conversacional se da con un ritmo dialégico
agil y rapido, es decir se observa la agilidad de los participantes en una
conversacion. Teniendo como resultado un indice de numero de turnos gque se

emiten por minuto.

Cuando se habla del cambio del hablante se hace hincapié en si la persona toma
los turnos en los momentos precisos 0 adecuados, sin incurrir en interrupciones
a la otra persona o bien, sin dejar en dar una respuesta, en cuanto al indice de
participacion conversacional se abarca si la cantidad de turnos y palabras de una
persona es proporcional a la de las otras personas. En cuanto a la gestualidad
natural hace hincapié en los gestos, el uso de las expresiones y la comunicacién

no verbal como un complemento al lenguaje (Fernandez. et al. 2015).
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3.4

Cuando se hace referencia a los 3 niveles se debe estar atento al intercambio
gue ocurre entre los hablantes y los roles que van adquiriendo a lo largo del
proceso de comunicacion de mensajes en diversos contextos cotidianos, y dichas
habilidades comunicativas tiene un impacto tanto en el ambito académico, como

en el ambito socioemocional (Baixauli, Berenguer, Rosell6 y Colomer, 2018).

Teniendo en cuenta esta mirada es que se puede observar en detalle como se
da una comunicacion o un acto comunicativo en personas con Trastornos del
espectro autista, y asi, las intervenciones se basan en experiencias cotidianas y
particulares. Asi mismo, la forma en que ellos reciben el mensaje y todo lo que
ello conlleva es diferente a una persona que no tiene dicha condicion. Y desde
ahi, que las necesidades educativas de cada persona, sea nifio, joven o adulto,

posee multiples factores que interactian.

EDUCACION INCLUSIVA

3.4.1;A qué se hace referencia cuando hablamos de Educacion inclusiva y

neurodiversidad?

La educacion inclusiva pone el foco en que todos somos distintos, aprendemos
de forma distinta, por ende, los procesos neuroldgicos de cada individuo son
particulares y singulares. Desde aqui, la inclusion hace hincapié a una diversidad
neuroldgica, es decir, cerebral, que se abarca desde la neurodiversidad, siendo

desde este enfoque, las diferencias de cada nifio o nifia una variacién y no una
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desviacion (Booth y Ainscow, 2015; Luque y Luque, 2015). Cada herramienta que

necesita una persona para generar un aprendizaje es Unica y variable.

La perspectiva de la neurodiversidad, en el enfoque inclusivo, toma en cuenta las
potencialidades de cada persona, conociendo sus fortalezas, intereses y
procesos internos. Para Campos (2010) “Lo m&s importante para un educador es
entender la neurociencia como una forma de conocer de manera mas amplia el
cerebro-cémo es, como aprende- cOmo procesa, registra, conserva y evoca una

informacion, entre otras cosas (p.5).”

Al observar e intervenir en el cdmo un individuo aprende se debe mirar su
capacidad de aprendizaje, tomando en cuenta lo biologico y lo contextual como
se menciona anteriormente, siendo la diversidad, un valor universal incluyendo

las diferencias (Céspedes, 2013).

3.4.2¢:En qué consiste el Disefio Universal de Aprendizaje, DUA?

Desde el enfoque de la neurodiversidad se debe generar un ambiente positivo
para el aprendizaje, 6sea un contexto favorable en el que el alumno con
necesidades educativas especiales (NEE) pueda desarrollarse en el aula.
Teniendo en cuenta lo anterior, se generan estrategias diversificadoras dentro de
este proceso de aprendizaje, que se traducen en practicas y acciones escolares

gue se convierten asi en oportunidades (Armstrong, 2015).
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Esas oportunidades son conocidos como nichos positivos y estan basados en la

creacion de un ambiente de menos barreras, tomando en cuenta las fortalezas y

potenciando las habilidades.

Como se grafica a continuacion, existen diversos nichos positivos.
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Los educadores deben trabajar motivados para crear nichos positivos que se
ajusten a las necesidades Unicas de cada nifio con necesidades especiales, tales

como los nifios, jovenes y adultos que presentan Trastorno del Espectro autista.

Para aprender se necesita tiempo, este debe estar dedicado a practicar mediante
estrategias y, por ende, en el aprendizaje es fundamental la mediacién o

acompanamiento. En el caso de los nifios que presentan esta condicion,
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claramente su proceso de aprendizaje sera diferente y las herramientas que se

les ensefian deben estar acordes a sus capacidades.

Cada ser humano es unico e irrepetible y el aprendizaje se formara en base a
sus experiencias. Los profesores deben observar e intervenir teniendo presente
las barreras posibles para el aprendizaje y los aspectos que intervienen como

facilitadores, actuando, asi como mediadores (Céspedes, 2013).

En Chile, para poder atender a esta diversidad se han realizado cambios y leyes
que incluyan a todos los alumnos con las determinadas NEE, aiun queda un
camino largo por recorrer, pero es decisivo tener como base que todos tienen el
derecho a la educacion, y el contexto debe estar acorde para aquello (Mena,

Lissi, Alcalay y Milicic, 2015).

Hoy en dia se ha ido integrado la diversidad en las salas de clases de manera
paulatina. En el altimo tiempo se ha logrado una cobertura casi total, sin embargo,
el desafio es no solo integrar una matricula sino incluir a ciudadanos diversos en

una misma sala de clases (Mena et. al. 2015).

Desde la mirada de la neurodiversidad, uno de los nichos positivos es el disefio
universal de aprendizaje, DUA. Desde este enfoque se sefiala como una
estrategia fundamental a la hora de tener en cuentas las necesidades que tiene
una persona, realizando practicas que tienen como objetivo retirar y disminuir las

barreas presentes en los procesos de ensefianza (Diez y Sdnchez, 2015).
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El DUA, alienta a los educadores a implementar estrategias para presentar
contenido a los alumnos, estrategias para permitir a los estudiantes expresar lo
gue saben y finalmente permite el uso de estrategias para estimular y motivar el
interés de los alumnos en el aprendizaje (CAST inc., 1999-2012, citado en

Armstrong, 2015).

Si bien en el area escolar se busca generar espacios de oportunidades, esto debe
ser asi en todo contexto educativo, incluyendo a jévenes con TEA que estén
presentes en una sala de clases universitaria 0 bien se encuentran en vias de
participacion para la vida adulta. Muchos autores resaltan la importancia de
intervenciones enfocadas a mejorar el desarrollo comunicativo, linglistico y

social de nifios, jovenes y adultos con TEA (Verdugo y Schalock, 2013).

Desde el MINSAI 2011; “Un trastorno del espectro autista puede asociarse a
diversos niveles intelectuales, habilidades de aprendizaje y caracteristicas
conductuales, que traen consigo desde dificultades sutiles hasta situaciones
altamente discapacitantes, pudiendo ademéas acompafarse de distintas

comorbilidades o alteraciones asociadas” (p. 25).

A modo de conclusién se puede sefalar, que es fundamental conocer la
individualidad de cada persona con TEA, para que de esta forma la estrategia
psicopedagdgica o la accion que se lleve a cabo cumpla con entregar

herramientas en el area deficitaria y fortalecer todas aquellas habilidades que
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estén presente en el alumno. De esta manera se esperar disminuir los obstaculos

y barreras dentro del proceso de aprendizaje.

En las personas con trastornos del espectro autista el &rea del lenguaje
pragmatico se encuentra en desmedro por ende la estrategia psicopedagogia a
implementar considera potenciar dichas habilidades para favorecer su inminente
y futura inmersion al mundo laboral. Por esta razon es indispensable conocer las
caracteristicas principales de este trastorno, para ver que estrategias pueden

elaborarse en el contexto de aprendizaje inclusivo.
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4. ESTRATEGIA PSICOPEDAGOGICA
4.1  Nombre de la estrategia psicopedagdgica: Construyendo un futuro laboral
mas alla de las palabras.
4.2  Problema/Desafio ¢Como potenciar las habilidades pragmaticas del
lenguaje en un estudiante con Trastornos del espectro autista para
favorecer su futura insercion laboral?

4.3  Objetivos

Objetivo general:

Potenciar habilidades pragméticas del lenguaje de un estudiante con Trastorno
del espectro autista, para favorecer su insercién laboral, a través de un juego de

mesa que permita ensayar experiencias realistas de la vida laboral.

Objetivos Especificos: A través de la intervencién psicopedagodgica, el
estudiante lograra:

1. Practicar el uso de habilidades pragmaticas de tipo interactivo a través de
actividades ludicas que pongan al alumno en situaciones sociales propias del
ambito laboral.

2. Practicar y aumentar el uso de vocabulario en contextos de practicas laborales a
través del ensayo de palabras utilizadas en contextos formales.

3. Generar espacios de conversacion que impliquen la toma de decisiones en base

a intereses propios por medio de la actividad ludica.
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4.4  Descripcion de la estrategia psicopedagodgica, procedimiento de

aplicacion, actividades y materiales involucrados.

Esta estrategia consiste en un juego de mesa en el cual el alumno va pasando
por diversas estaciones, las cuales implican resolver situaciones e interrogantes
basadas en experiencias de los distintos contextos laborales que debera
enfrentar en su practica laboral, poniendo énfasis en todo momento el uso de las
habilidades pragmaticas del lenguaje y la utilizacibn de vocabulario atingente

para cada contexto.

El juego consta de 5 estaciones que representan cada una de las especialidades
de préctica; gastronomia, administracion, veterinaria, educacion y viveros. Se
realizara un juego didactico en el cual participan un alumno y la profesora y/o

profesional a cargo.

El objetivo del juego es que el alumno pueda ir resolviendo las problematicas que
se le presentan por especialidad, representadas graficamente y a su vez armar
figuras geométricas que representan sus avances y respuestas. La idea es
construir 5 figuras diferentes por medio de piezas de legos. Al final del juego el
alumno debera contar con las figuras que representa a cada

estacion/especialidad.
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Procedimiento de aplicacion: Para dar inicio al juego el profesor y/o profesional

a cargo debe leer las instrucciones al alumno e ir cotejando que éstas sean
entendidas en su totalidad por el alumno. Las instrucciones estaran escritas en
una tarjeta y el profesor no podra comenzar el juego hasta confirmar que el joven
ha entendido las indicaciones. Estas deberan ser recordadas en cada momento

que sea necesario.

“Como ya sabes, debes elegir una especialidad para desarrollar tu practica; este
juego nos ayudard a conocer que experiencias podemos vivir en distintos
contextos laborales y como podemos solucionar algunas situaciones que se nos

presentan dia a dia.

En ocasiones los alumnos tienen dificultades para entender o seguir las
instrucciones que les dan sus tutores o jefes de area, ¢te ha pasado a ti alguna
vez que no entiendes lo que otro te indica para hacer? Y te has preguntado ¢ Qué

debo hacer?

Otras veces, lo que nos complica es pedir ayuda cuando no sabemos 0 no
entendemos algo, en el trabajo puede ser que te pase alguna vez esta situacion
¢te ha pasado a ti alguna vez esto? Te has preguntado ¢Como debo pedir

ayuda?

Por dltimo, muchas veces, cuando los practicantes estan concentrados

realizando un trabajo y alguien interrumpe para dar una indicacién o para decir
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gue debe cambiar de actividad; incomoda, y no se sabe cOmo reaccionar, ¢te ha

pasado alguna vez? ¢Te has preguntando, Cuando debo cambiar de actividad?

Bueno, por medio de este juego podremos ensayar aquellas cosas que te
cuestan, pero también podremos observar que cosas se te hacen mas facil.

Haremos el ensayo por cada especialidad.

Te presentaré en primer lugar una secuencia de imagenes y tu debes elegir la
que creas mMAas correcta, luego te presentaré unas laminas y tu deberas
ordenarlas, contemplando que pasard, en orden cronoldgico. Posteriormente
actuaremos una situacion que aparece en una tarjeta. Esto lo haremos en cada

especialidad e irds armando figuras cada vez que respondas”.

Dado a que uno de los objetivos de esta instancia es ayudar a alumno en la
eleccion de la especialidad en la cual realizara su practica, el inicio del juego no
tiene una etapa definitiva. Por ende, luego de explicar las instrucciones generales

del juego el alumno podra elegir con cual quiera comenzar a jugatr.

Materiales: Tarjetas de secuencias, tarjetas con situaciones- Tablero- figuras
geométricas de lego- caja basica de actuacion con materiales como anteojos de

sol, mascaras, expresiones faciales.

Por estacion el alumno podra resolver un maximo de 9 interrogantes,
correspondientes a 3 instancias del orden de seguir instrucciones, 3 instancias
del orden de pedir ayuda y 3 instancias de cambio de actividad. Estas responden

a la consigna ¢Qué hacer? ¢(Como pedir ayuda? Y ¢Cuando cambiar de
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1)
2)

3)

actividad? Respectivamente. La idea principal es que el alumno vaya transitando
por aquellas instancias que implican aumento en complejidad; primero debera
elegir una secuencia, luego debera ordenar una secuencia y finalmente debera
actuar la situacion que se le presenta, todo esto mediado y apoyado por el

profesional a cargo.

Este Gltimo sera quien tome la decision del tipo de tarjetas que va entregando ya
que, si bien la idea corresponde a que transite por 3 packs de actividades, si el
alumno posee dificultades, el apoyo y guia que realiza el adulto tendra un rol muy

importante en la eleccion de los distintos retos.

La forma en que el alumno debe responder el “pack” por estacion se resume de

la siguiente manera;

¢, Qué hacer? - Seleccionar Secuencia
¢, Como pedir ayuda? - Ordenar Secuencia

¢, Cuando cambiar de actividad? - Actuacion.

Esta secuencia se va repitiendo en dicho orden hasta completar las 9 por
estacion. Pueden ser 3-6 o 9 packs por estacion, eso dependera de las

caracteristicas y resolucion del alumno.

La estrategia psicopedagogica permitira poner en uso las habilidades
pragmaticas del lenguaje, de acuerdo al contexto y necesidades educativas de
Juan, ya que se enmarcan en un contexto universitario que pretende entregar el

tiempo y espacio necesarios para el despliegue de dichas habilidades y fortalecer
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aquellas que le han permito desenvolverse como un joven estudiante
universitario con TEA. A su vez, el exponerlo a situaciones basadas en
experiencias reales que se dan en las practicas laborales, lo guiara para una

eleccion y percepcion mas real de sus intereses.

El conocer y saber que una persona con trastorno del espectro autista tiene un
funcionamiento diferente en cuanto a sus habilidades de comunicacion y
especificamente a sus habilidades pragméticas, y que a su vez la manera en
como se manifiestan es Unico en cada persona, permitira la entrega y creacion

oportunidades de aprendizaje, disminuyendo asi las barreras del proceso.

Se presentan fotos de la progresién en la creacion de la estrategia;

h ¢ QUE DEBO SABER DE
Mi LUGAR DE PRACTICA P

EDveacion
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4.5 Aplicacion de los principios del DUA en la estrategia psicopedagdégica

construida.

Esta estrategia psicopedagogia tiene como objetivo entregar herramientas al
alumno que posee dificultades en el ambito del lenguaje pragmético para que asi
pueda desempefiarse de manera mas adecuada al ambito de interés laboral, por

medio de la reflexién de situaciones reales en las cuales podria estar inmerso.

Por ende, estad basada en los principios establecidos por el DUA como nicho
positivo del proceso de aprendizaje, que busca que todos los alumnos alcancen
el aprendizaje, teniendo en cuenta sus capacidades y motivaciones (CAST,

2008).

el disefio universal para el aprendizaje, DUA, hacer referencia a proceso de retirar
las barreras del aprendizaje mejorando la capacidad de aprender de todos, no
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solo a personas con discapacidad. El aprendizaje debe ser alcanzable para todos

(Armstrong, 2015).

Respecto al Principio | que plantea el proporcionar multiples formas de
representar informaciobn para el alumno, se incorpora a la estrategia
psicopedagdgica, ya que cada estacion y tarjetas del juego estan presentadas
con letras grandes y difieren en colores, para que asi el alumno logre asociar e
identificar de manera mas expedita la informacion. Las tarjetas que estan en el
juego poseen ilustraciones que permiten ejemplificar situaciones cotidianas y
reales, de esta forma el alumno podra relacionar y responder en base preguntas

gue estaran ejemplificadas en cada caso.

Referente al Principio Il, el cual indica proporcionar multiples formas de accion y
expresion, sera parte de la estrategia ya que en cada estacién el alumno tendra
diversas formas de peguntas que lo llevaran a reflexion sobre una situacion
determinada, esta podra ser leidas por el profesional, pero también estan
ilustradas (dibujadas) y el podra optar y transitar por las formas de respuestas
que le sean mas atingentes. Tendra el tiempo y espacio necesario para lograr
avanzar en cada etapa. De esta misma manera al ir construyendo figuras en base
a cada respuesta que el da, podra identificar avances, logrando asi diversas

opciones de accion y expresion del contenido tratado.

Respecto al Principio Ill, que conlleva proporcionar multiples formas de motivar

al alumno, se integrara a la estrategia ya que el alumno podra ir viendo sus
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avances en la medida que vaya construyendo las figuras por cada respuesta
dada, asi también estara interesado en conocer como ha sido su desemperio. Es
un juego de mesa sobre el lenguaje pero que posee elementos ludicos que

motivan al alumno.

Es fundamental que las acciones que se realicen en pro del aprendizaje de cada
alumno tengan como eje centrar el disminuir las barreras y crear nichos positivos
para que todos los alumnos, sin diferencia, alcancen los aprendizajes que se
proponen. Por esta razén toda estrategia psicopedagdgica empleada por un
profesional de la educacion debe diversificar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en todo contexto, ya sea escolar o universitario. Como sefiala
Armstrong (2015), el DUA es usado para disefiar un ambiente que pueda

adecuarse a una amplia gama de diferencias en el proceso de aprendizaje.

4.6 Aplicacion del Paradigma de la Autenticidad en la Estrategia
Psicopedagodgica construida

La estrategia psicopedagdgica tiene como base el paradigma de la autenticidad.

Este paradigma busca que las tareas y desafios que se dan en el ambito

educacional sean los mas parecidas posibles a lo que se debe enfrentar en la

vida laboral, es decir, bajo esta mirada se busca simular situaciones habituales,

para que de esta forma los alumnos desarrollen competencias acordes lo que

enfrentaran en un futuro (Jerez, Silva, Hasbun, Ceballos y Rojas. 2017).
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La metodologia de evaluacidn auténtica enmarca conceptos tales como,
realismo, contextualizacion y problematizacion. Se diseflan estrategias y
evaluaciones que vinculen el conocimiento del dia a dia y la vida laboral,
enmarcadas en una situaciéon que permiten un andalisis y reflexion, por ende, lo
aprendido permite la resolucién de problemas o necesidades, permitiendo el

despliegue de habilidades y competencias necesarias (Jerez., et al 2017).

Desde esta mirada, una evaluacion o ensefianza de conceptos debe estar
disefiado para que los alumnos puedan acceder a la comprension del
conocimiento motivados y comprometidos con su aprendizaje, para que asi
puedan replicarlo en sus vidas cotidianas y laborales (Villarroel, Bruna D, Bustos,

Bruna C y Marquez, 2018).

De esta forma la estrategia psicopedagdgica “Construyendo un futuro laboral,
mas alla de las palabras” se enmarca en dicho paradigma, donde el principal
objetivo es que el alumno pueda, a través de una actividad ludica, reflexionar y
relacionar los conocimientos con aspectos de la vida cotidiana y con situaciones
que experimentara en su practica laboral. Dado a que las habilidades que se
intenta potenciar tienen que ver con el uso social del lenguaje, instancias de
simulacion y reflexion de situaciones cotidianas, son transversales a todo

contexto educativo.

En esta misma linea, las preguntas y situaciones que el alumno debe resolver en

la estrategia psicopedagogia estan contextualizadas y podran ser analizadas de
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manera reflexiva en conjunto con el docente, recibiendo una retroalimentacion
constante lo que permite mejorar y corregir el su desempefio, en este caso a
través de un juego de etapas el cual va enfrentando al alumno a resolver

problemas cada vez mas complejos, pero acordes a sus propias habilidades.

La posibilidad de entregar al alumno herramientas vinculadas con su quehacer
cotidiana y futuro, le permite ir ensayando aquellas habilidades pragmaticas del
lenguaje que son deficitarias y a la vez los obstaculos o barreras del contexto no
tendran impacto negativo en su proceso de insercion laboral, y a través de dicha
estrategia autentica, podra avanzar y fortaleces en cuanto sus habilidades. Como
senala Villarroel et. al, (2018) “se ha comprobado que, cuando los estudiantes
hacen uso de este tipo de habilidades, logran mayor profundidad en la

comprension del contenido y estabilidad en el recuerdo de lo aprendido”.

En cuanto al nivel de innovacion y transferibilidad de la estrategia, se puede decir
gue la estrategia entrega una nueva forma de observar en el alumno aquellas
fortalezas que le permiten desenvolverse en el ambito evaluado, pero también
aquellos aspectos de debe mejorar y poner en practica para un desarrollo acorde
a sus propias necesidades educativas, entregando una constante

retroalimentacion en cuanto a su desempefio.

De esta misma manera la estrategia va entregando lineamientos y herramientas
al alumno y puede ser usado en distintas etapas de su plan de estudio; es decir,

la estrategia esta diseflada para que un profesional del Programa a cargo la utilice
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con cualquier alumno que lo requiera, y puede ser implementada antes de la
eleccion de una especialidad, luego de realizar la eleccion para fortalecer y
corroborar aquellas decision y también puede ser utilizada para mejorar aquellos
aspectos mas complejos que el alumno vive en su practica en base a las tres
aristas que trabaja el tablero; seguir instrucciones, pedir ayuda y cambio de
actividad. Esto se puede llevar a cabo ya que es un tablero que permite la
implementacion e inclusion de nuevas situaciones cotidianas de cada contexto,

basadas en la realidad.
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5. TESTEO DE LA ESTRATEGIA PSICOPEDAGOGICA

La estrategia psicopedagogica se tested en una sesion de 45 minutos con un
descanso para el alumno en la mitad de la hora de 10 minutos aproximadamente.
Teniendo asi un uso efectivo de tiempo de 30 minutos aproximadamente. La idea
principal fue jugar con cada implemento del tablero. En esta primera instancia la
participacion fue de dos jugadores, es decir, el profesional y el alumno.

La sesion tuvo como objetivo explicar las principales reglas del juego de mesa y
realizar la transicion por las diferentes estaciones de cada especialidad. En esta
oportunidad el joven debia responder 1 pack o secuencia de juego por
especialidad, es decir, responder 3 preguntas por cada estacion. seguir
instrucciones, con la consigna ¢Qué hacer?, pedir ayuda correspondiente a la
pregunta ¢como hacerlo? y cambio de actividad, respondiendo a la consigna
cuando realizar un cambio de actividad.

Se realiza esta actividad con el fin de testear si las reglas eran comprendidas y a
su vez, si las lAminas creadas lograban desplegar ideas en el joven respecto a
distintos contextos de la realidad. A través del testeo se intentd probar si las
historias relatadas eran comprendidas por el alumno y asi este pudiera poner en

practicas las habilidades pragmaticas de la comunicacion.
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Fue de crucial importancia lo que las laminas iban evocando en el joven ya que,
por un lado, se vio reflejado la motivacion de Juan y también aquello serviria para

realizar las modificaciones respectivas en cada caso.

A través del testeo se logro verificar que; efectivamente el alumno se siente
comodo en una espacio delimitado y guiado para contestar y responder
preguntas atingentes a una tematica presentada, ya que se mantuvo atento en
todo momento y logré captar la generalidad de la estrategia, cumpliendo con los

desafios presentados.

El contextualizar e ir confirmando la informacidn respecto a las reglas y focos del
juego, permitié que Juan pudiera desplegar su imaginacion en cuanto a lo que
implicaba el juego; simular y ensayar situaciones reales.

En cuanto a la gréfica del juego y composicién del tablero, tal como sefalan
muchos autores, para los jovenes con TEA que poseen dificultades en diferentes
niveles del lenguaje, la utilizacién de pistas visuales, en este caso tarjetas con
imagenes, le facilito entender las dinamicas y dar respuestas pertinentes, en el
juego se reflejo lo siguiente:

En cuanto a la seleccidon de secuencia, que estaba dividida en 3 imagenes, se
aprecid que estas se tornaron mas facil de resolver para el joven, ya que
respondié de manera rapida y congruente a lo que se le pregunté en cada una

de las especialidades.
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En cuanto al orden de secuencia, se presentaron 5 laminas para ordenar, pero
en algunas tuvo dificultad para crear una secuencia y mas bien respondia una
respuesta correcta sin tomar las laminas y ordenarlas. En cada caso se le pidio
nuevamente que lo ordenara cronolégicamente. En este caso, se deberan
cambiar las laminas ya que estas muestran la secuencia completa, incluyendo
datos de lo leido; y funcionaria de mejor manera si solo mostrara imagenes
correspondientes a la resolucion de la situacion. De todas formas, es
imprescindible mostrar con un ejemplo la tarea.

En cuanto a la seccion de Actuar, el alumno fue capaz de dar con la consigna 'y,
ademas, incorporar aprendizajes de respuestas anteriores. Es una situacion
comoda para el y ademas permite ensayar y modificar aspectos de manera
inmediata en su respuesta, como, por ejemplo, Si su respuesta era cercana a lo
mas adecuado, se buscé por medio de la actuacion situarlo en diferentes
resoluciones.

En cuanto al uso de los legos, se deben crear tarjetas que guien al alumno a
armar diversas figuras, ya que en el testeo se le dio la opcién de crear una figura
para cada estacion, pero podria utilizarse de manera mas eficiente si se le solicita
crear algo con una imagen de referencia.

En cuanto al tablero, la sesion demostré que el hecho de que el tablero pudiera
moverse y a su vez estuviera separado por colores, ayuda al proceso de
organizacion de informacion que recibe y que emitio el alumno. EIl orden es

fundamental para organizar el despliegue de respuestas y cronologia del juego.
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6. PROPUESTA DE EVALUACION DEL IMPACTO DE LA ESTRATEGIA

PSICOPEDAGOGICA

Para medir el impacto que tendria la estrategia psicopedagogia que busca
potenciar habilidades pragmaticas del lenguaje de Juan, para que asi pueda
verse favorecido en cuanto a su futura practica e insercién laboral, se realizd una
prueba y un cuestionario previo a la aplicacion de dicha estrategia, para luego
contrarrestarla con las respuestas otorgadas del mismo cuestionario y los

resultados de la prueba aplicado luego de experimentar la estrategia.

A modo de supuesto se espera que Juan alcance avances y mejoras en los items
seleccionados. En el caso de la prueba “protocolo rapido de evaluacion
pragmatica” con adecuaciones, se espera que el joven obtenga resultados
diferentes en los niveles de desempefio en cuanto al item de fluidez del turno,
indice de participacion y gestualidad, presentado una mejora en cuanto al

desempefio evaluado en la rubrica elaborada.

En el caso del cuestionario, se presentaron preguntas al joven respecto a las
especialidad y supuestos basicos de cada uno, y a la vez evaluando conceptos
gue se utilizan a modo de vocabulario en las distintas especialidades sin entregar
respuestas tipo, el debia contestar de manera libre. De esta forma se espera que
en el cuestionario post estrategia, las respuestas reflejen una evolucion en cuanto
al uso de vocabulario y posibilidades de solucién o respuesta ante las teméaticas

requeridas.
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De esta manera se espera que juan pueda aumentar el uso de vocabulario en
instancias de indole formal como lo son las practicas laborales, ya que, si bien
maneja adecuadamente palabras para la interaccién con sus pares, le es dificil
entender o utilizar palabras de tareas administrativas cotidianas al ambito laboral.
Asi mismo su uso de habilidades pragmaticas del nivel interactivo se vera
enriquecido a través del ensayo de experiencias realistas de la vida laboral. Todo

aguello por medio de espacios de conversacion guiados y acomparados.

Dichos items se veran reflejados cuando Juan realice la eleccibn de una
especialidad y pueda argumentar en las entrevistas previas al inicio de préactica,
las razones de su eleccién y una nocion mas realista de las tareas posibles a
realizar. El conocera tareas que se realizan en todas las especialidades de
manera concreta y ejemplificadas. Pudiendo evaluar el impacto de la estrategia
en la forma en que juna logre dar cuenta de su interés y a la vez, podra explicar
y vivenciar soluciones frente a tematicas ya abordadas en la estrategia

psicopedagdgica.
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7. CONCLUSIONES

Por medio de este estudio de caso se puedo concluir que Juan, alumno
universitario de 22 afios, diagnosticado con trastornos del Espectro Autista posee
dificultades del lenguaje propias de su condicion, pero también particularidades
de funcionamiento que lo han llevado a desenvolverse de una determinada
manera en el contexto universitario en el cual esta inmerso. Como sefiala Bafia,
(2015), todas las personas con TEA son diferentes, se caracterizan por el entorno
en el cual se desarrollan y las experiencias que van teniendo, e influyen los

apoyos y modelos educativos que reciben.

En cuanto a sus fortalezas se concluy6 que su interés y sus recursos imaginativos
por contar aspectos de su vida le han permitido desarrollar una comunicacién
funcional para expresarse con pares y adultos. En cuanto a los aspectos por
mejorar en el &mbito evaluado, Juan posee un vocabulario comun y basico para
expresarse, pero cuando estos requieren de una mayor formalidad o complejidad
en cuanto al uso de palabras, tiende a confundirse y actia de manera mas bien
pasiva 0 evasiva, en esas circunstancias le es dificil pedir ayuda y seguir

instrucciones.

En cuanto a las habilidades pragmaticas de orden interactivo de la comunicacion,
el joven presenta dificultad para la fluidez en la toma de turnos, interrumpe y se
desorganiza en el planteamiento de sus ideas y en conversaciones que son mas

bien “libres”. Posee un bajo indice de participacion conversacional, sobre todo en
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aguellos espacios comunicativos que requieren mayor formalidad y despliegue
entre hablantes, y el uso de gestos y expresiones faciales se encuentra

deficitario.

En cuanto a las barreras del aprendizaje se pudo establecer que en ocasiones
los profesionales que interactian con el alumno poseen escaso conocimiento
sobre la manera en que Juan se aproxima al acto comunicativo y todo lo que este
requiere, lo que dificulta en ocasiones el establecimiento de estrategias

adecuada.

A su vez la eleccion de la especialidad es un proceso complejo y estresante para
el joven ya que, al ser una experiencia nueva, genera confusion y ansiedad. Por
ende, la estrategia de intervencion tuvo como objetivo potenciar habilidades
pragmaticas del lenguaje en Juan, para favorecer su insercion laboral, a través
de un juego de mesa que permita ensayar experiencias realistas de la vida

laboral.

La estrategia tiene dicho foco, ya que el adquirir y ensayar habilidades
pragmaticas adecuadas permite la participacion de la persona en interacciones
linglisticas dinAmicas y flexibles, que permiten una reciprocidad en personas con
TEA (Martos y Llorente, 2013; Fernandez et, al 2015; Rodriguez, 2017; Murray,

Tobar, Villablanca y Soto, 2015).

En el testeo se utilizd un tablero y ldminas ilustradas, que mostraban secuencia

gue el joven debia ir armando por medio del lenguaje, respecto a interrogantes y
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situaciones concretas de las practicas laborales, teniendo como referencia
experiencias reales. Las actividades o intervenciones basadas en evidencias
respalden el concepto de utilizar ayuda o guias de tipo visual y gestual para el
desarrollo de habilidades de indole comunicativo e interaccion social (Martos y
Llorente, 2013; Guerrero y Martin 2017). El juego permitié el despliegue de
aguellas habilidades en conjunto con un profesional que guia y acompafia el
proceso y a su vez identifica avances y entrega refuerzos. Es una estrategia que
requiere un uso constante de habilidades del nivel pragmatico e interactivo en
todas las instancias generadas.

Referente a las limitaciones de la estrategia se puede observar que es necesario
un profesional a cargo que conozca en gran medida tanto las fortalezas como los
aspectos a mejora en el ambito a potenciar del alumno y a su vez, que tenga
conocimientos del TEA. Como sefialan Mena, Buguefio y Valdés (2015), un
profesor no solo ensefia o0 transmite conocimientos a otro, sino que ensefa en el
marco de una relacion, por ende, el aprendizaje se construye en un contexto
emocional particular y confluyen variados factores. En esta misma linea, se
puede sugerir ampliar el grado de dificultad para que dicha estrategia sea
funcional en la mayor cantidad de niveles de desempefio posible.

En trabajos futuros respecto al tema expuesto, en primer lugar, seria de gran
apoyo y guia que se investigara en mayor profundizacién estrategias de
intervencidn académica con personas adultas que posean Trastornos del

espectro autista, ya que en investigaciones existentes el foco prioritariamente
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tiene que ver con la deteccion precoz e intervenciones en nifios y adolescentes.
Todo aquellos en la misma linea del paradigma de la autenticidad, ya que basarse
en experiencias realistas y contextualizadas enriquece mayor aun el trabajo con

dichas personas.

La inclusién compromete a todos las personas, en todo contexto y en todo nivel
de la vida, en este caso en el proceso de ensefianza y aprendizaje el valor que
entrega es crucial y fundamental, ya que no esta dado Unicamente por una
politica social, una ley sino mas bien por una forma de experimentar, convivir y
aceptar las particularidades, ofreciendo oportunidades diversas. Implica salir de
la zona de confort y dar posibilidades a todo aquel que requiere, necesite y desee
aprender. Como refieren Alba, Sanchez y Zubillaga (2014), a medida que una
persona crece y se desarrolla, va adquiriendo nuevos aprendizajes que le
permiten desenvolverse y actuar de una determinada manera en un contexto

especifico y a la vez diverso.
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9. Anexos

Anexo N°1: Consentimiento informado alumno

U

Universidad del Desarrollo
Facultad de Educacion
Postgrados

Consentimiento Informado
Santiago, 2019

Yo , alumno del Programa Diploma en Habilidades
Laborales. Accedo a participar y colaborar con el estudio que esta realizando Josefina Urrutia
Guzmadn en su calidad de estudiante de Magister en Psicopedagogia, quien ademas es psicéloga.

La docente a cargo me ha explicado el objetivo de esta evaluacion y mi participacién como parte
de la actividad de Grado de Magister en Psicopedagogia.

Los objetivos de dicho estudio son evaluar el desempefio del estudiante mediante el uso de
instrumentos psicopedagdgicos y/o de medicion de aprendizajes, acordes al drea del lenguaje,
para posteriormente disefar una estrategia y accion psicopedagdgica pertinente, para responder
desde un enfoque ecoldgico a las NEE identificadas en la evaluacidn.

Estoy informado sobre el caracter estrictamente confidencial de la entrevista, de modo que mi
identidad no serd reveladay que la informacidn que se proporcione serd exclusivamente utilizada
para fines de este estudio.

Firma
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