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If you can keep your head when all about you
Are losing theirs and blaming it on you,

If you can trust yourself when all men doubt you,
But make allowance for their doubting too;

If you can wait and not be tired by waiting,

Or being lied about, don’t deal in lies,

Or being hated, don’t give way to hating,

And yet don’t look too good, nor talk too wise.

If you can dream—and not make dreams your master;
If you can think—and not make thoughts your aim;
If you can meet with Triumph and Disaster
And treat those two impostors just the same;
If you can bear to hear the truth you’ve spoken
Twisted by knaves to make a trap for fools,
Or watch the things you gave your life to, broken,
And stoop and build’ em up with worn-out tools.

If you can make one heap of all your winnings

And risk it on one turn of pitch-and-toss,

And lose, and start again at your beginnings

And never breathe a word about your loss;

If you can force your heart and nerve and sinew
To serve your turn long after they are gone,

And so hold on when there is nothing in you

Except the Will which says to them: ‘Hold on!”

If you can talk with crowds and keep your virtue,
Or walk with Kings—nor lose the common touch,
If neither foes nor loving friends can hurt you,
If all men count with you, but none too much;
If you can fill the unforgiving minute

With sixty seconds’ worth of distance run,

Yours is the Earth and everything that’s in it,
And—which is more—you’ll be a Man, my son!

“If=" de Rudyard Kipling
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RESUMEN

El presente trabajo, aborda la via de admision a través del Reconocimiento de Aprendizajes
Previos (RAP) en una Institucién de Educacion Superior en Santiago de Chile para analizar
los elementos que forman parte del proceso; mientras que los objetivos apuntan a los
mecanismos de admision utilizados; ademas de las convergencias y divergencias que se
evidencian al estudiar el proceso a través de los afios. La articulacion de la educacion informal
y la no formal, junto a una progresion curricular acorde a las caracteristicas de este tipo de

acceso a la Educacion Superior son parte del problema de estudio.

Los principales hallazgos que se han desprendido de esta investigacion son: la mantencion
de la oferta y de la cantidad de ingresos por esta via de admision a través de los afios, mas
alla de que no se haya publicitado como una modalidad de ingreso con mas oportunidades
para la poblacion adulto trabajadora; la posibilidad de proyectar mejoras dentro del capital
humano del pais si se abriera el proceso de admision via RAP a otros potenciales estudiantes,
como aquellos inmigrantes que no tienen la posibilidad de apostillar sus estudios pero si se
interesan en convalidar sus competencias para acceder a una mejor calidad de vida; la
validacion normativa del proceso se encuentra sustentado en la LOCE y no en la LGE por lo
que se requiere actualizar los articulos que refieren a Educacion Superior, formal, no formal
e informal dentro de la ley que se encuentra vigente; por Ultimo, la inaplicabilidad de un
marco de Cualificaciones para carreras de pregrado al haber sido elaborado acorde a los
requerimientos de calidad para programas de estudio s6lo de CFT e IP, lo que dificulta los
procesos de articulacion entre las distintas dimensiones que conviven dentro del mundo de

la Educacion Superior.



Palabras claves: Reconocimiento de Aprendizajes Previos; articulacion; educacion superior;

educacion informal, educacion no formal.

INTRODUCCION

Durante aios, se ha discutido en Educacion la manera de reconocer a todas aquellas personas
que por su situacion socioecondémica o pertenecer a grupos vulnerables dentro de la sociedad
no han podido acceder a un grado de especializacién mayor, ya sea acorde a su desempeio
laboral o por experiencias de capacitacion en alguna area de especializacion. Es asi como a
principios de la década del 2000 comienzan a generarse instancias de discusion tomando
como base la elaboracion y posterior implementacion de politicas publicas que permitan una
apertura de oportunidades y mejora de un grupo importante de la poblacion. Los antecedentes
que lo sustentan pueden recaer desde posibles incentivos salariales de los beneficiarios,
tomando en cuenta su formacion a nivel competitivo laboral, hasta una mejora continua de
competencias dentro de los ambitos laborales a los que pertenecen. MECESUP, por ejemplo,
es una iniciativa que buscé desde sus inicios mejoras a nivel educacional terciario, en pos de
oportunidades para un universo mayor de personas y por ende, mayor equidad social,

formativa y econdémica.

“De manera mas global el proyecto aborda la necesidad de incrementar la calidad global
de la educacion superior en el pais por cuanto se entiende a este nivel educativo como
fundamental en la generacion de capital humano y consecuentemente de aumento de la

competitividad del pais. Por lo anterior, como resultado del MECESUP es esperable un



sistema de educacion terciaria mds coherente y eficiente, con recursos humanos mejor
formados para el sector productivo y con mayor equidad social en el ingreso a este nivel

educacional”. (https://www.dipres.gob.cl/597/articles-139522 informe final.pdf Informe

Final).

Es por ello que se ha generado la necesidad de que este tipo de formacion sea analizada para
estudiar su pertinencia y se haga posible que el proceso de Reconocimiento de Aprendizajes
Previos (RAP) se instaure como un modelo de ingreso formal y estandarizado en Educacion
Superior, dando hincapié en su posible injerencia si fuera una via de admision mas dentro de

Universidades, particularmente a carreras profesionalizantes!.

En Chile, el proceso no se encuentra unificado, por lo que las estructuras varian acorde a los
principios y finalidades de cada Casa de Estudios; durante los ultimos afios se ha intentado
generar pautas comunes a través del Marco Nacional de Cualificaciones dentro del &mbito
Técnico Profesional (Centro de Politicas Comparadas UDP, 2020), lo que permitiria
construir criterios generalizados dentro de este proceso. No obstante, en programas de
pregrado s6lo se cuenta con la experiencia recabada durante el afio 2014 por una universidad
que buscaba implementar, mediante la postulacion y adjudicacion de recursos desde un
Programa impulsado por el MINEDUC y el Banco Mundial, nuevas metodologias de
ensenanza aprendizaje, en donde el reconocimiento de competencias laborales u otras
experiencias vinculadas a capacitacion o formacion no formal fueran parte de un sistema de

admision distinto al ingreso formal via PSU en esos afios. El caso seleccionado acorde a la

! Se les llamara Carrera Profesionalizante o Programa de Pregrado a una malla de estudios que al ser
aprobada y finalizada, se le otorga al egresado el grado académico y posteriormente el titulo profesional.



factibilidad de amoldarlo al caso local fue Holanda; la metodologia observada en sus
instituciones de Educacion Superior y su via de admision utilizando el RAP, permiti6 ser la
base teodrico practica para la elaboracion y posterior aprobacion desde el Programa
MECESUP 3 y comenzar a buscar las alternativas de articulacion y ejecucion desde el ano

2014.

Este trabajo se divide en VII capitulos. En el primer apartado se realiza una explicacion
acabada de las tres dimensiones principales que permiten comprender el contexto en el cual
se ha desarrollado el RAP en programas de pregrado, denotando en qué esta presente y qué
se encuentra aun pendiente de articular o/y regular; luego en el capitulo dos se presenta el
marco metodoldgico que sustenta el trabajo de investigacion; en el capitulo tres se entrega el
contexto institucional en el cual se desarroll6 este RAP, qué fondos concursables adjudicados
promovieron que se implementara inicialmente a modo de pilotaje, la normativa que lo rigié
desde un comienzo y la explicacion de otros elementos que son fundamentales para
comprender las caracteristicas de la institucion y la coyuntura del momento enfocada en
mejoras sistematicas en materia de educacion superior; ya en el capitulo cuatro se analizan
distintos cuadros con informacion referente a los matriculados en programas de continuidad
de estudios de pregrado y la correspondiente comparacion con los matriculados via RAP,
ademas de otros estudios vinculados en materia de desercion, sexo, componente extranjero,
entre otros; en el capitulo cinco se entrega un analisis de los principales temas desarrollados
durante las entrevistas realizadas a Pamela Urra, Directora del Proyecto (2013-2017) que dio
inicio a esta modalidad de ingreso en programas de pregrado y Hans Rivera, actual Director
de Admision del Segmento Adulto Trabajador en la Institucion; el capitulo siete, por su parte,

entrega las conclusiones a todo lo vinculado al proceso de RAP en este trabajo de
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investigacion; finalmente el capitulo ocho expone las proyecciones del tema investigado,

entregando propuestas a nivel de politicas publicas acorde a lo desarrollado.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

En los ultimos afos, el paso de la educacion informal y no formal a la educacion formal
dentro de instituciones de Educacion Superior ha sido un constante desafio; politicas de
distinta indole potenciadas por los gobiernos de la Concertacion, busco que los oficios y
experiencias en diversos sectores productivos pudieran certificar su experiencia, y por ende,
acceder a mejoras en materia laboral, como salarial. Es asi como el Reconocimiento de
Aprendizajes Previos (o0 RAP) ha formado parte del ingreso desde el mundo laboral al ser
uno de los mecanismos de admision y articulacion principalmente con carreras Técnico
Profesionales. No obstante, en programas de pregrado con caracter profesionalizante no fue
un mecanismo validado, hasta su ejecucion el afio 2014 en una Universidad, gracias a la
aprobacion de un Proyecto que validaba la mejora de la Educacion superior en términos de

calidad y factibilidad

Lo anterior no quiere decir que no se hayan llevado a cabo iniciativas en Educacién Superior
que involucraran un levantamiento en materia de competencias laborales. En Chile, desde
hace quince afios han existido politicas de insercion y reconocimiento de aprendizajes
mediante la validacion de competencias de este tipo; programas como “Chile Califica” o

Certificaciones a través de Franquicia Tributaria respaldadas por SENCE son ejemplos claros
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de ello. No obstante, el porcentaje de beneficiarios no ha sido lo esperado segtin indicadores
entregados por la DIPRES (Cubillos, 2011) lo que hace reflexionar sobre aquellos aspectos
que faltan potenciar para que la articulacion en Educacion Superior en el pais permita validar
los afios de experiencia laboral en aquellas personas que no tuvieron acceso por distintas
causales y se especializaron en la practica laboral o a través de perfeccionamiento no formal,
dejando al margen no soélo la oportunidad de adquirir un titulo técnico, sino desconociendo

que existiria una alternativa para obtener un titulo profesional.

Es asi como durante los dos ultimos gobiernos (Michelle Bachelet 2014-2018 y Sebastian
Pifera 2018-2022), se han potenciado las estrategias educativas normativas en relacion a la
formaciéon TP y el mundo del trabajo, mientras que el Proyecto MECESUP en sus tres
versiones, fue el tinico que abarco la vinculacion laboral experiencial a carreras de pregrado.
El afio 2014 se dio inicio a la construccion de un Marco de Cualificaciones para Educacion
Técnico Profesional que termind publicandose el afio 2017, ademas de la ley 21.091 sobre
Educacion Superior del ano 2018 que busco la complementariedad en este desafio. Al afo
2020 se cumplieron mas de dos afios de pilotaje en distintas zonas del pais, y si bien el avance
resulta considerable debido al cardcter reciente de esta normativa, ain no ha podido
establecerse como Unica instancia de certificacion de conocimientos adquiridos en el
desempefio del estudiante (Centro de Politicas Comparadas UDP, 2020). Lo anteriormente
expuesto se sustenta en el hecho que atn no se ha logrado articular de manera transversal los
modelos de ingreso via RAP y seleccionar la que ha logrado funcionar en pregrado bajo una
modalidad de continuidad de estudios, lo que aun estd pendiente en el mundo técnico
profesional. La diversidad y politicas de difusion poco estandarizadas en la educacion técnico

profesional ha conllevado a una postergacion no intencionada en la utilizaciéon de un sistema
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unico de ingreso via RAP, mientras que la universidad que apostd por implementarlo en
programas de pregrado, haciendo uso de lineamientos aprobados por MINEDUC vy
estandarizarlo bajo un modelo ya aprobado en un sistema educacional extranjero, es parte

fundamental del tema a analizar en esta investigacion.

De esta manera se han podido evidenciar las divergencias existentes por cada institucion
técnico profesional al momento de admitir estudiantes o validar su experiencia, mientras que
la casa de estudios seleccionada valida bajo criterios establecidos desde hace mas de siete
afios. Es ahi donde se debe poner el foco: en aquellas instituciones que imparten carreras
profesionalizantes que involucran la adquisicion de un grado académico, y que utilizan el
RAP como modalidad de ingreso. La vinculacion y consistencia dentro de su
implementacion se valida bajo la normativa relativa a Educacion superior dentro de la LOCE;

en su articulo 4 senala:

“La educacion se manifiesta a través de la ensefianza formal y de la ensefianza informal. La
ensefianza formal es aquella que, estructurada cientificamente, se entrega de manera
sistemdtica. Estd constituida por niveles que aseguran la unidad del proceso educativo y

facilitan la continuidad del mismo a lo largo de la vida de las personas.

Se entiende por ensefianza informal a todo proceso vinculado con el desarrollo del hombre
v la sociedad, facilitado por la interaccion de unos con otros y sin la tuicion del
establecimiento educacional como agencia institucional educativa. Se obtiene en forma no
estructurada y sistematica del nucleo familiar, de los medios de comunicacion y, en general,

del entorno en la cual esta inserta”. (https://www.uchile.cl/presentacion/normativa-y-
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reglamentos/ley-organica-constitucional-de-ensenanza Ley Orgéanica Constitucional de

Ensefianza N° 18.962)

Es asi como se pretende analizar el aporte concreto del RAP en carreras de pregrado,
identificando las habilidades y pasos que han seguido para el disefio y aplicacion de
estrategias en el ambito educacional y laboral en el pais, junto a su posible estandarizacion
en materia de articulacion, pues es sabido que hasta la fecha no se implementa el RAP en

Universidades.

Pregunta de Investigacion

(Cuéles son los alcances de las Politicas Publicas en Educacion Superior en el
Reconocimiento de Aprendizajes Previos, particularmente en el caso de una Institucion de
Educacion Superior y la implementacion de esta via de admision dentro de los programas de

continuidad de estudios?

Objetivos de Investigacion

Objetivo General

Analizar los alcances de las Politicas Publicas en Educacion Superior en el Reconocimiento
de Aprendizajes Previos, considerando el caso de la Institucién de Educacion Superior y la

implementacion de esta via de admision dentro de los programas de continuidad de estudios.
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Objetivos Especificos

1. Caracterizar el proceso previo a la implementacion del proceso de RAP en la
Institucion de Educacion Superior y las razones que fundamentaron su aprobacion
como una via mas de admision dentro de carreras de pregrado.

2. Describir los mecanismos de postulacion, articulacion y validacion que utiliza la
Institucion de Educacion Superior a través del RAP en el proceso de admision a
carreras profesionales ofertadas en modalidad de Continuidad de Estudios.

3. Analizar el seguimiento, certificacion y regulacion de las carreras profesionales
impartidas en la modalidad de continuidad de estudios y que utilicen como via de

ingreso el proceso de RAP.
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CAPITULO I: MARCO REFERENCIAL

I.I Dimensién Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP)

Para el Ministerio de Educacién el reconocimiento de un aprendizaje previo es un
instrumento relevante para la articulacion de los aprendizajes, el cual permite que cada
Institucion de Educacion Superior reconozca formalmente todas aquellas competencias
adquiridas producto de la experiencia que hayan tenido en ambientes laborales, tanto
formales, como informales (MINEDUC, 2020). Por su parte, Sandra Bohlinger (2017)
plantea que se puede entender el reconocimiento de un aprendizaje previo como la forma de
promover, hacer visible y hacer un uso completo de todo el alcance de los resultados del
aprendizaje y la experiencia (laboral) adquirida por un individuo a lo largo de su vida e
independientemente de donde, cuando y como tuvo lugar el proceso de aprendizaje.? Sevilla
y Montero (2019) complementan lo explicitado recientemente, describiéndolo como un
proceso evaluativo que se focaliza en juzgar la evidencia provista por un individuo que ha

adquirido aprendizajes fuera del sistema de educacion formal [...].

En el caso de la Institucion de Educacion Superior, el Reconocimiento de Aprendizajes
Previos se considera como una via de admisidon extraordinaria destinada a aquellos
postulantes interesados en ingresar a programas de pregrado dentro de la institucion. Para
ello, [...] pueden acreditar aprendizajes experienciales en areas laborales directamente

relacionadas con el perfil de egreso de la carrera [...]; permitiéndoles validar conocimientos

2 Texto original: “The core idea of RPL (recognition of prior learning) is to promote, to make visible and to
make full use of the entire scope of learning results and (work) experience gained by an individual over the
lifespan and irrespective of where, when and how the learning took place”.
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adquiridos a través de la vida de éstos, ya sea a partir de la educacion formal, no informal e
informal cumpliendo los términos establecidos sobre el tema en la Ley General de Educacion
(Reglamento Institucional, 2015). Para el presente estudio se considerardn los cuatro
postulados, pues abarcan distintas dimensiones del mismo proceso y son complementarias

entre si.

Asimismo, el sistema RAP de la institucion a analizar, permite verificar conocimientos
adquiridos en las distintas etapas de la vida de las personas y reconoce que estos pueden
manifestarse a través de la ensefianza formal o regular, de la ensefianza no formal y de la
educacion informal, en los términos que establece la LOCE; de hecho, el reglamento de la
institucion a analizar lo establece y para objetos de este trabajo también sera considerado. A

continuacion el articulo N° 2 en cuestion:

Articulo 2 .-El sistema de Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP) en la Universidad
seleccionada para efectos de este estudio, se inserta dentro de la via de admision
extraordinaria establecida para postulantes a programas de la Universidad que acrediten
aprendizajes experienciales en las areas laborales directamente relacionadas con el perfil de
egreso de la carrera; y para aquellas personas que presenten estudios superiores en materias
comunes con las disciplinas del plan de estudios al que desean ingresar. (Reglamento

Institucional, 2015)

De esta manera, el sistema RAP de la institucion a analizar, permite verificar conocimientos

adquiridos en las distintas etapas de la vida de las personas y reconoce que estos pueden
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manifestarse a través de la ensefianza formal o regular, de la ensefianza no formal y de la

educacion informal, en los términos que establece la LOCE.

LII Dimension Articulacion del Aprendizaje

Primeramente, se entiende la articulacion acorde a lo planteado por Gaete y Morales (2011),
quienes lo definen como un proceso vertical que refiere a las posibilidades de transitar
fluidamente de un nivel a otro dentro del sistema educativo terciario y con reconocimiento
del 100% de los estudios previos, debido a que los programas formativos se encuentran

armonizados curricularmente.

Por su parte, Rojas y Hawes (2012) lo describen como la accion y resultado de establecer
coordinaciones entre unidades curriculares en diversos respectos, entre los cuales se
encuentran las secuencias de los contenidos, la apropiacion progresiva de las competencias
o de componentes de competencia, la maximizacion de los recursos de diferente tipo, los
ajustes a condiciones externas y de funcionamiento institucional. Posteriormente, Fundacion
Chile en uno de sus estudios del afo 2015 describen la articulacion como [...] una
caracteristica fuertemente asociada a la vinculacién armonica entre distintos componentes de
un sistema [y que] permiten la bidireccionalidad entre las trayectorias, tanto a nivel vertical
como horizontal. Son los sistemas que cuentan con modelos comprensivos los que mejor
reflejan los propoésitos de una Educacion Superior con foco en el aprendizaje a lo largo de la
vida, al facilitar el reingreso de la poblacion adulta a la educacion formal y el transito de un
sector productivo a otro reconociendo la experiencia obtenida en el ejercicio laboral. (Eleva

y Fundacion Chile, 2015).
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Para este estudio se ha seleccionado lo desarrollado en materia de articulacion por Rojas y
Hawes y Fundacion Chile, ya que se busca analizar también desde la perspectiva horizontal
del aprendizaje, pues desde ahi se puede visualizar como se caracteriza la validacion y
reconocimiento de las competencias experienciales, laborales o de tipo formativo no formal,
el tipo de transito que se genera desde un nivel educativo a otro y el proceso evaluativo que

se utiliza en estos procesos.

LIIT Dimension Articulacion de la Educacion y Aprendizaje Formal, Informal y No Formal

Educacion Formal

Desde la perspectiva de Colom (2005), la educacion formal se refiere a la sistematizacion
educativa por parte del Estado, es decir, es “aquella que concluye con titulaciones
reconocidas y otorgadas segln las leyes educativas promulgadas por los Estados, desde los

diplomas de ensefianza primaria o basica hasta la titulacion de doctor” (p. 11).

Por su parte, la LOCE en su articulo N° 5 define brevemente lo que implica una ensefianza
formal en Chile, que mas all4 de las competencias, es cumplir con los requisitos establecidos

al ingreso, por cada nivel de aprendizaje y su correspondiente progreso (LOCE,1990).

En esta oportunidad, se tomaran ambas como referencia, ya que entregan informacion

complementaria entre si.
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Educacion Informal

Para poder enunciar una definicion clara, es preciso apoyarse en los primeros autores que
establecieron dichos términos. Coombs, Prosser y Ahmed (1973) sefialan que la educacion
informal es un proceso que se desarrolla a lo largo de la vida mediante el cual las personas

adquieren habilidades y conocimientos a partir de las vivencias diarias.

Por su parte, Herrera (2006), especifica que la educacion informal es aquella que las personas
viven y experimentan a lo largo de toda su vida. Son esos aprendizajes que se dan de manera
inconsciente, sin pensarlo ni planificarlo, y que tienen su origen en el entorno de cada
individuo, como la familia, los amigos o incluso los medios de comunicacion. No obstante,
en este punto, cabe resaltar un pequeflo matiz que errbneamente se ha expuesto como uno de
los signos inequivocos de educacion informal. En muchas investigaciones, la educacion
informal ha sido caracterizada como un proceso no intencionado, sin embargo, el autor Trilla
(1993) se posiciona contrario a esta teoria, pues argumenta que, en ciertas ocasiones
informales, aun no haciendo uso de metodologias especificas, los organizadores de esa
educacion informal si tienen intencion de educar. Para ello pone el ejemplo de la familia, y
es que, a pesar de su caracter informal, muchas veces lo que los padres quieren ensefiar a los

hijos si es intencionado.

Educacion No Formal

Coombs, Prosser y Ahmed (1973) definen inicialmente este concepto como “cualquier

actividad educativa organizada fuera del sistema formal establecido —tanto si opera
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independientemente o como una importante parte de una actividad mas amplia— que esta
orientada a servir a usuarios y objetivos de aprendizaje identificables” . Mientras que la
UNESCO declara que la educacion no formal tiene como principal objetivo poder
proporcionar un aprendizaje de calidad a aquellas personas que no pueden permitirse la

educacion formal (UNESCO, 2006).

1.IV Dimension Continuidad de Estudios

Una de las formas en la que se puede definir continuidad de estudios es desde la perspectiva
global, es decir abarcando toda la trayectoria formativa que puede tener una persona durante
su vida. Legalmente es como la unidon natural que tienen entre si los niveles de educacion en
el contexto de un continuo preestablecido, en donde la ensefianza preescolar, basica, media
y superior serian partes del sistema de educacion de nuestro pais formando; las certificaciones
demuestran la aprobacion que se requiere para poder avanzar de un nivel a otro, y cumplir
con lo que se exige reglamentariamente para poder avanzar en materia formativa. Lo anterior
no implica que exista una articulacion entre los niveles, pues cada plan de estudio por nivel

se pueden elaborar de manera independiente. (Gaete & Morales. 2011).

Tomando la educacion superior como parte del foco en esta investigacion, y como se percibe
la continuidad de estudios dentro de ella, Diaz Villa (2002) lo describe como un conjunto de
ciclos acreditados y habilitantes de ciertos desempefios que permiten la insercion laboral y
que, ademas, son reconocidos como la base para iniciar el ciclo siguiente en cualquier

institucion del pais.
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Complementando lo anterior, se puede contextualizar la continuidad de estudios dentro de la
Educacion Superior, como una herramienta fundamental para mejorar las capacidades y la
productividad de las personas; pues a mayor nivel de formaciéon, mayores pueden ser las
oportunidades laborales y de desarrollo profesional. De ahi la importancia creciente de la
educacion terciaria, entendida no s6lo como la obtencion de un titulo, grado y/o certificacion,
sino también como una instancia que habilita el proceso de formacion continua para mejorar
las perspectivas de desarrollo de las personas, tanto a nivel personal como profesional.

(https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/1953/mono-

702.pdf?sequence=1&isAllowed=y Continuidad de Estudios desde la Titulacidon en

Educacién Superior).

Para la institucion de educacion superior a estudiar, la continuidad de estudios es concebida
como la posibilidad de entregar a personas optimistas y trabajadoras de que adquieran una
segunda carrera [...] la cual les puede brindar nuevas oportunidades de desarrollo personal y
laboral. [Las personas] que conocen el mundo laboral, saben que los afios de experiencia y
sus conocimientos previos son valiosos. Por este motivo, existe la posibilidad de una

continuidad de estudios, la cual les permite formalizarlos y optar a mejoras salariales.

La continuidad de estudios no s6lo permite obtener una segunda carrera, sino también busca
facilitar el acceso a los postulantes sin estudios técnicos o de nivel superior a sus programas,
certificando aprendizajes experienciales, tanto no formales como informales. La continuidad
de estudios, por tanto, también incorpora a todas aquellas personas que desean avanzar en su

desarrollo profesional y fortalecer su experiencia con una educacion de calidad, a través de
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una metodologia especializada para quienes trabajan o no cuentan con todas las

certificaciones formales exigidas en programas de pregrado tradicionales.

Para este trabajo, por tanto, se entendera continuidad de estudios acorde a las tres ultimas
definiciones, pues son a programas que se imparten en distintas Instituciones de Educacion
Superior, que pueden tener una duracidon mds breve que otros programas de pregrado
tradicionales, focalizado en recibir estudiantes que ya se encuentran insertos en el mundo

laboral y elaborando una metodologia de estudios flexible para esta modalidad.

1.V Dimension Marco de Cualificaciones?®

Para el Consejo Nacional de Educacion (2014), el Marco de Cualificaciones es un documento
que busca aportar con orientaciones concretas sobre las habilidades y pasos a seguir para el
disefio y aplicacion de estrategias en los ambitos educacional y laboral en el pais. Para Tuck
(2007), en su libro An Introductory Guide to National Qualifications Frameworks.
Conceptual and Practical Issues for Policy Makers, sehala que mas alla de orientaciones,
son instrumentos que clasifican jerarquicamente dentro de un sistema y que es acatado por

diversas instituciones nacionales involucradas en el proceso.

A ello se suma lo declarado por El Marco Nacional de Cualificaciones para la Educacion
Superior Chilena (2016), que indica que el foco es la mejora de la calidad en el sistema de
Educacion Superior y [...] propende de forma permanente a su mejoramiento, a través de la

definicion de cualificaciones mas exigentes y pertinentes para cada una de las certificaciones

22



que otorgan las Instituciones de Educacion Superior y estableciendo la duracion tipica para
cada una de ellas (Marco Nacional de Cualificaciones para la Educacion Superior, 2016). En
esta oportunidad se utilizard lo declarado por el Consejo Nacional de Acreditacion, pues

describe como se ha concebido este instrumento en los Gltimos afios a nivel pais.

A través de este documento se permitird comprender las diversas aplicaciones o disefio de
Estrategias vinculadas al RAP en IES incluyendo aquellas que promuevan la estandarizacion
de procesos; orientaciones normativas que se reconozcan y se validen actualmente dentro del
ambito laboral y educacional; ademds de las mejoras que puedan relacionarse en materia de

calidad en el sistema de educacion en CFT e IP.

Si bien, el Marco de Cualificaciones no se aplica a la institucion a estudiar, ya que sus
orientaciones y lineamientos no son aplicables para un proceso de RAP en carreras de
pregrado, es relevante contextualizar su elaboracion y puesta en marcha, ya que también se
inicio afos después del RAP en pregrado en la institucion a estudiar y se adhiere a principios
vinculados a la LGE, mas que a la LOCE que era la ley vigente al tiempo en que se desarrolld

el proceso a investigar.
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CAPITULO II: MARCO METODOLOGICO

IL.I Enfoque

La presente investigacion tendrd un enfoque mixto, pues se recopilaran, tanto datos
cuantitativos, como cualitativos. Para elaborar un analisis cuantitativo se consideraran
diversos indicadores dentro de los programas de estudios de pregrado en modalidad de
Continuidad de Estudios, que es de donde se desprende la via de admision por RAP; el
criterio de seleccion y limpieza de datos se fundamenta en la necesidad de conocer
porcentualmente el uso del proceso de RAP como via de ingreso a estudiar un programa de
pregrado y su comparacion con la admision dentro de la modalidad de continuidad de
estudios dentro de la que esta inserto. Asimismo, parte de los indicadores considerados para
el desarrollo de este estudio, recogeran paralelamente los datos referentes al programa de
ingreso por continuidad de estudios con la finalidad de comparar el proceso entre ambos.
Para ello se han seleccionado las siguientes variables: matricula por afo, sexo, edad estimada;
mientras que, para profundizar sobre el posible seguimiento de los matriculados a quienes se
les validaron aprendizajes previos, ademas del resto de los matriculados al programa de

ingreso por continuidad de estudios se utilizaran’:

e Activos (alumno regular).
e Desercion (Retiro Temporal, Retiro Definitivo, Desertor, Eliminado, Eliminado

Temporal, Desercion Temprana).

® Para poder hacer mas explicita el levantamiento de datos, se han incluido dentro de tres grandes indicadores,
aquellos que se enmarcan en la misma descripcion, pero con un fundamento diferente. Es por este motivo que
Desercion y Egresados cuentan con otros subindicadores que lo complementan en el presente estudio.
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e Egresados (Egreso, Finalizado, Requisitos Académicos Finalizados).

Toda la informacion obtenida proviene directamente desde las bases de datos oficiales que
maneja la Institucion de Educacion Superior, las que serdn fundamentales para poder
elaborar un diagnostico general de la institucion y complementarse con el otro foco de
investigacion dentro de esta tesis: lo cualitativo, en donde se estudiard el origen e
implementacion del RAP en la Institucion de Educacion Superior, la normativa y la
significancia que caracteriza a esta via de admision y ejecucion, junto con el analisis de
entrevistas a colaboradores que dieron inicio y conocen esta modalidad de ingreso y el

proceso que se lleva a cabo para aceptar o rechazar a un candidato.

ILII Tipo de Disefio

La presente investigacion se sustentara en un disefio no experimental transversal, pues no se
buscara intervenir en la institucion a estudiar, sino, s6lo tiene como propdsito obtener las
percepciones de distintos actores involucrados en el proceso de RAP en la Institucion de
Educacion Superior. ya sea en sus inicios, como en la actualidad para ingresar por esta via a
una carrera profesional y compararlas con la normativa a nivel pais junto con aquella que es

gris o/y propia a cada institucion.

ILIII Tipo de Investigacion

La presente investigacion sera de tipo descriptiva, ya que se trata de analizar un proceso que

se encuentra en curso hace afios y es una modalidad de ingreso regulada desde Educacion
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Superior, por lo que observarlo en base a sus origenes hasta su implementacion o cémo el

fenémeno se desarrolla dentro de su mismo ambiente, resulta trascendental.

II.IV Muestra

Serd intencionada, pues serd seleccionada una Institucion de Educacion Superior,

considerando, a su vez, los siguientes criterios en materia cualitativa:

1. Tipo de Institucion de Educacion Superior:

e Universidad

2. Seleccion de dos entrevistados:

e Un Directivo y un administrativo que hayan estado vinculados al proceso de admision

y seguimiento en programas con RAP en la Institucion seleccionada.

Asimismo, los criterios de seleccion en la muestra cualitativa al momento de seleccionar a

los entrevistados son los siguientes:

e Minimo tres afios de ejercicio profesional/administrativo en Educacion Superior.

o Experiencia comprobable en programas de Estudio en donde sea utilizado el RAP
como una visa de ingreso a un programa de estudio.

e Minimo de dos afios de conocimiento e implementacion del manual de RAP en la

institucion.
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Criterios de seleccion: Recoleccion de la muestra cuantitativa de estudiantes de la Institucion
de Educacion Superior que ingresaron a la modalidad de Continuidad de estudios por via

RAP entre el afio 2015 al 2021.

Paralelamente, las variables de andlisis de la presente muestra cuantitativa seran los

siguientes:

1. Matricula total historica via RAP y matricula bajo modalidad total historica de
continuidad de estudios.

2. Rango etario en postulantes que hacen ingreso via RAP y por las otras vias
reglamentadas en la modalidad de continuidad de estudios.

3. Estudiantes activos por cada programa de estudio que permite el ingreso via RAP y
activos por programa de estudio que ingresaron bajo las otras vias reglamentadas en
la modalidad de continuidad de estudios.

4. Desercion de estudiantes que ingresaron via RAP a un programa de estudio y
desercion de estudiantes que ingresaron bajo las otras vias reglamentadas bajo la
modalidad de continuidad de estudios.

5. Egresados que ingresaron via RAP a un programa de estudio y desercion de
estudiantes que ingresaron bajo las otras vias reglamentadas bajo la modalidad de

continuidad de estudios.

Sobre lo anteriormente expuesto, es pertinente indicar lo siguiente: al ser una universidad
privada la que seré estudiada en esta investigacion, ésta debe cumplir con ofertar e impartir

carreras profesionalizantes y que dentro de sus vias de admision esté considerado el RAP.
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(La distincion? El tipo de alumnado que llega a ella; por una parte, se puede concentrar un
porcentaje de estudiantes egresados hace pocos afos de la educacidon secundaria o con
estudios de educacion superior no finalizados, o, por otro lado, adultos trabajadores que se
ven en la necesidad de incrementar sus ingresos o nivel de vida certificandose bajo esta via
o aquellos que no tuvieron la oportunidad de acceder en su juventud. De esta manera se logran
hacer distinciones en el analisis (si las hubiera), considerando los grupos etarios que destacan
ingresando bajo la modalidad de continuidad de estudios y dentro de esta via RAP; el
porcentaje de ingreso por cada programa de estudios al que acceden; los programas de
estudios que han sufrido una mayor tasa de desercion, entre otros que puedan levantarse en

el proceso de investigacion.

I1.V Técnica

Para la presente investigacion se aplicaran dos técnicas; primeramente, se utilizaran bases de
datos de la Institucion de Educacion Superior referentes a Matricula y Admision bajo la
modalidad de Continuidad de Estudios, extrayendo paralelamente toda la informacion que se

puede desprender del proceso de admision via RAP.

A través del analisis de caracter cuantitativo que se desprenderd, se complementara con el
analisis cualitativo a realizar, en donde se tomaran las entrevistas semiestructuradas
realizadas a los actores que sean candidatos a ser parte de la muestra, firmando de antemano
una cladusula de confidencialidad frente a la informacién que puedan proporcionar de la
Instituciéon de Educacion Superior y que no deba ser develada mas alla de la presente

investigacion.

28



A su vez, se trabajara con toda aquella Literatura Gris que proporcione la institucion para
analizar el funcionamiento y preceptos basicos del RAP, junto con informacién importante
que nos permita profundizar en alguna de las dimensiones declaradas; ademas de toda la

Literatura normativa acorde a la tematica a desarrollar.

I1.VI Tipo de Analisis

Al ser una investigacion mixta de caracter descriptivo, se utilizardn en el caso de los
indicadores cuantitativos el Programa Excel, con la finalidad de levantar diversas bases de
datos provenientes de la Base de Datos oficial entregada por la Institucion de Educacion
Superior, particularmente a la base de datos de alumnos matriculados bajo la modalidad de
continuidad de estudios en los ultimos 7 afios. A partir de ello, se realizaran comparaciones
entre aquellos estudiantes que ingresan via RAP con aquellos que lo hacen por via regular a
la modalidad de Continuidad de Estudios, enfocando el analisis en las diferencias de
desempefio del grupo matriculado por RAP con la poblacion total de matriculados en

Continuidad de Estudios.

Entre los indicadores a analizar, se encuentran: cantidad de matriculados por rangos de edad,
promedios de desercion por sexo, desviaciones estandar en los distintos programas
circunscritos en modalidad de Continuidad de Estudios, duracién media de los Programas de

Estudio, tasa de Titulacion, entre otros que puedan desprenderse de los ya expuestos.

Para el caso del andlisis cualitativo se utilizard el Andlisis de Discurso para observar las

diversas respuestas que se pueden desprender de las entrevistas y de esta manera poder
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categorizar las ideas fuerza entre todo lo que se pueda dar a conocer sobre el tema a estudiar.
Por su parte, el analisis documental permitird ir orientando el levantamiento de las preguntas
semiestructuradas para esta investigacion, junto con tener la posibilidad de cruzar lo normado

o decretado con lo develado en las entrevistas.
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CAPITULO III: CONTEXTO INSTITUCIONAL

La implementacion del Reconocimiento de Aprendizajes Previos como una via de admision
a programas de pregrado en la Institucion de Educacion superior seleccionada, tuvo que
enfrentar una serie de escollos que, una vez superados permitieron que fuera posible; ello a
razén que la normativa en educacion superior habia validado este tipo de admision sdlo a
programas de estudio en CFT e IP. La postulacion y adjudicacion a un fondo concursable por
parte de una asesora en Innovacion curricular, con experiencia y estudios en evaluacion de
Competencias de la Vicerrectoria Académica, conllevé a que los programas de continuidad
de estudios tuvieran como alternativa el ingreso a personas que no habian terminado sus
estudios, o con estudios técnicos o que habian adquirido la competencia a través de la practica
habitual de ella en su lugar de trabajo. A ello se le suma su fundamentacion y pertinencia en
la normativa, ya que su primera version fue aprobada en los afios que Educacion Superior se
regia bajo criterios de la LOCE y no de la LGE, por lo que también existia una referencia

entorno a su ajuste y pertinencia.

Es asi como, la modalidad de continuidad de Estudios, junto al proyecto MECESUP y la
validacion del RAP en pregrado dentro del marco de la LOCE requieren ser explicados cada
uno en su contexto, pues sin la participacion de alguno de ellos, la puesta en marcha hubiese

tardado mas o simplemente no hubiese sido factible acorde a la normativa local.

A continuacion, se desglosard cada uno de los elementos que forman parte del contexto

institucional, sin demarcar alguna prioridad u orden de importancia.
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II1.I Modalidad Continuidad de Estudios y Reconocimiento de Aprendizajes Previos

Los programas de continuidad de estudios han sido disefiados para aquellas personas que
desean avanzar en su desarrollo profesional y fortalecer su experiencia con una educacion de
calidad, a través de una metodologia especializada para quienes trabajan.

(https://advance.unab.cl/rap/ {Qué es RAP?)

A su vez, la misma casa de estudios sefiala dentro de la descripcion de esta modalidad de
estudios la flexibilidad en caso de tomar el programa online y de los horarios en formato
presencial, enfatizando en la disminucion de barreras para aquellos que ya son adultos y

tienen planificado obtener un titulo profesional.

Para postular a estos programas existen tres vias, dependiendo de la realidad académica del

postulante (https://unabonline.cl/todo-lo-que-debes-saber-acerca-de-advance-unab/

(Qué es Advance Andrés Bello?)

e Presenta titulo profesional o técnico afin: el postulante debe completar el formulario
de postulacion y, posteriormente, esperar los resultados del proceso de admision.

e Sino presenta un titulo profesional o técnico afin en una carrera anterior, el interesado
debe rendir una prueba de conocimientos generales respectivos acorde al programa
que quiera ingresar o que sea parte de sus intereses, junto con la entrega de un

formulario de postulacion y esperar los resultados del proceso.
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e Si sdlo cuenta con experiencia en algin oficio, se le exige al postulante que elabore
un portafolio con toda la informacién que pueda determinar su especializacion en el
tema que desea estudiar, la cual puede provenir de la formacién informal, como no

formal.

Los estudiantes que ingresan a un Programa de Continuidad de Estudios, deben contar con
experiencia laboral, un titulo profesional y/o aprendizajes previos; éstos ultimos son
validados a través de la Admision via RAP lo que “lo que posibilita al estudiante de
Continuidad de Estudios obtener un grado académico y el titulo profesional correspondiente
en dos o tres afios, dependiendo de las competencias que pueda convalidar el postulante con

la carrera a la cual quiere ingresar. (https://advance.unab.cl/que-es-advance/

(Qué es Advance?) .

Hans Rivera Gonzalez, director de Admision Segmento adulto trabajador de la Institucion,
distingue el proceso normal de admision, al proceso para matricularte en una carrera de
continuidad de estudios, pues hay que presentar un titulo para obtener una segunda carrera
[...] mientras que el RAP se reconocen aprendizajes previos ya sea por la experiencia laboral,

que por lo menos debe acumular [la persona] en cinco afos.

Es asi como el RAP permite el ingreso a careras profesionalizantes a personas sin estudios
superiores, pero con experiencia laboral no menor a cinco afios, la cual debe ser acreditada a
través de una recoleccion de documentos exigidos por la Facultad a la que postula, dando

origen de este modo a un portafolio con todos los antecedentes.
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En el caso a estudiar, se puede senalar que fue el primer programa de pregrado que reconocio
estudios previos y experiencia laboral dentro del pais, gracias a la adjudicacion de recursos
desde un Proyecto MECESUP. Este, al haber sido aprobado bajo criterios desarrollados por
el MINEDUC y otros evaluadores calificados dentro del proceso, el ajuste de los Itinerarios
Formativos o malla curricular permitié mantener los aprendizajes esperados muy similares a
lo que ofrece un programa con duracion estandar (diez semestres promedio), logrando de este
modo un perfil de egreso acorde a lo exigido por criterios CNA y normativa legal referente

al tema. 10

La certificacion del Reconocimiento de Aprendizajes Previos es responsabilidad de la
Direccién Académica y se inserta dentro de la via de admision para postulantes a programas
de continuidad de estudios de la Universidad, que acrediten aprendizajes experienciales en
las areas laborales directamente relacionadas con el perfil de egreso de la carrera a la que se

desee postular.

Finalmente, no todos los programas de pregrado pueden ser de Continuidad de Estudios, pues
deben tener esa capacidad de acotarse manteniendo sus competencias y ajustes propios, sin
desdibujar lo que se espera dentro del Perfil de Egreso. Por este motivo, carreras
pertenecientes a Facultades de Economia y Negocios o ingenierias son candidatos ad hoc

para ser parte de esta oferta .

10 Hasta la fecha no existen modificaciones ni actualizaciones al Documento tnico normativo (DUN) de la
Institucion de Educacion Superior estudiada desde el afio 2015, afio que se dio inicio a esta via de admision en
programas de pregrado. Por tanto, al no encontrar evidencia explicita que vinculen el RAP con la ley 21.091,
se debe esclarecer que la normativa no ha sido modificada se mantienen los preceptos “MECESUP” en base a
la LOCE.
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A continuacion, algunos ejemplos de carreras profesionalizantes de Continuidad de Estudios:
e Ingenieria Comercial
e Contador Auditor
e Ingenieria en Informacion y Control de Gestion
e Ingenieria en Administraciéon de Empresas
e Ingenieria Industrial
e Ingenieria en Seguridad y Control de Riesgos

e Ingenieria en Computacion e Informatica.

IIL.1.I Elaboracion de Portafolio!!

Para entender en qué consiste un Portafolio y de qué manera se puede completar, es pertinente
regirnos por el Decreto aprobado por la Institucion a estudiar. Segun el articulo 10, consiste
en la recopilacion de evidencias que permitan confirmar el logro de los aprendizajes hechos
por el postulante en su trayectoria laboral, profesional personal y deben estar relacionadas
directamente con los indicadores del perfil de ingreso RAP. (D.U.N°2234/2015). Pamela
Urra plantea un aspecto no menos relevante frente al rol de los evaluadores en este proceso:

Los evaluadores certifican en base a lo adquirido durante el pasado, no en base a contextos

1 Todos los articulos referidos pertenecen al DECRETO UNICO 2234, 2015. Reglamento para Reconocimiento
y Certificacion de Aprendizajes Previos de la Institucion de Educacion Superior. Por temas de confidencialidad
de la fuente, no se nombrara la institucion aludida para el presente trabajo de investigacion.
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académicos. Con ello, la evidencia debe respaldar la expertiz y complementarla a

determinadas competencias y no al revés.

Dentro de la recoleccion de evidencias se encuentra un Formulario que debe ser completado
por el interesado, el cual estd compuesto de lo siguiente

1. Informacion Personal

2. Experiencia Laboral

2.1. Empresas o lugares que ha trabajado.

2.2. Periodo en el que trabajé en cada una de ellas.

2.3. Descripcion de las funciones.

2.4. Referencia y contacto de los lugares de trabajo declarados, para confirmar
informacion.

3. Capacidades y aptitudes sociales

3.1. Explicar donde aprendio la competencia adquirida y cémo lo logro.

3.2. Demostrar que el aprendizaje a través de la experiencia constituye un trabajo en
equipo. Comunicacion y capacidad de adaptacion resultan fundamentales en este
punto.

4. Capacidades y Aptitudes Organizativas

4.1. Trabajo

4.2. Voluntariado

4.3. Cultura

4.4. Deportes

4.5. Hogar
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5. Capacidades y Aptitudes Técnicas
5.1. Software, tipos especificos de equipos, maquinaria, etc.
6. Capacidades y Aptitudes Artisticas
6.1. Mausica, Escritura, Disefio, etc.
7. Otras capacidades y Aptitudes
7.1. Idioma, oratoria, etc.
8. Licencia de Educacion Media
9. Otros estudios y certificaciones; en toda esta documentacion se solicita el nombre y tipo
de certificacidn, la institucion que lo otorgd y la fecha en la cual finalizo.
9.1. Diplomas provenientes de CFT e IP
9.2. Certificados de cursos aprobados
9.3. Talleres
9.4. Competencias laborales.

10. Seleccion de un solo Programa de estudio al cual se quiere acceder via RAP.

Con el formulario completado, se procede a la revision de los antecedentes del postulante,
para posteriormente pasar a la etapa de evaluacion, instancia en la que se utilizan
instrumentos para especificar los niveles de logro: autoevaluacion, entrevista personal se
complementan al portafolio y dos evaluadores utilizan en el proceso criterios de relevancia,
variedad, autenticidad y suficiencia. (D.U.N°2234/2015). Los evaluadores deben ser
académicos del programa al que se ha recibido una postulaciéon via RAP y conocer de qué
trata este tipo de admision y qué ambitos de desempefio deben validarse; para ello es la

Vicerrectoria Académica quien los designa previa seleccion del director de Escuela o carrera.
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Sobre este tltimo punto, Hans Rivera lo complementa: “En cada Escuela hay docentes que
estan [...] elegidos y que estan para evaluar estd experiencia laboral que la persona puede
tener, completando un Portafolio, donde se empiezan a hacer preguntas y se empieza a
investigar y finalmente ellos certifican a través de una entrevista y una prueba final que la

persona si efectivamente maneja o tiene dominio de ciertas competencias o habilidades”.

LI Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad en la Educacion Superior
(MECESUP).

Para poder definir este programa, el cual posibilité la implementacion de la via de admision
a través de RAP a programas de pregrado, es necesario contextualizar su propoésito y las
versiones de este que se han desprendido a raiz del impacto positivo que generd dentro del

sistema de Educacion Superior.

Sobre antecedentes referentes al Programa se pueden entender a grandes rasgos como la
necesidad de mejorar la calidad de las personas que se encuentran graduadas y tituladas en
toda Institucion de Educacion Superior dentro del pais; el afio 1998, el Gobierno de Chile
logrd un acuerdo con el Banco Mundial, a través del préstamo N° 4404-CH, para el disefio e
implementacion de un programa de mejoramiento de la calidad de la educacion terciaria, que
fue bautizado con la sigla MECESUP.

(http://dfi.mineduc.cl/index2.php?id_portal=59&id_seccion=3586&id contenido=14892

Fortalecimiento Institucional).

Es asi como se pudo materializar su primera etapa de implementacion entre el afio 1999 y

2005, en donde las asignacion de los fondos a disposicion no se darian en base a criterios
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pretéritos o puntuales por cada caso, sino que se realizaria mediante concurso y asi serian
candidatos a adquirir los llamados “Fondos Competitivos”. Con esto ultimo se busco
promover un sistema de rendicion de cuentas junto a la asignacion de recursos en base a

resultados.

Seglin el Informe Final de la primera etapa de MECESUP, ademas de tener la calidad como
principal plan de mejora, también conllevaba a remirar otros procesos que iban de la mano:
eficiencia en procesos, tanto institucionales, como docentes; innovacioén y vinculacion con
las necesidades locales y nacionales; una infraestructura que permitiera sustentar los cambios
que cada institucion requiriera dentro de su plan de desarrollo, lo que si los aunamos al dia

de hoy es lo que en gran parte revisa y cautela el CNA en sus procesos de Acreditacion.

Para el afio 2005 el Programa marca un hito: se pudo corroborar el éxito de éste y se dio a
conocer todos los desafios que se levantaron en base a lo logrado en Educacion Superior
acorde a resultados que trajo la presente implementacion. Es asi como ese mismo afio el
Gobierno de Chile resolvio continuar estos esfuerzos, acordando con el Banco Mundial un
nuevo convenio de préstamo (N° 7317-CH)

(http://dfi.mineduc.cl/index2.php?id_portal=59&id_seccion=3586&id_contenido=14892

Fortalecimiento Institucional) el cual permitid la continuidad a través del MECESUP 2 entre

el afio 2005 y 2011 (http://www.dipres.gob.cl/597/articles-

243991 r ejecutivo_institucional.pdf, Resumen Ejecutivo Evaluaciéon Programas

Gubernamentales (EPG) Programa Fondo de Desarrollo Institucional).
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A continuacidn sintetizaremos los pilares en los que se desplegaron los planes de mejora de
ambos MECESUP, para asi contextualizar el rol de la tercera version, que es el que tiene
relacién estrecha con el presente tema de estudio. Cabe destacar que el desarrollo y
explicacion de los otros MECESUP ha sido para comprender la consistencia y principios de
cada uno de ellos y comprender en breves lineas la articulacion establecida para definir qué

es lo que debia fortalecerse luego de trece afios de trabajo ininterrumpido.

MECESUP 1
Sintesis de la Estructura a trabajar
1. Componente Marco normativo y desarrollo de capacidad.
1.1. Mejoramiento del Marco legal y normativo
1.2. Politicas y Desarrollo de la capacidad institucional.
2. El Componente Aseguramiento de la calidad.
3. Componente Financiamiento.
3.1. Financiamiento institucional

3.2. Ayudas estudiantiles.

Durante estos afios se pudo percibir una mejora sustancial en la implementacion de rendicion
de cuentas cuando se perciben recursos publicos en Educacion Superior, fortalecimiento en
la gestion institucional, la instauracion de una cultura sustentada en la calidad, tanto de
Instituciones, como a programas de estudios se refiere, ademds de mejoras en infraestructura,
particularmente de las veinticinco Universidades perteneciente al Consejo de Rectores

(CRUCH).
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Considerando lo anteriormente expuesto, se pueden indicar otros logros no menos relevantes:

e Aumento de matriculas en estudiantes de escasos recursos, y por ende, una mayor
ampliacion de acceso, por la implementacion de programas de nivelacion de
competencias basicas al ingreso.

e Aumento en las capacidades de cada institucion por la priorizacion en temas
referentes al desarrollo y pertinencia en temas vinculados a la esfera académica.

e Contratacion y formacion de doctores para promover el desarrollo y la investigacion

a estandares internacionales.

Todos los avances permitieron, que al finalizar el periodo de MECESUP 1 se pudiera llevar
a cabo un proceso de Acreditacion voluntario, que termind por instalar la necesidad de

verificar la calidad de las instituciones de educacion superior y de su oferta de pre y

postgrado.(http://dfi.mineduc.cl/usuarios/ MECESUP/File/2015/operaciones/ CLMECE3MO

PERAT20102014.pdf). Programa de Financiamiento por Resultados de la Educacion

Terciaria — “MECESUP3” Manual Operacional)

MECESUP 2

Sintesis de la Estructura a trabajar

1. Componente Fortalecimiento del marco institucional para la educacion terciaria
1.1. Mejoramiento de la supervision y regulacion del sector.
1.2. Fortalecimiento de las politicas y estrategias para la educacion terciaria.

1.3. Consolidacion del sistema nacional de aseguramiento de la calidad.
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1.4. Implementacion de un Observatorio de la Educacion Terciaria

1.5. Gestion del Proyecto.

2. Componente Sub-proyectos para incrementar la coherencia, eficiencia, equidad y calidad.
2.1. Sub-proyectos de innovacidn para programas terciarios.

2.2. Sub-proyectos para estimular la efectividad institucional en areas criticas

En base a lo anterior, MECESUP 2 permitié mejoras significativas al sistema; ejemplo de
esto fue continuar el reforzamiento en la rendicion de cuentas, en donde la capacidad de
respuesta junto a la efectividad en los procesos, sin dejar al margen la calidad dentro de
ellos, permitié que se potenciara el llamado accountability, porque es ahi cuando el
elemento “desempeno” pasa a ser parte integral del paso a paso. Fueron los logros de esta
etapa de MECESUP que permitieron asentar los pilares que en la actualidad ya forman
parte del sistema de Educacion Superior.

(http://dfi.mineduc.cl/usuarios/ MECESUP/File/2015/operaciones/ CLMECE3MOPERAT?20

102014.pdf). Programa de Financiamiento por Resultados de la Educacion Terciaria —

“MECESUP3” Manual Operacional)

Es asi, como MECESUP 2 logro:

e Instauracion de un sistema de financiamiento basado en convenios de desempefio

(CDs)
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e Implementacion de una nueva estructura curricular para la educacion superior basada
en resultados de aprendizaje y demostracion de competencias, para estar alineados a
lo que en educacion superior a nivel internacional se refiere.

e Implementacion transversal de un sistema de transferencia de créditos académicos
(SCT), el cual permite validar a través de creditaje mas alld de un programa
académico cursado, los intercambios estudiantiles a nivel nacional e internacional y
la validacion de estudios.

e Articulacion de los distintos niveles que comprenden la Educacion Superior en base
al creditaje SCT 1y la alternativa de transversalizarlo a nivel nacional, considerando
creditaje, resultados de aprendizaje y competencias.

e Mejora de la calidad de la oferta en educacion superior y su obligatoriedad de estar
actualizados a futuro, considerando los procesos de Acreditacion.

e Planificacion Estratégica de cada casa de estudios, tomando como base toda
resolucion o actualizacion de la planificacion estratégica de las IES y las resoluciones

de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA, Ley N° 20.129).

MECESUP 3

http://dfi.mineduc.cl/index2.php?id portal=59&id seccion=3586&id_contenido=14892
Fortalecimiento Institucional).

1. Componente Convenios de Desempefio
e Destinacion del mayor porcentaje de los ingresos que formaron parte del
financiamiento del programa.

e Innovacion y mejora institucional a través de Convenios de Desempeiio.
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2. Componente Apoyo de Politicas Publicas y Gestion del Proyecto
e Apoyo en la elaboracion de politicas publicas vinculadas con la reforma de la
educacion superior

e Apoyo en Gestion Operacional declarado en el componente 1.

Para complementar la estructura expuesta, se puede sefialar que, esta version fue la tltima
que tuvo financiamiento estatal en conjunto con el Banco Mundial (BIRF 8126-CL). !? Lo
mas destacable de esta version, considerando que no hubiera sido factible sin la ejecucion de
las mejoras propuestas en MECESUP 1 y 2, es el acceso a todas las instituciones de
Educacion Superior a postular a los fondos competitivos, siempre y cuando estén acreditadas
en base a los resultados obtenidos. (Programa de Financiamiento por Resultados de la
Educacion Terciaria — “MECESUP3” Manual Operacional, 2014

http://dfi.mineduc.cl/usuarios/ MECESUP/File/2015/operaciones/CLMECE3MOPERAT?20

102014.pdf).

Con ello, la transversalidad en el acceso a oportunidades de mejora a nivel institucional en

materia de educacion superior se visibilizaba y lograba trascender a través de los afios

12 Una vez finalizado el proyecto MECESUP 3, el Estado decide darle continuidad a través de fondos nacionales y
concursables para promover la mejora continua en Instituciones de Educacion Superior. Es asi como entre el afio 2016-2018
le dio prioridad al componente emprendimiento estudiantil; desde el 2018 se levant6 todo lo relacionado a reubicacion;
mientras que los afios 2019 y 2020 se integraron componentes vinculados a Areas Estratégicas y de Acreditacion.
Informacioén extraida de: Ministerio de Educacion, Subsecretaria de Educacion Superior (2021). Resumen Ejecutivo
Evaluacion ~ Programas  Gubernamentales  (EPG)  Programa  Fondo de  Desarrollo  Institucional.
http://www.dipres.gob.cl/597/articles-243991 r_ejecutivo_institucional.pdf
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siguientes con los nuevos desafios que aparecen en un sistema que nunca termina de

actualizarse.

Es en esta fase donde la factibilidad postular a un fondo por cualquier IES, argumentando a
través de lineas innovadoras con posibilidad de mejora en educacioén Superior y demostrando
cumplir con los criterios de acreditacion, comenzod a estar al alcance y, por ende,

materializarse.

De esta manera, MECESUP 3 instaurd otras acciones de mejora dentro de la Educacion

terciaria; algunas de ellas fueron:

e Desarrollo de resultados de aprendizaje y competencias para cada asignatura en todo
programa de estudio.

e Adecuacion del curriculum considerando los estandares internacionales.

e Instauracion y seguimiento de criterios de calidad e investigacion, tanto en la practica
docente, como en investigacion.

e Desarrollo de programas de estudio acorde a las necesidades detectadas a nivel
local/nacional y vinculdndolo con dreas estratégicas.

e Innovacion de modelos educativos para que estén dirigidos a partir de las
necesidades del estudiante de educacion superior y que estén acorde a mejorar su
experiencia de aprendizaje.

e Fomento al uso de créditos transferibles (SCT) para el uso correcto de articulacion y

convalidacion entre programas técnicos y universitarios.
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e Instalacion de todas las practicas que se vinculan actualmente a los procesos de
acreditacion; ya sea autoevaluacion, mejoras de los programas de estudio en
comparacion al mercado, cumplimiento de metas institucionales, mejoras en

capacidad de gestion, entre otras.

Finalmente, es posible aseverar que sin la puesta en marcha de un proyecto a largo plazo que
promoviera la mejora continua en distintos lineamientos propios a la conduccion y
posicionamiento de la educacion superior en Chile, tanto a nivel local, como internacional,
la adjudicacion de un proyecto que innovara y conllevara una mejora institucional a través
de Convenios de Desempefio no hubiese podido justificar el caso del sistema de admision via

Reconocimiento de aprendizajes Previos desde el afio 2013-2014 en la Institucion a estudiar.

IILIIT Ley Orgénica de Ensenanza (LOCE) y Ley General de Educacion Superior (LGE)

La Ley Orgéanica Constitucional de Ensefianza (N° 18.962) fue publicada en el Diario Oficial
el diez de marzo de 1990, un dia antes de que el gobierno militar dejara el poder y se lo
entregara a Patricio Aylwin, y por ende se consagrara politicamente en el pais, el retorno a la
democracia. La LOCE, como ha sido conocida esta ley, serd entendida para el presente

estudio acorde a las principales caracteristicas que se le han reconocido; éstas son:

e El Estado promueve la libertad de Ensefianza, en donde se les habilita a particulares
a levantar establecimientos educacionales.

e La Enseflanza es obligatoria hasta octavo basico, lo cual cambid a cuarto afio de
ensefianza media, luego de la reforma realizada durante el gobierno del presidente

Ricardo Lagos el afio 2000.

46



e FEl Estadio tiene la obligacion de financiar un sistema gratuito, para resguardar el

acceso de la poblacion mas vulnerable. (Ayudamineduc.cl, XXXX afio)

Lidia Valdenegro (2019), por su parte, se refiere a la LOCE como un sistema educacional

que fue redefinido en dos aspectos:

1. Pérdida de protagonismo del Estado al dejar de ser responsable directo de la
educacion en el pais y delegdndola administrativamente a particulares y municipios.
2. Lacalidad de la ensefianza tiene sustento a partir de la familia y es ella la que debe

elegir el tipo de educacion para sus hijos.

Lo anterior permite comprender el contexto dentro del cual la educacion en Chile se apertura
al mundo privado, promoviendo un aumento de Instituciones de Educacion a todo nivel. Se
le suma a esto una ausencia en la ley respecto a calidad educativa, delegdndola fuera del
espectro formativo. (Valenzuela, Labarrera y Rodriguez, 2008). Se usaran, por tanto, ambas
definiciones, pues resultan ser complementarias, ademas que permite reconocer el aspecto
descriptivo de la LOCE con lo que en la practica fue centro de criticas en materia de
legitimidad, que se acrecentd durante los primeros afios de la década del 2000. También
sirve de nexo para entender a través de la LOCE la formulacion (después de mas de quince
afios) de un nuevo sistema educacional, pero que mantuvo los elementos en materia de

educacion superior normados por la LOCE.
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La Ley General de Educacion (LGE) por su parte, fue la normativa que derogo6 a la Ley
Orgénica Constitucional de Ensenanza (LOCE) en todo lo referente a Educacion general

basica y media y manteniendo lo referente a educacion superior o terciaria.

Considerando lo planteado en el manual de la LGE, ésta busca poner su acento en la calidad,
dandole esa responsabilidad al Estado, determinando su rol en la educacion de calidad que
no contemple s6lo a los estudiantes, sino a padres dentro de un rol de protector al resguardar
los derechos de ellos sean o no pertenecientes a la formacion gratuita. La supervision,
evaluacion y seguimiento de los procesos que se desprenden también son obligaciones del
Estado, junto con politicas complementarias en materia de inclusion e igualdad de acceso o/y

oportunidades.

Principales modificaciones:

1. La educacion bésica comprendera de 1° a 6° afio, y la educacion media tendra seis
afios en vez de cuatro (cuatro de formacidn general y dos de formacion diferenciada).
Este cambio curricular debe entrar en efecto en 2026.

2. Acceso gratuito y financiamiento fiscal para el primer y segundo nivel de transicion
(Pre Kinder y Kinder).

3. Se establecen Objetivos Generales de Aprendizaje en donde se fomenta la educacion
formativa y la cognitiva.

4. Se crea un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, quien
debera resguardar los estandares aprobados a través de cuatro instituciones, tres de

ellas creadas dentro de esta misma ley:
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e MINEDUC: elabora bases curriculares, programas de estudio y estandares de
calidad.

e Consejo Nacional de Educacion: Aprueba las bases, planes y estandares de
calidad elaborados por el Ministerio.

e Agencia de Calidad de la Educacion: Evalua y difunde sobre la calidad de los
establecimientos educacionales.

e Superintendencia de Educacion: fiscaliza el cumplimiento de las normas en
establecimientos educacionales .

e Los sostenedores solo podran ser personas juridicas publicas o privadas y

contar con un unico giro, es decir, el educacional.

Resulta relevante hacer la distincion entre ambas normativas, pues si bien difieren entre si en
varios puntos, buscan en su descripcion declarar la educacion en el nivel que sea como un
derecho de todas las personas, incluyendo valores, herramientas para vivir en comunidad,

junto con la tolerancia y el deber que se tiene sobre el acceso a la formacion de toda persona.
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CAPITULO IV: ANALISIS

Considerando que se han esclarecido los principales términos que forman parte de esta
investigacion, junto con el desarrollo del contexto institucional en los puntos anteriores, se
analizard a continuacion la informacion referente a la evidencia que se ha recabado entre los
afios 2015 y 2022 en temas como: ingreso total historico, ingreso por sexo, ingreso por rango
de edad, ingreso de extranjeros, seguimiento de estudiantes activos, desertores y egresados.
Todo ello a través del estatus que entrega la base de datos oficial de la casa de estudios

seleccionada.

IV.I Ingreso total historico por ambas vias de Ingreso entre el primer semestre 2015 y primer

semestre 2022
ESTATUS HISTORICO DE LOS CONTINUIDAD DE RECONOCIMIENTO DE

MATRICULADOS ESTUDIOS APRENDIZAJES PREVIOS | TOTAL GENERAL
ACTIVO 32195 457 32652
DESERTORES 2034 57 2001
EGRESADOS 3681 33 3714
FALLECIMIENTO DEL ALUMNO 1 1
TOTAL GENERAL 37911 547 38458

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022.

Acorde a la informacion entregada en la tabla, se puede inferir que la oferta de ingreso via
Reconocimiento de Aprendizajes Previos es menos conocida o publicitada que la de
continuidad de estudios. Si aunamos los nimeros de ambas vias de admision, el total historico
del RAP alcanza s6lo un 1,42%. Para Pamela Urra el RAP es una excelente oportunidad de
estudios para el que no cuente con las certificaciones propias de la educacion formal; sélo

[...] “no se ha podido desarrollar una estrategia de sensibilizacion social para que personas
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puedan estudiar, lo que se complementa con una falta una estrategia de marketing que lo

posicione”.

IV.II Anélisis de ingreso segin sexo

MATRICULADOS SEGUN CONTINUIDAD DE RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES TOTAL
SEXO ESTUDIOS PREVIOS GENERAL
FEMENINO 14656 181 14837
MASCULINO 23255 366 23621
TOTAL GENERAL 37911 547 38458

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

En este caso, la tabla permite visualizar que en ambas vias de admision los hombres son

quienes mas se matriculan, alcanzando porcentajes superiores al 60% (66,91 RAP y 61,34%

Continuidad de Estudios). De lo anterior se puede analizar mas alla del resultado expuesto,

pues si las mujeres en RAP alcanzan un 33,09% y en Continuidad de estudios 38,67% deben

existir limitantes propias al género que no permiten su inclusion a estas modalidades de

estudios; por tanto, la flexibilidad y programas acorde a las necesidades de las mujeres seria

una alternativa para levantar el capital humano femenino que resulta preponderante en la

sociedad chilena actual.

I'V.III Analisis de ingreso por rango de edad

RECONOCIMIENTO DE
APRENDIZAJES PREVIOS INGRESO POR RANGO DE EDAD

ENTRE 20 Y | ENTRE30Y | ENTRE40 Y | ENTRES50Y | ENTRE 60 Y | TOTAL
ANOS 29 ANOS 39 ANOS 49 ANOS 59 ANOS 69 ANOS GENERAL
2015 19 22 14 5 60
2016 13 17 10 2 42
2017 20 16 11 47
2018 37 26 13 5 81
2019 2 31 21 10 3 67
2020 3 45 21 13 3 85
2021 9 39 29 17 5 99
2022 5 17 15 3 1 41
TOTAL GENERAL 19 221 167 91 24 522

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022
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En el caso del RAP, se puede identificar que los dos tramos principales que abarcan el publico
objetivo comprenden edades entre 30 y 49 afios. En cambio, si se visualiza la tabla de

continuidad de estudios, los dos tramos principales se encuentran entre los 20 y 39 afos.

CONTINUIDAD DE
ESTUDIOS INGRESO POR RANGO DE EDAD

ENTRE 20 | ENTRE 30 | ENTRE 40 | ENTRE 50 | ENTRE 60

Y 29 Y 39 Y 49 Y 59 Y 69 SIN TOTAL
ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS INFORMACION | GENERAL
2015 73 2217 1074 231 47 3642
2016 167 2278 908 195 34 3582
2017 368 2450 801 149 28 3796
2018 638 2352 723 132 27 3872
2019 1018 2567 698 151 23 2 4459
2020 1257 2765 826 151 30 2 5031
2021 1746 3388 1026 191 28 6379
2022 2182 3170 911 193 25 1 6482
TOTAL GENERAL 7449 21187 6967 1393 242 5 37243

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

Sobre ello se puede desprender que el perfil de quien ingresa a los planes de continuidad de
estudios dentro de los tramos ya sefialados, son personas con una trayectoria formativa
realizada, la cual puede provenir desde una formacion previa; por ejemplo, personas que
cuentan con una primera carrera conducente a titulo técnico o profesional, entre otras
opciones. Este seria uno de los principales motivos por los cuales las personas mas jovenes
iniciarian este tipo de estudios bajo esta modalidad. Por su parte el RAP concentra un publico
de una edad mas avanzada, por lo que se puede deducir que detentan experiencias laborales
superiores a cinco afos y que su nivel de expertiz provenga de la experiencia, mas alla de
una formacion formal previa. Lo anterior, se puede sustentar ademas en el porcentaje de
ingreso que diferencia el tramo de 50 a 59 afos; mientras los de RAP constituyen un 17,4%,

los de continuidad de estudios alcanzan sélo un 3,4%. Por tanto, hay oportunidades de
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ampliar la oferta en RAP no s6lo en mujeres como fue lo desarrollado en el punto anterior,

sino también a la poblacidon que supera los 50 afios y que requiere especializarse a través de

estudios superiores de pregrado.

IV.IV Ingreso de personas extranjeras

Se definieron como extranjeros a todas aquellas personas que presentaban un ntimero de su

cédula de identidad superior a veinte millones. Una persona nacida en el pais actualmente

cuenta con rango etario que no le permite ingresar a la modalidad de Continuidad de Estudios,

pues uno de sus requisitos es no ser un egresado reciente de cuarto afio medio; tampoco

podria ingresar via RAP pues no contaria con suficiente evidencia para completar un

portafolio y validar, de este modo, su ingreso.

INGRESO DE EXTRANJEROS RECONOCIMIENTO DE
CONTINUIDAD DE ESTUDIOS APRENDIZAJES TOTAL GENERAL

ANOS PREVIOS

2015 32 2 34
2016 32 1 33
2017 44 3 47
2018 65 4 69
2019 78 3 81
2020 91 3 94
2021 114 3 117
2022 114 4 118
TOTAL GENERAL 570 23 593

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

Acorde a esta informacion, se puede relacionar este cuadro con el presentado en el punto IV.I

que entrega el consolidado historico de la matricula en ambas modalidades de ingreso. Si en

RAP los extranjeros conforman un 4,2% del total historico y en continuidad de estudios
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alcanza s6lo un 1,5%, ello entrega una oportunidad potente a desarrollar, la cual consiste en
ampliar la oferta desde el RAP, reconociendo a través de la construccion de un portafolio a
todos aquellos inmigrantes que estén regularizados y que han decidido radicarse en el pais.
Con ello se puede proyectar una politica publica en educacion superior que incentive la
inclusion y una mejora en la calidad de vida de las personas que tienen estudios previos, pero

que no han podido apostillarlos una vez viviendo en Chile.

IV.V Seguimiento de estudiantes activos

Este punto pudo ser analizado a través de la informacion que brinda la base de datos oficial
de la Universidad, en donde la renovacion de matricula afio a afio permite identificar aquellos
que ingresaron via RAP y por Programa de Continuidad de Estudios y si se mantuvieron o

no dentro del programa de estudios al que ingresaron.

Resulta relevante destacar que la muestra no presenta un seguimiento transversal a cada
estudiante, sino que fue necesario indagar en varias etiquetas para poder conformar esta
variable y desprendiendo que aquellos que no aparecian dentro del proceso de matricula de

dos semestres seguidos se enmarcaba como un potencial desertor.
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ESTUDIANTES ACTIVOS (ALUMNO REGULAR) RECONOCIMIENTO DE
; comuioADoc | " ONeNDEs " | GIOTAL,

ANOS

2015 2950 39 2989
2016 2900 35 2935
2017 3031 45 3076
2018 3188 67 3255
2019 3645 63 3708
2020 4316 76 4392
2021 5851 87 5938
2022 6314 45 6359
TOTAL GENERAL 32195 457 32652

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

Con respecto a los nimeros que muestra la tabla, se puede reconocer lo siguiente:

Los estudiantes activos son todos aquellos alumnos regulares que se mantuvieron
habilitados a estudiar dentro del sistema y con su matricula activa. Se reconoce también en
este item a los que congelaron un periodo académico y se reincorporaron a su programa de
estudios sin modificacion. El Programa de Continuidad de Estudios se alcanza un 84,9%
de retencion mientras que aquellos que ingresaron via RAP llega a un 83,5% logrando una

estabilidad similar.

IV.VI Seguimiento de estudiantes desertores
En el caso de los estudiantes desertores, éstos provienen de cuatro etiquetas dentro de la base

de datos:

o Desertor: retirado formalmente de su programa de estudios.
o Retiro Temporal: con mas de dos periodos consecutivos fuera del Programa

de Estudios.
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o Bloqueado Académicamente: si no hay modificacion a este estatus en el aflo
siguiente, pasa a ser un tipo de desercion.
o Retiro Definitivo: sin participacion ni pago de matricula en el programa de

estudios por més de dos periodos académicos seguidos.

ESTUDIANTES DESERTORES CONTINUIDAD DE RECONOCIMIENTODE | ooy cenpen
_ ESTUDIOS APRENDIZAJES PREVIOS

ANOS

2015 218 13 231
2016 195 1 196
2017 231 3 234
2018 258 14 272
2019 299 8 307
2020 271 5 276
2021 274 13 287
2022 288 288
TOTAL GENERAL 2034 57 2091

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

La desercion dentro del Programa de Continuidad de Estudios bordea el 5,3%, mientras que
aquellos que ingresaron por la via de RAP alcanza casi el doble, estando en un 10,4%;
dejando a la deriva un examen mas exhaustivo de los datos al no existir dentro de la
institucion un seguimiento periodico y actualizado de los que pasan por esta modalidad de

estudios, con vias de ingreso diferentes.

IV.VII Seguimiento de egresados

En relacion con los egresados, se puede sefialar a través de los datos lo siguiente: 3681

estudiantes (11,4%) pudieron certificarse bajo el Programa de Modalidad de Estudios y 33
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personas fueron los que se les construy6 su portafolio de competencias via RAP y egresaron,

representando un 7,2% del total de activos.

FGRESADOS CONTNUIDAS DE e TOTAL GENERAL
ANOS PREVIOS

2015 515 10 525
2016 534 541
2017 592 504
2018 499 504
2019 606 606
2020 551 558
2021 381 383
2022 3 3
TOTAL GENERAL 3681 33 3714

Unidad de Analisis de Admision. Instituto de Educacion Superior investigada.2022

Sobre la probabilidad de que estos nimeros que se entregaron en la base de datos que maneja

la Institucion de Educacion Superior hasta la fecha, no coincidan con informacion que circula

dentro del website del Programa de Continuidad de Estudios es alta; de hecho, al ingresar a

la informacion general se resalta la cantidad de estudiantes titulados o/y certificados resaltan

que son mas de 4000 personas (https://unabonline.cl/advance-online-en-unab/ Advance

Online en Unab), generando una diferencia con la informacion estudiada de un 7,9%.
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CAPITULO V: ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

Pamela Urra, Directora del Proyecto (2013-2017)

Para Pamela Urra, el hablar sobre RAP es sinénimo de esfuerzo, trabajo y dedicacion. El
desarrollo de evaluacion por competencias en contextos de aprendizaje en educacion superior
fueron generando su interés por desarrollar un sistema que pudiera articular la formacioén no
formal o informal, con la formal. El hecho de que se conciba la educacion formal como la
unica alternativa que permite validar la educacién una vez aprobados los doce afios de
escolaridad, que ademas sea responsable de programas de estudios técnicos o profesionales
y que ademas admita a postulantes en programas de magister, doctorado o de especialidad,
considerando un criterio basico pero inexorable: contar con la certificacion exigida dentro de
los marcos normativos propios de la educacion superior en Chile. Es tanta la rigidez del
proceso que el mismo “CNA se niega a entregar a carreras que no poseen un programa

completo de minimo 8 semestres”.

Con lo anterior se puede constatar a lo largo de las sesiones, la implicancia que tiene para la
entrevistada la rigidez del sistema y como las certificaciones demarcan en gran parte de las
situaciones el devenir de una persona. Las horas cursadas y aprobadas, los créditos SCT que
validan a partir de un nimero de créditos variable (equivalente a ocho semestres minimo en
un grado) por cada programa de estudio, determinan las oportunidades formativas de las
personas en base a este curriculum de validacion de aprendizaje mediante horas cronologicas

que se convierten en créditos.
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A ello se le suma un Marco de Cualificaciones , el cual solo se vincula directamente con la
entrega de directrices en materia de calidad en Educaciéon Superior para CFT-IP, siendo que
seria relevante explicarlo, y aplicarlo formalmente dentro del contexto del RAP, pues si se le
hicieran pequefias modificaciones podria ser aplicado al proceso en programas de Pregrado,
manteniendo los lineamientos de mejora continua, certificaciones y estandarizando de este

modo el proceso en todo &mbito de la educacion superior en el pais.

A continuacion, un ejemplo entregado por la entrevistada.

Leyendo del marco de cualificaciones europeo, que no tiene nada que ver con el marco de
cualificaciones de Chile; tu puedes entrar y salir de un marco de cualificacion con
independencia de tiempos de formacion, que por ejemplo aqui donde hay un marco
cualificaciones que se propone estar en base de horas; si tu has logrado 120 SCT puedes
tener un bachiller o un técnico de nivel superior, o si no, si no tengo ningun SCT pero tengo
la competencia, jme van a decir que no soy competente? En otros paises el marco de
cualificaciones no se asocia al SCT y si se asocia, se cuantifica la experiencia en horas, pero
no tienes necesariamente que realizar las horas de estudio siempre. Puedes ser competente
pasando por procesos RAP y no por procesos de haber cumplido las 120 SCT en una
instancia de Educacion Formal; a lo mejor lo cumpliste en capacitaciones, en experiencia
laboral (que después tuviste que acreditarlo mediante un RAP) y generalmente tienes lo que

es equivalente a los SCT.
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(Cuadl seria entonces el dilema, si hay una estructura formal que funciona, pero también hay
una brecha importante que cubrir afuera de ella? Es sencillo pero dificil de aplicar acorde a
la coyuntura: “la formacion de las personas no ocurre solamente en contextos estructurados
de enserianza, sino que ocurre siempre”. Por tanto, la educacion formal no abarca todos los
procesos de aprendizaje a los que se enfrentan las personas en su cotidianeidad y por tanto

su expertiz no tiene cabida solamente dentro de una certificacion formal.

Para Urra, esta disociacion tiene una estrecha relacion con la perspectiva que se tiene de la
ensefianza y la falta de articulacion que se genera entre programas técnicos y profesionales;

“Espero una mirada pertinente que valore al alumno, su curriculum y su historia de vida”.

De hecho, a ello se le suma el limitado alcance que tiene el RAP en programas de continudad
de estudios, pues en reiteradas consultas realizadas, una cantidad considerable de
instituciones de educacion superior lo visualizaban como una via de admision costosa en
comparacion a la inversion que debe hacerse para poner en marcha “ esta maquina”. No
obstante, si se reformulara el RAP mas alld de una via de ingreso en el proceso de admision
y se contara con fondos que manejara el mismo gobierno en base a politicas publicas en
educacion superior, se [podria] financiar el proceso de postulacion, quitando con ello la
carga monetaria a la institucion que pretenda adoptarlo como una via de admision y
abriendo por tanto, otras alternativas de ingreso para aquellos que no cuentran con el creditaje
formal suficiente. Para Urra, la deteccion de beneficios del RAP, seria un puntapie masivo

en materia de instalacién y promocion de esta via de ingreso.
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Sin embargo, el pais ain se encuentra a afios de una perspectiva de la ensefianza- aprendizaje
que sea mas amplia que el plano cognoscitivo del saber. Lo cognoscitivo estd enfocado en
la teoria, en el conocimiento formal en los modelos abstractos que por supuesto son base
para un desemperio competentes, pero no son suficientes. Y esta otra parte que es un saber
actuar competente ;como se produce cuando las personas no han pasado por procesos

formales de educacion y que igual saben hacer la pega?

Es asi que el RAP para la entrevistada resulta una tremenda apuesta de instalar en el mercado
de forma masiva en las instituciones de educacion superior, particularmente en la admision
de carreras de pregrado, ademas de lograr que fuera respaldo con una politica publica,
podria funcionar, pues la oferta fue atractiva: egresar de un programa de estudios en dos
anos que el promedio, solo por haber validado sus competencias durante dos meses previos

a través de esta via y recibir como garantia flexibilidad de estudios.

La institucion, por su parte, se comprometié a tomar este proyecto, pero bajo la modalidad
de continuidad de estudios. Y desde ese momento, sin las aspiraciones que se esperaba que
tuviera con los afios, el RAP quedd entrampado como una via de admision mas hasta la
actualidad, motivo por el cual la directora de ese entonces se decidid abandonar la puesta en

marcha.

Por tanto, la entrevistada, que partio encabezando el proyecto, lo materializé en la Institucion,
luego decidi6 alejarse, porque no habia una intencion de la institucion por expandir este

proyecto, el cual cree que puede volver a reencantar al sistema educacional terciario.
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Hans Rivera Gonzalez, Director de Admision Segmento adulto trabajador

Hans Rivera parte la entrevista sefialando al RAP como como “una joya” que ha permitido
el ingreso por esta via a personas que no podrian haber ingresado a un programa de
continuidad de estudios y el hecho que ha trascendido a través del tiempo resulta

significativo.

A su vez, asegura que con el paso de los afios las empresas al reconocer al egresado bajo
esta modalidad, comenzaron a confiar en el producto que ofrecia la Universidad,
promoviéndolo, por tanto, entre sus colaboradores. Con ello se reconoci6 en todo ambito de
la sociedad. Distingue de este modo la relevancia de hacer un proceso de admision via RAP
y la adherencia que han tenido los matriculados durante afos, siendo que no es una modalidad

que posea un plan de marketing ni de posicionamiento.

“Diferencia con proceso normal de admision, para matricularte en una carrera de
continuidad de estudios hay que presentar un titulo para obtener una segunda carrera [...]
mientras que el RAP se reconocen aprendizajes previos ya sea por la experiencia laboral,

)

que por lo menos debe acumular [la persona] en cinco arnios.’

Con lo anterior reconoce que el proceso certifica las competencias que esa persona pueda

tener, y que haya generado en el tiempo.

Sobre los evaluadores asevera que éstos son capacitados y provienen de cada area de expertiz
que forman parte de la oferta de programas de estudios. “En cada escuela hay docentes que

estan [...] elegidos y que estan para evaluar esta experiencia laboral que la persona puede
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tener, completando un Portafolio, donde se empiezan a hacer preguntas y se empieza a
investigar y finalmente ellos certifican a través de una entrevista y una prueba final que la

’

persona si efectivamente maneja o tiene dominio de ciertas competencias o habilidades.’

No obstante, el seguimiento o retencion dentro del programa no esta regularizado, si admite
que los estudiantes que ingresaron via RAP suelen ser mas esforzados con tal de lograr

obtener su titulo.

[...] ese proceso [seguimiento] no existe pues lo importante es la renovacion de matriculas.
Entiendo que es bajo, porque una persona que realmente necesita (estudiar) como todos lo
que optan por la continuidad de estudios, necesita tener el titulo, pero estd persona que es

no afin, se esfuerza mas, es mas constante, tiene los objetivos mds claros, entonces llega al

final.

Por tltimo en relacion a la oferta del Programa plantea lo siguiente:

“Nuestra area tiene tres procesos de admision durante el ario, y durante los tres procesos de
admision esta la via de ingreso que es el RAP”. Con esto se puede deducir que no hay
alternativas de admision 24/7 o proceso de matriculas durante los cuatro trimestres que dura
el afo. De ello se desprende la siguiente reflexion a modo de plan de mejora; habilitar un
proceso de matriculas durante todo el afio y aquel que fuera seleccionado pueda ingresar al
periodo siguiente de su aceptacion. Para Rivera lo anterior resulta poco factible, pues no es
una via de ingreso que genere para la institucion un valor econémico que permita invertir en

este tipo de oferta.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

El RAP como via de admisién a programas de pregrado se puede considerar como una
alternativa de ingreso beneficiosa en Educacion Superior. Lo anterior se puede sustentar en
tres aspectos claves que fueron parte de los logros instaurados en el sistema de educacion

terciario luego de los tres MECESUP:

e Calidad
e Equidad

e Movilidad Social

Si el RAP lograra instaurarse como una via de ingreso para programas de pregrado, y
asumiendo que acorde a las proyecciones formuladas en el presente trabajo de investigacion
han sido reconocidas y puedan otras instituciones de educacidon superior implementarlo,
conllevaria a la creacion de un circulo virtuoso, en donde la persona que logra estudiar en
menos afios una carrera de pregrado, respaldada bajo la modalidad de admision de
continuidad de estudios, y que logra egresar, titularse y trabajar en un periodo de tiempo mas
acotado, puede proyectarse a mediano plazo como parte de una poblacion mas capacitada,
con acceso a condiciones laborales acorde a su formacion, y por ende, percibiendo mejores

ingresos, logrando de este modo mayor equidad dentro de la sociedad.

A su vez, el ingreso a carreras profesionalizantes, abre la posibilidad de captar un publico
objetivo que ha crecido inexorablemente durante los ultimos afios y que en su mayoria no

puede acceder a estudiar un programa de pregrado, ya que son muchos quienes no cuentan
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con la evidencia que sustente sus estudios previos. Ellos son en gran parte los extranjeros
residentes en el pais, quienes si lograran ingresar a un programa como el descrito, podrian
tener la oportunidad de demostrar las competencias adquiridas en su pais de origen,
participando de un proceso particular a sus intereses y una examinacion calificada; con ello
se podrian generar alternativas de cambio importantes, principalmente a partir de su nucleo,
pues no soélo se relaciona a la posibilidad de aumentar sus ingresos, sino que puede brindar
una mejor calidad de vida familiar, fomentando la movilidad social dentro de un contexto

coyuntural en donde se insertan y permanecen al limite o bajo la linea de la pobreza.

Por tanto, el uso de RAP en carreras bajo la modalidad de continuidad de estudios por la
Institucion de Educacion Superior analizada, permitiria afirmar que el proceso completo seria
unico en Chile, ya sea por estar fundamentado dentro de un Proyecto de MECESUP 3, o por
todas las posibilidades de insercion y profesionalizacién que se generan a partir de este
proceso de admision, dando asi un sello tnico al egresado si es comparado con otros procesos

similares que se declaran ser lo mismo.

Con respecto al marco normativo que rige al RAP en admision de pregrado, se puede recalcar
que aun al afio 2022 esta via de acceso no esta desarrollada dentro de la ley 21.091, pues su
alero ha sido desde su implementacion la LOCE y requeriria a modo de estrategia en mejora
continua la validacion de un Marco de Cualificaciones que incluyera a programas de

pregrado.

Es asi como la ley 21.091 no tendria la injerencia esperada o simplemente contaria con un

resquicio en materia de aplicabilidad de estandares, pues en este caso se sustenta en la ley
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General de Educacion en la que se aprobo el proyecto el afio 2014, sin actualizar y enmarcar
normativamente proyectos como el estudiado, que ha permitido, en la practica, el acceso via
RAP a centenares de personas en el pais a estudiar programas de pregrado, que fueron
acogidos en un Proyecto innovador y con vista de mejora a nivel de educacion terciaria, pero

tal como fue mencionado, sustentados en otro marco legal: la LOCE.

Por su parte, el Marco de Cualificaciones no contaria con la informacion necesaria para
“obligar a través de supuestos de calidad unificados™ a la universidad que imparte carreras
de pregrado con via de ingreso por RAP, pues estéd destinado s6lo para ser aplicado a la esfera
de IP y CFT; por tanto, el concepto de calidad seria subjetivo entre IES acorde al tipo de casa
de estudio, ademas de no contar con concordancia normativa, ya que lo aprobado y declarado
dentro del Proyecto MECESUP 3 se sustenta desde la LOCE y el Marco de Cualificaciones

desde la LGE.

Por tanto, la Ley 21.091 y el Marco de Cualificaciones no tendrian la injerencia esperada en
la elaboracion e implementacion del proceso de RAP en la Institucién de Educacion Superior,
pues estarian mas dirigidas a procesos formativos formales en IP y CFT y no a no formales
e informales, que si tendrian cabida bajo la Ley General de Educacion si se reformulara el

RAP como herramienta de admision.

Con respecto al caso estudiado, se evidenciaria dentro de la Institucion la ausencia de un plan
de seguimiento y tasas de desercion claras que no sélo involucran a los estudiantes que han
ingresado via RAP sino también los que ingresan bajo continuidad de estudios y analizar con

ello las posibles causales que lo determinan (econdmicas, flexibilizacion de malla entre
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otros). Si se lograran elaborar estrategias de retencion o mayor flexibilidad por cada periodo
académico cursado, se podrian disminuir el porcentaje de desertores y no solo para aquellos
que ingresan por RAP, sino también a toda la modalidad que ingresa a estudiar programas
con estas caracteristicas. Esto ultimo resulta interesante, pues se logroé graficar la poca
diferencia porcentual en lo que a retencion y desercion se refiere y el RAP en niumeros no ha
logrado posicionarse como una via de Admision masiva, incentivando con ello la necesidad
que existe en el sistema de articular estandarizadamente el sistema de educacion superior del
pais y lograr mejoras en lo que a profesionalizacion adulta y trabajadora requiere, mas aun si
el pais cuenta con una poblacion flotante inmigrante o de género femenino con interés de

estudiar o validar sus estudios realizados previamente.

67



CAPITULO VII: PROYECCIONES A NIVEL DE POLITICAS PUBLICAS

VILI La implementacion del RAP para programas de pregrado deberia ser abordada para que

no mantuviera hasta la actualidad una base normativa que no se encuentra vigente.

VILII La necesidad de que se alinee a los principios de la LGE fomentaria el reconocimiento
del RAP como via de ingreso complementaria a las que se mantienen regularmente en
periodos de Admision en programas de Pregrado y dejaria de ser reconocida como una via

de acceso solamente en la educacion formal en IP y CFT.

VILIII Para lo anterior resulta pertinente reformular la ley 21.091 para que el ingreso via
RAP en carreras de pregrado en modalidad de continuidad de estudios sea reconocido como
una via mas de admisién dentro del pais, lo que instauraria la opcién de poder ser

implementada en otras casas de estudio.

VILIV Al ser una alternativa para especializarse profesionalmente a un gran porcentaje de la
poblacion adulta trabajadora del pais, el modificar los alcances de este tipo de Admision en
Programas de estudio de pregrado con una politica publica que proponga como meta la
profesionalizacion del grupo etario respectivo, junto con la aplicacion del RAP a todo
inmigrante que pretenda validar sus estudios en el extranjero, permitiria bajar las tasas de
desempleo y aumentar los indices en cuanto a poblacion con educacion terciaria finalizada
se refiere. Por tanto, a largo plazo, conllevaria a un incremento en los ingresos por hogar,

mejores accesos a otro tipo de servicios publicos y ampliando el campo ocupacional. Todo
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ello generaria una mejora en la calidad de vida de la poblacion. En pocas palabras seria un

“win-win” a nivel formativo, como socioecondémico y cultural.

VILV Para el funcionamiento de una politica publica acorde a lo explicado en este trabajo de
investigacion, el MINEDUC tendria como desafio levantar una unidad auténoma para poder
abarcar y hacer un catastro de todas IES que tuvieran las competencias y estuvieran
acreditadas a la fecha, para seguir desde el proceso de postulacion, uso adecuado de
herramientas estandarizadas de admision, y seguimiento de la aplicacion, para que de este
modo se mantenga un estandar acorde a lo exigido y recopilar evidencia de la puesta en
marcha y retencioén de estudiantes que ingresen bajo esta modalidad. Es asi como deberia
tener las siguientes responsabilidades, siguiendo un proceso cualquiera de creacién o

reformulacion de una Politica Publica:

e Actuar como agencia certificadora, acreditando a los estudiantes a través de la
evaluacion de Portafolios por cada programa de pregrado que oferte el RAP como
alternativa de ingreso.

e El proceso de seleccion via RAP al ser considerado por las Casas de Estudio como
un costo elevado por los recursos que deben ser utilizados en la validacion y andlisis
de los portafolios, ya no seria un obstaculo; la unidad propuesta generaria un
beneficio directo al subvencionar ellos el proceso de postulacion al hacerse cargo bajo
un rol auténomo, significando para las casas de estudio un gasto que, hasta la fecha,
solo lo ha cubierto la Institucion analizada en la presente investigacion.

e Al ser un organismo que complementaria sus labores con el MINEDUC, éste podria

facilitar el proceso de postulacion para extranjeros, ya que pueden solicitar
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directamente la Licencia de Ensefianza Media (LEM) o equivalente en los respectivos
Consulados. De este modo, la evidencia del portafolio se haria en menos tiempo,
facilitando el ingreso de esta poblacion flotante que quiere estudiar en el pais para
mejorar sus condiciones y, por ende, su calidad de vida.

Si bien uno de los argumentos que fundamenta la reticencia de distintas instituciones
de educacion superior de implementar este sistema de continuidad de estudios es su
poca rentabilidad, ya que los programas ofertados suelen contemplar una disminucion
de semestres (o trimestres), podria no ser asi, dependiendo del plan de
implementacion y la estrategia en el tipo de oferta que se entregaria. Considerando
todo lo estudiado, resultaria factible contemplar un periodo de admision por cada
trimestre o semestre, el cual s6lo contemple su inicio temporal dentro del programa
de estudio; mientras que las postulaciones y matriculas se ofertarian todo el afio,
quedando los seleccionados como estudiantes del primer periodo proximo a iniciarse.
Por tanto, con un proceso permanente de captacion y manteniendo la retencion como
en cualquier programa de mayor duracidon se concebiria un circulo virtuoso de
cualificacion profesional en el pais, pues se generarian ingresos por mas cortas que
sean las carreras, ya que la rotacion de egresados no influiria con una tasa de ingreso

superior a lo que se hace en la actualidad.
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