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RESUMEN

Este informe aborda la implementacion de estrategias de retroalimentacion efectiva
en clases de Ciencias, aplicadas por los docentes de un establecimiento
educacional catdlico, cientifico humanista, particular pagado, ubicado en la comuna
de Vitacura. Esta implementacion busca resolver la problematica detectada a través
de un plan de intervencién que contempla una serie de acciones que fomenta el
trabajo docente en equipo y la reflexion pedagdgica conjunta, con el fin de realizar
un seguimiento continuo del logro de aprendizaje de los estudiantes de ensehanza
media, valorando su impacto e iniciando asi una cultura de retroalimentacion en el

aula.

Este estudio se basa en teorias del liderazgo educativo y el impacto de la
retroalimentacion efectiva en el aprendizaje estudiantil, reforzando el valor e
importancia del liderazgo en las practicas instruccionales, lo que se vio reflejado en
los resultados obtenidos tanto en el reporte de observaciones de clases realizadas
al equipo de Ciencias como en el promedio de notas en las asignaturas del area
cientifica, especificamente en las asignaturas de Fisica y Ciencias para la

Ciudadania.

Palabras claves: Retroalimentacion efectiva, monitoreo del aprendizaje,

acompafamiento docente, liderazgo instruccional.



ABSTRACT

This report addresses the implementation of effective feedback strategies in science
classes, applied by teachers at a private, Catholic, scientific-humanistic school
located in the municipality of Vitacura. This implementation seeks to resolve the
identified problems through an intervention plan that includes a series of actions that
foster teacher teamwork and collaborative pedagogical reflection. This approach
aims to continuously monitor the learning achievement of high school students,

assessing their impact and thus initiating a culture of feedback in the classroom.

This study is based on theories of educational leadership and the impact of effective
feedback on student learning. It reinforces the value and importance of leadership in
instructional practices. This was reflected in the results obtained both in the report
of classroom observations conducted with the science team and in the average

grades in science subjects, specifically in Physics and Citizenship Science

Keywords: Effective feedback, learning monitoring, teacher support, and

instructional leadership.



1. INTRODUCCION

El contexto actual de la educacion chilena esta marcado por constantes
transformaciones curriculares, avances tecnolégicos y una creciente conciencia
sobre la importancia de practicas pedagdgicas que tienen un impacto en el
aprendizaje de los estudiantes, donde la retroalimentacién efectiva ha surgido como
una herramienta central para la mejora continua del aprendizaje. Este informe tiene
como proposito implementar y evaluar una intervencion pedagogica centrada en la
incorporacion de practicas de retroalimentacion efectiva impulsada por el lider
pedagogico (jefe de departamento) y ejecutada por parte del equipo docente del
departamento de ciencias de un establecimiento educacional cientifico-humanista,

particular pagado y catdlico, ubicado en la comuna de Vitacura.

El proyecto nace a partir de un diagndstico interno que evidencié una debilidad
recurrente en la practica docente: la ausencia sistematica de estrategias de
retroalimentacion efectiva en las clases de Biologia, Fisica y Quimica. Este hallazgo
se basa tanto en los registros institucionales como en las respuestas obtenidas de
una encuesta Likert aplicada a los docentes del area, cuyos resultados revelan que
un alto porcentaje de ellos no realiza seguimiento individualizado del avance de sus
estudiantes ni incorpora herramientas tecnoldgicas o metodologias formativas para

retroalimentar su desempeno académico.

A partir de esta realidad, se propone una intervencidén cuyo objetivo estratégico es
instalar practicas de retroalimentacion efectiva sostenibles en el tiempo, las cuales
permitan monitorear el progreso académico de los estudiantes de ensefianza media,

potenciar su desarrollo autonomo y fortalecer la calidad educativa en el area
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cientifica. Desde una perspectiva de liderazgo instruccional, esta propuesta busca
empoderar a los jefes de departamento como agentes claves en la promocion del
cambio pedagdgico, generando un espacio de acompanamiento, supervision y
formacion continua de los docentes, que impulse una verdadera cultura de

retroalimentacion en el aula.

En términos mas amplios, también se busca situar al liderazgo pedagdgico como
una pieza articuladora entre el diagnostico institucional, la toma de decisiones
estratégicas y la mejora de los aprendizajes. Asi, este proyecto se orienta no solo a
resolver una problematica puntual, sino a generar un modelo replicable que pueda

ser extendido a otras asignaturas o niveles dentro del mismo establecimiento.

El valor agregado de esta propuesta radica en su caracter integrador: conjuga la
teoria sobre retroalimentacion efectiva con experiencias practicas observadas y
acompafadas en el aula, promueve el trabajo colaborativo entre docentes,
incorpora elementos del modelo VESS y del aprendizaje cooperativo que la
institucion ha venido desarrollando y responde directamente a las orientaciones del
Marco para la Buena Direccidén u el Liderazgo Escolar (MINEDUC, 2015) y los

Estandares Indicativos de Desempeiio (2021).

En cuanto a la estructura de este informe, se tiene ocho apartados organizados de
manera logica y coherentes para conducir al lector desde el contexto inicial hasta
las conclusiones del proyecto. Se inicia con un resumen/abstract que contiene la
sintesis de este informe tanto en espafiol como inglés, donde se describe el objetivo
del proyecto, el contexto, la metodologia y los principales resultados obtenidos.

Continua una introduccién que busca orientar en la comprension global del informe
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y su relevancia. Posterior a ello, estan los antecedentes contextuales y diagnostico
donde se presenta en detalle el contexto institucional del establecimiento educativo
donde se realizé la intervencion. Incluye también informacién sobre su historia,
organizacion, resultados académicos y el modelo educativo que implementa y, por
ultimo, expone los resultados del diagnostico institucional. Después de estos
antecedentes esta la problematizacion donde se delimita el problema identificado,
se justifica tedricamente su importancia y se plantea una pregunta de intervenciéon
que orienta el disefio de la propuesta. También se explora en la relevancia de la
retroalimentacion efectiva y el rol del liderazgo pedagdgico como agente de cambio.
Después de todo lo anterior, esta la intervencidon, donde se detalla la propuesta de
mejora para abordar la problematica diagnosticada. Ademas, se describen los
objetivos estratégicos, la meta propuesta, las acciones a implementar y la
justificacion tedrica que respalda dicha intervencién, continuando con el disefio e
implementacion de la intervencion, con la descripcion de cada accion planificada,
los recursos que requiere y los indicadores de logro por cada accion. Una vez
descrita la intervencion, estan los resultados obtenidos, donde se incluyen los
reportes de los indicadores definidos en la intervencion, los logros alcanzados y se
discuten las evidencias recogidas, tanto a través de encuestas como de las
observaciones de clases y las calificaciones obtenidas en las asignaturas
intervenidas, para terminar con las conclusiones, donde se presenta una reflexion
final sobre los hallazgos, vinculandolos con la teoria revisada y las proyecciones
futuras. También se identifican las limitaciones de la intervencidn y se proponen

nuevas lineas de accidn para fortalecer el trabajo pedagoégico desde le liderazgo.
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2. ANTECEDENTES CONTEXTUALES Y DIAGNOSTICO
2.1 CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL

El establecimiento educacional es un colegio cientifico humanista, particular pagado,

ubicado en la comuna de Vitacura y de religion catdlica.

Segun el Proyecto Educativo Institucional (PEI, 2023), su fundacion fue en el afio
1955, afo que comenzaron las clases con 58 estudiantes hombres. En el afio 1994
permitié el ingreso de estudiantes mujeres, convirtiéndose en coeducacional y es
en el afo 2017 que se transforman sus aulas a mixtas. En la actualidad, el colegio
esta conformado por 1960 estudiantes, cuenta con aproximadamente 250
funcionarios entre profesores, administrativos y auxiliares. Su espacio fisico
comprende 8 hectareas con 20.000 m? construidos, espacios que han sido
remodelados, cumpliendo con las necesidades académicas que se requieren,
quedando algunos pabellones y el edificio de administracion que recuerda los
origenes de la infraestructura que tenia el establecimiento hace varias décadas
atras. Dentro de otros aspectos del colegio se puede sefalar que no presentar

indice de vulnerabilidad y la distribucion de los niveles de este colegio es:

Ciclo Niveles N° de cursos Promedio de
por nivel estudiantes por curso
Primer ciclo Prekinder y kinder 6 24
Segundo ciclo | 1° a 6° basico 4 35
Tercer ciclo 7° basico a IV° medio 4 35

Tabla n°1: Distribucién de cursos y promedio de estudiantes por nivel.

Por otro lado, la Visidén del colegio sefala la importancia de ser una comunidad de
aprendizaje que refleja la espiritualidad de la congregacion a la que pertenece,

educando vy desarrollando totalmente las capacidades, inclinaciones vy
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competencias de sus educandos, con la finalidad de dejarlo al servicio de la
sociedad, siendo protagonistas de su transformacién, anhelando que sea mas justa,
inclusiva, fraterna y solidaria, siendo consientes también de la responsabilidad que
se tiene con el ambiente. En cuanto a la Mision se declara ser una comunidad
escolar perteneciente a una Congregacién, que en 4 valores que se sefialan como
institucionales (fraternidad, solidaridad, respeto y responsabilidad), busca educar y
desarrollar las capacidades de sus educandos, generando y fomentando diversas
actividades y experiencias de aprendizaje en diversos ambitos, para que,
empapados del Evangelio de Jesus, puedan encontrar sus preferencias e

inclinaciones para su vida (ver anexo 1, PEI, 2023).

La estructura institucional de este colegio contempla un Rector, quien lleva 11 afos
en el cargo, el que se encuentra a la cabeza de la institucion y se vincula con la
Fundaciéon que pertenece a una Congregacion. Ademas, el Rector tiene relacion
directa con Comunicaciones y también con el Comité Ambiental, donde se ha
gestionado varias acciones que hacen al colegio sustentable y mas amigable con el
cuidado del entorno, esfuerzos que llevan a tener la certificacion ambiental a nivel
de excelencia. Del Rector dependen 3 grandes ambitos: Académico, Formacion y
Administracion, de donde se desprenden los 3 Vicerrectores que, con el Rector y el
asesor religioso, forman parte del Equipo Directivo junto con las Directoras de cada
ciclo. De este equipo directivo vienen los lideres intermedios (jefes de
departamentos) y con ellos, los diferentes equipos y sus integrante, quienes
conforman la diversidad de departamentos que forman parte de esta institucion,

donde 5 son dependientes de la Vicerrectoria de administracion y finanzas, 5
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dependen de la Vicerrectoria de Formacion, donde uno de ellos también depende
de la Vicerrectoria académica (Religion y Filosofia), al igual que los otros 10
departamentos, donde la mayoria de ellos son los encargados de las diversas
asignaturas que imparten clases a los estudiantes en los diversos ciclos. Los
Departamentos de apoyo para el aprendizaje dependen de diversas Vicerrectorias,
donde el de Orientacion y psicologia y Convivencia escolar depende de Formacion

y el de Integracion y Psicopedagogia dependen de lo Académico (ver anexo 2).

En cuanto a sus resultados académicos en las evaluaciones externas como la
prueba SIMCE, se puede senalar que en las ultimas 7 mediciones los resultados de
4° basico son mas parejos que los de II° medio (ver anexo 3). En cuanto a los
resultados de las pruebas estandarizadas de admision para la educacion superior
de los ultimos 10 afios, siempre han estado por sobre la media nacional, por sobre
los establecimientos educacionales de la comuna de Vitacura, sobre algunos
establecimientos del mismo nivel socioecondmico y ubicandose dentro de los

primeros 70 establecimientos educacionales a nivel nacional (ver anexo 3).

Por ultimo, es importante sefalar que desde el 2015 comenzd la implementacién
del modelo educativo VESS, el cual incorpora otros modelos pedagégicos como el
Proyecto Zero de Harvard y la ensefanza para la comprension, fomentando asi una
Cultura de Pensamiento que desde el 2021 se enriquece con el Aprendizaje
Cooperativo y con ello, el acompafamiento sistematico de Francisco Zariquey
Biondi, Director pedagodgico del Colectivo de Cinética, plataforma digital que
fomenta el trabajar en equipos heterogéneos y con ello la inclusion en el aula. Es

asi como este colegio tiene como meta, poner el pensamiento en el centro como
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estrategia pedagodgica (PEP), que los estudiantes sean los protagonistas, que
reflexionen y argumenten sus ideas, que desarrollen pensamiento critico a través
de la implementacion de rutinas de pensamiento, que tomen postura, que
construyan su historia de aprendizaje, que desarrollen las habilidades del siglo XXI,
que fortalezcan habitos de mente y que aprendan a trabajar con otros para lograr
metas comunes. Para alcanzar lo anterior, los lideres pedagdgicos del colegio
otorgan espacios de formacién continua a los funcionarios, acompanan y

retroalimentan sus practicas pedagdgicas.

2.2 PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO
Para levantar informacion, se aplico a los 9 docentes perteneciente al departamento
de ciencias del establecimiento educacional, una encuesta con escala Likert ya que
en este tipo de instrumento “se presenta cada afirmacién y se solicita al sujeto que
externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de la escala”
(Hernandez et al, 2014, p. 238), analizando sus resultados de forma cuantitativa. La
encuesta esta construida con las opciones de Muy de acuerdo — De acuerdo — Ni
de acuerdo ni en desacuerdo - En desacuerdo — Muy en desacuerdo y esta

compuesta por 6 preguntas (ver anexo 4), cuyo resultado fue:

Muy en En Ni en De acuerdo Muy de
desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo ni acuerdo
de acuerdo
Respuesta 1 3 (33,3%) 3 (33,3%) 2 (22,2%) 1(11,1%) 0
Respuesta 2 5 (55,6%) 2 (22,2%) 2 (22,2%) 0 0
Respuesta 3 1(11,1%) 1(11,1%) 1(11,1%) 5 (55.5%) 1(11,1%)
Respuesta 4 3 (33,3%) 1(11,1%) 3 (33,3%) 1(11,1%) 1(11,1%)
Respuesta 5 0 3(33,3%) 3 (33,3%) 2 (22,2%) 1(11,1%)
Respuesta 6 5 (55,6%) 3 (33,3%) 0 1(11,1%) 0
TOTAL 17 (31,4%) 13 (24%) 11 (20,3%) 10 (18,5%) 3 (5,55%)

Tabla n°2: Resultado encuesta con escala de Likert aplicada en diagnéstico.
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La tabla n°2 muestra que, en las 6 preguntas realizadas, las respuestas estan
mayoritariamente en la sumatoria de las opciones muy en desacuerdo y en
desacuerdo (sobre el 55,4%). Las respuestas que logran un mayor porcentaje entre
la sumatoria de las opciones muy en desacuerdo y en desacuerdo son lan® 2y n°
6 conun 77,7% y 88,8% respectivamente. Esto indica que los profesores de ciencias
no tienen un registro del avance de sus estudiantes y en la retroalimentacion
efectiva de sus estudiantes no utilizan herramientas de inteligencia artificial,
aspectos que podrian ser abordados de manera simultanea. Segun Moreno &
Rochera (2022), es importante centrar la retroalimentacién no solo en el contenido
y la tarea a realizar, sino también en la participacion del estudiante. Para ello, por
medio de herramientas digitales, se puede realizar un seguimiento formativo
entregado tanto al profesor como al estudiante, un estado de avance del aprendizaje

logrado.

Aquella respuesta que logra un menor porcentaje entre la sumatoria de las opciones
muy en desacuerdo y en desacuerdo (22,2%) es la n°3, lo que indica que los
profesores de ciencias por cada evaluacién aplicada, si realizan una

retroalimentacion formal de las preguntas menos logradas en los estudiantes.

En base a toda la informacion presentada, se evidencia un aspecto importante en
el que se debe avanzar y que corresponde a la retroalimentacion efectiva desde los
docentes de ciencias a sus estudiantes de ensefianza media pertenecientes al
tercer ciclo del establecimiento educacional. Por ello, la propuesta de mejora apunta
que desde el rol de lideres pedagodgicos que tienen los jefes de departamento,

puedan impulsar la implementacion, de manera sostenible y sistematica, de
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diferentes estrategias que apunten a la retroalimentacion efectiva que hacen los
docentes que tienen a su cargo, a los estudiantes que le hacen clases, ya que este
cambio no se realizara si no es promovido desde ese rol de lider. Dichos lideres
pedagogicos deberan promover y sustentar la implementacion de retroalimentacion
efectiva, coordinando al equipo de profesores que tengan a cargo, en este caso el
equipo de ciencias, para que integren a sus planificaciones y a sus practicas este
cambio, acompanando a sus profesores en ello y también realizando una
supervision de la implementacion de este cambio, supervision que tiene que tomar
en cuenta cdmo se va a hacer la implementacion de estas practicas de
retroalimentacion efectiva, de qué forma se va a evaluar la implementacion de estas
practicas, entre otras tareas que son especificas del liderazgo escolar. Todo lo
anterior se sustenta desde el liderazgo instruccional, ya que, dentro de las funciones
del liderazgo declarados en la segunda dimension tiene que ver con la gestion del
curriculum, se sefiala que el liderazgo instruccional debe coordinar, alinear a los
docentes que tiene a cargo y fomentar ciertas practicas de instruccion que han sido
las mas efectivas como es la de realizar retroalimentacién efectiva a sus
estudiantes, las que permiten monitorear el progreso de los estudiantes y con ello,

asegurar que los estudiantes logren aprender.

A lo anterior, se suman comentarios hechos por estudiantes de ensefianza media

en la evaluacion docente de profesores de ciencias como:

a) Celebraciones (Aspectos positivos): . b) Oportunidades (Aspectos por mejorar): Siento que podria tener una mayor disposicion de
ayudarnos con el material, al momento de darnos una guia de estudio. En el sentido de que ella nos da la guia y se sienta, y el que tiene
duda le pregunta. Pero podria ser mas dinamico, y ayudarnos voluntariamente, y resolver dudas que le hace una persona para toda la clase,
de esta manera nos hiria mejor en las evaluaciones.

a) Celebraciones (Aspectos positivos): Explica muy bien y facil el contenido b) Oportunidades (Aspectos por mejorar): Falta de actividades
grupales y revision de guias y pautas para la retroalimentacion
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3. PROBLEMATIZACION

3.1 DELIMITACION DE LA PROBLEMATICA.

En base al diagndstico anterior, la problematica a abordar dentro del contexto

institucional es la siguiente:

Problematica: Los docentes del departamento de ciencias, de las
asignaturas de Biologia, Fisica y Quimica del establecimiento educacional
que hacen clases en ensefianza media, implementan pocas practicas de
retroalimentacion efectiva sistematicamente en sus clases.

Posible soluciéon general: Realizar una capacitacion con una serie de
practicas que apuntan a la retroalimentacion efectiva para implementar en
clases, donde se incluya un registro del avance de sus estudiantes y la
incorporacion de herramientas de inteligencia artificial entre otras,
incorporarlas a sus planificaciones de clases e implementarlas en clases,
bajo el acompanamiento del jefe de departamento de ciencias, recibiendo
retroalimentacion de lo realizado.

Problematica de intervenciéon: ;Qué practicas de retroalimentacion

efectiva han impactado positivamente el aprendizaje de los estudiantes?

3.2 JUSTIFICACION TEORICA DE LA PROBLEMATICA.

En las practicas pedagogicas frecuentes que un docente realiza en clases, esta la

evaluacién formativa y sumativa como formas de evidenciar el nivel de aprendizaje

de sus estudiantes. En el caso de la evaluacidon formativa, ocurre en varias

ocasiones dentro de las clases. En el analisis del establecimiento educacional
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presentado en el apartado anterior, se dio cuenta de la falta la aplicacion de
estrategias por parte del docente para retroalimentar lo realizado por los estudiantes.
A lo anterior se suma la falta de retroalimentacién efectiva de las evaluaciones
sumativas realizadas, lo que debiese ser una practica frecuente e institucionalizada,
donde cada docente debiese identificar los aspectos menos logrado por evaluacién
y retroalimentar en un tiempo adecuado (no mas alla de los 15 dias, tiempo que
tiene el docente para entregar los resultados de las evaluaciones sumativas segun
el Reglamento de Evaluacién). Entiéndase por retroalimentacion formativa y
efectiva como un elemento clave en el aula para monitorear y certificar los
aprendizajes logrados por los estudiantes (Forster, 2017). Por lo anterior, se
desprende que la problematica detectada en el establecimiento educacional
corresponde a la falta de retroalimentacién efectiva sistematica y permanente en
clases, que inicialmente se detecta en el equipo de ciencias, con el fin de aplicar
acciones de mejora, ya que en el PEI se declara entre las areas de accion de lo
acadeémico, la necesidad de realizar un “acompafamiento y apoyo a estudiantes en
relacion a sus necesidades educativas” (2023, p. 28), lo que le da el sentido a la
necesidad de contar con estrategias de retroalimentacién sostenibles y sistematicas

en las clases impartidas en este colegio.

Leithwood, Harris y Hopkins (2019) analizaron cientos de estudios sobre liderazgo
escolar. Los autores sehalan que el liderazgo escolar tiene 4 dimensiones o
dominios, donde uno de ellos es mejorar el programa instruccional, donde las
practicas especificas que un liderazgo efectivo debe fomentar y gestionar es

monitorear el aprendizaje de los estudiantes y el progreso en la mejora de la escuela,
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evidenciando asi que dicho dominio del liderazgo escolar influye directamente en el
aprendizaje escolar. En la revista The Economist (2016) publican resultados de
estudios que identifican que las practicas docentes son lo mas eficaz para lograr
mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Dentro de lo sefialado en la revista, la
retroalimentacion efectiva de los estudiantes tiene el mayor efecto en el aprendizaje

y tiene el menor costo asociado (ver anexo 5).

Una forma de la retroalimentacion efectiva que se puede implementar en clases de
manera permanente es la de “responder a tres preguntas claves: "; Adonde voy?"
(Feed-up), “¢,Como voy?” (Feed-back) y "; A donde vamos ahora?" (Feed-forward)”
(Hattie y Timperley, 2007, como se citd en Revisiting "The Power of Feedback" from
the perspective of the learner, 2023, s/n). Esta practica podria despertar la
motivacion y el interés de los estudiantes por retroalimentar su desempefio con el

material entregado, aprender del error y con ello mejorar sus calificaciones.

Dentro de las evidencias presentadas en la problematica detectada, esta que solo
el 22,2% de los profesores del equipo de ciencias, llevan un registro efectivo de lo
trabajado por cada estudiante, con el fin de poder realizar una retroalimentacion de
las actividades realizadas y con ello un monitoreo al aprendizaje logrado por sus
estudiantes. Esta realidad es una muestra de la necesidad de realizar un cambio en
este establecimiento educacional, donde se debe implementar una intervenciéon que
apunte a la mejora en este aspecto tan relevante para el aprendizaje de los

estudiantes.

En este aspecto tan trascendental, los lideres escolares no pueden quedar al

margen. En los estandares indicativos de desempeno dados por el Ministerio de
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Educaciéon de Chile (2021), en Ila dimension de gestion pedagodgica,
especificamente en el estandar de ensefianza y aprendizaje en el aula, el estandar
5.4 sefiala que los docentes deben monitorean el aprendizaje de sus estudiantes
entregando retroalimentacion constante durante las clases, estandar que debe ser
fomentado por los jefes de departamento que tienen el rol de acompafiar a los
docentes que tiene a cargo para el logro del dicho estandar, quienes deben entregar
diversas estrategias de retroalimentacion efectiva para que sean implementadas en
clases y deben monitorear su implementacion y verificar el impacto que dichas
estrategias tienen en el aprendizaje de los estudiantes. Lo anterior queda reafirmado
con lo senalado por el Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar del
MINEDUC (2015) donde se declara que el liderazgo escolar debe tener como foco
el acompanamiento pertinente a cada docente a cargo, con el fin de lograr el
mejoramiento continuo de sus practicas pedagogicas, o que evidentemente este
foco se logra con la implementacion de estrategias de retroalimentacion efectiva en

sus clases, lo que tendra un impacto positivo en el aprendizaje de sus estudiantes.

En cuanto al modelo de Liderazgo Instruccional de Hallinger & Murphy (1985),
modelo que tiene el foco en el aprendizaje de los estudiantes, contempla 3
dimensiones, donde la segunda se relaciona con gestionar el programa de
instruccion (pedagdgica curricular). En esta segunda dimension existen 3
subdimensiones, donde la tercera tiene relacion con el monitoreo del progreso de
los estudiantes. Es alli donde se sefala que el monitoreo constante del progreso de
los estudiantes es crucial para diagnosticar areas de mejora de los estudiantes y

ajustar asi la ensefianza, asegurando que los esfuerzos se dirijan a alcanzar el éxito

20



académico y la comprension de todos los estudiantes. Esta tarea es central para
todos los lideres pedagodgicos de un establecimiento educacional, quienes deben
asegurar que los objetivos de la escuela se traduzcan en la practica en el aula,
participando activamente en la supervision instructiva, coordinando el curriculo, ya
que una caracteristica que se destaca en las escuelas instructivamente efectivas es

el alto grado de coordinacién curricular.

En conclusion, los lideres pedagdgicos de un establecimiento educacional juegan
un rol crucial en el aprendizaje de los estudiantes, el cual depende de la calidad de
la ensefanza, donde un elemento esencial es la calidad de retroalimentacion
efectiva que reciben los estudiantes, quienes deben saber hacia dénde se espera
que vayan. Es el Equipo Directivo quien debe promover y sustentar la
implementacion de dichas practicas de retroalimentacion efectiva, acompafando a
los docentes que tienen a cargo, incentivando la implementacion de ciertas practicas
de instruccion que han sido las mas efectivas, las que permiten monitorear el

progreso de los estudiantes y con ello, asegurar su aprendizaje.
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4. INTERVENCION

4.1 PRESENTACION DE LA INTERVENCION.
Para poder abordar la problematica planteada en el punto anterior, se disefia una
planificacion estratégica que tenga los elementos centrales, con una intervencién
que sea clara, objetiva y que otorgue solucién a lo planteado con anterioridad. Esta

planificacion estratégica es la siguiente:

OBJETIVO ESTRATEGICO

Instalar practicas de retroalimentacion efectiva hacia los estudiantes de
ensefianza media por los docentes del equipo de ciencias, para promover el

aprendizaje en los estudiantes en el area cientifica.

META

En las observaciones de clases del mes de noviembre, el 60% de los docentes
de ciencias implementan practicas de retroalimentacion efectiva registradas en el
indicador 3 de la pauta de acompafamiento en el aula del establecimiento

educacional.

LINEA DE ACCION (ESTRATEGIA)

Capacitacion para los docentes del equipo de ciencias del tercer ciclo, sobre

practicas de retroalimentacion efectiva.

4.2 JUSTIFICACION TEORICA DE LA INTERVENCION

Instalar practicas de retroalimentacién efectiva de manera permanente, otorga la
oportunidad de que los estudiantes puedan mejorar y con ello, puedan lograr

aprender, debe ser el foco de los establecimientos educacionales. Segun Hattie &
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Clarke (2020) el poder del feedback esta en que colabora en la comprensién de los
estudiantes, permite que puedan conectar entre sus experiencias previas con los
nuevos contenidos que a veces se vuelven dificiles de entender y permite a los
profesores que puedan anticiparse con este tipo de practicas, para evitar las
confusiones en sus estudiantes a lo largo de su aprendizaje. Por lo anterior, Hattie
& Clarke (2020) sefalan que la retroalimentacion debe ser constante y basada en
una variedad de experiencias ya que podria lograr reestructurar lo que ya

comprendio el estudiante.

Es muy importante que los docentes sepan en donde se encuentran sus estudiantes,
para poder facilitar su comprension desde ese punto hacia el aprendizaje deseado.
Para ello debe implementar estrategias de retroalimentacion efectiva que permitan
situar al estudiante y con ello acortar la brecha existente entre el punto en que se
encuentra y el objetivo de aprendizaje esperado. Con esta conviccidon se disefa la
intervencion de este estudio, con el foco en la capacitacion de los docentes por el
lider pedagdgico (jefe de departamento de ciencias), quien tiene la responsabilidad
de movilizar a su equipo a implementar estrategias de retroalimentacion efectiva en
sus clases, con una accion inicial que entrega el fundamento tedérico del impacto
que genera en el aprendizaje de los estudiantes, una segunda accion para observar
un video que modela en la implementacion de dichas estrategias, con el fin de nutrir
una reflexion pedagoégica conjunta en este tema. Como tercera accion se lleva esta
fundamentacion tedrica y empirica a las reuniones de planificacion, instancia donde
los docentes que comparten el mismo nivel de estudiantes enriquecen las

planificaciones de clase de manera conjunta, accion mediada por el lider
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pedagogico. Una vez que se integran las estrategias de retroalimentacion efectiva
en las planificaciones, el lider pedagdgico acompafa a cada docente en sus clases
y realiza una observacion con una pauta, para posteriormente hacer una reunién de
retroalimentacion de la clase observada, celebrando aquellos aspectos destacables

de la clase e identificando oportunidades de mejora.

Por todo lo anterior, apuntar esta intervencion en la implementacion de estrategias
de retroalimentacion efectiva en clases de ciencias, otorga una valiosa oportunidad
de aprendizaje a los estudiantes, facilitando su comprension en un area del
conocimiento que es compleja y permite iniciar un camino sin retorno, que lleve a

generar una cultura de retroalimentacion en este establecimiento educacional.

4.3 DISENO E IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION.
Si la linea de accion es capacitar a los docentes del equipo de ciencias sobre
practicas de retroalimentacion efectiva, se disefian 5 acciones implementadas a lo
largo del mes de noviembre y las primeras semanas de diciembre del afio pasado,
siguiendo una carta Gantt (ver anexo 6). El detalle de las 5 acciones que contempla

esta intervencion es el siguiente:
ACCION 1: Realizar capacitacion tedrica sobre practicas de retroalimentacion.

Para esta accion se utilizé una presentacion (ppt) con la capacitacion sobre
retroalimentacion efectiva y se aplicd una encuesta de satisfaccion n°1 (Ver anexo
7), recursos que permitieron entregar a la jefa de departamento de ciencias, un
marco teorico y ejemplos concretos a los docentes de su equipo, con diversas

estrategias de retroalimentacion que podian ser implementadas en clases,
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senalando su importancia para el logro de aprendizaje significativo por parte de los
estudiantes. Los indicadores de logro fueron la asistencia de la totalidad de
profesores de ciencias de ensefanza media a la capacitacion y de la encuesta de
satisfaccion aplicada, al menos el 80% de profesores que participaron de la
intervencion, sefalan haber comprendido el objetivo de la intervencion. Esta accion

tuvo una duracion de 90 minutos.

ACCION 2: Realizar capacitacion tipo taller sobre practicas de retroalimentacion

efectiva para docentes de ciencias.

En esta accién se utilizé como recurso un video con practicas de retroalimentacion
efectiva y una encuesta de satisfaccion n°2 (ver anexo 8). Este material fue
mostrado por la jefa de departamento de ciencias a los docentes de su equipo. Los
indicadores de logro de esta accion fueron la asistencia completa de los docentes a
la capacitacién, un listado de a lo menos 2 practicas de retroalimentaciéon efectiva
identificadas del video mostrado, que en la encuesta de satisfaccion n° 2 al menos
el 80% de profesores que participaron de la intervencion, sefalan que los
contenidos presentados fueron relevantes y aplicables a tu trabajo y que al menos
el 80% de profesores que participaron de la intervencion, sefalan que video

analizado contribuye a tu disefio de clases. Esta accion duré 45 minutos.

ACCION 3: Integrar conjuntamente en la planificacion de las clases de Ciencias, al

menos una practica de retroalimentacién efectiva por unidad tematica.

Esta accion se lleva a cabo en las reuniones de planificacion de 3 semanas, donde

la jefa de departamento de ciencias que lidera ese espacio hace que el equipo de
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docentes reflexione a partir de las 2 acciones ya realizadas, integrando a las
planificaciones de clases (ver anexo 9), recurso de esta accién, estrategias de
retroalimentacion efectiva revisadas anteriormente, generando un espacio de
reflexion conjunta para enriquecer sus clases y lograr el aprendizaje de sus
estudiantes. Los indicadores de logro de esta accion son la asistencia completa por
parte de los docentes a la reunién de planificacion construida en conjunto con al

menos 1 practica de retroalimentacion efectiva. Esta accion duré 45 minutos.

ACCION 4: Observar clase donde se implemente las planificaciones realizadas en

conjunto de clases de ciencias.

En esta cuarta accion, la jefa de departamento de ciencias observa clases de su
equipo docente. Para ello debe contar con recursos como la planificacién de clases
construida en conjunto en la reunidén de planificacion de la clase y la pauta de
observacion de clases (ver anexo 10). Esta observacion tiene como foco en el
indicador 3 de la pauta de observaciéon de clases que se relaciona con el
acompafamiento del profesor en el proceso de aprendizaje del estudiante, el cual
debe tener un rol protagonista en ello. De esta manera se pretende recoger
informacion sobre la implementacién de practicas de retroalimentaciéon efectiva,
relevando aquellas celebraciones o aspectos positivos observados e identificando
oportunidades de aprendizaje y mejora en este aspecto. El indicador de logro de
esta accion es que en cada clase observada se implemente al menos 1 practica de
retroalimentacion efectiva. La duracion de la observacion de clases es de 90

minutos.
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ACCION 5: Retroalimentacion de observacion de clases realizada.

Esta ultima accion del plan de intervencion es realizada por la jefa de departamento
de ciencias para los docentes de su equipo y tiene por objetivo retroalimentar al
docente que realizo la clase observada, donde se esperaba que implementen al
menos una practica de retroalimentacion efectiva. Los materiales para la ejecuciéon
de esta accidn es la planificacién de clases construida en conjunto, la pauta de
observacion de clases y una encuesta de satisfaccion n°3 (ver anexo 11). Como
indicador de logro esta que en la encuesta n°3, al menos el 80% de los docentes
encuestados sefiala que la retroalimentacion efectiva favorece el aprendizaje de los
estudiantes. La duracion de esta retroalimentacion de la clase observada es de 45
minutos, posterior al envio de la retroalimentacion via mail. Esta accion cierra un
ciclo de intervencion que se podria repetir varias veces dentro del afio escolar una

vez que sea evaluado y mejorado.
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5. ANALISIS DE LA INTERVENCION/ RESULTADOS

De los resultados obtenidos de la intervencidn, se puede sefalar en primer lugar,
que cada uno de los indicadores de las 5 acciones realizadas en la intervencion,

fueron logrados como se indica en la siguiente tabla:

Indicadores Resultados

e Asistencia a la capacitacion. Logrado
e De la encuesta aplicada al menos el 80% de profesores que
participaron, sefalan haber comprendido el objetivo de Ia

intervencion.

e Asistencia a la capacitacion. Logrado

e Listado de a lo menos 2 practicas de retroalimentaciéon efectiva
identificadas del video mostrado.

e De la encuesta aplicada al menos el 80% de profesores que
participaron de la intervencion, sefalan que los contenidos
presentados fueron relevantes y aplicables a tu trabajo.

e De la misma encuesta, al menos el 80% de profesores que
participaron de la intervencion, sefialan que video analizado

contribuye al disefio de clases.

e Asistencia a la reunién de planificacion. Logrado
¢ Planificacidon construida en conjunto con al menos 1 practica de

retroalimentacion efectiva.

¢ Implementacion de al menos 1 practica de retroalimentacion | Logrado

efectiva en la clase observada.




e Enla encuesta el 80% de los docentes encuestados sefiala que la | Logrado
retroalimentacion efectiva favorece el aprendizaje de los

estudiantes.

Tabla n°3: Resultado de cada uno de los indicadores de la intervencion.

Las observaciones de clases al equipo de ciencias se realizaron en dos ocasiones
durante el afio: una observacion en cada semestre acompafiadas de su respectiva
retroalimentacion. Esta accion se enmarca en el plan de acompafamiento docente
implementado en el colegio. La primera observacion de clases se llevo a cabo previo
a la intervencion descrita en este informe, mientras que la segunda observacion fue
realizada una vez ejecutada las cinco acciones contempladas en dicha intervencion,
disefadas para abordar la problematica planteada. Los resultados de ambas
observaciones de clases se encuentran en la tabla n° 4. En ellas se registran las
observaciones realizadas a los 9 profesores del equipo, identificados con letras de
la A a la |. El instrumento utilizado para la observacion de estas clases (ver anexo
12), contiene 10 indicadores ubicados verticalmente en la tabla, donde los
cuadrantes verdes son los indicadores observados y los cuadrantes rojos son los

indicadores no observados:

Tabla n°4: Registro de las observaciones de clases realizadas en el equipo de ciencias.
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En esta tabla n° 4 se observa que solo uno de los 9 profesores que conforman el
equipo de ciencias (profesor 1), fue observado unicamente durante el primer
semestre. Esto se debe a que no continué trabajando en el colegio durante gran

parte del segundo semestre.

Por otro lado, la misma tabla evidencia el cumplimiento de la meta propuesta en
este estudio: cinco de los ocho profesores que fueron observados en dos
oportunidades (equivalente al 62,5%), lograron mejorar sus practicas pedagodgicas.
Esto se refleja en la presencia del indicador n°® 3 durante sus clases observadas,
indicador que tiene relacion con el acompafnamiento del docente en el proceso de
aprendizaje de sus estudiantes, donde se espera que el profesor realice

retroalimentacion efectiva.

Este hallazgo es especialmente relevante, ya que da cuenta del cumplimiento del
objetivo estratégico planteado en la problematica de este estudio. La
implementacion de practicas de retroalimentacién efectiva por parte de los docentes
del equipo de ciencias permite promover el aprendizaje en los estudiantes de

ensefanza media en el area cientifica.

En cuanto a los resultados académicos por parte de los estudiantes de ensefianza
media en el area cientifica, la implementacion de practicas de retroalimentacion
efectiva permiti6 mejorar los promedios de notas en el 50% de las asignaturas
evaluadas, correspondiente a los estudiantes que formaron parte de la muestra de

este estudio, como se muestra en el grafico que esta a continuacion:
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Promedio de notas por semestre de los estudiantes
en asignaturas del area cientifica

6,4
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5,9
' 5,75
28 5,67
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Biologia Quimica Fisica Ciencias para la
ciudadania

M Primer semestre Segundo semestre

Grafico n°1: Promedio de notas en asignaturas del area cientifica.
En el grafico n° 1 se observa que los estudiantes que cursaron la asignatura de
Fisica aumentaron su promedio de notas en un 4,8% del primer al segundo
semestre. En el caso de la asignatura de Ciencias para la Ciudadania, el incremento
fue de un 7,1%. Cabe destacar que, en la asignatura de Biologia, los docentes ya
implementaban practicas de retroalimentacion efectiva en el aula antes de la
intervencidn, lo que se evidencia en las observaciones de clases, ya que el indicador
n° 3 fue observado tanto antes como después de la intervencién (profesores B, C y
E de la tabla n° 4). Este hecho podria explicar que en esta asignatura el promedio
de notas de los estudiantes de ensefianza media no se incrementé como en las ya
mencionadas, siendo otros los factores que influyeron en el promedio de las notas

logradas por los estudiantes.

31



Otro resultado obtenido en este estudio es la figura n° 1 que se encuentra a
continuacion, la que corresponde a una reflexion compartida de forma espontanea

por uno de los docentes de ciencias que participé de este estudio:
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Figura n° 1: Respuesta de profesora de Fisica en encuesta de satisfacciéon n° 3.

Esta reflexion fue escrita al finalizar la encuesta de satisfaccion n® 3 (ver anexo 11).
Alli se observa que los profesores participantes estaban muy agradecidos de haber
tenido la oportunidad de mejorar sus practicas pedagdgicas e incluir de manera
consciente practicas de retroalimentacion efectiva, ya que le entrega informacién

valiosa para realizar un acompanamiento efectivo a sus estudiantes.

Por ultimo, en base a lo descrito anteriormente se puede desprender que hubo un
ciclo virtuoso que permitid abordar una problematica detectada a través de una
intervencidon que puede ser replicada en otros equipos del colegio, favoreciendo en
la implementacién de una cultura de retroalimentacion que tiene como fin el logro

del aprendizaje por parte de los estudiantes. El ciclo es el siguiente:
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PROBLEMATICA DETECTADA

Pocas practicas de
retroalimentacion efectiva en
clases de ciencias.

o Capacitacion tedrico practica
Observacion de clases y . v :
. o en retroalimentacion efectiva
retroalimentacion de ella.
para los docentes.

Implementacion de practicas de Disefio de planificacion de clases
retroalimentacién efectiva en el que contemple pracitcas de
aula retroalimentacion efectiva.

Figura n° 2: Ciclo de la intervencién realizada.

Este ciclo se inicia con la problematica planteada y a partir de ello se contempla
diversas acciones como la capacitacién docente, revision de planificaciones de
clases, observacion de clases y su retroalimentacion, para volver a mirar la

problematica planteada y evidenciar sus avances.

33



6. CONCLUSIONES

La implementacion de practicas de retroalimentacion efectiva fortalecio las practicas
pedagogicas del equipo de ciencias del establecimiento educacional que particip6
en este estudio, ya que, a partir de las dos observaciones de clases realizadas
durante el afo escolar, se evidencioé una mejora en las practicas docentes de cinco
de los ocho profesores observados en ambas instancias, o que equivale al 62,5%
del equipo. Esta mejora se reflejo especialmente en la observacién del indicador n°
3 de la pauta de observacion de clases, relacionado con el monitoreo del
aprendizaje logrado por los estudiantes. Esto da cuenta del cumplimiento del
objetivo estratégico del estudio y demuestra la eficacia de la intervencion realizada

en el marco del acompanamiento docente.

Una de las practicas de retroalimentacion efectiva que fue valorada por los docentes
del equipo de ciencias fue la implementacion permanente en el aula de tres
preguntas claves ";Adonde voy?" (Feed-up), “¢Como voy?” (Feed-back) y "¢A
dénde vamos ahora?" (Feed-forward)” (Hattie y Timperley, 2007, como se citd en
Revisiting "The Power of Feedback" from the perspective of the learner, 2023, s/n),
lo que generd espacios de reflexidbn permanente durante la clase, despertando el
interés y la motivacién de los estudiantes de ensefianza media, por seguir
avanzando desde el punto en el que se encontraban. Esta practica también fue una
oportunidad para fomentar el trabajo cooperativo en el grupo de trabajo, ya que al
identificar el punto donde cada estudiante se encontraba, permiti6 que los otros
integrantes de su grupo cooperativo le den pistas para seguir avanzando en su

aprendizaje.
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La implementacion de este tipo de practicas de retroalimentacion efectiva de
manera permanente influyd positivamente en los resultados académicos de los
estudiantes en determinadas asignaturas del area cientifica, como lo reflejan los
promedios de notas obtenidas por los estudiantes durante el periodo analizado.
Ademas, la percepcion docente respecto a la retroalimentacion efectiva fue positiva
y valorada como una herramienta de mejora profesional, evidenciada en la reflexion
espontanea de un docente, recogida en la encuesta de satisfaccién n° 3, donde se
revela una disposicion favorable del profesorado hacia la incorporacién consciente
de estas practicas. Este testimonio también evidencia un cambio de cultura
pedagogica orientado al aprendizaje profundo de los estudiantes por la

implementacion de practicas de retroalimentacion efectiva en el aula.

Tomando en cuenta todo lo mencionado, es importante sefialar que los lideres
pedagogicos de un establecimiento educacional juegan un rol crucial en el
aprendizaje de los estudiantes, del cual depende la calidad de la ensefianza, donde
un elemento esencial es la calidad de retroalimentacion efectiva que reciben los
estudiantes y el monitoreo de su aprendizaje y con ello, el progreso en la mejora de

la escuela como lo senalan Leithwood, Harris y Hopkins (2019).

Por lo anterior, los lideres pedagdgicos deben promover y sustentar la
implementacién de dichas practicas de retroalimentacién efectiva, acompafiando a
los docentes que tienen a cargo, incentivando la implementacién de ciertas practicas
de instruccion que han sido las mas efectivas, las que permiten monitorear el

progreso de los estudiantes y con ello, asegurar su aprendizaje.
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Segun Darling-Hammond, Schachner y Edgerton (2021) el poder que tiene la
retroalimentacion es otorgar informacion que permita orientar estrategias
pedagogicas. Ademas, sefalan que el aprendizaje se fortalece notablemente
cuando se promueven espacios de retroalimentacion formativa, la reflexiéon y la
revision de su desempeno, practicas que fueron implementadas por los docentes
del equipo de ciencias y que permitieron que sus estudiantes en dos asignaturas

del area cientifica lograran mejorar sus resultados académicos.

Entre las limitaciones de la intervencion, cabe destacar que, al implementar la
intervencion al final del segundo semestre, no fue posible impactar de igual manera
en todas las asignaturas cientificas. En particular, la asignatura de Quimica presento
condiciones desfavorables ya que uno de sus docentes presentd algunas
dificultades durante el segundo periodo del afio. Esta situacion dio lugar a una alta
rotacion de reemplazantes, quienes participaron de forma parcial en la
implementacion de las acciones propuestas en la intervencion. Todo lo anterior
impactd en el aprendizaje de los estudiantes en esta area, lo que podria haber
influido que en esta asignatura no se logré mejorar su rendimiento académico como

se dio en las otras dos asignaturas de ciencias.

Por ultimo, esta intervencion desarrollé un ciclo virtuoso que puede ser replicado en
otras areas del colegio, ya que este proceso permitid abordar una problematica
especifica mediante un modelo de acompafiamiento docente efectivo, que integrd
la capacitacion, observacion, retroalimentacion y seguimiento. Si este ciclo virtuoso
se replica en otros equipos del establecimiento educacional, es posible construir

una cultura institucional basada en la mejora continua de las practicas pedagdgicas
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y con ello de la ensefianza, con el foco en la retroalimentacion efectiva como
herramienta clave para el logro del aprendizaje profundo por parte de los

estudiantes.
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8. ANEXOS
Anexo 1: Proyecto Educativo Institucional.

Pagina 17

I MISION, VISION Y OBJETIVOS |

VISION DEL COLEGIO

“Queremos Ser una oomunidad de aprendizaje, que vivencia y
testimonia la espiritualidad de les |G = vcando
y desarrollando al maximo &5 capacidades, talentos vy vocaciones
de los estudiantes, para 8l servicio y transtonmacion de |a sociedad,
aspirando que Sea mas justa, inclusiva, solidaria y responsable con
cu medio ambiente én este munda globalizado.”

S0rmos una comunidad escolar ge personas de la Congregadcion de
o= [ o . con fratemidad, salidaridad, respeto
y responsabilidad, buscamos edwcar y desarmollar los talemtos
de minos, minas y jovenss; promoviendo expenencias eduecativas
cignificativas & integrales, para que, comprometiodos con el
Evangelio de lesus, encusntren ¥ wivan su vocadion.

OBJETIVOS DEL COLEGIO

1. Proyeccidn de la ldentidad del

e el Siglo XX formando i ntegralments
nifios, nifas y jovenes al seraciode la Iglesia y la Sociedad, centrada
e &l encuentro personal ¥ comunitario con lesus e integrando e,

vida y senicio desde la espinitualidad de los |GG

2. Mejorar la calidad de los aprendizajes por medio de una
Cultura de Pensamiento, generando aprendizajes significativos,
desarrollando las habilidades de pensamientocritios, pensamiento
creativa, metacognicion, comunicacion, colaboracidn, ciudadania,
responsabilidad personal y social, tecnologias de la informadidn;
propiciands wuna formacidn integral (en todas las dimensiones del
ser humano) y de excelencia

3. Promover |3 experiencia de Comunidad [TEEEGEGEGEGE

B o o lemento esencial de nuestra misida formatia,
destacands la valoracidn de la diversidad, del encuentrs personal
con el otra, ¥ |a wivencia de los valores institucionales: respets,
salidarnidad, fratermidad y responsabilidad.

4. Ser uma comunidad de equipos humanos que estén altamenta
eomprafmetidos y preparados para liderar la gestidn dal cambio, da
maneara sustentable y con excelencia.
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Anexo 1: Proyecto Educativo Institucional.

Pagina 28

3. Desarrollar e instalar una cultura inclusiva crientada a
garantizar una educacién de calidad y equitativa para cada
uno de nuestros estudiantes, buscando eliminar barreras
y generar facilitadores para potenciar la participacion de
aprendizajes de calidad para todos nuestros estudiantes,
a través de la blsgueda de constantes mejoras en nuestro
guehacer pedagogico para responder a la diversidad y
enriguecerse de ella como un valor.

Areas de Accién:

» Acompafiamiento y apoyo a estudiantes en relacidn a sus
necesidades educativas.

» Acompafamiento a docentes, paradocentes en relacion a
los procesos de los estudiantes.

» Acompafamiento respecto de la valoracion y validacion
de la diversidad come parte intrinseca de la comunidad
educativa.

» Formacion permanente acerca de los distintos temas de
inclusion.

4. Asumir las transformaciones de nuestra seciedad que
permitan adaptarse a los cambios, ritmos y rapidez con lo
gue fluye la informacion y los sistemas tecnoldgicos, cada
wvez mas actualizades, fruto de la incesante innovacion
tecnologica. Por tanto, una comunidad educativa que se
abre a la posibilidad de introducir nuevas herramientas
que permitan gestionar el cambio, generando e integrando
experiencias de aprendizaje con TIC para contribuir a la
generacion de ciudadanos integrados y participes de la
sociedad del conocimienta.

Areas de Accién:

# Desarrollo de competencias clave del Siglo %X, entre ellas
el manejo y uso responsable de las tecnologias, y otras
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Anexo 2: Organigrama General (PEI, 2023, p.22)

ORGANIGRAMA GENERAL

RECTOR

Periodista Secretaria

Asesor Religioso

Comite Amblental

Vicerrectoria : o o Vicerre
i de Admildn. y
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Depto. SS3GG Coordinacion Y Coordinacion W Coordinacion
v Mantencion <tenrs Académica Académica Académica
B E 1* Ciclo 2* Clclo 3* Ciclo

_ Depto. ~ Depto. [iepto Depto.
— Pala LR Ryt enguaje Jll Matema Inglés
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Depto. Nentao _Deptc Depto
: Ed. Fisica

Depto.

Artes

Depto. Depto. Extra
Informatica Programatico

Depto.
Religion y
Filosofia

Depto.
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Anexo 3: Resultados académicos pruebas estandarizadas

SIMCE
2014 2015 2016 2017 2018 2022 2023
Leng 4° 301 311 310 309 313 305 309
Mat 4° 309 325 310 309 313 300 302
Leng II° 300 290 278 290 285 271 290
Mat II° 353 350 349 340 349 333 334
Tabla n° 5: Resultados SIMCE 2014 - 2023. Documento Analisis SIMCE 2023’
PSU/PDT/PAES

653,9 | 646,2 | 655,1 | 658,1
Tabla n° 6: Resultados PSU/PDT/PAES 2014 - 2023. Documento Analisis PAES 20231

652,6 | 639,2 | 635,3 | 653,1 | 795,7 | 800,5

" Documentos internos reservados.
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Anexo 4: Encuesta sobre retroalimentacion efectiva

Encuesta sobre retroalimentacion efectiva

B I U & ¥

El objetivo de esta encuesta es recopilar informacion sobre la realizacion y frecuencia de retroalimentacion
efectiva en sus clases de Ciencias. Entiéndase por retroalimentacion formativa y efectiva como elemento
clave en el aula para monitorear y certificar los aprendizajes logrados por los estudiantes (Férster, 2017).

Es una encuesta voluntaria y andnima que cuenta con 6 preguntas en donde deberdn marcar la respuesta que
mas se acerque a su experiencia, desde el “Muy de acuerdo” al "Muy en desacuerdo”. Las respuestas seran
usadas para ser analizadas en el Diagnéstico Institucional que dara paso a una intervencion en el colegio, en el
contexto del Magister en Gestidn y Liderazgo Escolar..

Al continuar con la encuesta, estds indicando que has leido y comprendido la informacion proporcionada y que
aceptas participar voluntariamente en este estudio.

Muchas gracias

Pilar Rabanales Loyola

1. Entus clases de ciencias por lo general, ¢ realizas seguimiento personalizado
de tus estudiantes?

2. Del avance de tus estudiantes por clase, ¢tienes registro de ello?

3. Por cada una de las evaluaciones aplicadas, ¢ realizas una retroalimentacion
formal de las preguntas menos logradas por el grupo curso?

4. Por cada una de las experiencias practicas realizadas (laboratorios,
actividades demostrativas, simulaciones, experimentos entre otras),
;realizas una retroalimentacion de las habilidades menos logradas por el
grupo curso?

5. Al aplicar preguntas tipo pruebas estandarizadas, ¢realizas una
retroalimentacion de las preguntas menos logradas por el grupo curso?

6. Al momento de retroalimentar lo realizado por sus estudiantes, ¢ has aplicado

inteligencia artificial?
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https://docs.google.com/forms/d/1vXAB6RQxyO7CboNQG5a8zt-eh5QqTdhtGjrSTBJ2gQI/edit#responses

Anexo 5: The Economist (2016).

I What works, at what cost
Effectiveness and cost of education strategies

Effect in additional
months’ progress

Source: Education
Endowment Foundation

Economist.com

Relative costliness
5 xn-mostexpensive

9RS

s

$
$|S|S|S|S

$IS
$|S
$'8

S

*Helping pupils think about their
own learning more explicitly
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https://drive.google.com/file/d/10t_p2ufJb_W0Hr8Sn-sqhkbU9lljBjHu/view?usp=sharing

Anexo 6: Carta Gantt

Realizar capacitacion tedrica sobre practicas de
retroalimentacion efectiva.

Noviembre Diciembre

Realizar capacitacion tipo taller sobre practicas de
retroalimentaciéon efectiva, donde se realizara
observacion de un video que muestre retroalimentacion
efectiva en una clase, con la aplicacién de una pauta.

Integrar conjuntamente en la planificacion de las clases
de Ciencias, al menos wuna practica de
retroalimentacion efectiva por unidad tematica.

Observar la clase planificada en conjunto, donde se
implemente practicas de retroalimentacion efectiva.

Retroalimentacion de observacion de clases realizada.

Anexo 7: Material de apoyo accion 1.

Presentacion (PPT).

Planificacion de clases de ciencias previo a la capacitacion.

Encuesta de satisfaccion n°1.

Anexo 8: Material de apoyo accion 2.

Video. (video Retroalimentacion de los aprendizajes de nifios y nifias)

Encuesta de satisfacciéon n°2.

Anexo 9: Material de apoyo accion 3.

Planificacion de clases.

Llaves de pensamiento.

Anexo 10: Material de apoyo accion 4.

Pauta de observacién de clases.
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https://docs.google.com/presentation/d/12ravVHxcxeMRd_2RmypPeT8ZuK2y9R6D/edit#slide=id.p14
https://docs.google.com/document/d/15TllMnL2dznEinxcjPMrrEuxYleILeyE/edit
https://docs.google.com/document/d/1TmDEld7HREbUbbND0g7y9MtvJ-b4fD56/edit
https://www.docentemas.cl/recursos-formativos/buenas-practicas/ensenanza-para-el-aprendizaje-de-todos/
https://docs.google.com/document/d/1jDTuBnZqRhQHRyFWfCEp7yUJze8LJXH_/edit
https://docs.google.com/document/d/15TllMnL2dznEinxcjPMrrEuxYleILeyE/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1zxKVGNN1GPcIWDCEbqY-pm_IfRXBbreH
https://docs.google.com/document/d/1C3JhshVEUSM4GBSfh9_QHBc9CYzb0MXH/edit

Anexo 11: Material de apoyo accion 5.

Encuesta de satisfaccion n°3.

Respuesta encuesta de satisfaccion n° 3.

Anexo 12: Pauta de observacion de clases

Criterios pauta observacion de clases

Indicador n°3:

3. El profesor (a) da un rol activo a los estudiantes a
lo largo de la clase, acompafiando a los estudiantes
en sus procesos de aprendizajes.

A lo largo de la clase se realizan estrategias que den cuenta de
trabajo personal, en parejas o grupal donde el estudiante deje de
ser oyente y sea participante activo de su aprendizaje.

El profesor acompafia a los grupos, parejas, o el trabajo individual
moderando la interaccidn y patrones de ayuda.

El profesor retroalimenta lo realizado por sus estudiantes.
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https://docs.google.com/document/d/1-3i_16McTmGmrrh3zF75EDfI0Hlol0NW/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1zxKVGNN1GPcIWDCEbqY-pm_IfRXBbreH
https://docs.google.com/document/d/1ErOh6gehNrE7aEDtoedc9rYZDnpXNGkg/edit

