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I PROTOCOLO PARA ELABORACION DE LA INTRODUCCION

La Introduccion es una seccidon dentro del texto que da un marco general para el informe. En este apartado
se revisa la literatura, se discute lo que se sabe actualmente sobre el tema en particular, se identifican
preguntas o debates relevantes que existen en el campo de la disciplina, y se detallan las cuestiones
especificas a indagar.

El propdsito de la introduccion es contextualizar al lector acerca del contenido que se abordard con
mas detalle en el cuerpo o desarrollo del informe. En otras palabras, una introduccion permite al lector
formarse una idea respecto del contenido del texto.

A lo largo de la introduccion, se debe proporcionar informacion suficiente para que el lector pueda
comprender los resultados que se expondran a continuacion.

< ESTRUCTURA DE UNA INTRODUCCION

Describir el conocimiento actual acerca del tema (vision de la mayoria o lo que la investigacion
muestra; definiciones ampliamente aceptadas, justificacion de la investigacion, actividad

Contextualizacion , . .
en la que se esta trabajando; uso de citas de autores, etc.).

Definir ciertos términos clave.

Planteamiento Proponer el punto central o tesis: enuncia la solucion al problema o, al menos, un punto
especifico tema de vista informado tedricamente del problema en discusién o resultados a demostrar.
Problema, pregunta Enunciar o plantear un problema como parte de lo que se busca plantear o discutir y el

u objetivo objetivo a alcanzar.

Anticipacion de
la organizacion que
tendra el informe

Aportar una sinopsis del disefio y el método de la investigacion o indagacion.
Proporcionar una descripcion general de la estructura del informe.
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ALGUNAS RECOMENDACIONES DE COMO ESCRIBIR LA INTRODUCCION

Usa conectores
para ordenar las ideas

En primer lugar/ En segundo lugar, finalmente.../ Como parte de este estudio...

Usa recursos
lingiiisticos para
contextualizar
el informe

El creciente interés en ... ha aumentado la necesidad de ...

De particular interés y complejidad son ...

Recientemente, ha habido un interés creciente en ...

El desarrollo de ... ha llevado a la esperanza de que ...

El ... se ha convertido en un tema favorito de andlisis ...

El estudio de ... se ha convertido en un aspecto importante de ...
Un tema central en ... es ...

El ... ha sido ampliamente estudiado en los ultimos afios ...
Muchos estudios recientes se han centrado en ...

Utiliza recursos
lingiiisticos para
establecer el tema
especifico del informe

Sin embargo, poca informacion / atencion / trabajo / datos / investigacion ...
Sin embargo, pocos estudios / investigaciones / investigadores / intentos ...
Estos estudios han enfatizado ..., en contraposicion a ...

La mayoria de los estudios se han contentado con ...

Emplea recursos
lingliisticos para
especificar el problema,
pregunta u objetivo
del informe

El propdsito de este documento es ...

El propdsito de este informe es ...

Este trabajo tiene como proposito ...

Este trabajo informa sobre los resultados obtenidos ...
Este estudio fue disefiado para ...

En este informe, se presentan resultados de ...

En este informe, se argumenta que ...

Este informe sostiene que ...

Usa recursos
lingiiisticos para
indicar la organizacion
que tendra el informe

Se ha organizado el resto de este documento de la siguiente manera ...
Este documento estd estructurado de la siguiente manera ...
El resto de este texto se divide en cinco secciones ...

Extension

Un texto de cinco parrafos, deberia destinar 1 parrafo a la introduccién.

Un texto de 10 paginas: no sobrepasar las dos paginas.
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I PROTOCOLO PARA ELABORACION DE PARRAFOS

Unidades de escritura que agrupan ideas y su desarrollo. Se definen, ademas, por criterios graficos:
comienzan con mayuscula y sangria y terminan con punto y aparte.

Funcion de los pdrrafos: estructurar la informacion en el desarrollo de un texto y guiar su lectura.

ESTRUCTURA DE UN PARRAFO

Oracion
introductoria

Inicio con una oracién que introduce el tépico o tema central, y es requisito
que durante su desarrollo, la idea central de esta oracidn topica inicial sea desarrollada.
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Organizacion
de los parrafos

Cada parrafo contiene una sola idea central que se desarrolla en él.
Los parrafos son relativamente simétricos (cantidad de lineas usadas).

Estructuracion de los
parrafos en torno a
objetivos propuestos
para dicho parrafo

Definir un concepto.

Describir un concepto o procedimiento.

Fundamentar una decisién o un punto de vista.
Sintetizar/concluir ideas expuestas en otras secciones del texto.

Conexion entre
los parrafos

Los parrafos estan interconectados entre si, en relacion a una progresion de ideas que
se pretenden desarrollar. )

PROTOCOLOS PARA REDACCION DE INFORMES
Facultad de Ingenieria



ALGUNAS RECOMENDACIONES DE COMO ESCRIBIR UN PARRAFO

- Plantea el tépico o tema central:

Lista las ideas que
debes informar

Ejemplo:
o Importancia del cobre.
e Variable para la extraccion: la sustentabilidad.
o Relacion de la mineria con la sustentabilidad.

- Afade informacidn para conectar ideas (sea por marcadores o por puntuacion).
Ejemplo:

Hoy la extraccién de cobre otorga al pais una oportunidad y un desafio nacional en multiples
dimensiones. Por muchos aiios se ha considerado a este mineral como el sueldo. No
obstante, el desafio es poder realizar una extraccion sustentable que aporte al desarrollo
econdmico, social y medioambiental de las comunidades.
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No hagas de un parrafo
un texto (o un texto
de un parrafo)

Construye oraciones con sentido completo.

Hoy la extraccion de cobre otorga al pais una oportunidad y un desafio nacional en
multiples dimensiones. Por muchos afios se ha considerado a este mineral como el sueldo
de Chile. No obstante, el desafio es poder realizar una extraccion sustentable que aporte al
desarrollo econdmico, social y medioambiental de las comunidades, ya que dicha extraccion
ha dafiado grandes areas o zonas de nuestro pais. Debe, por tanto, existir un equilibrio
entre desarrollo y progreso econémico y el cuidado de los espacios en donde vivimos.

Usa lenguaje
especializado o disciplinar
para dar sustento al
trabajo cientifico
o disciplinar

Utiliza un estilo cientifico y académico, ocupando terminologia especializada dentro del
parrafo:

El creciente interés en... ha aumentado la necesidad de proponer modelos que permitan
representar fendmenos fisicos y matematicos...

Estos estudios, en el contexto de un proyecto, han enfatizado ..., en contraposicién a ...

Atiende a aspectos
formales en la presentacion
de tus resultados

Cuida aspectos formales: tipo y tamafio de letra formal, formato justificado, uso de sangria,
uso de mayusculas, uso de ortografia puntual (punto seguido; punto y coma; punto aparte).

Extension

Simetria relativa entre pdrrafos, relacionada con la cantidad de oraciones contenidas en
cada uno de estos.

o Evita parrafos extensos y que practicamente ocupan una pagina. Si esto ocurre es
porque hay una serie de ideas que deberian estar separadas para que cada una pueda
tener su propio desarrollo.

o Evita, por otra parte, parrafos que solo estan compuestos por una oracion. Quiere
decir, entonces, que una idea es solo enunciada o nombrada, pero no desarrollada.

PARRAFO FRASE).
( ) y
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I PROTOCOLO PARA ELABORACION DE DISCUSION DE RESULTADOS

Apartado que busca establecer el significado de los resultados en el contexto del estudio o informe,
por ende, considera el marco del conocimiento disciplinar. Los resultados se comentan a través de
comparaciones, explicaciones, interpretaciones y/o deliberaciones relevantes, tomando como base la
declaracion de los datos obtenidos.

La discusion de resultados tiene por objetivo que el/la autor/a pueda interpretar sus resultados en el
contexto de la investigacion, trabajo o labor a desarrollar y que es reportado en un informe.

1. Se analizan los resultados a la luz de las teorias empleadas en la investigacion.
(Discusion de la calidad de los datos).
2. Se evalua la metodologia y los procedimientos experimentales. (Discusion del método).

3. Se explica como los resultados se ajustan o no a la hipétesis o al objetivo planteado.

Pueden presentarse en un apartado especifico o incluirse como subapartado en los resultados o las
conclusiones. Es preciso tomar en consideracion las exigencias de cada comunidad disciplinar.

Debe evidenciar un posicionamiento critico ante los resultados obtenidos vy |a relacién especifica que
se establece con la literatura.

Las consideraciones metodoldgicas especificas que interfieren o afectan a los datos obtenidos deben
tomarse en cuenta.

ESTRUCTURA DE UNA DISCUSION DE RESULTADOS

Se declaran los resultados, los que pueden compararse (establecer semejanzas

(el R y/o diferencias) a partir de criterios que permitan dicha comparacion.

de resultados o , o
Fundamentar resultados (no) coincidentes con otras investigaciones.

Explicacion Relacionar fundamentos tedricos validos que expliquen o den sustento a los datos obtenidos.
de resultados Interpretar y analizar resultados de la investigacion.

Presentar los nuevos conocimientos obtenidos a partir de la investigacion.
Determinacion Plantear cuestionamientos que la investigacion no permitié resolver.
de conclusiones que
derivan de los resultados
(si es que la discusion de
resultados se inserta en Contraponer los resultados criticamente respecto de estudios previos expuestos en el
las conclusiones) marco teorico.
Apoyar conclusiones, resultados o metodologias provenientes de estudios previos./

Dar cuenta de los aportes de la investigacion.
Mencionar investigaciones propias para proporcionar mas antecedentes.
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ALGUNAS RECOMENDACIONES DE COMO ESCRIBIR LA DISCUSION DE RESULTADOS

Organiza en subtitulos
los resultados

Cada subtitulo contiene un resultado especifico que se reporta en el informe.
Los resultados obtenidos dan cuenta de...

En un primer andlisis es posible sefialar que...

El primer resultado da cuenta de...

Elabora el discurso
considerando la pregunta
de investigacion, objetivos

e hipétesis

Relacionar la discusién de los resultados o datos con el cumplimiento de la pregunta de
investigacion o ensayo de laboratorio, etc., objetivos e hipotesis, si las hubiere.

Para el andlisis y discusion de los resultados se debe considerar la pregunta de investigacion
inicial y objetivos de la actividad...

Céntrate en el cumplimiento de los objetivos y proyecciones/aplicaciones del estudio.

Usa conectores comparativos
para establecer semejanzas
o diferencias en el analisis
de resultados

Aligual que... De forma similar, Mayor que/ Menor que
Andlogamente... De igual manera, Menos que...

Como... Igual que... Tal como...

De forma semejante, Lo mismo que... Tanto como...

Usa lenguaje especializado o
disciplinar para dar sustento al
trabajo cientifico o disciplinar

Utilizar un estilo cientifico y académico, ocupando terminologia especializada:
Uso de férmulas, conceptos, modelos, entre otros.

Usa recursos lingiiisticos
para contextualizar
al lector

En caso de realizar un apartado exclusivo para las discusiones, informar este dato en los
pdrrafos de introduccion y conclusidn al apartado, para contextualizar al lector.

Introduccion: Para efectos practicos en este informe se considera el andlisis de resultados
y su discusion en un acdpite propio donde se expondrdn o presentardn los resultados, con
su respectiva interpretacion...

Conclusion: A modo de recapitulacion, los resultados obtenidos que se ordenan en el acdpite
o apartado de discusion de resultados...

Da cuenta o reporta
los aportes de la
investigacion

Escribir con claridad y manejar estratégicamente el posicionamiento critico al momento
de establecer didlogos con la literatura.

Al contrastar los resultados es posible determinar/interpretar/considerar/derivar conclusiones
respecto de...

Evita expresiones como “He aprendido mucho” o “Nos gusto este trabajo practico” para
establecer alguna conclusion.

Atiende a aspectos
formales en la presentacion
S de tus resultados

Cuida aspectos formales: tipo de letra formal, tablas, graficos y figuras numerados y legibles,
con formato justificado.

J
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Extension

ALGUNAS RECOMENDACIONES DE COMO ESCRIBIR LA DISCUSION DE RESULTADOS

La extension dependera de los datos recopilados vy la relevancia de los mismos respecto
del conocimiento en el area disciplinar.

Escribe parrafos completos que desarrollen una idea y que sean claros, precisos y concisos
(no muy breves, no muy extensos).

No realices punteos ni listas en estas secciones. )

B PROTOCOLO PARA ELABORACION DE LA CONCLUSION

Este apartado final cumple basicamente dos funciones:

a) Ordenar y sintetizar la informacién, mediante una exposicion clara y convincente, de modo que
el lector pueda discernir claramente qué se investigo, qué se aplicd, a partir de qué hipdtesis
de trabajo u objetivos y como el grupo de trabajo resolvié los problemas planteados.

b) Reconocer y recomendar nuevas lineas de trabajo para ahondar sobre el tema abordado y
continuar los aspectos que han quedado sin tratar o sean susceptibles de mayor profundizacién.

En la conclusidn se resumen los datos mas significativos del trabajo. Si bien, el apartado de conclusiones
tiene como funcién resumir lo tratado en el trabajo experimental, no implica solamente el resumen de
dichos resultados, sino también que el autor otorgue cierta significacién a dichos hallazgos.

_V’_
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ESTRUCTURA DE UNA CONCLUSION

Consolidacion de los
resultados obtenidos

Resumen o sintesis de los resultados obtenidos.

Evaluacidn del trabajo
desarrollado

Se informa o da cuenta del aporte del estudio al campo de investigacion en el que se inserta.
Da cuenta de la aplicabilidad de los resultados o de las metodologias empleadas.

Exposicion de las impli-
cancias de los resultados,
hallazgos, productos, etc.

Se indican fortalezas o aportes, debilidades-limitaciones, consecuencias practicas, de |a
actividad, investigacion, entre otros elementos.

Se propone una pregunta no resuelta por el desarrollo experimental.

Proyecciones de la
indagacion, actividad

Da cuenta de la necesidad de investigaciones o aplicaciones futuras.
J
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ALGUNAS RECOMENDACIONES DE COMO ESCRIBIR LA CONCLUSION

Determina las
posibles conclusiones
proyectadas en tu informe

PregUntate cudles son las principales conclusiones del estudio para ordenarlas
seguin alguna jerarquia o secuencia en tu discurso.

Usa conectores para dar
cuenta o finalizar discursi-
vamente la investigacion
o actividad reportada

Al iniciar esta investigacion el objetivo fue...
(objetivo del informe que se relaciona con la pregunta inicial, hipdtesis).

Para cumplir con el objetivo se realizd el siguiente procedimiento...
(procedimiento de investigacion).

Usa recursos
lingiiisticos para sintetizar
0 resumir ideas

A modo de cierre En resumen Recapitulando
Como conclusion En resumidas cuentas Brevemente
De ahi que Para finalizar Globalmente

Recogiendo lo mds importante
En conjunto
Sucintamente

Por consiguiente
Por lo tanto

Por ultimo
Resumiendo

De lo que se concluye que
En conclusion

En consecuencia

En pocas palabras

Utiliza recursos lingiiisticos
para corroborar los resul-
tados (si es que abordaras
en esta seccion la discu-
sion de resultados)

En la investigacion se pudo corroborar (resultados).
Los hallazgos evidencian.

Emplea recursos lingliisticos
para especificar las limitacio-
nes del estudio, tarea o activi-
dad reportada en el informe

Las dificultades con este estudio se relacionan con aspectos tedricos no abordados o criterios
no relacionados con...

Emplea recursos lingiisticos para
contrastar la tarea o actividad
reportada en el informe con la
bibliografia o sustento tedrico

Los hallazgos se comparan con los antecedentes de la siguiente manera... y dan cuenta de...

Usa recursos lingiiisticos
para indicar las proyecciones
de la tarea o actividad

En una proxima investigacion se considerara...

Extension

Al igual que en la seccion de discusion de resultados la recomendacidn es que escribas
parrafos completos que desarrollen unaideay que sean claros, precisos y concisos (no muy
breves, no muy extensos).

No reportes las conclusiones a partir de punteos ni listas; desarrolla ideas completas,

claras y coherentes. y
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