U

Universidad del Desarrollo

Facultad de Psicologia
Magister en Psicologia Educacional

INTERVENCION PSICOEDUCATIVA EN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES DE PENSAMIENTO DE ORDEN SUPERIOR:
CAPACITACION DOCENTE

Alumna
Natalia Medina Urrutia

“Trabajo para optar al grado de Magister en Psicologia Educacional”

Académicas Guia
Monica Mendoza Barra
Giullieta Vacarezza Garrido

Concepcion, Julio de 2019



RESUMEN

Este informe da cuenta respecto a la experiencia profesional conectada con la realidad educativa,
identificando problemas propios del &mbito de la Psicologia Educacional, que fueron abordados para
generar soluciones efectivas en el contexto de la actividad de grado, desarrollada durante los cuatro
semestres de duracion del programa de Magister en Psicologia Educacional de la Universidad del
Desarrollo. Para lo cual fue realizado un diagndstico en el Colegio de la Ciudad de Chillan, con la
finalidad de detectar y delimitar las necesidades institucionales para establecer una demanda real por
parte de la institucion. A raiz de ello, la temética a abordar en el marco de la intervencion, fueron las
préacticas pedagogicas para favorecer las Habilidades de Pensamiento de Orden Superior en los/as
estudiantes, como resultado de la necesidad detectada, a través de la implementacion de un disefio de

intervencion enfocado en la capacitacion docente.
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l. INTRODUCCION

El presente informe se enmarca en el contexto de la actividad de grado, desarrollada durante los cuatro
semestres de duracion del programa de Magister en Psicologia Educacional de la Universidad del

Desarrollo.

El diagnostico, se realiz6 en el Colegio de Pail de la Ciudad de Chillan, a través de un levantamiento
de informacion, que tuvo por objetivo detectar y delimitar las necesidades institucionales para
establecer una demanda real por parte de la institucion. De la misma manera, se sistematizo la

informacidn a través de sustentos tedricos relevantes para su comprension.

A raiz de lo anterior, la teméatica a abordar en el marco de la intervencion, seran las practicas
pedagdgicas que favorecen las Habilidades de Pensamiento de Orden Superior en los/as estudiantes,
como resultado de la necesidad detectada, la cual fue abordada desde el enfoque de la Psicologia
Educacional.

La implementacion del disefio de intervencidon en este contexto educativo, tuvo la finalidad de
desarrollar destrezas para el disefio de programas de intervencién educacional pertinentes y efectivos,
basados principalmente en diagndsticos precisos de la situacion y contexto especifico donde se

interviene.

En el contexto actual, el papel que juega el Psicélogo Educacional es fundamental como agente de
cambio, debido a que cuenta con las herramientas necesarias para intervenir en las practicas escolares,
en los grupos o subsistemas que componen el contexto educativo, apoyando el proceso de aprendizaje
de los/as estudiantes, a través de estrategias que permitan identificar y eliminar barreras que dificultan

el proceso de ensefianza-aprendizaje, a través de la intervencion educativa (Murillo, 2012).

A continuacién, se desarrolla en detalle los siguientes apartados; Presentacion de la institucién,
Descripcion de la demanda, Antecedentes tedricos, Diagnostico, Planteamiento del problema, Disefio
de la intervencion, Implementacion de la intervencion, Conclusiones, Reflexiones finales, Referencias

y Apéndices.



1. PRESENTACION DE LA INSTITUCION

El Colegio de Padl, es un establecimiento educacional Catélico Diocesano particular subvencionado
con 90 afios de trayectoria, cuyo sostenedor es la Fundacion Educacional. Se orienta a prestar servicios
educacionales a nifios, nifias y adolescentes de manera integral bajo los lineamientos legados de su
patrono, poniendo énfasis en el desarrollo integral, valérico y religioso de los/as estudiantes. Se
encuentra en el centro de la ciudad de Chillan, con direccion Claudio Arrau N° 962, presentando una
localizacion geogréfica favorable, permitiendo una adecuada accesibilidad.

El establecimiento tiene una modalidad cientifico humanista, con jornada escolar completa. Cuenta
con una cobertura que abarca los niveles de basica y media, distribuidos en dos cursos por nivel con
un promedio de 40 alumnos/as por sala y un total de 992 estudiantes.

El Rector lidera la institucién junto a otros 7 directivos, de Administracion, Formacion, Direccién
Académica, Direcciones de Ciclo (Basico y Media), Pastoral y un Capellan. En la actualidad, la
organizacion cuenta con ciento diez (110) funcionarios/as que hacen posible la labor formativa y

componen el equipo de trabajo del establecimiento, siendo 67 docentes y 43 del estamento no docente.

El Colegio fija un cobro mensual por un valor aproximado de $60.000 de colegiatura, ademas recibe
subvencién por parte de Estado, por lo tanto la modalidad corresponde a un financiamiento
compartido. Los/as estudiantes pueden acceder a becas de arancel, existiendo 75 cupos disponibles

aproximadamente para acceder a este beneficio.

El establecimiento esta adscrito a la Ley de Inclusién Escolar, por lo que a partir del afio 2017 pas6 a
modalidad de gratuidad, la que sera de forma progresiva. Se encuentra ademas, cursando, el segundo
convenio con la Ley de Subvencidn Escolar Preferencial (SEP) en categoria autbnoma, atendiendo

alrededor de 238 estudiantes prioritarios.

El Programa de integracion escolar (PIE), abarca desde 1° basico a 1° de ensefianza media con un total
de 111 estudiantes ingresados, siendo el objetivo concretizar la integracion de los/as estudiantes con
con Necesidades Educativas Especiales (NEE), permanentes y transitorias, de acuerdo a la realidad de

Colegio, y la normativa legal vigente.

Ademés del énfasis en logros académicos, también se destaca la formacion valdrica y espiritual a
través de todas las asignaturas y en especial en clases de religion catélica, mientras que por otra parte

se realiza formacion artistica y deportiva impartida a través de talleres extraprogramaticos.



Para la realizacién del diagnostico el afio 2017, se tomaron en consideracion los datos otorgados por la
Agencia de la calidad de la Educacién correspondientes al afio 2016. Respecto a los resultados SIMCE

se puede informar lo siguiente:

En 4° basico los resultados del afio 2016 son los siguientes:
e Comprension de Lectura: 292 (58,4% nivel de aprendizaje adecuado, 29,9% nivel de
aprendizaje elemental y 11,7% nivel de aprendizaje insuficiente).
e Matemética: 296 (46,1 % nivel de aprendizaje adecuado, 46,8% nivel de aprendizaje

elemental, 5,2% nivel de aprendizaje insuficiente).

Indicadores de Desarrollo Personal y Social:
e Autoestima académica y motivacion escolar: 78 (64% nivel alto, 36% nivel medio).
¢ Clima de convivencia escolar: 80 (78% nivel alto, 22% nivel medio).
e Participacion y formacion ciudadana: 82 (77% nivel alto, 23% nivel medio).
e Habitos de Vida Saludable: 75 (67% nivel alto y 33% nivel medio).

En 6° béasico los resultados del afio 2016 son los siguientes:
e Comprension de Lectura: 256 (38,4% nivel de aprendizaje adecuado, 28,8% nivel de
aprendizaje elemental y 32,9% nivel de aprendizaje insuficiente).
e Matematica: 257 (22,4% nivel de aprendizaje adecuado, 55,3,8% nivel de aprendizaje
elemental, 22,4% nivel de aprendizaje insuficiente).

¢ Historia, Geografia y Ciencias Sociales: 254 (21 puntos mas bajo que el afio anterior).

Indicadores de Desarrollo Personal y Social:
e Autoestima académica y motivacion escolar: 74 (42% nivel alto, 57% nivel medio).
e Clima de convivencia escolar: 76 (44% nivel alto, 56% nivel medio).
e Participacién y formacién ciudadana: 80 (63% nivel alto, 34% nivel medio y 3% nivel bajo).

e Habitos de Vida Saludable: 72 (35% nivel alto, 64% nivel medio y 1% nivel bajo).

En 11° Medio los resultados del afio 2016 son los siguientes:
e Comprension de Lectura: 286 (45,3% nivel de aprendizaje adecuado, 30,7% nivel de
aprendizaje elemental y 24% nivel de aprendizaje insuficiente).
e Matematica: 329 (65,8% nivel de aprendizaje adecuado, 26,3% nivel de aprendizaje
elemental, 7,9% nivel de aprendizaje insuficiente).

e Ciencias Naturales: 277 (1 puntos mas bajo que el afio 2014).



Indicadores de Desarrollo Personal y Social:
e Autoestima académica y motivacion escolar: 78 (57% nivel alto, 42% nivel medio y 1% nivel
bajo).
e Clima de convivencia escolar: 80 (67% nivel alto, 33% nivel medio).
e Participacién y formacién ciudadana: 83 (73% nivel alto, 26% nivel medio y 1% nivel bajo).
e Habitos de Vida Saludable: 77 (29% nivel alto, 70% nivel medio y 1% nivel bajo).

La categoria de desempefio segun la Agencia de la Calidad de la Educacién, ubica al establecimiento

el afio 2016 en la categoria alto para la ensefianza basica y media.

2.1 Caracteristicas relevantes del proyecto educativo institucional

El Proyecto Educativo Institucional (2019) del colegio Paul refiere en su mision ser “una comunidad
catblica diocesana cuya mision es la formacidon de personas capaces de acoger y anunciar, hoy y
mafiana implicitamente con su vida y explicitamente con su palabra, el mensaje de Cristo y su
Evangelio” (p.3). El establecimiento sigue los lineamiento de su patrono “la vida tiene sentido sélo
cuando servimos”, €s asi que, busca permanentemente desarrollar un ambiente de colegio solidario
gue brinda una educacion de excelencia, sin importar el nivel social y econdmico de las familias que

ingresan .

Con respecto a la visidn, el declara lo siguiente en su Proyecto Educativo Institucional (2019) :

e Llamado a ser misionero en el mundo de la educacion, en la didcesis de Chillan y
especificamente en nuestra comunidad educativa.

e Reconocido en el ambito regional y nacional por su formacion personal, académica y cristiana
de sus alumnos/as.

¢ Una comunidad educativa sustentada en el dialogo y la participacién, acogedora y fraterna y
cuya preocupacion diaria sea la formacion de sus integrantes.

e Apoyando una gestién coherente con su misidn, que brinde participacion, orientacion y

eficiencia en todas las actividades.

En resumen, el Colegio manifiesta la siguiente frase: “Ser un colegio catdlico reconocido por su
excelencia, participativo, acogedor y fraterno, centrado en la preparacion personal, académica y
cristiana de sus alumnos/as, poniendo relieve en los aprendizajes significativos que permitan una

formacion integral” (Proyecto Educativo Institucional, 2019, p.3).



El establecimiento hace referencia en su Proyecto Educativo Institucional (2019) que el/la docente
que trabaja en el establecimiento, ademas de su idoneidad profesional, debe tener una clara adhesion al
pensamiento cristiano catolico. Asimismo, debe tener altas expectativas respecto a las potencialidades
de sus estudiantes, permitiendo el desarrollo de estas a través de acciones educativas organizadas y
planificadas. De la misma manera, acepta y promueve los principios educativos de la institucion.

El/la estudiante del Colegio es quien da sentido, puesto que es el centro y motivo del quehacer
escolar, es por ello que todos los planes, actividades y propuestas buscan posibilitar a cada estudiante
el desarrollo de su proyecto de vida en concordancia con sus potencialidades individuales. El/la
alumno/a Vicentino se distingue por su adhesién al pensamiento cristiano catélico, asi como por
practicar el didlogo como fuente de convivencia, resolucién de conflictos y superacién personal, con
relaciones solidarias a favor de la paz y la justicia en la comunidad donde esté inserto (Proyecto

Educativo Institucional, 2019).

2.2 Caracteristicas relevantes de la propuesta curricular

La propuesta curricular del Colegio enfatiza una educacion valérica, en la cual se vaya logrando un
desarrollo integral y arménico, en donde la realizacién personal conlleve a la convivencia equilibrada
con los/as demas. La educacién propiciada por el Curriculum impartido por el Colegio busca abrir un
abanico de posibilidades que permitan canalizar sus potencialidades para que cada estudiante viva su

proyecto humano en relacién con Dios y sus semejantes (Proyecto Educativo Institucional, 2019).

El disefio curricular al cual se adscribe el establecimiento corresponde a un modelo sociocognitivo,
centrado en los/as estudiantes, donde se utilizan los contenidos y las estrategias para lograr los
objetivos de aprendizajes, que incluyen las habilidades, las destrezas cognitivas y los valores que se
expresan en actitudes permanentes por parte de los/as alumnos/as (Proyecto Educativo Institucional,
2019).

Los contenidos y métodos de aprendizajes utilizados por los/as profesores/as son los medios para
desarrollar las capacidades, habilidades y valores en la educacion de excelencia a la cual se aspira. Es
asi, que la seleccién de las actividades deben ser las apropiadas, desafiantes, exigentes y que
desarrollen habilidades de orden superior. De la misma manera, propiciar un aprendizaje significativo
se transforma en un elemento fundamental en el desarrollo de la motivacion intrinseca y en el logro de

los objetivos de aprendizajes (Proyecto Educativo Institucional, 2019).



I1l.  DESCRIPCION DE LA DEMANDA

En el Colegio de Chillan, padres, madres, apoderados/as y estudiantes de los distintos niveles
educativos, evidencian como problema la “alta exigencia escolar” del establecimiento, como una
percepcion generalizada de varios miembros de la comunidad educativa. Esta resulta ser una
problemética de larga data, que ha tenido repercusiones negativas en algunos/as estudiantes, pues
existe un grupo de alumnos/as que ha optado por otros establecimientos educacionales, sefialando la
alta exigencia del Colegio como causa de su desercion del establecimiento. Mientras que a otros/as
estudiantes, se les cierra el afio escolar a solicitud de profesionales de salud mental externos, debido a
cuadros ansiosos asociados a una supuesta “alta exigencia escolar”. De la misma manera, existe un
namero considerable de alumnos/as que son atendidos/as por profesionales del Departamento de
Orientacion del Colegio debido a cuadros ansiosos, atribuidos por los/as mismos/as usuarios a la “alta

exigencia escolar .

Las notas de los/as alumnos/as pertenecientes al Colegio no reflejan un desempefio dptimo por parte

de un gran nimero de estudiantes desde incluso el ciclo basico.

El Rector del establecimiento considera que lo anterior se debe a que existe una incongruencia entre lo
gue los/as docentes declaran en la planificacion, con lo que se realiza en la clases y, a su vez, con la
evaluacion que se realiza a los/as estudiantes respecto a las habilidades de pensamiento de orden

superior, lo cual es concordante con la vision que plantea la Direccion Académica del establecimiento.

El trabajo con un fuerte énfasis en habilidades de pensamiento de orden superior corresponde a una
medida implementada desde hace cuatro afios con la llegada del directivo mencionado el afio 2016. A
raiz de esta situacion, el equipo correspondiente de la UTP ha tomado una serie de medidas tales
como; talleres destinados a docentes en tematicas de estrategias de aprendizaje, evaluacion y tablas de

especificaciones, ademas, revision de cobertura curricular e instrumentos de evaluacion.

Cabe destacar, que durante el afio 2017, el equipo directivo junto a la Unidad Técnico Pedagdgica
(UTP) realizaron observaciones en aula a los/as docentes, con la finalidad de detectar aspectos a

mejorar en los procesos de ensefianza - aprendizaje.

En definitiva, el Colegio desde hace 4 afios se ha propuesto trabajar en el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior de sus estudiantes, no obstante, no se ha logrado aun implementar
practicas pedagdgicas coherentes con esta aspiracion, lo que ha generado, segin algunos actores,

problemas de ansiedad en el alumnado y aumento de la desercién escolar.



Lenguaje ¥ Historia, Geografia ¥
Comunicacian Matematica Ciencias Sociales | Ciencias Naturales
Curso P1 |P2 Leng Pl P2 Mat |P1 P2 Gieog P1 P2 Mat. |Promedia
1EBA 6.1 6.2 6,2 6.3 6,0 6,2 6.6 6.2 6.4 6.7 6.7 6,7 6.4
1EBB 6 4 6.3 6,4 6.6 6,1 6.4 6.6 6.3 6,5 6,6 6.5 6,6 6.5
2EBA 5.1 4.9 5.0 5.3 5.6 5.5 4.8 5.4 5.2 5.2 5.6 5.4 53
ZEBB 5.4 5.5 55 5.4 5.9 5.7 5.2 5.9 5.6 6,0 5.3 5.7 5.6
IEBA 5.5 5.6 5.6 5.9 5.3 5.7 5.7 5.4 5.5 5.9 5.4 5.7 5.6
JIEBB 5.4 5.1 5.3 5.4 4.9 5.2 5.2 4.7 5.0 5.5 5.5 55 5.2
4EBA 5.9 5.8 5.9 5.7 5.8 5.8 5.9 5.6 5.7 6.1 5.5 5.8 58
4EBB 5.7 5.8 5.8 5.6 6.3 6.0 5.5 5.5 5.5 5.6 5.3 55 5.7
SEBA 4.6 4.9 4.8 4.9 4.9 5.0 4.9 4.4 4.6 4.9 4.8 4.9 4.8
SEBB 4.6 4.9 4.8 4.9 4.9 5.0 4.9 44 4.6 4.9 4.8 4.9 4.8
GEBA 5.1 5.2 5.2 4.7 5.0 4.9 4.8 4.6 4.7 4.8 0,0 4.8 4.9
GEBB 4.5 515 4,85 4,82 4,89 488 446| 455 453 493 4,72 487 4.8
promedio 53 54 c4| 55| 55 55 54| 5.2 53 56 50 55 5.4
llustracion 1. Promedio de 1° a 6° afio basico 2017
Historia,
Lenguaje y Geografia y
Comunicacion Matematica Ciencias Sociales Biologia Fisica Quimica
u
CURSO P1 (P2 |Leng (P1 |P2 (Mat |P1 |P2 (Geog (P1 |P2 |Bio |(P1 P2 |Fis |P1 (P2 F PROMEDIO
TEBA 48| 52 50| 48 a8 48 a5 48 a6 47 46 47 a8
7EMB 45| 4.7 46 50| 500 50 51 a2 47| 51| 55 54 a9
BEMA 52| 5.6 4| 49 50/ 50 51 48 49 46 42 44 a9
BEME 51| 59 55| 57| 52| 55 46| 48 46 48 48 48 5,1
1EMA 45 44 45| 52 44| a8l 53 50 52| 48 43 46 48| 4,6 47| 57| 54| 56 a9
1EMB 51| 59 55| 47 439 48 54 51 53| 46 44 a5 4,0/ 50| 45| 52| 51| 52 5,0
ZEMA 48| 45 46 52 a4) aB[ as[ a7 48 45 47 46 4.8 40| 44[51]| 44|48 a7
ZEMBE 52| 43 48 52 50/ 51 50 45 48 52/ 45 49 45| 45| 45| 52| 4,6/ 4.9 a8
IEMA 44| 58 51| 52| 51 52| 54 47 51| 50/ 53] 52 51| 46 49| 52| 51| 52 5,1
IEMB 45| 50 47 48[ a5 a7 a4 50 47| 55 53| 54 44| 49| 46| 5.0 4,9] 50 a8
AEMA 59| 5.6 58| 48| 500 50 58/ 59 59| 58 58] 59 53| 52| 52| 54| 57| 56 5,6
AEME 48| 4.8 48 57| 59| 58 s0[ 54 58 53| 48/ 51 44| 44| 4] 51| 53|52 5,2
PROMEDID 49| 51 50/ 51| 49| 51 51 49 50/ 50/ 43 50 4,7/ 4,6| 4,7| 52| 51| 5.2 5,0

llustracion 2. Promedios de 7° afio basico a 4° afio de ensefianza media 2017




IV. ANTECEDENTES TEORICOS

La Ley General de Educacion promulgada el afio 2009, en su articulo nimero 2°, explicita que el
objetivo de la educacion es:

Alcanzar el pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,
mediante el cultivo de valores, conocimientos y destrezas, enmarcada en el respeto y la
valoracion de los derechos humanos, las libertades fundamentales, la diversidad
multicultural y de la paz e identidad nacional, generando las condiciones para que los
estudiantes puedan conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma
responsable, tolerante, solidaria, democréatica y activa en la comunidad, y contribuir al

desarrollo del pais (p. 2).

En este texto, es posible encontrar la tendencia hacia una mirada holistica de la educacion, llamando
a mirar el proceso educativo hacia la integracién de los aspectos curriculares con desarrollo ético,

moral, espiritual, afectivo, artistico, entre otros (Ley N° 20.370, 2009).

Segun estudios de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura ([JUNESCO, por su sigla en inglés], 2010) en Chile se han propuesto politicas
educativas que no solo apuntan a mejorar los niveles académicos, sino aquellos formativos,
reconociendo la importancia de estimular el desarrollo personal, social y ético de los/as estudiantes.
Asi, en marzo de 1990, se dicta la Ley Organica Constitucional de la Ensefianza (LOCE),
declarando las bases rudimentarias para por formar nifios/as y jovenes desde una mirada integral.
En 2001, la Politica de Transversalidad establece medidas para el desarrollo pleno de todas las
personas, en 4 ejes principales: crecimiento y autoafirmacion personal, desarrollo del pensamiento,
formacion ética, y la persona y su entorno, pasando por la promocion de una autoestima y confianza
en si mismo/a, y de un sentido positivo ante la vida. En 2002 emerge la Politica de Convivencia
Escolar, que destaca la importancia de la formacion de valores para la convivencia y participacion
en la comunidad, a través de la formacion en temas como el respeto por la diversidad, participacion
activa en la comunidad, colaboracion, autonomia y solidaridad, erradicando las précticas
discriminatorias y abusivas. Finalmente, otro hito histérico importante ha sido la Politica de
Participacion de padres, madres y apoderados en el sistema educativo, que desde el afio 2004 busco
generar condiciones que favorezcan una relacion armoniosa entre la familia y la escuela,

fortaleciendo asi un modelo ecoldgico integrador en los marcos de ensefianza.



En los ultimos afios, las politicas de los gobiernos han ido en aumento, entregando normativas
legales para fortalecer los elementos que confluyen en la convivencia escolar, la inclusién y la
formacion (Cabrera, Larrain, Moretti, Arteaga y Energici, 2010). Frente a lo anterior, podria
decirse que el panorama chileno es 6ptimo para implementar, planes o programas concretos, con
estrategias transformadoras que promuevan la calidad de la convivencia y formacion integral de los

estudiantes.

Segun el Plan de Aseguramiento de la Calidad (2016), “El compromiso fundamental consiste en
asegurar que todos los establecimientos del pais desarrollen e implementen, con el apoyo de su
sostenedor los procesos pedagdgicos y de gestidn necesarios y, ademas, cuenten con las condiciones
institucionales y las capacidades profesionales idéneas para ofrecer una educacién de calidad a
todos los nifos, nifias, jovenes y adultos de Chile” (p. 25). Concretizar lo establecido anteriormente,
requiere generar circunstancias que apunten al cambio educativo, entendido como un proceso
complejo, dinamico y continuo que requiere el desarrollo de capacidades especificas por parte de
los distintos miembros de la comunidad escolar que permitan impulsar procesos de mejoramiento a
largo plazo (Murillo, 2012). Es asi, que para concretizar procesos de cambio a nivel educacional es
esencial impulsar en las organizaciones escolares procesos sistematicos y planificados,

fortaleciendo las variables que permitan mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) es un instrumento de planificacion
estratégica de los establecimientos educacionales utilizado en nuestro pais, que permite guiar el
desarrollo de sus procesos institucionales y pedagégicos, contribuir a la toma decisiones con la
finalidad de alcanzar lo declarado en su Proyecto Educativo Institucional (PEI), para asi, alcanzar la
formacion integral de sus estudiantes. En él, establecen metas de efectividad a lograr en 4 afios, en
relacién a los estandares educativos nacionales, junto con la programacién de las acciones a
desarrollar anualmente para lograr los objetivos propuestos. Este plan debe estar enfocado
principalmente a mejorar los aprendizajes de los/as estudiantes en especial de aquellos alumnos/as
vulnerables. Se vislumbran diferentes areas del PME, las cuales son: gestion pedagdgica, liderazgo,
convivencia escolar y gestion de recursos (Ministerio de Educacion [MINEDUC], 2017). EI PME
esta sustentado en un Modelo de calidad de la Gestion Escolar y tiene por objetivo optimizar la
calidad y efectividad de los centros educativos, tomando en consideracion los distintos procesos que
se vinculan e inciden en los resultados de aprendizaje de los y las estudiantes. Este modelo se
estructura en areas, dimensiones y elementos de gestion (Agencia de la Calidad de la Educacion,
2017).



Una de las areas del modelo presentado anteriormente corresponde a gestion pedagdgica, el cual a
su vez, contiene en 3 grandes subdimensiones, gestion del curriculum, ensefianza y aprendizaje en
el aula y apoyo al estudiante (MINEDUC, 2015). Debido a los objetivos de la intervencion, se

profundizaré dos de las subdimensiones sefialadas anteriormente.

El documento Planes de Mejoramiento en el Marco de la Reforma Educacional (2015) establece en
la dimension gestion del curriculum, todas las practicas realizadas para coordinar, planificar,
monitorear y evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje, asegurando la implementacion de la
propuesta curricular en coherencia con el PEI, lo que aumentaria la efectividad de la labor

educativa.

Dentro de las practicas descritas en dicha dimension se espera que el director y el equipo técnico —
pedagogico coordinen la implementacion general del curriculum vigente y los programas de
estudio, asi como acordar con los docentes lineamientos pedagdgicos comunes para la
implementacion efectiva de este y apoyen a los/as docentes mediante la observacion de clases y la
revision de materiales educativos con el fin de mejorar las oportunidades de aprendizaje de los/as
estudiantes. Deben ademés, coordinan un sistema efectivo de evaluaciones de aprendizaje y
monitorear permanentemente la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje. Asimismo,
deben promover entre los docentes el aprendizaje colaborativo y el intercambio de los recursos
educativos (MINEDUC, 2015).

De la misma manera, se establece la Dimension Ensefianza y Aprendizaje en el aula, la que segun el
documento Planes y Mejoramiento en el marco de la buena ensefianza (2015) se centra en los
procedimientos y estrategias efectivas en relacion al proceso de Ensefianza — Aprendizaje que

llevan a cabo los/as docentes.

Dentro de sus practicas correspondientes a esta dimension, los profesores/as deben elaborar
planificaciones que contribuyen a la conduccion efectiva de los procesos de ensefianza —
aprendizaje, impartir clases en funcion de los Objetivos de Aprendizaje estipulados en el curriculum
vigente, con claridad, rigurosidad conceptual, dinamismo e interés. De la misma manera, deben
utilizar estrategias efectivas de ensefianza-aprendizaje en el aula, manifestando interés por sus
estudiantes, entregando retroalimentacion constante y valorando sus logros y esfuerzos. Asimismo,
deben lograr que la mayor parte del tiempo de las clases se destine al proceso de ensefianza-
aprendizaje con la finalidad que los/as estudiantes trabajen dedicadamente, sean responsables y
estudien de manera independiente (MINEDUC, 2015).
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El MINEDUC (2003) sistematizo, en el Marco para la Buena Ensefianza (MBE), una guia para la
evaluacion y autoevaluacion docente, que pueda ser util como una herramienta de formacion y
perfeccionamiento para los/as profesores/as. Esta guia propone cuatro dominios con sus respectivos
indicadores: preparacion de la ensefianza; creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje;
ensefianza para el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes y responsabilidades profesionales. Es
asi, que se hace relevante la implementacion de dichos criterios y resguardo de cada dominio,
puesto que otorgan la posibilidad al docente de guiar los procesos de ensefianza — aprendizaje a
través de précticas pedagogicas coherentes con los lineamientos del curriculum nacional, y con ello

desarrollar habilidades de pensamiento.

En funcion de los objetivos de la presente intervencion se focalizara en el dominio A “Preparacion
de la ensefianza” del MBE. El descriptor A.1 que hace referencia al conocimiento que debe tener
el/la docente del curriculum nacional y de los objetivos de aprendizajes que deben lograr los/as

estudiantes (Marco para la Buena Ensefianza, 2003).

De la misma manera, el descriptor A.3 destaca la importancia de las estrategias didacticas de
ensefianza haciendo hincapié en las competencias técnicas que deben tener los/as docentes para el

gjercicio adecuado de su profesion (Marco para la Buena Ensefianza, 2003).

El Descriptor A.5 sefiala que el buen disefio de la evaluacién permite apreciar si los/as estudiantes
lograron los objetivos de aprendizaje establecidos por el/a docente, para ello es importante
identificar estrategias de evaluacion coherentes con cada objetivo (Marco para la Buena Ensefianza,
2003).

Asociado a lo expuesto con anterioridad, Bonilla, Enriquez y Enriquez (2012) sefialan que el
aprendizaje es un proceso complejo caracterizado por la adquisicion de nuevos conocimientos,
habilidades, como producto de la interaccion social. Es asi que las estrategias pedagogicas cumplen
un rol fundamental en la adquisicion de procesos cognitivos, pues implican un proceso de
planificacion en el que se establecen una serie de secuencias de acciones que se orientan a guiar los
aprendizajes, desarrollar habilidades, proporcionar espacios para la expresion y creacion. La
articulacion entre planificacion, métodos de ensefianza- aprendizaje y la evaluacion de

conocimientos y habilidades debe ser un proceso que incita al/la docente a “crear” (Montes, 2011).

La préctica pedagogica en si, resulta ser un conjunto de acciones dirigidas a conducir los procesos

de ensefianza aprendizaje. El profesor/a asume un rol activo en el que implementa estrategias
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didécticas con la finalidad de que el estudiante propicie instancias de adquisicién de conocimiento y

sea capaz de utilizarlo de manera flexible y funcional (Godoy y Rojas, 2007).

Estudiantes motivados con sus procesos de aprendizajes y que, al mismo tiempo, progresen tanto en
lo cognitivo como en lo emocional y social es, sin duda, el objetivo primordial del sistema escolar
chileno. Asi, cada establecimiento genera estrategias pedagodgicas con la finalidad que cada
estudiante logre los objetivos del curriculum, dando énfasis al desarrollo de habilidades de

pensamiento (Agencia de la calidad de la educacion, 2016).

De acuerdo con Sanchez y Guzman (2006), la preocupacién acerca del desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior de los/as estudiantes ha aumentado entre los investigadores/as y
los/as educadores/as. En los Gltimos afios se han escrito muchos estudios acerca de la necesidad de
que los/as estudiantes aprendan a desarrollar habilidades que les permitan analizar la informacion,
resolver problemas y tomar decisiones. No obstante, no ha sido hasta los ultimos 20 afios que los

educadores han empezado centrarse de manera seria en este tema (Guzman y Sanchez, 2006).

En la década de los 90, en nuestro pais el desarrollo de habilidades de pensamiento fue planteado
entre los objetivos de aprendizaje transversales de la educacién, explicitando el desarrollo de
pensamiento reflexivo y metédico, el sentido critico, el desarrollo de habilidades de resolucién de
problemas, creatividad y autorregulacion del aprendizaje (Beas, Manterola y Santa Cruz, 2011). En
el afio 2009 la Ley de Educacién 20.370 determina los objetivos asociados al conocimiento que se
espera que los estudiantes logren alcanzar, destacando el pensar en forma libre y reflexiva,
pudiendo ser capaces de evaluar criticamente el propio proceso de aprendizaje y organizar la
experiencia, reconociendo la multidimensionalidad y multicausalidad, asi como tomar decisiones
fundadas (MINEDUC, 2013).

Para Vitgosky (2000) la interaccion social es el origen de los procesos mentales superiores y que
solo puede darse a partir de la incorporacion de signos y simbolos desarrollados histérico-
culturalmente que permiten integrar la informacion adquirida para generar una estructura de

conocimiento que permita dar sentido al mundo.

El desarrollo de las habilidades de pensamiento propicia al estudiante de una autonomia intelectual
que le permite tomar posesion sobre la seleccidn e interpretacion de las situaciones encontradas mas
alla del contexto escolar, generando estrategias de afrontamiento para la vida (Agencia de la

Calidad de la Educacion, 2016). De la misma manera, para Araya (2014) la escuela debe contribuir
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al desarrollo de la capacidad de utilizar conceptos, representaciones y procedimientos que le
permitan a los/as estudiantes interpretar y comprender el mundo real en sus distintos contextos

sociales, siendo las habilidades de pensamiento fundamentales en dicho proceso.

Estas habilidades de pensamiento son un conjunto de procedimientos aprendidos que estudiantes
competentes son capaces de realizar de manera automatica. Son rutinas cognitivas que permiten

facilitar la adquisicion, produccion y manejo del propio conocimiento (Arguelles y Nagles, 2010).

Para Araya (2014, p. 1), “Las habilidades cognitivas son entendidas como operaciones y
procedimientos que puede usar el estudiante para adquirir, retener y recuperar diferentes tipos de
conocimientos y ejecucion”. Es asi que las habilidades de pensamiento propician a los/as
estudiantes ampliar sus concepciones del mundo, a partir de dichos procesos que le permitiran
apropiarse de su propio conocimiento y con ello, resolver problemas y modificar su entorno.
Involucra la construccion de algo nuevo a partir de lo que cada estudiante conoce y ha vivido

previamente (Agencia de la calidad de la educacién, 2016).

Las habilidades de pensamiento son clasificadas en habilidades bésicas y superiores. Las
habilidades basicas son centrales, potencian el desarrollo de las habilidades cognitivas superiores y
pueden ser ocupadas en diferentes momentos del proceso de pensamiento (Ramos, Herrera y
Ramirez, 2010. Estas habilidades se relacionan con los procesos cognitivos relacionados con la
atencion, obtencién y recuperacion de la informacion, organizacion, analisis y evaluacion de la
informacién, mientras que las habilidades cognitivas superiores hacen referencia a procesos tales
como la solucién de problemas, toma de decisiones, pensamiento critico y pensamiento creativo
(Ramos, et al 2010). Debido a los objetivos de esta intervencion, el foco se pondrd en las

habilidades superiores de pensamiento.

Benjamin Bloom, quien investigd el desarrollo de la clasificacion de niveles de pensamiento
durante el proceso de aprendizaje en su publicacion Taxonomy of Educational Objectives
(Taxonomia de Objetivos de Educacion) define el dominio cognitivo como desempefios
intelectuales a través de seis categorias; conocimiento, comprension, aplicacion, andlisis, sintesis y
evaluacion. Las habilidades fueron organizadas por Bloom y su equipo en orden ascendente, desde
las mas simples a las mas complejas. A su vez, fueron desglosadas en sub — categorias que dan
cuenta de las actividades, los desempefios o bien acciones que los/as estudiantes deben realizar para
demostrar que se ha apropiado del conocimiento (Suérez, Larrazabal e Hinojoza, 2010). Cabe

destacar, que esta taxonomia ha sido mundialmente utilizada para elaborar materiales educativos.

13



La primera categoria del dominio cognitivo descrita por Bloom corresponde al conocimiento, que
hace referencia a la capacidad de recordar hechos especificos, terminologias, convencionalismos,
clasificaciones, metodologias y teorias, haciendo hincapié a la reproduccién del conocimiento en su
forma original (Salgado, Corrales, Mufioz y Delgado, 2012). La comprension, hace alusion al
entendimiento demostrativo de hechos e ideas por medio de la organizacion, la interpretacion,
comparacion, traduccion, descripcion y formulacion de ideas principales, 1o que requiere de un
proceso de transferencia y generalizacion del conocimiento. Por su parte, la aplicacion tiene como
finalidad hacer uso del conocimiento adquirido. Requiere el uso de abstracciones en situaciones
particulares y concretas, manipulando datos, hechos, generalizaciones, principios que rigen las
clasificaciones y criterios (Salgado et al., 2012). El analisis corresponde a la descomposicién y
discriminacion de la informacidn en sus elementos constitutivos, estableciendo relaciones de causa
y efecto, y construir inferencias que fundamenten su relacién (Salgado et al.,2012). La sintesis, es la
recopilacion de informacion de diferentes modos, integrando elementos en un patrén nuevo o
proponiendo soluciones alternativas, que requiere de una reordenacién de las partes en una
secuencia légica (Salgado et al., 2012). Por ultimo, la evaluacion se refiere a la capacidad de
formular juicios en términos de evidencia externa y criterios externos, calificando la informacién

sobre la base de criterios preestablecidos (Salgado et al.,2012).

Lorin Anderson y David Krathwohl, revisaron la Taxonomia de Bloom y publicaron en el afio 2001,
“La Taxonomia Revisada de Bloom”. Uno de los aspectos importantes de esta revision, corresponde
al cambio de sustantivos por verbos, para significar acciones correspondientes a cada categoria, asi
mismo, se considerd la sintesis como un criterio mas amplio el que se relacion6 con el proceso de
crear (Salgado et al., 2012).

A diferencia de lo anterior, existen otras posturas que centran el desarrollo del pensamiento como
eje central para el desarrollo de habilidades de orden superior. ElI pensamiento es entendido como
un conjunto de habilidades, que se caracterizan por ser diversas y mejorables a partir de la préctica
en contextos adecuados, por tanto, el pensamiento se puede aprender y por ende ensefiar (Baéz y
Onrubia, 2016). Para Perkins (citado en Baez y Onrubia, 2016 ) en una época en la que hay tanto
por conocer, pareciera que también hay muchas formas de pensamiento. Asimismo, para Aguila
(2014) el pensamiento y su relacion con las habilidades tiene una serie de caracteristicas; infiere,
supone, analiza y evalla, emite juicios, razona reflexiona, busca soluciones, toma decisiones, opina

y argumenta, construye, conceptualiza, procesa, describe, interpreta, ordena y categoriza.
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A continuacidn, seran descritas tres dimensiones asociadas al desarrollo de pensamiento de orden

superior.

La metacognicion es entendida como el conocimiento que las propias personas construyen respecto
del propio funcionamiento cognitivo, relacionadas con la supervision activa, regulacion y
organizacion de la propia actividad cognitiva (Carretero, 2001). Se asocia ademas, a una
instrospeccion reflexiva de acciones orientadas a conocer las propias operaciones y procesos
mentales (Oses y Jaramillo, 2008). Para Pérez (2014) el ensefiar a los/as estudiantes esta habilidad
constituye una mejora en el desarrollo de habilidades del pensamiento superior, ya que son los
propios estudiantes los que deben ser conscientes de cdmo, cuando y por qué utilizan sus propios

recursos de aprendizaje.

El Pensamiento Critico es un conjunto de habilidades y disposiciones que le permite a los/as
estudiantes procesar y re — elaborar la informacidn, tomar decisiones respecto a qué hacer y en qué
creer, teniendo como base la reflexion, que permite cuestionar a partir del analisis de las relaciones
existentes y sustentar las propias creencias (Betancour, 2010). Este tipo de pensamiento permite la
elaboracion del juicio y accion con tendencia al automejoramiento, lo que involucra contemplar las

diferentes perspectivas (Reguant, 2011).

Por su parte, el Pensamiento Creativo se produce en la interaccion con el contexto sociocultural,
resulta ser una capacidad humana que permite la construccién de ideas alternativas, soluciones
nuevas u originales, o bien un producto que resulta ser novedoso, distinto e innovador (Belmonte,
2013). La creatividad que puede desarrollar una persona tiene relacién con la capacidad de
organizar y tomar decisiones de una forma no convencional a través de la adquisicion de estrategias

para generar nuevas ideas (Belmonte, 2013).

El desarrollo de estos tipos de pensamiento estda asociado a la concepcion de aprendizaje
profundo, que es entendido como el aprendizaje donde se producen conexiones significativas entre
operaciones mentales y contenidos (Baez y Onrubia, 2016). Este aprendizaje va mucho més all& que
la mera adquisicion y reproduccién de conocimientos, puesto que se asocia con un nivel de
comprension mas elaborada y con procesamiento mas complejo de los contenidos (Valenzuela,
2008).

Desde esta perspectiva, los aprendizajes pueden tener diferentes niveles de profundidad pudiendo

ser categorizados en tres niveles. EI primer nivel, da cuenta la reproduccién de la informacion,
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mientras que el segundo nivel, refiere a la capacidad de realizar una serie de operaciones mentales
sobre un determinado contenido, utilizando la informacion que es entregada. El dltimo nivel
corresponde a la capacidad de re - elaboracion que el estudiante realiza a partir de la informacion
que posee (Valenzuela, 2007).

Otra propuesta para el desarrollo de habilidades superiores, corresponde a la infusion del
pensamiento formulada por Swartz y Perkins, que plantea el desarrollo de habilidades, a través de
los contenidos curriculares, los que serian utilizados como medios para el desarrollo del
pensamiento (Baez y Orubia, 2016). Desde esta perspectiva la ensefianza de habilidades del
pensamiento no constituye un objetivo en si mismo, sino mas bien la profundizacion y extension del
conocimiento (Beas y Manterola, 2011). Esta propuesta implica un nivel de expertiz por parte del/la
docente en disciplinas asociadas al curriculun nacional, asi como el desarrollo de habilidades del

pensamiento superior.

El docente cumple un rol fundamental en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior, puesto que es en la interaccion con el profesor/a que el aprendiz puede desplegar estas
competencias, propiciando un ambiente estructurado, con actividades y objetivos claros que
apunten a reflexionar sobre qué y cdmo aprender, potenciado habilidades y el desarrollo integral de

los/as estudiantes (Agencia de la Calidad de la Educacion, 2016).

V. DIAGNOSTICO

5.1 Propdsito del Diagnostico

¢Qué practicas pedagdgicas implementadas por los/as docentes del Colegio son utilizadas para

favorecer las habilidades de pensamiento de orden superior de sus estudiantes?.

5.2 Objetivos

Objetivo General

e Describir las précticas pedagdgicas implementadas por los/as docentes del Colegio de Padl

para favorecer las habilidades cognitivas superiores de sus estudiantes.
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Objetivos Especificos

e Analizar la gestion de contenidos realizadas por los/as docentes del Colegio.
o Describir las estrategias de ensefianza utilizadas en el aula por los docentes del Colegio.

e Caracterizar los instrumentos de evaluacién de los aprendizajes de los/as docentes del
Colegio.

5.3 Participantes

El objetivo del diagnéstico fue describir las practicas pedagdgicas implementadas por los/as
docentes para favorecer las habilidades de pensamiento de orden superior de sus estudiantes, por lo
tanto, el grupo objetivo de intervencion fue este estamento, el que estaba conformado el afio 2017
por 51 docentes, de los cuales 12 son hombres y 39 son mujeres. Cabe destacar, que son 8 los/as
profesores de ensefianza basica y 43 de asignatura.

La mayoria de los docentes son egresados de Universidades tradicionales pertenecientes al consejo
de rectores y cuentan con postitulos relacionados con el area educacional, sin embargo, solo 4

docentes contaban con estudios de Magister el afio 2017.

Del total de profesionales que conforman el cuerpo docente del Colegio, se seleccioné el
departamento de basica como grupo objetivo final, debido a la necesidad de acotar el diagndstico

tomando en consideracién el tiempo para su realizacion (un semestre).

1.4 Metodologia

La metodologia cualitativa sera la base del diagndstico, ya que asume que el conocimiento es una
creacion compartida entre el/la investigador/a y el/la investigado/a, en la cual los valores median o
influyen en la generacion del conocimiento; lo que hace necesario “meterse en la realidad”, objeto
de anélisis, para poder comprenderla, tanto en su logica interna, como en su especificidad (Valles,
2007). Debido a estas consideraciones, el enfoque metodoldgico cualitativo se adecua al objetivo de

este estudio, el cual persigue una descripcion del fendmeno en estudio bajo esta mirada.

Por otra parte, Ruiz (2003) apunta que en la metodologia cualitativa, el anélisis se crea como una
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metodologia especifica, orientada a captar el origen, el proceso y la naturaleza de estos significados
que brotan de la interaccion simbodlica entre los individuos. Es decir, el mundo es entendido como

un todo y no como un elemento independiente, aislado de la cultura concreta en la que sucede.

1.5 Instrumentos

Para la realizacion del diagndstico se determind usar las siguientes técnicas de evaluacion;

entrevista semiestructurada, entrevista no estructurada, observacion en clases y anélisis documental.

Las entrevistas no estructuradas segun Sandoval (2002) son técnicas de recoleccion que
comienzan con una primera entrevista de caracter abierto, la cual parte de una pregunta generadora
amplia, que busca no sesgar un primer relato, que sera el que servira de base para la profundizacion
posterior, 0 es portadora en ella misma de ciertos significados que no deben alterarse con una
directiva muy alta. Este tipo de entrevista fue utilizada en el principio del diagndstico con la

finalidad de conocer la demanda o problema inicial.

De la misma manera, la entrevista semiestructurada, es una técnica idénea para el levantamiento
de informacién durante el proceso diagnostico, pues este tipo de entrevista ayuda a guiar de un
modo indirecto al entrevistado/a, otorgandole la posibilidad que se explaye libremente en temas que
desee. Segun Sandoval (2002), el/la investigador/a realiza una serie de preguntas (generalmente
dirigidas al principio de la entrevista) que definen el area a investigar, pero tiene libertad para
profundizar en alguna idea que pueda ser relevante, focalizando de esta manera la tematica de
interés a través de nuevas preguntas. Es asi, que se construyé un cuestionario tomando elementos de
la Gestion del Pedagdgica del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) en las dimensiones de
Gestion del Curriculum, y Ensefianza Aprendizaje en el aula para direccionar la entrevista.
(Apéndice A).

A su vez, se escogid la técnica de observacion de clases, el cual es un método empirico de
investigacion que se utiliza con frecuencia en la evaluacion del desempefio docente. En ella se
analizan las caracteristicas de la actuacion de los y las docentes y sus estudiantes en el contexto real
en el que tiene lugar el proceso educativo, evitando realizar inferencias acerca de lo que
verdaderamente sucede en las salas de clases (Stronge, 1997 citado en Milicic, N., Rosas, R.,
Scharager, J., Garcia, M. R., & Godoy, C., 2008). (Apéndice C)

El analisis documental por su parte, es una forma de investigacion técnica, basada en un conjunto
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de operaciones intelectuales, que buscan describir y representar los documentos de forma unificada
sistematica con el objetivo de favorecer su recuperacion. Este analisis involucra un procesamiento
analitico — sintético de la fuentes de informacion (Iglesias, Elinor y Molina, 2004). Este tipo de
andlisis permitié conocer los antecedentes y lineamiento de la estructura organizacional en la cual

se realizo el diagnostico.

1.6 Estrategia de andlisis de la intervencion

Para el andlisis de la informacion, se utilizo como método el proceso de codificacion abierta de la
Teoria Fundamentada, que permite, sin una estructura conceptual preconcebida, identificar en los
datos obtenidos categorias de andlisis sobre la realidad educativa del establecimiento (Strauss &
Corbin, 2002). Es asi, que se construy6 una matriz de analisis del levantamiento de la informacion.
(Apéndice B).

1.7 Sintesis Diagnostica

Los resultados del diagnéstico psicoeducativo realizado en el Colegio de la Ciudad de Chillan, dan
cuenta de diversos aspectos vinculados a la percepcion negativa de alta exigencia asociada a la
ansiedad escolar que manifiestan varios miembros de la comunidad educativa. Cabe mencionar, que
el Colegio desde hace 4 afios se ha propuesto trabajar en el desarrollo de habilidades de
pensamiento superior de sus estudiantes, no obstante, no se ha logrado ain implementar practicas
pedagogicas coherentes con esta aspiracion, lo que ha generado, segun algunos actores, problemas
de ansiedad en el alumnado y aumento de la desercion escolar del establecimiento. Asimismo, las

notas de alumnos/as no reflejan un desempefio 6ptimo desde incluso el ciclo basico.

A raiz de esta situacion, el equipo correspondiente de la Unidad Técnica Pedagdgica ha tomado una
serie de medidas, tales como; talleres destinados a docentes en teméticas de estrategias de
aprendizaje, evaluacion y tablas de especificaciones, ademas, observacion en aula, revision de

cobertura curricular e instrumentos de evaluacion.
Bonilla, Enriquez y Enriquez (2012) sefialan que el aprendizaje es un proceso complejo

caracterizado por la adquisicién de nuevos conocimientos y habilidades, como producto de la

interaccion social. Es asi que las practicas pedagodgicas cumplen un rol fundamental en la
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adquisicion de procesos cognitivos, pues implican un proceso de planificacion en el que se
establecen una serie de secuencias de acciones que se orientan a guiar los aprendizajes, desarrollar

habilidades, proporcionar espacios para la expresion y creacion (Montes, 2011).

Para Araya (2014) la escuela debe contribuir al desarrollo de la capacidad de utilizar conceptos,
representaciones y procedimientos que le permitan a los/as estudiantes interpretar y comprender el
mundo real en sus distintos contextos sociales, siendo las habilidades de pensamiento de orden
superior fundamentales en dicho proceso.

Es en este contexto, que el Ministerio de Educacion (2015) en su documento ‘“Planes de
Mejoramiento en el Marco de la Reforma Educacional” establece en la dimension gestion de
curriculum, todas las practicas necesarias para coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso
de ensefianza aprendizaje, asegurando la implementacion de la propuesta curricular en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional aumentando la efectividad de la labor educativa. Este
instrumento es por tanto, un referente Gtil para evaluar las practicas pedagdgicas en

establecimientos educacionales.

Tomando en consideracion lo anterior, las “practicas pedagogicas™ se volvieron el eje central del
diagnostico, y fueron entendidas en tres ambitos; gestion de contenidos, estrategias de ensefianza e

instrumentos de evaluacion.

En relacion a la gestion de contenidos, el equipo técnico monitorea la cobertura curricular por
asignatura y de forma semestral en funcién de los contenidos, sin embargo, se hace necesaria la
revision de la cobertura curricular desde la perspectiva del desarrollo de habilidades de

pensamiento.

Asimismo, se puede sefialar que, algunos/as docentes imparten las clases sin cefiirse al desarrollo de
habilidades de pensamiento inmersos en los Objetivos de Aprendizaje (OA) y estipulados en el
curriculum nacional vigente, lo cual evidencia la poca claridad al respecto, dando cuenta de la
disonancia existente entre las planificaciones y las clases en funcién del desarrollo de habilidades.

Este aspecto tendria evidentes repercusiones en las calificaciones de los/as estudiantes.

Ademas, existe una clara preferencia por parte de los docentes de realizar clases expositivas, sin
tener en consideracion metodologias diversificadas para su realizacién. Debido a lo anterior, se
entregan sugerencias e insta a los/as profesores/as a cambiar metodologias de ensefianza, pero

existiria poca tolerancia a las criticas constructivas en relacion a dicha materia por parte del cuerpo
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docente, lo cual resulta ser una barrera que impide avanzar hacia un mejor desarrollo de estrategias

de ensefianza pensando en las caracteristicas de la poblacion infanto juvenil de hoy en dia.

A su vez, es pesquisada como una falencia la falta de socializacion de estrategias efectivas por parte
de aquellos/as docentes que ocupan metodologias de ensefianza eficaces con sus estudiantes,
ademas de la poca articulacion entre el ciclo de ensefianza basica y media. De la misma manera, es
necesario establecer procesos de articulacion entre los departamentos de asignaturas de educacion
media tales como lenguaje, matematica, historia y ciencias con el departamento de basica, con la
finalidad de construir criterios comunes en funcion de la progresion de contenidos y desarrollo de
habilidades, de esta manera los procesos de transicion educativa de los/as estudiantes entre el ciclo

basico y media se propiciarian con cierta continuidad.

El equipo directivo junto al equipo de UTP, apoyan a los/as docentes mediante la observacion de
clases, a través de una pauta interna del establecimiento. Cabe sefialar que esta es una practica
incorporada desde el afio 2014, pero de manera sistematica desde el afio 2017. Es asi que resulta
relevante mejorar los procesos de dicha materia, ya que estos carecerian de sistematizacion y la
pauta no refleja el real desempefio de los docentes en el aula, por ende es clave establecer criterios

comunes Yy generar acuerdos con los mismos/as profesores/as respecto al instrumento.

Los/as profesores/as manifiestan interés por la evolucién curricular de sus estudiantes, sin embargo,
es posible mejorar algunas practicas, como la retroalimentacion directa en el ambito sefialado,
haciendo mas eficiente la frecuencia y constancia en este proceso. Asi también, resulta relevante
valorar los logros y esfuerzos de los/as estudiantes, puesto que la motivacion es importante a la hora
de aprender, sin embargo, este aspecto no es una prioridad por parte de los docentes, debido a que el

foco esta en la evolucion curricular de sus estudiantes.

Por ultimo, el equipo de UTP coordina un sistema efectivo de evaluaciones de aprendizaje, para lo
cual revisan los instrumentos de evaluacion en funcion de los objetivos de aprendizaje y segun
estandares establecidos por el propio establecimiento, con la finalidad de retroalimentar a aquellos
docentes que presentan mayores falencias en la construccion de los mismos. Cabe destacar, que el
equipo técnico realiz6 al cuerpo docente el afio 2017, capacitaciones en construccion de
instrumentos de evaluacion con el objetivo de mejorar estas practicas, sin embargo, falta
perfeccionar a los/as profesores/as en el desarrollo de habilidades de pensamiento como el elemento

central que les permite direccionar su clase y posterior construccion de instrumento de evaluacion.
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En este contexto, se contratan servicios externos para visualizar la medicién de los aprendizajes
(pruebas PCA, pruebas kimétrica), asi como la aplicacion de las pruebas del plan de mejoramiento
educativo (PME) y la utilizacion del sistema edugestor por parte de los docentes. Si bien estos
resultan ser insumos de gran riqueza para la evaluacion de los aprendizajes, son los propios
docentes los que reconocen que los procesos no son realizados con la debida rigurosidad por

ellos/as mismos/as.

En funcion de lo anterior, se puede sefialar que si bien el desempefio general del establecimiento en
el &rea pedagogica se ajusta a los estandares que se han propuesto, se hace relevante optimizar
aquellos procesos en el area pedagégica ya establecidos e instalar otros que permitan un mejor
desarrollo de las competencias del cuerpo docente. En funcién de lo anterior, se hace necesario
desarrollar un programa interno centrado en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior por parte del equipo técnico. De esta manera, los/as estudiantes podran alcanzar un

desarrollo arménico e integral que les permita enfrentar los desafios del futuro.

A continuacion, se presenta el arbol del problema (ilustracién 3) a modo de sintesis diagnostico

realizado el afio 2017 en el Colegio.
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En el esquema expuesto, es posible identificar factores que inciden en la percepcion negativa de
“Alta Exigencia” de algunos actores de la comunidad educativa asociada a ansiedad, que tienen
como consecuencia desercion escolar del establecimiento, cuadros ansiosos y bajo desempefio
académico. La primera variable que incide en esta percepcion, es que los Objetivos de Aprendizaje
(OA) son trabajados mayoritariamente en funcion de los contenidos y no estan centrados en el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior. Asociada a esta categoria, se encuentra
la disonancia entre planificaciones y clases en funcién del desarrollo de habilidades, lo que da
cuenta de cierta rigidez en la planificacion, puesto gque esta sigue centrada en contenido pese a que
son declaradas las habilidades de pensamiento de orden superior. Asimismo, la revision de la
cobertura curricular prioriza los contenidos por sobre el desarrollo de habilidades de pensamiento

de orden superior.

Otras variables corresponden a préacticas de retroalimentacién a estudiantes, las que resultan ser
poco frecuentes e inconstantes, ya que esta es una practica que no es vista como relevante por el
cuerpo docente. Otro aspecto de analisis es la falta de socializacion de estrategias de aprendizaje
efectivas entre docentes, en la que se evidencian falta de conocimientos en estrategias de
aprendizaje con foco en el desarrollo de pensamiento de orden superior, sumado a la carencia de

articulacion entre el ciclo basico y media.

La falta de sistematizacion del proceso de observacion en aula y posterior retroalimentacion dan
cuenta que el instrumento utilizado no evalla realmente el desarrollo de habilidades de
pensamiento, puesto que no se encuentra actualizado y no ha sido socializado por el cuerpo docente.
De la misma manera, la falta de estrategias de motivacion a los/as estudiantes refleja la baja

inclusion del estudiantado en el proceso formativo.

VI. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Tras el analisis realizado a través del diagnostico y posterior arbol del problema son seleccionado
tres factores de los expuestos anteriormente que pueden estar incidiendo en la percepcion negativa
de “Alta exigencia escolar”. Uno de ellos corresponde a que los Objetivos de Aprendizaje son
trabajados mayoritariamente en funcion de los contenidos y no estan centrados en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior. Otro factor importante a considerar es que las

practicas de retroalimentacion a estudiantes resultan ser poco frecuentes e inconstantes. Por ultimo,
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se toma en consideracion la falta de socializacion de estrategias de aprendizaje efectivas entre
docentes, en la que se evidencian falta de conocimientos en estrategias de aprendizaje con foco en
el desarrollo de pensamiento de orden superior, sumado a la carencia de articulacion entre el ciclo
bésico y media.

Estos factores son elegidos para la construccion de la intervencion que se llevo a cabo el afio 2018
en, en la cual se plantea como desafio de capacitar a los/as docentes del ciclo basico en précticas

pedagdgicas asociadas a habilidades de pensamiento de orden superior.

VII. DISENO DE LA INTERVENCION

A raiz de lo expuesto con anterioridad, se disefi el siguiente plan de accién como parte de la
intervencion Psicoeducativa.

7.1 Objetivos

Objetivo General

e Instalar practicas pedagdgicas que favorezcan el desarrollo de habilidades de pensamiento

de orden superior en los/as estudiantes del Colegio.

Obijetivos Especificos

e Generar préacticas para la gestion de los contenidos y habilidades en funcion del desarrollo
de destrezas de pensamiento de orden superior.

e Poner en préactica estrategias de ensefianza que fortalezcan el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion curricular.

e Favorecer los procesos de retroalimentacion efectiva con foco en las habilidades de

pensamiento de orden superior.
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El Modelo de Calidad de la Gestion Escolar propuesto por el Ministerio de Educacion, propone
distintas areas que influyen en los procesos de mejoramiento escolar, ya que son clave en la gestion
de los establecimientos educacionales. Especificamente, con respecto a los objetivos sefialados en
esta intervencion se considera que las acciones que se llevaran a cabo se encuentran enmarcadas en
el area de Gestion Pedagdgica en las dimensiones de Gestion del Curriculum y de Ensefianza
Aprendizaje en el aula.

Sabiendo que el objetivo general de la intervencién es Instalar practicas pedagoégicas que
favorezcan el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en los/as estudiantes del

Colegio, se han planificado las acciones en relacién a los objetivos especificos antes mencionados:

e Objetivo 1:

Generar practicas para la gestion de los contenidos y habilidades en funcién del desarrollo de

destrezas de pensamiento de orden superior.

e Acciones:

1. Revision de las planificaciones en funcion de las habilidades de pensamiento.
Descripcién:

Para esta accion se solicitara una reunion con el rector del establecimiento y el equipo técnico
pedagogico con la finalidad de reiterar aspectos relevantes recabados en el diagndstico realizado el
afio 2017, poniendo énfasis en la importancia de la revision de la planificaciones en funcion del
desarrollo de habilidades de pensamiento, debido a que el Colegio pone gran énfasis en la cobertura
curricular de cada docente.

Se espera que el Rector y Equipo Técnico Pedagdgico tome en consideracion la sugerencias de la

profesional y puedan restructurar la manera en la cual son revisadas las planificaciones.

Indicador de logro
- 100% del Equipo Técnico participa en la reunion y concluyen acciones concretas en funcion de
la revision de las planificaciones orientadas al desarrollo de habilidades de pensamiento de

orden superior.

Verificadores
- Listas de asistencia

- Bitacora de la Actividad .
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Responsable
- Rector
- Equipo Técnico Pedagdgico

2. Charla Psicoeducativa orientado al desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior para todos los docentes del establecimiento.

Descripcion:

Se realizard una charla Psicoeducativa en el horario del consejo de profesores del establecimiento
con la presencia de todo el cuerpo docente y directivos del Colegio. Para esta instancia, se espera
contar con la presencia de la Dra en Psicologia de la Universidad del Bio- Bio Ménica Pino Mufioz,
quien acompafiara en la exposicién a la Psicologa a cargo de la actividad en torno a elementos
tedricos de las habilidades de pensamiento de orden superior.

Se espera que en esta instancia los/as docentes conozcan y analicen elementos tedricos y técnicos

para el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en sus estudiantes.

Indicador de logro
- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota

sobre 5.

Verificadores
- Listas de asistencia

- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

Responsable

- Psicéloga

3. Talleres técnicos orientados al desarrollo habilidades de pensamiento de orden superior
para docentes del ciclo de ensefianza basica del establecimiento.

Descripcion:

Se realizara un taller en el horario de consejo de departamento con todos/as los docentes de ciclo
bésico, ademas del coordinador técnico de ensefianza basica del colegio. Se partira la actividad
utilizando la Tic's Mentimeter para introducir la actividad, para ello, que se le solicitara a los/as

participantes pensar en que palabras se les viene a la mente cuando se le mencionan “habilidades
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de pensamiento de orden superior” y luego deberan responder tres casillas con las palabras elegidas
a través de su celular. Posteriormente, se creara un nube de palabras que estara siendo proyectada,
para luego ser analizada una a una en colaboracién con los/as profesores/as. Luego, se daran a
conocer elementos tedricos referentes a las habilidades de pensamiento de orden superior. Para
finalizar, se les soltard a los asistentes ocupar nuevamente Mentimeter, pero esta vez para crear su
propia definicion tomando los elementos aprendidos. Cada definicion se proyectard y seré analizada
con los/as asistentes.

Para esta actividad se espera que los docentes analicen el conocimiento que poseen los/as docentes
respecto al desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior, asi como que conozcan

elementos tedricos y técnicos para el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior.

Indicador de logro
- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota

sobre 5.

Verificadores
- Listas de asistencia

- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

Responsable

- Psicéloga

e Obijetivo 2:

Poner en préctica estrategias de ensefianza que fortalezcan el desarrollo de habilidades de

pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion curricular.

e Acciones:
1. Charla Psicoeducativa en torno a la diversificacion de estrategias efectivas en el aula con
foco en las habilidades de pensamiento de orden superior.

Descripcion:

Se realizara la Charla Psicoeducativa en el horario de consejo de departamento con todos/as los
docentes de ciclo basico, ademéas del coordinador técnico de ensefianza bésica del colegio. Se
iniciara la actividad dando a conocer distintas estrategias efectivas que fomenten el desarrollo de

habilidades de pensamiento de orden superior (aprendizaje basado en problemas, clase puzle, design
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thinking, mediadores instrumentales etc.), para posteriormente exponer algunos videos de una clase
piloto realizada en un cuarto basico utilizando el aprendizaje basado en problemas. Se realizara una
ronda de preguntas y comentarios, ademas de instar a los/as docentes a efectuar algunas de las
estrategias en el aula.

Se espera que los/as docentes conozcan y analicen estrategias efectivas en el aula con foco en el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior para luego ser replicadas en el aula.

Indicador de logro
- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota
sobre 5.

Verificadores
- Listas de asistencia
- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

Responsable

- Psicéloga

2. Generar instancia en el consejo de profesores de socializacion de estrategias efectivas
centradas en el desarrollo de habilidades de orden superior utilizadas por los propios
docentes.

Descripcion:

Se realizara la socializacion de estrategias efectivas centrada en el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior en el horario del consejo de profesores/as del establecimiento con la
presencia de todo el cuerpo docente y directivos del Colegio. Se iniciara la actividad exponiendo
algunos videos de la Agencia de la Calidad de la Educacion respecto al desarrollo de habilidades de
orden superior, para generar una motivacion inicial. Posteriormente, se daran a conocer distintas
estrategias efectivas que fomenten el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior
realizadas por un grupo de docentes de diferentes &reas y diferentes ciclos para luego pasar a la
ronda de preguntar. Se finalizara la actividad tomando algunos elementos importantes expuestos por
los mismos docentes y la importancia de trabajar las habilidades de pensamiento de orden superior.

Se espera que para esta actividad los/as docentes socialicen y analicen estrategias efectivas para el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en los/as estudiantes realizadas por

parte de un grupo de docentes.
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Indicador de logro
- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota
sobre 5.

Verificadores
- Listas de asistencia
- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

Responsable

- Psicéloga

3. Asesorar a algunos docentes en la implementacion de estrategias de ensefianza con foco
en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior.

Descripcion:

Se propone al departamento de bésica asesorar a tres docentes en la realizacion de alguna estrategia
de ensefianza con foco en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior. Se da
comienzo a la asesoria a través de una reunién con el docente en la que se insta a seleccionar alguna
estrategia de ensefianza vistas en el sesiones anteriores, la cual sera sera adaptada al nivel de los/as
estudiantes, asi como a la asignatura y unidad de aprendizaje. Posteriormente, se realizara la
estrategia de ensefianza en co- docencia con el profesor/a y al finalizar la clase se les solicitara a
los/as estudiantes evaluar la experiencia a través de una encuesta de satisfaccion de la actividad.
Para concluir la asesoria se efectuard una reunion con el docente con la finalidad de retroalimentar
la actividad.

Para esta instancia se espera asesorar a los/as docentes en alguna estrategia de ensefianza con foco

en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior.

Indicador de logro
- 60% de los/as docentes del ciclo basico es asesorado en al menos dos estratgias de ensefianza y

califica la actividad con nota.

Verificadores
- Listas de asistencia
- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

- Registro de retroalimentaciones

30



Responsable
- Psicéloga

e Obijetivo 3:

Favorecer los procesos de retroalimentacion efectiva con foco en las habilidades de pensamiento de
orden superior.

e Acciones:

1. Charla Psicoeducativa en la que se analice la importancia de la retroalimentacion

efectiva con foco en las habilidades de pensamiento superior.

Descripcién

Se realizard una charla Psicoeducativa en el horario de consejo de departamento con todos/as los
docentes de ciclo basico, ademas del coordinador técnico de ensefianza bésica del colegio. En esta
instancia sedard a conocer elementos tedricos y técnicos en torno a la importancia de los procesos
de retroalimentacion y el impacto en los procesos de ensefianza aprendizaje para el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior. Ademas, se instara a los/as docentes a socializar las
estrategias que estan realizando en el aula respecto a los procesos de retroalimentacion y la

importancia de estos.

Indicador de logro
- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota

sobre 5.

Verificadores
- Listas de asistencia

- Encuesta de satisfaccion de la actividad.
Responsable
- Psicéloga
2. Construir estrategias en conjunto con los/as docentes que permitan sistematizar los

procesos de retroalimentacion a través de un taller.

Descripcion
La actividad se realizara en el horario de consejo de departamento con todos/as los docentes de

ciclo béasico, ademas del coordinador técnico de ensefianza basica del colegio. En esta instancia se
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resaltaran los elementos mas importantes de la retroalimentacion efectiva con foco en el desarrollo
de habilidades de pensamiento de habilidades de orden superior, para luego concluir en conjunto
estrategias que permitan sistematizar estos procesos en el aula.
Se espera la construccion colectiva por parte de los/as docentes de estrategias efectivas con foco en
el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior.

Indicador de logro

- 90% de los/as docentes del ciclo basico participan en la charla y califica la actividad con nota
sobre 5.

Verificadores

- Listas de asistencia
- Encuesta de satisfaccion de la actividad.

Con el fin de presentar la informacion de la Fase de Disefio de forma méas concreta y resumida, se

presenta a continuacion la Tabla N°1
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Tabla 1. Disefio de la intervencion

OBJETIVOS
ESPECIFICO

la gestion de los
contenidos y
habilidades en funcion
del desarrollo  de
destrezas de
pensamiento de orden
superior.

Generar practicas para

ACCIONES

1.1 Revision de planificaciones en funcion

de las habilidades de pensamiento a través
de una reunion.

100% del Equipo Técnico
participa en la reunién y
concluyen acciones concretas
en funcién de la revision de
las planificaciones.

INDICADORES VERIFICADORES

Lista de asistencia
Bitacora de la
actividad

RESPONSABLES

Rector
Equipo técnico

1.2 Charla Psicoeducativa orientado al
desarrollo de habilidades de pensamiento
de orden superior para todos los docentes
del establecimiento.

90% de los/as docentes del
ciclo béasico participan en la
charla y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad.

Ps. Natalia Medina

1.3 Taller técnico orientados al desarrollo
habilidades de pensamiento de orden
superior para docentes del ciclo de
ensefianza basica del establecimiento.

90% de los/as docentes del
ciclo béasico participan en el
taller y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad.

Ps. Natalia Medina

Poner en practica
estrategias de ensefianza
que  fortalezcan el
desarrollo de habilidades
de pensamiento de orden
superior incorporadas en
la gestién curricular.

2.1 Charla Psicoeducativa en torno a la
diversificacion de estrategias efectivas en
el aula con foco en las habilidades de
pensamiento de orden superior.

90% de los/as docentes del
ciclo basico participan en la
charla y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad.

Ps. Natalia Medina

2.2 Generar instancia en el consejo de
profesores de socializacion de estrategias
efectivas centradas en el desarrollo de
habilidades de orden superior utilizadas
por los propios docentes, a través de
talleres impartidos por los propios
docentes.

10% de los/as docentes del
ciclo bésico participa en las
instacias dando a conocer sus
estrategias 'y 90% de los
asistentes califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad

Ps. Natalia Medina
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2.3 Asesorar a algunos docentes en la
implementacion  de  estrategias  de
ensefianza con foco en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden
superior.

60% de los/as docentes del
ciclo basico es asesorado en al
menos 2  estrategias  de
ensefianza y califica la
actividad con nota sobre 5.

Lista de asistencia.
Registro de
retroalimentacione
S

Ps. Natalia Medina

Favorecer los procesos
de retroalimentacion
efectiva con foco en las
habilidades de
pensamiento de orden
superior.

3.1 Charla Psicoeducativa en la que se
analice la importancia  de la
retroalimentacion efectiva con foco en las
habilidades de pensamiento superior.

90% de los/as docentes del
ciclo bésico participan en la
charla y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad

Ps. Natalia Medina

3.2 Construir estrategias en conjunto con
los/as docentes que permitan sistematizar
los procesos de retroalimentacion a través
de un taller.

90% de los/as docentes
participan de la jornada y
califica la actividad con nota
sobre 5.

Listas de asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad.

Rector
Equipo Técnico
Ps. Natalia Medina
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VIIl. IMPLEMENTACION DE INTERVENCION

8.1 Acciones implementadas

Las acciones efectivamente implementadas durante el transcurso del segundo semestre del afio 2018 a

cargo de la profesional corresponden a:

= Charla Psicoeducativa orientado al desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior para
todos los/as docentes del establecimiento.

= Taller técnico orientados al desarrollo habilidades de pensamiento de orden superior para docentes
del ciclo de ensefianza basica del establecimiento.

= Charla Psicoeducativa en torno a la diversificacion de estrategias efectivas en el aula con foco en las
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Socializacion de estrategias efectivas centradas en el desarrollo de habilidades de orden superior
utilizadas por los propios docentes.

= Asesoria a tres docente en la implementacién de estrategias de ensefianza con foco en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Charla Psicoeducativa en la que se analizé la importancia de la retroalimentacion efectiva con foco en

las habilidades de pensamiento superior.

Se realizaron un total de 6 acciones de las 7 contempladas, lo que corresponde a un total de 86% de la

intervencion planificada.

8.2 Procedimientos e implementacion

En el mes de Abril del afio 2018 se dio a conocer al Rector y al Equipo Técnico el diagnostico realizado
durante el transcurso del segundo semestre del afio 2017. En esta instancia los/as participantes de la

reunion manifestaron estar de acuerdo con las conclusiones y conformes con el trabajo realizado.

Posteriormente, en el mes de Junio de ese mismo afio se dio a conocer al Rector y Equipo Técnico la
planificacion de la intervencion Psicoeducativa, frente a lo que se mostraron dispuestos a participar, asi
como a ceder los espacios necesarios para llevar a cabo cada accion. Es asi, que se organizaron dos
reuniones con el equipo técnico con la finalidad de agendar en el calendario correspondiente al segundo

semestre las fechas de actividad a cargo de la profesional.
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Cabe destacar, que el grupo objetivo de la intervencion fueron los/as docentes del ciclo basico, por lo que
en un inicio las capacitaciones estuvieron contempladas en los consejos de Departamento del ciclo basico
que se realizan dos lunes al mes, desde las 17:45 hrs a las 19:30 hrs. Pese a lo anterior, los/as docentes que
conforman el Departamento de Basica tenian actividades planificadas desde el semestre anterior, por lo
que solo se pudieron ocupar dos fechas de estos consejos, sin embargo, se acordd realizar las otras
actividades en los consejos ampliados en los que son participes todos/as los/as docentes del
establecimiento a solicitud del Jefe de la Unidad Técnica, argumentando que la temética es de gran interés

para el Colegio.

Tabla 2. Calendarizacion de las actividades

ACTIVIDAD \ FECHA PARTICIPANTES \
Charla Psicoeducativa orientado al desarrollo de habilidades | 28 de Agosto Consejo ampliado

de pensamiento de orden superior para todos los/as docentes
del establecimiento.

Taller técnico orientados al desarrollo habilidades de | 10 de Septiembre | Departamento de basica
pensamiento de orden superior para docentes del ciclo de
ensefianza bésica del establecimiento.

Charla Psicoeducativa en torno a la diversificacion de | 02 de Octubre Departamento de bésica
estrategias efectivas en el aula con foco en las habilidades de
pensamiento de orden superior.

Socializacién de estrategias efectivas centradas en el | 08 de Octubre Consejo ampliado
desarrollo de habilidades de orden superior utilizadas por los
propios docentes, a través de talleres impartidos por los
propios docentes.

Asesorar a algunos docentes en la implementacion de | 10 y 11 de | Docente de cuarto afio
estrategias de ensefianza con foco en el desarrollo de | Octubre béasico.
habilidades de pensamiento de orden superior.

Charla Psicoeducativa en la que se analice la importancia de | 12 de Noviembre | Consejo ampliado
la retroalimentacién efectiva con foco en las habilidades de
pensamiento superior.

Todas las actividades se realizaron segin lo acordado previamente, sin embargo la Gltima actividad
correspondiente a la Charla Psicoeducativa en la que se analizé la importancia de la retroalimentacion
efectiva con foco en las habilidades de pensamiento de orden superior, fue realizada junto al Equipo de la
Unidad Técnica y se incorporaron otras teméticas para jornada; habilidades del siglo XXI, evaluacion

como un aprendizaje asociado a las tareas basadas en desempefio, evaluacion auténtica vy
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retroalimentacion efectiva, asi como los desafios del Colegio en el &rea de Gestion Pedagdgica asociada a
las tematicas tratadas en esa instancia. Para el desarrollo de la jornada, se capacito al Equipo Técnico.

IX. EVALUACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

9.1 Evaluacion de Objetivos

Para realizar el proceso de evaluacion es necesario volver a la intencidn inicial del proceso de
intervencion. En este sentido Pio (1999) afirmara que “...cuando nos adentramos en los andlisis sobre
cualquier tipo de accion educativa, hemos de hacerlo desde la explicitacion de intenciones”. Por lo tanto

se hace indispensable revisar nuevamente los objetivos propuestos.

El objetivo general de la intervencion es “Instalar practicas pedagodgicas que favorezcan el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior en los/as estudiantes del Colegio”. Los objetivos
especificos responden al objetivo general presentado, dando cuenta de lo que se pretende alcanzar a través

de la intervencidn, por lo tanto seran estos objeto de evaluacion.

Obijetivo 1: Generar préacticas para la gestion de los contenidos y habilidades en funcién del desarrollo

de destrezas de pensamiento de orden superior.

Se considera que este objetivo es logrado en un 100%, ya que se logra generar practicas para la gestion de
contenidos y habilidades en funcion del desarrollo de destrezas de pensamiento de orden superior,
cumpliéndose ademas con todas las acciones y los respectivos indicadores de logro propuestos para cada

una de las acciones.

Objetivo 2: Poner en practica estrategias de ensefianza que fortalezcan el desarrollo de habilidades de

pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion curricular.

Se considera que este objetivo es logrado en su 100%, ya que se logra poner en practica estrategias de
ensefianza que orienten al desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior. Ademéas son
alcanzados a cabalidad los indicadores de logro, puesto que 9 docentes (80%) declaran utilizar alguna

estrategia de ensefianza orientada al desarrollo de pensamiento de orden superior.

Objetivo 3: Favorecer los procesos de retroalimentacion efectiva con foco en las habilidades de

pensamiento de orden superior.

Con respecto a este objetivo se puede sefialar que, si bien se logra favorecer los procesos de
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retroalimentacién efectiva con foco en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior y
ademas, se cumple el indicador de logro propuesto, ya que 7 docentes (60%) declaran utilizar al menos
una de las estrategias de retroalimentacion efectiva, faltd realizar una accion correspondiente a este

objetivo, por lo tanto, la estimacion evaluativa es que se cumplié medianamente.

Tabla 3. Evaluacion de los objetivos

OBJETIVO INDICADOR DE VERIFICACION ESTIMACION
LOGRO DE LA EVALUATIVA DEL

EVALUACION LOGRO

Generar practicas para la gestion | EI  60% de los | = Bitacora de = Se logra generar
de los contenidos y habilidades en | docentes de implementacion. précticas para la
funcion  del desarrpllo de gnseﬁanza basica | . pauta de gestion de contenidos
destrezas _de pensamiento de |m,ple;mentan observacion en y habilidades en
orden superior. practicas de -,
ensefianza que aula. funcion del desarrollo
contribuyan al de destrezas de
desarrollo de pensamiento de orden
habilidades de superior.
pensamiento de =Seinstaala UTP a

orden superior. revisar las

planificaciones de
los/as docentes en
funcién de
habilidades.

Se capacita al cuerpo
docente en funcién de
las habilidades de
pensamiento de orden

superior.
Poner en practica estrategias | EI 60% de los | = Bitacora de | = Se logra poner en
de ensefianza que fortalezcan docentes utiliza al implementacion. practica estrategias de
el desarrollo de habilidades de | Menos 2 estrategias en_seﬁanza que
de enseflanza que | = Pauta de orienten al desarrollo

pensamiento de orden superior
incorporadas en la gestion
curricular.

orienten al desarrollo observacion  en de habilidades de
de habilidades de aula. pensamiento de orden
pensamiento de superior.

orden superior.
= 9 docentes (80%)
declaran utilizar
alguna estrategia de
ensefianza orientada al

desarrollo de
pensamiento de orden
superior
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Favorecer los procesos de | El 60% de los | = Bitacora de | = Se logra favorecer los

retroalimentacion efectiva con | docentes utiliza al implementacion. Procesos de
foco en las habilidades de | menos 2 _estrateg_ifas = Pauta de retroalimentacion
pensamiento de orden superior. de r_etroallmentacmn observacién  en efectiva con foco en el
efectiva con foco en
el  desarrollo  de aula desarrollo de
habilidades de habilidades de
pensamiento de pensamiento de orden
orden superior. superior.

7 docentes (60%)
declaran utilizar al
menos una de las
estrategias de
retroaimentacion

efectiva con foco en el

desarrollo de
pensamiento de orden
superior.

9.2 Evaluacion de acciones

La evaluacion de cada una de las acciones se llevé a cabo a través de los indicadores de logro y sus
respectivos verificadores, que fueron estipulados en el disefio inicial de la intervencién. Cabe mencionar,
que se realizaron 6 de 7 acciones a cargo de la profesional y de las actividades efectivamente realizadas
en el 100% se cumple con el indicador de logro propuesto. A modo de sintesis se presenta la siguiente
tabla.

Tabla 4. Evaluacion de las acciones

ACCIONES INDICADOR DE LOGRO VERIFICACIONDE ESTIMACION

LA EVALUACION EVALUATIVA

1.2 Charla Psicoeducativa | 90% de los/as docentes del Listas de | Accién Lograda
orientado al desarrollo de | ciclo basico participan en la asistencia

habilidades de pensamiento de | charla y califica la actividad | =  Encuesta de

orden superior para todos los | con nota sobre 5. satisfaccion de la

docentes del establecimiento. actividad.

1.3 Talleres técnicos orientados | 90% de los/as docentes del | =  Listas de | Accion Lograda
al desarrollo habilidades de | ciclo basico participan en el asistencia

pensamiento de orden superior | taller y califica la actividad | = Encuesta de

para docentes del ciclo de | con nota sobre 5. satisfaccion de la

ensefianza bésica del actividad.

establecimiento.

39



2.1 Charla Psicoeducativa en
torno a la diversificacion de
estrategias efectivas en el aula
con foco en las habilidades de
pensamiento de orden superior.

90% de los/as docentes del
ciclo bésico participan en la
charla y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de
asistencia
Encuesta de

satisfaccion de la
actividad.

Accion Lograda

2.2 Generar instancia en el

consejo de profesores de
socializacion de  estrategias
efectivas centradas en el

desarrollo de habilidades de
orden superior utilizadas por los
propios docentes, a través de

10% de los/as docentes del
ciclo basico participa en las
instacias dando a conocer sus
estrategias 'y 90% de los
asistentes califica la
actividad con nota sobre 5.

Listas de
asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad

Accion Lograda

talleres impartidos por los
propios docentes.
2.3 Asesorar a algunos | 60% de los/as docentes del Lista de asistencia. | Accién Lograda

docentes en la implementacion
de estrategias de ensefianza con
foco en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de
orden superior.

ciclo béasico es asesorado en
al menos 2 estrategias de
ensefianza y califica la
actividad con nota sobre 5.

Registro de
retroalimentacione
S

3.1 Charla Psicoeducativa en
la que se analice la importancia
de la retroalimentacion efectiva
con foco en las habilidades de
pensamiento superior.

90% de los/as docentes del
ciclo basico participan en la
charla y califica la actividad
con nota sobre 5.

Listas de
asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad

Accion Lograda

3.2 Construir estrategias en
conjunto con los/as docentes
que permitan sistematizar los
procesos de retroalimentacion a
través de un taller.

90% de losfas docentes
participan de la jornada y
califica la actividad con nota
sobre 5.

Listas de
asistencia
Encuesta de
satisfaccion de la
actividad.

Accion NO
Lograda, puesto
que no se lleva
cabo la
actividad

9.3 Evaluacion del Programa

Una vez finalizado el proceso de intervencién, se aplicd a los/as docentes de ensefianza béasica que el
siguiente instrumento que permitié valorar la percepcion del “Programa de Habilidades de Pensamiento de
Orden Superior” por parte de los/as profesores/as del ciclo de basico, ya que estos fueron parte de todo el
proceso intervencion. El cuestionario se construyd tomando criterios de evaluacion de Programas

educativos. Para el andlisis de los datos, de se utilizd software estadistico Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS).

A continuacion, se da a conocer el instrumento de percepcion del “Programa de Habilidades de

pensamiento de Orden Superior”.
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Tabla N° 5. Encuesta de Evaluacion del Programa

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

I. Evaluacion general del Programa Muy de De acuerdo
acuerdo

a) Entérminos general considero que
este fue un buen Programa.

b) Consideras que esta actividad te
entrega contenidos para
complementar tu formacion.

c) El programa de cumplié con las
expetativas propuestas.

I1. En relacién al ambito académico Muy de De acuerdo ‘ En Muy en
del Programa acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) La metodologia utilizada fue la

correcta.

b) Las actividades permitieron
enriguecer mis conocimientos.

¢) Lostemas abordados fueron
pertinentes.

I11. Respecto a la profesional a cargo Muy de De acuerdo En Muy en
del Programa acuerdo desacuerdo desacuerdo

a) La profesional tiene un buen
dominio de los temas tratados.

b) Presenta claridad conceptual de la
materia expuesta.

¢) Tuvo apertura a preguntas y al
dial6go

IV. Otros aspectos ‘ Muy de De acuerdo ‘ En Muy en

acuerdo desacuerdo  desacuerdo

a) La cantidad de actividades fue
suficiente.

b) El tiempo utizado por cada
actividad fue adecuado

c) Los recursos materiales y
tecnoldgicos fueron sufiecientes
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La aplicacion del instrumento dan cuenta de los siguientes resultados.

En relacién a la Dimensién 1.1 “En términos general considero que este fue un buen Programa”, un 83%
de los/as participantes considera estar muy de acuerdo con la afirmacion relacionada con esta dimension,
mientras que un 17% manifiesta estar de acuerdo.

Dimension1.1

My de Acuersa
WDe Acurdo

llustracion 4. Dimensién 1.1

En funcién de la Dimension 1.2 “Consideras que esta actividad te entrega contenidos para complementar
tu formacién”, un 83% de los/as docentes encuestados responde estar muy de acuerdo, mientras un 17%
refiere estar de acuerdo.

Dimension1.2
B Muy de Acuerdo
D¢ acuerto

llustracion 5. Dimension 1.2

En relacion a la Dimension 1.3 “El programa de cumpli6 con las expectativas propuestas ”, un 67% de
los/as encuestados refiere estar muy de acuerdo con que el programa cumplio sus expectativas. Mientras
un 33% esta de acuerdo con la afirmacion.

Dimension1.3
B Muy o Acuorda
W De Acuerdo

llustracién 6. Dimension 1.3
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Referente a la Dimensién 2.1 “La metodologia utilizada fue la correcta”, un 75% de los/as
encuestados/as refiere estar muy de acuerdo con la afirmacion, mientras que un 25% manifiesta estar de

acuerdo.

Dimension2.1

B My e Acuertn
WOe Acuerdo

llustracion 7. Dimensién 2.1

Mientras que en la Dimensién 2.2 “Las actividades permitieron enriquecer mis conocimientos”, un 92%
de los/as encuestados/as refiere estar muy de acuerdo con la afirmacién, mientras que un 8% manifiesta
estar de acuerdo.

Dimension2.2
I Muy do Acuerio
MO Acuerdo

llustracion 8. Dimension 2.2

En funcidon de la Dimension 2.3 “Los temas abordados fueron pertinentes”, un 92% de los/as
encuestados/as refiere estar muy de acuerdo con la afirmacion, mientras que un 8% manifiesta estar de
acuerdo.

Dimension2.3
Ebuy de Acuerdo
WOe Acuerdo

lustracion 9. Dimension 2.3
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Asociado a la Dimensién 3.1 “La profesional tiene un buen dominio de los temas tratados ”, un 100% de

los/as encuestados refiere estar muy de acuerdo con la afirmacion.

Dimension3.1

Moy o4 Acuerde

llustracion 10. Dimension 3.1

Referente a la Dimension 3.2 “La profesional presenta claridad conceptual de la materia expuesta”, un
100% de los/as encuestados estd muy de acuerdo en relacion a la afirmacion que hace referencia a la
claridad con la cual fueron expuestos los contenidos.

Dimension3.2
WMy de Acuerdo

llustracion 11. Dimension 3.2

Asociada a la Dimension 3.3 “Tuvo apertura a preguntas y al didlogo ”, un 100% de los/as encuestados
esta muy de acuerdo con la afirmacion.

Dimension3.3
Moy de Acussdo

llustracion 12. Dimension 3.3
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Referente a la Dimensién 4.1 “La cantidad de actividades fue suficiente ”, un 41% refiere estar muy de
acuerdo con la afirmacién, mientras un 42% en acuerdo y un 17% de los/as encuestados estd en

desacuerdo.

Dimensiond. 1

[ Muy de Acuerdo
W De Acuerdo

W En desacuerdo

llustracion 13. Dimension 4.1

En relacién a la Dimension 4.2 “El tiempo utilizado por cada actividad fue adecuado ”, un 58% de los/as
encuestados refiere estar muy de acuerdo con la cantidad de tiempo empleado en las actividades del
programa, mientras que un 42% refiere estar de acuerdo.

Dimensiond.2
I Muy de Acuerda
W De Acuerdo

llustracion 14. Dimension 4.2

Finalmente, en la Dimension 4.3 “Los recursos materiales y tecnoldgicos fueron suficientes ”, un 50% de
los/as encuestados respondio estar muy de acuerdo con la afirmacion, mientras el 50% restante refiere

estar de acuerdo.

Dimension4.3
Bl Muy de Acuerdo
W De Acuerdo

llustracion 15. Dimension 4.3

A raiz de lo anterior, se puede sefialar que la percepcion de los/as docentes fue positiva por parte del
cuerpo docente participe de la intervencion.
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X. CONCLUSIONES

Uno de los principales logros del proceso de intervencion corresponde a la instalacion practicas
pedagogicas que favorecieron el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en los/as
estudiantes a través de un proceso de capacitacion docente, el que tuvo una percepcion positiva por parte
del profesorado, la Direccion Académica y el Rector del establecimiento.

Dentro de los facilitadores del proceso intervencion, se encuentra la validacion del diagnostico entregado
en Marzo del afio 2018 al establecimiento por parte parte del Rector y la Direccion Académica. Esto

permiti6é poder disefiar un modelo de intervencién acorde a la necesidad planteada inicialmente.

Otro factor favorable fue la buena disposicion del centro educativo, debido a su gran interés por fomentar
en los/as docentes practicas educativas orientadas al desarrollo de las habilidades de pensamiento de orden
superior en los/as estudiantes. Por ende, fueron habilitados los espacios para la realizacion de las
actividades, ademas de los insumos necesarios. Asimismo, es neceario destacar la adherencia de los/as
docentes en los procesos de perfeccionamiento establecidos en el Colegio, lo cual facilito el proceso de

intervencion.

La cultura organizacional ordenada y estructura del Colegio favorecid el desarrollo de cada una de las
actividades que fueron previamente agendadas, por tanto, ninguna de las fechas propuesta en caledario
sufrio ningln tipo de alteracién y asi cada una de las acciones pudo llevarse a cabo con completa

normalidad.

Otro de los facilitadores, corresponde a las herramientas adquiridas en las distintas asignaturas del
Magister en Psicologia Educacional de la Universidad del Desarrollo, en especial en las asignaturas de
Diagnoéstico y Disefio e Intervencion Psicoeducativa. Resulta relevante mencionar ademas, el
acompafiamiento constante de las docentes Ménica Mendoza y Giullieta VVacarezza en todo el proceso, sus
constantes retroalimentaciones, pero sobre todo su compromiso con los/as estudiantes y sus proyectos, lo

cual fomento la motivacion para realizar una intervencion de calidad.

Como obstaculos se pueden se pueden pesquisar, el retraso en la implementacion de la intervencion
psicoeducativa, ya que durante el mes de abril del afio 2018 se dio a conocer el diagndstico realizado el
afio anterior y se establecié con el equipo directivo del centro educativo que a finales de mayo se
comenzaria con la intervencion, sin embargo poco a poco el proceso se fue retrasando, por tanto la

intervencion quedo establecida para el segundo semestre, lo que interferié en el proceso, ya que el
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segundo semestre es mas corto en términos de tiempo. Debido a ello, no pudieron llevarse a cabo el 100%
de las actividades planificadas. Lo anterior, debido a que en el segundo semestre de Magister las clases de
la asignatura de Intervencion que estaban orientadas al disefio fueron asignadas por calendario académico
una vez al mes, por lo tanto no hubo una coordinacion constante con las docentes guia, debido al lapsus de
tiempo entre cada clase, lo que impidié una retroalimentacion sistematica del proceso, pese a que las

académicas siempre tuvieron apertura a consultas y dudas via e- mail.

Otra dificultad corresponde a los tiempos de la profesional, ya que la carga laboral en los distintos
estamentos donde se desempefia fue la misma, pero adicionalemente tuvo que incluir el disefio y proceso

de implementacién de la intervencidn, lo que gener6 en ocasiones un desgaste.

Cabe mencionar, que las acciones fueron revisadas constantemente en el transcurso de la implementacién
con la finalidad de ir mejorando el proceso de intervencion. Por ende, resulté fundamental durante este
periodo tener la flexibilidad cognitiva suficiente para ir generando los cambios necesarios en los disefios

iniciales con la finalidad de lograr los objetivos propuestos.

Resulta relevante sefialar la importancia del rol del/la Psicologo/a Educacional orientado al area de
Gestion Pedagdgica, debido a que es un ambito del quehacer profesional que no es muy comun encontrar
en establecimientos, puesto que generalmente la praxis estd habitualmente ligada a tematicas de
Convivencia Escolar o Programas de Integracion Escolar, pese al aporte significativo que el/la profesional

puede realizar en los procesos de ensefianza- aprendizaje.

Lo anterior resulté un desafio profesional, debido a que implico la capacitacion constante con la finalidad
de poder transferir los conocimientos en torno al area de intervencién seleccionada de una manera

responsable y ética.

Para finalizar, se sugiere al establecimiento como linea de acci6n futura incorporar al proceso de
intervencion un plan de acompafiamiento al aula, con observacion y retroalimentacion directa al docente
con la finalidad de mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje con foco en el desarrollo de

habilidades de pensamiento de orden superior.
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XIl.  REFLEXIONES FINALES

Como piedra angular del desarrollo reflexivo presente a raiz del proceso llevado a cabo, es
importante sefialar que bajo estrictas consideraciones epistémicas del constructivismo, el cambio
puede y debe verse facilitado desde los/as participantes de una comunidad educativa, puesto que
no existen parametros objetivos a priori en la concepcion de la realidad social, sino mas bien una
construccién que puede, bajo una vision progresista, ser mejorada contingente y constantemente

bajo una intervencién enriquecedora, preventiva o remedial.

Para que los cambios se concreten, es necesario iniciar un proceso que, en lo posible, sea
permanente, y que se mantenga con elementos fundamentales que lideren el cambio social. Entre
estos elementos fundamentales destaca, en primer lugar, la presién para mejorar. Esto implica
que quien lidere procesos de cambios tendrd que ejercer presiones que obliguen a los demas
integrantes de la comunidad educativa a movilizarse en pro de las mejoras. Como mencionan
Murillo y Krichesky (2012) “...las presiones del propio entorno son las que obligan a los centros
educativos a poner en marcha procesos de cambio” (p. 5). Sin embargo, no es necesario esperar
que esas presiones obedezcan a situaciones nefastas, como fracasos escolares, malos resultados, o
en otro aspecto, el cambio del proyecto educativo, sino que es una Optima opcién el generar de
manera directiva y reflexiva una presion hacia el entorno proximo. Esto, bajo la estricta vision
ecoldgica o sistémica de la comunidad educativa, generard movilizacion de holones integrados al

sistema educativo.

En segundo lugar, se hace necesaria una organizacion flexible. Esto implicaria que la rigidez es
nefasta para el proceso de cambio, puesto que cualquier plan, programa, proyecto o tarea debe
irse adaptando tanto a las necesidades como a las nuevas caracteristicas propias del paso del
tiempo. Bajo esta misma mirada, Murillo y Krichesky (2012) plantean que una escuela debe
adaptarse a los/as alumnos/as, a los nuevos requisitos y visiones para que los cambios propuestos

sean exitosos.
En tercer lugar, es imprescindible que para liderar procesos de cambio Sse cuente con una

dedicacion de tiempo y recursos. Para ello, se debiese garantizar mas recursos y mayor

disponibilidad temporal y con ello, que quienes se encuentren implicados/as garanticen un
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compromiso de aportar con tales aspectos. Para producir nuevos escenarios, entonces, sera
necesario dejar de hacer lo cotidiano, rutinario, para emplazarse en la inversion de tiempo y

recursos hacia acciones rupturistas y novedosas.

Y en cuarto lugar, definir prioridades, puesto que un apropiado diagndstico, proceso fundamental
para generar el cambio, determinara no solo los aspectos necesarios a reformar, sino cuéles son
inminentes y cuales accesorios. De esta manera, para liderar el cambio, se debera apuntar a
aquellas areas que urgentemente necesitan reformulacion. Ante esto, Murillo y Krichesky (2012)
proponen una serie de preguntas “;Por donde se va a empezar? ;Qué aspectos son prioritarios?

¢Cuales son las actividades principales y cuéles servirian de apoyo a éstas?” (p. 11).

Sin embargo, siempre podran aparecer limitaciones en las instituciones educativas para adoptar
cambios. Entre estas se puede mencionar la escasa voluntad de optimizar la calidad educativa,
puesto que muchas veces el cuerpo docente manifiesta escaso tiempo no lectivo para poder
generar acciones, por lo tanto, la voluntad tendria que ir de la mano de sacrificar espacios de
tiempo ajenos al horario laboral. Esto se hace mas complejo cuando se solicita voluntad de

manera permanente para generar sefiales de identidad con establecimiento educacional.

Por otro lado, Murillo y Krichesky (2012) destacan, como requisito ante la proposicion de
cambio, las ganas de aprender para hacer mejor las cosas. Esto puede leerse con entusiasmo, sin
embargo, es comdn encontrar en la poblacion docente una escasa disposicion, puesto que tras
afios de trabajo, quienes ensefian pueden expresar que no necesitan aprender nada nuevo para
ejercer con éxito sus jornadas educativas. La soberbia y autosuficiencia limitan el abanico de

opciones alternativas frente a las tradicionales metodologias, contenidos, estrategias, tareas, etc.

Finalmente, un elemento central que puede significar una limitacion para el cambio, es la escasa
democratizacion de las estructuras y procesos escolares (Romero, 2003), ya que generalmente las
decisiones emanan y se gestan principalmente en los equipos directivos y docentes, dejando de
lado a estamentos tan importantes como estudiantes, asistentes de la educacion, otros

profesionales de la educacion, y apoderados/as. Es fundamental que para un ejercicio de cambio
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comprometido exista una construccion de visiones compartidas relativas al derecho de todos los

participantes de la comunidad educativa.
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XI1l. APENDICES

Apéndice A

Preguntas Entrevista Grupal

Dimension: Gestion del Curriculum

1.

¢Como el director y el equipo técnico-pedagdgico coordinan la implementacion general del
curriculum vigente y los programas de estudio?.

¢Cémo el director y el equipo-pedagdgico acuerdan con los docentes lineamientos
pedagogicos comunes para la implementacion efectiva del curriculum?.

¢Cdémo los profesores elaboran planificaciones que contribuyen a la conduccién efectiva de
los procesos de ensefianza-aprendizaje?.

¢Cémo el director y el equipo técnico-pedagdgico apoyan a los docentes mediante la
observacion de clases y la revision de materiales educativos con el fin de mejorar las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes?.

¢Cémo el director y el equipo técnico-pedagdgico coordinan un sistema efectivo de
evaluaciones de aprendizaje?.

¢Cémo el director y el equipo técnico-pedagbgico monitorean permanentemente la
cobertura curricular y los resultados de aprendizaje?.

¢Cémo el director y el equipo técnico—pedagdgico promueven entre los docentes el
aprendizaje colaborativo y el intercambio de los recursos educativos?.

Dimensién: Ensefianza y aprendizaje en el aula

1.

¢Como los profesores imparten las clases en funcion de los Objetivos de Aprendizaje
estipulados en el curriculum vigente?.

¢Como los profesores conducen las clases con claridad, rigurosidad conceptual, dinamismo
e interés?.

¢Como los profesores utilizan estrategias efectivas de ensefianza-aprendizaje en el aula?.

¢Como los profesores manifiestan interés por sus estudiantes, les entregan
retroalimentacion constante y valoran sus logros y esfuerzos?.
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¢Cémo los profesores logran que la mayor parte del tiempo de las clases se destine al
proceso de ensefianza-aprendizaje?.

¢Cdémo los profesores logran que los estudiantes trabajen delicadamente, sean responsables
y estudien de manera independiente?.
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Apéndice B

Matriz de andlisis entrevistas grupales

programas de
estudio

Dimension Categoria Subcategoria
GESTION DE Implementacion | Revision y Planificacion en funcion del Curriculum
CURRICULUM | del curriculumy | vigente y programas por parte de los docentes

Anélisis de red de contenido y planificaciones

Lineamientos
pedagogicos
comunes

Lineamientos pedagdgicos comunes a través de
reuniones de departamentos.

Elaboracién de
planificaciones

Revision de planificaciones con la incorporacion de la
estrategia de ensefianza idonea para cada contenido.

Analisis semestral de la cobertura curricular de cada
asignatura.

Anélisis de la coherencia de la planificacion y la red
de contenidos de cada asignatura.

Revision de la evaluacion en funcidn de los objetivos
de aprendizaje.

Observacion de
clases y material

Observacion en aula sistematica y posterior
retroalimentacion al docente.

educativo Revision de material educativo y compra de los
mismos con la finalidad de apoyar la asignatura.
Sistema de Contratacion de servicios externos para visualizar la

evaluaciones de
aprendizaje

medicidn de los aprendizajes. (pruebas PCA, prueba
Kimétrica)

Aplicacioén de pruebas PME

Utilizacion del sistema edugestor por parte de los
docentes.

Revision de la construccion de los instrumentos de
evaluacion segun estandares solicitados por el colegio.

Monitoreo de
cobertura
curriculary
resultados de
aprendizaje

Capacitacion a los docentes en construccion de
instrumentos de evaluacion.

Revision de la cobertura curricular por asignatura de
forma semestral.

Falta ver la cobertura curricular desde la perspectiva
de los aprendizajes

Promocion de
trabajo
colaborativo

A través de reuniones de departamento en las que los
docentes intercambian experiencias, criterios,
reflexiones pedagdgicas que permitan establecer
criterios comunes.
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Implementacion de una clase con desarrollo de
habilidades superiores en reuniones de departamento
gue es retroalimentada por los docentes.

ENSENANZA Y
APRENDIZAJES
EN EL AULA

Clases en
funcion de los
OA

Poca claridad respecto a lo que es un objetivo de
aprendizaje.

Se opta por clases expositivas y no se cifien al objetivo
de aprendizaje

Retroalimentacion a las falencias en torno a la tematica

Poca tolerancia a las criticas, es una barrera.

Conduccién de
las clases

Algunos docentes conducen sus clases de manera
adecuada y otros no.

Algunos docentes no tienen claro los objetivos de
aprendizaje.

Falta mayor rigurosidad en algunos casos.

Estrategias
efectivas de
ensefianza -
aprendizaje

Falta mejorar estrategias en metodologias de
aprendizaje.

Se opta por realizar el modelo de clase tradicional.

Representar el contenido o tras formas posibles

Colegas no comparten sus estrategias efectivas.

Resistencia al cambio.

No hay articulacién entre media y basica.

Interés por sus
estudiantes

Falta mayor interés por los estudiantes. El foco esta en
lo académico.

Retroalimentacion es esencial, sin embargo falta.

Tiempo
destinado al
proceso de
ensefianza
aprendizaje

Con buena planificacién de la clase.

Rutina establecida en el aula.

Normas claras dentro del aula.

Independencia
de los/as
estudiantes

Motivacion es fundamental.

Confiar en ellos es crucial, sin embargo no es una
prioridad.
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Apéndice C

PAUTA OBSERVACION SALA DE CLASES
Universidad del Desarrollo

1.- Antecedentes Generales de la clase:

a) Asignatura y tema de la clase:
b) Numero de alumnos al interior de la sala (aproximado):
C) Curso y nivel:

2.- Antecedentes del profesor:

a) Nombre :

b) Fecha de Observacion:

3.- Indicadores a observar:

A.- Al inicio de la clase

1. Focalizacion en lo académico

La clase comienza a la hora estipulada (ho supera los 5 minutos de retraso)

La mayoria de los alumnos llega puntual a clases

Existe una hora limite para el ingreso de los alumnos a la sala

2. Clima Escolar Positivo

El profesor al llegar a la sala saluda cordialmente al grupo curso.

3. Planificacion, Planteamiento y Evaluacién de Objetivos

El profesor da a conocer el o los objetivos de la clase.

Explica a los alumnos, los aprendizajes esperados al término de la clase.

Sefiala cuales van a ser los aspectos mas importantes de la clase.

El profesor introduce el tema de clase de manera atractiva para los alumnos (a través de
una historia, anécdota, relato, noticia), llamando la atencién, generando curiosidad e
interés.

B.- Durante la clase

1. Estrategias de Aprendizaje Significativo.

Recoge los conocimientos que tienen los alumnos sobre los temas a abordar
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Conecta la clase anterior con la actual. Por ejemplo, sefiala: “se acuerdan que la clase
pasada vimos... bueno, esto tiene que ver con...”

El profesor hace referencia a aprendizajes anteriores, relaciona contenidos ya aprendidos
con los que esté desarrollando en la clase.

Usa ejemplos de la vida cotidiana para conectar la tematica con aspectos concretos del
diario vivir.

Utiliza casos de su experiencia laboral para ejemplificar la materia

Relaciona la materia con las vivencias de los alumnos.

Vincula directamente los contenidos tratados con la utilidad futura para los alumnos.

2. Planteamiento Metodoldgico.

Utiliza la pizarra como recurso pedagdgico.

Ocupa recursos materiales en el proceso de ensefianza — aprendizaje (textos).

Emplea medios audiovisuales como recurso para el aprendizaje.

Entrega guias de trabajo a los alumnos las cuales son resueltas individualmente.

Cuando el docente realiza algin trabajo grupal, se pasea por la sala monitoreando el
desarrollo de la actividad.

Desarrolla diadlogos con los alumnos en la clase. Estas conversaciones construyen
conocimientos en los alumnos ya que ayudan a: negociar contenidos (ponerse de acuerdo
sobre la comprension de conceptos, planteamientos teoricos), reformular contenidos (es
decir, que el alumno deba modificar, enriquecer su comprension sobre algo), argumentar
(que el alumno deba justificar/fundamentar sus planteamientos)

Realiza preguntas abiertas que permiten la discusion de temas

Realiza preguntas o comentarios que generan tres 0 mas intervenciones (Minimo la
triada: Profesor-Alumno-Profesor)

Realiza actividades que permita a los alumnos pensar o reflexionar sobre lo que estan
haciendo.

Implementa actividades en que los alumnos tengan que pasar del ejemplo concreto al
concepto tedrico; como por ejemplo actividades en las que se deduzcan reglas, analicen
datos o piensen en las implicancias de la informacion recibida. Por ejemplo, hace un
gjercicio en la pizarra (o cuenta una historia) antes de explicar el tema que va a ver y
espera que los alumnos vayan derivando de eso el contenido.

Lleva a cabo actividades en que los alumnos pongan en practica los conceptos o teorias;
por ejemplo anélisis de caso practicos, simulaciones, disefios de experimentos, entre
otros.

Aplica técnicas de organizacion de la informacion tales como esquemas y/o mapas
conceptuales al explicar conceptos, teorias, autores.

Adapta la clase a las inquietudes y demandas de los alumnos durante la realizacion de
ella.

Durante la realizaciéon de la clase implementa una actividad que le permita evaluar el
grado de avance de los alumnos en el cumplimiento de los objetivos propuestos
(pregunta, pide opiniones, etc).

Si algun alumno no comprende la materia se la explica nuevamente.
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Cuando el profesor pregunta hace saber al alumno si su respuesta es incorrecta,
incompleta o correcta.

Prepara al alumno para recibir conocimiento complejo. Por ejemplo, sefiala la necesidad
de poner atencién, hace hincapié en que un concepto es mas dificil de comprender.

3. Focalizacién en lo académico

Los alumnos se observan atentos, interesados en la clase.

En la sala de clases, el ruido y el movimiento es acorde a la actividad que los alumnos y
el profesor estan realizando

4. Estrategias de Motivacion.

Al dirigirse al curso el profesor varia su tono de voz y ritmo.

El profesor es dindamico y de &nimo positivo

El profesor se mueve dentro de la sala, mueve sus brazos, es expresivo

El profesor refuerza los comentarios y preguntas de los alumnos de manera verbal (por
ejemplo: “qué buena pregunta la que haces... excelente comentario... interesante tu
reflexion”)

El profesor distingue el interés de los alumnos de manera gestual; por ejemplo sonrie,
establece contacto fisico.

Los refuerzos los entrega inmediatamente después de ocurrida la conducta deseable
(atencion, participacion).

Para hacer su clase, el profesor apela a los intereses de los alumnos

El profesor da muestras de conocer la mayoria de los nombres de sus alumnos (por
ejemplo: “como dice Josefina... ;qué piensas tl, Santiago?”

Logra que mas del 50% de los alumnos participen en la clase; por ejemplo respondiendo
preguntas, pasando a la pizarra, planteando inquietudes.

Logra que mas del 80% de los alumnos del curso lo estén mirando mientras él dirige la
actividad pedagdgica.

5. Manejo de Grupo.

Cumple personalmente las disposiciones de convivencia tales como escuchar sin
interrupciones.

Actua con rapidez para enfrentar las interrupciones que perturban la clase.

Usa sanciones centrandose en la conducta y no en la persona, no emite juicios
evaluativos.

Al presentarse un conflicto en el aula, lo resuelve adecuadamente

Al llamar la atencidn a los alumnos lo hace rescatando aspectos positivos del alumno.

6. Altas Expectativas

El Profesor propone desafios a todos los alumnos
(Por ejemplo: “Ahora vamos a hacer otro ejercicio, un poco mas dificil, pero todos son
capaces de resolverlo”)

El Profesor dice a sus alumnos que son capaces
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El Profesor demuestra interés por los comentarios de los alumnos

7. Retroalimentacion y Evaluacion Permanente

El profesor va puesto por puesto observando como los alumnos trabajan y las dudas que
tienen

El profesor hace evaluaciones formativas

El profesor hace a los alumnos pasar a la pizarra y les entrega feedback sobre el ejercicio
realizado

El profesor hace preguntas a los alumnos sobre la materia y complementa sus respuestas

8. Clima Escolar Positivo

El profesor se dirige a los alumnos por su nombre o apellido (personaliza la clase hacia
los alumnos)

Existe un clima agradable durante la clase

Al interactuar con los alumnos les sonrie.

Establece contacto visual cuando los alumnos le plantean preguntas o hacen comentarios.

Escucha sin interrumpir las preguntas e intervenciones de sus alumnos.

Verbaliza expresiones positivas sobre los alumnos cuando estos participan en clases.

Establece contacto fisico positivo con sus alumnos.

El profesor acepta que los alumnos discrepen de sus planteamientos.

C.- Al Finalizar la Clase

1. Planificacion, Planteamiento y Evaluacion de Objetivos

Al término de la clase retoma conceptos o nociones centrales que requieren ser
recordadas.

Realiza un resumen de la clase o pide a algunos estudiantes sintetizar lo principal de ella

Al término de la clase realiza actividades destinadas a evaluar el cumplimiento de las
metas de aprendizaje.

2. Clima Escolar Positivo

Al terminar la clase, el profesor se despide cordialmente de los alumnos.

3. Focalizacién en lo académico

La clase termina a la hora estipulada

Fortalezas del Docente
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Oportunidades de Mejora del Docente
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Apéndice D

Disefo de las sesiones de intervencion

N[O\ SN WA 1.2 HABILIDADES DE PENSAMIENTO
ACTIVIDAD

LINEA =8 Charla Psicoeducativa
INTERVENCION

RESPONSABLE Ps. Natalia Medina Urrutia

OBJETIVOS Objetivo General

= Generar practicas para la gestion de los contenidos y habilidades en
funcion del desarrollo de destrezas de pensamiento de orden superior.

Objetivos Especificos

= Conocer elementos tedricos y técnicos para el desarrollo de habilidades
de pensamiento de orden superior.

= Analizar elementos teoricos y técnicos para el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Evaluar los resultados de la experiencia.

RESULTADO = Se espera que los/as docentes conozcan y analicen elementos tedricos y

ESPERADO técnicos para el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior.

POBLACION Docentes del Colegio, Chillan.

OBJETIVO

pI={olRIIol[6]\MI=N 1. Se inicia el trabajo del taller, presentando el tema correspondiente a la

LA ACTIVIDAD planificacion previamente establecida.

2. Se dan a conocer elementos tedricos y técnicos en torno al desarrollo de
habilidades de pensamiento superior.

3. Se dard la instancia para una ronda de preguntas por parte de los
docentes.

4. Se les solicitara a los/as docentes evaluar la experiencia a través de una
encuesta de satisfaccion de la actividad.




N[OV [=]xI=Np]=B W 1.3 PROFUNDIZACION EN HABILIDADES DE PENSAMIENTO
ACTIVIDAD

LINEA B]=0 Taller Psicoeducativo
INTERVENCION

RESPONSABLE Ps. Natalia Medina Urrutia

OBJETIVOS Objetivo General

= Generar practicas para la gestion de los contenidos y habilidades en
funcion del desarrollo de destrezas de pensamiento de orden superior.

Obijetivos Especificos

Analizar el conocimiento que poseen los/as docentes en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Conocer elementos tedricos y técnicos para el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior.

Evaluar los resultados de la experiencia.

RESULTADO = Se espera que los docentes analicen el conocimiento que poseen los/as

ESPERADO docen_tes respecto al desarrollo de habilidades (?e_ pensamllen_to de orden
superior, asi como que conozcan elementos tedricos y técnicos para el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior.

POBLACION Docentes del ciclo basica del Colegio, Chillan.
OBJETIVO

pI={oizlIoi (o)M=l 1. Se inicia el trabajo del taller, presentando el tema correspondiente a la

LA ACTIVIDAD planificacion previamente establecida.

2. Se realiza una actividad con una tic’s para saber lo que sabian los/as
docentes respecto al desarrollo de habilidades.

3. Se dan a conocer elementos tedricos y técnicos en torno al desarrollo de
habilidades de pensamiento superior.

4. Se dard la instancia para una ronda de preguntas por parte de los
docentes.

5. Se les solicitara a los/as docentes evaluar la experiencia a través de una
encuesta de satisfaccion de la actividad.
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N[OV [=IxI=BNsI=M W\ 21 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA CON FOCO EN LAS
ACTIVIDAD HABILIDADES DEL PESAMIENTO

LINEA B]=8 Charla Psicoeducativa
INTERVENCION

RESPONSABLE Ps. Natalia Medina Urrutia

OBJETIVOS Objetivo General

= Poner en practica estrategias de ensefianza que favorezcan el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion
curricular.

Obijetivos Especificos

= Conocer estrategias efectivas en el aula con foco en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Analizar estrategias efectivas para el desarrollo de habilidades del
pensamiento de orden superior en los/as estudiantes.

= Evaluar los resultados de la experiencia.

RESULTADO = Se espera que los/as docentes conozcan y analicen la diversificacion de
ESPERADO estrategias efectivas en el aula con foco en el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior, que conozcan estrategias efectivas para el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en los/as
estudiantes.

POBLACION Docentes del ciclo basico del Colegio.
OBJETIVO

pI={ozY=Ioi 6] \MI=0 1. Se inicia el trabajo del taller, presentando el tema correspondiente a la

LA ACTIVIDAD planificacion previamente establecida.

2. Se dan a conocer distintas estrategias efectivas que fomenten el desarrollo
de habilidades de pensamiento de orden superior (aprendizaje basado en
problemas, clase puzle, design thinking, mediadores instrumentales)

3. Se expondrd videos de una clase piloto realizada en un cuarto basico
utilizando el aprendizaje basado en problemas.

4. Se realizard una ronda de preguntas y comentarios.

5. Seinstara a los/as docentes a efectuar algunas de las estrategias en el aula.

6. Se les solicitara a los/as docentes evaluar la experiencia a través de una
encuesta de satisfaccion de la actividad.
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N[O]V/|=1I=Bs] =B W:W 2.2 SOCIALIZACION DE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA CON
ACTIVIDAD FOCO EN LAS HABILIDADES DEL PESAMIENTO

LINEA DJ=W Socializacion de estrategias de ensefianza
INTERVENCION

RESPONSABLE Ps. Natalia Medina Urrutia

OBJETIVOS Objetivo General

= Poner en practica estrategias de ensefianza que favorezcan el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion
curricular.

Objetivos Especificos

= Socializar estrategias efectivas para el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior en los/as estudiantes por parte de un grupo
de docentes.

= Analizar estrategias efectivas para el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior en los/as estudiantes realizadas por un
grupo de docentes.

=  Evaluar los resultados de la experiencia.

RESULTADO = Se espera que los/as docentes socialicen y analicen estrategias efectivas
ESPERADO para el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior en
los/as estudiantes realizadas por parte de un grupo de docentes.

POBLACION Docentes del Colegio.
OBJETIVO

pI={olaI[=Io{[6] M=l 1. Se inicia el trabajo del taller, presentando el tema correspondiente a la

LA ACTIVIDAD planificacion previamente establecida.

2. Se expondra videos de la Agencia de la Calidad de la Educacién respecto
al desarrollo de habilidades de orden superior.

3. Se dan a conocer distintas estrategias efectivas que fomenten el desarrollo
de habilidades de pensamiento de orden superior realizadas por un grupo
de docentes de diferentes éreas y diferentes ciclos.

4. Se realizard una ronda de preguntas y comentarios respecto a a la
actividad.

5. Se les solicitara a los/as docentes evaluar la experiencia.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

LINEA DE
INTERVENCION
RESPONSABLE

OBJETIVO

RESULTADO
ESPERADO

POBLACION
OBJETIVO
DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD

2.3 ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE CON FOCO EN LAS
HABILIDADES DEL PESAMIENTO

Asesoria y acompafiamiento al aula

Ps. Natalia Medina Urrutia

Objetivo General

= Poner en préactica estrategias de ensefianza que favorezcan el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior incorporadas en la gestion
curricular.

Obijetivos Especificos

= Conocer estrategias de ensefianza con foco en el desarrollo de habilidades
de pensamiento de orden superior.

» Analizar a los/as docentes en la diversificacion de estrategias efectivas en
el aula con foco en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior.

= Acompafar en la realizacion de la estrategia de aprendizaje con foco en el
desarrollo de pensamiento de orden superior.

= Se espera que los/as docentes conozcan estrategias efectivas en el aula con
foco en el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior y
sean analizadas para posteriormente sean acompafados en la realizacion de
alguna estrategia de aprendizaje.

Docentes del Colegio.

1. Seinicia el trabajo con el docente seleccionado alguna de las estrategias
vistas en los consejos anteriores.

2. Se adapta la estrategia al nivel de los estudiantes, asi como a la asignatura
y unidad de aprendizaje.

3. Serealiza la estrategia de ensefianza en co- docencia con el profesor/a.

4. Se les solicitara a los/as estudiantes evaluar la experiencia a través de una
encuesta de satisfaccion de la actividad.

5. Se realizara una reunion con el docente con la finalidad de retroalimentar
la actividad.
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N[O]VI=II=BNp]=BN W 3.1 RETROALIMENTACION EFECTIVA
ACTIVIDAD

LINEA B]=8 Charla Psicoeducativa
INTERVENCION

RESPONSABLE Ps. Natalia Medina Urrutia

OBJETIVOS Objetivo General

Favorecer los procesos de retroalimentacion efectiva con foco en las
habilidades de pensamiento de orden superior.

Obijetivos Especificos

= Analizar la importancia de la retroalimentacion efectiva con foco en las
habilidades de pensamiento de orden superior.

= Conocer elementos tedricos y técnicos en torno a la importancia de los
procesos de retroalimentacion y el impacto en los procesos de ensefianza
aprendizaje para el desarrollo de habilidades del pensamiento de orden
superior.

= Evaluar los resultados de la experiencia.

RESULTADO =Se espera que los/as docentes analicen la importancia de la
ESPERADO retroalimentacion efectiva con foco en las habilidades de pensamiento de
orden superior y que conozcan elementos tedricos y técnicos en torno a la
importancia de los procesos de retroalimentacion y el impacto en los
procesos de ensefianza aprendizaje para el desarrollo de habilidades de
pensamiento de orden superior.

POBLACION Docentes del Colegio.
OBJETIVO

pI={olzlToi[o]\MI=0 1. Se inicia el trabajo del taller, presentando el tema correspondiente a la

LA ACTIVIDAD planificacion previamente establecida.

2. Se dan a conocer elementos tedricos y técnicos en torno a la importancia
de los procesos de retroalimentaciéon y el impacto en los procesos de
ensefianza aprendizaje para el desarrollo de habilidades de pensamiento
de orden superior.

3. Se instara a los/as docentes a socializar las estrategias que estan
realizando en el aula respecto a los procesos de retroalimentacion y la
importancia de estos.

4. Se dard la instancia para una ronda de preguntas por parte de los
docentes.

5. Se les solicitara a los/as docentes evaluar la experiencia a través de una
encuesta de satisfaccion de la actividad.
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