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RESUMEN

Este proyecto de investigacion-accion tiene como objetivo introducir la evaluaciéon formativa y
la retroalimentacion oportuna en la ensefianza de morfologia, con el fin de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y desarrollar habilidades en los estudiantes que les permitan enfrentar
situaciones reales en su campo profesional y social. Se reconoce la falta de implementacion de la
evaluacion formativa en la ensefianza de morfologia y se plantea la siguiente pregunta de
investigacion: (Cémo desarrollar e implementar estrategias efectivas para incorporar la
evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna en la ensefianza de las ciencias morfoldgicas?
Los objetivos generales y especificos de la investigacién se enfocan en identificar las précticas
actuales de evaluacién utilizadas por los docentes de morfologia, disefiar un modelo de
evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna, e implementar este modelo en la ensefianza
de morfologia por parte de los docentes. La intervencién incluye reuniones, talleres, sesiones de
capacitacion, implementacion en el aula y una evaluacién final. Se concluye que la escasa
utilizacién de la evaluacion formativa se debe a la falta de capacitacion en evaluacion formativa,
falta de tiempo, falta de recursos y una cultura evaluativa tradicional. Por lo tanto, es necesario
solucionar estas causas subyacentes.

Abstract

This action research project aims to introduce formative assessment and timely feedback in the
teaching of morphology, to improve the teaching-learning process and develop skills in students
that enable them to face real situations in their professional and social field. The lack of
implementation of formative assessment in the teaching of morphology is recognized, and the
following research question is posed: How to develop and implement effective strategies to
incorporate formative assessment and timely feedback in the teaching of morphological
sciences? The general and specific objectives of the research focus on identifying the current
assessment practices used by morphology teachers, designing a model of formative assessment
and timely feedback, and implementing this model in the teaching of morphology by teachers.
The intervention includes meetings, workshops, training sessions, classroom implementation,
and a final evaluation. It is concluded that the scarce use of formative assessment is due to the
lack of training in formative assessment, lack of time, lack of resources, and a traditional

evaluative culture. Therefore, it is necessary to address these underlying causes.



I.- INTRODUCCION.

La evaluacion es un aspecto esencial en la educacion, ya que permite medir el
aprendizaje y progreso de los estudiantes, al permitirnos reconocer el nivel de logro y
dificultad que pueden presentar los estudiantes frente a una determinada tarea o
contenido, asi como también mejorar las précticas docentes. En este sentido, la
evaluacion, y especial la de tipo formativa se ha destacado como una estrategia efectiva
para mejorar la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje en diversas disciplinas,
incluyendo la morfologia. Por lo que su incorporacion en las diferentes instancias de

aprendizaje, la vuelve una herramienta pedagdgica estratégica.

La evaluacion formativa es una estrategia educativa que ha cobrado relevancia en los
ultimos afos debido a su potencial para mejorar el aprendizaje y la ensefianza en el aula.
En particular, en la ensefianza de la morfologia, la evaluacién formativa puede ser una
herramienta valiosa si se utiliza de manera apropiada y oportuna para identificar y
abordar las dificultades de los estudiantes en el aprendizaje de las estructuras macro y
microscopicas de un individuo. Se vuelve imprescindible, por tanto, que los
instrumentos y estrategias evaluativas sean idoneos y se encuentren en armonia con los

propdsitos para los cuales se efectda la evaluacion.

La evaluacion formativa es una propuesta apropiada para desarrollar un modelo de
ensefianza desde el enfoque por competencias, como el que presentan las instituciones
de educacion superior en su perfil de egreso, puesto que enfatiza en la integralidad y la
autorregulacion de los estudiantes en sus procesos de aprendizaje como sefiala Mejia
(2012). Sin embargo, segun Contreras (2010), una de las dificultades para la

implementacion la evaluacion formativa, es que los docentes reconocen el concepto de



evaluacion desde un enfoque tradicional, y la asocian a medicion y calificacion y no a
una reflexion fundamentada sobre la calidad de aquello que aprenden los estudiantes.

El presente proyecto de innovacion curricular tiene como prop6sito promover un cambio
en las estrategias evaluativas en el departamento de Morfologia, incorporando la
evaluacion formativa a la préctica pedagogica. De modo de pesquisar y apoyar a tiempo

dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El contenido presentado en este trabajo se organiz6 fundamentalmente en tres secciones:
la primera parte, donde se plantea el problema de investigacion y su contextualizacion,
la segunda donde se realiza un diagnostico de la problematica, en base a los resultados
de esta etapa se disefia, aplica y evalta la intervencion + innovacion y una etapa final
donde se destacan las principales conclusiones de esta investigacion y reflexiones de

cierre.



I1.- PRESENTACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1. Descripcion del contexto.

La intervencién se desarrollard en la direccion de Morfologia de una Facultad de
medicina, de una institucion de educacion superior privada del sector oriente de la
region metropolitana. La institucion tiene como mision servir a Chile formando
profesionales y generando conocimiento que sea Util y ayude al pais en sus necesidades
y desafios del siglo XXI. Dentro de los valores institucionales se reconocen compromiso
con el desarrollo de una sociedad de personas libres; no discriminacion y valoracion de
la diversidad; libertad de pensamiento, diversidad y su libre expresion y excelencia

académica.

La direccion de Morfologia tiene como mision realizar docencia de pregrado y
postgrado, en distintas tematicas relacionadas con las disciplinas que conforman el area
de las Ciencias Morfoldgicas, es decir Anatomia, Histologia y Embriologia. El equipo
docente estd conformado por profesionales de diferentes diciplinas entre las que se
encuentran medicos cirujanos (6), cirujanos dentistas (8), tecndlogos médicos (2),
médicos veterinarios (3), kinesidlogos (3) y antropélogo (1). Los docentes de morfologia
se desempefian en asignaturas semestrales y/o anuales, de aquellas carreras relacionadas
a las ciencias de la salud, como son enfermeria, fonoaudiologia, kinesiologia, obstetricia,
terapia ocupacional, tecnologia médica, odontologia y medicina. Durante el afio 2022 la
direccién de morfologia a través de sus asignaturas insertas en diferentes carreras realizo

actividades docentes a 861 estudiantes.
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2. Planteamiento del problema

Durante la Gltima década las universidades chilenas han comenzado un proceso
de redisefio curricular, para pasar de un enfoque tradicional a uno por competencias. El
curriculum por competencias entrega una alternativa a la transmision y evaluacion de
conocimientos, en el proceso de ensefianza- aprendizaje. En este sentido, ante el
escenario laboral actual, se agregan al curriculum habilidades que les permitan

desenvolverse en situaciones concretas de su campo profesional y social.

Por lo que si pretendemos avanzar hacia practicas evaluativas acorde a las exigencias y
necesidades del mercado laboral y coherentes con las necesidades educativas de las
nuevas generaciones, los docentes formadores de profesionales debemos ser agentes de

cambio e innovacion.

Al considerar estos antecedentes y observar las practicas evaluativas del docente de
Morfologia, se reconoce el siguiente problema: La falta de implementacion de la
evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna como practica habitual en la
ensefianza de morfologia por parte de los docentes de pregrado afecta negativamente el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

Este problema podria ser causado por desconocimiento por parte de los docentes
respecto a instrumentos de evaluacion formativa y su aplicacion; asi como, otra posible
causa podria ser el poco tiempo que se dedica a la préactica reflexiva dentro del proceso
evaluativo. Este problema genera adicional y complementariamente una desmotivacion

por parte de los estudiantes respecto a las instancias evaluativas.

11



3. Pregunta de investigacion.

En este contexto, surgen la siguiente pregunta de investigacion.
¢Como desarrollar e implementar estrategias efectivas para incorporar la evaluacion

formativa y retroalimentacion oportuna en la ensefianza de las ciencias morfologicas?

4. Justificacion del problema.

La justificacion del problema de investigacién planteado es importante porque la
evaluacion formativa se ha identificado como una herramienta eficaz para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes en diversos campos, incluyendo la ensefianza
de morfologia. Sin embargo, en la préctica, la implementacion de la evaluacion
formativa puede resultar desafiante para los docentes, quienes pueden enfrentar

dificultades para disefiar y aplicar estrategias efectivas de evaluacion formativa.

Por lo tanto, esta investigacion-accion tiene como objetivo abordar esta problematica y
proporcionar soluciones practicas para los docentes de morfologia. Al disefiar e
implementar una estrategia de evaluacion formativa efectiva y analizar su impacto en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se espera contribuir a la mejora de las practicas
docentes dentro de la direccion. Ademas, esta investigacion-accion tiene el potencial de
mejorar la calidad de la educacion en la ensefianza de morfologia y, por extension, de

otras areas de estudio.

Al ayudar a los docentes a mejorar su practica pedagogica a traves de la aplicacion de la

evaluacion formativa y retroalimentacidon oportuna, se puede mejorar la motivacién, el
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aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes, lo que puede tener un

impacto positivo en sus futuras oportunidades educativas y profesionales.

Entregar respuesta a estas inquietudes, podria significar una mejora sustancial de las

practicas evaluativas en la ensefianza- aprendizaje de la Morfologia. Se pueden

considerar los siguientes aspectos:

a)

b)

Conveniencia: Contar con evaluaciones formativas ayudara a los estudiantes a
familiarizarse con los niveles de logro de sus aprendizajes, los informaréa de la

brecha que aun deben recorrer para llegar al nivel esperado.

Relevancia: Se pretende propiciar la toma de decisiones por parte del docente y
del estudiante a conciencia de sus aprendizajes y de las competencias
profesionales adquiridas y por adquirir, en beneficio de una mejora en los

procesos formativos.

Implicancias précticas: De igual forma se debe plantear que el correcto desarrollo

de instancias evaluativas formativas, requieren un entrenamiento de parte de los
estudiantes y docentes que les permita desarrollar, entre otros, una
autoevaluacion, con un alto sentido de critica ante sus propias actitudes y
resultados. Esto conlleva a que deberan obtenerse resultados satisfactorios y no

simplemente "promedios" de calificaciones.

Por tanto, si buscamos que nuestros estudiantes aprendan, e integren estos aprendizajes,

es primordial que facilitemos el proceso, permitiendo reconocer durante el proceso

donde se centran sus dificultades.

13



5. Objetivo General de investigacion:

e Implementar estrategias efectivas para incorporar la evaluacién formativa y
retroalimentacion oportuna como practica habitual en la ensefianza de morfologia

por parte de los docentes.

6. Objetivos Especificos de investigacion:

o Identificar las précticas actuales de evaluacion utilizadas por los docentes de

morfologia en la ensefianza de pregrado y evaluar su efectividad.

e Diseflar un modelo de evaluacién formativa y retroalimentacion oportuna que

pueda ser implementado por los docentes de morfologia.

e Implementar el modelo de evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna en

la ensefianza de morfologia por parte de los docentes.
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MARCO TEORICO

El aprendizaje de las ciencias morfoldgicas, como anatomia, embriologia e histologia,
son fundamental en la formacion de los estudiantes en carreras de la salud. En este
marco tedrico, se hard referencia a la evaluacién para el aprendizaje en las carreras de la
salud, se abordaran los conceptos de evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna
en el contexto del aprendizaje de las ciencias morfoldgicas, el rol y las aprensiones del
docente en el uso de estas herramientas para la ensefianza aprendizaje de las ciencias
morfoldgicas. Y finalmente una revision sobre estudios sobre la efectividad de la

evaluacion formativa y la retroalimentacion oportuna en este contexto.

La evaluacion para el aprendizaje en carreras de la salud.

La evaluacion en el dmbito educativo es una préctica fundamental para medir el
aprendizaje y progreso de los estudiantes, ademas de brindar informacion valiosa para la
toma de decisiones pedagogicas. En el contexto de la educacion superior, la evaluacién
se convierte en un elemento clave para garantizar que los estudiantes alcancen los
resultados de aprendizaje y adquieran las competencias necesarias para su futuro
desemperio profesional. Por tanto, la evaluacion se presenta como un proceso continuo y
formativo que involucra no solo la medicion de conocimientos y habilidades, sino
también la retroalimentacion y orientacion para el mejoramiento del desempefio. En este
sentido, es importante considerar que la evaluacion debe estar alineada con los

resultados de aprendizaje y los contenidos que se abordan en la respectiva carrera.

Segun Aharony y Strasser (2019), la evaluacion del aprendizaje en carreras de la salud
debe considerar diferentes tipos de evaluacion, como la evaluacién formativa y la

evaluacion sumativa. La evaluacion formativa permite realizar ajustes y mejoras en la
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ensefianza en tiempo real. Por otro lado, la evaluacion sumativa se enfoca en medir el

conocimiento adquirido por los estudiantes al final de un periodo de aprendizaje.

En el contexto de las carreras de la salud, Garcia-Riaza, Suarez-Rodriguez, Fernandez-
Rodriguez y Mufoz-Cacho (2018) resaltan la importancia de la evaluacion del

aprendizaje en ciencias de la salud, sefialando que:

"La evaluacion es una parte fundamental en la educacion de los profesionales
sanitarios, que debe ser multidimensional y considerar tanto conocimientos tedricos

como habilidades préacticas y competencias profesionales™ (p. 311).

Asimismo, destacan la importancia de la retroalimentacién oportuna para que los
estudiantes puedan mejorar su proceso de aprendizaje y su desempefio profesional. En
este sentido, es importante considerar que la retroalimentacion es una herramienta clave
en la evaluacién formativa del aprendizaje en carreras de la salud. Para Chalmers y
Preece (2019)

"La retroalimentacion permite a los estudiantes comprender mejor sus fortalezas y
debilidades en el proceso de aprendizaje, lo que les permite realizar ajustes y mejoras

en su desempefio académico” (p. 46)

Ademas, la evaluacion en carreras de la salud debe considerar el uso de tecnologias
educativas, como son plataformas virtuales y simuladores. Segun McNaughton y
Raverty (2020), las tecnologias educativas permiten mejorar la calidad de la ensefianza y
la evaluacion del aprendizaje en carreras de la salud, ya que permiten simular
situaciones reales de la préactica profesional. Es precisamente a la evaluacion basada en
situaciones reales y contextualizadas que Moreno, Linares y Fuenmayor (2018) destacan
la importancia de la evaluacion auténtica, ya que permite evaluar tanto los
conocimientos tedricos como las habilidades practicas y competencias profesionales.

Asimismo, sefialan la importancia de la autoevaluacion y coevaluacion, como
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herramientas para que los estudiantes se involucren en su proceso de aprendizaje y

adquieran habilidades de evaluacion.

Evaluacion formativa en el aprendizaje de las ciencias morfoldgicas.

La evaluacion formativa es un proceso integral y constante que tiene como objetivo
principal proporcionar retroalimentacion oportuna al estudiante para mejorar su proceso
de aprendizaje. En los ultimos afios, se ha enfatizado la importancia de la evaluacién
formativa en la educacion superior, especialmente en las carreras de la salud, ya que se
busca formar profesionales capaces de desempefiarse en el mundo laboral de manera

competente.

Hattie y Timperley (2007), presentan de manera muy clara y coherente el foco de la
evaluacion formativa.
"La evaluacion formativa se enfoca en proporcionar informacién al estudiante acerca
de su proceso de aprendizaje y en ayudar a los docentes a tomar decisiones sobre como
mejorar su ensefianza. La evaluacion formativa es un proceso que implica la
identificacion de fortalezas y debilidades y la elaboracion de planes para mejorar el
aprendizaje. Es importante destacar que esta evaluacion no es una medida de la
capacidad cognitiva del estudiante, sino que se enfoca en el proceso de aprendizaje y en
como se puede mejorar™ (p. 82).
En este sentido, Black y Wiliam (1998) destacan que la evaluacion formativa debe ser
utilizada de manera regular para identificar fortalezas y debilidades del proceso de

ensefianza-aprendizaje, lo que permitira ajustar y mejorar el proceso educativo.

En el desarrollo de la evaluacion formativa también se incluyen estrategias como la
autoevaluacion y la coevaluacion. Segun Nicol y Macfarlane-Dick (2006), estas

estrategias permiten al estudiante evaluar su propio aprendizaje y el de sus pares, lo que
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les permite reflexionar sobre su proceso de aprendizaje y desarrollar habilidades

metacognitivas.

Es importante destacar que la evaluacion formativa no reemplaza la evaluacion
sumativa, sino que se complementan entre si. Segun Scriven (1967), la evaluacion
sumativa se enfoca en la medicion del logro final del estudiante y su capacidad para
aplicar lo aprendido en una situacion especifica.

En el aprendizaje de las ciencias morfologicas, la evaluacion formativa puede utilizarse
para evaluar la comprension de los estudiantes sobre la anatomia, embriologia o la
histologia, asi como para identificar areas de mejora en su aprendizaje (Bergman,
Hwang, Cho, & Holman, 2016). Las estrategias de evaluacion formativa utilizadas en el
aprendizaje de las ciencias morfologicas incluyen la retroalimentacion escrita y oral, las
autoevaluaciones, la revision de pares, por considerar a las mas utilizadas. A su vez la
evaluacion formativa puede ser utilizada en diferentes momentos del proceso de
ensefianza y aprendizaje, y tiene como objetivo proporcionar retroalimentacion a los
estudiantes de manera oportuna. En el contexto de las ciencias morfolégicas, la
retroalimentacion puede ser especialmente Gtil, ya que permite a los estudiantes mejorar
su capacidad para identificar y describir estructuras anatémicas, hacer méas asertivo el

diagnostico histologico por presentar algunos ejemplos.

Retroalimentacion oportuna en el aprendizaje de las ciencias morfoldgicas

La retroalimentacion oportuna se refiere a la retroalimentacion que se proporciona a los
estudiantes inmediatamente después de su actuacion en una tarea especifica, con el
objetivo de mejorar su aprendizaje en el futuro. La retroalimentacion oportuna debe ser
especifica, clara y constructiva, y debe proporcionar informacion sobre lo que se hizo

bien, lo que se hizo mal y como mejorar en el futuro (Hattie & Timperley, 2007).
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En el aprendizaje de las ciencias morfoldgicas, la retroalimentacion oportuna puede ser
utilizada para mejorar la comprension de los estudiantes sobre la anatomia y la
histologia. Por ejemplo, la retroalimentacion oral puede ser utilizada después de una
diseccion anatomica para ayudar a los estudiantes a identificar las estructuras anatdmicas
de manera més efectiva (Mukhopadhyay, Cogle, & Seibert, 2016). La retroalimentacion
escrita también puede ser utilizada para proporcionar comentarios detallados sobre el
rendimiento de los estudiantes en certdmenes y examenes, lo que puede ayudar a los

estudiantes a mejorar en el futuro (Dinmohammadi, Peyman, & Yazdani, 2019).

La retroalimentacion también puede ser utilizada para mejorar la calidad de la ensefianza
en el aula. En un estudio de Pilarz y Cox (2017), se encontrd6 que la evaluacién
formativa y la retroalimentacion mejoraron la calidad de la ensefianza en el aula al
permitir que los profesores ajusten su ensefianza y brinden apoyo adicional a los
estudiantes que lo necesitan. Esto es especialmente importante en las ciencias
morfologicas, ya que los estudiantes pueden tener dificultades para visualizar y
comprender estructuras anatomicas. Ademas de la retroalimentacién, las evaluaciones
formativas también pueden incluir la autoevaluacion y la evaluacién por pares. La
autoevaluacion permite a los estudiantes reflexionar sobre su propio aprendizaje y
comprension, lo que les permite identificar sus fortalezas y debilidades. La evaluacién
por pares, por otro lado, permite a los estudiantes aprender de sus compafieros y mejorar
su capacidad para dar y recibir retroalimentacion constructiva (Dinmohammadi y col.,
2019).

Relacion entre evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna

La evaluacion formativa y la retroalimentacion oportuna estdn estrechamente
relacionadas en el contexto del aprendizaje de las ciencias morfoldgicas. La

retroalimentacion oportuna puede ser utilizada como una estrategia de evaluacion
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formativa, ya que proporciona informacion inmediata sobre el rendimiento del
estudiante, lo que puede ayudar a identificar &reas de mejora y guiar el proceso de
aprendizaje (Hattie & Timperley, 2007).

Ademas, la retroalimentacion oportuna también puede ser utilizada como una
herramienta para mejorar la evaluacion formativa. Por ejemplo, si un estudiante recibe
retroalimentacion especifica y constructiva sobre su desempefio en una tarea especifica,
puede utilizar esa informacion para mejorar su rendimiento en futuras tareas y examenes
(Mukhopadhyay y col., 2016).

Rol docente en la evaluacion formativa en la ensefianza de la morfologia

Fundamentalmente el papel que desempefian los docentes en la evaluacién para el
aprendizaje en carreras de la salud es ser los responsables de disefiar y administrar la
evaluacion formativa y sumativa, proporcionar retroalimentacion oportuna y adecuada a
los estudiantes, y adaptar su ensefianza para satisfacer las necesidades y fortalezas de los

estudiantes.

Driessen y col. (2015), indican que los docentes tienen un papel clave en la promocion
de la retroalimentacion de calidad. Deben disefiar y administrar evaluaciones que
permitan a los estudiantes recibir informacion sobre su progreso, habilidades y
conocimientos, y brindar retroalimentacion en un formato que sea significativo y (til
para el estudiante. Esto puede incluir la provision de comentarios escritos, conferencias
cara a cara y discusiones grupales. Asimismo, el docente debe adaptar su ensefianza y
evaluacion para satisfacer las necesidades de los estudiantes. Para Schneider y col.
(2016), esto puede implicar el uso de evaluaciones adaptativas y personalizadas, que se
ajusten a los niveles de habilidad y conocimiento de cada estudiante. Ademas, los
docentes deben estar dispuestos a adaptar su ensefianza a diferentes estilos de
aprendizaje y habilidades de los estudiantes, lo que puede incluir la creacion de

materiales de ensefianza multimedia y la integracion de tecnologia educativa. Por ultimo,
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pero no menos destacado es que los docentes deben fomentar la autorreflexion y la
autoevaluacion en los estudiantes. Segun Van der Vleuten y col (2018), esto puede
implicar la promocion de la metacognicion y el fomento de la capacidad de los
estudiantes para evaluar y reflexionar sobre su propio aprendizaje. Los docentes pueden
hacerlo proporcionando oportunidades para la retroalimentacion entre pares, permitiendo
que los estudiantes evallen el trabajo de sus compafieros y proporcionen comentarios

criticos constructivos.

No debemos dejar de mencionar que muchas veces estos desempefios no se logran por
parte de los docentes y puede ser debido a ciertas debilidades o aprensiones que pueden
afectar la efectividad de la evaluacion. Por ejemplo, en un estudio de Schneider y col.
(2016), se encontr6 que los docentes a menudo tienen dificultades para identificar los
conocimientos previos y las habilidades de los estudiantes, lo que puede conducir a una
evaluacion inadecuada de su nivel de conocimiento y desempefio. Otro punto en contra
comudn de los docentes es la falta de retroalimentacién oportuna y efectiva para los
estudiantes (Driessen y col., 2015). A menudo, los docentes no proporcionan
comentarios detallados y especificos a los estudiantes sobre su desempefio, 1o que puede
dificultar el desarrollo de sus habilidades y la mejora de su aprendizaje.

Finalmente, la falta de capacitacion adecuada en la evaluacién del aprendizaje también
puede ser una debilidad de los docentes en carreras de la salud. Como sefiala VVan der
Vleuten y col (2018), los docentes a menudo no reciben la capacitacion necesaria en
evaluacion formativa y sumativa, lo que puede resultar en una evaluacion inadecuada y
en decisiones equivocadas sobre la promocidn o titulacién de los estudiantes. Por lo que
se hace pertinente considerar y reconocer que los docentes también pueden ser una
fuente de debilidades en el disefio y aplicacion de la evaluacion del aprendizaje en
carreras de la salud, y es necesario abordar estas debilidades a través de la capacitacion y
el desarrollo profesional para mejorar la calidad de la evaluacion y el aprendizaje de los

estudiantes.
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Estudios previos sobre evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna en el

aprendizaje de las ciencias morfolégicas.

Varios estudios han investigado la efectividad de la evaluacion formativa y la
retroalimentacion oportuna en el aprendizaje de las ciencias morfoldgicas. Por ejemplo,
un estudio realizado por Bergman y col. (2016) encontr6 que la evaluacién formativa fue
efectiva para mejorar el rendimiento de los estudiantes en el aprendizaje de la histologia.
En este estudio, los estudiantes que recibieron retroalimentacion especifica sobre sus
desempefios en las evaluaciones formativas tuvieron un mejor desempefio en las
evaluaciones posteriores que aquellos que no recibieron retroalimentacién. Otro estudio
realizado por Dinmohammadi y col. (2019) encontré que la retroalimentacion escrita fue
efectiva para mejorar el rendimiento de los estudiantes en las evaluaciones de anatomia.
En este estudio, los estudiantes que recibieron retroalimentacion escrita especifica sobre
sus desemperfios en las evaluaciones tuvieron un mejor desempefio en las evaluaciones

posteriores que aquellos que no recibieron retroalimentacion.

Por lo que podemos sefialar que la evaluacion formativa se enfoca en proporcionar
retroalimentacion constante y constructiva al estudiante para mejorar su proceso de
aprendizaje. Esta evaluacion incluye estrategias como la autoevaluacion y la
coevaluacién, y requiere un docente capacitado, enfocado en el proceso de aprendizaje
del estudiante. La evaluacion formativa no reemplaza la evaluacion sumativa, sino que

se complementa con ella para lograr un proceso educativo integral y completo.
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I11.- DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

Planificacién Del Diagndstico.

En base a los antecedentes aportados en la seccion anterior, es que se plantea los

objetivos del diagndstico.
Objetivo General del diagnostico:

o Identificar las dificultades que enfrentan los docentes de morfologia en la
implementacién de la evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna en el

proceso de ensefianza aprendizaje de la morfologia.
Objetivos especificos del diagndstico:

e Conocer las préacticas evaluativas actuales utilizadas por los docentes de
morfologia en la ensefianza

e Determinar la comprension de los docentes de morfologia sobre la evaluacion
formativa, retroalimentacion oportuna y su relacion con el aprendizaje de los
estudiantes.

e Evaluar las necesidades de capacitacion y acompafiamiento de los docentes de

morfologia en relacion con la evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna.

Actores claves

Los actores claves de la comunidad educativa que se veran implicados por la
intervencion que propone este trabajo corresponden a un grupo de seran los docentes de
la Direccion de Morfologia, de la facultad de Medicina, puesto que al desarrollar la
innovacion pueden ver beneficiada sus practicas evaluativas al pesquisar junto a los
estudiantes las complejidades del proceso de ensefianza aprendizaje, también los
estudiantes de las diferentes carreras donde se imparten asignaturas de Histologia,

embriologia y anatomia. La institucién también se ve implicados y beneficiados, puesto
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que, al incorporar instancias evaluativas formativas, permite que el curriculum real se
alinee de mejor manera con el curriculum declarado por competencias en el modelo

educativo.

Caracterizacion de la muestra

Los sujetos participantes de la investigacion caracterizados en la siguiente tabla:

Tabla N°1
Participantes Sexo | Edad | Experiencia Jerarquia académica/ Cargo
docente

Docente n°1 M 28 3 afios Docente instructor Anatomia
anos

Docente n°2 M 35 5 afos Docente instructor Anatomia
afos

Docente n°3 F 67 40 afnos Docente titular/coordinador
afios Histologia

Docente n°4 M 33 11 afios Docente asociado/coordinador
afios Histologia

Docente n°5 M 72 44 afos Docente titular/coordinador
afios Embriologia

Docente n°6 F 34 4 afios Docente instructor
afios Embriologia

La técnica utilizada para la seleccion de muestra fue muestreo no probabilistico por
conveniencia (Hernandez Sampieri y col, 2014), que implica seleccionar a los

participantes que estén disponibles y dispuestos a participar en el estudio.
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Disefio De Estrategias Metodoldgicas

La perspectiva desde la cual se realizara esta investigacion accion es cualitativa. Para
esto se realizara una caracterizacion de las préacticas y se describiran los fundamentos
que sustentan las decisiones evaluativas de los docentes. Se adoptara un enfoque flexible
que permita comprender el fendbmeno desde la perspectiva interna y subjetiva de los
sujetos de estudio, pues se intentd describir y entender el fendmeno desde las
experiencias individuales y subjetivas de cada uno de los participantes expuestos al
proceso de una evaluacion continua formativa y compartida, tomando conciencia no solo
de los fendmenos sino también del modo en que se presentaron y constituyeron los
mismos (Aguirre-Garcia y Jaramillo-Echeverri, 2012). El enfoque en el paradigma
interpretativo (Miranda Beltrdn & Ortiz Bernal, 2020) lo que permite comprender los
significados y practicas de la evaluacion formativa de docentes formadores de
profesionales. Este enfoque permite describir las situaciones desde la perspectiva de los
docentes y sus cotidianeidades, respecto a las instancias evaluativas.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacion.

Para la recoleccion de informacion, se utilizo dos técnicas de recoleccion de informacion

cualitativa, la entrevista semiestructurada y encuesta autogestionada a los docentes.

Babbie (2016), sefiala que la entrevista semiestructurada es una técnica de recoleccion
de informacion que combina preguntas abiertas y cerradas. El investigador prepara una
lista de preguntas, pero tiene la libertad de formular preguntas adicionales o de
profundizar en las respuestas del participante. La entrevista semiestructurada es util para
explorar temas complejos y obtener informacion detallada sobre las experiencias y

opiniones de los participantes.
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Dillman y col (2014), describe la encuesta de autogestion como un tipo de encuesta en la

que los participantes completan el cuestionario de forma independiente, sin la presencia

del investigador. La encuesta de autogestion puede ser en papel o en linea, y puede

incluir preguntas cerradas y abiertas. La encuesta de autogestion es Gtil para obtener

informacion de una gran cantidad de participantes, de manera rapida y eficiente.

Ambos instrumentos fueron creados, piloteados y revisados en el taller de construccion

de instrumentos de recoleccion de datos y los criterios de revision fueron los siguientes:

Tabla N°2:

Criterio de | Entrevista semiestructurada | Encuesta de autogestion

validacion

Validez de | Verificar que las preguntas | Revisar que las preguntas midan los

contenido aborden los temas | constructos de interés y no estén
relevantes de la | sesgadas.
investigacion.

Validez de | Asegurarse de que las | Confirmar que las preguntas midan

constructo preguntas midan los | los constructos de interés de forma
constructos de interés de | precisa.
manera consistente

Fiabilidad Evaluar si los resultados | Verificar si las respuestas son
obtenidos son consistentes | estables a través del tiempo y si
y reproducibles diferentes encuestados responden de

manera similar
Validez de | Evaluar si los resultados | Verificar si los resultados obtenidos
criterio obtenidos corresponden con | se correlacionan con otras medidas

los esperados a partir de

gue midan los mismos constructos
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otras fuentes de
informacion
Validez de | Evaluar si los resultados | Verificar si los resultados obtenidos

convergencia

obtenidos se correlacionan

con otras medidas que

midan constructos similares

se correlacionan con otras medidas

gue midan constructos relacionados

Validez de

discriminacion

Evaluar si los resultados

obtenidos permiten
diferenciar entre distintos

grupos de participantes

Verificar si los resultados obtenidos
permiten diferenciar entre los grupos
que se supone deberian diferir en el

constructo medido

Validez de
contenido de la

respuesta

Evaluar si los participantes
comprenden las preguntas y
dan respuestas que reflejan
su experiencia 0

conocimiento

Verificar  si las respuestas

proporcionan  una  informacion
adecuada y completa a las preguntas

realizadas
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Entrevista docentes morfologia.

Se realizaron 6 entrevistas semiestructuradas de manera individual, en esta entrevista se
indago sobre las practicas evaluativas de los docentes de diferentes diciplinas de la
morfologia, como son anatomia, embriologia e histologia. Cabe sefialar que el guion y

protocolo de entrevista se encuentra en el apartado de anexos (Anexo 1).

Durante las entrevistas, se investigaron las decisiones evaluativas que toman los
profesores de morfologia en los cursos de pregrado que imparten. Estas entrevistas,
como explico6 Rodriguez-Gomez (2016), permiten establecer de antemano la
informacion requerida mediante un guion, y pueden ser flexibles en funcion de las
respuestas obtenidas para conectar y orientar la entrevista en diferentes dimensiones.
Ademas, al ser exploratorias, se pueden determinar aspectos importantes a traves de las
opiniones de los profesores. Estas entrevistas son individuales, enfocadas y no
directivas, lo que permite profundizar en las respuestas de cada participante a través de
una escucha activa e interesada en lo que el entrevistado quiere decir, lo que crea un
ambiente confiable para obtener informacion sobre la percepcion del entrevistado sobre

el objeto de estudio.

Cada entrevista fue grabada a través de la grabadora de sonido y, posteriormente, los
audios asociados fueron transcritos para tener un registro de los datos. La entrevista se
estructura en base a los siguientes criterios: Concepto de Evaluacion, propésito de la
Evaluacion, relaciones conceptuales y practicas entre evaluacion y aprendizaje, uso de la
informacién pedagdgica para fines educativos, conceptualizacion de retroalimentacion,
momento y uso que le da a la retroalimentacion y finalmente relacion de las

evaluaciones con la motivacion por el aprendizaje.
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Las entrevistas se realizaron en las dependencias de la institucion, en la sala de
reuniones, se contextualiza el uso de la entrevista, se entrega consentimiento informado
para firma y autorizacién de entrevistado, se le pregunta si autoriza la grabacion de

audio de la entrevista, en promedio las entrevistas tardaron 30 minutos.

Encuesta a docentes sobre practicas evaluativas.

La encuesta autogestionada es una herramienta de recoleccion de datos que puede ser
muy util, especialmente cuando se busca conocer de manera mas concreta y dirigida la
perspectiva de los docentes sobre evaluaciones e instrumentos que utilizan. Se opto por
este tipo de herramienta porque el docente encuestado tiene la oportunidad de
reflexionar cuidadosamente sobre sus respuestas sin sentirse presionados por la
presencia de la investigadora y en el caso de aquellos docentes que son clinicos, con
horarios muy ocupados, este formato les acomodaba para ser parte de la investigacion, al
poder responderla en un plazo de tiempo mas extenso y flexible que una encuesta en

persona.

Terminada la entrevista se envid enlace a docentes para que pudiesen acceder a una
encuesta autogestionada sobre sus practicas evaluativas. Este instrumento al igual que la
entrevista se encuentra en el apartado de anexos (Anexo 2). La encuesta constd de 2
secciones, la primera de contextualizacion, donde el docente sefialara afios de
experiencia, carreras donde se desempefiaba, nimero de estudiantes actuales y area de la
morfologia donde se desempefiaba. La segunda seccion correspondia a preguntas
enfocadas en conocer la frecuencia con que el docente realizaba acciones determinadas
en relacion a la evaluacion, para ello se conto con 15 reactivos. Los niveles establecidos
fueron de Nunca (1) a Siempre (5). Y las dimensiones que se buscé identificar fueron

practicas evaluativas, evaluacion formativa y retroalimentacion oportuna.
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Resultados Del Diagndstico.
Analisis arbol del problema.

El &rbol del problema (Anexo 10) identifica las causas y consecuencias del problema
principal de la escasa utilizacion de evaluacion formativa en docentes de morfologia en
educacion superior en carreras del area de la salud. Algunas de las causas identificadas

que podemos reconocer serian:

o Falta de capacitacién en evaluacion formativa: Los docentes de morfologia
pueden no estar familiarizados con las practicas y herramientas de evaluacion

formativa, lo que puede llevar a que no las utilicen en su ensefianza.

o Falta de tiempo: Los docentes de morfologia pueden tener una carga de trabajo
excesiva que les impide dedicar el tiempo necesario para implementar la

evaluacion formativa de manera efectiva.

o Falta de recursos: Los docentes de morfologia pueden no tener acceso a las
herramientas y recursos necesarios para llevar a cabo la evaluacién formativa,

como por ejemplo software especializado, materiales didacticos adecuados, etc.

o Cultura evaluativa tradicional: La cultura evaluativa tradicional en la educacion
superior puede valorar méas la evaluacién sumativa que la formativa, lo que
puede llevar a que los docentes de morfologia no vean la importancia de la

evaluacion formativa.

Las consecuencias de la escasa utilizacién de evaluacion formativa en docentes de

morfologia en educacion superior en carreras del area de la salud podrian generar:

e Menor calidad del aprendizaje de los estudiantes: La falta de evaluacion
formativa puede llevar a que los estudiantes no reciban la retroalimentacion

necesaria para mejorar su aprendizaje y alcanzar los objetivos de la asignatura.
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« Brecha de conocimiento: Los estudiantes que no reciben evaluacion formativa
pueden tener dificultades para comprender los conceptos y terminologia de la
morfologia, lo que podria afectar su desempefio en futuras asignaturas y su

capacidad para aplicar estos conocimientos en la practica clinica.

e Desmotivacion de los estudiantes: La falta de retroalimentacion y de
oportunidades para autoevaluarse y evaluar a sus compafieros puede llevar a que

los estudiantes pierdan la motivacion por la asignatura y la materia.

En consecuencia, para abordar la escasa utilizacion de evaluacion formativa en docentes
de morfologia, se deben abordar las causas subyacentes identificadas y trabajar para
mejorar la calidad de la educacion y el aprendizaje de los estudiantes, de este modo ir

mejorando las practicas evaluativas en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Analisis de las entrevistas semiestructuradas de los docentes.

Las entrevistas se realizaron con el objetivo de determinar los conocimientos, ideas y
conceptos que el docente posee sobre la evaluacion, identificar la importancia que el
docente le da a los tipos de evaluacion (sumativas/formativas) y la retroalimentacion, y

caracterizar las practicas evaluativas de los docentes.

Gracias a las respuestas aportadas por los docentes entrevistado se generaron los
siguientes hallazgos:

En algunos docentes existe una confusion respecto a conceptos basicos referentes a
evaluacion, esto se evidencia cuando uno de los docentes menciona que “...he usado
diferentes tipos de evaluacion, asi como ahora en el curso tengo examenes, trabajos
practicos y proyectos y respecto a los instrumentos también soy de bastantes opciones
de los con nota y sin nota”. Otro docente con menos experiencia comenta también “...
que si bien veo que la evaluacién es como un tema bien complejo en la practica solo se

traduce en nota”

Otro hallazgo significativo se desprende de las entrevistas referente a la falta de
familiarizacion con las tendencias y metodologias de evaluacion, donde los docentes
reconocen utilizar la misma metodologia que cuando ellos fueron estudiantes “... yo
evallio, 6sea mis pruebas son en formato iguales a cuando yo fui estudiantes, quizas

P T

ahora el cambio es que preguntamos mds facil” “...me encantaria tener otro tipo de
pruebas pero tengo tantos estudiantes que no sé cémo podria hacerlo de otra forma, en

el mismo tiempo”’

Ademas, se encontr6 que la mayoria de los docentes consideran que tanto la evaluacion
sumativa como la formativa son importantes para el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, pero que no necesariamente utilizan ambos tipos de evaluaciones, “...creo
que tanto la evaluacién sumativa que tanto usamos, como la formativa son importantes

para el aprendizaje de los estudiantes”, agregando *...pero personalmente me inclino
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mas por la sumativa ya que con el tiempo que tengo me permite cumplir con los

compromisos de entrega de notas con las escuelas .

Referente a las preguntas relacionadas a la retroalimentacion, gran parte de los docentes
conocen su significado concreto, y conscientes que es una herramienta orientada a la
mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje, pero para casi todos los entrevistados
consideran que cumplen retroalimentando al entregar la pauta de respuestas después de
una evaluacién, “... es importante que la retroalimentacién sea oportuna, intento que
sea después del control indicando la pauta y en los certdmenes al inicio de la clase
siguiente”, “...es fundamental para mis cursos en el caso del grupo de especialidad
puedo hacerla de manera individual y eso veo que les gusta mas, ademas como son un

grupo chico se puede hacer mas cosas”

Finalmente se reconoce un interés por gran parte de los docentes de conocer y probar
nuevas tecnologias y herramientas para mejorar sus practicas evaluativas y motivar a los
estudiantes, “...estoy interesado en nuevas formas para mejorar y motivar a los
estudiantes, perooo, lo que me pasa es que no me dan los tiempos entre la consulta y las
clases, me tengo que hacer el momento”, “...creo que las nuevas tecnologias pueden
ayudarnos, lo que puede mejorar significativamente el proceso de ensefianza y

aprendizaje”.(docente morfologia)

Las entrevistas por tanto permitieron delinear la estructura necesaria para disefiar el plan

de intervencion.
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Anélisis Resultados de encuesta autogestionada a los docentes.

Este instrumento nos permitié cuantificar las opiniones de los docentes frente a la
practica evaluativa. Los puntos mas significativos aportados por la encuesta fueron los
siguientes:

Si bien los docentes sefialan utilizar ejemplos que contextualicen a los estudiantes
(83,3%), solo el 16,7% de los docentes considera dentro de su planificacion y
calendarizacion actividades que los acerquen a su futuro laboral, por tanto, perdiendo

instancias de generar evaluacion autentica.
Gréfico N°1

Propicio situaciones de aprendizaje utilizando ejemplos que contextualicen a los estudiantes
6 respuestas

6

5 (83,3 %)

0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 1(16,7 %)
o | | |
1 2 3 4 5

Gréfico N°2

Planifico y calendarizo actividades que generen experiencias en las cuales los estudiantes se vean
enfrentados a problematicas que los acerquen a su futuro laboral

6 respuestas

2

2(33,3 %) 2 (33,3 %)

1(16,7 %)

0 (0‘ %)

1 2

34



Respecto a la utilizacion de instrumentos de evaluacion el 83,3% de los docentes se
inclina dentro de sus practicas evaluativas por los examenes orales e interrogacion,
seguidos de utilizacion de rubricas, pruebas escritas de items cerrados y desarrollo breve
(gréfico N°3). Al consultar por si estos instrumentos permiten al estudiante realizar
procesos de autorreflexion, se manifiesta que un 16,7% rara vez y ocasionalmente se
genera este proceso de metacognicion y que un 50% considera que esto ocurre siempre
(gréfico N°4).

Gréfico N°3

Seleccione los instrumentos de evaluacién que utiliza

6 respuestas

Pruebas escritas de items cerr... 4 (66,7 %)

Preguntas de desarrollo breve 4 (66,7 %)

Preguntas de desarrollo extend...

2(33,3 %)
Pruebas de seleccién multiple...
Examen oral/interrogacién 5 (83,3 %)

Portafolio 2 (33,3 %)

Escala de apreciacion

4 (66,7 %)

Grafico N°4
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Los instrumentos de evaluacion que utilizo en mi practica docente permiten al estudiante realizar
un proceso de autorreflexion

6 respuestas

3 3 (50 %)

1(16,7 %) 1(16,7 %) 1 (16,7 %)

En relacion con la retroalimentacion, podemos reconocer que los docentes consideran en
la planificacion tiempo para ella (grafico N°5), y que forma mas utilizada de
retroalimentar a los estudiantes es entregar informacién sobre los aciertos en las
evaluaciones siendo una accion realizada por el 100% de los docentes. (grafico N°6).
Rara vez es considerado permitir a los estudiantes repetir trabajos o actividades para

mejorar su calificacion (grafico N°7).
Gréfico N°5

En la planificacion de mi curso considero tiempo para realizar retroalimentacion a los estudiantes

6 respuestas

4
4 (66,7 %)

1 (16,7 %) 1 (16,7 %)

0 (0I %) 0 (Ci %)

1 2 3 4 5

Grafico N°6
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Seleccione la(s) forma(s) en la que retroalimenta a sus estudiantes

6 respuestas

Entrego informacion a las y los

) . 6 (100 %)
estudinates sobre en qué acert...

Realizo comentarios generales
sobre el rendimiento en una ev...

Disefio e implemento
retroalimentacion antes de una...

Otorgo tiempo para

. o 1(16,7 %)
retroalimentacién entre pares

No cuento con tiempo en mi
curso para generar retroalimen...

Gréfico N°7

Permito a los estudiantes repetir trabajos/actividades/tareas para mejorar su calidad y aumentar la
calificacion

6 respuestas

3
2
2 (33,3 %)
1
1 (16,7 %)
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3 4 5

Basados los resultados aportados en el analisis de entrevistas y posteriores encuestas se
puede identificar las siguientes barreras y desafios a superar:

BARRERAS EN LOS DOCENTES DE DESAFIOSPARA SUPERARLAS
MORFOLOGIA

Falta de perfeccionamiento docente: Aprender nuevas habilidades: los docentes
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Algunos docentes de morfologia pueden no
haber

formativa y por tanto no estar familiarizados

recibido formacién en evaluacién

con los principios y practicas de esta. Esto
puede dificultar la implementacion efectiva de
la evaluacion formativa en el aula.

Falta de tiempo: Los docentes de morfologia
expresaron tener alta carga docente y cursos
numerosos lo que utilizan como argumento
junto a falta de horario para dedicar a la
evaluacion formativa. Esto puede dificultar la
planificacién y ejecucion efectiva de la

evaluacién formativa en el aula.

Resistencia al cambio: Algunos docentes
pueden sentirse cémodos con sus practicas de
evaluacion actuales y pueden resistirse a

cambiar sus enfoques para incluir la

evaluacion  formativa. Esto puede ser

especialmente cierto para docentes que han
estado ensefiando morfologia durante muchos

afos.

pueden necesitar adquirir nuevas habilidades

y conocimientos sobre la evaluacion
formativa para implementarla de manera
efectiva. Esto puede requerir capacitacion
adicional 'y tiempo dedicado a la
autoeducacion.

Disefiar y planificar la evaluacion
formativa: la implementacion efectiva de la
evaluacion formativa requiere la
planificacion cuidadosa de las actividades y
estrategias de evaluacion. Los docentes
pueden enfrentar desafios en la planificacion
y disefio de la evaluacion formativa para
adaptarla a sus objetivos especificos de
ensefianza y aprendizaje.

Integrar la evaluacion formativa en la
ensefianza diaria: los docentes pueden
enfrentar desafios en la integracion efectiva
de la evaluacion formativa en la ensefianza
diaria de la morfologia. Esto puede requerir
la reorganizacion de los planes de lecciones y
la incorporacion de la evaluacion formativa

en las actividades regulares del aula.
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Identificacion de las necesidades de capacitacion y desarrollo profesional de los

docentes de morfologia con relacién a la evaluacién formativa.

La implementacion efectiva de la evaluacion formativa en la ensefianza de la morfologia
requiere que los docentes tengan habilidades y conocimientos sélidos en cuanto a los
principios y practicas de la evaluacion formativa. Y es uno de los objetivos que seran
abordados en la implementacion de la intervencion + innovacion. Un punto que resaltar
en la capacitacion docente es en cuanto a la planificacion y disefio de actividades de
evaluacion formativa que sean adecuadas para el aprendizaje de la morfologia. Esto
incluye la capacidad de disefiar preguntas de evaluacion, rubricas y otros instrumentos
de evaluacion que sean efectivos y relevantes para el contenido de la morfologia. Otro
punto que debe ser fuertemente trabajado en la implementacion es la capacidad de
interpretacion y uso de los datos de evaluacion formativa. Los docentes deben ser
capaces de analizar los resultados de las evaluaciones para identificar las fortalezas y

debilidades de sus estudiantes y ajustar su ensefianza en consecuencia.

Los docentes también pueden necesitar capacitacion en el uso de tecnologias de
evaluacion formativa, como herramientas en linea. Esto puede incluir la capacitacion en
la seleccion y uso de herramientas de evaluacion adecuadas para la morfologia y el uso

efectivo de los datos de evaluacion generados por estas herramientas.

Ademas, los docentes pueden necesitar capacitacion en la retroalimentacion efectiva a
los estudiantes. La retroalimentacion es un componente clave de la evaluacion
formativa, y los docentes deben ser capaces de proporcionar retroalimentacion
especifica, constructiva y significativa a sus estudiantes para mejorar su aprendizaje. Por
ultimo, es importante que los docentes estén actualizados en cuanto a las Gltimas
tendencias y avances en la evaluacion formativa. Esto puede incluir la capacitacién en

nuevas estrategias y técnicas de evaluacion.
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En conclusién, los resultados del andlisis del arbol del problema y de las entrevistas
semiestructuradas indican que la escasa utilizacion de la evaluacion formativa en
docentes de morfologia se debe a varias causas, como la falta de capacitacion en
evaluacion formativa, la falta de tiempo, la falta de recursos y una presencia marcada de
una cultura evaluativa tradicional. Como consecuencia de esta escasa utilizacion, se
pueden generar menor calidad de aprendizaje de los estudiantes, brecha de conocimiento
y desmotivacién de los estudiantes. En cuanto a los hallazgos de las entrevistas
semiestructurados, se encontrd que los docentes tienen una confusion respecto a los
conceptos basicos de la evaluacion, falta de familiarizacion con las tendencias y
metodologias de evaluacion, y que aunque la mayoria considera que tanto la evaluacion
sumativa como la formativa son importantes, muchos se inclinan mas por la evaluacién
sumativa debido a su limitado tiempo. Ademas, la mayoria de los docentes considera
que cumple con la retroalimentacion al entregar la pauta de respuestas después de una

evaluacion, ya sea esta un certamen o control.

Para abordar esta situacion, es necesario solucionar las causas subyacentes identificadas
y trabajar en la mejora de la calidad de la educacion y el aprendizaje de los estudiantes

para ir mejorando las practicas evaluativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las necesidades de capacitacion y desarrollo profesional de los docentes de morfologia
con relacion a la evaluacion formativa son diversas e incluyen la planificacion y disefio
de actividades de evaluacion formativa, la interpretacion y uso de datos de evaluacion, el
uso de retroalimentacion oportuna a los estudiantes y estar actualizados en cuanto a los
avances en temas de evaluacion. Proporcionar la capacitacion y desarrollo profesional
adecuados puede ayudar a los docentes a implementar la evaluacion formativa de
manera efectiva y regular, de este modo apunar a la mejora en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de sus estudiantes en la morfologia.
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I11.- DISENO, DESARROLLO Y EVALUACION DE LA INTERVENCION +
INNOVACION

Descripcion del plan de intervencion

Se propuso una intervencion enfocada en el trabajo con los docentes basada en los
hallazgos obtenidos durante la etapa de diagnostico, como medida para abordar el

problema identificado.

Objetivo General de la intervencién + innovacion:

e Mejorar las précticas evaluativas de los docentes de morfologia a través de la
implementacién de la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
Objetivos Especificos de la intervencion + innovacion:

e Sensibilizar a los docentes de morfologia sobre la importancia y los beneficios de

la evaluacion formativa en la ensefianza de la morfologia.

e Capacitar a los docentes de morfologia en la elaboracion y uso de instrumentos

de evaluacién formativa efectivos.

e Evaluar los resultados de la incorporaciéon de la evaluacion formativa en la

mejora de las practicas evaluativas de los docentes de morfologia.

Poblacion beneficiada

La poblacién beneficiada con la intervencién son los docentes de morfologia que se

desempefian en instituciones educativas de nivel superior y que deseen mejorar sus
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practicas de evaluacion formativa. En un segundo plano, la intervencion también
beneficia a los estudiantes de morfologia, ya que una evaluacion formativa efectiva
puede mejorar su aprendizaje y comprension de los conceptos. En tercer plano, la
intervencion también puede beneficiar a la institucion educativa, ya que una evaluacion
formativa adecuada puede mejorar la calidad de la ensefianza y, por lo tanto, el

reconocimiento de la institucion.

Descripcion de actividades.

La intervencion propuesta incluird varias actividades para mejorar la practica docente en
el area de la morfologia. A continuacion, se detallan las actividades especificas,

considerando temporalidad, horario y requerimientos.

Tabla N°4

Actividad Descripcion Tiempo | Horario Requerimientos

Capacitacién en | Los docentes | 2 dias 9:00am - 12:00pm | Lab. morfologia

los principios y | participardn  en proyector
practicas de la | sesiones de pizarra, Wifi
evaluacion capacitacion para
formativa. familiarizarse

con los

principios y

practicas de la
evaluacion

formativa.

Talleres para | Los docentes | 3 dias 9:00am - 12:00pm | Materiales  de

desarrollar trabajaran en y 2:00pm - | oficina  basicos
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habilidades en la
planificacion vy
disefio de
actividades  de
evaluacion

formativa.

grupos pequefios
para desarrollar
actividades  de
evaluacion  que
se ajusten a los
objetivos de
aprendizaje y las
necesidades de
los estudiantes.

5:00pm

(papel, lapices,
marcadores),
proyector,
pantalla,
pizarron, acceso

a Internet.

Capacitacién en
la interpretacion
y uso de datos de
evaluacion

formativa.

Los docentes
aprenderan a
interpretar y

utilizar los datos
de  evaluacion
formativa para
mejorar el
aprendizaje  de

los estudiantes.

1 dia

9:00am - 12:00pm
y 2:00pm -
5:00pm

Lab morfologia
proyectores,
pantallas,
pizarrén, Wifi

Capacitacién en | Los docentes | 2 dias 9:00am - 12:00pm | Lab morfologia
el uso de | recibiran y  2:00pm - | proyectores,
tecnologias  de | capacitacion en 5:00pm pantallas, Wifi
evaluacion el uso de
formativa tecnologias  de
efectivas para la | evaluacion
morfologia. formativa

efectivas para la

morfologia.
Talleres para | Los docentes | 2 dias 9:00am - 12:00pm | Proyector,
desarrollar aprenderan a y  2:00pm - | pantalla,
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habilidades en la | proporcionar 5:00pm pizarron, acceso

retroalimentacion | retroalimentacion a Internet,

efectiva a los | especifica, util y materiales de

estudiantes. oportuna a los ejemplo (tareas,
estudiantes para trabajos,
mejorar su proyectos).
aprendizaje.

Sesiones de | Los docentes que | A A convenir con | Ejemplos de

asesoramiento enfrenten convenir | cada docente evaluaciones que

individualizado
para los docentes
con dificultades
en la
implementacion
de la evaluacion

formativa.

dificultades en la
implementacién
de la evaluacion
formativa
tendran acceso a
sesiones de
asesoramiento

personalizado.

hayan disefiado y
aplicado, registro
de evaluaciones

anteriores.

Cabe mencionar que previo al inicio de estas actividades se realizara breve reunion con

los docentes encuestados para presentar este plan de intervencion y acomodar las

actividades propuestas a los tiempos de los equipos de trabajo y carga académica.

Temporalidad: El plan de intervencién tendrd una duracién de 8 semanas, con una

frecuencia semanal de actividades. Las sesiones de capacitacion se llevaran a cabo

durante la primera semana y se seguiran con talleres y sesiones de asesoramiento

individualizado en las siguientes semanas.
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Los participantes del plan de intervencion son docentes de morfologia de una institucion
educativa de nivel superior. EI grupo estd compuesto por 6 docentes con experiencia en
la ensefianza de la morfologia, pero que requieren capacitacion en la implementacién de

la evaluacion formativa para mejorar su practica docente.

Andlisis de la factibilidad de la intervencién

Nivel técnico: La intervencion propuesta requiere de la participacion de expertos en el
area de la ensefianza de la morfologia y la evaluacién formativa, asi como de
capacitadores con experiencia en la implementacion de planes de capacitacion. Ademas,
se requerird de materiales didacticos y tecnologia para la realizacion de las sesiones de
capacitacion. Dado que estos recursos estan disponibles en la actualidad, se considera

que el nivel técnico de la intervencion es factible.

Nivel operativo: La intervencion requerird de la coordinacion y colaboracion entre el
equipo de intervencion y los docentes de morfologia, asi como de la organizacion de
talleres y sesiones de capacitacion. Ademas, se requerira de un seguimiento y evaluacion
constante del proceso de implementacion de la evaluacion formativa. Se considera que el
nivel operativo de la intervencion es factible, siempre y cuando se cuente con un equipo

coordinado y capacitado para llevarla a cabo.

Nivel economico: La intervencion requerira de recursos economicos para la contratacion
de expertos y capacitadores, asi como para la adquisicion de materiales didacticos y
tecnologia. Ademas, se requerird de un presupuesto para la organizacion de talleres y
sesiones de capacitacion, asi como para el seguimiento y evaluacion constante del

proceso de implementacién de la evaluacién formativa. En este sentido, se debe evaluar
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la disponibilidad de fondos y la prioridad que se le otorga a la mejora de la ensefianza de
la morfologia. Si bien puede representar un desafio econdmico, se considera que el nivel

econdmico de la intervencion es factible si se cuenta con los recursos adecuados.

Elementos que facilitan la intervencion

Disponibilidad de expertos y capacitadores: Contar con expertos y capacitadores en el
area de la ensefianza de la morfologia y la evaluacién formativa facilita la intervencion,

ya que permitira llevar a cabo una capacitacion de calidad y con la orientacion adecuada.

Colaboraciéon y coordinacion entre el equipo de intervencion y los docentes: La
colaboracion y coordinacion adecuada entre el equipo de intervencion y los docentes de
morfologia facilitard la implementacion de la evaluacion formativa, ya que permitira una

mayor comprension y participacion por parte de los docentes.

Uso de tecnologia y materiales didacticos: El uso de tecnologia y materiales didacticos
facilitard la comprensiéon y aplicacion de la evaluacién formativa por parte de los
docentes, ya que les permitira visualizar y experimentar con las herramientas y técnicas

de evaluacion de una manera mas concreta.

Elementos que son un obstaculo

Falta de tiempo: La falta de tiempo para la capacitacion y la implementacion de la
evaluacion formativa puede ser un obstaculo, ya que los docentes pueden tener otras
tareas y responsabilidades que dificulten su participacion en las sesiones de capacitacion

y su aplicacién en el aula.
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Resistencia al cambio: Los docentes pueden mostrar resistencia al cambio y a la
implementacién de nuevas técnicas y herramientas de evaluacion, lo que puede dificultar

la implementacion de la evaluacion formativa.

Limitaciones econdmicas: Las limitaciones econdémicas pueden ser un obstaculo, ya que
la intervencion requerird recursos para la contratacion de expertos y capacitadores, la
adquisicién de materiales y tecnologia, y la organizacién de talleres y sesiones de

capacitacion.

Por tanto, para facilitar la intervencion es importante contar con expertos y
capacitadores, tener una buena coordinacion y colaboracién con los docentes, y utilizar
tecnologia y materiales didacticos. Sin embargo, pueden existir obstaculos como la falta
de tiempo, resistencia al cambio y limitaciones econémicas que deben ser considerados

para lograr una intervencion exitosa.

Aplicacion de la intervencién + innovacion

La intervencién incluye una serie de actividades importantes que permitieron a los
docentes adquirir nuevas herramientas y técnicas para aplicar la evaluacion formativa en
el aula. La intervencion incluyo una reunion inicial, talleres y sesiones de capacitacion,
una implementacion en el aula, evaluacion final y seguimiento a largo plazo. Estas
actividades permitieron evaluar el impacto de la intervencion en el tiempo y brindar

apoyo adicional a los docentes que lo necesitaran.
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El proceso de implementacién de la intervencion comienza con la reunion inicial, donde
se presentaron los objetivos y actividades que se llevarian a cabo en las posteriores
sesiones, esta reunion permitié brindar informaciéon a los participantes acerca de la
evaluacion formativa y su aplicacion en la ensefianza de la morfologia. Ademas, se
presentd de manera telematica a la docente experta en evaluacion que realizara charla a
los docentes de morfologia para mostrar con evidencias la importancia de la evaluacion

formativa.

Los talleres y sesiones de capacitacion fueron una parte fundamental de la intervencion,
ya que permitieron profundizar en temas especificos relacionados con la evaluacion
formativa, como la elaboracion de instrumentos, la retroalimentacion oportuna y la
implementacidn de técnicas de evaluacion formativa en el aula. Estos talleres y sesiones
de capacitacion permitieron a los docentes adquirir nuevas herramientas y técnicas para
mejorar su practica docente y para aplicar la evaluacion formativa en el aula, se adjunta

lista de asistencia a estas actividades. (anexo 8)

El proceso de implementacion se vio afecto a reprogramacion en 2 ocasiones, la primera
debido a que la fecha programada originalmente coincidia con actividades clinicas de los
docentes, la segunda oportunidad tuvo que ser reprogramada debido a claustro
académico de la facultad, finalmente la implementacion en el aula fue un paso
importante siendo lograda por el 83,7% de los docentes, de todos modos se alentd los
participantes a aplicar las técnicas y herramientas de evaluacién formativa de manera
mas habitual para que fuese de apoco parte habitual de sus actividades docentes. De los
docentes que lograron implementarla en aula, 3 de ellos solicitaron asistencia. Esta
actividad permitié a los docentes poner en practica lo aprendido y ver los resultados de

la evaluacion formativa en el aula.

48



La evaluacion final se llevé a cabo a través de una encuesta de percepcion para medir el
impacto de las capacitaciones y talleres sobre las practicas de evaluacion formativa y
retroalimentacion oportuna de los docentes. Esta actividad permitio evaluar los

resultados de la intervencion y medir el grado de satisfaccion de los docentes.

A la fecha se esta realizando la etapa de seguimiento a largo plazo y esta permitiendo
reconocer y apoyar de mejor manera a los docentes que si consideraron incluir la
evaluacion formativa de manera regular en sus cursos. Aunque algunos docentes no
quisieron participar de esta etapa, se continua con el seguimiento, ya que mas que una
actividad de la implementacién en si, es mas bien una proyeccion del trabajo de
intervencion. Ha sido un desafio puesto que ain hay ciertas aprensiones respecto a la
evaluacion formativa sobre todo de aquellos docentes que no quisieron participar de la
intervencion. Se continuara con el seguimiento a lo largo del semestre y finalizado este
periodo se evaluara el impacto de este seguimiento y se brindara apoyo y

retroalimentacion adicional en caso de ser necesario.

Se resumen la aplicacion de la intervencion + innovacion en la siguiente tabla.

Actividad Temporalidad | Participantes | Objetivo

Taller de | Semana 1 Docentes de | Mejorar la comprension de la
capacitacion en morfologia evaluacion formativa y su
evaluacion aplicacion en la ensefianza de
formativa la morfologia.

Disefio de | Semana 2-3 Docentes de | Disefar instrumentos de
instrumentos de morfologia evaluacion formativa
evaluacion adecuados para la ensefianza de
formativa la morfologia.

Aplicacion  de | Semana 4-6 Docentes de | Aplicar los instrumentos de
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instrumentos de

morfologia y

evaluacion formativa disefiados

evaluacion estudiantes de |y recopilar informacién
formativa morfologia relevante.

Anélisis de | Semana 7 Docentes de | Analizar los resultados de la
resultados de morfologia evaluacion formativa y
evaluacion reflexionar sobre los aspectos a
formativa mejorar.

Taller de | Semana 8 Docentes de | Reflexionar sobre los

retroalimentacion

morfologia y

resultados obtenidos y disefar

y mejora coordinador estrategias de mejora continua
continua de en la ensefianza de la
intervencion | morfologia.

Necesidad emergente.

Una necesidad emergente fue que mientras se producia la implementacion del plan de
intervencion, se nos comunica como Departamento de Morfologia, que como parte de
una facultad , se debia comenzar a trabajar en un cambio curricular de gran magnitud, lo
que hizo que la implementacién se viese afectada en la programacién cronoldgica y
ajuste de actividades y tiempos, si bien el trabajo realizado en la intervencion sera Gtil en
el nuevo cambio curricular de momento los docentes no lo perciben de este modo.
Quisiera destacar también que durante la intervencién algunos docentes mostraron
dificultades para disefiar instrumentos de evaluacion formativa efectivos o para utilizar
los resultados de la evaluacién formativa para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en sus clases, por lo que fue necesario entregar mas material bibliografico a
los docentes de manera contextualizado en la evaluacion formativa y la
retroalimentacion oportuna en las ciencias morfologicas, ademas de hacer mas explicito

el acompafiamiento.
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3.- Evaluacion de plan de intervencion + innovacion

La evaluacién de la intervencion se realizé mediante el cumplimiento de etapas, que se
detallaran a continuacion se considerara el nivel de cumplimiento del plan de
intervencion, el logro de los objetivos propuestos y los aspectos emergentes que

resultaron de la puesta en marcha de la intervencion.
1.- Analisis del nivel de cumplimiento del plan de intervencion.

Respecto a la realizacion y cumplimento de las actividades propuestas en el disefio de la
intervencion, se puede destacar que en la reunion inicial se encontraban todos los
docentes, y se realizo en la fecha propuesta, en el caso del taller de capacitacion en
evaluacion formativa y en el de disefio de instrumentos de evaluacion formativa , la
participacion fue menor a la esperada se inscribieron los 6 docentes, pero solo3
docentes participaron de las actividades en su totalidad, 2 docentes estuvieron solo en
los primeros minutos del taller y por compromisos clinicos tuvieron que dejar la

actividad.

En las instancias de aplicar los instrumentos disefiados por los docentes en jornadas
anteriores, 1 docente manifiesta que no completo su uso en el laboratorio, porque sentia
que se estaba atrasando con el contenido a desarrollar, y 3 docentes a la fecha de hoy no
han concretado el instrumento en aula, por lo que tampoco se puede evaluar el
instrumento. Finalmente, respecto a retroalimentacion, a los docentes les complica
utilizar la retroalimentaciéon de manera individual, pero con el taller lograron
comprender las diferentes formas en las que pueden retroalimentar y que se de una

retroalimentacion efectivo.
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2.- Andlisis del logro de los objetivos propuestos

Al ponderar el logro de los objetivos especificos de la intervencion vemos que se logré
sensibilizar a los docentes de morfologia sobre la importancia y los beneficios de la
evaluacion formativa en la ensefianza de la morfologia, esto se ve reflejado en el dialogo
que se produjo luego de la charla en la reunion inicial, en donde se generé conversacion
en torno a su uso, momento y frecuencia en una clase y se aclararon conceptos y dudas

respecto a la evaluacion formativa.

Respecto al segundo objetivo especifico que busco capacitar a los docentes de
morfologia en la elaboracion y uso de instrumentos de evaluacion formativa efectivos,
debemos sefialar que cuenta con un alto grado de cumplimiento también, ya que, si bien
no todos los docentes participaron de las instancias de taller completas, fueron capaces

de construir instrumentos contextualizados a sus cursos.

Finalmente en relacion al tercer objetivo especifico, se cumple parcialmente, ya que si
bien el 33% de los docentes lo incorporara en su proximo semestre como un elemento
habitual de la calendarizacion, evaluar los resultados de la incorporacion de la
evaluacion formativa en la mejora de las practicas evaluativas de los docentes de
morfologia requiere un seguimiento mas extenso para poder evidenciar que la
evaluacion formativa esta instalada como una practica cotidiana, por lo que este punto se

vuelve muy relevante al vincular este analisis con las proyecciones de la investigacion.

Por lo tanto, el mejorar las practicas evaluativas de los docentes de morfologia a través
de la implementacion de la evaluacion formativa en el proceso de ensefianza y
aprendizaje es posible y fue abordado de manera satisfactoria a pesar de los

inconvenientes que se presentaron.
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3.- Anélisis de aspectos emergentes

La necesidad emergente externa que mas causo conflictos en la calendarizacion y el
desarrollo normal de la intervencion, fue que mientras se producia la implementacion del
plan de intervencion, se nos comunica como Departamento de Morfologia, que como
parte de una facultad , se debia comenzar a trabajar en un cambio curricular de gran
magnitud, lo que hizo que la implementacion se viese afectada en la programacion
cronoldgica y ajuste de actividades y tiempos, si bien el trabajo realizado en la
intervencion sera atil en el nuevo cambio curricular de momento los docentes no lo
perciben de este modo. Quisiera destacar también que durante la intervencion algunos
docentes mostraron dificultades para disefiar instrumentos de evaluacion formativa
efectivos o para utilizar los resultados de la evaluacion formativa para mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje en sus clases, por lo que fue necesario entregar mas
material bibliografico a los docentes de manera contextualizado en la evaluacion
formativa y la retroalimentacion oportuna en las ciencias morfoldgicas, ademas de hacer

mas explicito el acompafiamiento

A continuacion, se presentan los instrumentos de evaluacion para cada actividad del plan

de intervencion:

Instrumento  de | Preguntas Momento de la actividad
evaluacion
Encuesta de | 1. (Considera que el taller le | Final del taller de

satisfaccion del | proporcion6 los conocimientos | capacitacion
“Taller de | necesarios para implementar la
capacitacion en | evaluacion  formativa en su
evaluacion ensefianza de la morfologia?

formativa” Justifique

2. ¢Como calificaria la metodologia
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del taller?
3. ¢Qué aspectos considera que

podrian mejorar en futuros talleres

Ticket de
“Taller de

salida

instrumentos de

similares?

1. ¢Considera que el instrumento
disefiado le permitié recopilar
informacion  valiosa sobre el

Finalizado el taller de
instrumentos de

evaluacion formativa

evaluacion desempefio de sus estudiantes?
formativa” 2. ¢Qué aspectos del instrumento
considera que podrian mejorarse
para una mayor efectividad en la
evaluacion formativa?
Registro de | 1. ¢Qué resultados obtuvo en la | Después de la

resultados de los
instrumentos de
evaluacion

formativa

evaluacion formativa aplicada?

2. ¢(Considera que los resultados
obtenidos  fueron  precisos 'y
reflejaron el desempefio de sus

estudiantes?

implementacion en aula de

la evaluacion formativa

Ticket de salida de
retroalimentacion

del  “Taller de
retroalimentacion y

mejora continua”

1. ¢Considera que el taller le

proporciond  herramientas  para
implementar un enfoque de mejora
continua en su ensefianza de la
morfologia?

2. ¢Qué aspectos considera que
futuros

podrian mejorarse en

talleres similares?

del

retroalimentacion y mejora

Final taller de

continua
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Fortalezas y limitaciones de la intervencion

Tabla N° Fortalezas y Limitaciones de la Intervencién

Fortalezas

Disefio cuidadoso del plan de intervencion,
basado en una investigacion previa y en la
identificacion de necesidades especificas de

los docentes de morfologia.

La utilizacion de mdaltiples técnicas vy
herramientas para recopilar y analizar datos

permiti0 una evaluacion detallada vy
completa de la intervencion.
La intervencién permiti6 una mejora

significativa en las practicas evaluativas de
los docentes de morfologia, 1o que sugiere

que la evaluacion formativa puede ser una

herramienta eficaz para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje.
La intervencion permitio identificar la

importancia de la capacitacion y el

desarrollo profesional continuo de los

docentes en relacion con la evaluacion
formativa, lo que sugiere la necesidad de

seguir trabajando en este tema en el futuro.

Limitaciones

El tiempo limitado de implementacion
de haber
afectado la profundidad de los cambios

la intervencion puede
en las préacticas evaluativas de los
docentes.

La participacion voluntaria de los
docentes puede haber sesgado los
resultados, ya que los docentes mas
motivados para mejorar sus practicas
evaluativas pueden haber sido los méas
interesados en participar.

La intervencion se centré en un area
especifica (la morfologia), lo que
puede que limite su generalizacion a
otras areas de ensefianza en donde se

desempefian los docentes clinicos.

55



Los hallazgos obtenidos en la investigacion-accion realizada concuerdan con lo sefialado
por diversos autores en cuanto a la importancia de la evaluacion formativa y la
retroalimentacion oportuna en el proceso de aprendizaje de los estudiantes (Hattie y
Timperley, 2007; Driessen y cols., 2015; Chalmers y Preece, 2019). Asimismo, estos
autores sefialan la relevancia del rol del docente en el disefio y administracion de
evaluaciones que permitan a los estudiantes recibir informacion sobre su progreso,
habilidades y conocimientos, asi como también brindar retroalimentacion en un formato
significativo y atil para el estudiante. En este sentido, la propuesta de incorporar la
evaluacion formativa de manera formal a las calendarizaciones y la necesidad de
capacitar en alfabetizacion en evaluacion formativa y retroalimentacion (Schneider y
cols., 2016) se presenta como una linea de proyeccion acorde a las recomendaciones de
estos autores. Es fundamental que los docentes estén dispuestos a adaptar su ensefianza a
diferentes estilos de aprendizaje y habilidades de los estudiantes, como lo sugiere
Driessen y cols. (2015), y promover la autorreflexion y autoevaluacion en los
estudiantes (Van der Vleuten y cols., 2018) mediante la retroalimentacion entre pares,
como una forma de brindar comentarios criticos constructivos que permitan la mejora

del aprendizaje.
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Conclusiones

En conclusion, la implementacion de la evaluacion formativa y la retroalimentacion
brindada a los docentes resultd efectiva en mejorar las practicas evaluativas de los
docentes y en aumentar la comprension de la importancia de la evaluacion formativa y la
retroalimentacion. Se observé un aumento en la reflexién y esta mejorando las practicas
evaluativas, asi como en la percepcion sobre la efectividad de la retroalimentacion y
asesoria. La evaluacion del impacto de la intervencion mostré mejoras significativas en
la calidad de la evaluacion y en la retroalimentacion brindada a los estudiantes. Aunque
aun debe ser monitoreado de cerca. Estos hallazgos concuerdan con lo sefialado por
diversos autores en cuanto a la importancia de la evaluacion formativa y la

retroalimentacion oportuna en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

La propuesta de incorporar la evaluacion formativa de manera formal a las
calendarizaciones y la necesidad de capacitar en alfabetizacién en evaluacion formativa
y retroalimentacion se presenta como una linea de proyeccion acorde a las
recomendaciones de estos autores. Es fundamental que los docentes estén dispuestos a
adaptar su ensefianza a diferentes estilos de aprendizaje y habilidades de los estudiantes,
y promover la autorreflexion y autoevaluacion en los estudiantes mediante la
retroalimentacion entre pares, como una forma de brindar comentarios criticos
constructivos que permitan la mejora del aprendizaje. Se evidencia por tanto, la
importancia de una evaluacion formativa adecuada y de retroalimentacion efectiva para
mejorar el aprendizaje y desarrollo de habilidades de los estudiantes, asi como para

mejorar la practica docente en la ensefianza de la morfologia.

En términos personales, este proyecto implico un crecimiento profesional y personal
significativo. La investigacion-accion permitié a mi unidad docente mejorar ya incluso
solo con ampliar su comprension sobre la evaluacion formativa y la retroalimentacion,

asi como también adquirir nuevas habilidades y herramientas para implementar en su
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practica docente. Ademas, permiti0 trabajar en equipo, compartir conocimientos y
experiencias, y fortalecer la colaboracion y el dialogo entre colegas.

En definitiva, este proyecto fue una experiencia enriquecedora y desafiante que permitid
mejorar las practicas evaluativas de los docentes y, por ende, mejorar la calidad del
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, evidencio la importancia de la investigacion-
accion como una metodologia que permite abordar problematicas especificas de manera
colaborativa y reflexiva, generando soluciones contextualizadas y pertinentes a la

realidad de la institucion.
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DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 Guion entrevista

Entrevista Semiestructurada para docentes de morfologia

Objetivo: Indagar sobre las experiencias y concepciones de los docentes en relacidn al
valor y utilidad que se le asignan a las evaluaciones que se desarrollan en el curso.

Clasificacion de la entrevista:
a. Meétodo:

Tipo de participantes: Docentes _ Histologia _ Embriologia _ Anatomia
Criterio de seleccién de participante: Docentes con mds de 3 afios en el
curso.

b. Técnica: Entrevista semiestructurada
c. Fecha: __/ f2022

d. Duracion:

e. Lugar: Departamento Morfologia

f. Contexto:

g.

h.

1. Disefiar interacciones y preguntas:

a. Generar confianza:
Bueno, estimada(o) esta entrevista se enmarca en el proceso de levantar informacion para
el diagndstico de mi proyecto de innovacion, del trabajo del MICE.
Si estas de acuerdo me gustaria grabar nuestra entrevista, este material es de caracter
confidencial. éTe importaria si grabo esta entrevista? Te reitero que toda la informacian
sera confidencial, los nombres se cambiaran y borraran de los datos y todos los datos se
almacenardn en mi computadora protegida con contrasefia. Si acepta ser grabado, épuede
repetir que acepta ser grabado en cinta?
Bueno, me gustaria que me hablaras un poco de ti, tu edad, profesion de base, como
llegaste a ser docente, desde cuando te desarrollas como docente.

Preguntas

1. Me gustaria me comentara i Qué entiende por Evaluacion y que tipos de evaluaciones utilizas en tus
actividades?

2. Desde su perspectiva, ¢ Cual es la finalidad del proceso de evaluacicn de los aprendizajes de los
estudiantes?

3. ;Cual es su concepcidn sobre la evaluacion formativa y sumativa? En caso de conocer el concepto de

formativo y sumativo, se entrega definicion

4. iCémo piensa usted que aprenden los estudiantes? iV de qué modo el tipo de evaluacion aporta a
este procesa?




3. ;Qué beneficios en el aprendizaje de los estudiantes ve que se pueden desprender al utilizar una
evaluacion sumativa y una evaluacion formativa?

6. éCamo utiliza la informacion entregada por las evaluaciones para mejorar su practica y los
gprendizajes de sus estudiantes?

7. ;Cual es su concepeion sobre la retroalimentacion? En caso de conocer el concepto se entrega
definicién

8. Me podrizs entregar ejemplos de cuande utilizas la retroalimentacion describirme esa situacion

5 _iConsidera gue las evaluaciones con las que actualmente trabaja motivan a sus estudiantes en el
proceso de aprendizaje?

10. Me podrias entregar una reflexion sobre los aspectos gue mas destacas de tu practica evaluativa

Para cada entrevista complete el siguiente cuadro

Registro de Entrevista N2

Participante(s)
entrevistado(s)

Tipo de entrevista

Entrevistador

Haora

Ubicacion

Lista de interacciones y
preguntas disefiadas y
realizadas en la
entrevista

Registro de respuestas e
impresiones del
entrevistador

Resumen entrevista
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Anexo 2 Protocolo pauta entrevista semiestructurada a docentes.

Entrevista Semiestructurada para docentes de Morfologia

Objetivos ‘Warizbles! Criterios/ Temas | Indicadores de | Preguntas
varnables
Me gustaria me comentara ;Qué entiende por
Definicidn Evaluacién y que tipos de evaluaciones utilizas en
Concepto de Evaluzcion tus actividades?
Proposito de la iCuil &5 su concepeion sobre la evaluacién
Determinar los Evaluacicn formativa v sumativa? En caso de conocer el
conocimisntos, ideas y concepto de formative v sumativo, se entrega
conceptos que el definicién
docente posee sobre la
Evaluarion Desde su perspectiva, ;Cudl es la finalidad del
Meta proceso de evaluacion de los aprendizajes de los

extudiantes?

Identificar la Belaciones conceptuales | Apreciacion | ;Como piensa usted que aprenden los
importancia dada porel | v prdcticas entre estudiantes? ;¥ de qué modo el tipe de
docente los tipos de Evaluacion y evaluacién aporta a este proceso?
evaluaciones Aprendizaje.
(Sumativas/formativas) ¢ Qué beneficios en el aprendizaje de los
v la retroalimentacion Uso de la informacion Utilidad estudiantes ve que se pueden desprender al
pedagdpica para fines utilizar una evaluacion sumativa ¥ una evaluacién
educativos. formativa?
Comeo utiliza la informacidn entregada por las
evaluaciones para mejorar su practica v los
aprendizajes de sus estudizntes?
¢ Cual et su concepeion sobre la
Conceptualizacidn de Definicién retroalimentacion? En caso de conocer el
Retroalimentacién concepto se entrega definicion
Momento v uso que le
daala Utilidad Me podrias entregar ejemplos de cuando utilizas
retroalimentacion, la retroalimentacion describirme es2 situacion.
Caracterizar laz Relacion de las Prictica ¢ Considera que las evaluacionss con las que
practicas evaluativas de | evaluaciones con la docente actualmente trabaja motivan a sus estudiantes en
los profesores en maotivacion por el el proceso de aprendizaje?
beneficio de la aprendizaje i .
motivacion del Reflexion Me podrias entregar una reflexion sobre los

aprendizaje de los
estudiantes

aspectos que mas destacas de tu practica
evaluativa y un aspecto por mejorar ¢ INCOTPOTar
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Anexo 3 Encuesta docente

Secci(’)n 1de2

ENCUESTA DOCENTE MORFOLOGIA: X
Experiencia docente en evaluacion educativa

Estimado docente de morfologia Facultad de Medicina CAS-UDD, la presente encuesta es parte de un estudio
relacionado con la mejora de las practicas evaluativas, y su objetivo es recopilar informacicon para identificar
aspectos a mejorar en en el desarrollo de los cursos en los cuales participan los docentes del Departamento.
Se agradece responder la presente encuesta con veracidad.

Correo *

Correo valido

Este formulario registra los correos. Cambiar configuracion

Afios de experiencia desempefiandose en la docencia *

0-5
6-10
11-15
16-20
21-25

+26

Carrera en la cuél se desempefia como docente *
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Seccion 2 de 2

Indicaciones ¥ :

En las siguientes afirmaciones, seleccione la casilla que mejor represente su actuar como docente en base a
su experiencia

Considere que la descripcién de grados de frecuencia es:

SIMEPRE (5) la conducta es manifestada por el/la docente en todas las clases

FRECUENTEMENTE (4) |z conducta es manifestada por el/la docente en la mayoria de las clases (mayor al
70%)

OCASIONALMENTE (3) la conducta es manifestada por el/la docente en algunas clases (cerca del 50%)
RARA VEZ (2) la conducta se manifiesta muy pocas veces ( menos del 30%)

NUNCA (1) la conducta no se manifiesta

Explico los criterios con los que se van a valorar examenes, trabajos y otras actividades
evaluativas

Nunca e o e o e Siempre
Propicio situaciones de aprendizaje novedosas y/o creativas *

Nunca - e - e - Siempre
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Los instrumentos de evaluacion que utilizo en mi practica docente permiten al estudiante *
realizar un proceso de autorreflexidn

Nunca o e p— o e Siempre

Los instrumentos de evaluacidn que utilizo en mi practica docente permiten al estudiante *
identificar expectativas y metas personales

1 2 3 4 5
Munca O O O O O Siempre
En la planificacién de mi curso considero tiempo para realizar retroalimentacion a los *
estudiantes
1 2 3 4 5
Munca ':::' ':::' '~::' ':::' ':::' Siempre

Seleccione la(s) forma(s) en la que retroalimenta a sus estudiantes *

Entrego informacion a las y los estudinates sobre en qué acertaron y en qué se equivocaron, después de...

Realizo comentarios generales sobre el rendimiento en una evaluacion calificada en la clase siguiente a ...

Disefio e implemento retroalimentacion antes de una evaluacion de tipo Certamen

Otorgo tiempo para retroalimentacion entre pares



Como docente considero importante dar espacios de coevaluacidn en en el desarrollo del *
curso

Nunca o — — o — Siempre

Como docente considero que la opinion de los estudiantes respecto al proceso e instrumento *
de evaluacién se debe tener en cuenta para futuras evaluaciones

Nunca o — — o — Siempre

Autorizo el uso de estas respuestas para investigacidn *

Si

Mo

68



Anexo 4 Autorizacion unidad académica

ulh

Univerudad del Desarrolio

Autorizacion Unidad Académica
Tanm
Yo 2
en mi cargo de ’.Modaoqmnruﬁadudniode

investigacion denominada CION DE LA EVALUACION FORMATIVA
Y RETROALIMENTACION OPORTUNA EN EL APRENDIZAJE DE LA
MORFOLOGIA." desarrollado por la docente ELENA ILLANES ALVARADO, en la direccién
de morfologia.

Entiendo que este estudio tiene el propdsito de promover un cambio en las estrategias
evaluativas y de retroalimentacion de los docentes de la direcciéon de Morfologia de la
Facultad de Medicina CAS-UDD, incorporando la evaluacion formativa y lla
retroalimentacion efectiva a las pricticas pedagogicas de los docentes del departamento.

Me han explicado que la informacion registrada serd de cardcter confidencial, y que los
nombres de los participantes serdn asociados a un codigo alfanumérico, esto significa que
las respuestas no podrén ser conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en
la fase de publicacion de resultados. La participacion en este estudio es completamente
voluntaria. Si decide participar, puede retirarse en cualquier momento.

Al firmar a que he leido y comprendido la informacién anterior y que
estoy de acuerdo en este estudio.

Firma Jefatura

“Nhp0/z

S pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con Elena lllanes,
docente investigadora al correo eillanesa@® udd ¢l
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Anexo 5 Consentimientos entrevistas
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Anexo 6 Transcripcion entrevistas

Entrevista EH

Cuando uno tiene uno va intentando evaluar constantemente, ir validando las
respuestas que van dando o ir sondeando, explorando el progreso de cada alumno,
ya sea de forma oral, de forma escrita, de forma. En el fondo los trabajos que ellos
vayan haciendo en ese sentido y ir evaluando y dando feedback respecto al
progreso. También ocurre muchas veces este feedback, muchas veces es un

comentario, como también puede ser finalmente con una nota.

¢Y viendo tus experiencias evaluativas, cual crees que seria la finalidad de evaluar? En

este caso, el aprendizaje.

Eeeehss la final ultima del aprendizaje que vaya mejorando o vaya adquiriendo un
feedback del alumno de su proceso formativo.....en cuanto..... fondo, lo que
entiendo es que puede interpretar el fondo en base, ya sea a un comentario, a una
nota y como él va desarrolldndose en cuanto al ramo mismo. Ya sea que
dependiendo también lo que uno esté evaluando, si esta evaluando el conocimiento
puro de la materia, ahi lo mejor es una nota. Perooo por ejemplo, actitudinal mente
como va creciendo junto con el ramo. Que en este caso el fin es ser un profesional
de la salud. Entonces vamos intentando ver eso y ese es el fin...... Finalmente,
formar un profesional o adquirir las competencias que estdn programadas para

para la disciplina que finalmente hace un profesional.

mencionaste tipos de evaluacion. ¢Evaluacion y los tipos de evaluacion? Mencionaste

evaluacion sumativa y formativa. ;Como defines esos dos conceptos?

La evaluacion sumativa y una evaluacion que habitualmente, o por lo menos lo que
yo entiendo es que tiene. Tiene una nota que incide finalmente como en el promedio
0 incide mas como el tiempo. No es un cambio la de perddn, la sumativa. En

cambio, la formativa es mas como un feedback del momento para el mismo alumno
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en cuanto a como el, como ayuda, como la autopercepcion. Es como. Yo lo veo muy
relacionado. Esta evaluacion es como diagnostica que hace inicialmente
evaluaciones que no necesariamente van a tener una. No esta bien decir una nota
porgue finalmente tienen una nota, pero esta nota no va a tener un impacto en el
desarrollo de la nota final del curso, si no va a ser una nota més bien como para

auto conocimiento o o ver como va el desarrollo de esta persona en el periodo.

¢Ya, y viendo eso, siguiendo la linea de centrarnos en la persona que finalmente es el

estudiante, Cierto, CoOmo piensas tU que aprenden tus estudiantes?
¢En que sentido?

¢Como aprenden? ¢Por ejemplo? ¢Piensan por ejemplo en tu disciplina? ;Cémo piensas

tu que tu estudiante estd aprendiendo? ¢ Es esa tematica? De qué forma él aprende.
Como la metodologia o cual es su motivacion.

Pero no la motivacion, sino que simplemente como td ves o como crees tu que tu
estudiante aprende. Me pongo como ejemplo. Hay estudiantes que para aprender
necesitan ver un estimulo visual para verlo y asi lo van incorporando y asi lo
aprenden de manera mas visual. ¢ Como piensas tu? ¢ Qué aprenden tus estudiantes

en anatomia?

Por lo menos. En medicina se tienen como diferentes partes. Se tiene una parte
tedrica, la cual consta de una clase, una clase en la cual se entrega, como a grandes
rasgos, los lineamientos o los puntos mas importante a desarrollar en la materia.
Después hay una seccion préactica donde los alumnos se ven expuestos a diferente
pieza anatémica, donde ellos pueden tocar, pueden ver, querer, entender las
relaciones en base a lo que se vio ese mismo dia. También hay actividades en las
cuales se busca que el alumno haga, por ejemplo, cuerpos pintados en el fondo,
haga e incorpore con funcionalidad la estructura anatomica en el cuerpo mismo o.
También se le. Se le incorpora en el fondo el foco que tiene la anatomia en aquello

gue ve, por lo menos una anatomia clinica. Entonces, muchos, a partir del caso
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TU mencionaste hace un ratito tras el feedback. Se nota que esta presente dentro de este

proceso de ensefianza aprendizaje. (Como tu defines esa retroalimentacion?

Como grandes rasgos. El feedback de un proceso como de. En la segunda persona
de. Se retroalimenta. El fondo de la definicion de firme. En el fondo te explica tanto
las cosas que tu lograste hacer bien. O sea, de te da, te entrega tus fortalezas de
alguna actividad, algun proceso que hayas realizado. Como también aquellas
debilidades, aquellos puntos en los cuales necesitas mejorar para trabajar. Cosa de
gue en una segunda oportunidad logres desarrollarlo.

Qué bien y que tipo de retroalimentaciones realiza en el curso.

En el curso. Como la méas notoria o las programadas basicamente son invitaciones a
alumno que ellos noten que tienen alguna falencia, alguna debilidad que no le esté
yendo bien. Se hacen invitaciones cada cierto periodo, habitualmente después de la
cena de las evaluaciones. Para que se acerquen al equipo docente. Ya hemos tenido
reuniones, ya sea grupales o individuales, para conversar con ellos. De hecho, yo
personalmente también los invito a que se inscriban para tener una reunion y darle
un feedback en base a como ha sido su desempefio a lo largo del curso, que eso lo

abrimos de forma individual y lo conversamos.

Entiendo el primer paso, o sea, ustedes hacen la invitacion, pero es el estudiante el que

finalmente toma la decision de si es que quiere ser parte de esta retroalimentacion.

Si esta es una opcidn. La segunda opcion E habitualmente se hace durante el top de
los seminarios. Los seminarios son la etapa donde un grupo de alumnos se grupo
alumno, se le entrega un caso clinico y lo tienen que desarrollar. Al momento de
desarrollarlo entregan un informe y después lo presentan al resto de sus
compafieros y el equipo docente en este momento de otra oportunidad de feedback,
porque en el fondo se intenta hacer preguntas a cada uno de los integrantes y
después se le da un feedback en base a lo que expusieron y a lo que fueron

respondiendo cada uno de que hicieron bien y que tienen que ir mejorando en sus

74



habilidades. Pero no solamente habilidades de conocimiento, sino también
habilidades de presentacion, habilidades que son mas intangibles.

Mira perfecto. Si volvemos a retomar el punto de las evaluaciones, las evaluaciones que
actualmente realizas en tu practica docente. Segun tu percepcion. Motivando a los

estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Yo creo que si. Por lo menos yo que me toco estar en el otro lado, ser estudiante de
esta misma catedra. A mi me motiva porque en el fondo no le encuentro sentido a
un contenido Unicamente tedrico que jamas voy a usar. No, de hecho me cuestiono
gue estoy perdiendo el tiempo con ella. En cambio aca con tener una con enfoque
clinico, con casos, ningun caso, una enfermedad muy rebuscada, una fractura, una
docilidad y son solamente casos como habituales que la préctica clinica del médico
general, que es el que estoy formando, se van a ver enfrentado y encuentro que es
super beneficioso o motivacional que el primer afio te aterriza en este contenido, a
lo que tu te vas a enfrentar en un futuro, o lo que tu vas a rozarte, o lo que vas a
tener que que resolver finalmente, porque al momento de hacer esta presentacion a
uno le dicen que todo funciona normalmente. ¢Si el paciente no logra hacer esto,
qué es lo que esta anatdmicamente alterado para que no ocurra este resultado?
Entonces, al final, por lo menos lo que yo veo que los alumnos desarrollan eh
motivado estos casos clinico y esta tematica, por supuesto, considerando que cada
uno tiene un interés particular mas centrado en alguna otra area. Pero. Pero

habitualmente les va bien y le gusta.
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Anexo7 Andlisis cuantitativo

Graficas Contextualizacién de encuestados

Afos de experiencia desempefidndose en |la docencia
6 respuestas

@05
® 6-10
® 11-15
® 16-20
@ 21-25
® 26

Senale el rango (n) de estudiantes a los que actualmente realiza docencia
6 respuestas

@ 20-40
@ 41-60
® 61-80
@ 81-100
@ 101-150
® 151-200
® +de 201

Area de la morfologia en la la cual se desempefia como docente
5 respuestas

@ Anatomia
@ Histologia
@ Embriologia




Anexo 10 Arbol del problema

Desmotivacion de los docentes al
no ver resultados positivos de su
labor

A

Bajo rendimiento académico
de los estudiantes en la
asignatura de morfologia

Limitada mejora de las practicas
de ensefianza y aprendizaje en
morfologia

t

Escasa
retroalimentacién y
seguimiento de los

estudiantes

f

Escasa utilizacion de evaluacion formativa en docentes de morfologia

— !

Escases de tiempo para

implementar evaluacion

formativa debido a alta
carga de trabajo

Desconocimiento de los
recursos y herramientas
disponibles para implementar
evaluacion formativa

Falta de capacitacion
y formacién en
evaluacién formativa

—

Inconciencia sobre la
importancia de la evaluacion
formativa en la mejora de la
ensefianza y el aprendizaje

Falta de capacitacion en
retroalimentacion
oportuna
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