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RESUMEN

La neuro arquitectura es un enfoque que se basa en neurociencia para analizar
y disefiar espacios que generen bienestar. La iluminacion es un érea clave de la
neuro arquitectura, no solo porque permite percibir informacién visual, sino
también por su influencia en el bienestar. En situaciones de estudio, la iluminacion
puede influir en una mayor concentracion y eficiencia beneficiando el estudio.

La mayoria de las investigaciones que han estudiado espacios educativos
desde la neuro arquitectura se enfocan en contextos escolares e indican que el
ambiente influye en el bienestar y rendimiento de los estudiantes. Los estudios
realizados en contextos universitarios son aun escasos y se han centrado en
las preferencias de los alumnos por la luz LED. Faltan investigaciones acerca
de cémo la iluminacién influye en la percepcion del bienestar estudiantil
en el ambito universitario. La pregunta que guia esta investigacion es

({Qué relaciones se pueden establecen entre las condiciones de la
iluminacion de una biblioteca y la percepcién del bienestar estudiantil?

Para responder a esta interrogante realizamos un estudio de caso en la
biblioteca de la Universidad del Desarrollo. Los resultados muestran que la
iluminacién excesiva puede generar estrés, cansancio, fatiga visual y afectar la
concentracion y eficiencia del estudio. Estos hallazgos podrian guiar el disefio de
iluminacion en bibliotecas universitarias para mejorar las condiciones de estudio.

Palabras clave: iluminacion, bienestar estudiantil, percepcion, biblioteca
universitaria, neuroarquitectura.
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INTRODUCCION

Esta investigacién analiza la percepcién del
bienestar estudiantil durante los periodos de
estudio en la biblioteca de la Universidad del
Desarrollo en relacién con la iluminacion. Si bien
existen estudios previos sobre la influencia de
la neuro arquitectura en el bienestar, la mayoria
se han enfocado en instituciones escolares,
existiendo una falta de informacion en el contexto
universitario (Delgado, 2016; Castilla Cabanes,
2015).

La neuro arquitectura concede gran importancia a
lailuminaciéon en cualquier espacio, ya su objetivo
final es generar bienestar en las personas. Esto se
relaciona con la iluminacién debido a que es un
elemento que siempre esta presente debido a que
permite la percepcion visual y que suele pasar
desapercibido. A pesar de esto, incidir de gran
manera en el bienestar, influyendo en el estrés, el
cansancio y el estado de animo (Castilla Cabanes,
2015).

La teoria de la autorregulacion del aprendizaje
destaca la importancia de la comodidad y el
bienestarparapotenciarlaatenciénylamotivacion
durante el proceso de estudio. Por tanto, el
estudio de la relacion entre la iluminacién y el
bienestar en contextos de estudio puede resultar
especialmente util para mejorar el rendimiento,
la concentracion, la motivacién y otros factores.
Castilla Cabanes (2015) establece esta relacion
de manera cientifica y demuestra la necesidad
de profundizar en su impacto, especialmente
en bibliotecas universitarias, que son espacios
muy utilizados por los estudiantes. Ademas,
resulta relevante investigar la iluminaciéon en
estos espacios debido a los diversos factores que
pueden influir en su variabilidad, lo que hace que
este estudio sea innovador y necesario (Ganda y
Boruchovitch, 2018).

El objetivo general es determinar de qué forma
afectan las condiciones de iluminaciéon en la
biblioteca la percepcién del bienestar de los
estudiantes que la utilizan como lugar de estudio.
Los objetivos especificos son larevision exhaustiva
de la literatura cientifica relacionada con la neuro
arquitectura, la iluminacion y su influencia en
la percepcion del bienestar, caracterizar las
condiciones de iluminacién en la Biblioteca de la
Universidad del Desarrollo, evaluar la percepcion
del bienestar de los estudiantes que utilizan
la Biblioteca de la Universidad del Desarrollo
durante sus periodos de estudio en relacién con
las condiciones de iluminacion identificadas, y
generar una difusion de los resultados y hallazgos
a través de un medio académico relacionado.

El enfoque metodolégico de esta investigacion
se centra en un estudio de caso, especificamente
los espacios fisicos de estudio de la Biblioteca de
la Universidad del Desarrollo por su disefio y alta
demanda estudiantil. Se utilizé6 un método mixto
de investigacion mediante herramientas como
una ficha técnica para evaluar las condiciones
luminicas, encuestas para evaluar la percepcion
del bienestar de los estudiantes, y observaciones
en cada area evaluada de la biblioteca. Esto
permitira obtener unavision integral del bienestar
estudiantil relacionado con la iluminacion en este
entorno universitario.

A partir de todo lo anterior, se espera que los
resultados proporcionen informacion Gtil para la
mejora de los espacios de estudio en bibliotecas
universitarias, contribuyendo en la percepcion del
bienestary favoreciendo el estudio especialmente
en lo estudiantes, lo que permite visibilizar la
importancia del tema, y finalmente para ayudar
en las decisiones de los proximos proyectos.




Fig 4: Casa Douglas, por Note Design Studio 2021
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OBJETIVO DE
ESTUDIO



OBJETIVOS GENERAL

OBJETIVO GENERAL PREGUNTA DEL OBJETIVO

Determinar de qué forma afectan las (Cudles son las condiciones de la
condiciones de iluminacién en la biblioteca iluminacion de la biblioteca UDD y cual
la percepcion del bienestar de los estudiantes es su influencia en la percepcion del
que la utilizan como lugar de estudio. bienestar de los usuarios durante el estudio?

CASO

Biblioteca Universidad del Desarrollo sede Santiago.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO 1 Revisién exhaustiva de la literatura cientifica relacionada con la neuro arquitectura, la iluminaciony
su influencia en la percepcion del bienestar.

OBj ETIVO 2 Caracterizar las condiciones de iluminacién en la Biblioteca de la Universidad del Desarrollo.

OBJETIVO 3 Evaluar la percepcién del bienestar de los estudiantes que utilizan la Biblioteca de la Universidad
del Desarrollo durante sus periodos de estudio en relacién con las condiciones de iluminacion
identificadas.

OBJETIVO 4 Generar unadifusion de los resultados y hallazgos a través de un medio académico relacionado.
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MARCO
TEORICO



El marco tedrico se desplegard desde lo mas general a
lo mas especifico, con el propdsito de proporcionar una
contextualizacion sustantiva y proporcionar informacion
esencial para el desarrollo argumentativo de la
investigacion. Paraestefin, seiniciard con unaexploracién
de la tematica central: la neuro arquitectura. Este
enfoque interdisciplinario que combina la neurociencia
y la arquitectura disciplina que tiene como objetivo
generar el bienestar en las personas. Dentro de la neuro
arquitectura se pueden encontrar diferentes areas, de las
cuales esta investigacion se centrard en la iluminacion,
variable de estudio de donde procede la percepcion,
la cual corresponde a la perspectiva de estudio.

Después, se procederd a abordar el contexto de
la investigacion, concentrandose en el ambito del
estudio universitario, dirigiendo la investigacion al
caso de la biblioteca de la Universidad Del Desarrollo.

Este recorrido permitird una vision completa y
multidimensional del entorno en el que se enmarca
la investigacién, desde diversas perspectivas que
convergeran en un mapa conceptual al final del marco
tedrico, el cual servird para visualizar las interrelaciones
entre los elementos investigados, ofreciendo una sintesis
claray coherente de la estructura conceptual subyacente.

Por lo que los principales elementos estudiados
en este marco tedrico corresponden a la neuro
arquitectura, procedente de la neurociencia y la
arquitectura, la iluminacién, la percepcién y el bienestar
en el contexto del estudio. (bienestar estudiantil)

Como disefiadora, es inevitable trabajar en algo sin
considerar los 17 objetivos y metas de desarrollo
sostenible que la ONU ha propuesto, debido a que
corresponden a desafios a nivel global del mundo.

En este contexto, esta investigacién se vincula
principalmente con dos objetivos. El primero,
correspondiente al objetivo 3 relacionado con la
salud y el bienestar, ya que este estudio coloca el
bienestar de los estudiantes en un lugar central
de andlisis, explorando coémo el ambiente de
estudio impacta su percepcién de bienestar.

Por otro lado, también se conecta con el objetivo cuatro,
que busca la calidad de la educacién. Este ultimo
objetivo se relaciona con esta investigacion debido
a que explora el contexto del estudio, examinando la
influencia del bienestar en el aprendizaje y, en cierto
sentido, promoviendo un estudio de mejor calidad.

Elestudio  |—p| Caso de estudio —»| Biblioteca UDD

Contexto
a estudiar

; VELELIGE
—» | Elbienestar . .
investigar

Neurociencias

FOCO DE LA INVESTIGACION
Y ORGANIZACION
DEL MARCO TEORICO

Tematica
a estudiar

NEURO
ARQUITECTURA

Arquitectura

v

Area especifica a

Fig X: Elaboracion propia

estudiar

|

[luminacién

- Perspectiva de
— |La percepcion .
estudio
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Fig 5: Davide Bonazzi, (s/f)




TEMA DE ESTUDIO

NEUROCIENCIA:

Con el proposito de una obtener comprensién
exhaustiva del dmbito de la neurociencia, se
ha llevado a cabo una investigacién minuciosa
en una variedad de fuentes académicas.
Estas fuentes, que abarcan una gama de
enfoques y perspectivas, convergen para
proporcionar una vision completa y equilibrada
de esta disciplina en constante evolucion.

A continuacién, se presentan definiciones
parafraseadas de autores destacados, lo

que ofrece una representacion imparcial
de sus aportaciones al concepto de
neurociencia. Esta recopilacion refleja la

diversidad de ideas en el campo y establece
una base sélida para futuras exploraciones.

Para obtener wuna
de lo que es |la
investig6 varias fuentes,

definicion completa
neurociencia, se
las cuales son:

AUTOR DEFINICION

Marit Acufia en su articulo “Neurociencia
en la Educacién: conociendo nuestro
cerebro para mejorar el aprendizaje”
en el afo 2018.

w & /‘/ /

Fig 6:'E€o Esfera, (2023)

&7
/

“Una disciplina que involucra tanto a la biologia del sistema nervioso,
asi como a las ciencias Humanas, Sociales y Exactas, que en conjunto
representan la posibilidad de contribuir al bienestar humano por
medio de mejoras en la calidad de vida durante todo el ciclo vital”

Lucas G. Gago Galvagnoy Angel M. Elgier
en su articulo “Trazando puentes entre
las neurociencias y la educacion. Aportes,
limites y caminos futuros en el campo
educativo” de la revista Psicogente en el
ano 2018

“Las neurociencias retinen a las disciplinas de la fisica, psicologia,
filosofia, medicina, biologia, quimica, entre otras, con la intencion
de conocer la estructura, la funcion, el desarrollo, la bioquimica, el
funcionamiento neuronaly la patologia del sistema nervioso, asi como
la forma en que sus diferentes elementos interactiian, dando lugar a
las bases biologicas de la conducta”

El Instituto Nacional de Salud Infantil y
Desarrollo Humano Eunice Kennedy Shriver,
en su articulo “Sobre la neurociencia” en el
ano 2019

“La neurociencia estudia el sistema nervioso con el fin de entender
su funcionamiento sobre la regulacion de emociones, conductas,
pensamientos e incluso las funciones automaticas del cuerpo como
por ejemplo los latidos del coraz6n”
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A partir de cada una de estas definiciones, se extrajo la
informacién mas relevante, que resulté sumamente
provechosa para elaborar una definicién concisa de
la neurociencia. En esta definicion, establece que la
neurociencia es una disciplina que reine multiples otras
disciplinas con el proposito de investigar el sistema
nervioso, compuesto por el cerebro, la médula espinal
y las neuronas (Instituto Nacional de Salud Infantil y
Desarrollo Humano Eunice Kennedy Shriver, 2019). El
objetivo primordial es comprender de manera mas
profunda la estructura, funcién y desarrollo del sistema
nervioso, y establecer su relacién con nuestras conductas
(Gago, LG y Elgier, A. M. 2018), con el fin de regular las
emociones, comportamientos y pensamientos (Instituto
Nacional de Salud Infantil y Desarrollo Humano Eunice
Kennedy Shriver, 2019).

Asi mismo, la neurociencia tiene como fin la descripcion
de la organizacion y el funcionamiento del cerebro, asi
como lacomprensiénde cémo seforma el cerebro durante
el desarrollo, y con esto, tiene como objetivo final, la
blusqueda de prevenciones y/o curas para enfermedades
neuroloégicas y psiquiatricas. (Acuiia, 2018)

Para comprender en mayor profundidad, es esencial
llevar a cabo un estudio de la historia. En tiempos
antiguos, los egipcios sostenian la creencia de que la
inteligencia residia en el corazén, lo que se reflejaba en
sus rituales de momificacion donde todos los érganos,
excepto el corazon, eran extraidos, incluido el cerebro
(Romero, 2023).

En este contexto, la neurociencia se sitla como
antecedente, siendo Alcmedn de Crotona en el siglo V
AC uno de los pioneros al descubrir que el nervio 6ptico
estaba conectado a los ojos, lo que llevé a la hipotesis
de que el cerebro era la fuente de pensamientos y
sensaciones. Aunque Aristoteles persistio en atribuir
esta funcion al corazoén, la idea de la centralidad cerebral
quedd en marcha (Romero 2023).

Siglos mas tarde, Galeno avanzé en esta teoria al notar
diferencias en la dureza entre el cerebro y el cerebelo, lo
que lo llevo a proponer que el primero estaba ligado a
emociones, memoriay pensamiento intelectual, mientras
que el segundo ejercia control sobre los musculos del
cuerpo (Romero,2023).

René Descartes (1596-1650) aceptd la teoria de Galeno,
perogenerandounadiferenciacionentreloshumanosylos
animales. Descartes argumenté que ambos compartian
capacidad intelectual y control de comportamiento, pero
el espiritu conferia habilidades Unicas a los humanos
(Romero, 2023).

El avance de tecnologia, como la invencion del
microscopio, permitid un avance exponencial del tema,
el cudl fue marcado por el descubrimiento de Santiago
Ramény Cajal (1852-1934), un cientifico espafiol ganador
del premio nobel y quien actualmente es denominado
padre de la neurociencia, quien también descubrié
que el sistema nervioso estd formado por células
independientes, las neuronas. Esto permitié que Ross
Harrison en 1935 a que descubriera que las neuronas
contenian cuerpos, dendritas y axones (Cavada, s/f).

Los dos ultimos hitos confirmaron la neurociencia como
una multidisciplinar, ya que, es madre de otras disciplinas
que se fueron descubriendo y declarando como disciplina
en diferentes momentos de la historia, algunos ejemplos
son Neurociencia afectiva, Neuro ingenieria: Neuro
informatica: Neurolingiistica, Neurociencia social,
la neuro arquitectura y muchas mas. (Romero, 2023)

Estos logros consolidaron a la neurociencia como una
disciplina multidisciplinaria que se denominé como
madre de diversas subdisciplinas, como Neurociencia
Afectiva, Neuro ingenieria, Neurolinguistica,
Neurociencia Social y Neuro arquitectura (Romero, 2023).

Hoy, la neurociencia es una de las disciplinas mas
dinamicasdelabiologiagraciasalosavancestecnolégicos
lo que ha permitido grandes descubrimientos, como, por
ejemplo, que ciertas combinaciones de medicamentos
opioides pueden actuar como antidepresivos, que es
posible calcular el riesgo de psicosis, y utilizar bacterias
intestinales que mejoran el sistema inmunolégico
en situaciones de estrés. También se ha revelado la
funcion antidepresiva de la queratina (Diges, 2018).

No obstante, el cerebro sigue siendo en gran medida
desconocido. Los desafios contemporaneos de la
neurociencia incluyen comprender la generacion del
pensamiento, el origen de las decisiones, comprender
plenamente el funcionamiento cerebral normal para
ayudar en desregulaciones cerebrales, desarrollar
sistemas para mantener la integridad neuronal y
encontrar formas de regenerar células dafadas para
tratar a personas enfermas. (Dzul, E. & Uscanga, 1J, 2016).



TEMA DE ESTUDIO, LANEURO ARQUITECTURA:

Después de haber adquirido un cierto entendimiento
acerca de la neurociencia, resulta relevante adentrarnos
enelconocimientodelaarquitectura. Estosedebeaquela
neuroarquitecturasurgecomounaconvergenciadeambas
disciplinas, fusionando sus fundamentos y perspectivas.

La arquitectura se define como la disciplina encargada
de la creacion y disefio de espacios funcionales
destinados a la actividad humana. (Donoso, ML, 2019)

La arquitectura tiene sus inicios desde hace siglos, del
minuto en que ser el humano modificé su estilo de vida
de nédmada a sedentario, se le presenté la necesidad de
crear refugios para protegerse y desarrollar su vida con
su nucleo familiar, es por eso, que el primer referente de
la historia de la arquitectura segiin Marco Vitruvio Polién
(siglo I a. C.), habla del concepto de “la cabafia primitiva”
la cual simboliza la primera construccién material y fisica
creada por el humano. Durante el tiempo se le fueron
agregando cada vez mas elementos, como las distintas
necesidades diarias de la persona, que se presentabany
satisfacian a medida que se desarrollaba la tecnologia.
Esto finalmente permitié el desarrollo de la arquitectura
y los distintos estilos en sus disefios. (Cano Ruiz, PJ, 2020)

Este mismo autor, definié los principios fundamentales
con las que debia que contar una obra arquitectonica,
estos eran la belleza (Venustas), la estabilidad
(Firmitas) y la utilidad (Utilitas), es decir, si una

&

edificacion no contaba con estas tres caracteristicas,
no era considerada arquitectura. (Cano, PJ, 2020)

La arquitectura y disefio son disciplinas muy distintas,
la primera se enfoca en la creacion de estructuras
seguras, funcionales y estéticamente atractivas. La
segunda, se enfoca en la creacién de productos,
objetos o espacios visualmente atractivos y faciles de
utilizar. Si bien son dos disciplinas que pueden llegar
a resultados muy diferentes, ambas pueden estar
estrechamente relacionadas, especialmente en las areas
del disefio de interiores y/o el disefo arquitectonico,
en el que suelen compartir sus herramientas,
metodologias y donde incluso llegan influenciarse
mutuamente. (Escuela de Disefio Conceptual MST, 2023)

Actualmente, esta disciplina se ha podido desglosar en
multiples areas, las que suelen combinar la arquitectura
con otras disciplinas, por ejemplo, la arquitectura
acustica, comercial, sustentable, legal, neuro
arquitectura, entre otras mas. (ArquitecturaPura. s/f)

De acuerdo a lo anterior, como ya fue mencionado,
la neuro arquitectura es una interdisciplinar que
combina a la neurociencia con la arquitectura. De ahi
a que su nombre y definicién, trata de una disciplina
que estudia como el espacio y la arquitectura, tienen
una incidencia en las emociones, pensamientos
y en las conductas del individuo. (Reyes, 2021)

Dl

Fig17‘: Ana ‘Mombied'__ Ws/f).

21



22

DEFINICIONES DE LA NEURO ARQUITECTURA

Otros autores han definido esta materia desde
distintas perspectivas, sin embargo, en la definicidn
entregada con anterioridad, se logra acoger los

elementos comunes de cada una de ellas, lo que se
puede evidenciar al leer las siguientes concepciones
sintetizadas, de distintos autores en sus escritos.

AUTOR DEFINICION

Andreea Cutieru en su articulo titulado

“Neurociencia ambiental: un campo emergente La neuro arquitectura analiza de qué manera el espacio

para ciudades mas equitativas” del afno 2019

arquitecténico logra afectar el estado de animo de las personas.

Andreea Cutieru en su articulo titulado
“Neurociencia ambiental: un campo emergente

La neuro arquitectura es una rama de la neurociencia, la
cual estudia cédmo nuestro cerebro reacciona, evoluciona y

para ciudades mas equitativas” del afno 2019

desarrolla respuestas a partir de estimulos.

Huguet, T, en su articulo titulado “;Sabias que
tu casa influye en tu cerebro y emociones?” del
ano 2023.

La neuro arquitectura, una ciencia que demuestra cémo los
espacios influyen en la mente de los individuos

arquitecto titulado “Neuro arquitectura y sus
beneficios” del afio 2021

Pacheco Rivas, En su articulo de su pagina como La neuro

psicolégicamente saludables para las personas

arquitectura, es la creacion de espacios

Volviendo a la neuro arquitectura, tenemos la imperiosa
necesidad de entender cudl es su objetivo, porque
si bien es cierto que esta estudia como reacciona el
cerebro humano a los diferentes estimulos entregados
por los espacios, su objetivo se enfoca mas bien
en cémo utilizar estos a favor de las personas. Esto
significa que, mediante esta disciplina, se ha logrado
descubrir distintos elementos que cientificamente
originan distintas emociones en las personas.

Una forma de entenderlo es mediante un ejemplo;
situémonos en el caso de una casa que cuenta con un cielo
que es mas bajo de lo acostumbrado, la sensacién que nos
entregara como persona, es el estar en un ambiente de
proteccion, sin embargo, si esta misma casa tiene un cielo
mas alto de lo normal, esta persona tendra una percepcion

totalmente diferente, ya que, ese espacio adicional
logrard entregar una sensacion de mayor amplitud,
lo que va a culminar en el estimulo de la creatividad
de la persona que habita en ella. (Vitale, S. 2022)

A partir de esto también se puede inferir que existen
diferentes elementos que ya han sido descubiertos por
la neuro arquitectura, los cuales seran mencionados
mas adelante como “areas de la neuro arquitectura”

Es por esto por lo que la neuro arquitectura es importante,
debido a que permite el disefio de espacios con respecto a
las emociones y las percepciones que se quieren generar,
ayudando y mejorando la calidad de vida de las personas.




OBJETIVOS DE LA NEURO ARQUITECTURA

Junto a lo expuesto anteriormente, es importante
mencionar que se realizé una busqueda de las diferentes
perspectivas de algunos autores y sobre como ellos

interpretaban el objetivo de la neuro arquitectura,
con la finalidad de entregar el objetivo principal
de la misma, bajo el amparo de diferentes fuentes.

AUTOR DEFINICION

Ariel Magaiia Sandi, en su articulo de la escuela
internacional de neurociencia, titulado ;Qué es
la Neuro Arquitectura? ;Por qué puede darnos
mayor bienestar? del afio 2022

“Su  objetivo principal es el disefio de espacios que
conlleven a la felicidad, bienestar, productividad y la calidad de
vida del ser humano”

Sofia Perazzolo, en su articulo en el periodico
JLL Colombia, titulado “La neuro arquitecturay
su aplicacion al disefio del espacio de trabajo”
del afio 2021.

“El objetivo de esta disciplina es tratar de entender como los
espacios pueden afectar a nuestro cerebro y con base en eso,
qué implicancias tienen en nuestro comportamiento y nuestro
estado emocional.”

Francisco Reyes en su articulo “Neuro
arquitectura: cuando la construccion piensa en
los espacios y las emociones” en el periodico
Infobae del afio 2021

“Utilizar la ciencia para crear espacios mas acordes a las
necesidades de las personas y puede ayudar a optimizar
viviendas y otros espacios en vistas de generar bienestar,
productividad odiferentes sensaciones que se quieran alcanzar.”

Con lo expuesto anteriormente, el objetivo final de la neuro arquitectura, seria estudiar como los espacios influyen
en el cerebro y en sus emociones, con el fin de disefiar espacios de manera consciente sobre su impacto en las
personas, para que estos generen felicidad, bienestar y productividad, mejorando su calidad de vida.
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Fig 8: Universidad Del Desarrollo, (s/f), Pablo Redondo.

INSTITUTE

Fig 10: Instituto de Neuro Arquitectura y Disefo.

Para obtener informacion desde una fuente mas cercana,
y confiable, se realiz6 una entrevista a Pablo Redondo,
arquitecto con un magister en innovacion, profesor
de la universidad del desarrollo, pionero de la neuro
arquitectura en Chile, fundador del instituto de neuro
arquitectura y disefio (NAD) y miembro de la academia
de neurociencia para la arquitectura (ANFA), lo que lo
vuelve un experto en la materia, quien mencioné que la
neuro arquitectura es una diciplina muy reciente, no hay
mucha informacién lo que lo llevo a decir que “Nadie
sabe exactitud todo sobre la neuro arquitectura, por lo
que la informacién que existe es lo Unico que hay, por
eso la informacién que tienes es correcta y nadie puede
discutir eso”

Luego, esta informaciéon fue corroborada por Felipe
Diéguez, arquitecto de la universidad de Chile, quien
tiene un Master en neurociencias aplicadas a disefio
arquitecténico de la universidad de arquitectura y
urbanismo de Venecia (IUAV), profesor de la Universidad

Fig 9: Universidad Del Desarrollo, (s/f), Felipe Dieguez.

Fig 11: Academia de neurociencia para la arquitectura.

Del Desarrollo y colaborador en el instituto de neuro
arquitectura y disefio (NAD) y en la academia de
neurociencia para la arquitectura (ANFA), quien confirmé
que la neuro arquitectura en un area muy reciente,
de la cual aun no se ha estudiado mucho, y del que los
arquitectos y disefladores se apoyan pero desde su
perspectiva sobre cémo se aplica (Infante, 2023)

Es importante aclarar, que, si bien la neuro arquitectura
y la arquitectura emocional pueden compartir algunos
valores, son movimientos diferentes, especialmente
debido a que la arquitectura emocional naci6é en México
y tiene como objetivo principal, recuperar su identidad,
su cultura y su tradicion, por medio de la arquitectura,
mirdndola como una expresién artistica, pensando en
ella mas alld que solamente lo funcional, produciendo
diferentes emociones y sensaciones al experimentar
el espacio por medio del color, la iluminacién y el agua
(Ochoa, 2021).



ANTECEDENTES DE LA NEURO ARQUITECTURA

Si bien la neuro arquitectura es una disciplina que existe
hace poco, los humanos la han aplicado a lo largo de
la historia en mayor o menor medida, pero de manera
inconsciente e intuitiva, ya que, la arquitectura también
es una forma de expresarse y de generar emociones. (Lei
Xia,2021)

Esto se puede explicar mediante diferentes ejemplos
ilustrativos, un caso era la arquitectura religiosa, debido
a que se lograban crear espacios sagrados por medio de
su construccion, lo que condicionaba a las personas a
tener un comportamiento de respeto y reflexién. Como
por ejemplo las iglesias gbticas, que fueron construidas
en el siglo Xll, cuya caracteristica principal, fue contar
con torres especialmente altas, que tenian la intencion
de alcanzar de manera simbdlica el cielo y asi estar mas
cerca de Dios. (Lei Xia, 2021)

Otro ejemplo se puede ver en el siglo XVIII, en el disefio
pandptico de Betham, el cual era aplicado para carceles.

Fig 14: La Redoute Interieurs, (2021), Ma petite école Montessori

Era la creacion de un edificio circular donde se ubicaban
las celdas, y una torre de vigilancia en el centro, para que
los guardias pudieran ver claramente cada celda. (Lei Xia,
2021)

Este modelo permitia una observacion centralizada
y contante de muchas personas, sin saber si estaban
siendo observadas o no, lo que permitia controlar la
conducta de los prisioneros, ya que se generaba una
sensacion de constante vigilancia y maxima seguridad.
Este modelo también se aplic en escuelas y hospitales,
pero actualmente su uso esta obsoleto. (Lei Xia, 2021)

El dltimo ejemplo, corresponde al modelo de educacion
Montessori, fundado a finales del siglo XX, y que ofrece un
ambiente preparado para estimular al nifio, enfatizando
que el mobiliario coherente con las de los nifios, lo que
les da la sensacion de libertad, para que desarrollen la
independencia y diciplina. (Fundacién Montessori, 2023)

Fig 12: Eduardo Ella, (2015), Fachada Catedral Burgos

Fig 13: Roman Veillon, (sf), arquitectura de
vigilancia, prision de panopticén
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HISTORIA DE LA NEURO ARQUITECTURA

Lo mencionado anteriormente corresponde a los
antecedentes historicos, sin embargo, la historia
mas oficial de la neuro arquitectura se remonta al
afno 1950, cuando un cientifico llamado Jonas Salk,
trabajaba para encontrar una vacuna contra el polio,
debido a que en esa época se estaban generando
varias epidemias por poliomielitis (Mayo Clinic, s/f).

En medio de la investigacion, Salk se vio paralizado
y agotado, ya que, ningun intento era exitoso,
por lo que decidi6 tomarse un descanso, en
el cual viajé6 a la ciudad de Asis para visitar el
convento de San Francisco de Asis (Pacheco, 2021).

Al volver para continuar con su investigacion,
las ideas comenzaron a fluir, llevandolo
a encontrar la vacuna contra el Polio.

Jonas Salk estaba completamente convencido de que

S
©
(&)
g3
=
fea)
RZ)
x
©
(7))
(%]
©
c
(]
S
&
—
oo
L

1950

la arquitectura del convento, su iluminacion, su
estructura y el ambiente que se percibia, lo habian
influenciado en hacer ese gran descubrimiento
que salvaria miles de vidas. (Pacheco Rivas, I. 2021)

Es por eso, que tiempo después, en el afno 1963,
contacté a un amigo arquitecto llamado Luis Khan,
para que disefara el Instituto Salk de acuerdo con
su teoria sobre la influencia de la arquitectura en
las emociones, arquitectura que finalmente termino
siendo uno de los primeros referentes de la neuro
arquitectura, debido a que tenia como fin, estimular
la creatividad de los investigadores (Pacheco, 2021).

Tiempo después, en el afio 1995, un cientifico y ex
alumno del instituto Salk llamado Fred Gage, estaba
muy interesado en entender como reaccionaba el
cerebro a los diferentes estimulos espaciales, por lo

Fig 16: Dezeen (2017) Salk Institute

restore by Louis Khan

1963



que convocd a su amigo Peter Eriksson para realizar
un experimento, que luego comprobaria que el
cerebro humano sigue creando neuronas nuevas
incluso en la etapa adulta, y que los diferentes
entornos donde estamos efectivamente generan
un cambio en la estructura y el funcionamiento de
nuestro cerebro, influyendo en nuestra conducta,
emociones e incluso los pensamientos (Pacheco, 2021).

La importancia de este experimento se debe a que,
en primer lugar, comprobé de manera cientifica
la teoria que proponia la neuro arquitectura. En
segundo lugar, justifica la importancia de esta
interdisciplina, ya que, cuando las personas son mas
felices, se produce un mayor crecimiento celular
y neuronal, sin embargo, cuando en las personas
se involucra un sentimiento contrario, como es el
miedo, se produce la muerte celular. (Pacheco, 2021).
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Poresto lainformacién que entrega la neuro arquitectura
es vital, ya que sus principios permitiran la creacién
de espacios que fomenten la felicidad y el bienestar.
Luego de este descubrimiento, Fred Gage junto a John
Paul Eberhard, fundan la academia de neurociencia
para la arquitectura en San Diego (ANFA) en el afio 2003,
lo cual correspondié a un hito que marcé el nacimiento
de wuna nueva diciplina, la neuro arquitectura.
(Lei Xia, P. Y. 2021, Conexiones por Finsa, 2022)

Dando termino a este contexto historico, para asi
lograr situarnos en la actualidad, en el afo 2019 se
crea el instituto de neuro arquitectura y disefio en
Chile (NAD), el cual fue fundado por el arquitecto y
experto en la diciplina, Pablo Redondo, académico a la
fecha en la Universidad del Desarrollo. (Delgado, 2015)

Fig 18: Instituto de Neuro Arquitectura y

Disefio (sf), Logotipo de la institucion

2019
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PRINCIPALES AUTORES DE
LA NEURO ARQUITECTURA

Hoy en dia, la neuro arquitectura es un tema del cual
muchas personas sueles escribir, sin embargo, son pocos
los realmente expertos en la materia. (Delgado, 2015)

Los principales autores y referentes de la neuroarquitectura son
Fred Gage, John Paul Eberhard y Eve Edelstein, principalmente
por su aporte al campo de esta diciplina, lo que significa que son
expertos en el area. (Delgado, 2015)

Los dos primeros fueron los fundadores de la primera escuela
para la neuro arquitectura, la academia de neurociencias para
la arquitectura (ANFA) en San Diego de California, lo que los
vuelve intrinsecamente referentes, ademas que este hito marco
el inicio de la neuro arquitectura como diciplina. (Delgado, 2015)

Fred Gage es un reconocido neurélogo americano egresado del
instituto salk, del cual ahora preside, y es el mismo instituto
fundado por Jonas Salk para probar su teoria sobre cémo
el espacio influia en las personas. Por otra parte, fue quien
comprobé la plasticidad del cerebro, como fue mencionado
anteriormente, lo que confirma los efectos de la neuro
arquitectura y establecié6 sus objetivos. (Delgado, 2015).

John Paul Eberhard por su parte, recibié un premio Latrobe
del colegio de becarios de arquitectos (AIA) para invertirlo en
dos afios de investigacion en neurociencia, donde descubrié
importantes cosas sobre arquitectura y neurociencia, para
luego publicar dos libros; el primero fue “Architecture and
the Brain: A New Knowledge Base from Neuroscience”
en el afo 2007, y el segundo fue “Brain Landscape: The
Coexistence of Neuroscience and Architecture” en el afio 2008.

Tiempo después, la academia de neurociencias para
la arquitectura (ANFA) creé una beca en su nombre en
el afio 2018. (Colina y Colegio de Becarios de AIA. 2020)

Por ultimo, Eve Edelstein estudio antropologia en la universidad
de Berkeley, arquitectura en Newschool of architecture and
design, y estudio un doctorado en neurociencia. Al igual que
John Paul Eberhard, también gan6 un premio del colegio de
becarios de arquitectos (AlA) y durante su carrera, enfoco sus
conocimientos sobre la neuro arquitectura principalmente
en el area de la salud. Actualmente hace clases en la Escuela
Newschool of Architecture & Design en San Diego donde
dirige un curso sobre la neuro arquitectura. (Delgado, 2016)

Eldestein evidenci6 entre muchas, que el ambiente
fisico construido tiene wuna incidencia significativa en el
bienestar y el desempefio académico de los estudiantes.

Fig 20: PerkinsWill, (2017), conferencia en AIA E.
Edelstein



AREAS DE LANEURO ARQUITECTURA

Una vez obtenido un entendimiento completo acerca de
la neuro arquitectura, la investigacion se enfocara en una
exploracion mas profunda de sus principios esenciales.
El proposito principal sera comprender la tematica de
una manera gradual, desde una perspectiva macro
hasta llegar a los detalles mas microscopicos. Ademas,
se analizara como la neuro arquitectura se manifiesta en
los espacios, permitiendo una comprension detallada

de su influencia y aplicacién en entornos reales.
Los principios fundamentales de la neuro arquitectura,
han sido definidos por multiples autores, debido
a que también depende del contexto en el cual se
esté aplicando. A continuaciéon, se mostraran las
distintas opiniones que tiene cada autor sobre
cuales son los principios de la neuro arquitectura:

AUTOR AREAS ESTIPULADAS

arquitectura?” del afio 2021 en la Revista AD.

Andrea Ochoa en su articulo titulado “Qué es la neuro

Areas verdes - colores - recorridos - elementos
arquitecténicos - espacios - cielos - iluminacion -
lugar - orientacioén - percepcion sensorial.

IGMA Pacheco.

Pacheco Rivas en su articulo titulado “Neuro arquitectura y sus
beneficios” en el afio 2021en su pagina como arquitecto llamada

Iluminacion - acUstica - patrones - psicologia del
color - aromaterapia - biofilia

la Universidad Polit

Paloma Yali Lei Xia, en su tesis titulada “Neuro arquitectura:
neurociencia aplicada a espacios educativos” en el afio 2021 de

La temperatura - la iluminacién - la vegetacion -
los colores - los olores - la morfologia - la altura
del cielo - el contacto visual - el ruido - los
recorridos - las emociones

revista digital Business school

Olga Sanchez Méndez en su articulo titulado “Neuro arquitectura:
cuando los espacios cobran la vida humana” en el ano 2023 en la

Habla delos Efectos emocionales en las personas
con respecto a la neuro arquitectura

y Practicas del Disefio

Ana Cristina Garcia-Luna Romero y Arthur Dias Silveira, en su
investigacidn titulada “Neuro arquitectura aplicada al proceso de
disefo.” en el afio 2021 en la Revista Internacional de Principios

Habla del impacto de la luz en el cerebro, los
colores y sus estimulos, la contaminacion
acustica, la biofiliay el contacto con la naturale

Eve Edelstein en la entrevista de la Universidad de Minnesota.

La luz, el sonido y la distribucién

online con Catalina Infante en el afio 2023.

Pablo Redondo en la conversaciéon personal via conferencia

Iluminacion, la acustica, la biofilia y el color

Toda esta informacion permitié definir cuales son las
areas fundamentales de la neuro arquitectura, el criterio
para determinar estos fue por medio de la deteccion
de los que eran mencionados reiterativamente, pero
principalmente se definieron las areas que estuvieran
acorde a lo mencionado en la entrevista realizada a

Pablo Redondo, personaje anteriormente nombrado.
Quien significa una fuente directa, experta y significativa,
debido a que corresponde al mayor experto del tema,
quien ademas mencioné en la entrevista su perspectiva

sobre cudles son las areas fundamentales de a neuro
arquitectura, hablo de como estos son dependientes para
el resultado final, ya que el espacio esta conformado por
un todo. También le entregd especial importancia a la
acustica y la repercusion que tiene, y fue minimizando la
importancia de la investigacion del color, debido a que
es un aspecto que ya ha sido muy estudiando desde la
psicologia del color. Sin embargo, la importancia de los
principios de la neuro arquitectura radica en el contexto,
el usuario, las condiciones, entre otros. (Infante, 2023)
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AREAS FUNDAMENTALES DE
LA NEURO ARQUITECTURA

Fig 21: Pneuhaus, (s/f) Atmosphere Fig 22: Maud Vantours, 2014 .

La iluminacion Los colores
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Fig 23: Danny Villavicencio (2020). Fig 24: 3 form (s/f) Clario Ceiling Grid

La biofilia La acustica



La iluminacion

Desde los inicios de los tiempos, la iluminacién natural
ha determinado el horario para dormir y el horario para
la actividad, lo que organiza nuestro organismo segun
el ciclo circadiano, el cual es un reloj biolégico que
administra nuestras hormonas, hablando especialmente
de la melatonina, hormona que regula el suefio que se
ve afectada por la luz, y que ayuda al control del estado
de animo y la concentracidon debido a que permite un
descanso adecuado. (Garcia-Luna, ACy Silveira, AD, 2021)

Con lainvencion de ailuminacion artificial, y el desarrollo
que ha tenido, este ciclo se ha visto afectado, debido a
que ha producido una prolongacién de la jornada de
actividad, debido a que genera una pérdida de la nocién
del tiempo y ha generado una reduccion del periodo
de descanso (Garcia-Luna, AC y Silveira, AD, 2021).

Actualmente se sabe que las personas cada vez
pasan mas tiempo bajo el estimulo de la iluminacién
artificial, ya sea de dia o de noche, lo que ha generado
varias consecuencias, especialmente en el area de la
salud mental. (Garcia-Luna, AC y Silveira, AD, 2021)

Fig 25: Frank Zhang, (2018),Canon, EOS 5D Mark II

Entre la iluminacién artificial hay luces diferentes,
las principales son la luz cdlida, con un tono mas
amarillo, simulando el color del fuego, lo que se
puede considerar la primera iluminacion artificial que
conoci6 el hombre, por lo que genera la necesidad de
descanso, que irrumpe menos con el ciclo circadiano,
por su evolucién y costumbre con el fuego y la seguridad.

Por otro lado, existe la luz fria, la cual estimula la
concentracion y el estado de alerta, intenta simular
el efecto de la iluminacion natural, lo cual inhibe
la produccién de melatonina afectando el ciclo
circadiano, manteniendo a las personas despiertas y
mas eficientes, produciendo una fatiga con madltiples
consecuencias. (Garcia-Luna, AC y Silveira, AD, 2021).

Es por eso que la neuro arquitectura considera la
iluminacién como in principio importante, debido
a que las construcciones y disefios, debiesen
aprovechar al maximo la iluminacién natural, para

respetar y favorecer la calidad de vida de las personas.
(Garcia-Luna Romero, ACy Silveira)
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Los colores

Esta es un area bastante compleja, ya que puede influir
fisiologica y psicologicamente, ya que dependiendo de su
usoyeljuegoqueserealice,puedeafectarenlaformadecomo
percibimos el espacio, produciendo diferentes emociones,
tanto negativas como positivas. (Martinez, R. 2018)
Dejando de lado el valor estético que entrega el color
a un espacio, este influye de gran manera los sentidos
de las personas y su estado de animo, influyendo en
la experiencia de usuario (Timmermann, JW. 2021).

Por otra parte, el color sirve también para enfatizar
o evidenciar visualmente detalles constructivos,
lo que termina dandole significado al proyecto
afectando su aspecto integral. Es muy diferente
un proyecto acabado sin color que uno disefado
desde la psicologia del color (Martinez, 2018).
La psicologia del color estudia cédmo los colores
afectan las emociones, la percepciéon y la conducta

de las personas. Eva Hellen en su libro titulado”
psicologia del color” estudio en profundidad este
tema, en donde habla en detalle sobre todo los
aspectos de los 13 colores fundamentales, y determina
que cada color estd determinado por su contexto,
lo que influye en su percepcién (Heller, 2008).

Ramén Martinez, director técnico SIKA S.A.U.,
empresa especializada en productos quimicos vy
soluciones para la construccion y la industria, donde
estan en contacto con el color, porque se enfocan en
revestimientos, dijo que se usan 3 color por espacio,
y definio los factores que pueden influir en escoger
un color. Estos son; la iluminacion, la edad y género
de los usuarios del espacio, el tipo de tareas que se
realizardn en ese espacio, la cultura y la geografia
de los usuarios y la estética (Martinez, 2018).
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La biofilia

Desde los principios de historia del ser humano, la
persona se ha visto obligada a vivir y sobrevivir en
la naturaleza, lo que ha condicionado el cerebro a
ese contexto y sus factores positivos y negativos, sin
embargo, las ciudades y la vida urbana como la
que conocemos ahora, es relativamente nueva
en comparacién a los afios que el ser humano
lleva existiendo, por lo que nuestro cerebro aun
no ha evolucionado a esta nueva forma de vida.

A pesar de esto, la presencia de elementos naturales a
nuestro alrededor se ha vuelto cada vez mas acotada, lo
que ha provocado estrés, depresion, diabetes,
enfermedades cardiacas y muchas otras que
estan afectando nuestra salud y calidad de
vida (Garcia-Luna, AC vy Silveira, AD, 2021).

Es por eso que, como personas, necesitamos la
naturaleza en nuestras vidas, se ha comprobado que el
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Fig 27: Annie Spratt, (2018),SONY, ILCE-7RM3

entorno natural genera estimulos positivos que generan
beneficios para nuestra salud, también provocan un
aumento de la creatividad, productividad, tranquilidad y
calma, es mas, la presencia de elementos naturales ayuda
a purificar el aire, mejorar la temperatura, la presencia
de elementos naturales ayudan a purifica la sensacién
de bienestar (Garcia-Luna, AC y Silveira, AD, 2021).

La biofilia es una palabra compuesta en griego, donde
el significado de bio es vida, y phile es amor, por lo que
su definicion circula alrededor de una necesidad y un
amor hacia la naturaleza, ya que se dice que el hombre
estd genéticamente creado desde el principio de la
historia para estar rodeado de naturaleza (Avila, 2022).

La presencia de naturaleza no solo habla de tener
plantas creciendo al lado nuestro, sino que también
habla de formas mas sutiles, estas pueden ser de
multiples formas, puede haber una presencia directa,
efimera, fisica e incluso simbolica, donde se pueden ver
distintas formas, patrones, texturas, tamafos y colores.

Esta presencia puede ser auditiva, como escuchar el
canto de los pajaros, sensorial, como sentir el viento,
visual, como ver formas organicas o las vistas exteriores
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La acustica

La relacion entre la acUstica y la arquitectura ha sido
considerada por el humano hace siglos, lo podemos
ver en la construccién de los anfiteatros de griegos o
romanos, quienes construian estructuras disefiadas
para que todos pudieran oir las voces de los actores
(Grupo México Design. s/f).

Las personas venimos de una costumbre de vivir en
la naturaleza, donde habia sonidos naturales, sin
embargo, en la actualidad, la contaminacion acustica
de las ciudades ha generado un gran impacto en las
personas, por lo que es importante considerar este
factor al momento de disefiar espacios arquitectonicos
(Grupo México Design s/f).

Se ha comprobado que vivir cerca de las grandes
ciudades, expuestos a la constante contaminacién
acustica, genera en nifnos, una dificultad del desarrollo
cognitivo en la atencién, comprension e incluso en
la motivacion. Estos nifios al crecer con este estimulo
acustico, en su adultez pueden presentar mayor
probabilidad de producir enfermedades en adultos
como demencia, lesiones cerebrales, estrés, fatiga,
dolores de cabeza, trastornos cardiovasculares,
enfermedades del trabajo, hipoacusia, pérdida de
memoria y en cuanto el aspecto psicolégico también
afecta en la dificultad de concentracién y atencion,
irritacion constante, alteraciones del suefio, ansiedad
entre otros (Garcia-Luna, ACy Silveira, AD, 2021).

En el caso de espacios de trabajo o estudio, la situacion
es mucho peor, ya que si bien existe un respeto al
silencio, ese constante murmullo, los sonidos lejanos,
los ruidos que se perciben como moderados suelen
pasar desapercibidos, sin embargo estos generan
una confusion al sistema nervioso, ya que no saben
encontrar la fuente del problema, lo cual genera un
consecuencias silenciosas como suele ser el estrés, lo
que produce aceleraciéon de respiracién y latidos del
corazén, alterando toda la homeostasis del cuerpo sin
que nos demos cuenta (Grupo México Design. s/f).

A partir de lo anterior se hace evidente la necesidad de
una preocupacién sobre la acustica en la construccion
de estructuras o disefio de espacios, lo cual puede ser
regulado por medio de sistemas de aislacion acustica,
e incluso la seleccién de materiales, ya que cada uno de
estos tiene propiedades acusticas que pueden favorecer
o empeorar un disefio, ya que no todos los materiales
absorben el sonido de la misma forma, aligual que como
algunos reflejan el sonido, algunos lo amplian. Pero
estos materiales pueden servir, ya que hay que entender
la relacién del espacio con el sonido esperado. (Souza,
E.2021)

Por ejemplo, sabemos que una iglesia busca ampliar el
sonido para que todos puedan escuchar, pero para una
oficina es necesario mantener el silencio para promover
la concentracion, por eso, los materiales a utilizar seran
muy distintos.




TEMATICAA INVESTIGAR; LA ILUMINACION:

En relacion a lo mencionado anteriormente, se
procedi6 a delimitar un area especifica dentro
de la neuro arquitectura con el fin de centrar
la investigacién y proporcionarle una direccion
concreta. A través de este proceso de seleccion,
se llevo a cabo un estudio exhaustivo y completo
con el propédsito de abordar de manera integral
el area de estudio elegida.

La eleccion del area de investigacion se basé en
un enfoque descarte, considerando las areas
previamente mencionadas por Pablo Redondo,
un experto en neuro arquitectura, que incluian
el color, la acustica, la biofilia y la iluminacion.
Poco a poco, se descartaron algunas de estas
areas. El color se excluyo debido a la abundante
investigacién existente en este campo, lo que
limitaria su contribucién. La acustica fue
descartada debido al contexto del estudio,
donde la tranquilidad era esencial y se daba de
forma natural, y también porque no se consider6

Definicion

La iluminacién puede tener varios significados
segin su contexto, por lo que se pueden
encontrar varias interpretaciones, entre ellas, la
real academia espanola nos define varios, como
que la iluminacion puede referirse al acto de
proporcionar luz o al conjunto de luces que se
utilizan para iluminar un espacio. También puede
hacer referencia a una técnica de pintura en la que
se utiliza un medio a base de agua y pigmentos en
superficies como pergamino o papel liso.

Ademas, el término puede aludir al conocimiento
intuitivo de algo o un esclarecimiento interior,
ya sea de naturaleza mistica o basado en la

estratégico investigar un area en la que no se
habia recibido formacién durante los cursos de
disefo.

Finalmente, las areas finalistas para |Ia
investigacion fueron la biofilia y la iluminacion.
Se evalué cudl de estas dos areas era mas
relevante para el contexto de estudio,
destacandose la importancia de la iluminacion
debido a las condiciones del espacio subterraneo
bajo investigacion, donde la regulacion de la luz
era fundamental.

Ademas, segln Paulo Letelier, un experto en
iluminaciéon, aunque la iluminacién es de
suma importancia, suele pasar desapercibida y
subestimada, lo que hizo que el estudio de este
tema resultara alin mas atractivo. (Paulo Letelier,
2023)

A partir de esto, se estudiara tanto la iluminacién
natural como la iluminacién artificial .

experiencia y la razén. En resumen, la iluminacién
abarca varios significados relacionados con la luz,
el arte, el conocimiento y la experiencia. (RAE,
2022)

En este contexto, la definicion tomada sera la
cual utiliza la luz como una herramienta para
iluminar un espacio, el cual en términos fisicos se
define como cualquier radiacion electromagnética
emitida o reflejada por un objeto, dentro del rango
de longitudes de onda de 380 a 780 nandmetros.
(CSIC y FREMAP, 2023)
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Breve historia de la

iluminacion

Durante siglos, la vida humana estuvo estrechamente
ligada a la iluminacion natural proporcionada por el sol,
y las noches se destinaban principalmente al descanso
seguro en cuevas u hogares primitivos. Sin embargo, en
la prehistoria, el ser humano hizo un descubrimiento que
cambiaria su relacion con la oscuridad: el fuego. En sus
primeras etapas, el fuego se utilizé principalmente como
fuente de calor y para cocinar alimentos, pero pronto se
descubrié que también podia iluminar las noches. (Fraga
Iluminacion, Tluce, s/f)

Este descubrimiento del fuego se remonta a unos
cincuenta mil afos atras y marco el comienzo de la
primera fuente de luz artificial utilizada por el hombre.
Con el tiempo, las personas idearon diferentes métodos
para aprovechar este fuego y proporcionar iluminacion
durante la noche. Uno de los primeros métodos fue
la creacién de lamparas de aceite, dando origen al
conocido “candil”. Estas lamparas utilizaban aceite o

1. Prehistoria

Fig 29: National Geographic, (2022), ;Qué
inventos prehistdricos fueron claves en la  aceite
evolucién de la raza humana?

7. Lampara eléctrica

2. Lamparas de aceite

Fig 27: Maribel Bofill, (2018), Lampara de

grasa animal como combustible y una mecha trenzada
para la ignicion. Algunas versiones mas rudimentarias
empleaban conchas marinas como contenedores para el
combustible, mientras que, con el tiempo, estos objetos
se elaboraban en piezas de metal, oro o alabastro. (Fraga
Iluminacion, Tluce, s/f)

En la Roma antigua, las lamparas de aceite se suspendian
del techo con cadenas para iluminar espacios interiores.
Por otro lado, civilizaciones como los cretenses y los
egipcios tenian sus propias técnicas de iluminacion.
Utilizaban “tizones”, conocidas como antorchas
rudimentarias, que consistian en envolver el extremo de
un palo con materiales como paja, cera de abejas, resina
e incluso fragancias aromaticas. (Fraga lluminacion,
Tluce, s/f)

Ademas de estas innovaciones, los egipcios inventaron
la vela alrededor del siglo XIV aC. Al principio, estas velas
se fabricaron en cerdmica y representaron un avance

3. Antorcha

Fig 28: Andrii Tsynhariuk, (2020), fuego
brillante de una antorcha

8. Lampara de ne6n

Fig 32: Raul Petri, (2016), Bombilla electricidad.

gas.

Fig 33: (s/a), (2019), La historia de las ldmparas de



tecnoloégico al producir menos humo. Esta tecnologia
se difundié rapidamente, lo que condujo a la invencién
de los candelabros y marcé un hito en la historia de la
iluminacion artificial. (Fraga Iluminacién, Tluce, s/f)
Después de un periodo considerable, en 1795 se
implementé el primer sistema de iluminacion a gas,
un invento que fue patentado por el aleman Friedrich
Winzer en 1804. Este avance permitié la iluminacion de
la mayoria de las ciudades en Europa y Norteamérica.
(Fraga lluminacion, Tluce, s/f)

En 1859, en Estados Unidos, se introdujeron las ldmparas
de queroseno, que se derivaban del petréleo mediante
procesos de destilacion. Luego, tras una serie de
experimentos, Sir Humphry Davy desarrollé sistemas
de arcos eléctricos que generaban la incandescencia de
un fino hilo de platino en el aire cuando se hacia pasar
una corriente eléctrica a través de él. (Fraga lluminacion,
Tluce, s/f)

4. Vela

Fig 29: Guillermo Vasquez, (2015), Vela.
gas.

5. lluminacion a gas

Fig 30: (s/a), (2019), La historia de las lamparas de

Sin embargo, el titulo de inventor de la bombilla se
atribuye a Edison, quien perfeccion6 una lampara
eléctrica con un filamento de carbono. En 1880, fundoé la
Edison Electric Light Company, marcando asi el comienzo
delailuminacién eléctrica. En ese momento, la tecnologia
de iluminacion tradicional resultaba ineficiente, con
el 85% de la electricidad perdida en forma de calor. En
1882, se produjo una evolucién hacia la iluminacién
halégena, que mejoraba la calidad de la luz, pero aun
tenia problemas de pérdida de electricidad. En 1901, se
inventé la ldmpara de vapor de mercurio, conocida como
luces fluorescentes, que ofrecian una mayor eficiencia.
(Fraga lluminacion, Tluce. s/f)

En 1911, Georges Claude inventd la ldmpara de neo6n
en Francia, que representd otro paso adelante en la
tecnologia de iluminacién. Sin embargo, la verdadera
revolucién llegd en 1962 con la invencion de la tecnologia

6. lamparas de queroseno

Fig 31: pongvit ayasanon, (s/f), lampara de
queroseno antigua con luces en el suelo de
madera en el fondo gris de yeso antiguo.
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Aspectos de la
Iluminacion

A. Parametros basicos:

Los parametros basicos de la iluminacion
se pueden desglosar en dos categorias
principales. Por un lado, se encuentran las
magnitudes fotométricas que conforman
el flujo luminoso, incluyendo la intensidad
luminica, la iluminancia y la luminancia.
Estas magnitudes desempefian un papel
crucial en la medicion y descripcion de la
cantidad y calidad de la luz presente en un
espacio iluminado.

Por otra parte, se engloban los conceptos
basicos que integran la curva luminosa,
como el espectro luminoso, la temperatura
del color, el rendimiento luminoso, la
uniformidad y el deslumbramiento. Estos
conceptos aportan una comprensiéon mas
profunda y detallada de diversos aspectos

Magnitud fotométrica:

A continuacion, se explicaran los principales aspectos
de la iluminacién para comprender de manera integral
la tematica, lo que favorecerd la comprension de los
parametros y principios basicos, el control de la luz, los
tipos de fuentes luminicas

de la iluminaciéon, como la distribucién
espectral de la luz, su color aparente, su
eficiencia energética, la uniformidad de su
alcance y su impacto en la percepcion visual
y el confort.

En conjunto, estos parametros bdasicos y
conceptos fundamentales representan
las herramientas esenciales en el disefio
y evaluacién de sistemas de iluminacion.
En otras palabras, los pardametros basicos
se refieren a las magnitudes y conceptos
fundamentales que se utilizan para medir y
describir la calidad y cantidad de luz en un
entorno de iluminacion. Estas herramientas
de iluminacién basicas son esenciales para
configurar y optimizar adecuadamente la
iluminacion en un espacio determinado.

Es una medida cuantitativa utilizada en la fotometria, una rama de la fisica y la 6ptica, que se enfoca en
la medicion de la cantidad de luz visible percibida por el ojo humano. (Arbona Hidalgo, 2019-2020).

Flujo luminoso: El flujo luminoso se define como
la cantidad completa de luz que es liberada
o irradiada desde una fuente luminosa en el
transcurso de un solo segundo. Su simboloesFy
su unidad es el lumen (Im). (Arbona, 2019-2020).



o Intensidad luminica: se refiere a la cantidad
Candela (cd) completa de luz que es liberada o irradiada en una
direccién especifica por una fuente de luz en el lapso
de unsegundo. Susimbolo es Jy suunidad la candela
(cd). (Arbona, 2019-2020).

J

o Iluminancia: medida que cuantifica la cantidad de flujo
luminoso que llega a un objeto en relacion con su superficie.
La iluminancia disminuye de acuerdo al cuadrado de la
distancia entre la fuente de luz y la superficie en cuestién.
Se representa con el simbolo “E” y su unidad de medida es
el lux (x), que equivale a la iluminancia generada por un
lumen que ilumina una superficie de un metro cuadrado.
Usualmente es la magnitud mas utilizada para controlar la
iluminacion. Se mide por medio de un luxémetro. (Arbona
Hidalgo, 2019-2020). Por otra parte, una iluminancia poco
controlada, puede generar series de problemas como estrés,
fatiga visual incluso cansancio. (Decoraluz. (s/f)

Es por esto que la super ACTIVIDAD
intendencia de electricidad

y combustibles, junto al Biblioteca, escritura, tratamiento de datos, lectura a pantalla y papel
)

ministerio  de  energia, Bibliotecas, estanterias 200
crearon una norma de
regulacion de la luz sobre Salas de parto 300
cual es la iluminancia
adecuada para todo tipo de Salas médicas 500
actividades. A continuacion,
se mostraran ejemplos Salas de espera 200

Salas de clase 500
Calles de circulacién 75
Trabajo con joyas 1500

(Ministerio de Energia, y Superintendencia de Electricidad y Combustibles. 2019)

e Luminancia: también conocida como brillo, es la

proporcion entre laintensidad luminosay la superficie
Candela por aparente que es percibida por el ojo en una direccion
especifica. Esta magnitud se simboliza como “L” y se
expresa en la unidad de medida candela por metro
cuadrado (cd/m?). (Arbona, 2019-2020).

metro (cd/m?
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Conceptos basicos

Estos conceptos son elementos fundamentales utilizados en el disefio de iluminacién para
comprender y controlar la calidad y cantidad de luz en un entorno. (Castilla Cabanes, 2015)

Curva de distribucion luminosa:

La “curva luminosa” se trata de la representacién
grafica que muestra como se distribuye la intensidad
luminosa de una fuente de luz en diferentes

direcciones. Cada luminaria posee su propia curva
caracteristica que ilustra cdmo la luz se dispersa
desde esa fuente luminica en particular. (Castilla
Cabanes, 2015)

120°

100°

80°

Fig 34: Luis Rodriguez, (s/f),
Curva de disribucién luminosa.

Espectro luminoso: se puede describir como los
colores que el ojo humano y el cerebro son capaces
de detectar por medio de las ondas luminicas.
Para percibir los colores restantes, se genera una
combinacién visual a través de la mezcla de los
colores (ondas luminicas) presentes en el espectro,

Longitudes de onda largas
Baja frecuencia, baja energia

700 nm 600 nm

lo que resulta en una experiencia visual completa.
Un ojo humano tipico reacciona ante longitudes de
onda que abarcan desde 400 a 700 nm, aunque en
algunos casos, algunas personas pueden tener la
capacidad de percibir longitudes de onda que se
extienden desde 380 a 780 nm. (Caminos 2011)

10° 10 102m
1000 nm 1nm 1pm

500 nm

Rayos Rayos

Ultravioleta EaavE
Gamma Césmicos

Rayos X

WV

Longitudes de onda cortas
Alta frecuencia, alta energia

Visible

400 nm

Fig 35: Oficina de Proteccion de la Calidad del Cielo del Norte de Chile, (2020), Espectro electromagnético.



« Temperatura de color: Es una medida que describe a una cierta temperatura. Se utiliza el grado

cémo se ve el color de la luz emitida por una fuente Kelvin (K) como unidad de medida. Un cuerpo
luminosa en comparacién con como se veria si la luz negro es un objeto tedrico que absorbe todas las
fuera emitida por un objeto llamado “cuerpo negro” radiaciones que recibe. (Castilla Cabanes, 2015)

e Luz cdlida (2800°K y 3500°K): se utiliza para crear una atmosfera acogedora y relajante, y también
puede resaltar los tonos marrones y amarillos en diferentes espacios interiores, aportando calidez y
comodidad visual. Esta iluminacion es cominmente preferida en entornos domésticos, como salas
de estar, dormitorios y espacios de relajacion, debido a su capacidad para generar un ambiente
acogedory familiar. (Estudio Garcia Requejo. s/f)

e Luz neutra (3800°K y 4500°K): dicen los expertos que es la luz mas natural. Se puede instalar en
cualquier entorno. (Estudio Garcia Requejo. s/f)

e Luz fria (mds de 5000°K): incluyen colores que se sitian en la paleta de azules, violetas y verdes. Se
caracteriza por su capacidad para mantenernos alerta y despiertos, lo que la convierte en una opcion
preferida para la iluminacion general en entornos de trabajo. También da una sensacién de mayor
vitalidad y claridad. (Estudio Garcia Requejo. s/f)

- r rrrr r 1 r
1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000

Luz calida Luz neutra Luz fria

Fig 36: Elaboracion propia, temperatura del color

+ Rendimiento luminoso: El rendimiento luminoso de calor o se emite en formas de radiacion no visible,
se define como la relacién entre el flujo luminoso como infrarroja o ultravioleta. En otras palabras,
generado por una ldmpara y la cantidad de energia el rendimiento luminoso nos indica cantidad de la
eléctrica que consume. Esto esimportante porque no energia consumida se traduce efectivamente en luz
toda la energia eléctrica que una ldmpara utiliza se visible. (Castilla Cabanes, 2015)

convierte en luz visible; una parte se pierde en forma

' &
=
=
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2
v

Fig 37: Luis Rodriguez, (s/f),
Curvadedistribucién luminosa.
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Uniformidad: Es una medida que compara la
iluminancia minima con la iluminancia promedio
en una superficie especifica. Garantizar un alto
valor de uniformidad en un espacio iluminado es
fundamental, ya que variaciones significativas en la

UNIFORMIDAD

iluminacién alrededor del area de trabajo pueden
causar molestias visuales que afectan negativamente
el confort de las personas. representada como U0
(Castilla Cabanes, 2015)

Fig 38: Faro barcelona, (2022), What is illuminance?

Deslumbramiento: es un fendmeno que ocurre
cuando en nuestro campo de vision hay objetos que
estan iluminados de manera notablemente mas
brillante que su entorno. Este brillo excesivo puede
ser incobmodo y provocar varios efectos negativos,
como la reduccién de la claridad visual, la creacion
de sensaciones desagradables a la vista, la fatiga

%
o
Y

E.‘.‘ - “ e |

b

ocular que puede llevar a una disminucién en el
rendimiento entareasvisualesy las alteraciones dela
percepcioén. de los objetos iluminados, dandoles una
apariencia inexacta y perjudicial. Para dar un punto
de referencia, el brillo que se considera tolerable para
la vision directa es equivalente a una luminancia de
7.500 nits.(Castilla Cabanes, 2015. Carretero, 2016)

Fig 39: Raphael Renter, (2021), Luz del sol



Control de la luz

Fig 40: Tokujin Yoshioka, (2010), Rainbow Church.

Refraccion: Ocurre cuando la trayectoria de los rayos
de luz cambia al pasar de un medio a otro con una
densidad diferente. El indice de refraccién se define
como la proporcién entre la velocidad de la luz en
el aire y su velocidad en el material o sustancia
respectiva.

Transmision: Sucede cuando un rayo de luz atraviesa
cuerpos transparentes o traslicidos, (puede ser el
aire) se dice que ha sido transmitido. Esta puede
ser de dos tipos, la primera es la transmisién
dirigida, la cual ocurre cuando el rayo luminoso
solo experimenta un cambio de refraccion, y en la
transmisién difusa el rayo luminoso se dispersa
iluminando uniformemente toda la superficie del
cuerpo debido a multiples cambios de refraccién.
Una forma de entenderlo es hablando de una
dispersion luminica. (Caminos 2011)

El control de la luz se refiere a la habilidad
de gestionar y dirigir la propagacion de la luz
en diferentes contextos y aplicaciones. Esto
implica influir en cémo la luz interactia con
objetos y medios, incluyendo su reflexion,
refraccién, absorcion, difusién y transmision
(Caminos 2011)

Reflexién: Sucede cuando una superficie devuelve
la luz que recibe, este fendmeno, se ve influenciado
por varias condiciones. Estas condiciones incluyen
las caracteristicas moleculares de la superficie
reflectante, como su nivel de suavidad, ya que una
superficie lisa refleja la luz de manera mas efectiva
que una superficie rugosa u opaca. Ademas, el angulo
en el que los rayos de luz inciden en la superficie, asi
como el color de la luz incidente, también juegan
un papel importante. En este contexto, se observa
que la luz blanca tiende a reflejarse de manera mas
eficiente que la luz coloreada. En resumen, la ley
fundamental de la reflexion de la luz establece que
“elangulo en el que la luzincide esigual al angulo en
el que se refleja”. (Caminos 2011)

Difusion: Es cuando la luz reflejada en una superficie
aspera se dispersa en multiples direcciones en el
espacio. (Caminos 2011)

Absorcion: Cuando ocurre el proceso de reflexion,
no todos los rayos de luz que llegan a los objetos son
reflejados. En cambio, una fraccién de estos rayos de
luz es absorbida en mayor o menor medida segln
los materiales de los que estén hechos los objetos. El
color de los objetos desempefia un papel crucial en
este proceso, ya que determina cémo interactiian con
la luz. Por ejemplo, un objeto de color blanco refleja
toda la luz blanca que incide sobre él, mientras que
un objeto de color negro absorbe por completa la
luz blanca sin reflejarla. En el caso de un objeto gris,
parte de la luz se refleja y parte se absorbe. Si un
objeto es de color rojo, significa que refleja la porcién
de luz roja de la luz blanca incidente y absorbe el
resto. (Caminos 2011)
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Persepcion
visual desde la
iluminacion

La relacién directa entre la iluminacion y la percepcion
es evidente, dado que la luz nos permite ver y la
percepcién nos ayuda a comprender lo que estamos
viendo, al tiempo que genera emociones que influyen
en el bienestar. Esta investigacion se enfocara en la
percepcién de los usuarios, ofreciendo una perspectiva
desde la cual se llevara a cabo el estudio (Ortiz, 2009.
Papay, 2023).

La percepcion, aunque compleja, implica un proceso
cerebral donde se detectan, integran, reconocen y
otorgan significado a los estimulos, estrechamente
ligado a las emociones. Se entiende que, ante un
estimulo externo, se produce una deteccidon desde
los 6rganos sensoriales, lo que genera una reaccion
cognitiva en el cerebro que otorga sentido a ese
estimulo y desencadena una respuesta (Ortiz, 2009.
Papay, 2023).

Se reconocen diferentes tipos de percepciones
sensoriales, como la visual, que permite distinguir
formas, colores, iluminacion, contraste y tamafios, y la
auditiva, que incide en el desarrollo y la organizacion
de funciones neuronales. La percepcién tactil, por
su parte, se basa en la piel como 6rgano sensorial,
con diversas sensibilidades en diferentes partes del
cuerpo, brindando informacién sobre aspectos como
vibracién, temperatura y texturas. (Ortiz, 2009)

Esta estrecha relacién entre la iluminaciéon y la
percepcidn, en particular la percepcion visual, refuerza
la validez de abordar esta investigacién desde la
perspectiva de la percepcion. La importancia de la
iluminacion para la vision se refleja en el hecho de que
gran parte de la informacion que los seres humanos
adquieren sobre su entorno previene de la percepcién
visual, destacando la esencialidad de la iluminacion
para la visién (ERCO, s/f)

La iluminacién y la percepcion estan directamente
relacionadas, debido que la luz nos permite ver,
sin embargo, la percepciéon nos permite procesar y
entender lo que se estd viendo, ademas de generar
emociones que pueden influir en el bienestar, Es por
eso que esta investigacion se basara en la percepcion
de los usuarios, lo que corresponde a la perspectiva
desde donde se va a investigar

Se puede comprender que la visién representa un
proceso sumamente complejo, compuesto por tres
procesos intererlacionados. Primero, estad el proceso

Fig 42: lan dooley, (2017), Color de los ojos

optico, que surge de un fenémeno fisico en el que la
luz atraviesa las estructuras transparentes del ojo
hasta llegar a la retina, donde estimula las células
fotorreceptoras. En segundo lugar, se observa el
proceso quimico, que involucra reacciones bioquimicas
especificas que ocurren en la retina, conocidas como
foto transduccidén. Por Gltimo, se encuentra el proceso
neurologico, que comprende la transmisién de sefiales
a través de la via dptica y culmina en la formacion
de la imagen visual en la corteza cerebral. Estos tres
procesos trabajan en conjunto para permitir a los
individuos percibir y comprender su entorno a través
del sentido de la vista. (Llovet, 2021)

A continuacion, se presentaran diferentes factores
relacionados a la percepcion visual segln sus efectos
visuales, el érgano perceptor de la luz, y el proceso de
la percepcién visual.
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A. Efectos visuales:

Los efectos visuales son elementos y aspectos
claves que influyen en la capacidad visual de
una persona y en su percepcion del mundo
que le rodea. Una mala implementacion de
estos puede producir problemas como la fatiga
visual. (Castilla Cabanes, 2015)

Eficacia visual: Es la capacidad de que la
iluminacion que permite que el sistema
visual de una persona pueda mantener una
vision clara y comoda en diversas situaciones
cotidianas, independientemente de la tarea
especifica, asegurando un funcionamiento visual
efectivo y comodo a lo largo del tiempo. El mal
funcionamiento también puede ser generado por
enfermedades a la vista (Avance Visual, Centro de
Optometria, s/f).

Agudeza visual: Es la capacidad de que la
iluminaciéon de permitir identificar y distinguir
visualmente los detalles mas diminutos, por
medio de la vision. lo que resulta fundamental
para tareas que requieren un analisis minucioso
y una visién nitida, como la lectura de textos
pequenos o la percepcion de objetos detallados.
a distancias cercanas o lejanas (CSIC y FREMAP,
2023).

Los factores de la vision son la eficacia, el
confort, la agudeza y el rendimiento visual
(Castilla Cabanes, 2015)

Confort visual: Es el equilibrio cuidadoso entre
multiples variables, las cuales son clave, estas
incluyen la calidad, cantidad y estabilidad de la
luz, y se deben adaptar a las demandas visuales
especificas de las tareas y las caracteristicas
individuales, lo que puede afectar la
percepcién. Dentro de esto pueden aparecer los
deslumbramientos (CSICy FREMAP, 2023).

Rendimiento visual: Es la capacidad de que
la iluminacién que permite a la persona llevar
a cabo tareas visuales especificas con eficacia
y precision en momentos determinados (Tu
Optometrista, s/f) .






B. Proceso de la percepcion visual:

La percepcion visual es un proceso complejo,
sin embargo, puede simplificarse en cuatro

conduce a la transformacién, que a su vez da
lugar a la transmisién, culminando finalmente

etapas, desde la captacién visual por parte del en la etapa de interpretacion (Llovet, 2021).
ojo hastalainterpretacion por parte del cerebro.

Estas fases comprenden la percepcion, que

1. Percepcion

Es la primera etapa del proceso de la percepcion
visual, donde la luz entra por el ojo a través
de la cornea y el cristalino para que el iris y la
pupila puedan captar esa luz, y ser enfocada
por el cristalino sobre la retina (Llovet, 2021).

2. Transformacion

Eslasegunda etapaen el proceso de percepcion
visual, donde la imagen es percibida de
manera invertida alcanzando la retina. Aqui,
las células sensoriales se activan y convierten
la luz recibida en impulsos nerviosos. Es en
esta fase que los bastones y conos entran en
accion, permitiendo la agudeza visual y la
discriminacion de colores (Llovet, 2021).

3. Interpretacion:

Es la etapa final en el proceso de percepcién
visual donde el cerebro se encarga del
procesamiento e interpretacién de los impulsos
nerviosos, invirtiendo la imagen percibida
para que la percibamos correctamente y le
confiriéndole significado a lo que estamos
viendo (Llovet, 2021).

4. Transmision:

Eslasegunda etapa en el proceso de percepcién
visual, en la cual la informacién adquirida por
la retina se transmite al cerebro a través del
nervio éptico en forma de impulsos nerviosos
(Llovet, 2021).



C. Influencia en el ser humano, relacion con el bienestar:

Sin duda, el tema de la iluminacién es amplio y
complejo, por lo que se ha buscado condensar
la informacién mas relevante. Sin embargo,
dada la centralidad de las personas en la vida,
resulta crucial comprender cémo lailuminacion

Efecto visual: La iluminacion influye en las
personas por varias razones, entre ellas esta es
la que permite que las personas podamos ver
el mundo, lo que es muy importante ya que el
90% de la informacién que procesa el cerebro
es recibido desde lo visual, Ademas, para que la
percepcion visual sea efectiva, es fundamental
que los ojos y cada uno de sus componentes
funcionen de manera adecuada. Por ultimo,
como se ha explorado previamente, la luz genera
efectos visuales que pueden impactar en la
percepcion, y estos efectos incluyen la eficacia
visual, el confort visual, la agudeza visual y el
rendimiento visual (Castilla Cabanes, 2015).

Efectos de la Iluminacién natural: E| efecto de
la iluminacién mas conocido es que proporciona
vitamina D, evitando el ratiquismo y mejorando
la absorcion del calcio y fosforo en el cuerpo,
pero también existen multiples otros beneficios
como por ejemplo su uso para la ictericia infantil,
su proporcién de calor ayudando al cuerpo en
su temperatura homeostatica, la produccién de
hormonas que promueven el estado de alerta
para desenvolverse durante el dia, o la secrecion
de serotonina para aumentar la sensacién
de felicidad. A pesar de esto, también puede
tener efectos negativos, como los rayos UV que
pueden producir Cancer, la deshidratacion por
estar expuesto largo tiempo a una luz con altas
temperaturas, el envejecimiento adelantado de
la piel, el deslumbramiento, la fatiga visual, entre
otras (Castilla Cabanes, 2015. EROSKI consumer,
2021).

afecta al ser humano. Esta influencia puede
simplificarse en cuatro efectos fundamentales
sobre la persona: visual, biolégico, fisiologico y
psicolégico. (Castilla Cabanes, 2015)

Efecto bioldgico: La iluminacién tiene diferentes
efectos bioldgicos, que comprenden desde lo
fisioldgico a lo psicoldgico, lo cual varia segin si
es iluminacion natural o iluminacién artificial.

Efectos de la Iluminacion artificial: En términos
biolégicos, la iluminacion afecta principalmente
nuestro “reloj biolégico”, conocido como el ciclo
circadiano. Esterelojinterno esta constantemente
ajustado por la luz y la oscuridad. Controla
cuando debemos descansar y cuando debemos
estar activos mediante diversos procesos
biolégicos como la producciéon de melatonina
por la noche, hormona que estimula el suefio, y
la inhibicién del cortisol, hormona del estrés que
en niveles normales beneficia la actividad. Esta
desregulacion es producida por la iluminacién
artificial ya que esta confunde al cerebro sobre en
qué parte del ciclo se encuentra, por lo que altera
todo el sistema.

Con esto se puede inferir que este ciclo esta
directamente relacionado con el sistema
endocrino, por lo que su alteracién puede
producir muchos problemas fisioldgicos,
generando consecuencias tanto fisiolégicas como
psicologicas, como, estados de animoirregulares,
trastornos del suefo, obesidad, estrés,
depresion, disminucién de la productividad
(trastorno afectivo estacional), cancer de mama/
préstata, diabetes tipo dos y enfermedades
cardiovasculares. A pesar de todo esto, una
iluminacion artificial regulada y bien disefiada
puede simular alguno de los efectos positivos
de la iluminacién natural, lo que demuestra la
importancia de su estudio para su aplicacién
(Castilla Cabanes, 2015, Pablo Redondo, 2023).
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Efectos
positivos

Efectos
negativos

lluminacion natural

Produce serotonina, la hormona
de la felicidad (Castilla Cabanes,
2015).

Inhibe la  produccién  de
melatonina, la hormona que
estimula el suefo, lo que
disminuye el cansancio durante el
dia (Castilla Cabanes, 2015).
Proporciona vitamina D,
previniendo el raquitismo vy
mejorando la absorcién de calcio
y fosforo (EROSKI consumer,
2021).

Mejora el rendimiento cognitivo
y la memoria (Ho, Chien, et al.,,
2018).

Reduce la fatiga mental y mejora
el estado de alerta (Smolders, de
Kort, & Cluitmans, 2012).

La luz solar reduce el estrés y
mejora el estado de animo al
regular los ritmos circadianos y
promover la sintesis de serotonina
(Brown, 2022).

Los rayos UVB de la luz solar
sintetizan beta-endorfinas, que
ayudan a regular el estado de
animo y reducir la ansiedad
(Pandey & Singh, 2019).

Illuminacion artificial

Permite la visibilidad en espacios
interiores  independientemente
de las condiciones exteriores.

Se puede regular para generar
distintos ambientes.

La iluminacién artificial bien
disefiada puede mejorar el
rendimiento visualy lacomodidad
(Carli et al., 2022).

Puede provocar cancer de piel
debido a la radiacion UV (EROSKI
consumer, 2021).

Puede causar deshidratacion
por altas temperaturas (EROSKI
consumer, 2021).

Puede generar envejecimiento
prematuro de la piel (EROSKI
consumer, 2021).

Puede provocar cataratas por
exposicion prolongada a rayos
UV (National Eye Institute [NEI],
2022).

Puede causar dafo retinal por
exposicion excesiva (NEI, 2022).

La luz solar directa puede
producir deslumbramiento, lo que
disminuye el rendimiento visual y
causa fatiga ocular (Vazquez-Mata
etal., 2022).

Variaciones extremas en los
niveles de luzsolarentreinteriores
y exteriores pueden causar fatiga

Puede alterar los ciclos
circadianos y afectar el suefo
(Castilla Cabanes, 2015).

El uso excesivo puede causar
fatiga ocular y dolores de
cabeza (American Academy of
Ophthalmology [AAQ], 2022).

La exposicién nocturna a luz azul
puede afectar la calidad del suefio
(Chang et al, 2015).

La luz azul de pantallas LED inhibe
la secrecion de melatonina vy
afecta el suefio (Changetal, 2015).
Un exceso de iluminacion
artificial causa deslumbramiento,
reduciendo el rendimiento visual
(Carli et al, 2022).

La fatiga visual es mas comun con
iluminacion artificial de espectros
limitados que con luz solar (Chang
etal, 2015).

Puede interferir en el sistema
endocrino, por lo que su
alteracién puede producir muchos
problemasfisiologicos, generando
consecuencias tanto fisiolégicas
como psicolégicas, como, estados
de animo irregulares, trastornos
del suefo, obesidad, estrés,
depresion, disminucién de la
productividad (trastorno afectivo
estacional), cancer de mama/
prostata, diabetes tipo dos vy
enfermedades cardiovasculares.
(Castilla Cabanes, 2015).
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VARIABLE A INVESTIGAR: EL BIENESTAR

Como se mencion6 anteriormente, el objetivo principal
de la neuro arquitectura es producir bienestar en las
personas para mejorar su calidad de vida. En este
contexto, la percepcion del bienestar juega un papel
importante, ya que la primera, es decir la percepcion, es
el resultado de un estimulo que al ser procesado genera
una emocion. Por ejemplo, si una persona prueba una
comida que percibe como sabrosa, la emocion generada
puede ser agrado, lo que finalmente produce bienestar.

La mayoria de la informacion, o en este caso la mayoria
de los estimulos son percibidos desde el sentido de
la vista, y el elemento fundamental para poder ver y
luego desarrollar una percepcion es la iluminacién. Este
elemento o area en el caso de la neuro arquitectura,
estd constantemente alrededor nuestro, por lo que es
un estimulo constante que tiene mdltiples efectos en el
bienestar, pero que suele infravalorar.

El bienestar se define como un estado 6ptimo en el
entorno fisico, psicolégico y social. Dentro de estas
dimensiones, el espacio disefiado con base en principios
de neuro arquitectura puede influir en el bienestar fisico,
al promover un entorno favorable. Ademas, el bienestar
se ve afectado, ya que el espacio puede generar diversas
emociones en los individuos. Por ultimo, el bienestar
también puede ser estimulado, ya que el entorno puede
favorecer la concentracién y la memoria, entre otros
aspectos (Cigna Healthwise. 2022) .

Los efectos de la iluminacién en el contexto del
estudio explicado anteriormente, como la atencion,
el rendimiento o la concentracion, son efectos como
consecuencia de una percepcion mas general, la cual
corresponde al bienestar, esto se puede justificar debido
a la existencia de numerosas teorias cientificamente
comprobadas que respaldan la estrecha relacion entre el
bienestary la atencion con respecto al estudio.

Entre estas teorias, destaca de manera prominente la
Teoria de la Autorregulacion del Aprendizaje, que se
centraenlaregulacion de aspectos cognitivos, incluyendo
la metodologia de estudio, la regulacion motivacional y el
manejo de las emociones. El bienestar, el cual encuentra
sus raices en emociones positivas, actia como un
estimulo para la motivaciéon y la atencion y todos estos
componentes, en conjunto, influyen en la mejora de los
procesos cognitivos favoreciendo al estudio.

Un enfoque cientificamente respaldado y altamente
efectivo para desarrollar esta teoria radica en lainfluencia
del entorno fisico, especialmente en lo que respeta al
espacioy su disefio,donde dentro de este, encontramos la
iluminacién como uno de los elementos mas importantes
(Ganda, Danielle y Boruchovitch, Evely. 2018).

Este estudio se centra en analizar los efectos de la
iluminacion en relacion con el bienestar. Se ha observado
que cuando una persona experimenta bienestar, tiende a
sentirse mas motivada, concentrada, productiva y capaz
de gestionar el estrés y de manera efectiva. (Carpio s/f)

Estos factores son beneficiosos para los estudiantes en
su proceso de estudio. Ademas, se ha demostrado que
el bienestar aumenta la productividad en un 88%, lo que
también conduce a una mayor satisfaccion y felicidad en
el individuo (Gallup, 2017).

Con toda esta informacion se puede entender que, para
un buen aprendizaje es necesario un espacio que propicie
el bienestar por medio de las percepciones para generar
como reaccion la atencion y la motivacion.

Como fue mencionado anteriormente, uno de los
objetivos de la neuro arquitectura es producir bienestar
en las personas, por lo que su estudio se vuelve relevante
luego de confirmar por medio de la teoria mencionada
anteriormente, la importancia de estimular esta
sensacion, en este caso enfocandose especialmente en la
iluminacion.

Es inevitable que la iluminacién no tenga efectos
psicolégicos en las personas, ya que la mayoria de la
informacién procesada en el cerebro viene de la vista,
por lo que la iluminacién siempre estd presente en
nuestra vida. Por otra parte, ya sabemos sobre los efectos
bioldgicos que esta tiene, y sus consecuencias, los cuales
terminan afectando directamente el estado emocional
y la percepcion de las personas tanto negativa como
positivamente (Castilla Cabanes, 2015. Ortiz, 2009).

Sin embargo, a pesar de todos los efectos, la iluminacién
artificial puede ser usada de manera favorable si es que
esta es regulada segln las necesidades de la actividad
y las caracteristicas del ser humano que ya fueron
estudiadas. Por lo que la iluminacion artificial en su buen
uso puede promover percepciones importantes para el
contexto a estudiar, ya que las emociones adecuadas son
el verdadero motor para la motivacién del aprendizaje
humano (Castilla Cabanes, 2015. Ortiz, 2009).

Debido a lo anterior, la relacion de la iluminacién con el
aprendizaje toma relevancia, ya que para promover un
buen aprendizaje cognitivo es necesario una iluminacion
adecuada para potenciar percepciones que estimulen el
estudio cognitivo por medio del bienestar, el cual genera
atencién y motivacién y otras sensaciones Utiles para el
aprendizaje cognitivo. (Castilla Cabanes, 2015)

Es crucial destacar que uno de los mayores desafios
para el bienestar en la sociedad actual es el estrés, una
condicién que, segln diversos expertos, se considera la
enfermedad prevalente en el mundo contemporaneo,
afectando indiscriminadamente a personas de todas las
edades (L6pez,2020).

Abordar este tema es esencial, ya que el estrés incide
directamente en el bienestar. De hecho, el estrés va en

contra de los objetivos fundamentales del bienestar, y
el simple hecho de no experimentar bienestar puede
convertirse en una fuente adicional de estrés, segln
sefiala el Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra.

Segln la definicion de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), el estrés se caracteriza como “Un estado
de preocupacién o tension mental generada por una
situacion dificil”

Seglin esta misma institucion, un nivel moderado de
estrés para la vida diaria puede ser beneficiosos para
cumplir las tareas cotidianas, sin embargo, un estrés
desmedido y prolongado en el tiempo puede tener



Fig 46: Daniel Gil Rippin, (s/f),La luz

consecuencias perjudiciales para el bienestar, tanto a
nivel fisico como psiquico. Entre los efectos negativos se
incluyen la ansiedad, la irritabilidad, las alteraciones del
suenoy del apetito, asi como problemas de concentracién
y eficiencia, efectos que no favorecen especialmente en
el contexto del estudio. Si este estrés persiste durante
un tiempo considerable, puede dar lugar a problemas
de salud mas graves, como la depresion o enfermedades
cardiacas, impactando significativamente en la vida
diaria (OMS, 2023).

La iluminacién, al ser un estimulo constante, también
puede generar estrés, como se mencion6 anteriormente.
Este estrés puede manifestarse de manera indirecta
al afectar los ciclos circadianos y alterar el sistema
endocrino, asi como de manera directa a través de la
fatiga visual y el malestar visual, los cuales pueden
inducir y estimular el estrés.

Es evidente la influencia del estrés e iluminacion en el
proceso de estudio, ya que la iluminacion desregulada
afecta la atencién, reduce la motivacién y disminuye el
rendimiento, provocando incluso mas estrés y menor
bienestar en los estudiantes. (Qin et al., 2009, Ng et al.,
2020. Pekrun et al., 2010).

es con trastornos
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BIENESTAR ESTUDIANTIL

Dado que elenfoque de este estudio se centraen el
bienestar en el contexto del estudio universitario,
resulta fundamental delimitar un concepto mas
especifico para abordar este tema, que en este
caso corresponde al bienestar estudiantil.

El bienestar estudiantil se define como “el
bienestar de los estudiantes en los ambitos
biolégico, psicologico y social”, abarcando
aspectos como el proceso de aprendizaje, la
experienciaemocionaly la convivenciaarmoniosa
(Zambrano, Fredy, & Andrade, Dolores, 2018).

A partir de la definicion anterior, queda en
evidencia que el concepto nace directamente
desde la combinacion del bienestar y de la
experiencia de estudio.

La Universidad Del Desarrollo, en su pagina web,
también sostiene que “El Bienestar Universitario
consiste en la busqueda de un estado personal
que permite enfrentar activamente los desafios
propios de la vida universitaria, los cuales
exigen energia, dedicacion y propésito; factores
importantes en el aprendizaje y desarrollo
personal de los estudiantes en esta etapa”.

Es importante también comprender algunos
conceptos asociados al bienestar estudiantil,
como

La salud mental: se refiere las enfermedades
psicolégicas donde solo personas calificadas

como psiquiatras o psicélogos pueden abordar el asunto
(Tania Clarke de Cambridge 2021)

o« El aprendizaje socioemocional (SEL): este
concepto se refiere a los procesos activos que se
ven involucrados en el control y manejo de las
emociones y la socializacién con los pares, como
por ejemplo el reconocer y regular emociones.
(Tania Clarke de Cambridge 2021)

« La determinacion: Se refiere a la constancia del
alumno con respecto al objetivo que se quiere
conseguir. Este concepto se asocia con la residencia
y es asociado como positivo para el bienestar (Tania
Clarke de Cambridge 2021)

» Laresiliencia: se refiere a la adaptacién psicologica
positiva ante los problemas o dificultades (Tania
Clarke de Cambridge 2021)

« El estado de animo: se refiere al estado animico,
la condicion emocional actual del estudiante,
el cual puede variar segun diferentes factores.
Generalmente es el mas asociado al bienestar.
(Tania Clarke de Cambridge 2021)

A partir de lo anterior, se infiere que el bienestar es
un estado profundamente personal que puede verse
influenciado por multiples factores. Por lo tanto, este
estado solo puede estudiarse desde la perspectiva de
la percepciodn, ya que, si bien existen factores externos
como la iluminacién que pueden influir, la sensacion y
percepcién son intrinsecas a cada individuo.

EL CONTEXTO DEL ESTUDIO

UNIVERSITARIO

Para continuar con el marco tebrico, luego de
conocer por completo la tematica a investigar y la
perspectiva de estudio, es necesario entender el
contexto el cual serd investigado, el cual corresponde
al estudio de los universitarios, de donde se podra
evaluar la percepcion del bienestar estudiantil.

Para esto es necesario investigar la relaciéon entre el
acto de estudiar y el area cognitiva del cerebro, los
espacios donde las personas suelen estudian y su
relacion con la atencién, las condiciones ideales, las
sensaciones que promueven el aprendizaje entre otros.

La real academia espafiola, define el verbo estudiar
como el acto de “Ejercitar el entendimiento para
alcanzar o comprender algo.” (RAE 2022) Un buen
aprendizaje desde la perspectiva cognitiva trata de
madurar y/o eliminar neuronasy de generar o fortalecer
nuevas conexiones, lo que con el tiempo permitira

también integrar de forma mas rapida. Es importante
mencionar que el cerebro siempre puede incorporar
nueva informacién, independiente de la edad del
sujeto, sin embargo, esto depende de la intensidad y
estimulacién que se ejerce para aprender (Ortiz, 2009).

Ahora, para lograr el fin mismo de este acto cotidiano en
muchos de nosotros, es necesario teneren consideracion
ciertos conceptosy factores determinante en su éxito, los
cuales influyen entre si, en el proceso de aprender, estos
son el espacio, y la atencidn, los cuales son influidos
por las percepciones y las emociones. (Ortiz, 2009).

Con respecto al espacio de estudio, las personas tienen
diferentes preferencias en su eleccion de lugar de
estudio. Sin embargo, en general, cualquier lugar puede
ser un espacio de estudio siempre y cuando cumpla
con ciertos requisitos basicos para garantizar tanto la
calidad del estudio como el bienestar del estudiante.



Fig 47: Andrea Piacquadio, (2020),Mujer, En, Suéter Rojo, Reclinado, Blanco
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Estos requisitos son:
Requisito

Mobiliario ergonémico

Temperatura adecuada

Iluminacion

Acustica

Cualidad

Permite la comodidad al estudiar, mantener el orden para evitar
distracciones, que permita acceder al material cuando sea necesario,
una silla que propicie una postura correcta. Educaweb. (s/f)

Permite mayor comodidad al usuario al momento de estudiar, no
debe hacer ni demasiado frio, ni demasiado calor, por lo que debe
estar en regulacion constantemente. (Universidad del ALBA.  s/f)

Preferir la iluminacion natural, debido a que ayuda a disminuir la fatiga
visual, en caso de tener que utilizar iluminacién artificial, preferir una
iluminacion regulada, con preferencia hacia las luces calidas, ya que fomenta
el estudiar, intentando simular la luz natural (Universidad del ALBA. s/f)

Unespacio librede ruidos es muyimportante, ya que estos son unadistraccién
muy molesta para el estudiante, dificulta la concentracién. Para estudios que
requieran mucha concentraciéon la musica suele ser contraproducente.58
Sin embargo, existen sonidos como el ruido rosa, que estimulan y
promueven la concentracién, lo que estd comprobado cientificamente
(Connaghan, T. 2021) aligual que el efecto Mozart. (Universidad del ALBA. s/f)

Relacionando lo anterior con la neuro arquitectura
segln lo queyafue definido, se puedeinferir, que las
areas de la neuro arquitectura se relacionan con el
contexto principalmente en las areas de la acUstica
y la iluminacién, destacando principalmente la
segunda, ya que corresponde al area especifica que
se investigara.

La importancia del espacio en el estudio radica
en que el cerebro siempre estd recibiendo
informacién por parte de los sentidos, lo que
produce que el érgano este constantemente
procesando, percibiendo, analizando integrando
informacién, principalmente desde la percepcion
visualcomoyahasidomencionadoanteriormente.

Esto genera un continuo cambio en las redes
neuronales, por lo que el espacio genera estimulos
que, en el caso positivo, produciria una mayor
motivacion, disposicion, atencion 'y multiples
otros beneficios que potenciaran el aprendizaje.
Por eso el espacio u ambiente debe ser rico en
estimulos de tranquilidad, temperatura, colores, y
en este caso en especifico, la iluminacion. No puede
existir un ambiente grato si las condiciones externas
entregan elementos distractores, el resultado seria
justamente lo contrario a lo buscado (Ortiz, 2009).

A partir de lo anterior, sabemos que el bienestar
es muy importante para el proceso de estudio sin
embargo para esta actividad también se requiere



la atencién, lo que se define como “La capacidad
de seleccionar la informacion sensorial en cada
momento y de dirigir los procesos mentales”.
Lo anterior corresponde a unos de los factores
mas importantes y basicos para el estudio, ya que
es el pie de partida para el aprender y memorizar
generando nuevas conexiones neuronales, lo que
puede ser estimulado por medio de la percepcion
del bienestar de los estudiantes (Ortiz, 2009).

La iluminacion desempefa un papel crucial en diversos
aspectos que influyen en el bienestar y la capacidad
de estudio. Investigaciones anteriores respaldan la
nocion de que la iluminacién artificial puede tener
efectos beneficiosos en el contexto educativo. Ejemplos
de esto se encuentran en la tesis doctoral de Castilla
Cabanes en 2015 y en el libro “El Tercer Maestro: La
Dimensién Espacial del Ambiente Educativo y su
Influencia sobre el Aprendizaje” de Paramo y Burbano

en 2021. Estos estudios destacan que la iluminacién
artificial regulada en entornos de aprendizaje impacta
en el bienestar, el comportamiento y el rendimiento,
especialmente en la capacidad de concentracién.

La luz, al dirigir la atencién hacia las areas iluminadas,
juega un papel fundamental en la concentracién.
Ademas, influye en el rendimiento académico al mejorar
la visibilidad de los materiales de estudio y crear un
entorno visual cdmodo, lo que favorece la concentracién
y la retencion de informacién. La eleccién adecuada del
tipo de luz también puede inducir un estado de alertay
atencién 6ptima, lo que, a su vez, se traduce en un mejor
rendimiento en las tareas de estudio. Estos hallazgos
subrayan la importancia de considerar cuidadosamente
el disefio de iluminacién en entornos de estudio para
optimizarelbienestaryelrendimientodelosestudiantes.
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ILUMINACION

Fig 49: Elaboracion propia, relacion de los temas

Se ha disefiado un mapa conceptual con el
propdsito de presentar de manera clara las
conexiones fundamentales entre los conceptos
previamente abordados.

La iluminacién desempefa un papel crucial
al posibilitar la visién, lo que a su vez afecta
directamente la percepcién de los estimulos. La

PERCEPCION

Se relaciona

percepcion, como proceso de interpretacion visual,
conlleva una carga emocional que puede influir
significativamente en el bienestar general. Este
bienestar, a su vez, guarda relacién estrecha con la
neuro arquitectura, cuyo enfoque principal radica
en promover un entorno propicio para el bienestar
y la comodidad contexto de las personas.

Influyen

BIENESTAR

Influyen

Por esto es que el bienestar también puede influir
en el proceso de estudio.

La interconexion de esos elementos es esencial
para en el analisis, lo que hace que el estudio
centrado en la percepcion del bienestar estudiantil
en el contexto de la iluminacién sea pertinente y
relevante.
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ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion se centra en un estudio de caso
especifico que se enfoca en la biblioteca de la
Universidad Del Desarrollo. Este enfoque de estudio
permite analizar en detalle un caso particular y
comprenderlo dentro de su contexto real. Al adoptar
este enfoque, se pretende describir, comparar, evaluar
y comprender la informacién obtenida de manera mas
precisay detallada. (Guetterman, TCy Fetters, MD. 2018)

Se llevd a cabo una investigacion para esclarecer
el enfoque metodolégico de este estudio, dado
que surgieron dudas sobre si se utiliza un enfoque
cuantitativo, cualitativo o mixto. Para esta indagacién,
se consultaron las contribuciones de Guetterman vy
Fetters en su articulo académico sobre el enfoque
metodolégico para la integracion de métodos mixtos y
disefios de estudios de casos del afio 2018, asi como las
perspectivas de Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres
en su libro titulado “Metodologia de la Investigacién:
Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta”, publicado en
el mismo afio.

A partir de esto, se pudo determinar que esta
investigacién tiene un enfoque mixto, ya que una
caracteristica central este método es el uso de una
recopilacién y analisis de datos cuantitativos y
cualitativos.

Este enfoque mixto, aunque a menudo infravalorado y
de uso limitado, ha sido reconocido como innovador,

Observacion
(Cualitativo)

Mixto

Encuesta
(Cuantitativo)

Fig 50: Elaboracién propia, triangulacién de la investigacion

ya que varios expertos han sugerido su implementacién
en investigaciones basadas en estudios de caso. Los
investigadores estdn recurriendo cada vez mas a esta
combinacién de métodos, ya que cuando se aborda de
manera sistematica y reflexiva, puede conducir a una
comprensiéon mas profunda y completa del fen6meno
estudiado.

Ademas, dos autores, Creswell y Plano Clark, identifican
tres disefios centrales en estos tipos de enfoques,
destacando el disefio secuencial explicativo en este
contexto particular. Este estudio comienza con la
recopilacién y el analisis de datos cuantitativos a través
de la ficha técnica y la encuesta, seguido de una fase
cualitativa que involucra observaciones. Estos datos
buscan explicar los resultados iniciales de la fase
cuantitativa y se combinan con los datos cualitativos
para generar un analisis explicativo que respalde el
fendmeno detectado, promoviendo asi una integracion.

Este método permite la triangulacién de la investigacion
a través del uso de herramientas cualitativas y
cuantitativas, con el objetivo de obtener una
comprension mas completa del caso. De esta manera,
cada discusion o hallazgo puede ser respaldado por las
herramientas aplicadas y se garantiza una comprension
mas completa del fenémeno en cuestion.

Resultado

Cualitativo con
justificacion
y validacion
cuantitativa.

Ficha técnica
(Cuantitativo)



CASO DE ESTUDIO

Esta investigacion se basa en el estudio de la
biblioteca de la Universidad Del Desarrollo, por
diversas razones significativas. En primer lugar, se
eligi6 esta universidad debido a las observaciones
de Pablo Redondo, quien sefial6é que el disefio de
la Universidad del Desarrollo carece de un enfoque
emocional en su arquitectura, lo que generd un
interés particular en este espacio.

Ademas, la biblioteca esta ubicada en un entorno
subterraneo, sin embargo, tiene entradas de luz por
medio de lucarnas, lo que hace que el estudio de
la iluminacion en este contexto sea especialmente
relevante.

Fig 51: Planos de la Universidad Del Desarrollo
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Esta eleccion también se
justifica por la alta demanda
que los estudiantes tienen
de este espacio. Segun los
registros de la biblioteca
correspondientes al afo 2022,
un total de 2.920 personas
utilizaron los puestos de
estudio fisicos, destacandose
principalmente estudiantes
de carreras mostradas a
continuacion.

Derecho

Medicina

2.920

Estudiantes

Ingenieria Comercial

Odontologia

Ingenieria Civil



TECNICAS DE RECOPILACION DE DATOS

Se llevé a cabo un andlisis exhaustivo de las
metodologias y técnicas utilizadas en investigaciones
previas de naturaleza similar a la presente con el
propésito fundamental de identificar enfoques
metodolégicos que puedan servir de soélida referencia 'y
guia en el desarrollo de esta investigacién.

En primer lugar, para la descripciéon del contexto a
evaluar, se estudiaron diferentes investigaciones que
realizaban estudios de espacios, donde se realizaron
fichas de observacién, lo que permitié entender el
contexto por trabajar. Por lo que se hace necesario
alguna herramienta para la descripcion del contexto,
pero desde el enfoque (Almeida, Palma, y Rezabala
Tamayo 2022, Castilla Cabanes, 2015).

A partir de lo anterior, se tomé como referencia técnica
empleada por Castilla Cabanes en su tesis doctoral
de 2015. En dicho estudio, se utilizé una ficha técnica
como herramienta para recopilar datos objetivos vy
brindar una contextualizacién detallada del area de
evaluacion. Esta ficha técnica recolectara informacion
relevante, como la iluminancia, el tipo y cantidad de
luminarias en las zonas seleccionadas. Estos datos se
complementaran con planos que mostraran la ubicacion
exacta de las luminarias junto a imagenes del lugar para
un reconocimiento visual.

Ademds, de manera similar a las investigaciones de
Rezabala y Tamayo en el afio 2022, se llevard a cabo

ZONIFICACION

Otra técnica a utilizar es la zonificacion del espacio
estudiado. Se realiza de esta manera con el propdsito
de obtener informacién precisa y especifica de cada
espacio dentro de la biblioteca. Al considerar la
iluminacién de una sola zona, la investigaciéon podria
resultar incompleta y carecer de objetividad, dado que
la calidad de la iluminacién varia de un sector a otro.

En este caso, se optd por el area de expansion de la
biblioteca debido a sus caracteristicas particulares.
En esta zona, se encuentran espacios que reciben luz
natural a través de una amplia lucarna, mientras que
otros dependen exclusivamente de la iluminacién
artificial. Esta eleccién resulta interesante, ya que
permite realizar comparaciones entre los sectores
con iluminacién natural y aquellos con iluminacién
artificial, lo que puede arrojar resultados significativos.

una breve observacion de las actividades desarrolladas
en cada sector estudiado, pero de una manera mas
simple, lo que permitird comprender las necesidades y
demandas especificas de iluminacién en cada area. Esta
informacién detallada se registrara en la ficha técnica,
contribuyendo asi a una evaluacién exhaustiva (Castilla
Cabanes, 2015).

Por otra parte, desde las mismas referencias de
metodologia utilizadas anteriormente, se llevard a
cabo una encuesta dirigida a los estudiantes con el
objetivo de obtener informacién sobre su percepcién
de la iluminacién de la biblioteca de la universidad del
desarrollo. Esta encuesta se basara en el cuestionario
desarrollado por Castilla Cabanes en su tesis doctoral de
2015, quien realizé un estudio similar, sin embargo, cabe
destacar que la encuesta serd adaptada especificamente
al contexto de esta investigaciény se aplicard de acuerdo
con cada sector analizado.

La validacién de la encuesta fue realizada por el
profesor Victor Montre, un experto en metodologia de
investigacion y profesor de la universidad del desarrollo.
A partir de los resultados obtenidos, se reveld la
presencia de unavariable que no habia sido considerada
previamente, lo que motivo la realizacion de una
encuesta complementaria para abordar esta cuestion.
Mas adelante se proporcionard una explicacion
detallada sobre esta nueva variable y su relevancia en
el estudio.
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METODOLOGIA SEGUN OBJETIVOS

Con el propésito de alcanzar el objetivo general de
esta investigacion, que consiste en caracterizar las
condiciones de iluminacion en la Biblioteca de la
Universidad del Desarrollo y analizar su influencia
en la percepcion del bienestar estudiantil de los

01.

02.

El primer objetivo de esta investigacion
implica una revisién exhaustiva de la
literatura cientifica relacionada con la neuro
arquitectura, la iluminacion y su influencia en
la percepcion del bienestar estudiantil. Este
objetivo se abordara mediante un método
documental, que implica el estudio y la
investigacién de la bibliografia especializada,
desde un enfoque general para avanzar hacia
lo mas especifico, detallando cada aspecto
relevante relacionado con la investigacion a
realizar.

El segundo objetivo de este estudio se
centra en caracterizar las condiciones de
iluminacién en la Biblioteca de la Universidad
del Desarrollo.

Para lograr esto se utilizara una ficha técnica
como método de recoleccion de informacion,
al igual como lo hizo Nuria Castilla Cabanes,
en su tesis doctoral del ano 2015, de la
Universidad Politécnica de Valencia, titulada
“La iluminacién artificial en los espacios
docentes”. Se completara una ficha técnica
por cada area evaluada, para esto se utilizé
el método de campo, debido a que, para
evaluar ciertas condiciones luminicas como la
iluminancia, es necesario realizar la medicion
en el mismo espacio.

Esta ficha técnica abarcarad varios aspectos,
que incluyen un registro fotografico de cada
zona, observaciones detalladas, planos de
la zona en estudio y datos especificos sobre
la iluminacién. Entre estos datos se recogera
informacién sobre el tipo de luminarias
utilizadas y su potencia. Ademas, se llevara
a cabo la medicion de la iluminacién
utilizando un luxémetro. Es importante

usuarios durante el periodo de estudio, se han
establecido tres objetivos especificos.

A continuacion, se detallara el método aplicado
para abordar cada uno de estos objetivos.

03.

destacar que, para obtener un valor preciso
de lailuminancia, se realizardn mediciones en
varias ubicacionesdentrode cada area. Luego,
se calcularad un promedio de estos resultados
para determinar el nivel final de iluminacién
en cada area. Vale la pena mencionar que
estas mediciones se realizaron tanto en
dias nublados como soleados con el fin de
considerar todas las variables relevantes.

El tercer objetivo, el cual se trata de evaluar
la percepcion del bienestar de los estudiantes
que utilizan la Biblioteca de la Universidad
del Desarrollo durante sus periodos de
estudio en relacién con las condiciones
de iluminacion identificadas, utilizara la
encuesta como técnica, la cual también se
basa principalmente en la utilizada por Nuria
Castilla Cabanes, en su tesis doctoral del
afno 2015, de la Universidad Politécnica de
Valencia, titulada “La iluminacion artificial en
los espacios docentes”

Esta encuesta se llevard a cabo en cada
una de las areas estudiadas, lo que se
alinea con el método de campo, ya que
estd especificamente disefiada para ser
respondida desde ubicaciones especificas. La
eleccion de realizarla de manera presencial,
interactuando  directamente  con los
estudiantes ubicados en cada area de interés,
permite un control preciso para determinar la
procedencia de las respuestas y garantiza que
la informacién recopilada provenga de cada
area evaluada.

A partir de los andlisis iniciales, se logro
identificar que la iluminacién tiene efectos
significativos en el estrés. Sin embargo,
se reconoce la existencia de una variable
no abarcada en la encuesta inicial, que
corresponde al estrés académico. Conelfinde



comprender mejor esta variable y determinar
si la iluminacion es la Unica causa de estrés o
si hay otros factores involucrados, se llevo a
cabo una segunda encuesta que se enfocé en
el estrés de los alumnos en sus rutinas diarias,
centrandose especificamente en el estrés
académico. Esta encuesta adicional ayudara a
abordar esta variable y contribuird al analisis,
haciéndose cargo también de otras variables
que pueden afectar.

En la consecucion de ambos objetivos, se
realizard una observacion detallada con
el proposito de identificar las actividades
realizadas a cabo por los estudiantes y
evaluar la variacién de la iluminacion en la
biblioteca. Esta observacion serd registrada
de manera minuciosa en la ficha técnica,
donde se anotaran todos los datos relevantes
que puedan contribuir de manera significativa

El cuarto objetivo implica generar una
04.difusic’>n de los resultados y hallazgos a

través de un medio académico relacionado,
desde el cual se realizard una visualizacion
de posibles fuentes de financiamiento vy
estrategias de difusion para el proyecto.
Este paso se concretard al término de la
metodologia, en el cual se identificaran los
costos asociados y se discutira sobre las vias
para obtener financiamiento y difundir el
proyecto, lo cual serd abordado por medio
del método de investigaciéon bibliografica.
Después se realizard un primer borrador
para enviar a estas fuentes de financiacion.




INSTRUMENTOS

A continuacion, se presentara un codigo QR
que facilitara el acceso al archivo de anexos,
donde se encontraran diversos elementos
relevantes para este estudio.

En primer lugar, se expondra la ficha técnica
de la tesis doctoral de Castilla Cabanes en el
afo 2015, la cual ha servido como referencia
para la creacion de la ficha técnica de este
trabajo. Esta se presentara como un anexo,
ya que los resultados de las fichas técnicas
completadas para esta investigacién se
expondran en la seccion de resultados.

Seguidamente, se podra acceder a la
encuesta realizada en la misma tesis doctoral
mencionada anteriormente, la que ha sido
utilizada como referencia para este estudio.
En el archivo, se identificaran las preguntas
que se reutilizaron para esta investigacion
mediante una sefnalética.

Finalmente, se presentaran todos los
resultados de la encuesta realizada, los cuales
se expresaran en forma de tablas y graficos
para facilitar su comprension. En la secciéon
de resultados y analisis, se destacaran
principalmente aquellas respuestas que
resultaron mas relevantes y significativas
para la investigacion en cuestion y aquellas
que permitian ratificar el analisis posterior.

MUESTRA

Las personas encuestadas son estudiantes
de la Universidad Del Desarrollo, que pasan
al menos 3 horas diarias estudiando en la
biblioteca de la institucion, debido a que son
los usuarios mas recurrentes y constantes del
espacio, segun las cifras entregadas por la
Universidad Del Desarrollo.

Se llev6 a cabo una encuesta presencial que
involucré a 50 estudiantes de la Universidad
del Desarrollo, lo que se traduce en 12
personas encuestadas aproximadamente
en cada una de las zonas de estudio en su
totalidad.

Hig 55: Elaboracion Propia, Estudiante




COSTOS ASOCIADOS

Costos de la
investigacion

Esta investigacion presentdé un bajo costo
asociado, principalmente debido a la accesibilidad
y cercania del espacio estudiado. No obstante, se
realizdé una inversion para adquirir un luxémetro,
el instrumento utilizado para medir la luminancia,
con un valor de $22.000 CLP. Ademas, se considerd
el gasto de $15.000 CLP en combustible para los
desplazamientos necesarios durante la encuesta
a los estudiantes, las mediciones de iluminancia 'y
las observaciones. En total, los costos monetarios
ascendieron a $37.000 CLP.

Difusion del
proyecto

El ultimo objetivo especifico de esta investigacion
corresponde a generar una difusion de los
resultados y hallazgos a través de un medio
académico relacionado. Para lograr esto, se
realiz6 una investigacion de opciones a considerar,
donde a continuacion se presentaran las mejores
opciones.

Se determiné que una buena opcién podria ser
por medio de revistas cientificas especializadas
en las areas abarcadas en la investigacion.
Dentro de ellas, destacaron principalmente la
revista ARQ de la universidad catélica, la cual se
emite trimestralmente y acepta contribuciones
originales para sus secciones “Obras y proyectos”
y “Lecturas”. Estas contribuciones deben estar
estrechamente relacionadas con los temas
especificos de cada edicion y no haber sido
publicadas previamente en espafiol. Los escritos
presentados para la seccién “Lecturas” deben
reflejar una investigacion académica rigurosa,
respaldada por referenciasy notas al pie, siguiendo
el formato Chicago y con una extensién de 2.500 a

4.500 palabras. Tras la revision del editor, se envia
a dos revisores externos para su evaluacién. Por
otro lado, en la seccion “Obras y proyectos” se
espera que los materiales presentados aporten un
argumento pertinente y no se limiten Gnicamente a
la exhibicién de obras finalizadas.

La politica de derechos de autor de la revista
permite una publicacién Unica en su medio, con
la posibilidad de reproduccién parcial o total
siempre y cuando se realice con la atribucion
correspondiente. Es importante tener en
cuenta que los articulos y las imagenes son
responsabilidad exclusiva de los autores y no
necesariamente representan las opiniones de la
editorial o de la universidad. Entre los beneficios
de ser publicados en esta revista se encuentran
la difusion del proyecto, la acreditacién tanto de
la tematica abordada como del autor, asi como la
indexacion en bases de datos relevantes.

Otra opcion para difundir este proyecto es por
medio de exposiciones y congresos, dentro
de estas, destaca la iniciativa de la Bienal de
[luminacion en Iberoamérica, promovida por la
revista Iluminet, que se lleva a cabo cada dos afos
con el propésito de respaldar y estimular el trabajo
de los disefadores de iluminaciéon en naciones
latinoamericanas. La proxima bienal serd el afio
2024. Esta bienal da cabida tanto a proyectos
objetuales como a investigaciones, con el objetivo
de fomentar la cultura y la excelencia en el disefio,
almismo tiempo que se busca reconocer la labor de
esta profesion. Entre los destacados profesionales
involucrados se encuentran Douglas Leonard, Elias
Cisneros, Steven Rosen, el arquitecto Miquel Adria
y el editor Luis Juan Lopez. (Illuminado. s/f)

En el transcurso del evento, se organiza una
exposicion fotografica financiada por Iluminet,
donde un panel de jueces selecciona los 40 a 50
mejores proyectos, los cuales luego se incluyen
en un libro conmemorativo. Ademas, en este libro
se otorgan menciones especiales y de honor a los
trabajos mas destacados de la bienal.

Tanto para la publicacién de la revista ARQ como
para el bienal de iluminacién en Iberoamérica, se
realizard un primer borrador desde el cual se podra
visualizar los resultados y principales hallazgos de
lainvestigacién, para luego enviar este documento,
y cualquier otro que sea solicitados para participar.
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Proyecciony
financiamiento
del proyecto

En cuanto al financiamiento de la investigacién y su
proyeccion, se han identificado varias oportunidades.
Sin embargo, entre las opciones mas accesibles que
combinanfinanciamiento, proyecciéndelainvestigacion
y participacién directa, destaca la idea de establecer
una asociacién con una empresa de iluminacion.

Esta colaboraciéon se centraria en implementar los
hallazgos y conclusiones de esta investigacion,
mejorando y adaptando la iluminacién en la biblioteca
de la Universidad del Desarrollo. Posteriormente,
se evaluarian las respuestas y percepciones de los
usuarios, lo que permitiria establecer un contraste entre
el estado anterior y posterior. Esto seria fundamental
para obtener resultados mas concretos y aplicables.

Lo anterior, no solo serviria como una forma de
financiamiento del proyecto, sino que también
permitiria probar y comparar distintos escenarios de
iluminacion en el mismo espacio, lo que enriqueceria y
ampliaria el conocimiento obtenido. Ademas, sentaria
las bases para llevar a cabo estudios similares en otras
bibliotecas, lo que tendria un impacto mas amplio en el
ambito de la iluminaciéon de espacios de estudio.

Esta iniciativa contribuiria directamente al bienestar
de los estudiantes al mejorar la iluminacion, incluso

en su fase piloto de investigacién, potenciando asi
su experiencia de estudio y aprendizaje. Entre las

ERCO

Fig 56: Logo empresa iluminacién ERCO

posibles empresas para llevar a cabo esta propuesta,
se han identificado a ERCO y Evolux como dos
opciones destacadas, las cuales podrian aportar con
investigadores, luminarias y mas recursos Utiles para la
investigacion.

En cuanto a ERCO, esta es una empresa alemana lider
global en iluminacion arquitectonica sostenible con
tecnologia LED. Fundada en 1934, apoyd un papel
crucial en el desarrollo de la iluminacién arquitectonica
en Europa en la década de 1960 y ha evolucionado para
convertirse en el principal fabricante de luminarias
basadas en LED. Con su enfoque en la sostenibilidad,
ERCO Greenology® representa su compromiso con la
ecologia y la eficiencia tecnolégica. ERCO se expande
alrededor de 55 paises, dentro de los cuales se encuentra
Chile. (ERCO. s/f)

Lasegundaopcion corresponde a EvoluxLightingCo,una
empresa chilena especializada en iluminacion eficiente
que se destaca por su enfoque en la investigacion y
el disefio. Con un equipo comprometido a desafiar
las convenciones, la empresa se esfuerza por crear
soluciones y productos innovadores que superen los
estandares del mercado, contribuyendo asi a mejorar
la calidad de vida y promover la sostenibilidad. (Evolux.

(s/f)

EVOLUX

ltghting

Fig 57: Evolux, (2020), logo evolux
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CARTA GANTT

Durante el primer semestre esta investigacion
abarcé todos los aspectos se la neuro arquitectura
en el contexto del coworking, examinando en que
medida los elementos clave de estos sistemas
impactan en la colaboracion, la productividad y el
bienestar.

Para el segundo semestre, se decidi6 centrar la
investigacion en un area de la neura arquitectura,
la iluminacién, debido a multiples razones sin
embargo la mas importante se debe a que el
enfoque anterior resultaba demasiado amplio para
ser abordado en un solo afio de investigacion

En el nuevo enfoque, se evalué la percepcién del
bienestar estudiantil en el contexto del estudio,
centrandoselas en un entorno mas accesible como
la biblioteca de la Universidad del Desarrollo.

La conexion entre el enfoque anterior y el nuevo
radica en que tanto los espacios de coworking
como los espacios de estudio son entornos de
trabajo mental donde se valora la productividad,
y donde el bienestar es un concepto fundamental
para el buen desarrollo tanto del trabajo como del
estudio.

PRIMER SEMESTRE

Actividad / Mes

+  Explorar opciones a investigar
+ Delimitar temas de interés

+  Descubrirun tema e investigarlo
+  Descubrir el contexto e investigarlo

+  Primeras salidas a terreno para conocerlo

Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

+  Definicién de problematica, contexto, pregunta y titulo

+  Definicién de objetivos preliminares

« Creacién de pauta de evaluacién y visita a terreno

« Creacién de encuesta y entrevista

+  Pruebay error de pauta, encuesta y entrevista

+ Comienzo diagramacion tesina

+  Revision y correccion de lo anterior
« Redaccion introduccion, resumen

+ Investigacién sobre terreno, llamadas y permisos, y visita

+  Continuar diagramacion

+  Definicién lugares de estudio y recoleccién de datos
+  Creacidn tablas comparativas, breve andlisis y comparacion
+  Correccion citas (cursiva, orden alfb, cita imagenes)

+  Definicién del pitch preliminar

«  Entrega primera parte tesina y abstract

«  Creacién del pitch

+ Creaciény diagramacion del ppt

«  Practica de la presentacién

+  Primera presentacién anteproyecto
+ Semanas de descanso



SEGUNDO SEMESTRE

Actividad / Mes

Agosto

Modificar investigacion manteniendo la tematica
Consultar a profesionales de investigacion para pedir
ayuda

Definir pregunta, titulo preliminar

Definir objetivos preliminares

Investigar y redactar marco teérico completo

Consulta con muchos profesionales expertos
Definicion de iluminacion, investigarlo y profundizarlo
Finalizar por completo marco teérico y redaccién
Citar todo en APA

Referentes de editorial y comenzar breve diagramacion

Conseguiste planos, y datos de la biblioteca
Redaccion de problematica y objetivos y corregirlos
Redaccion metodologia preliminar

Limpiar planos y realizar zonificacién de biblioteca
Disenar ficha técnica biblioteca

Modificar encuesta de tesis doctoral y citar

Juntarse con experto en metodologia para la revision
Observar actividades de cada zona de la biblioteca
Medir luminancia de cada sector.

Rellenar ficha técnica

Definir titulo y pregunta de investigacion finales
Encuestar personas en la biblioteca segun areas
Pasar los resultados de la investigacion por excel
Avanzar con el pitch en revision cruzada

Comenzar con el analisis desde el marco teorico
Detectar hallazgos e insights

Redaccion preliminar de conclusion, introduccién y
resumen

Revision preliminar de analisis, y todo lo avanzado
Busqueda de proyeccidn, financiamiento y difusion

Terminar el andlisis y hallazgos mas importantes
Redaccioén final de introduccion, resumen y conclusién
Busqueda de datos de impresion y empaste

Ultimos detalles

Diagramacién, impresiéon y empastado

Término de pitch de la presentacién

Edicion de videos explicativos para la presentacion
Practica de la presentacion y freedback profesoras

Entrega de memoria impresa a la facultad
Ultimas ediciones al speech y videos
Practicar

Presentacion final

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Eenero
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RESULTADOS Y
ANALISIS DE LA
INVESTIGACION



En la préxima seccién se expondran los resultados
de este estudio, que comprenderan una ficha
técnica exhaustiva de cada una de las areas
investigadas, complementada con observaciones
detalladas y fotografias que brindaran una
comprension mas profunda del entorno estudiado.

Ademas, se presentaran los resultados de la
encuesta a través de figuras y graficos generados
con la ayuda de una hoja de calculo en Excel. Estos
graficos unificardn todas las respuestas de las areas
y también proporcionaran graficos especificos para
cada zona, lo que permitira realizar un analisis
general y luego una evaluacion mas detallada de
cada area en particular.

En la siguiente seccidn, se resaltaran las respuestas
mas relevantes para llevar a cabo una descripciony
analisisdetalladosdelosresultados,tomandocomo
base el marco tedrico estudiado. Estos hallazgos se
justificaran y confirmaran en multiples ocasiones
mediante diversas respuestas provenientes de la
ficha técnica, la encuesta y la observacion, ya que
la utilizacion de estas herramientas combinadas
permite la triangulacion en la investigacion, lo que
contribuye significativamente a una comprension
mas completa de los resultados obtenidos.

A medida que avance el analisis, se estableceran
conexiones entre las distintas respuestas vy

preguntas, lo que proporcionara una comprension
mas profunda y completa del estudio.

Después de haber realizado un analisis general
y especifico de cada pregunta, se presentara
una tabla que resumira los puntos principales
discutidos en el analisis. Esta tabla servira como
un resumen conciso y una visualizacion rapida de
los resultados de cada area, asi como del analisis
general realizado.

La inclusion de esta tabla permitira una
comprension mas claray eficiente de los resultados
obtenidos durante el estudio, para luego realizar
una conclusion de los analisis, donde se explicaran
y expondran los principales hallazgos de esta
investigacion.

Otra consideracion importante es que, si bien la
encuesta inicial evaluaba desde un rango del uno
al cinco, en el procesamiento de los resultados se
agruparon las respuestas en solo tres categorias.
Se combinaron las respuestas de los niveles uno
y dos, se mantuvo el nivel tres sin cambios, y se
agruparon los niveles cuatro y cinco. Esta accién se
tomo con el objetivo de generar una diferencia mas
clara en los resultados, facilitando asi el analisis
posterior.

Recordando la zonificacion...
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A. Resultados ficha técnica:

FICHA TECNICA ILUMINACION PLANO DE ILUMINACION
LUGAR: Biblioteca Universidad Del Desarrollo, campus RESB
ZONA ESTUDIADA: A METROS CUADRADOS: 14,8M2
ILUMINACION NATURAL [ ] .
VENTANAS LUCARNAS %Z =% %z =‘%=
No Si (grande) g i

ILUMINACION ARTIFICIAL

ILUMINANCIA TOTAL:

1855 lux DIMENSIONES: 2520cm x 590cm
TIPO DE LUMINARIA SIMBOLO N° DE LUMINARIAS POTENCIA TEMPERATURA DECOLOR

LED = 24 33.6W 3000°K (Luz calida)
OBSERVACIONES

- Zona con mayor iluminacién natural

- En dias nublados se utiliza, pero en dias soleados, esta area suele estar vacia, porque la luz molesta.
- Se detectaron diferentes carreras en esta zona.

- Zona de uso promedio.

- Se observoé personas recorriendo el area para memorizar, especialmente el pasillo

REGISTRO FOTOGRAFICO
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FICHA TECNICA ILUMINACION PLANO DE ILUMINACION

LUGAR: Biblioteca Universidad Del Desarrollo, campus RESB

1 | [ ——— —— — — — — A — — — — — — —

L LT | I |
Ié. =] LT/ =] ;ji‘.@ =] \T‘;’ =] Eﬂ
ZONA ESTUDIADA: B METROS CUADRADOS: 14,4M2
ILUMINACION NATURAL m
(1
VENTANAS LUCARNAS B il
No No I
- i
ILUMINACION ARTIFICIAL B il lﬁ 4 lF 4] H‘m L\
W = =/t IER=1=N=] == =
ILUMINANCIA TOTAL: i l; =1 | ==y |=i==i=‘i=i

932 lux DIMENSIONES: 391cm x 258cm + 1687cm x 198cm + 3891cm x 225cm + 924cm x 258cm
TIPO DE LUMINARIA SIMBOLO N° DE LUMINARIAS POTENCIA TEMPERATURA DECOLOR

LED = 45 33.6W 3000°K (Luz calida)
OBSERVACIONES

- La segundo zona mas recurrente y utilizada.

- Efecto de reflexion de la luz debido a la pared blanca.

- Usuaria comenta que le molesta la luz de la biblioteca, especialmente de esta area debido a que se genera un efecto de reflexion
de la luz con la pared blanca.

- Zona donde se utilizan pantallas

- Pasillo extendido del area A para memorizar

REGISTRO FOTOGRAFICO




FICHA TECNICA ILUMINACION PLANO DE ILUMINACION
LUGAR: Biblioteca Universidad Del Desarrollo, campus RESB I
ZONA ESTUDIADA: C METROS CUADRADOS: 12,6M2 BEEE
ILUMINACION NATURAL HEEE
===
VENTANAS LUCARNAS HEE
BHE E 3
No No
HEE HiE = =
'l 'l
ILUMINACION ARTIFICIAL Sl=l= ——
T T
ILUMINANCIA TOTAL: HEHEHH
HEH
775 lux DIMENSIONES: 1167cm x 1080cm
TIPO DE LUMINARIA SIMBOLO N° DE LUMINARIAS | POTENCIA TEMPERATURA DECOLOR
LED ——— 23 33.6W 3000°K (Luz calida)
OBSERVACIONES
- Zona mas recurrida, ya que son los puestos fisicos mas utilizados
- La luz se percibe mas intensa, calida y estimulante que las otras.
- Zona especialmente utilizada por medicina
- Comentario de usuaria: “No nos gusta ni los puestos ni la iluminacion, pero alguien de medicina se sento aqui una vez,
y terminé siendo nuestro sector”.

REGISTRO FOTOGRAFICO




- Zona muy poco utilizada.

- Espacio muy utilizado para “descansar”, conversar en voz baja, entre otros.
- Zona mas expuesta a todas las otras areas

FICHA TECNICA ILUMINACION PLANO DE ILUMINACION
LUGAR: Biblioteca Universidad Del Desarrollo, campus RESB
ZONA ESTUDIADA: D METROS CUADRADOS: 16M2 SRR .{ = ﬁ”"ﬁ” =
I |
ILUMINACION NATURAL m] o B B [ -u
= B = === =H B =
VENTANAS LUCARNAS
No Si (pequena) =S ] === H F =
r—m -] <] L
ILUMINACION ARTIFICIAL 'ﬂ I I
ILUMINANCIA TOTAL: T EHEHHE HEHHEHH HEHHEHHE
1.084 lux DIMENSIONES: 1944cm x 830cm
TIPO DE LUMINARIA SIMBOLO N° DE LUMINARIAS POTENCIA TEMPERATURA DECOLOR
LED 45 33.6W 3000°K (Luz calida)
LED AR111 B 12 18W 3000°K (Luz célida)
OBSERVACIONES

- Generalmente utilizado por personas que estudian solas, y de carreras diferentes a las propuestas en la encuesta.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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B. Resultados encuesta con sus analisis generales

y especificos

Respuestas demograficas

Estas respuestas permiten entender el contexto el cual
se esta evaluando, lo que es importante para el posterior
analisis.

1.1 ;Cudl es tu género?

General

zovac

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mHombre ®Mujer
General TOTAL
Hombre 49%
Mujer 51%

1.2 ;Qué carrera que estas cursando actualmente?

General

Otra

Psicologia

Disefio

Ingenieria comercial
Enfermeria
Medicina

Ingenieria civil

Tecnologia médica

Obstetricia
Derecho
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
General %

Derecho 35%

Obstetricia 8%

Tecnologia médica 8%

Ingenieria civil 6%

Medicina 16%

Enfermeria 2%

Ingenieria comercial 6%

Disefio 2%

Psicologia 6%

Otra 10%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Segun

areas

0% II II II II

ZONA A ZONA B ZONAC ZONAD
®Hombre = Mujer
Segun dreas | ZONA A ZONA B ZONA C ZONA D
Hombre 42% 50% 57% 46%
Mujer 58% 50% 43% 54%
Segun areas
70%
60%
50%
40%
30%
20%
o I|||I||| L — | III
o 2 &2 .\\\ @ 3 & X RS 2
o’b@é\ & & & ’ @0&00 @&é & & & o
\053‘?’ &0\ & &% Q2
S & (-\\d‘
<& &
mZONAA =ZONAB ZONAC ®=mZONAD
Segun areas ZONA A | ZONAB | ZONA C | ZONA D
Derecho 58% 27% 31% 20%
Obstetricia 17% 9% 0% 10%
Tecnologia médica 8% 9% 0% 20%
Ingenieria civil 0% 9% 13% 0%
Medicina 8% 18% 25% 10%
Enfermeria 0% 9% 0% 0%
Ingenieria comercial 0% 9% 13% 0%
Disefio 0% 0% 0% 10%
Psicologia 0% 0% 0% 30%
Otra 8% 9% 19% 0%




A partir de las preguntas demograficas, podemos
deducir que esta encuesta fue contestada por una
proporcién casi equitativa de participantes de género
masculino y femenino. La mayoria de los encuestados
estudian la carrera de derecho, y estos se distribuyen
principalmente en las areas designadas como “A”. La
segunda disciplina académica mas representada en las

1.3 ;Qué afio estas cursando?

General

N

= Primer aflo = Segundo afio = Tercer afio = Cuarto afio

= Quinto afio = Sexto afio = Séptimo afio = Titulado

General %
Primer afio 33%
Segundo afio 2%
Tercer afio 37%
Cuarto afio 16%
Quinto afio 8%
Sexto afio 2%
Séptimo afio 0%
Titulado 2%

En términos generales, la biblioteca tiende a ser
frecuentada principalmente por estudiantes de tercer
afio, quienes conforman el 37% de los usuarios y
prefieren mayoritariamente la zona C, representando
un 50% de presencia en esta area especifica.

respuestas corresponde a la medicina, con tendencia
a ubicarse predominantemente en la categoria “C”. No
obstante, en el caso de las areas “B” y “C”, dado que
estas dos especialidades son de las mas comunes en la
poblacién encuestada, es posible encontrar individuos
de ambas carreras en todas las areas estudiadas

Segun areas
60%
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Segun area ZONAA [ ZONAB | ZONAC | ZONAD
Primer afio 42% 40% 14% 38%
Segundo afio 0% 10% 0% 0%
Tercer afio 42% 10% 50% 38%
Cuarto afio 17% 10% 29% 8%
Quinto afio 0% 20% 0% 15%
Sexto afio 0% 0% 7% 0%
Séptimo afio 0% 0% 0% 0%
Titulado 0% 10% 0% 0%

Los estudiantes que le siguen en nimero son los de
segundo afio, con un porcentaje del 33%. Estos tienden
adistribuirse de manera bastante similar entre las zonas
A, By D, mostrando una marcada preferencia por estas
areasyunanotoriadisminuciondepresenciaenlazonaC.
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1.4 Aproximadamente, ;Cuantas veces visitas la biblioteca de la Universidad Del Desarrollo?

General

Segun area
50%
45%
40%
35%
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20%
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10%
[ 0

= Un par de veces al mes * Una vez a la semana 0%
ZONA A ZONAB ZONAC ZONA D

Tres veces a la semana - Todos los dias
m Un par de veces al mes B Una vez a la semana = Tres veces a la semana B Todos los dias

General % Segun area ZONA A ZONA B | ZONA C | ZONA D
Un par de veces al mes 10% Un par de veces al mes 0% 10% 14% 15%
Una vez a la semana 22% Una vez a la semana 42% 20% 7% 23%
Tres veces a la semana 35% Tres veces a la semana 17% 40% 36% 46%
Todos los dias 33% Todos los dias 42% 30% 43% 15%
En general, la mayoria de los encuestados revelaron elegir la zona D como su preferida, seguida de manera
asistir a la biblioteca con una frecuencia de tres veces casi equitativa por las zonas B y C. Por otro lado, los
a la semana o a diario, representando un sé6lido 68%, lo usuarios que acuden a diario muestran una inclinacién
que confirma que la biblioteca es un espacio altamente por la zona C, seguida de la zona A.
concurrido por los estudiantes. Estos hallazgos sugieren que la zona C destaca como
Resulta curioso observar que aquellos que optan por una de las areas mas solicitadas dentro del entorno de
visitar la biblioteca tres veces a la semana tienden a la biblioteca.

1.5 ;Aproximadamente cuantas horas dia estas en la biblioteca por dia?

General Segun area
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% I
0% l
ZONA A ZONAB ZONAC ZONA D
=2 horas =4 horas 7 horas =10 horas o mas m2horas m4 horas 7 horas m10 horas o mas
General % Segun area ZONA A| ZONAB | ZONA C | ZONA D
2 horas 35% 2 horas 17% 40% 36% 46%
4 horas 53% 4 horas 67% 40% 50% 54%
7 horas 10% 7 horas 17% 10% 14% 0%
10 horas o mas 2% 10 horas o mas 0% 10% 0% 0%
El promedio de tiempo que la mayoria de las personas en la participacion de la encuesta y suelen ubicarse
pasa en la biblioteca es de alrededor de 4 horas, en todas las areas, aunque cabe resaltar que la zona A
representando un sélido 53% del total de encuestados. destaca como la mas prominente en este aspecto.

Estosindividuos constituyen ademas el grupo mas activo



1.6 ;Utilizas aparatos para corregir la vista, ya sea de forma permanente o para algunas actividades?
(anteojos, lentes de contacto)

General
Segun areas
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General % Segun area | ZONAA | ZONAB | ZONAC | ZONAD
Si 49% Si 42% 50% 64% 38%
No 51% No 58% 50% 36% 62%
En términos generales, aproximadamente la mitad significativa de los encuestados podria enfrentar
de las personas encuestadas utiliza dispositivos para desafios adicionales en relacion con la percepcion de la

corregir la vista. Este hecho sugiere que una proporcién iluminacion.
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Evaluacion de actividades realizadas en la
biblioteca de la Universidad Del Desarrollo

Estas respuestas permiten entender el contexto el cual se estad
evaluando, lo que es importante para el posterior andlisis.

2 ;Cuanto tiempo dedica a las siguientes actividades?

General
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General Poco tiempo | Tiempo intermedio [ Mucho tiempo
Leer a papel (libros, textos, guias 47% 10% 43%
Leer en la pantalla de un computador 16% 20% 63%
Leer en una tableta/Kindle 53% 8% 37%
Repasar apuntes 6% 18% 73%
Escribir a mano 37% 31% 33%
Escribir en un computador/tableta 10% 14% 69%
Dibujar en papel 86% 6% 8%
Dibujar en el computador 88% 10% 2%
Dibujar en una tableta 71% 10% 18%
Memorizar 10% 18% 71%
Destacar un texto 14% 16% 69%
Preguntar algo a un compaiiero 29% 33% 39%
En relacién con las actividades llevadas a cabo en la un 69%, la lectura en la pantalla de un computador,
biblioteca, los resultados revelaron que el dibujo, ya sea con un 63%, la revision de apuntes, con un 73%, y la
enpapel,enuncomputadoroenunatableta,esunadelas redaccion en un computador o tableta, con un 69%.

actividades menos comunes, obteniendo un porcentaje
que oscila entre el 2% y el 18%. Por el contrario, se
observo una alta frecuencia en actividades como la
memorizacion, con un 71%, el subrayado de texto, con



SEGUN AREAS

Leer a papel (libros, textos, guias)
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ZONA A ZONA B ZONAC ZONAD

m1y2Pocotiempo ®3 Tiempo estandar =5 Mucho tiempo

Leer a papel (libros, textos,

guias) ZONA A [ ZONA B |ZONA C| ZONAD
1y 2 Poco tiempo 33% 50% 36% 69%
3 Tiempo estandar 17% 0% 7% 15%
5 Mucho tiempo 50% 50% 57% 15%

Dentro de este contexto, se observa que la lectura en
pantallas de computador es mas frecuente en la zona
B, con un notable 80%, seguida de cerca por la zona D,
que registra un 77%. Es coherente que en la zona A haya
menos personas realizando esta actividad, ya que en
esta area la presencia de iluminacién natural a través
de una lucarna puede dificultar la visualizacién en la
pantalla de un computador, reflejandose en un 42%.
Ademas, es crucial destacar que, en comparacién con

Repasar apuntes
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o [ | ]
ZONA A ZONA B ZONA C ZONA D

m1y2Pocotiempo m3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Repasar apuntes ZONA A | ZONAB [ZONAC| ZONAD
1y 2 Poco tiempo 0% 10% 0% 15%
3 Tiempo estandar 18% 20% 29% 8%
5 Mucho tiempo 82% 70% 1% 77%

En términos generales, la actividad de repasar
apuntes es una de las que ha ocupado mas tiempo,
ya que todas las dreas muestran un uso que supera
el 70%. Sin embargo, destaca que el area A es la
mas utilizada para esta actividad, con un sélido 8%,
seguida de cerca por el area D, que registra un 77%.

Leer en la pantalla de un computador
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m1y2Pocotiempo ®3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

computador ZONA A | ZONA B |ZONAC| ZONAD
1y 2 Poco tiempo 42% 0% 14% 8%
3 Tiempo estandar 17% 20% 29% 15%
5 Mucho tiempo 42% 80% 57% 7%

las otras zonas, la zona B es la mejor evaluada para
esta actividad, ya que muestra un 0% de personas
que dedican poco tiempo a la lectura en pantallas
de computador. Esta observacion es congruente con
el fenomeno de reflexion en las paredes blancas de
los escritorios en esta area, el cual no afecta la vista
al utilizar una pantalla, como también se evidencia
en la actividad de redacciéon en un computador o
tableta, donde la zona B sobresale con un 80%.
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Escribir a mano
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m1y2Pocotiempo m3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Escribir a mano ZONA A | ZONAB [ZONAC[ ZONAD
1y 2 Poco tiempo 42% 30% 29% 46%
3 Tiempo estandar 25% 40% 29% 31%
5 Mucho tiempo 33% 30% 43% 23%

En general, se observa que la actividad de escribir
a mano no se encuentra entre las principales tareas
realizadas en labiblioteca., debido a que la gran mayoria
escribe en un computador o tablet. Sin embargo, es
importante destacar que la zona donde esta actividad
es mas frecuente corresponde a la zona C, con un 43%.

Memorizar
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m1y2Pocotiempo ®3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Memorizar ZONA A | ZONA B |ZONA C| ZONAD
1y 2 Poco tiempo 8% 10% 0% 23%
3 Tiempo estandar 17% 10% 29% 15%
5 Mucho tiempo 75% 80% 71% 62%

Escribir en un computador/tableta
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m1y2Pocotiempo ™3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Escribir en un ZONA A | ZONA B | ZONA C| ZONA D
1y 2 Poco tiempo 25% 10% 8% 0%
3 Tiempo estandar 0% 10% 25% 25%
5 Mucho tiempo 75% 80% 67% 75%

Es evidente que la actividad de memorizacién es una
de las mas comunes en este entorno. Sin embargo, en
un detalle mas especifico, se destaca que el area donde
esta actividad se realiza con mayor frecuencia es la
B, con un 80%, seguida de cerca por el area A, con un
75%. esto se puede deber a que al hecho de que en
ambas zonas estan conectadas por el mismo pasillo,
lo que proporciona un extenso espacio para caminar
mientras se memoriza, algo que se vio registrado en
las observaciones. Independiente de estos, en todas
las areas se registra un porcentaje superior al 50%,
lo que confirma que estos espacios efectivamente
cumplen su funcién como lugares dedicados al estudio.



Destacar un texto
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m1y2Pocotiempo m3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Destacar un texto ZONA A [ ZONA B |[ZONAC| ZONAD
1y 2 Poco tiempo 0% 10% 21% 23%
3 Tiempo estandar 17% 30% 7% 15%
5 Mucho tiempo 83% 60% 1% 62%

De manera similar, se confirma su funcion como lugar de
estudio, ya que se destaca otra de las actividades mas
comunes, que es la de resaltar textos, lo que confirma
también la lectura en papel, sin embargo, es sorpréndete
que la actividad de escribir a mano es en general entre
neutray poco tiempo, con excepcion al area C, en la cual
un 43% realiza esta actividad durante mucho tiempo.

Preguntar algo a un comparnero
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m1y2Pocotiempo m3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Preguntar algo a un compaier| ZONA A | ZONA B | ZONA C| ZONA D
1y 2 Poco tiempo 25% 40% 29% 23%
3 Tiempo estandar 33% 20% 43% 31%
5 Mucho tiempo 42% 40% 29% 46%

Escribir a mano
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m1y2Pocotiempo ®3 Tiempo estandar 5 Mucho tiempo

Escribir a mano ZONA A | ZONAB [ZONA C[ ZONAD
1y 2 Poco tiempo 42% 30% 29% 46%
3 Tiempo estandar 25% 40% 29% 31%
5 Mucho tiempo 33% 30% 43% 23%

Esta practica se concentra particularmente en el area
A, con un 83%, y es menos frecuente en la zona B, con
un 60%. A partir de estos hallazgos y considerando la
informacién previamente proporcionada, se puede
inferir que lazona B tiende a ser utilizada principalmente
para trabajar en computadoras.

Con base en la informaciéon proporcionada sobre
la frecuencia de las preguntas entre compafieros
en diferentes areas de la biblioteca, se puede
inferir si cada zona corresponde a un area de
estudio mas colaborativa o mas individual.
Los datos revelan que la zona D es donde mas
cominmente se realizan preguntas a compaferos,
con un 46%, seguida por el area A con un 42%.
En contraste, las areas B y C reflejan la menor
frecuencia de preguntas entre compafieros.

Esto podria relacionarse con el disefio y la disposicion
de las areas de estudio. Tanto el area A como el area
D se presentan como espacios mas colaborativos, ya
que cuentan con mesas rectangulares compartidas,
lo que facilita una interaccién mas cercana entre
los usuarios. Por el contrario, las areas B y C
corresponden a puestos individuales con una
separacién visual mayor, lo que limita la interaccién
entre los estudiantes, a pesar de que en la zona C se
presentan también estudiantes de distintas carreras.
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Evaluacion de la persepcion de la
iluminacion

En esta seccién, encontramos las respuestas mas intrigantes y
esclarecedoras, pues la pregunta general que planteaba: ‘;En qué
medida la iluminacion afecta las siguientes percepciones?”, ofreci6
datos sumamente reveladores dentro de todo el cuestionario.

3. ¢En qué medida la iluminacién de esta zona afecta las siguientes percepciones?
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General Negativo Neutro Positivo

Sensacion de bienestar

2%

31%

65%

Estado de animo

8%

31%

61%

Nivel de cansancio

29%

20%

51%

Niveles de estrés

35%

29%

37%

Capacidad de atencién

10%

22%

65%

Niveles de concentracion

8%

20%

69%

Rendimiento/eficiencia

12%

22%

63%

Resulta sorprendente observar que la percepcién en
cuanto a la sensacién de bienestar y el estado de animo
es mayoritariamente positiva, con un 65% y un 61%,
respectivamente. No obstante, un giro radical en la
tendencia se presenta al analizar las respuestas sobre el
nivel de cansancio, donde un 51% sefiala una percepcién
positiva, pero un considerable 29% reporta una
percepcidén negativa. Un escenario similar se presenta
en la variable relacionada con el nivel de estrés, donde
un 37% percibe efectos positivos, mientras que un 35%
reporta efectos negativos.

Posteriormente, la tendencia cambia de nuevo,
destacando una buena capacidad de atencion,
concentracion, rendimiento y eficiencia, con un 65%,
69%, y 63% de percepciones positivas, respectivamente.
En resumen, los datos pueden sugerir que, aunque los
estudiantes reportan en general una percepcién positiva
en relacién con la iluminacion, pueden existir aspectos
subyacentes que influyen inconscientemente, afectando
particularmente el nivel de cansancio y estrés.

Los datos recopilados en la ficha técnica pueden
justificar en gran medida las percepciones positivas,
principalmente debido a que la temperatura del color
de las luminarias en todos los espacios se mantiene en

3000° Kelvin, lo cual corresponde a luces calidas. Segun el
marco tedrico, este rango de temperatura de color, entre
2800°K y 3500°K grados Kelvin, se emplea con frecuencia
para crear un ambiente calido y acogedor, generando
sensaciones de calidez y comodidad (Estudio Garcia
Requejo, s/f). Esta influencia del color en los sentidos y
el estado de animo de las personas ha sido corroborada
en diversos estudios recientes (Timmermann, JW, 2021).

Sin embargo, se puede observar la existencia de
problemas relacionados con el estrés y el cansancio a
pesar de la sensacion de bienestar general. Esto podria
atribuirse en parte a la iluminancia, concepto que se
define como la medida que cuantifica la cantidad de
flujo luminoso que llega a un objeto en relacién con su
superficie (Arbona, 2019-2020).

La iluminancia promedio de la biblioteca corresponde
a 1.161 lux, lo cual duplica los niveles recomendados
por el Ministerio de Energia y la Superintendencia
de Electricidad y Combustibles en 2019. Esta fuente
recomienda que los niveles de iluminancia ideales
para el entorno de la biblioteca y las actividades que se
realizan se situen alrededor de 500 lux, lo que implica
que los estudiantes estan expuestos al doble de la

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%

cantidad de luz necesaria.



Esta sobreestimulacion inicial podria fomentar una
concentracion excesiva, pero a la larga podria también
tener efectos contraproducentes que afecten la calidad
del estudio. Por lo tanto, es fundamental proceder con
precaucion, ya que el exceso de iluminancia puede ser
engafnoso y perjudicial, sobre todo considerando que
dicha cantidad de luz no es necesaria ni adecuada para
el tipo de actividad, el espacioy el periodo de tiempo en
cuestion (Arbona, 2019-2020).

El incremento de la iluminancia puede atribuirse a
diversos factores, entre los cuales destaca la presencia
de una cantidad excesiva de luminarias. En el area en
cuestion, se han identificado un total de 149 luminarias,
de las cuales 137 son luces LED horizontales de alta
potencia, y las restantes 12 corresponden a LED AR111
de menor potencia.

En relacion a la zona especifica del area A, se
contabilizaron un total de 24 luminarias, ademas
de la entrada de luz natural a través de una lucarna,
lo que arroj6 una medicion promedio de 1.855 lux,
valor que supera significativamente el indice de 500
lux recomendado previamente. El aumento de la
iluminancia en esta area en particular también puede
atribuirse a la constante entrada de luz natural, la cual
alcanza niveles muy elevados, aproximadamente 2.000
lux. Sin embargo, el nivel final de iluminancia promedié
los valores correspondientes a un dia nublado y uno
soleado.

Es importante mencionar que, durante los dias con
sol, no se observd a ninguna persona estudiando
en esta area, debido a la alta reflexién, la cual sucede
cuando una superficie devuelve la luz que recibe
(Caminos 2011).

Esto podria dificulta la realizacion de actividades
académicas en este entorno, ya que como consecuencia
de la reflexion se genera el efecto de deslumbramiento,
el cual sucede cuando hay un brillo excesivo que no
permite visualizar de manera correcta el entorno y sus
objetos, lo cual es molesto y desagradable para la vista,
llevando a la fatiga ocular, la disminucién de la claridad
visual, y especialmente afectando el rendimiento en
tareas visuales (Castilla Cabanes, 2015. Carretero, 2016).
En ambos contextos, la iluminancia super6 en mas de la
mitad el indice establecido para este parametro.

En cuanto al drea B, se registraron un total de 45
luminarias, y la iluminancia de este espacio se estim6
en 932 lux, una cifra que nuevamente sobrepasa el
indice recomendado de 500 lux. Aunque este espacio no
cuenta con una lucarna directa, una porcion de él se ve
ligeramente influenciada por la entrada de luz natural
proveniente del area A. Sin embargo, los niveles de
iluminancia siguen excediendo las pautas establecidas.
Esto podria atribuirse a que los puestos de trabajo estan
orientados hacia una pared blanca, lo que genera el

efecto de reflexion de la luz mencionado anteriormente,
contribuyendo al aumento de la iluminancia.

El drea C cuenta con 23 luminarias y una iluminancia
medida de 775 lux. A pesar de que estos niveles se
acercan mas a las recomendaciones, los comentarios
incluidos en las observaciones indican que es percibida
como una de las areas mas estimulantes y de mayor
influencia, especialmente por la temperatura del color,
lo cual de define como el color que emite la luz, el cual
en este caso es cdlida (Castilla Cabanes, 2015), lo que
tiene multiples efectos positivos como la sensacién de
un ambiente mas acogedor, familiar, que aporta calidez
y comodidad visual. (Estudio Garcia Requejo. s/f). Esto
sugiere que los estudiantes, de manera inconsciente,
podrian tener una mejor percepcién de los niveles
de iluminancia y su influencia, ya que muestran una
preferencia por esta zona.

En contraste, el area D cuenta con un total de 57
luminarias. A pesar de la considerable cantidad, esta
zona se ve influenciada por la amplia lucarna presente
en el area Ay por una pequeiia lucarna adyacente en el
cielo superior. La iluminancia registrada en esta zona
alcanza los 1.084 lux, lo que también excede los niveles
recomendados anteriormente. Es interesante notar que
el area D recibe un poco de iluminacién proveniente de
todas las otras zonas, ya que se sitla en una posicién
centraly comparte su espacio con la planta superior, esto
se describe como una alta transmisién luminica o una
alta dispersion de la luz, la cual se puede explicar debido
a la disposicién estructural de las areas estudiadas,
ya que el area D tiene una doble altura, donde a los
costados de la segunda altura se pueden encontrar las
areas Ay b por medio de pasillos que tienen vista al area
D.y el area C se encuentra a un costado del area D.

En resumen, el analisis revela que todos los sectores
de la biblioteca presentan, en mayor o menor medida,
una iluminancia superior a la normativa establecida
por el Ministerio de Energia y la Superintendencia
de Electricidad y Combustibles en 2019. Esta
sobreexposicion a la luz genera principalmente fatiga
y estrés entre los usuarios. Sin embargo, la mayoria de
las areas experimentan esta sobre iluminacién debido
a factores que no se consideraron en el disefio del
esquema de iluminacién original de la biblioteca, como
los efectos de la luz natural, la reflexién en las paredes
blancas, o la alta transmisién luminica. Estos aspectos
podrian haberse controlado mediante un estudio de
las caracteristicas del espacio, para generar un disefio
especifico como plan de iluminacién para cada area, lo
que posiblemente habria resultado en una instalaciéon
de un menor nimero de luminarias en comparacién con
las actuales.

Es notable también que los estudiantes, de manera
instintiva, prefieren los espacios con menoriluminancia,
como se refleja principalmente en el area C.
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SEGUN AREA
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Estado de animo

ZONA A ZONA B ZONA C ZONA D
mNegativo ®Neutro = Positivo
Estado de animo ZONAA | ZONAB | ZONAC | ZONAD
Negativo 8% 0% 7% 15%
Neutro 17% 60% 14% 38%
Positivo 75% 40% 79% 46%

En lo que respecta a la percepcion del estado de animo,
se observa una minima valoracién negativa en general
y ninguna en el area B. Sin embargo, en este ultimo
espacio, la percepcién neutra del estado de animo
supera a la positiva en un 60%. Esta tendencia puede
explicarse por el uso frecuente de pantallas en esta
area, como se menciond previamente. En este contexto,
aunque la iluminacién del entorno les brinda bienestar,
la iluminacién constante proveniente de las pantallas

Con respecto a las respuestas especificas de esta
seccién, se observa que la sensacion de bienestar no
presenta ninguna evaluacion negativa, salvo en el
area D, donde alcanza un 8%. Por el contrario, en el
resto de las areas, muestra porcentajes positivos: un
73% en el area A, un 50% en el area B, un 79% en el
area Cy un 62% en el area D. Es notable que en el area
B, si bien no hay ninguna valoracién negativa, tanto
la percepcidn positiva como la neutra se encuentran
en un equilibrio similar, sugiriendo que la mitad de las
personas no la encuentran suficientemente positiva.

En términos generales, la zona C destaca con la mayor
cantidad de votos positivos (79%) en lo que respeta
a la percepcion del bienestar. Se registra la ausencia
de votos negativos y una proporcién menor de votos
neutros (21%) en esta area. Esta preferencia puede
explicarse porserlazonaconiluminacién mas proxima
a la recomendada, alcanzando un indice de 775 lux,
mientras que el estandar sugerido es de 500 lux, segln
datos del Ministerio de Energia y la Superintendencia
de Electricidad y Combustibles (2019).

Ademas, la ficha técnica confirma que la temperatura
del color de la iluminacion es cdlida, y mediante la
observacion, se puede percibir una mayor intensidad
de esto, lo que contribuye en mayor medida a crear
ambientes acogedores, hogarefios y cémodos,
aumentando la sensacion de bienestar (Estudio
Garcia Requejo, s/f).

puede afectar su estado de dnimo, debido a que la
temperatura de color de las pantallas es azul (Vieira, G.
2021). Esto se clasifica como iluminacion fria (Estudio
Garcia Requejo. s/f), lo que produce un mayor estado
de alerta, vitalidad y eficiencia, lo que puede explicar
el 40% de la valoracién positiva.

Sin embargo, la valoracion neutra puede contrastarse
debido a la iluminancia de estos aparatos. Esto
puede depender de varios factores; no obstante,
el promedio de la iluminancia corresponde a 1,500
nitz, lo que significa que la iluminancia, es decir,
la cantidad de luz que impacta con la cara del
estudiante frente al computador es de 5.139 lux,
un valor promedio exponencialmente mas alto que
genera multiples consecuencias (Audisio, F. 2018).

A partir de esto, se puede inferir que la iluminacién
del entorno genera una buena percepcion del estado
de animo en las areas Ay C, con un 75% y un 79%
respectivamente en términos positivos. Esto se explica
principalmente en el area A debido a los efectos
beneficiosos de la iluminacién natural, que estimula
la produccién de serotonina, una hormona asociada
con la sensacién de felicidad segun Castilla Cabanes,
2015. EROSKI consumer, 2021).



Por otro lado, los niveles asociados al area C se pueden
relacionar mas con la temperatura calida del color del
espacio, lo que crea atmosferas relajantes, amigables
y comodas, estimulando un buen estado de animo
(Estudio Garcia Requejo. s/f). Y ademas de tener los
niveles de luminancia mas cercanos a lo recomendado.
En el area D, se observa una valoracion positiva (46%)
mayor que las valoraciones neutras y negativas. Sin
embargo, la suma de la valoracion negativa con la
neutra (53%) sugiere una percepcion generalmente mas
negativa que positiva, aunque se mantiene bastante
equilibrada.

Esta disparidad podria explicarse por varias razones.
Por un lado, este espacio se utiliza habitualmente
para descansar segln las observaciones de la ficha
técnica, lo que podria contribuir a la sensacion positiva
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En relacion con la percepcién del cansancio, se observan
que los niveles negativos mas elevados que la valoracién
positiva en la zona A, con un 42%. Este fendmeno puede
atribuirse a varios factores. A pesar de que la entrada de
iluminacion natural a través de la lucarna puede resultar
beneficiosa para el estado de animo al estimular la
produccién de diversas sustancias quimicas positivas,
la iluminancia registrada en este espacio (1.855 lux) no
resulta ser la mas adecuada para la actividad de estudio
que alli se realiza, a pesar de los efectos positivos de la
iluminacion natural, debido a que esta también tiene
efectos negativos como lo son los efectos de reflexién,
que pueden producir deslumbramiento, lo que tiene
consecuencias contraproducentes al momento de
estudiar, ya que hacen necesario un gran esfuerzo visual
que produce una disminucion de rendimiento visual
y fatiga ocular aumentando los niveles de cansancio.
(Vazquez-Mata, 2022. Chang et a, 2015).

En la zona B, se observa una valoracién positiva del 70%
y unavaloracién negativa del 10%. Esta tendencia puede

registrada en parte de los encuestados. Por otro lado,
las observaciones indican que esta zona recibe una
mayor cantidad de iluminacién proveniente de otras
areas de la biblioteca, lo que la convierte en un espacio
con una alta transmisién luminica, tal como se explico
anteriormente.

Los resultados de las mediciones de iluminancia con el
luxémetro reflejan esta condicién, registrando 1.084 lux,
convirtiéndola en el area con la iluminancia mas alta,
después del area A que se beneficia de la iluminacién
natural. Estos altos niveles de iluminacién natural
conllevan diversas consecuencias, como un mayor
cansancio, mayor estrés y un rendimiento inferior, lo
que también podria influir en la percepcién general del
estado de animo, como se refleja en los resultados de la
encuesta. (Caminos 2011)

explicarse nuevamente por el hecho de que este espacio
suele ser utilizado para trabajar con pantallas, lo que
reduce la relevancia de la iluminancia del entorno. No
obstante, como se ha observado anteriormente, el uso
prolongado de pantallas puede impactar el estado de
animo, pero no necesariamente el nivel de cansancio.
Esto se explica debido a que las pantallas emiten una
temperatura de color fria, lo que inhibe la produccién
de melatonina, la hormona que estimula el suefio, lo
que puede resultar en una mayor atencion y eficiencia
(Estudio Garcia Requejo, s/f).

Ademas, la iluminancia no contrarresta estos efectos,
debido a que esta asociada a la temperatura del color,
lo que significa que cuanto mayor sea la iluminancia
con temperatura de color frio, mayores seran los efectos
relacionados con la iluminacion fria.

A pesar de esto, aunque en un principio pueda parecer
beneficioso, a largo plazo este tipo de luz puede
convertirseenunarmadedoblefilo, yaque su exposicion
prolongada puede ocasionar efectos negativos, como la
alteracion de los ciclos circadianos debido a la constante
inhibicién de la melatonina. Esta alteracién puede
afectar los ciclos hormonales normales, dando lugar a
una serie de posibles problemas, incluidos estados de
animoirregulares,trastornosdelsuefio,obesidad, estrés,
depresion, disminucién de la productividad (trastorno
afectivo estacional), cancer de mama/prostata, diabetes
tipo 2 y enfermedades cardiovasculares. Por ello, es
recomendable utilizar filtros de pantallas para luces
frias o limitar la exposicion a este tipo de luz mediante
periodos de descanso (Castilla Cabanes, 2015; Pablo
Redondo, 2023).
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En el caso de la zona C, se reporta una valoracion
positiva del 57%. Como se menciond anteriormente,
este resultado puede atribuirse a que la iluminancia
de este espacio es la mas cercana a la recomendada,
y a la temperatura de color, tal como fue mencionado
anteriormente, sin embargo, aln existen posibilidades
de mejora.

Sin embargo, en la zona D, la diferencia entre la
valoracion negativa y la positiva es del 5%, dado que
la valoracién negativa representa un 31% y la positiva
un 46%. Esta area presenta el indice mas elevado de
valoracion negativa, lo que sugiere que al ser el area
donde las personas mas se cansan, es el espacio mas
utilizado para descansar. Ademas, al tener una alta
transmisién de la luz, como se mencion6 anteriormente,
la fatiga visual puede ser mas pronunciada, lo cual se
refleja en la medicion de la iluminancia, la cual asciende
a 1.084 lux, la segunda mas alta entre todas las zonas.
Cabe mencionar que la zona A presenta una iluminacién
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Las respuestas mas inquietantes se reflejan en el grafico
que aborda la percepcién del nivel de estrés, donde la
Unica zona que destaca con una valoracion positiva es
el area C, alcanzando un 50% de percepcién positiva.
Este fendmeno se puede atribuir a la temperatura del
color cdlida, pero, sobre todo, a que es el area con la
iluminacién mas cercana a la recomendada y a la
ausencia de efectos luminicos como la reflexién o el
deslumbramiento.

A pesar de estos aspectos favorables, aln se puede
observar una percepcién neutral del 50%, lo que indica
que, aunque esta zona sea la menos estresante, todavia
existe un 10% que percibe estrésy un 50% de estudiantes
que tienen una percepcidn neutral. Esto sugiere que, si

nivel medio considerable que no favorece al estudio,
ya que dentro del efecto de estrés se puede encontrar
un aumento del cansancio, mayor ansiedad, menor
atencion, entre otros efectos que no son beneficios
para el momento de estudio, segin la OMS (2023).

A pesar de esta Unica excepcién, la cual no se puede
considerar completamente positiva, el resto de las
zonas activan todas las alertas.

A partir de esto, dada la gran relevancia de estos
resultados, se hace necesaria la revision del marco
teorico,dondesedefineelestréssegiinlaOrganizacion
Mundial de la Salud (OMS) como “un estado de
preocupacién o tension mental generada por una
situacion”. dificiles”. Ademas, el estrés se considera la
enfermedad del siglo actual, ya que contradice todos
los fundamentos del bienestar (Instituto de Salud
Publicay Laboral de Navarra, 2020).

A partir de lo anterior, se evidencia la importancia
de los resultados de esta pregunta en especifico, ya
que permiten aclarar la percepcion del bienestar de
los estudiantes en la biblioteca de la Universidad del
Desarrollo.

Como analisis especifico, es posible detectar que
la zona A es la que tiene los niveles de estrés mas
preocupantes, con una percepcion negativa del 50%,
dejando una percepcién positiva y una percepcion
neutra en un 25% en ambas. Los niveles negativos
se pueden explicar debido a la iluminacion natural
presente en esta area, la cual genera una sobre
iluminacion y efectos de reflexion que causan
deslumbramientos incomodos durante el estudio
produciendo mayor fatiga visualy menor rendimiento.



Estos deslumbramientos pueden afectar en el bienestar
al influir en los procesos visuales, generando un estrés
adicional. Ademas, este estrés se refleja en otras
respuestas, como un mayor nivel de cansancio y una
menor capacidad de atencién, sintomas clasicos del
estrés, que perjudican la percepcién del bienestar vy,
por ende, afectan el proceso de estudio (CSIC y FREMAP,
2023; Castilla Cabanes, 2015; Consumidor EROSKI, 2021.
OMS 2023)

Con respecto a la valoracion positiva, esta se puede
explicar debido a los beneficios de la iluminacién
natural, como por ejemplo la produccién de serotonina,
hormona de la felicidad, la cual ayuda contra los efectos
del estrés. (Brown, 2022).

Enrelacion al area B, aunque presenta un indice negativo
del 10% y un indice positivo del 40%, la mayoria de
la calificacion se concentra en la percepcién neutra,
alcanzando un 50%. A pesar de que esta area muestra
una percepcién relativamente mejor que el area A, es
evidente que aun existe un 50% de personas que tienen
una percepcién negativa o neutra sobre la influencia de
la iluminacién en el estrés.

Estasituaciénsugiere que lamitad de las personasseven
afectadas por el estrés en mayor o menor medida en esta
area. Estos niveles se pueden explicar principalmente
desde el efecto de deslumbramiento que provoca mirar
el computador el cual tiene 5.000 lux y luego el espacio
iluminado, el cual tiene 932 lux, los cuales tiene una
gran diferencia de iluminancia, donde ambos exceden
el nivel recomendado por el Ministerio de Energia, y
Superintendencia de Electricidad y Combustibles del
afo 2019.

Finalmente, en el area D se observan respuestas bastante
similares, con un 31% de valoracién positivay un 31% de
valoracién neutra. Sin embargo, la valoracién negativa
siguesiendolamasaltaconun38%.Estopuedeexplicarse
en funcion de lo mencionado anteriormente, dado que
este espacio recibe iluminacion proveniente de todas las
otras zonas, generando una alta transmisién luminica o
una alta dispersion de la luz. Esta caracteristica puede

provocar sobre iluminacion aumentando la iluminancia,
lo que, entre otros efectos, puede generar estrés de la
misma forma explicada anteriormente.

A partir de lo anterior, se puede evidenciar que en casi
todas las areas existe una alta valoracion negativa en
lo que corresponde a la percepcién del estrés debido a
la iluminacién. Es posible identificar algunas areas con
una valoracién negativa menor a las otras, sin embargo,
el estrés, el cual afecta la atencién, reduce la motivacion
y disminuye el rendimiento, provocando incluso mas
estrés, lo que afecta en el bienestar de los estudiantes.
(Qin et al., 2009, Ng et al., 2020. Pekrun et al., 2010)

El estrés, al ser factor tan importante para el bienestary
para el estudio, es necesario exigir una mayoria positiva
paradecirquelailuminacion del espacio es favorecedora
y disminuye el estrés, lo cual no es el caso en ninguna
de las areas. Esto se vuelve muy preocupante, ya que
indica que la iluminacién actual no estéa contribuyendo
de manera efectiva al bienestar de los estudiantes en
ninguna zona de la biblioteca, lo que incluso puede
dificultar el estudio.

A partir de lo anterior, también pueden existir otras
variables que puedan afectar el estrés, en este contexto
una de las variables puede ser la carga académica. Es
por eso que, con el fin de hacerse cargo de esta, y para
descubrir en qué medida la iluminacion efectivamente
estd produciendo mayor estrés. es que se realiz6 una
breve encuesta a los mismos usuarios que respondieron
la primera encuesta, con el fin de aclarar esta variable.

A continuacién, se exponen las respuestas de esta
encuesta sobre el estrés académico, de la misma
manera en que se ha realizado anteriormente. Por lo
tanto, se presentard cada grafico correspondiente a
cada respuesta especifica, asi como un grafico de la
relacion entre estas dos variables. Estos altos niveles de
iluminacion natural conllevan diversas consecuencias,
COMO un mayor cansancio, mayor estrés y un
rendimiento inferior, lo que también podria influir en la
percepcion general del estado de dnimo, como se refleja
en los resultados de la encuesta. (Caminos 2011)
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1. ;Qué tan estresado/a te sientes actualmente
en tu vida en general?
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En general, los estudiantes y usuarios de la
biblioteca de la Universidad del Desarrollo
experimentan un nivel de estrés un 10% mayor
debido a su vida diaria en comparacién con
la carga académica proporcionada por la
universidad y sus estudios, considerandose estos
niveles como altos. Sin embargo, el 50% presenta
un nivel medio de estrés, y los estudiantes menos
afectados por la carga académica representan
un 10% mas que aquellos estresados por su vida
diaria.

De igual manera, si bien la carga académica es un
factor de estrés para los estudiantes, no lo es tanto
como su vida diaria. Ambos resultados indican un
nivel promedio de estrés, el cual, segiin la OMS, es
saludable ya que permite realizar actividades de
la vida cotidiana.

Este analisis permite contrastar la percepcion del
nivel de estrés debido a la iluminacién con el nivel
de estrés asociado a la carga académica y la vida
diaria.

Es crucial destacar que, aunque un poco de estrés
puede ser beneficioso para que las personas cumplan
sus tareas en la vida diaria, el estrés en el contexto
de estudio no es beneficioso, ya que puede provocar
efectos adversos como el aumento del cansancio,
mayor ansiedad. y menor atencion, tal como se refleja
en los resultados de la encuesta en mayor o menor
medida (OMS, 2023).

Por otra parte, es posible notar que, aunque los
factores de la vida diaria y la carga académica son
factores que pueden contribuir al estrés, estos no
parecen ser tan determinantes como la iluminacién
sobrecargada existente en la biblioteca, debido a
que los niveles negativos por causa de la iluminacién
son superiores a los niveles por causa de la carga
académica, por lo que es posible despejar la variable
atendida.
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Los resultados de la percepciéon de la capacidad de
atencion y los niveles de concentracion revelan una
tendencia generalmente positiva en todas las areas.
Sin embargo, resalta la zona C como la mas destacada,
mostrando una percepcion positiva del 93% en ambos
aspectos. En contraste, en las demas areas se observa
una valoracion neutra en el caso de la atencién y una
valoracion negativa en el caso de la concentracion.

La alta valoracion positiva en el area C se puede
explicar por varios factores. Aunque esta zona no posee
una iluminacién fria, que generalmente promueve
la atencién y la concentraciéon, cuenta con niveles
adecuados de iluminancia en comparacién con otras
areas. Esta iluminancia, junto con una temperatura
de color calida que brinda una sensacién positiva de
bienestar (79%), contribuye a mejorar la atencion y la
concentracién en este espacio.

El drea D, a pesar de ser principalmente utilizada para
descansar, presenta niveles positivos (67%) y niveles
negativos bajos (17%). Este hallazgo se puede deber
a que las actividades realizadas por los usuarios en
este espacio no requieren un esfuerzo significativo
de concentracién y atencion. Tal como se ha podido
comprobaren las observaciones, a menudo, esta zona se
utiliza para descansar, lo que implica actividades como
ver series, utilizar redes sociales e incluso dormir, lo que
posiblemente ha influido en la percepciéon positiva. En
este caso, la iluminacion puede no tener un impacto tan
significativo en estos aspectos, ya que las actividades
realizadas no exigen un alto grado de atencién.

En el &rea B, tanto la percepcion de la atencién como la
de la concentracion alcanzan un nivel positivo del 60%,
lo cual se puede atribuir en gran medida a la limitada
influencia de la iluminacién del entorno con respecto
al método de estudio utilizado por los estudiantes en

esta area. Los usuarios de esta zona suelen trabajar
con pantallas que tienen su propia iluminacion,
caracterizada por una temperatura de color fria que
favorece la evaluacion positiva, como se ha indicado en
el Estudio Garcia Requejo (s/f). Sin embargo, se observa
que el 40% de la valoracién corresponde a niveles
negativos y neutros, lo que podria ser consecuencia
de los posibles efectos adversos a largo plazo de
la iluminacién fria. Estos efectos podrian incluir la
interrupcién del ciclo circadiano, un aumento en los
niveles de estrés (40% en niveles neutros y 10% niveles
negativos) lo que puede afectar en la motivacién, en la
atenciony la concentracion, tal como se ha mencionado
en los trabajos de Castilla Cabanes (2015) y Pablo
Redondo (2023).

EnelareaA, losresultados presentan cierta discrepancia
entre la capacidad de atenciéon y los niveles de
concentracién. Mientras que el nivel mas votado para
la capacidad de atencion fue el neutro, con un 50%,
en cuanto a la concentracién, el nivel mas alto fue el
positivo, con un 58%. Esta disparidad puede atribuirse
a las observaciones realizadas en esta area, las cuales
indican que la presencia de la lucarna superior permite
la entrada de luz natural. Esto hace que estudiar en este
espacio sea menos eficiente en dias soleados y mas
amigable en dias nublados. Sin embargo, es importante
destacar que la iluminancia general de esta zona es
considerablemente superior a lo recomendado tanto en
dias nublados como en dias soleados, alcanzando como
promedio de ambos 1855 lux.

A pesar de este alto nivel de iluminacion, esta area
sigue siendo utilizada por algunos estudiantes, lo que
la convierte en un espacio ambiguo que a veces parece
conveniente en dias nublados y otras veces no tanto en
dias soleados.
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El uso de esta zona se podria explicar principalmente
por un factor evolutivo. Tal como se indica en el marco
tedrico, el ser humano, desde el inicio de los tiempos, ha
utilizado la iluminacién natural como fuente de luz, por
lo que, en la actualidad, para algunas personas existe
una mayor tendencia a preferir esta misma iluminacion,
debido a este factor evolutivo que hace que el cerebro
esté mas acostumbrado y tolere mejor esa intensidad
de luz. Por otra parte, también se puede preferir
por sus multiples beneficios, como la proporcién de
temperatura, la regulacién de los ciclos circadianos o la
mejora del estado de animo (Garcia-Luna Romero, AC 'y
Silveira, AD. 2021).
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En general, la percepcidén de los estudiantes sobre el
rendimiento o eficiencia de sus estudios refleja una
evaluacion positiva en todos los casos, con resultados
superiores al 56% en todas las areas y porcentajes
negativos por debajo del 28%. La zona C destaca
nuevamente en este aspecto debido a la combinacién
de una iluminancia relativamente adecuada y una
temperatura de color cdlida, lo que influye en la
percepcién positiva del rendimiento.

Después de esta zona, le sigue el area D, con una
diferencia minima en comparacion con las zonas B y
C, manteniéndose en un nivel similar. La valoracion
positiva en el area D se puede atribuir a los mismos
componentes mencionados anteriormente. Respecto
a la zona D, se observa un fendmeno similar al de los
niveles de atencion y concentracién, donde el nivel de
exigencia es menor debido al tipo de actividad realizada
en esa area, lo que influye en la valoracion percibida.

A pesar de esto, el area A registr6 las valoraciones
positivas mas bajas en la encuesta. Esta tendencia puede
atribuirse a la alta iluminancia que supera los niveles
recomendados, lo que resulta en una ineficiencia en
el estudio. Esta condicidn genera niveles significativos
de cansancio (42%) y fatiga visual, lo que a su vez
afecta la capacidad de atencion y concentracion de los
estudiantes (Ministerio de Energia y Superintendencia
de Electricidad y Combustibles, 2019).

En resumen, al analizar la percepcidn de los estudiantes
con respecto a la iluminacion desde cada una de las
areas, se destaca la importancia de considerar los
niveles de iluminancia como un factor crucial que
puede influir de manera significativa en el bienestar
y el estudio. Se observa que un disefio de iluminacién
especifico para cada actividad, método de estudio y
zona resulta fundamental para optimizar el entorno de
aprendizaje. La zona C se destaca como el espacio mas
adecuado para el estudio, indicando la importancia de
una iluminancia 6ptima y una temperatura de color
calida. Por otro lado, el area D ilustra los desafios que
pueden surgir de una alta transmision luminica, lo
que genera una difusion excesiva de la luz proveniente
de otras areas y puede impactar negativamente en el

bienestar y el rendimiento académico.



Evaluacion de la percepcionde la
zona evaluada

En esta secciéon se interroga la percepcion de los
estudiantes con respecto a lo que perciben del ambiente
luminoso para saber los efectos que tiene la iluminacién
en ellos. Estos efectos fueron explicados en el marco
tedrico, sin embargo, se volveran a mencionar junto con
el analisis de la respuesta.

4.1 El ambiente luminoso de esta zona me parece
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TODAS LAS ZONAS Negativo Neutro Positivo
Adecuado 22% 16% 59%
Estimulante 10% 31% 59%
Claro/nitido 12% 24% 63%
Intenso 12% 41% 47%
Animado 12% 43% 45%
Uniforme 22% 20% 57%
Reconfortable 29% 24% 47%
Es de mi gusto 37% 20% 43%

A grandes rasgos, el analisis revela que la percepcion
sobre los efectos de la iluminacion en todas las areas
es positiva, a excepcién de la intensidad y el ambiente
animado. Dentro de las respuestas negativas, se observa
un maximo del 37%, asociado la opinién general de los
usuarios con respecto al ambiente luminoso, mientras
que las respuestas positivas alcanzan un maximo
del 63%, relacionado con la claridad y la nitidez del
ambiente.

La evaluacion de los niveles de intensidad se centra
principalmente en la percepcién de la iluminancia,
la intensidad luminica y el deslumbramiento. En este
contexto, la valoracidon neutra es crucial, ya que la
valoracion negativa indica una baja intensidad, lo que se
traduce en una iluminacién deficiente y una intensidad
luminica insuficiente para un entorno de estudio
adecuado. Por otro lado, la valoracion positiva denota
una alta iluminancia e intensidad luminica, lo que puede
resultar en deslumbramiento y no es favorable para un
entorno de estudio eficaz.

Eso explica por qué, aunque se observa una sensacion
neutral del 41% con respecto a este tema, todavia se
percibe una intensidad total del 47%. Este resultado

sugiere que algunos individuos son conscientes de la
cantidad de iluminacion presente, mientras que otros
no, sin embargo, de igual manera tanto los primeros
como los segundos podrian estar experimentando los
efectos de la sobre iluminacién sin ser plenamente
conscientes de ello.

A partir de lo anterior, es evidente que la mayoria de
los estudiantes en general perciben una alta intensidad
luminica, lo que se correlaciona con los altos niveles de
iluminancia medidos con el luxémetro y descritos en la
ficha técnica. Esta percepcién indica que las personas
son conscientes de la sobre iluminacién presente en las
areas estudiadas, y esto puede atribuirse a la cantidad
excesiva de luminarias en estos espacios.

Es importante notar que el espacio animado se analiza
de manerasimilar a laintensidad, ya que esta dimensién
evalla la percepcion del entorno. Sin embargo, en
este contexto, es fundamental destacar que, si bien un
espacio puede ser considerado “animado”, esto puede
no ser del todo adecuado, especialmente en un entorno
destinado al estudio. Ademas, una iluminacién que crea
una percepcion de entorno demasiado animada puede
no ser favorable para el estudio y la concentracién de los
estudiantes.

Los resultados de este indice son muy similares a los
del indice anterior, ya que muestran una percepciéon
general de un espacio animado en un 45% de las
respuestas, mientras que un 43% perciben el espacio
de forma neutra, lo que es la percepcién buscada. La
percepcién de un espacio muy animado puede deberse
a varios factores, principalmente a la temperatura del
color de la iluminacion, que es calida, lo que contribuye
a una sensacién mas acogedora y hogarefia por lo tato
puede producir una sensacion mas animada. Ademas,
la influencia de la iluminacién natural también podria
explicar estos niveles, ya que la luz natural puede
generar efectos de mayor energia, debido a sus efectos
biolégicos como la produccién de serotonina, una
hormona asociada a la felicidad, la cual permite estar
en un estado mas animado. (Estudio Garcia Requejo. s/f)

En resumen, tanto para la intensidad luminica como
para la percepcion del ambiente iluminado, se observa
una percepcion mayoritariamente favorable, con un
41% y un 43% respectivamente. Sin embargo, también
se identifican personas que perciben un exceso en estos
efectos, representando un47% en laintensidad luminica
y un 45% en la percepciéon del ambiente iluminado.
Afortunadamente, hay una escasa valoracion negativa
en general, lo que indica que estos dos efectos suelen
ser percibidos en un nivel suficiente o excesivo, pero no
escaso.

97



98

La pregunta final, que indaga acerca de si la iluminacion
es de agrado para los estudiantes, arrojé resultados
diversos. Un 43% de los encuestados afirmé que les
gusta la iluminacién, mientras que un 37% expreso
lo contrario, y un 20% se mantuvo en una posicion
neutral. Estos resultados reflejan la variabilidad en las
preferencias de los usuarios y ponen de manifiesto la
exigencia de las personas en lo que respeta al ambiente
luminoso.

Es importante destacar que, a pesar de que una fraccion
de los estudiantes tiene una percepcién positiva de
la iluminacién actual, la otra mitad no comparte
esta opinién. Esto puede indicar que existen diversas
opiniones en torno a cémo deberia ser la iluminacién
en estos espacios. Aunque algunos usuarios se sienten
comodos con la iluminacidn existente, es fundamental

SEGUN AREA
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Adecuado | ZONAA | ZONAB | ZONAC |ZONAD
Negativo 25% 0% 36% 23%
Neutro 8% 33% 14% 15%
Positivo 67% 67% 50% 62%

La evaluacién sobre si el ambiente luminoso le parece
adecuado a los usuarios es para responder si la
iluminacion permite el rendimiento visual y la agudeza
visual. El primero se refiere a la capacidad de que la
iluminacion permita a la persona llevar a cabo tareas
visuales especificas coneficaciay precisionen momentos
determinados (Tu Optometrista, s/f). El segundo es la
capacidad de que la iluminacion permita identificar y
distinguir visualmente los detalles mas diminutos, por
medio de la vision. Esto resulta fundamental para tareas
que requieren un analisis minucioso y una vision nitida,
como la lectura de textos pequefios o la percepcion de
objetos detallados a distancias cercanas o lejanas (CSIC
y FREMAP, 2023).

A partir de los resultados se puede ver que las areas A,
B y D tienen una percepcién bastante positiva de este
aspecto, destacando principalmente la zona B debido a
que tiene un 63% de valoracion positiva, y un 33% de
valoracidn neutra, sin presentar valoraciones negativas.
Esto puede atribuirse al hecho de que en este espacio

considerar que, desde un punto de vista técnico, se ha
demostrado que la iluminacién en todos los espacios
superalosniveles adecuados, lo queyahasidovinculado
a diversos problemas.

Por tanto, este anadlisis sugiere que existe la necesidad
de abordar las cuestiones relacionadas con la
iluminacion en la biblioteca, independientemente
de la percepcion positiva que puedan tener algunos
usuarios. Es fundamental trabajar en la optimizacion del
sistema de iluminacién para garantizar un ambiente de
estudio saludable y efectivo para todos los estudiantes
y usuarios de la biblioteca, considerando tanto a
quienes son conscientes de los efectos adversos como
a aquellos que pueden no serlo. (Ministerio de Energia'y
Superintendencia de Electricidad y Combustibles, 2019).

el 80% de los usuarios trabaja con computadoras o
tabletas, lo que puede hacer que las personas no suelan
fijarse en la iluminacién del entorno. Esto contribuye
a evaluarla de manera positiva, ya que la iluminacién
en general no suele influirles directamente de manera
consciente, como se evidencia en un 0% de valoraciones
negativas, lo que es sorprendente considerando que en
esta area la iluminancia alcanza los 932 lux, mientras
que el Ministerio de Energia y la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles estipulan que lailuminacion
adecuada debe ser de 500 lux.

Este exceso de iluminancia influye en los aspectos
estudiados, ya que en esta area la iluminacién genera
una reflexién, la cual sucede cuando una superficie
devuelve la luz que recibe (Caminos 2011). Al poner un
espacio de estudio fisico frente a una pared blanca, se
produce una reflexion de la luz que rebota de la pared
hacia donde se encuentra la persona, generando un
exceso de brillo que puede causar deslumbramiento.

Este fendmeno provoca una reduccién de la agudeza
visual y un menor rendimiento visual. No obstante,
dado que las personas suelen usar computadoras, la
pantalla suele interferir esa reflexion de la luz, lo que
explica por qué no es un elemento que afecte en estas
circunstancias (Castilla Cabanes, 2015; Carretero, 2016).
En la zona A ocurre algo similar, ya que en esta area se
experimenta un deslumbramiento debido alaentradade
la iluminacién natural, especialmente en dias nublados,
lo que se refleja en la ficha técnica donde se observa una
iluminancia de 1855 lux, niveles mucho mas altos de lo
recomendado.

Ademas, las observaciones indican que los estudiantes
evitan utilizar esta area en dias soleados debido a
la molestia ocasionada por el deslumbramiento, lo
que confirma los efectos negativos de la iluminacién
excesiva. Esta situacidn explica la evaluacidén negativa



en lo que corre del 25%, que demuestra que las
personas efectivamente perciben los efectos del
deslumbramiento, como en este caso, la dificultad en el
rendimiento y la agudeza visual.

De todas formas, hay una valoracién positiva del 70%,
lo que también podria atribuirse al hecho de que la luz
natural tiende a generar una mayor percepcion en estos
parametros, independiente a los efectos de reflexién y
del deslumbramiento explicados anteriormente.

Esta respuesta podria estar relacionada con un factor
evolutivo como fue mencionado anteriormente, ya que
el ser humano ha convivido durante siglos Unicamente
con iluminacion natural, lo que ha llevado a que tanto
el ojo humano como el cerebro se hayan adaptado a
percibir de mejor manera las cosas con esta iluminacién.
Por lo tanto, no es sorprendente que, a pesar del
deslumbramiento en los dias nublados, las personas
prefieran estudiar en estos espacios.

Ademas, la iluminacion natural conlleva beneficios
significativos, como la produccién de serotonina, la
hormona de la felicidad, la inhibicién de la melatonina,
la hormona que estimula el suefio, y la absorcién de
vitamina D, entre otros, lo que también contribuye
al bienestar y al estado de animo, favoreciendo asi el
estudio. (Castilla Cabanes, 2015. EROSKI consumer,
2021)

En el caso del area D, a pesar de su alta difusién luminica
al recibir iluminacién proveniente de multiples areas,
los resultados de esta seccién parecen sorprendentes.
No obstante, es posible analizar la situaciéon de la
siguiente manera: como se mencioné anteriormente,
este espacio se utiliza principalmente para descansar, lo
que podria explicar la valoracion positiva del 62%. Sin
embargo, dado que también se utiliza para el estudio,
resulta plausible que las valoraciones negativas del 23%
y neutras del 15% provengan de aquellos que realizan
actividades de estudio en esta area.

Este analisis se basa en las observaciones realizadas
en la ficha técnica, que indican que el espacio esta
mayormente destinado al descanso, lo que sugiere
que las personas pueden ser menos exigentes con
respecto a la iluminacién en contraste con aquellos que
efectivamente estudian en este espacio, que representan
una minoria. Ademas, los datos objetivos confirman que
hay una iluminancia de 1084 lux, superando los niveles
recomendados y generando diversas consecuencias,
tal como se explicé anteriormente. En resumen, en el
area D, existe en general una percepcion positiva del
rendimiento y la agudeza visual, aunque las personas
no muestran una exigencia considerable debido al tipo
de actividad predominante en esta zona.

ConrespectoalareaC,apesardehabersido previamente
considerada como la mas propicia para el estudio y el
bienestar, en esta seccion se observa el indice positivo

mas bajo en comparacion con otras areas, sin embargo, este
indicador sigue siendo considerablemente positivo, debido a
que alcanza el 62%, con un 15% de respuestas neutrales y un
23% de respuestas negativas. Este fendmeno se puede explicar
en gran medida por una observacién sefialada en la ficha
técnica, que indica que esta area se percibe como mas intensa,
calida y estimulante en comparacion con las demas.

Esta intensidad, aunque puede tener sus beneficios, en un
exceso puede resultar confusa en el contexto del estudio,
especialmente debido a que la temperatura del color calida
se destaca mucho en esta area. Aunque la luz calida puede
ser beneficiosa, la percepcion de esta iluminacion como
mas intensa puede generar efectos no deseados, como una
sensacion excesiva de hogar, tranquilidad y comodidad,
que no son los mas adecuados durante el estudio. Ademas,
la percepcion de una iluminacion de color mas fuerte de lo
normal, en este caso, una luz calida que se experimenta como
colores mas intensos, puede generar una confusiéon que resulta
en un rendimiento y agudeza visual mas bajos, no solo debido
a lailuminacion en si, sino también debido a la percepcion del
usuario.

El ambiente luminoso de esta zona me parece
ESTIMULANTE
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Estimulante [ ZONAA | ZONAB | ZONAC | ZONAD
Negativo 17% 0% 7% 15%
Neutro 17% 60% 21% 31%
Positivo 67% 40% 71% 54%

Esta pregunta evalia el espectro luminoso, el cual
tiene la definicion de ser los colores que el ojo
humano y el cerebro son capaces de detectar por
medio de las ondas luminicas. (Caminos 2011)

A partir de lo anterior, lo que se evalia por medio de esta
pregunta,essaberconquéintensidadsepercibeprincipalmente
la temperatura del color del espacio, debido a que esta es la
relacién entre lailuminaciény el color, y el cual, por medio de
esta,dequémanerasepercibeelrestodeloscoloresdelespacio.
Por esto, mediante los resultados se puede ver que el
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area C, es la que tiene una iluminacién mas intensa
debido a que tiene un porcentaje positivo del 71%
una evaluacién neutra del 21%, y una evaluacion
negativa del 7%. Esta evaluacién es coherente junto a
lo detectado en la observacion realizada en el area,
donde se detecta que, si bien la iluminancia es la mas
moderada, en la observacion se identifica que esta area
tiene la iluminacion que se percibe mas intensa, y mas
calida, situacion confirmada por medio de la encuesta.

En la zona A se puede ver una percepcion estimulante
del 67%, lo que se puede deber a la influencia de
la iluminacién natural anteriormente mencionada.

El ambiente luminoso de esta zona me parece
CLARO/NITIDO

90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%
o I I
10% I
oy (] [T
1 2 3 4

mNegativo ®Neutro = Positivo

ZONAA| ZONAB | ZONAC |ZONAD

Negativo 8% 30% 7% 8%
Neutro 42% 30% 21% 8%
Positivo 50% 40% 71% 85%

Esta seccién se enfoca en evaluar el confort visual a
través del nivel de claridad y nitidez con el que se puede
ver y percibir en el ambiente luminoso. El confort visual
se define como un equilibrio cuidadoso entre multiples
variables clave, que incluyen la calidad, cantidad y
estabilidad de la luz. Estos factores deben adaptarse
a las demandas visuales especificas de las tareas en
cuestion (CSIC y FREMAP, 2023).

La evaluacion de esta medida es crucial, ya que
refleja la percepcién de los estudiantes con respecto
a la iluminacién. Para que un ambiente luminoso sea
considerado favorable y adecuado para la actividad que
se realiza, y para lograr un gran confort visual, que es lo
idealmente esperado, es necesario que la mayoria de los
estudiantes tengan una percepcién positiva en todas las
areas, es por eso que se analizara seglin esas exigencias.
Es interesante observar cdmo los resultados del confort
visual reflejan cierta coherencia con el andlisis previo.

Se puede notar que las areas A y B presentan niveles
relativamente bajos de confort visual, con indices
positivos del 50% y 40%, respectivamente. Aunque
estos porcentajes no son extraordinariamente bajos,
pero tampoco indican un alto nivel de satisfaccién.
Esto sugiere que al menos la mitad de las personas

El area D tiene una percepcion menor con respecto a
la zona Ay C, ya que no tiene una iluminacién natural
directa, nitampoco unailuminacion tan intensa como se
reconoce en el drea C en las observaciones, sin embargo,
debido a su alta transmisiéon luminica, se podria
explicar la percepcién estimulante positiva del 54%.

Con respecto al area B, existe una percepcién positiva
del 40%, y una percepcién neutra del 60%, lo que
se debe a lo anteriormente mencionado, a que la
iluminaciéon del entorno no suele afectar a estas
personas ya que su 80% trabaja en computador.

encuestadas no experimentan un confort visual
adecuado en estas areas.

El 4rea A se presenta como un espacio de estudio
poco adecuado debido a la entrada de iluminacién
natural, lo que genera una alta iluminancia y efectos de
deslumbramiento. Estos factores provocanincomodidad
e insatisfaccion entre los usuarios con respecto a esta
area, especialmente en los dias soleados, momento en
el cual, segun la observacion realizada, no hay ningun
usuario utilizando este espacio. Todos estos elementos
descritos pueden contribuir a un bajo nivel de confort
visual para el estudio en el area A.

El drea B se caracteriza como un espacio donde la
mayoria de sus usuarios trabajan con un ordenador
la mayor parte del tiempo (80%). No obstante,
alrededor del 70% de estas personas también realizan
actividades como escribir o leer en papel de manera
poco frecuente. A partir de esta observacion, se dedujo
que, si bien el efecto de reflexiéon que se genera con la
pared no influye en estos usuarios, el contraste entre
la iluminacion propia del ordenador y la iluminacién
del entorno genera poco confort visual al utilizar un
papel. Esto puede ser causado por un deslumbramiento
originado por la iluminacién del ordenador, el cual esta
excesivamente iluminado (aproximadamente 5.000 lux)
en comparacion con la iluminacion del entorno (932 lux)
donde ambas exceden el nivel recomendado.

Por otra parte, la zona C ha demostrado tener un 71%
de percepcion positiva en cuanto al confort visual, lo
cual fue confirmado a través de una pregunta especifica
que indagaba directamente sobre este aspecto, donde
un 86% afirmé experimentar dicho confort visual.
Este alto indice se explica debido a todos los factores
anteriormente mencionados.

De manera similar, se ha identificado un 85% de confort
visual en la zona D, lo que posiblemente se debe a la
ausencia de fendémenos de reflexién o deslumbramiento
en este espacio. Sin embargo, cabe destacar que



este espacio recibe una alta dispersién luminica, lo
que puede generar una sensacién de confort visual
engafiosa. Tanto la iluminacion adecuada como la
dispersion de la luz contribuyen a una percepcién
clara y nitida del entorno. No obstante, dado que este
espacio se encuentra sobre iluminado, el confort visual
experimentado puede ser temporal, lo que conduce al
cansancio mencionado previamente y resulta en una
mayor necesidad de descanso por parte de los usuarios.

El ambiente luminoso de esta zona parece
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Negativo 42% 20% 36% 46%
Neutro 25% 50% 14% 0%
Positivo 33% 30% 50% 54%

Esta pregunta tenia como objetivo evaluar la percepcion
general de los usuarios con respecto a la iluminacion
en cada darea especifica. Esta evaluacion también
revela la coherencia de las respuestas anteriores de los
estudiantes en comparacion con esta pregunta directa
sobre su preferencia en cuanto a la iluminacion.

Segun lo expuesto anteriormente, se pueden observar
valoraciones bastante neutras en todas las opciones en
general. Por lo tanto, se infiere que, si bien al menos la
mitad de los encuestados puede sentirse a gusto con la
iluminacion, la otra mitad no comparte ese sentimiento
en su totalidad. Esta inferencia se ha identificado
previamente en otros graficos y analisis de manera mas
indirecta.

En un analisis mas detallado, se puede notar que el
area C ha obtenido la mayor valoracién positiva (50%)
y la menor valoracion negativa (36%), lo que también
respalda las conclusiones anteriores y confirma que esta
area es la mas apreciaday considerada la mas adecuada
para el estudio segun la percepcion de los estudiantes.
Estos hallazgos se ven reforzados por los datos objetivos
de la ficha técnica, los cuales indican que la iluminancia
de esta area se encuentra mas proxima a los niveles
recomendados.

En el caso del area D, se observa una disparidad
significativa, ya que la valoracién positiva alcanza un
54%, mientras que la valoracién negativa llega al 46%.
Este contraste puede explicarse por varias razones
previamente mencionadas. Por un lado, el area no
experimenta efectos de reflexion o deslumbramiento, lo
que puede contribuir en una percepcion generalmente
positiva.

Ademads, como este espacio tiende a utilizarse para
el descanso, la exigencia en términos de iluminacion
es notablemente menor. No obstante, la valoracion
negativa se atribuye a la alta transmisién luminica, lo
cual puede resultar en diversas consecuencias, tal como
se detallé anteriormente. Esta situacién estd en linea
con los datos de iluminancia registrados en esta area,
que ascienden a 1084 lux.

En el drea B, se observa un 20% de valoracién negativa y
un 30% de valoracion positiva, con un mayor porcentaje
(50%) clasificado como neutro. Esta distribucion refuerza
la idea de que la iluminaciéon ambiental tiende a pasar
desapercibida, dado que la mayoria de los usuarios de
esta area trabajan con ordenadores, dispositivos que
emiten luz propia. No obstante, tanto el porcentaje
positivo como el negativo pueden explicarse por los
breves momentos en los que los estudiantes interactian
con papel para escribir o leer.

El porcentaje negativo puede atribuirse a multiples
factores, como la iluminacion registrada de 932
lux y el efecto de reflexion, que se manifiesta
especialmente al utilizar papeles blancos y puede
generar deslumbramiento. Por otro lado, la valoracion
positiva podria explicarse por la temperatura de color
calida, que, en contraste con la temperatura de color
fria del ordenador, junto con la iluminacién, genera una
percepcion mas reconfortante y agradable del entorno.
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C. Tabla de resumen de cada area y a modo genral:

Con base en los analisis previos, se ha elaborado una
tabla que resume de manera concisa y clara los puntos
clave extraidos de la investigacion. Esta tabla permitira

una visualizacion mas accesible de los resultados y
sus respectivos analisis, facilitando asi la comprension
y el seguimiento de las conclusiones obtenidas.

102

Zona A

«  Efectos de Reflexion

« Factor de iluminacién
natural

«  Deslumbramiento

« lluminancia alta.

+ Sensacién de bienestar
puede deberse a la
iluminacion natural y sus
beneficios.

« lluminaciéon natural no
es la mas adecuada para
estudiar.

+ Espacio ambiguo ya
que, si bien se utiliza
para estudiar, se utiliza
en mayor medida para
descansar.

+  Percepcidn negativa en
rendimiento y agudeza
visual, lo gue se pueae
deber a la reflexion y el
deslumbramiento por luz
natural.

« Al menos la mitad de
los encuestados tiene
mala percepcion del
confort visual, lo que se
puede explicar por la
iluminacion natural, el
efecto de reflexion y el
deslumbramiento.

« Las personas siguen
estudiando  ahi  por
factores evolutivos

(efectos positivos de la
iluminacion natural).

«  Percepcion de la
lluminacion estimulante,
se puede deber a la
iluminacion natural.

Zona B

La mayoria utiliza
pantallas.

Reflexion puede no
afectar debido al uso
de computadores.
Iluminancia alta.
Temperatura de color
(fia) e iluminancia
(alta) de las pantallas
puede generar efectos
negativos en el
bienestar

Se percibe una
influencia en el estado
de animo, pero no
en la percepcién del
cansancio, se puede
deber a la luz fria de los
computadores.

La iluminacién puede
estar afectando
la atencién vy la
concentracion.
Percepcién del confort

visual negativa,
se puede deber
al deslumbramiento
por pantalla de
computador en
comparacion a la
iluminacién del
entorno.

La iluminacién del
ambiente no suele
influirles directamente
de manera consciente
cuando estan en el
computador.

Zona C

Adecuada, pero sigue
siendo alta segln los
pardmetros

Mayor sensacion de
bienestar.
Temperatura del color
calida.

Menor cansancio
por iluminancia. Mas
cercana a la adecuada
Menor estrés.

Mayor  atencién y
concentracion.

La percepcion de un
ambiente luminoso
tiene el nivel de
percepcién mas bajo,
se puede explicar
por la percepcion
de intensidad y luz
calida detectada en la
observaciéon (agudeza
visual y rendimiento

visual).

Buen confort visual.
Iluminacion mas
estimulante puede
deberse a una

percepciéon de mayor
temperatura del color.
Area con iluminacion
mejor valorada.
Espacio con menor
nivel de estrés, sin
embargo, sigue siendo
un indice negativo
considerable.

Zona D
Dispersion o}
transmision  luminica
alta.

Iluminancia alta y sus
efectos.

Espacio  usualmente
utilizado para
descansar.

Buena atencion,

concentracion

Buena percepcién del
ambiente luminoso
puede deberse a una
baja exigencia debido a
actividades realizadas.
Buen confort visual,
pero de menor
duracion por sobre
iluminacién.

Mejor percepcién
debido a que no
hay reflexion ni
deslumbramiento.

Fig 58: Elaboracion propia, tabla resumen de los resultados



«  Temperatura del color célida. (3000°K)

+  Exceso deiluminancia puede generar efectos negativos para el bienestar.

+  Sepuede deber a un exceso de luminarias. (149)

« El disefio de iluminacién de la biblioteca no se consideraron los efectos como reflexién, deslumbramiento,
dispersion luminica, iluminacién natural

«  Areamejorvalorada es la zona C.

«  Atencidony concentracién en general positiva, especialmente la zona C.

« Valoracién negativa en intensidad y ambiente animado, lo cual es beneficioso para el contexto de estudio.

« Lamayoria de las personas perciben intensidad luminica, sin embargo, todos sufren sus efectos.

« Si bien la percepcién del ambiente luminoso y la intensidad luminica tiene una percepcién favorable, de igual
manera existen usuarios que perciben esta sobre iluminacién y sus efectos

«  Seperciben altos niveles de estrés, lo que puede estar ligado en gran mayoria a la sobre iluminacién de las areas.

+ Seevalud el nivel de estrés por la carga académica, y se concluyé que, si bien este es un factor, sus niveles no son
superiores a los niveles de estrés debido a la iluminacion.

«  Existe una opinién diversa de los gustos sobre el espacio luminico.

« Aunque exista una buena percepcion en general, se comprobé con las distintas herramientas que existe una sobre
iluminacion la cual esta produciendo efectos negativos en todos los usuarios.

+ Laencuesta reflej6 que al menos una mitad se siente a gusto con la iluminacién, mientras que la otra mitad no lo
hace

«  Por esto es necesario un disefio de iluminacion informado.

+  Seconcluye que la iluminacién natural directa no es la mejor para el contexto del estudio.

__Fig59: Elaboracion propia, biblioteca area D
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D. Conclusiones del analisis:

Se procedera a explicar los hallazgos identificados en el
analisis general y especifico, destacando los puntos mas
relevantes, los cuales fueron discutidos en el transcurso

Exsiste una sobreiluminacion en todas las areas:

de esta investigacion. Esto permitird proporcionar
una comprension clara y detallada de los resultados
obtenidosy de suimportancia en el contexto del estudio.
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Fig 60: Elaboracion propia, luminarias e iluminacién natural

Sin lugar a dudas, se evidencia una situacion de sobre
iluminacion en todas las areas evaluadas, como lo
demuestran los elevados niveles de iluminancia
registrados en la ficha técnica, que varian entre 775 lux en
elareaCy 1.855luxenel areaA,lo que dacomo promedio
de la biblioteca en general 1161 lux. Estos valores superan
considerablemente el estandar recomendado de 500
lux para bibliotecas segiin la normativa del Ministerio
de Energia y la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (2019).

Este exceso de iluminancia, corroborado por la ficha
técnica, también se refleja en la percepcion de los
estudiantes de la biblioteca. Un 41% percibe una
intensidad luminica neutra, mientras que un 47% percibe
una intensidad luminica alta., por lo que se puede
inferir que casi la mitad de los alumnos son conscientes
de la sobre iluminacion a la que estan expuestos,
una observacion consistente con la teoria de Castilla
Cabanes (2015), que sugiere que los usuarios pueden ser
conscientes de los niveles de iluminancia a los que estan
expuestos junto a sus efectos.

Estos efectos negativos derivados de esta sobre

iluminacion fueron confirmados por las percepciones
de los estudiantes por medio de la encuesta, ya que
reveldé que un 51% percibe altos niveles de cansancio,
especialmente en el area A con un 42%.

Un 64% percibe en alguna medida estrés, lo cual no es
propicio para el estudio debido a que produce ansiedad,
bloqueos e ineficiencia. (OMS, 2023). Ademas, sélo un
24% reporta tener un buen confort visual. Estos hallazgos
verifican la sobre iluminacién de la biblioteca, y los
efectos negativos que estan afectando el bienestar de
los estudiantes, tal como advierte la teoria de Castilla
Cabanes (2015), lacuan confirma que lasobreiluminacion
puede generar fatiga visual, estrés y molestias que
pueden perjudicar la experiencia de estudio, tal como se
vio evidenciado en este caso.

Como resultado, un 47% de los estudiantes perciben
una intensidad luminica alta, mientras que el 41% la
percibe de manera neutra. Esto sugiere que casi la mitad
de los alumnos son conscientes de la sobre iluminacion,
corroborando la teoria de Castilla Cabanes (2015), que
indica que los usuarios pueden ser conscientes de los
niveles de iluminancia y sus efectos.



Esta sobreiluminacion se puede deber a la
desinformacion sobre los efectos de la luz para
generar un disefo de iluminacion especializado:

Los altos niveles de iluminancia medidos pueden
atribuirse a la falta de un disefio de iluminacién
especializado e informado sobre las particularidades
de cada zona, lo que se puede evidenciar en varios
aspectos;

En primer lugar, se destaca un exceso de luminarias,
alcanzando un total de 149, lo cual resulta en
una iluminancia que se duplica en comparacién
con lo recomendado. El promedio de iluminancia
en todas las areas es de 1,161 lux, superando
significativamente la recomendaciéon de 500
lux establecida por el Ministerio de Energia y la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles
en 2019. Esta situacién evidencia claramente una
iluminacion excesiva en la biblioteca, la cual no solo
es innecesario sino también menos econémico.

Esta iluminancia elevada, generadora de sobre
iluminacién, también se atribuye a la falta de
consideracién hacia la entrada significativa de luz
en el drea A mediante una gran lucarna. La presencia
de esta fuente adicional de luz podria incrementar
los niveles de iluminacién, resultando molesto
para los estudiantes. Este aspecto se evidencia
en la observacion, que detectd que la zona A no se
utiliza en dias soleados debido al deslumbramiento,
indicando una falta de control sobre la iluminacion
natural.

EneldreaB, seidentifico un efecto de reflexion similar
debido a las paredes blancas presentes, generando
deslumbramiento. Esta situacién se origina por la
disposicion de los puestos de estudio frente a una
pared blanca que refleja la luz hacia los usuarios,
causando molestias visuales.

Esimportante sefialar que, a pesar de este fenémeno,
en este caso en particular no se han registrado
inconvenientes significativos. Esto se puede deber
a que aproximadamente el 80% de los usuarios que
utilizan esta area lo hacen a través de computadoras.
La pantalla de estos dispositivos actia como un
bloqueador contra esa reflexion, lo que permite
evadir el efecto de deslumbramiento.

Se puede detectar otra causa de deslumbramiento
cuando un usuario visualiza su computadora, el
cual tiene una iluminancia promedio de 5.000 lux,
y luego dirige su mirada hacia un entorno con una
iluminancia considerablemente menor.

Esta situacion podria ser responsable, en mayor o
menor medida, de la percepcion de estrés por parte
del 90% de los usuarios. Sin embargo, la temperatura
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fria del color en la pantalla del ordenador contribuye a
que un 70% de ellos experimente una menor sensaciéon de
cansancio. Esto se debe a la inhibicion de la melatonina,
como se menciona en (Castilla Cabanes, 2015).

Ademas, el area D exhibe una alta transmision luminica
al recibir luz de multiples zonas circundantes, lo que
podria ser la causa del cansancio experimentado por el
54% de los estudiantes, ya sea en mayor o menor medida.
Este fenémeno puede conducir a una disminucion en el
tiempo percibido de confort y rendimiento. Se pudo
inferir esta situacion al observar que, a pesar de la buena
percepcion del bienestar (62%), confort visual (85%),
nivel de concentracion y atencioén (67%) en esta area,
suele ser utilizada principalmente para descansar, lo que
sugiere que puede haber una menor exigencia luminica,
o que el tiempo dedicado al estudio y la atencién sea mas
limitada.

También, laencuestarevelaque un 69% de los estudiantes
percibe estrés en distintos niveles, lo que contribuye
a los niveles de cansancio (OMS, 2023), y un 46% tiene
una percepcién negativa de esta area. A partir de esto,
se infiere que las valoraciones positivas podrian ser
consecuencia de una menor demanda luminica debido al
tipo de actividad que generalmente se lleva a cabo en ese
espacio.

Todos estos factores, como el exceso de luminarias,
la presencia de iluminacion natural, la reflexion, el
deslumbramiento y la alta transmisién luminica pueden
contribuir a una configuracién inadecuada del sistema de
iluminacion, como se constaté mediante las herramientas
utilizadas en esta investigacion, revelando cdmo dichos
efectos inciden negativamente en el bienestar al afectar
la visibilidad, la eficiencia y el confort visual, aumentando
los niveles de cansancio (51%) y potenciando el estrés, el
cual sumando la valoracién neutra y negativa da un total
del 64%, por lo que solo un 36% no siente estrés.

La logica actual de iluminacién en estos espacios parece
basarse en una premisa simplista: a mas luces, mas
iluminacion y, por ende, una mejor visibilidad para las
actividades en la biblioteca. Sin embargo, es importante
recordar que la iluminacion no sigue un patrén lineal,
ya que los efectos mencionados anteriormente podrian
alterar la cantidad de iluminacién adecuada, y afectar
negativamente al bienestar general y, por lo tanto,
al proceso de estudio. (Castilla Cabanes, 2015, Pablo
redondo, 2023)

Todo este andlisis es muy importante, ya que dentro
de los principios fundamentales que conforman la
neuro arquitectura, se encuentra la intencion de que
cada espacio sea disefiado de una manera informada y
consciente sobre los efectos que estos puede producir,
ya que su intencién es controlar todas las variables, para
generar una percepcidn consiente del bienestar asi, para
asi ayudar a mejorar la calidad de vida de las personas,
en este caso la calidad de estudio de los estudiantes

Altos indices de estrés:

Losresultadosrevelanquelasobreiluminacién puede
estar influyendo en el bienestar de los estudiantes,
siendo uno de los efectos mas preocupantes la
incidencia de niveles de estrés, afectando al 64%
de las personas en menor o mayor medida. Este
porcentaje generainquietud, ya que segun el Instituto
de Salud Publica y Laboral de Navarra y la OMS del
afo 2023, el estrés contraviene los fundamentos
del bienestar, lo que contradice totalmente la
neuro arquitectura, ademas esto puede afectar
aspectos clave para el estudio, como la atencion y
el rendimiento. Incluso un nivel moderado de estrés
puede ser contraproducente en este contexto.

Destaca especialmente el Area A, donde el 50%
de los estudiantes experimentan niveles elevados
de estrés, posiblemente atribuibles a los efectos
de deslumbramiento y reflexion, generando fatiga
visual y bajo rendimiento. Para aislar esta variable,
se abordé la variable de estrés académico, revelando
que, si bien el 50% experimenta estrés moderado
debido a la carga académica, los resultados totales
son inferiores a los porcentajes relacionados con
la influencia de la iluminacién en este estrés. Esto
sugiere que, aunque el estrés académico es relevante,
la iluminacion por si sola también estd generando
efectos negativos en los estudiantes, en este caso,
hablando especificamente en relacién con el estrés.

Se destaca que el estrés moderado puede ser
beneficioso para cumplir con las tareas diarias, pero
durante el estudio, no es ventajoso debido a los
efectos adversos como el aumento del cansancio,
mayor ansiedad, menor atenciéon y alteraciones
de los ciclos circadianos, entre otros. que no son
beneficios para el momento de estudio, segin la OMS
en el 2023.

Area C es mejor valorada:

El analisis revela que el Area C destaca como la
zona mejor valorada por los alumnos, segun las
percepciones obtenidas a través de la encuesta, lo
que es coherente con su iluminancia, la cual tiene
un promedio de 775 lux. Por lo que ademas esta
area se posiciona como la mas cercana a los niveles
recomendados por el Ministerio de Energia y la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(2019)

Los resultados de la encuesta refuerzan esta
distincion, mostrando una percepcién positiva del
bienestar y la eficiencia del 79%, una respuesta
positiva al estrés del 50%, una elevada percepcion
de la atencion del 93%, y un confort visual destacado
con un 71%, atribuido a la nitidez y claridad, lo que
analiza el confort visual.
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Ademas, la observacion confirma la percepcion de
unatemperatura de color calida masintensa en esta
area, factor que podria explicar las valoraciones
positivas al generar un ambiente acogedor vy
estimulante. En conjunto, estos hallazgos respaldan
la afirmacién de que el Area C se distingue como la
mas apreciada, vinculando su iluminacién regulada
y caracteristicas ambientales a una experiencia
positiva y eficiente (Estudio Garcia Requejo, s/f).

Disefio de iluminacion por area y segun el tipo
de actividad:

Por medio de la encuesta se revelaron las diferentes
formas en que las personas estudian. Mientras
que muchos prefieren estudiar desde pantallas
(63%) donde la mayoria lo hace en el area B (80%),
mientras el 73% prefiere leer y resaltar textos en
papel, especialmente en el area C, por lo que, aunque
la actividad de estudiar es la misma, la forma de
realizarla difiere.

Este hallazgo pone de manifiesto la necesidad de
implementar un disefio de iluminacién especializado
que considere detalladamente las distintas
modalidades de estudio, ya sea en computadoras o
en papel. Se sugiere la creacién de areas especificas
equipadas con disefio de iluminacién adaptado a
cadaunadeestas actividades, ademas de unatercera
area que combine ambas modalidades de estudio.
Este enfoque permitiria optimizar la iluminacion
en funcién de las necesidades y preferencias de los
estudiantes, asegurando un entorno propicio para un
estudio eficaz y confortable.

La propuesta de distribucién proporcionara diversos
beneficios, incluido un mayor bienestar al contar con
una iluminacién disefiada especificamente para la
actividad que se realiza. Esto fomentara un estudio
mas efectivo y reducird el cansancio y el estrés.
Ademas, mas alld del contexto de la iluminacidn,
esta distribucion facilitara que los estudiantes
identifiquen a compafieros que tengan métodos de
estudio similares, promoviendo la colaboracién entre
ellos y generando asi un entorno de estudio mas
agradable, lo que también contribuira al bienestar
general.

Se detecta la necesidad de un espacio de
descanso con iluminacion natural :

Se identifica la necesidad de un espacio de descanso
con iluminacién natural, evidenciada por el 51%
de los estudiantes que informan sentir cansancio
atribuible a la iluminacion, especialmente en
el area D, donde se observd a varias personas
descansando debido a la alta transmision luminica,

generando fatiga mental y reduciendo la eficiencia.
En respuesta a esto, se propone la creacién de areas
dedicadas especificamente al descanso, con un
disefio de iluminacion adaptado a este propésito.

En este contexto, se subraya la importancia de
incorporar los beneficios de la iluminacion natural
a la zona de descanso. La encuesta revela que
la iluminacion natural en el drea A no es la mas
propicia para el estudio, posiblemente debido a
la combinacién de una actividad que demanda
altos niveles de concentracion con una iluminacion
susceptible de provocar deslumbramiento debido a
una alta iluminancia, lo que se refleja en los niveles
de cansancio (42%) y en los niveles de estrés (50%).

No obstante, esta misma iluminacién podria ser
indirectamente beneficiosa para el descanso después
del estudio. La encuesta muestra una percepcion
positiva del 75% en el estado de animo y un 73% en
el bienestar en este espacio, posiblemente atribuible
a los beneficios de la luz natural, como la produccion
de serotonina asociada con la sensacién de felicidad.
Esto podria contribuir a un descanso mas beneficioso
dentro del mismo entorno de estudio (Castilla
Cabanes, 2015; Consumidor EROSKI, 2021). Integrar
estos aspectos en el disefio de la zona de descanso
podria ofrecer un espacio multifuncional que atienda
las necesidades de estudio, pero principalmente las
de descanso.

Es por esto, que esta propuesta combina las
caracteristicas de las zonas A, que proporcionan
iluminacién natural, y la zona D, donde se detecta la
necesidad de un espacio de descanso.

Ademas, considerando el amplio tamafo del
espacio, la disponibilidad limitada de areas de
descanso y la dificultad de acceso a las mismas, se
sugiere la creacién de un area de descanso dentro de
la propia biblioteca. Al ubicarse en el mismo espacio
de estudio, esta propuesta fomentaria una mayor
propension a regresar al estudio sin distracciones ni
esfuerzos adicionales, permitiendo a los estudiantes
tomarse unrespiro sin interrumpir significativamente
su dindmica de estudio.

Esta medida contribuird a reducir la fatiga visual,
el estrés y el cansancio causados por la intensa
iluminacion utilizada para el estudio. En contraste
con la situacion actual, donde los estudiantes deben
recorrer toda la biblioteca en busca de areas de
descanso con iluminacion natural, esta propuesta
facilitaria un acceso mas directo y cémodo a un
espacio de descanso integrado en el entorno de
estudio.
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La presente investigacion tuvo como proposito
principal determinar de qué manera las
condiciones luminicas de la biblioteca influyen
en la percepcion del bienestar de los estudiantes
que la utilizan como lugar de estudio desde
la perspectiva de la neuro arquitectura, una
disciplina que se enfoca en el disefio de
espacios con el objetivo primordial de mejorar
el bienestar de las personas y su calidad de
vida. En este contexto, la iluminacion juega
un papel fundamental debido a sus multiples
caracteristicas e influencias en la salud.

A través del diseno metodolédgico, que se
centré en un enfoque mixto y adopta la forma
de un estudio de caso, se lograran establecer y
alcanzar los objetivos que guiaran la realizacion
de esta investigacion. Este enfoque permitio una
comprension integral del fenémeno estudiado
de una manera explicativa a través de los datos
cuantitativos y cualitativos.

Los hallazgos de este estudio proporcionan
una respuesta a la pregunta de investigacion
planteadaalinicio,centrandose enlapercepcion
de los estudiantes sobre su bienestar en relacion
con la iluminacién durante sus periodos de
estudio, especificamente, se abordando el caso
de estudio en la biblioteca de la biblioteca de la
Universidad del Desarrollo, donde se identifico
que mas luz no es mejor para este contexto.

En primer lugar, se detecté una situacion
generalizada de sobre iluminacion en todas las
areas evaluadas, con niveles de iluminancia
que duplicaban e incluso triplicaban las
recomendaciones establecidas para bibliotecas
(Ministerio de Energia y Superintendencia de
Electricidad y Combustibles, 2019).

Este exceso se atribuyd a una cantidad excesiva
de luminarias, falta de consideracion de los
efectos de la luz natural como ocurre en el area
A, la reflexién como ocurre especialmente en el
area B, la transmisién luminica como ocurre en
el area D, revelando una falta de informacion
sobre los efectos de la luz para un disefio
de iluminaciéon especializado e informado,

lo que contradice los principios de la neuro
arquitectura que buscan generar bienestar a
través de un disefio informado de los espacios”
(Magafa Sandi, 2022).

La sobre iluminacién tuvo efectos adversos
comprobados, incluyendo un 51% que
reportd cansancio y un 64% que indico
percibir estrés atribuible a la iluminacién. En
el area D especificamente, un 54% manifesto
cansancio debido a la sobre iluminacién por
alta transmisién luminica. Los niveles de estrés
evidenciaron que un 64% percibe estrés en
mayor o menor medida debido a lailuminacion,
lo que resulté especialmente preocupante por
contradecir los fundamentos del bienestar e
incidir negativamente el estudio debido a sus
efectos como menor rendimiento, ansiedad o
mayor cansancio. (Instituto de Salud Publica y
Laboral de Navarra, 2020).

Por otro lado, se determiné que el Area C fue la
mejor evaluada y preferida por los estudiantes,
destacandose por tener niveles de iluminancia
mas cercanos a lo recomendado y una
temperatura de color calida, factores vinculados
a una percepcion positiva del bienestar (79%)
los cuales se ven reflejados en mayor eficiencia
(79%), respuesta positiva al estrés del 50%, una
atencion del 93% y un confort visual del 71%

En base a todos los hallazgos, fue posible
generar recomendaciones, pero en general
se sugiere la implementacion de un disefio de
iluminacién especializado e informado segun
los principios de la neuro arquitectura, ya que
son disefos informados, conscientes y que
segun los estudios efectivamente producen la
percepcién del bienestar. (Magana Sandi, 2022).

Dentro de las sugerencias, se encuentra un
disefio de iluminacion especializado para cada
tipo de estudio y otro que combine ambos,
debido a que por medio del analisis se pudo
evidenciar que un 69% estudia a través de una
pantalla, especialmente en el area B donde
destaca el 80%, y/o por medio de papel y lapiz
(69%).
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Un referente que ilustra la propuesta
anterior es la sala de lectura del Museo
Arqueoldgico Nacional de Espana. Esta sala
presenta una distribucion con dos areas
distintas de iluminacién. La zona derecha
esta destinada a lecturas tradicionales en

Fig 64: Museo Arqueoloégico Nacional de espafia, (2019) Sala de Lectura de la Biblioteca

papel, como se evidencia por la presencia
de estantes de libros. y la zona izquierda
parece estar disefiada para lecturas en
pantallas, debido a la presencia de un
computador en el area.
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Ademas, se sugirio la incorporacién de areas de
descanso, con iluminacion natural debido a sus
beneficios como la produccion de serotonina (Castilla
Cabanes, 2015)., necesidad detectada en el area D
debido al nivel de cansancio (46%) lo que produce
que la actividad mas frecuente en esta area fuera
descansar. Por lo que esta sugerencia tiene como fin
principal para contrarrestar la fatiga producida por la
sobre iluminacion, y entregar espacios de descanso
dentro del mismo espacio de estudio, similar a
como lo hace Holzman Moss Bottino Architecture
in association with URS Consultants en la Central
Connecticut State University Student Center, donde
se puede visibilizar una gran entrada de luz natural
por el costado en un area de descanso.

il
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- fng?’é: Tom Kessler, (s/f);;);mtal Connecticut State University Student Center
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En conclusion, este estudio puso de manifiesto
la influencia de la iluminacion en la percepcion
del bienestar estudiantil, revelando problemas
actualeseidentificando soluciones para mejorar
el entorno de estudio.

Estainvestigaionrealiza aportesalconocimiento
relevantes en el ambito de la interaccién entre
iluminacion y bienestar especificamente en
entornos universitarios, un area poco explorada
previamente, por lo que los resultados
obtenidos pueden orientar decisiones de disefio
de iluminacion desde un enfoque de neuro
arquitectura, los que promueven espacios mas
saludables, eficientes y confortables para el
estudio (Magana, 2022).

Especificamente, esta investigacion establece
una base sélida para la mejora de los espacios
de aprendizaje al aumentar la percepcion del
bienestar de los estudiantes, en particular en el
casoestudiadoelcualcorrespondealabiblioteca
de la Universidad del Desarrollo. Ademas,
sus hallazgos ofrecen valiosas perspectivas
para futuros disefios e implementaciones de
iluminacién en entornos de estudio, como lo fue
en este caso la biblioteca.

Ademas, este estudio sera util para guiar
las decisiones de disefio e iluminacidon en

futuros espacios de estudio. Ademas, esta
investigacion ha proporcionado evidencia
sobre las consecuencias de la sobre iluminacion
existente en la biblioteca, lo influye afectando el
bienestar estudiantil, como se pudo observar en
este analisis.

Por otra parte, considerar la iluminacién desde
la perspectiva de la neuro arquitectura no solo
puede beneficiar a los estudiantes, sino que
también puede extenderse a otros ambitos
como oficinas, hospitales, etc., mejorando la
calidad de vida de mas personas. En definitiva,
este estudio ayuda a tomar conciencia sobre la
influencia de la iluminacion en el bienestar, un
aspecto que suele pasar desapercibido.

A pesar de lo anterior, esta investigacion al
igual que las otras, tiene sus limitaciones, en
este caso destaca principalmente el analisis de
un solo caso, especificamente en la biblioteca
de la Universidad de Desarrollo, lo que limita
la capacidad de comparar los resultados con
otras bibliotecas o entornos de estudio. Esto
dificulta la generalizacion de los hallazgos
a otros contextos. Pero a pesar de esto, esta
investigacion permite ser replicada para el
estudio de cada espacio de interés, lo que
también se muestra como una oportunidad de
proyeccion futura de investigacion.



Otro aspecto limitante, el cual fue considerado
posteriormente, fue abordar las variables mas
relevantes identificadas en el analisis a partir
de las encuestas, como lo fue la interrogativa de
la posible la influencia del estrés académico en
la percepcion del bienestar de los estudiantes.
Se abarcé esta variable con el fin de mantener
la objetividad y gestionar adecuadamente esta
limitacién, con lo cual finalmente se determino
que el estrés académico no era un factor tan
influyente como la iluminacion.

Por otro lado, una opcién para futuras
proyecciones de esta investigacion implica la
colaboracién con empresas especializadas en
iluminacién, como EVOlux o ERCO, las cuales
podrian contribuir con luminarias, personal
especializado e incluso financiacion para la
implementacion de un experimento piloto. Este
experimento permitiria desarrollar propuestas
basadas en los hallazgos, como un disefio de
iluminacion especifico para la biblioteca de
la Universidad del Desarrollo. Ademas, esto
proporcionaria un contraste experimental que
respaldaria los hallazgos y analisis obtenidos
en este estudio, fortaleciendo asi la validez de
los resultados.

Mas alla de las limitaciones propias de todo
estudio, esta investigacion representa un paso

significativo hacia una mayor comprension
del vinculo entre iluminacién y bienestar en
el contexto universitario. Los conocimientos
generados tienen el potencial de servir como
catalizador para la creacion de entornos de
aprendizaje mas saludables, confortables y
productivos, donde la iluminacién se conciba
no solo como un requisito técnico, sino como
una poderosa herramienta para potenciar el
bienestar, en este caso aportando al proceso de
estudio.

A partir de lo realizado hasta ahora, también
queda un prometedor camino por delante
para continuar explorando y expandiendo esta
interesante area de estudio, desde la intencion
de mejorar la calidad de vida de los estudiantes
atravésde su entorno, en este caso con respecto
a la iluminacién, un area fundamental de la
neuro arquitectura.
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