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RESUMEN

Este trabajo tuvo por objetivo fortalecer el Plan Socioemocional de un
establecimiento particular subvencionado de la region del Biobio, mediante la incorporacion
de un enfoque de mejora continua en su disefio, implementacion y evaluacion. Para ello, se
evalu6 el impacto de las estrategias implementadas y se propuso una intervencion técnica
para su optimizacion.

El diagnodstico evidencido avances parciales: los estudiantes mostraron mejor
adaptacion social que emocional, y los docentes mostraron alta autoeficacia en conciencia
social, segun instrumentos aplicados, aunque con debilidades en autorregulacion y toma de
decisiones responsables. Sin embargo, se identificaron importantes brechas entre los
objetivos del Plan Socioemocional y su aplicacion practica, marcadas por la débil articulacion
entre propoésitos, falta de indicadores y evaluacion sistemdtica. Ademds, la cultura
institucional mostrd limitaciones en procesos de autoevaluacion y en el uso de evidencia para
la toma de decisiones.

Ante este panorama, se implement6 una intervencion focalizada en tres sesiones de
trabajo con el equipo de gestion, orientadas a fortalecer habilidades para disear,
implementar y evaluar programas socioemocionales basados en evidencia cientifica. A través
de estrategias como la reflexion practica, el andlisis de casos y la revision de literatura
especializada, se promovio la apropiacion conceptual del ciclo de mejora continua y su
aplicabilidad al contexto escolar, facilitando una mirada estratégica y sostenible de las
intervenciones.

Los avances en desarrollo socioemocional son insuficientes sin una estructura que los
sostenga. Incorporar ciclos de mejora continua permitiria una gestion efectiva en la toma de
decisiones informadas, ajustes oportunos y una cultura institucional orientada al aprendizaje.
En el futuro, es clave fortalecer el vinculo escuela-familia, revisar la pertinencia de los
programas socioemocionales en contextos digitalizados y avanzar en la formacion docente
para sostener practicas integradas y culturalmente situadas.



INTRODUCCION

En Chile, la incorporacion del enfoque socioemocional en el sistema escolar se ha
fortalecido de manera gradual en el marco de la Ley General de Educaciéon N° 20.370,
promulgada el afio 2009, a través del desarrollo de nuevas politicas publicas que han
promovido una concepcion integral del aprendizaje, reconociendo la importancia tanto de la
dimension académica como del desarrollo emocional y social de los estudiantes (Gatica,
2022). En esta linea, la incorporacion de los indicadores de desarrollo personal y social
(IDPS) por parte de la Agencia de Calidad de la Educacion en el 2016 represent6 un intento
explicito por visibilizar dimensiones formativas mas alld del rendimiento académico,
revelando en su implementacion una brecha entre el marco normativo y la realidad
institucional (Agencia de Calidad de la Educacion, 2016). Esta desconexion se torn6 atin mas
evidente tras la crisis sanitaria por Covid-19, la cual, segin Zudiiga (2021), visibilizé con
mayor claridad la débil articulacién entre los ambitos académico y socioemocional,
reforzando la necesidad de replantear el sentido formativo del sistema escolar.

Esta tension ha impulsado el desarrollo de nuevas politicas orientadas a integrar el
aprendizaje socioemocional en el curriculum y en la formaciéon de los equipos educativos
(Ministerio de Educacion de Chile [MINEDUC], 2024a), asi como la implementacién de
diversas estrategias formativas, cuya evaluacion sigue siendo limitada, por dificultades
técnicas en el uso de instrumentos evaluativos como los IDPS y a una comprension
insuficiente respecto de su proposito y valor pedagoégico, lo que limita su utilidad como
insumo para la mejora institucional (Agencia de Calidad de la Educaciéon, 2022). Estas
limitaciones, también identificadas a nivel internacional (Durlak et al., 2011; Steponavicius
et al., 2023) han motivado el uso de ciclos de mejora continua como estrategia para fortalecer
la planificacion y la evaluacidon, mediante ajustes progresivos basados en evidencia (Hofman
et al., 2009; Shakman et al., 2017).

Considerando este escenario, el presente trabajo busca abordar estos desafios
mediante el fortalecimiento de capacidades técnicas para el disefio y evaluacion de
intervenciones en aprendizaje socioemocional, a partir de un enfoque de mejora continua,
respondiendo a la necesidad de un establecimiento particular subvencionado de la region del
Biobio de contar con una evaluacion diagndstica de su Plan Socioemocional y establecer una
linea base del desarrollo de las habilidades que dicho plan promueve. Para ello, se analizé la
calidad metodolégica del instrumento de gestion y se aplicaron instrumentos especificos para
estimar el nivel inicial de habilidades socioemocionales en los estudiantes, lo que permitid
identificar debilidades tanto en su disefio como en su gestion. A partir de estos hallazgos, se
desarroll6 una asesoria técnica breve, orientada a fortalecer las capacidades iniciales del
equipo para incorporar criterios de mejora continua basados en evidencia, con miras a
avanzar hacia una mayor efectividad, aceptabilidad y sostenibilidad del plan. Esta
experiencia evidencid que una gestion solida del aprendizaje socioemocional requiere tanto
de fundamentos técnicos como de condiciones que favorezcan la revision critica y reflexiva
de las practicas institucionales.

A continuacion, se presenta una descripcion de la institucion y de la demanda que dio
origen a este trabajo, seguida de la revision de antecedentes tedricos y conceptuales sobre el
aprendizaje socioemocional y los programas desarrollados en este ambito en el contexto
educativo. Posteriormente, se expone el desarrollo del proceso diagnostico y de la
intervencion, para finalizar con el analisis de sus principales limitaciones y fortalezas, junto
con las conclusiones y proyecciones derivadas del trabajo realizado.



CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Establecimiento particular subvencionado, fundado en los afios 60 en la provincia de
Concepciodn, se destaca por su compromiso con la excelencia académica, en un entorno
socioeconomico medio y con un indice de vulnerabilidad de 71% (Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas, 2024). Con una matricula de 1.050 estudiantes, ofrece una educacion laica
de inspiracion cristiana y ecologica, abarcando desde preescolar hasta educacion media en
modalidad cientifico-humanista (MINEDUC, 2024b).

Dispone de una infraestructura educativa integral que alberga a los estudiantes y a un
equipo humano completo que incluye al personal directivo y administrativo, cuerpo docente,
equipos multiprofesionales y asistentes de la educacion. Ademads, cuenta con un equipo
especializado para el Proyecto de Integracion Educativa. Esta institucion busca proporcionar
una educacion integral que desarrolle habilidades cognitivas, artisticas y deportivas, junto
con una so6lida formacion en valores. Ademas, aspira a ser una institucion de excelencia
académica en la comuna, promoviendo valores y conciencia ecoldgica, garantizando el éxito
en la continuidad de estudios. Para lograrlo su propuesta pedagdgica se enfoca en el
aprendizaje activo y significativo de los estudiantes (Proyecto Educativo Institucional, 2024).

El analisis institucional revela fortalezas en la gestion del curriculum, liderazgo
escolar, convivencia y gestion de recursos. En la gestion del curriculum, se observa una
planificacion, evaluacion y organizacion pedagdgica soélida, con monitoreo constante del
desempefio académico. En este ultimo ambito, y a pesar de un notable descenso en los
puntajes SIMCE en 2022, atribuible a conflictos sociales y la pandemia, se han observado
mejoras significativas en los ultimos resultados. En la PAES admision 2024, el principal
desafio se asocia a la necesidad de abordar brechas en el plan de formacién general de 3°y
4° medio para mejorar el desempefio en Matematica (M2) En cuanto a la dimension
formativa, destacan por su énfasis en el desarrollo personal y social de los estudiantes, con
indicadores positivos en autoestima académica, clima de convivencia escolar, participacion
ciudadana y habitos de vida saludable (Agencia de Calidad de la Educacion, 2024a).

DESCRIPCION DE LA DEMANDA

La institucion identifico la necesidad de evaluar el impacto de la implementacion de
su Plan Socioemocional en los estudiantes y docentes de la comunidad educativa. Se planted
como eje fundamental comprender como este plan incide en el bienestar y los logros
académicos, con el fin de verificar si las acciones puestas en practica contribuyeron al
objetivo declarado de "Fortalecer las habilidades socioemocionales y contribuir al desarrollo
personal y académico de los docentes y estudiantes". Ademas, se plante6 la necesidad de
discernir si la buena convivencia percibida por la comunidad educativa, que distinguio a este
colegio de otros en la comuna, se puede atribuir a la implementacion de este plan o a otras
variables influyentes no visibilizadas.

Para comprender la demanda declarada por el establecimiento, fue relevante
contextualizar que el Plan Socioemocional surgié como respuesta a las problematicas
manifestadas en la comunidad educativa tras la pandemia. Esta crisis sanitaria fue
interpretada como una oportunidad para innovar y poner en marcha acciones concretas que
promovieron el bienestar, el buen trato, las relaciones interpersonales saludables y un
ambiente seguro de aprendizaje. Para ello, el colegio se asoci6 y colabor6 con profesores del
departamento de ergonomia de una universidad regional y, en el afio 2021, comenzé a
implementar el programa "Inhala, Exhala y Florece" (IEF), basado en el concepto de
florecimiento de la psicologia positiva.



Actualmente, el plan socioemocional incluye cinco acciones, entre ellas el ya
mencionado programa IEF, la Clase de Crecimiento y Desarrollo Personal y los programas
de Reduccion del Estrés en Niflos y Adolescentes, Energizacion del Cerebro y PROMESA
(Profesores en Mente Sana). Para garantizar la efectividad del plan, el colegio ha desarrollado
acciones complementarias que reforzaron la linea socioemocional declarada, estableciendo,
por ejemplo, un vinculo con un laboratorio universitario que trabajo en el area de las
neurociencias.

Debido a problemas de sistematizacion y cambios en los objetivos del equipo de
convivencia de ese momento, el establecimiento decidié excluir de este proceso los
programas de Reduccion del Estrés en Nifios y Adolescentes y Energizacion del Cerebro.

MARCO DE REFERENCIA

Aprendizaje Socioemocional en la Educacion Chilena

En un mundo cada vez més complejo y desafiante, la educacion moderna reconoce la
importancia de desarrollar competencias que van mas alla de lo académico, situando el
aprendizaje socioemocional como un componente fundamental del bienestar integral.

En Chile, el aprendizaje socioemocional ha sido progresivamente reconocido e
integrado en el sistema educativo, incluyendo la salud mental y el bienestar emocional como
componentes esenciales de politicas y programas gubernamentales, especialmente en
respuesta a los impactos post pandemia y a desafios criticos en la convivencia escolar
(MINEDUC, 2024). Los informes de la Superintendencia de Educacion (2024) revelan la
complejidad de esta realidad, con un 59,1% de denuncias relacionadas con maltrato a
parvulos y/o estudiantes, seguidas por otras temadticas criticas como situaciones de
connotacion sexual, medidas disciplinarias, discriminacién y accidentes en el contexto
educativo. Del total de 11.998 denuncias analizadas, estas categorias evidencian la necesidad
de fortalecer estrategias de apoyo socioemocional y prevencion en el sistema educativo.

En este contexto, la Ley General de Educacién No. 20.370 (2009) plantea un enfoque
orientado al desarrollo integral de las distintas dimensiones del ser humano, de modo que los
estudiantes puedan conducir su vida de manera plena y responsable, asi como convivir
solidariamente en comunidad. Este principio se refleja en instrumentos del sistema escolar,
como los Indicadores de Desarrollo Personal y Social, que evaliian aspectos de autoestima
académica, convivencia y participacion ciudadana (Agencia de Calidad de la Educacion,
2017), y el Marco para la Buena Ensefianza, que orienta practicas pedagogicas para el
desarrollo integral del estudiantado (Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas, 2021). Asimismo, los Estandares Indicativos de Desempefio y
las Bases Curriculares promueven la calidad educativa y el desarrollo de habilidades clave
para el siglo XXI, como el pensamiento critico y la colaboracion (MINEDUC, 2019).

En concordancia, la Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030, alineada
con el Nuevo Contrato Social para la Educacion de la UNESCO y los objetivos de desarrollo
sostenible, reconoce el aprendizaje socioemocional como un pilar fundamental para la
formacion integral de las comunidades educativas. Para ello, impulsa la formacion inicial
docente, a través de asignaturas y talleres enfocados en habilidades socioemocionales,
convivencia e inclusion, asi como la formacion continua de directivos, docentes y asistentes
de la educacion, mediante cursos orientados a la resolucion pacifica de conflictos, mediacion
y bienestar emocional. Asimismo, continia fortaleciendo el trabajo pedagdgico en



asignaturas como Orientacion y Consejo de Curso, incorporando aprendizajes transversales
que contribuyen a mejorar la convivencia escolar (MINEDUC, 2024).

Por otro lado, la evaluacion de habilidades socioemocionales desempefia un papel
crucial en la supervision y optimizacion de estas iniciativas. A nivel internacional, destaca el
Estudio sobre Habilidades Socioemocionales (SSES, por su sigla en inglés), llevado a cabo
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE). Este estudio
evalua competencias socioemocionales en estudiantes de 10 a 15 afios en diversas ciudades
y paises, considerando también contextos politicos y socioecondmicos. Chile se unid a este
estudio en 2019, contribuyendo a la medicion global de estas competencias y proporcionando
directrices valiosas para lideres, responsables politicos y profesionales de la educacion
(Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion, 2021).

A nivel nacional, el Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA), herramienta
evaluativa de uso voluntario proporcionada por la Agencia de Calidad de la Educacion,
permite monitorizar tanto los aprendizajes académicos como los socioemocionales de los
estudiantes. Adaptable a las necesidades de cada escuela, el DIA facilita la toma de
decisiones informadas por parte de docentes y directivos para optimizar la gestion
pedagobgica e institucional durante el ano escolar (Agencia de Calidad de la Educacion,
2024b).

En este sentido, la integracion del aprendizaje socioemocional en las politicas y
practicas educativas chilenas refuerza el rol de la escuela como un espacio clave para el
desarrollo integral de los estudiantes. A través de la socializacion y la construccion de
vinculos significativos con adultos y pares, la escuela facilita la adquisicion y fortalecimiento
de habilidades socioemocionales. Estas interacciones promueven el bienestar emocional,
contribuyen a fortalecer la autoestima y mejoran el desempeiio académico, elementos
esenciales para el desarrollo exitoso de los estudiantes dentro y fuera del ambito escolar
(Agencia de Calidad de la Educacion, 2022).

Conceptualizaciones sobre el aprendizaje socioemocional

Para comprender el concepto de aprendizaje socioemocional, primero es esencial
definir qué se entiende por emocidon. En este contexto, Valles y Valles (como se citd en
Milicic, 2014) definen las emociones como estados complejos que integran respuestas
fisiologicas, alteraciones mentales, sentimientos, pensamientos y condiciones biologicas.
Estas experiencias, ademas de ser reacciones frente a estimulos del entorno, generan una
movilizacion interna que tiende a motivar la accion. A partir de esta base, Damasio (1994,
2009) complementa esta comprension al establecer una distincion entre emociones y
sentimientos, sefialando que estos ultimos ocurren como una consecuencia de las emociones.
Seglin este autor, los sentimientos son el resultado de la integracion y representacion de las
emociones en el cerebro, convirtiéndose en una experiencia subjetiva mas estable y duradera
que la emocion.

Desde esta premisa, es importante sefalar que los avances en psicologia y el
desarrollo de nuevas tecnologias asociadas a las neurociencias en las ultimas décadas han
permitido un conocimiento mas detallado sobre el funcionamiento del cerebro y el
procesamiento de la informacion (Van der Kolk, 2015). Estos avances han fortalecido la idea
de que la razén y la emocion estan entrelazadas y no son constructos opuestos, superando asi
el prejuicio de que las emociones son irracionales y perturbadoras (Solomon, 2007;
Immordino-Yang, 2011).



No obstante, en el contexto escolar, las emociones suelen ser relegadas y ocultadas
porque todavia se consideran como elementos que obstaculizan la razén. En este sentido,
Milicic et al. (2014) plantean la necesidad de un cambio de paradigma que permita a los nifios
conectar con sus emociones y su esfera ética a través de una educacion emocional auténtica,
promoviendo asi la incorporacion de una identidad positiva. Desde esta perspectiva, ensefiar
competencias socioemocionales no solo contribuiria al desarrollo emocional de los
estudiantes, sino que también optimizaria el uso de sus habilidades cognitivas para alcanzar
metas personales y profesionales (Martinez, 2023).

Este cambio de paradigma se alinea con el concepto contemporaneo de aprendizaje
socioemocional, el cual se basa en gran medida en las contribuciones de teéricos de la
inteligencia emocional, las inteligencias multiples, programas de alfabetizacion emocional,
asi como en el concepto de competencias socioemocionales (Milicic et al., 2020; Pérez y
Pena, 2011). Estas ultimas, segin Bisquerra y Chao (2021), engloban un conjunto de
conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes esenciales para comprender, expresar y
regular de manera adecuada los fendémenos emocionales, asi como sus efectos y su relacion
con el entorno social, la convivencia y las relaciones interpersonales. En la misma linea,
Cohen (2003 como se citd en Berger et al., 2009) lo conceptualiza como el aprendizaje de
habilidades, conocimientos y valores que incrementan la capacidad de los niflos para
conocerse a si mismos y a los demas, con el propdsito de que esta informacion sirva para una
adecuada resolucion de problemas de manera flexible y creativa.

Desde una perspectiva complementaria, pero centrada en el desarrollo a lo largo del
ciclo vital, Thompson (2012) define el desarrollo socioemocional como la interseccion del
crecimiento social y emocional. Esta dimension del desarrollo humano abarca un amplio
espectro de estudio a lo largo de la vida, destacando como las respuestas emocionales afectan
el crecimiento emocional individual. Ademas, contempla diversos aspectos, como la
expresion emocional en contextos sociales y las repercusiones sociales de dichas respuestas.

Considerando lo anterior, es crucial destacar la importancia del entorno en el
desarrollo socioemocional. Segin Bisquerra (2003), la competencia emocional es
fundamental tanto a nivel individual como social, siendo crucial para la convivencia en
sociedad. A partir de esta premisa, surge la educacion emocional, disefiada para abordar
diversas necesidades sociales que no son completamente atendidas en la educacion formal y
que requieren del aprendizaje de competencias basicas para la vida como medida preventiva.

Modelos explicativos del aprendizaje socioemocional

Varios paises han integrado en sus politicas educativas el aprendizaje socioemocional
como una prioridad, desarrollando y adaptando diversos modelos para su implementacion.
En Inglaterra, desde 2003, se ha implementado el modelo SEAL (Social and Emotional
Aspects of Learning), el cual se define como un enfoque integral destinado a promover
habilidades sociales y emocionales clave para lograr un aprendizaje exitoso, fomentar
conductas positivas, asegurar una asistencia regular, mejorar la eficacia del personal y
promover el bienestar emocional de todos los miembros de la comunidad escolar
(Department of Education, 2010).

Este enfoque clasifica las habilidades sociales en los cinco dominios del modelo de
inteligencia emocional de Goleman: la autoconciencia, que implica reconocer y valorar las
propias creencias y sentimientos; la autorregulacion, que se refiere a gestionar las emociones
y enfrentar sentimientos dificiles; la motivacion, que se centra en establecer metas y mantener
la persistencia para superar desafios y alcanzar el maximo potencial; la empatia, que permite



entender y valorar los pensamientos y sentimientos de los demas; y, finalmente, las
habilidades sociales, que abarcan la formacion y mantenimiento de relaciones, asi como la
resolucion de conflictos (Department for Children Schools and Families, 2007).

Sin embargo, segtn Frye et al. (2022), uno de los modelos mas conocidos y utilizados
en el campo del aprendizaje socioemocional es el marco SEL desarrollado por la
organizacion estadounidense CASEL (Colaboracion para el Aprendizaje Académico, Social
y Emocional) que agrupa las competencias socioemocionales en las siguientes cinco areas
claves: la autoconciencia, la cual supone comprender las propias emociones, pensamientos y
valores, y su influencia en el comportamiento; el autocontrol, referido al manejo efectivo de
las emociones y comportamientos para lograr objetivos; la conciencia social, que implica
comprender las perspectivas sociales y empatizar con los demads; las habilidades para
relacionarse con otros que permiten establecer y mantener relaciones saludables; y por
ultimo, la toma de decisiones responsables la cual supone tomar decisiones constructivas en
la vida personal y social (CASEL, 2020). Desde esta perspectiva el aprendizaje
socioemocional comprende el proceso mediante el cual se adquieren las competencias para
reconocer y gestionar emociones, desarrollar el cuidado y preocupacion por los demas, tomar
decisiones responsables, establecer relaciones positivas y manejar eficazmente situaciones
desafiantes (Milicic et al., 2020).

Segun Coelho et al. (2016), aunque ambos enfoques buscan fomentar el desarrollo de
competencias socioemocionales, SEL se caracteriza por su rigidez en comparacion con
SEAL. Asi, mientras que SEL se enfoca en la implementacion de programas especificos y
estructurados, SEAL se propone para ser integrado de manera mas fluida y adaptable en el
curriculum escolar.

En Chile, Valoras UC formul6 un modelo que sistematiza investigaciones nacionales
e internacionales, recopilando habilidades socioafectivas alineadas con los marcos
referenciales y comprensiones locales sobre estas competencias. Entre las habilidades
incluidas se encuentran la comprension de si mismo, la autorregulacion, la comprension del
otro, las relaciones interpersonales y el discernimiento moral. Ademas, se enfatiza que su
aprendizaje requiere un proceso pedagogico intencionado y progresivo, adaptado a contextos
y experiencias que permitan su evolucion en cada etapa, similar al desarrollo de habilidades
curriculares (Romagnoli et al., 2007).

Evidencias actuales de los programas de aprendizaje socioemocional

En las ultimas dos décadas, ha aumentado significativamente el interés por una
educacion que promueva el crecimiento académico, social y emocional de los estudiantes.
En este contexto, se han desarrollado programas educativos destinados a proporcionarles
oportunidades para adquirir y practicar sus competencias socioemocionales. Conocidos como
programas de aprendizaje socioemocional o programas SEL (por sus siglas en inglés), han
sido implementados en diversas regiones del mundo (Zamora et.al, 2019).

La diversidad de competencias en el &mbito socioemocional dificulta la clasificacion
y comparacion de la investigacion disponible sobre los programas que trabajan en este campo
(Brush et al., 2022). Sin embargo, existen puntos en comun en cuanto a sus objetivos y
resultados generales. Segin Milicic et al. (2021), la mayoria de estos programas buscan
reconocer ¢ identificar emociones, sensibilizar sobre su importancia, fomentar la convivencia
escolar, resolver conflictos y acompafar la maduracién emocional de los estudiantes.
Ademas, el impacto positivo de estos programas ha sido corroborado, demostrando mejoras



significativas en habilidades sociales y emocionales, actitudes, comportamiento y
rendimiento académico (Durlak et al., 2011).

Un meta-analisis reciente de doce programas SEL de alta calidad implementados en
educacion primaria refuerza estas ideas, destacando efectos positivos en comportamientos
prosociales y la reduccion de conductas antisociales. Ademas, el estudio reporta aspectos
interesantes para la implementacion efectiva de estos programas, como la formacion de los
docentes en habilidades sociales, la reduccion de elementos cognitivos en los planes y la
aplicacion en contextos pequenos con una cantidad estdndar de intervenciones. Por otro lado,
se evidenci6 que elementos como el enfoque en el clima escolar y el compromiso familiar no
fueron predictores significativos (Shi y Cheung, 2024).

De forma complementaria, el analisis de los resultados sobre la eficacia de los
programas SEL evidencia que aquellos que son implementados dentro del horario escolar
tienen un mayor impacto en el desarrollo de la autoestima, el autocontrol y la conciencia
social de los estudiantes, en comparacion con los aplicados como actividades extraescolares.
Este efecto se ve modulado, ademas, por el tamafio del grupo, puesto que en las clases con
un menor nimero de estudiantes se observo una mejora significativa en el autocontrol,
independiente del contexto de implementacion. En contraste, las clases mas numerosas
demostraron un mejor desempefio en conciencia social cuando el programa se realizaba como
actividad extraescolar. Estos hallazgos destacan la relevancia de integrar estos programas al
curriculum escolar y de considerar variables contextuales, como la cantidad de participantes
por aula (Coelho y Sousa, 2018).

De manera similar, Blewitt et al. (2020) llevaron a cabo una revisiéon sobre la
efectividad de los programas universales de aprendizaje socioemocional basados en el
curriculum en la practica de los docentes en entornos de atencion y cuidado de la primera
infancia. Estos autores observaron que los programas SEL mejoraron varios aspectos, como
el apoyo emocional y la gestion positiva del aula. Estos programas también fortalecieron la
receptividad de los educadores hacia las necesidades individuales de los nifios, aspecto
crucial para el desarrollo socioemocional en esta etapa del desarrollo. Este ultimo efecto
también fue evidenciado en la implementacion del programa norteamericano Conscious
Discipline, donde se evidenciaron mejoras en la percepcion de los docentes sobre el entorno
del aula y la relacion docente-estudiante (Wilburn et al., 2023).

En relacion al grado de universalidad de la implementaciéon de programas en
preescolares, un meta-analisis realizado por Murano et al. (2020) encontrd que tanto las
intervenciones universales como las dirigidas especificamente a estudiantes en situacion de
riesgo benefician el desarrollo general de habilidades sociales y emocionales, como la
reduccion de conductas problematicas. Sin embargo, las intervenciones dirigidas mostraron
una mayor eficacia. Ademas, se observo que la combinacion de contextos de intervencion,
como intervenciones implementadas por los padres en el hogar junto con intervenciones por
parte de los profesores en la escuela, se asocidé con mayores beneficios para los estudiantes,
demostrando un efecto mas significativo.

Otros estudios han explorado el impacto de los programas SEL en diversos grupos de
interés. Por ejemplo, Hassani y Schwab (2021) realizaron una revision sistematica sobre
intervenciones de aprendizaje socioemocional para estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE), encontrando que, aunque la mayoria de las intervenciones muestran
efectos positivos, estos suelen ser pequefios y varian considerablemente segun el tipo de
NEE, el evaluador y la implementacion del programa. Por otro lado, Reicher y Matischeck-
Jauk (2019) indicaron que la implementacion sistematica de estos programas en las escuelas

10



puede ser una herramienta efectiva para mejorar las competencias socioemocionales de los
adolescentes, crear ambientes escolares que respeten sus emociones y necesidades y
sensibilizar sobre la deteccion temprana de problemas de salud mental, como los sintomas
depresivos. Ademas, estos programas pueden fomentar la inclusion social en grupos y
comunidades, contribuyendo asi a combatir la exclusion social y la estigmatizacion.

En los ultimos afios, también se han desarrollado programas de aprendizaje
socioemocional en entornos educativos basados en mindfulness. Una revision sistematica
realizada por Nagpal y Radliff (2024) mostré resultados mixtos en cuanto a la eficacia de
estas intervenciones en la mejora de las competencias socioemocionales de los adolescentes.
Aunque se encontraron evidencias consistentes de que las practicas de mindfulness impactan
positivamente la regulacion emocional y el manejo del estrés, los resultados fueron
contradictorios en relacion con la autoconciencia y las habilidades sociales, destacando la
necesidad de evaluaciones més detalladas y de mayor duracion.

En Chile, la evaluacion del impacto de la implementacion de programas SEL sigue
siendo limitada. No obstante, un estudio cuasi-experimental que aplico el programa espafiol
Happy 8-12 en el pais evidencié cambios positivos en areas como el autoconocimiento, la
autorregulaciéon emocional, las habilidades sociales y la toma de decisiones responsable
(Lagos y Sandoval, 2021). Por otro lado, el programa BASE: Bienestar y Aprendizaje
Socioemocional mostr6 una influencia positiva en la autoestima, el clima escolar y la
integracion social, ademas de tener un efecto protector en los vinculos sociales y el
rendimiento académico de los estudiantes (Berger et al., 2014).

De la evidencia cientifica a la implementacion de programas socioemocionales efectivos
en las escuelas

Aunque las intervenciones destinadas a fortalecer las habilidades socioemocionales
han crecido significativamente, ain persisten limitaciones en las evaluaciones sistematicas
que determinen su efectividad. Esta falta de evaluaciones robustas no solo dificulta la
medicion precisa de los resultados, sino que también amplia la brecha entre los hallazgos de
la investigacion educativa y su aplicacion en el aula.

Schlicht-Schmalzle et al. (2024) sugieren que esta brecha puede deberse, en parte, a
una percepcion de irrelevancia de dichos resultados, lo que frena la implementacion de
programas basados en evidencia. Ademas, Morrison et al. (2014) advierten que las decisiones
sobre qué programas adoptar en las escuelas suelen depender mas del marketing o de
tendencias politicas que de la calidad de la evidencia disponible.

Para superar estas barreras, Slavin (2020) destaca que iniciativas como Research-
Practice Partnerships han surgido con el objetivo de traducir los descubrimientos cientificos
en estrategias concretas aplicables en el contexto escolar, promoviendo una colaboracion
efectiva entre investigadores y educadores. Ejemplos exitosos incluyen reformas como la
Every Student Succeeds Act (ESSA) en Estados Unidos, que vincula el financiamiento
publico con la implementacion de programas cientificamente validados. De manera similar,
programas como [Investing in Innovation (i3) en EE.UU. y Education Endowment
Foundation (EEF) en el Reino Unido han impulsado intervenciones educativas
rigurosamente evaluadas. Esta integracion entre investigacion, seleccion basada en evidencia
y aplicacion practica es crucial, ya que, como sefiala el autor, los programas fundamentados
en estudios rigurosos tienden a ser mas efectivos.

A pesar de estos avances, la implementacion de programas socioemocionales enfrenta
numerosos desafios que limitan su éxito. Entre las barreras méas comunes destacan la falta de
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formacion y apoyo docente, la insuficiencia de recursos y la resistencia al cambio. La
ausencia de capacitacion especifica dificulta que los docentes integren estas estrategias en
sus practicas cotidianas, mientras que la falta de recursos humanos y materiales compromete
la calidad y sostenibilidad de las intervenciones (Durlak et al., 2011; Humphrey et al., 2010).
Ademas, la implementacion efectiva suele verse obstaculizada por problemas de
coordinacién interna en las instituciones y por una desconexion con la comunidad educativa.
Esto limita la participacion activa de familias y otros actores clave, fundamentales para el
éxito de los programas (Banerjee, 2010; Babalis et al., 2013).

Otro factor critico es la falta de evaluacion y seguimiento, puesto que sin procesos
sistematicos que midan el impacto de los programas, resulta dificil realizar los ajustes y las
mejoras necesarias. Steponavicius et al. (2023) destacan la importancia de adaptar las
intervenciones a las necesidades especificas de los estudiantes y del entorno escolar mediante
procesos de evaluacion constante. No obstante, como advierten Linzarini y Catarino da Silva
(2024), muchos programas carecen de sistemas robustos de evaluacidon, lo que limita la
posibilidad de medir sus resultados y detectar areas de mejora.

Esta falta de evaluacion consistente no solo compromete la mejora continua, sino que
también revela los desafios mas amplios que enfrenta la evaluacion de programas
socioemocionales. Segin Shakman et al. (2017), entre los principales obstaculos se
encuentran la dificultad para definir con precision el problema a resolver, establecer objetivos
claros y seleccionar indicadores adecuados. La recoleccion y analisis de datos también
suponen un reto, ya que demandan tiempo, recursos y habilidades técnicas, frecuentemente
limitados en contextos educativos. Ademas, el proceso de mejora continua puede generar
frustracion cuando los avances no son evidentes a corto plazo, mientras que las elevadas
cargas laborales y la falta de recursos ponen en riesgo el compromiso sostenido del equipo
de implementacion.

En este escenario, la autoevaluacion escolar emerge como una herramienta clave para
medir el impacto de los programas socioemocionales y fomentar la mejora continua. Hofman
et al. (2009) describen la autoevaluacion como un proceso flexible que puede ir desde una
revision limitada hasta una evaluacion integral de insumos, procesos y desempefios en
distintos niveles escolares. Este enfoque permite identificar areas criticas de mejora y ajustar
las estrategias implementadas, tanto para el cumplimiento de objetivos internos como para
responder a exigencias externas. Sin embargo, la implementacion efectiva de la
autoevaluacion también enfrenta obstaculos. Vazquez y Gairin (2013) sefialan que la alta
movilidad del personal, la falta de tiempo y formacién en técnicas de evaluacion, y la
resistencia al cambio pueden limitar su impacto como herramienta de transformacion.
Superar estas barreras requiere un compromiso institucional sostenido y la creacion de
condiciones favorables que permitan consolidar procesos de evaluacion efectivos.

REPORTE PROCESO DIAGNOSTICO

Reporte de realizacion de acciones diagnodsticas

1. Planificacion

Reunion inicial y presentacion del proyecto, diagnostico inicial, y contextualizacion: Las
acciones diagnosticas fueron completadas en su totalidad. Se realiz6 una primera reunioén con

representantes del equipo de gestion del establecimiento y una posterior con el Monitor de
Desarrollo Estudiantil e integrante del Equipo de Convivencia Escolar, quien actué como
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contraparte del establecimiento en el marco del primer encuentro, instancia en la que se firmé
el Acta correspondiente (Anexo 1). En esta oportunidad se expusieron los alcances del
proyecto y se profundizd en el problema detectado por la institucion. Para el diagnostico
inicial, se revisé la historia del establecimiento, sus instrumentos de gestion y, por supuesto,
el Plan Socioemocional que debia ser evaluado. Considerando toda esta informacién, se
establecieron los objetivos diagndsticos del proyecto. Pese a algunas dificultades en la
calendarizacion inicial se logra cumplir con las fechas limites esperadas durante el mes de
mayo.

2. Recoleccion de datos

Definicion, preparacion, revision y aprobacion de instrumentos de evaluacion: Estas
acciones se implementaron por completo. En primer lugar, el equipo realizé una bisqueda
bibliografica de instrumentos para evaluar cuatro de las acciones que componian el Plan
Socioemocional del establecimiento. Se encontraron instrumentos validados en el pais para
las clases de crecimiento y desarrollo personal, el programa IEF y la reduccion del estrés
en nifios, ninas y adolescentes. Sin embargo, al no encontrarse un instrumento validado para
evaluar la autoeficacia docente en la promocion de habilidades socioemocionales, se decidid,
bajo la supervision del tutor de grado, crear y validar una escala que cumpliera con estas
caracteristicas. Debido a estas dificultades, el proceso de obtencion de todos los instrumentos
se extendi6 una semana mas de lo esperado, aunque se mantuvo dentro del mes de mayo
previamente calendarizado.

Coordinacion con Monitor de Desarrollo Estudiantil: Durante la coordinaciéon con el
profesional del establecimiento, se defini6 el envio de los consentimientos y asentimientos
informados (Anexo 2), se socializaron los instrumentos de evaluacion y se establecieron las
tareas necesarias para alcanzar los objetivos. De esta manera, la contraparte del colegio se
encargd de coordinar la aplicacion del instrumento que evaluaria las clases de crecimiento y
desarrollo personal, asi como de socializar con los docentes el formulario de Google para
evaluar el nivel de autoeficacia percibida de los participantes del programa PROMESA. La
aplicacion del instrumento para evaluar el programa IEF se calendarizo para ser realizada por
el equipo el 19 de julio. Durante esta reunion, se decidi6 excluir de la evaluacion el programa
de reduccion del estrés debido a la ausencia de participantes y cambios en los objetivos del
Equipo de Convivencia. Se esperaba contar con la totalidad de los instrumentos en esa fecha,
pero debido a algunos inconvenientes, esta entrega tuvo que ser reprogramada.

Aplicacion de instrumentos: La aplicacion de los instrumentos de evaluacion se inicid en
la primera semana del segundo semestre escolar y se extendi6 hasta la tiltima semana de julio,
con un desfase de dos semanas debido a problemas en la recoleccion de los consentimientos
informados de los estudiantes que participaron en las clases de crecimiento y desarrollo
personal. Para llevar a cabo este proceso, se implementaron las acciones descritas
anteriormente, combinando los esfuerzos de los profesionales del establecimiento con el
equipo de grado para asegurar la aplicacion de los instrumentos dentro de los plazos
establecidos, aunque se realizaron algunas reprogramaciones necesarias.

Analisis de datos: La compilacion, organizacion, andlisis e interpretacion de los datos se

llevaron a cabo una vez que se obtuvieron las respuestas de los instrumentos del
establecimiento, con un retraso de una semana respecto a lo calendarizado. Los datos fueron
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tabulados en planillas de Excel, donde se realizaron los analisis estadisticos necesarios. Estos
incluyeron el calculo de medidas generales y el analisis por dimensiones, de acuerdo con los
instrumentos utilizados. La interpretacion de los datos se llevo a cabo una vez finalizados
estos analisis estadisticos, proporcionando una comprension detallada de los resultados
obtenidos.

Reporte del logro del objetivo general y objetivos especificos

OE1: Evaluar la efectividad de las Clases de Crecimiento y Desarrollo Personal en
ambito de las habilidades socioemocionales de los estudiantes.

Este objetivo fue considerado alcanzado. Para ello, se selecciono el Cuestionario de
Adaptacion Socioemocional de Mathiesen et al. (2011) como instrumento adecuado. Se
coordind una entrevista con la contraparte del establecimiento para socializar el instrumento
y planificar su aplicacion, incluyendo la entrega de consentimientos y asentimientos
informados y la calendarizacion de la aplicacion para 250 estudiantes de 5° a 4° medio. Se
establecieron los procedimientos necesarios y se coordind con los profesionales del centro
que apoyarian el diagndstico en terreno, considerando el tamafio de la muestra y las
dificultades de acceso, ya que el cuestionario se aplicaria en el horario asignado para estas
clases. Surgieron inconvenientes con la obtencion de los consentimientos, pero tras nuevas
coordinaciones, se recogieron 190 cuestionarios en tres semanas, representando un 76% de
la muestra. Con este porcentaje, se realizd un andlisis estadistico de la adaptacion
socioemocional de los estudiantes en sus tres dimensiones.

OE2: Evaluar la efectividad del programa Inhala, Exhala y Florece en el desarrollo de
habilidades de atencion plena de los estudiantes.

Este objetivo fue considerado logrado. En primer lugar, se busco un instrumento
validado en el pais que midiera el mindfulness en nifios, encontrando que el Cuestionario de
Medida de Mindfulness (CAMM) de Garcia-Rubio et al. (2019) cumplia con las
caracteristicas necesarias. Para aplicar este instrumento, se coordind una entrevista en la que
se determind que los alumnos de 4° basico, quienes participan del programa desde 2022,
serian los evaluados. Este grupo no solo sistematizo6 la practica, sino que también cumplia
con el requisito de edad para responder al cuestionario. Ademas, se program6 una visita del
equipo de trabajo al establecimiento para aplicar el instrumento y observar la implementacion
de la practica durante la jornada de clases. Cuando se cumplié con la calendarizacion inicial,
y tras obtener los consentimientos y asentimientos informados de gran parte de la muestra
inicial, el instrumento se aplico a 66 estudiantes. Con este porcentaje, se realiz6é un analisis
estadistico de las habilidades de atencion plena de los estudiantes.

OE3: Evaluar la efectividad del programa de Reduccion de Estrés en Nifios y
Adolescentes en la disminucion del nivel de estrés en los estudiantes participantes.

Este objetivo se considerd no logrado. Se encontraron dificultades para encontrar un
instrumento adecuado para medir la variable en el contexto escolar, y aunque se identificé la
Escala de estrés cotidiano en escolares chilenos (Encina y Avila, 2015), no se pudieron
obtener todos los items, ni las normas de correccidn e interpretacion. El intento de contactar
al investigador fue infructuoso. En una reunion con el establecimiento, se explicaron estas
dificultades y la contraparte del colegio expreso sus dudas sobre la inclusion del objetivo, ya
que no habia estudiantes participantes este afio debido a cambios en el equipo de convivencia
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y sus objetivos. Finalmente, se decidid excluir este objetivo de la evaluacién del Plan
Socioemocional.

OE4: Evaluar el nivel de autoeficacia percibida para la promocion de habilidades
socioemocionales en los docentes que participan del Programa PROMESA.

El objetivo especifico 4 se considerd logrado. En primer lugar, debido a la ausencia
de un instrumento validado en Chile para medir esta variable en docentes, se decidi6 crear
una escala basada en el marco de aprendizaje socioemocional de CASEL, para su posterior
validacion de contenido a través de un acuerdo interjueces. Una vez finalizado este proceso
y con el proposito de aplicar el instrumento, se coordind una entrevista con el
establecimiento. Se determind que la mejor opcidén para su aplicacion era mediante un
formulario de Google, el cual seria socializado con 45 docentes participantes del programa
por la contraparte del colegio en un plazo de dos semanas. De los docentes participantes, 36
respondieron la escala, lo que representd un 80% del total de la muestra. Con este porcentaje,
se realizd un andlisis estadistico de la autoeficacia docente para la promocion de habilidades
socioemocionales en los estudiantes.

Objetivo General: Evaluar el impacto del Plan Socioemocional en estudiantes y
docentes del establecimiento.

Considerando los antecedentes reportados para el logro de los objetivos especificos,
se pudo indicar que el objetivo general se alcanzd parcialmente, con resultados positivos en
la mayoria de los ambitos evaluados. Sin embargo, la evaluacion del impacto del Plan
Socioemocional en estudiantes y docentes se vio limitada debido a la exclusion del programa
de reduccion del estrés por la falta de un instrumento adecuado y la ausencia de participantes
ese ano. Ademads, no se conté a tiempo con datos relativos a las calificaciones de los
estudiantes para evaluar el impacto del plan en el rendimiento académico.

Reporte resultados del proceso diagnostico

Arbol del problema

El andlisis del arbol del problema (Figura 1) revel6 las dificultades iniciales en la
implementacion de la mejora continua del programa socioemocional de un colegio particular
subvencionado en la region del Biobio. El problema central identificado se relacioné con las
débiles competencias del equipo de gestion para integrar eficazmente el ciclo de mejora
continua en el programa de intervencion socioemocional. Esta situacion surgié de causas
profundas que se entrelazaron y generaron consecuencias que limitaron el desarrollo efectivo
del programa.

Una de las causas principales fue la falta de formacion especializada en mejora
continua. Los miembros del equipo de gestion reconocieron que nunca habian recibido
capacitaciones especificas que les permitieran comprender y aplicar los procesos de mejora
continua. Esta carencia provocé un enfoque limitado en la formacion de habilidades técnicas,
la ausencia de facilitadores internos capacitados y la falta de politicas institucionales que
promovieran esta formacion de manera sistematica. Ademas, los testimonios reflejaron que
no existi6 un liderazgo efectivo que impulsara el desarrollo de estas competencias.

Otra causa significativa fue la baja percepcion de la importancia de la mejora continua
en el aprendizaje socioemocional. La comunidad educativa no estuvo suficientemente
sensibilizada sobre el valor del aprendizaje socioemocional, lo que dificultdé su
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implementacion efectiva, obstaculiz6 la colaboracion con las familias y limit6 el compromiso
de los actores educativos. Esto se reflejo en la percepcion de los programas socioemocionales
como intervenciones aisladas, la sobrecarga de tareas y el escaso tiempo destinado a procesos
reflexivos sobre su aplicacion.

Por ultimo, la débil cultura de autoevaluacion institucional representd otra causa
central del problema. La falta de procesos estructurados para revisar y reflexionar sobre las
acciones implementadas gener6 una resistencia al cambio y complico el monitoreo del plan
socioemocional. Los miembros del equipo expresaron que, aunque implementaban algunas
acciones, desconocian si realmente estaban generando avances significativos. Esta situacion
se tradujo en una carencia de lineamientos claros para la autoevaluacidon, escasos procesos
de revision y desconocimiento de metodologias y herramientas adecuadas.

Estas causas generaron una serie de consecuencias que afectaron directamente la
eficacia del programa. Una de las mas relevantes fue la dificultad para acceder y aplicar
estrategias socioemocionales basadas en evidencias. La falta de un marco de evaluacion y
seguimiento llevo al equipo a seleccionar estrategias sin una base sélida, lo que resulto en la
implementacion de intervenciones de baja efectividad y resultados inconsistentes en los
grupos objetivos.

A esto se sumaron las limitaciones en la implementacion adecuada de las estrategias
socioemocionales. La ausencia de un plan estructurado y un cronograma claro afect6 la
sistematizacion de las actividades, lo que impidi6 que las acciones se desarrollaran de manera
continua y coherente. Ademas, la falta de claridad sobre los roles y responsabilidades dentro
del ciclo de mejora contribuy¢ a la discontinuidad y desorganizacion de las intervenciones.

Otra consecuencia critica fue la limitacidn en la capacidad de evaluar el impacto y la
efectividad del programa. La falta de un sistema definido para analizar datos complico la
identificacion de areas de mejora, desmotivo al equipo responsable y gener6 desgaste en los
ejecutores. Ademas, la dificultad para comunicar los beneficios del programa a la comunidad
educativa afectdé la adherencia de los docentes y estudiantes, quienes no se sintieron
involucrados o no creyeron en el valor del programa. La escasa colaboracion de los
apoderados también constituy6 un problema relevante, ya que la falta de estrategias efectivas
para integrarlos al proceso generd desconexion y desinterés.

En sintesis, las débiles competencias del equipo de gestion, sumadas a la falta de
formacidn, sensibilizacion y cultura de autoevaluacion, impactaron negativamente en la
aplicacion, implementacion y evaluacion de las estrategias socioemocionales. Esto no sélo
limit6 la mejora continua del programa, sino que también redujo su efectividad para abordar
las necesidades socioemocionales de la comunidad educativa.
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Figura 1. Arbol del problema
Fuente: Elaboracion propia

Resultados Cuantitativos

Analisis descriptivo de la adaptacion socioemocional de los estudiantes que participan
de las Clases de Crecimiento y Desarrollo Personal

En el analisis de las dimensiones de adaptacion socioemocional de los estudiantes, se
observaron diferencias en las habilidades evaluadas. Las dimensiones de habilidades
emocionales y habilidades de autoeficacia presentaron promedios similares, mientras que la
dimension de habilidades sociales mostréo un promedio ligeramente superior, tal como se
observd en la Tabla 1. Este resultado positivo destacd que los estudiantes tenian una
disposicion favorable en sus habilidades sociales, lo que pudo servir como punto de partida
para fortalecer sus competencias emocionales y de autoeficacia.

En cuanto a las habilidades emocionales, los estudiantes demostraron una capacidad
razonable para comprender y expresar emociones, asi como para resolver problemas
emocionales. En las habilidades de autoeficacia, los estudiantes se distinguieron por su
disposicion a asumir responsabilidades y ofrecer apoyo a los demaés, lo que reflejé una actitud
positiva hacia la autoeficacia. Aunque enfrentaron desafios en la perseverancia y la
autovaloracion, los resultados sugirieron una buena disposicion para trabajar en estos
aspectos y mejorar su capacidad para enfrentar dificultades. Finalmente, en las habilidades
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sociales, los estudiantes mostraron un comportamiento que reflejo una tendencia general
positiva hacia la interaccidén social, aunque hubo areas que podrian mejorarse, como la
autoconfianza en interacciones sociales.

Tabla 1. Resultados de los items por dimension

Enunciados X
Dimensién Habilidades Emocionales
Me resulta dificil comprender a las personas y ponerme en su lugar* 3.17
Prefiero estar solo en lugar de relacionarme con las personas* 2.89
Creo que las personas que me conocen no me aprecian demasiado* 2.84
Me cuesta acostumbrarme a los lugares nuevos para mi* 2.77
Creo que no soy capaz de entender las cosas que siento 2.68
Suelo hacer cosas sin pensar en las consecuencias* 2.68
Me resulta dificil encontrar la solucion a los problemas que se me presentan™ 2.67
Me he dado cuenta de que tengo dificultades para expresarme o hablar en publico* 2.51
Me resulta dificil decir lo que pienso* 2.46
Tengo dificultades para expresar lo que siento* 2.44

Promedio Habilidades Emocionales 2.71

Dimension Habilidades de Autoeficacia

Algo que me gusta hacer es ayudar a otras personas cuando lo necesitan 3.08
Cuando hago algo incorrecto me hago responsable de las consecuencias 3.07
Me gusta intentar varias veces cuando algo no resulta 2.74
Siento que las cosas que me propongo me resultan bien gracias a mis capacidades 2.62
Creo que soy una persona valiosa 2.52
Cuando tengo un problema soy capaz de ver mas de una solucion 2.52
Trabajo concentrado en una tarea hasta completarla 2.45

Promedio Habilidades de Autoeficacia 2.71

Dimension: Habilidades Sociales

Tengo problemas para relacionarme con las personas de mi edad* 3.01
Me gusta participar en actividades como fiestas y reuniones de amigos 2.92
Siento vergiienza cuando tengo que hablar con gente de mi edad* 2.85
Me considero una persona alegre 2.84
Suelo sentirme feliz 2.81
Mis compafieros me consideran una persona a la que es importante invitar 2.17

Promedio Habilidades Sociales 2.77

Nota: *Enunciados invertidos. Los promedios mas altos indican comportamientos adaptativos mas
adecuados.

En los graficos 1, 2 y 3 se observo el nivel de desempeio de los estudiantes agrupados
por curso en cada dimension. En ellos se evidencidé una tendencia hacia la mejora en la
adaptacion socioemocional de los estudiantes conforme avanzaban en los cursos. Los
estudiantes de educacion media tendieron a obtener puntajes mas altos en todas las
dimensiones evaluadas, lo que sugirié una mejor adaptacion socioemocional en estos niveles
educativos.
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Grafico 1. Promedios de habilidades emocionales por curso
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Grafico 3. Promedios de habilidades sociales por curso
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Al indagar en las diferencias por género presentadas en la Tabla 2, se observo que los
estudiantes masculinos tendieron a destacar en todas las areas evaluadas, mostrando una
mejor adaptacion socioemocional, lo que sugirié que podrian haberse sentido mas seguros en
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la gestion de sus emociones, en su capacidad para resolver problemas y en sus interacciones
sociales.

Tabla 2. Resultados de las dimensiones segun género

Dimension Femenino Masculino
Habilidades Emocionales 2.58 2.83
Habilidades de Autoeficacia 2.66 2.77
Habilidades Sociales 2.59 2.94
Promedio Adaptacion Socioemocional 2.61 2.84

En sintesis, los resultados de la evaluacion del programa Clases de Crecimiento y
Desarrollo Personal permitieron identificar logros significativos en el desarrollo de
habilidades sociales de los estudiantes, junto con desafios en habilidades emocionales y
autoeficacia. Aunque estas dimensiones se relacionaron de manera general con el objetivo
del programa “proporcionar a los estudiantes herramientas practicas para comprender y
gestionar sus emociones de manera efectiva”, dicho objetivo presentd importantes
limitaciones tanto para guiar la intervencion como para evaluar su impacto real.

Por un lado, el uso del verbo “proporcionar” reflej6 un enfoque centrado en los
facilitadores, quienes asumieron un rol unidireccional que dejé a los estudiantes en una
posicion pasiva dentro del proceso de desarrollo de competencias. Ademas, el objetivo no
defini6 de manera explicita el fortalecimiento de habilidades socioemocionales, lo que diluy6
su proposito y generdé ambigiiedad en torno a las habilidades especificas que se buscaba
desarrollar. Esta falta de precision inicial impidid establecer indicadores claros y
cuantificables que permitieran monitorear de forma efectiva los avances en areas criticas,
como la expresion emocional y la autoeficacia. Por otro lado, si bien la implementacion del
programa especificé la frecuencia de las sesiones, no defini6 una metodologia clara ni contd
con mecanismos efectivos para monitorear los progresos a lo largo del tiempo.

En este contexto, la elecciéon de la adaptacion socioemocional como constructo
evaluado respondié a la necesidad de abarcar, de manera integral, las competencias que
implicitamente se esperaban desarrollar en los estudiantes a través del programa. Al incluir
dimensiones como habilidades sociales, emocionales y autoeficacia, se logro estructurar la
evaluacion en torno a aspectos fundamentales del desarrollo socioemocional, permitiendo
compensar parcialmente las limitaciones del objetivo inicial.

Analisis descriptivo del nivel de mindfulness de los estudiantes que participan del
programa Inhala, Exhala y Florece (IEF)

El analisis de los percentiles, presentado en la Tabla 3, mostré que el 32% de los
estudiantes se ubico en el rango alto de desarrollo de habilidades de atencion plena, mientras
que otro 32% se posiciond en el rango medio. En conjunto, estos resultados indican que el
64% del alumnado alcanzé niveles medio o alto en dicha competencia. En contraste, el 36%
restante se mantuvo en el rango bajo.
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Tabla 3. Distribucion de estudiantes segun el desarrollo de habilidades de atencion plena

Rango de desarrollo Porcentaje
Alto 32%
Medio 32%
Bajo 36%

En particular, se observo que los estudiantes demostraron haber desarrollado ciertas
habilidades de atencidén plena. En primer lugar, mostraron una notable capacidad para
manejar emociones que no comprendian, ya que no solian enfadarse por estas sensaciones,
lo que indic6 una efectiva aceptacion de sus estados emocionales. También presentaron una
buena autoaceptacion de sus pensamientos. Sin embargo, hubo areas donde enfrentaron
mayores dificultades. Tendieron a suprimir sentimientos desagradables, lo que revel6 una
menor capacidad para aceptar y manejar este tipo de emociones de manera efectiva. Ademas,
solian juzgarse a si mismos por sus emociones, lo que indicd una menor autoaceptacion y
comprension de sus estados emocionales internos. También tendieron a mantenerse ocupados
para evitar confrontar ciertos pensamientos o sentimientos, reflejando una dificultad para
enfrentar y aceptar estos aspectos internos. Asimismo, presentaron mayores dificultades en
su capacidad de atencion al presente (Tabla 4).

Tabla 4. Resultados por item

Enunciados* X

Me enfado cuando tengo emociones que no entiendo 4.55
Me enfado conmigo mismo por tener algunos pensamientos 4.25
Creo que algunos sentimientos que tengo son malos y no debiera tenerlos 3.76
Me mantengo ocupado para no darme cuenta de algunos de mis pensamientos o 3.70
sentimientos

Me digo a mi mismo que no deberia sentirme como me siento 3.55
Cuando los sentimientos que tengo no me gustan, intento detenerlos o pararlos 3.32
Pienso mucho en las cosas que ocurrieron en el pasado en vez de pensar en las cosas 2.52

que estan pasando ahora mismo
Promedio de Medida de Mindfulness 3.65

Nota: *Todos los enunciados de la escala se encuentran invertidos

En resumen, los resultados del programa Inhala, Exhala y Florece (IEF) mostraron
avances en el desarrollo de habilidades de atencion plena, pero también evidenciaron desafios
importantes.

En primer lugar, los datos cuantitativos indicaron un impacto positivo en una
proporcion considerable de los participantes, aunque un porcentaje menor aun se encontraba
en un rango bajo en el desarrollo de estas habilidades, lo que sugiere que las estrategias
implementadas no tuvieron un impacto uniforme en todos los estudiantes.

En segundo lugar, los objetivos del programa, que buscaban “promover el desarrollo
integral de los estudiantes desde el concepto de florecimiento de la psicologia positiva” y
“fomentar una cultura de bienestar socioemocional mediante practicas de mindfulness”,
establecia un proposito ambicioso y relevante. Sin embargo, su formulacion general
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dificultaba precisar qué dimensiones del bienestar socioemocional se esperaban fortalecer y
codmo estas se relacionaban con el desarrollo de la atencion plena, lo que podria explicar los
logros y limitaciones observados.

Analisis descriptivo de la autoeficacia para la promocion de habilidades sociales de los
docentes que participan del programa PROMESA

De un conjunto de 22 items agrupados en cinco dimensiones, orientados a evaluar la
autoeficacia percibida por los docentes para promover habilidades sociales en sus
estudiantes, se observd que la dimension de conciencia social obtuvo el promedio mas alto.
Le siguieron, en orden descendente, habilidades para relacionarse, autoconciencia, toma de
decisiones responsables, y finalmente, autorregulacion en ultimo lugar (Tabla 5).

El analisis de los resultados por dimensiones demostrd que, en conciencia social, los
docentes se sentian capaces de comprender y empatizar con los estudiantes, promover la
empatia y guiar discusiones sobre diferencias, aunque tuvieron dificultades en implementar
estrategias de colaboraciéon. En habilidades para relacionarse, destacaron en establecer
relaciones de confianza y fomentar un ambiente de respeto y cooperacion, pero se percibieron
menos eficaces en desarrollar habilidades de comunicacion y autonomia en la resolucion de
conflictos.

En la dimension autoconciencia, los docentes fueron competentes en mantener
espacios seguros, ofrecer retroalimentacion positiva y fomentar la reflexion sobre emociones,
aunque expresaron sentir menos ¢éxito en disefar actividades desafiantes para fortalecer la
autoconfianza y en ensefiar técnicas de reconocimiento emocional. En la toma de decisiones
responsables, se sintieron confiados en ayudar a los estudiantes a considerar las
consecuencias de sus acciones, pero tuvieron menor seguridad en disefiar actividades para
fomentar decisiones informadas y responsables y en facilitar discusiones éticas. Finalmente,
en la dimensiéon de autorregulaciéon, los docentes manejaron bien situaciones
emocionalmente desafiantes y ensefiaron a los estudiantes a reconocer y expresar sus
emociones, pero tuvieron dificultades en ensefar técnicas de autocontrol emocional.

Tabla 5. Resultados de los items por dimension
Dimension Enunciados X

Conciencia Social Me siento satisfecho con mi capacidad para empatizar con las 4.64
emociones y perspectivas de mis estudiantes

Me siento competente para promover la empatia en mis 4.56
alumnos

Me siento satisfecho con mi capacidad para comprender las 4.44
emociones y perspectivas de mis estudiantes

Puedo guiar discusiones que ayuden a los estudiantes a 4.42
comprender y apreciar sus diferencias

He implementado estrategias de ensefianza que promueven la 4.19
colaboracion entre estudiantes

Promedio Conciencia Social 4.45

Habilidades para Creo que tengo la capacidad de establecer relaciones positivas 4,67
Relacionarse y de confianza con mis estudiantes
Me siento seguro de mi capacidad para fomentar un ambiente 4,5

de respeto y cooperacion en el aula
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Me siento capaz de ayudar a los estudiantes a desarrollar 4,14
habilidades de comunicacion efectiva y escucha activa
Puedo favorecer la autonomia de mis estudiantes para resolver 4,11
conflictos interpersonales
Promedio Habilidades para Relacionarse 4,37
Autoconciencia Puedo mantener un espacio seguro y de apoyo donde los 4,5
estudiantes se sientan comodos expresando sus emociones
Utilizo la retroalimentacion positiva para que mis estudiantes 4,5
reconozcan sus fortalezas
Puedo proponer a los estudiantes actividades que les ayudan a 4,25
reflexionar sobre sus propias emociones y sentimientos
Puedo ensenar de manera efectiva a las estudiantes técnicas 3,97
para reconocer sus emociones en diferentes situaciones
Disefio actividades desafiantes para fortalecer la autoconfianza 3,86
en mis estudiantes
Promedio Autoconciencia 4,22
Toma de Decisiones Me siento capaz de ayudar a los estudiantes a considerar las 4,33
Responsable consecuencias de sus acciones antes de tomar una decision
Tengo la habilidad de conectar decisiones que los estudiantes 4,31
toman en el aula con situaciones de su vida cotidiana
Me siento seguro al disefiar actividades que fomenten la toma 4,03
de decisiones informadas y responsables entre los estudiantes
Estoy satisfecho con mi capacidad para facilitar discusiones 4,0
sobre decisiones éticas y morales en el aula
Promedio Toma de Decisiones Responsable 4,17
Autorregulacion Me siento satisfecho con mi habilidad para mantener la calma 4,28
ante situaciones emocionalmente desafiantes en el aula
Soy capaz de ensefar a los estudiantes a reconocer emociones 4,22
y expresarlas de manera adecuada
Puedo favorecer la autorregulacion emocional de mis 4,06
estudiantes frente a situaciones estresantes dentro del aula
Soy capaz de ensenar a los estudiantes técnicas de autocontrol 3,86
emocional
Promedio Autorregulacion 4,10

Como se mostro en la Tabla 6, los resultados segun el nivel de ensefianza indicaron
que los docentes del nivel de transicion (NT1-NT2) obtuvieron el promedio mas alto en todas
las dimensiones de autoeficacia relacionadas con la promocion de habilidades sociales en los
estudiantes, en comparacion con los demas niveles. Esto fue especialmente notable en la
dimensioén de conciencia social. En contraste, los docentes de educacion media presentaron
el promedio mas bajo en las dimensiones analizadas.

Tabla 6. Resultados de las dimensiones segun nivel de ensenianza

Dimension Transicion Basica Media Basica-Media
n=2 n=17 n=9 n=8
Autoconciencia 4.70 4.32 3.82 4.33
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Autorregulacion 4.38 4.16 3.78 4.28

Conciencia Social 4.90 4.49 4.22 4.50
Habilidades para Relacionarse 4.75 4.46 4.06 4.44
Toma de Decisiones Responsable 4.38 4.24 3.89 4.28
Promedio Autoeficacia 4.60 4.31 3.94 4.36

Los valores promedio de las dimensiones fueron generalmente mas altos en el género
femenino en comparacion con el masculino (Tabla 7). Las mayores diferencias se observaron
en autoconciencia y toma de decisiones responsable, donde el género femenino presentd
promedios mas altos.

Tabla 7. Resultados de las dimensiones segun género

Dimension Femenino Masculino
Autoconciencia 4.29 4
Autorregulacion 4.09 4.14
Conciencia Social 4.48 4.36
Habilidades para relacionarse 4.43 4.19
Toma de Decisiones Responsable 4.19 4.11
Promedio Autoeficacia 4.28 4.15

En conclusion, el disefio de los objetivos del programa PROMESA fue pertinente en
su proposito de fortalecer las habilidades socioemocionales de los docentes y promover su
aplicacion en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

Considerando lo anterior, los resultados evidenciaron avances importantes en la
autoeficacia percibida de los docentes, especialmente en dimensiones como conciencia social
y habilidades para relacionarse. Sin embargo, persistieron desafios en areas criticas como la
autorregulacion y la toma de decisiones responsables, donde los docentes mostraron menores
niveles de confianza, especialmente en la ensefianza de técnicas practicas de autocontrol
emocional y en el disefio de actividades que fomentaran decisiones informadas y éticas. El
analisis también evidencid disparidades significativas en la autoeficacia percibida segun el
género y el nivel educativo donde se desempenaban los docentes participantes.

Estos aspectos representaron oportunidades de mejora que debieron ser abordadas
para consolidar el impacto del programa de manera integral.

Conclusiones del proceso diagnéstico

El proceso diagnéstico tuvo como objetivo general evaluar el impacto del Plan
Socioemocional en el bienestar y los logros académicos de estudiantes y docentes del
establecimiento. Los resultados obtenidos permitieron identificar avances relevantes en el
desarrollo de competencias socioemocionales, aunque persistieron desafios que limitaron la
consolidacion del impacto esperado.
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Las Clases de Crecimiento y Desarrollo Personal evidenciaron avances significativos
en la comprension y expresion de emociones, lo que coincidid con el planteamiento de
Bisquerra y Chao (2021), quienes destacan que estas habilidades son fundamentales para la
convivencia y el desarrollo integral en contextos escolares. No obstante, los resultados
revelaron dificultades en la autocomprension y en la expresion publica de sentimientos, 1o
cual subray¢ la necesidad de implementar intervenciones focalizadas para fortalecer dichas
areas.

En relacion con la autoeficacia, los participantes demostraron predisposicion para
asumir responsabilidades y colaborar con otros, aunque enfrentaron desafios en la
perseverancia y la autovaloracion, dimensiones consideradas esenciales para el éxito
socioemocional y académico, segun lo evidenciado por Milicic et al. (2020). Respecto a las
habilidades sociales, los estudiantes mostraron apertura a la interaccion, pero persistieron
barreras asociadas a la autoconfianza en contextos de mayor exposicion. Estos hallazgos
coincidieron con las ideas de Damasio (1994; 2009) y Martinez (2023) quienes destacan la
interconexion entre emociones y habilidades sociales, como una base fundamental para el
desarrollo socioemocional, los procesos de aprendizaje y la convivencia.

En términos de diferencias de género, los resultados sugieren que los varones
presentan una mejor adaptacion socioemocional en comparacion con las mujeres, lo que
podria relacionarse con factores culturales y sociales que influyen en las expectativas
emocionales y escolares, como sefialan Coelho y Sousa (2018). Asimismo, se identificaron
disparidades en el desempeio de habilidades segun el nivel educativo, lo que refleja una
respuesta parcial del plan a las necesidades especificas de los participantes.

El programa “Inhala, Exhala y Florece” evidencié un impacto positivo en la
regulacion emocional y el manejo del estrés, reflejado en la ubicacioén de un alto porcentaje
de estudiantes en rangos medio y alto en habilidades de mindfulness. Este resultado se alinea
con los beneficios documentados por Nagpal y Radliff (2024), quienes demostraron que la
practica de mindfulness en contextos escolares potencia la autorregulacién emocional y la
atencion plena, favoreciendo el bienestar y el desempefio académico de los estudiantes.

Por otra parte, el programa PROMESA mostr6 un alto nivel de autoeficacia docente
en la promocion de habilidades sociales entre los estudiantes. Sin embargo, los resultados
revelaron desafios especificos en la ensefianza de técnicas y en el disefio de actividades
orientadas al desarrollo socioemocional, particularmente en ensefianza media, lo que pone de
relieve la necesidad de fortalecer la formacion docente en esta materia (Shi y Cheung, 2024;
MINEDUC y Fundaciéon Trabiin, 2021).

Pese a los favorables resultados de la implementacion de los programas, el proceso
diagnéstico evidencio limitaciones estructurales que condicionaron la evaluacion integral del
Plan Socioemocional. La formulacién imprecisa de objetivos, particularmente en los
programas Crecimiento y Desarrollo Personal e IEF, dificult6 la definicién de indicadores
claros y medibles. A esto se sumaron limitaciones metodologicas y en los mecanismos de
seguimiento, lo que afect6 la uniformidad y sostenibilidad de los resultados, aspecto que ha
sido ampliamente documentado como un desafio comun en programas educativos (Durlak et
al., 2011; Shakman et al., 2017).
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Ademas, es relevante indicar que no fue posible evaluar el impacto del plan en el
desempefio académico debido a limitaciones en el acceso a esta informacion y a factores
contextuales, como las restricciones de tiempo propias de las dinamicas y exigencias del
establecimiento escolar. Estas condiciones representaron un desafio adicional para el equipo
encargado del diagnostico, limitando la posibilidad de establecer la relacion entre las
variables de bienestar socioemocional y logro académico.

En conclusion, aunque el Plan Socioemocional gener6 progresos significativos en el
bienestar socioemocional de estudiantes y docentes, no alcanzé plenamente su objetivo
general debido a deficiencias en el disefio, implementacion y seguimiento sistematico de los
programas. Por este motivo, se considerd fundamental fortalecer las habilidades del equipo
de gestion para la formulacion de objetivos precisos, el establecimiento de metodologias
claras con indicadores medibles y garantizar intervenciones adaptadas a las necesidades
especificas y diferenciadas de los participantes, para consolidar la efectividad del plan,
asegurar su sostenibilidad a largo plazo y contribuir, en Gltima instancia, a la mejora integral
del bienestar emocional y académico de la comunidad educativa.

Validacion social del diagnéstico

Con el propésito de validar los resultados de la evaluacion del Plan Socioemocional,
se llevd a cabo una coordinacion previa con la contraparte del establecimiento. Durante esta
etapa, se definieron la fecha, hora, duracion y participantes de la reunion, y se evaluaron los
recursos materiales disponibles en el colegio. Asimismo, se identificaron los recursos
adicionales que debia aportar el equipo a cargo del diagnostico para asegurar que la
presentacion se desarrollara de manera exitosa y sin contratiempos.

Como resultado de esta coordinacion, se realiz6 una reunion presencial en el centro
educativo, a la cual asistieron el Director del establecimiento, la Directora del Ciclo Menor,
la Encargada de Convivencia Escolar, la Coordinadora del Programa de Integracion Escolar,
la Administradora y el Monitor de Desarrollo Estudiantil. El encuentro se desarrollé en un
espacio adecuado, con el apoyo de los recursos tecnoldgicos necesarios, lo que facilitd la
comunicacion y optimizé la transmision de la informacion en el tiempo previamente
estimado.

En esta presentacion se socializaron los procedimientos del proceso de evaluacion del
plan, se revisaron los logros de los objetivos del diagnostico y los resultados de la evaluacion
de los programas "Clases de Crecimiento y Desarrollo Personal”, "Inhala, Exhala y Florece”
y "Promesa”. Asimismo, se sintetizaron los desafios identificados en estos programas y se
compartié la propuesta de los ejes de intervencion. Con el objetivo de conocer sus
impresiones y resolver dudas, se acord6é que las preguntas se formularian al finalizar cada
una de las fases del reporte, poniendo especial énfasis en la exposicion de los resultados de
cada programa, con el fin de favorecer una comprension mas profunda y una participacion
activa en la discusion.

Al finalizar la presentacion, los asistentes manifestaron su satisfaccion con el trabajo
realizado y reflexionaron sobre las futuras lineas de intervencion basandose en la informacion
proporcionada. Resaltaron también la importancia de los resultados obtenidos, los cuales
fueron visualizados como un insumo fundamental para respaldar el esfuerzo continuo de la
comunidad educativa en la implementacion del plan, disefiado con una proyeccion a diez
anos.

Uno de los hallazgos mas significativos surgidos durante la etapa de socializacion y
reflexion de los datos fue la necesidad de integrar un ciclo de mejora continua estructurado
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y respaldado por evidencia cientifica. A pesar de los esfuerzos realizados en los programas
socioemocionales, el equipo de gestion reconocid que la falta de una estructura clara para la
evaluacion y el monitoreo de las intervenciones habia dificultado la medicion precisa de su
impacto. Durante la conversacion, también se detect6 que las decisiones a menudo se basaban
en percepciones subjetivas en lugar de analisis rigurosos de datos, lo cual evidenci6 la
necesidad de dotar al equipo de herramientas conceptuales y metodologicas que permitiera
una toma de decisiones fundamentada en evidencia. Esta carencia se relaciond directamente
con la falta de conocimientos practicos y tedricos sobre como implementar y gestionar un
ciclo de mejora continua, limitando asi la capacidad del equipo para ajustar oportunamente
las intervenciones y optimizar su efectividad.

Se observd también que la cultura de autoevaluacion y mejora continua no estaba
completamente consolidada en el establecimiento, lo que representaba una barrera critica
para el éxito sostenido de los programas socioemocionales. Frente a esta situacion, se generod
consenso respecto a la necesidad de adoptar un enfoque sistematico y estructurado en la
planificacion, implementacion y evaluacion de las intervenciones. Este analisis permitié no
s6lo reafirmar la importancia de evaluar los programas existentes, sino también redirigir los
objetivos de la intervencion hacia el fortalecimiento de las capacidades del equipo de gestion
en areas clave de la mejora continua. En respuesta a estos hallazgos, se propuso abordar la
intervencion desde cuatro ejes fundamentales: el desarrollo de habilidades para disefiar
intervenciones basadas en evidencia, el fortalecimiento de competencias para su
implementacion, la mejora de capacidades para el monitoreo continuo y la optimizacion de
habilidades para la evaluacion de dichas intervenciones.

Al término de la reunién, se acordd enviar la presentaciéon de los resultados
diagnosticos por correo electronico, estableciendo un plazo de respuesta que permitiera
profundizar en los resultados obtenidos y elaborar una propuesta definitiva alineada con las
necesidades identificadas. Posteriormente, tras un periodo de dos semanas en el que la
contraparte socializd los resultados con la sostenedora del establecimiento, se recibid la
confirmacion para dar inicio a la intervencion y se determind implementar tres sesiones de
trabajo de una hora cada una, destinadas a capacitar al equipo en la aplicacion de un ciclo de
mejora continua basado en datos verificables y evidencia cientifica.

REPORTE DEL PROCESO DE INTERVENCION

Justificacion de la intervencion

En el panorama educativo actual, los equipos de gestion enfrentaron el desafio de
equilibrar dos dimensiones fundamentales: el aprendizaje académico y el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Este ultimo, crucial para el bienestar y crecimiento
personal, requirié intervenciones sustentadas en evidencia cientifica rigurosa, ya que la
implementacion de estrategias sin un respaldo solido derivo en esfuerzos bien intencionados,
pero ineficaces.

La necesidad de fundamentar las acciones en evidencia se revel6 con claridad durante
la evaluacion del Plan Socioemocional del establecimiento, puesto que aunque los programas
implementados mostraron resultados aceptables, se identificaron desafios criticos en su
disefio, implementacion y evaluacion; destacando limitantes que fueron validadas por el
equipo de gestion, como la ausencia de un fundamento tedrico robusto, la carencia de
indicadores de impacto alineados con los objetivos especificos y la falta de un plan
estructurado de implementacion. Estas limitaciones generaban una desconexion entre los
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programas implementados y el objetivo general del plan, restringiendo la capacidad de
estimular la colaboracién institucional y provocar un cambio sustantivo en el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Esta situacion coincide con los hallazgos de
investigadores como Steponavicius et al. (2023) y Durlak et al. (2011), quienes han sefialado
que la falta de criterios claros de evaluacion y de seguimiento sistematico dificulta la toma
de decisiones informadas y el ajuste de estrategias a las necesidades particulares del contexto
escolar.

La intervencion propuesta buscd mitigar estos riesgos mediante el suministro de
herramientas practicas para disefiar, implementar y evaluar intervenciones socioemocionales
fundamentadas cientificamente, ya que, como argumenta Slavin (2020), la adopcion de
estrategias validadas empiricamente incrementa significativamente la probabilidad de éxito,
mientras que, la evaluacion de los procesos, recursos y elementos clave de implementacion
permite realizar ajustes oportunos que garanticen su impacto y sostenibilidad a largo plazo
(Hofman et al., 2009).

Sobre esta base, se identificé el fortalecimiento del ciclo de mejora continua como
herramienta estratégica para superar las dificultades detectadas. Segun Shakman et al. (2017),
este enfoque facilita la deteccion de problemas especificos en el disefio e implementacion de
acciones, permitiendo ajustar y optimizar progresivamente las estrategias mediante un
andlisis sistemdtico de resultados en ciclos iterativos. Para integrar esta herramienta, la
intervencion se estructurd con un disefio que permitio la transferencia de conocimientos del
ambito tedrico al practico, generando espacios de reflexion sobre la situacion actual del plan
y sus proyecciones futuras. Ademas, mediante la colaboracion interactiva, los participantes
no solo profundizaron su comprension sobre la relevancia de la evidencia cientifica en la
implementacion y evaluacion del plan, sino que también tuvieron la oportunidad de analizar
casos de éxito y disefar estrategias propias.

En resumen, la intervencion se orient6 a fortalecer las capacidades del equipo de
gestion para disenar, implementar y evaluar intervenciones socioemocionales, abordando las
brechas identificadas entre el Plan Socioemocional y la evidencia cientifica. A través de un
enfoque practico y reflexivo, se proyectd generar espacios de analisis que facilitaron la
identificacion de desafios especificos en las estrategias actuales y la necesidad de
optimizarlas con una proyeccion hacia el corto y mediano plazo, pensando en su
sostenibilidad futura.

Objetivos de la intervencion

Objetivo General
Fortalecer la gestion del ciclo de mejora continua del Programa de Intervencion
Socioemocional de un colegio particular subvencionado de la region del Biobio.

Objetivos Especificos

1. Incrementar las habilidades del equipo de gestion para el disefio de una estrategia de
intervencion socioemocional basada en evidencia.

2. Perfeccionar la habilidad del equipo de gestion para planificar la implementacion de un
programa de intervencion socioemocional basado en evidencia considerando posibles
obstaculos y desafios.

3. Optimizar la habilidad del equipo de gestion para definir indicadores para el monitoreo y
evaluacion de las estrategias del Programa de Intervencion Socioemocional Institucional.
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Diseiio de la intervencion

Objetivo especifico 1

Incrementar las habilidades del equipo de gestion para el disefio
de una estrategia de intervencion socioemocional basada en
evidencia.

Nombre de la accion

Construyendo estrategias basadas en evidencia cientifica
actualizada

Descripcion de actividades

Fecha 23 de octubre de 2024

Nuiamero de sesiones 1 sesion

Asistentes Equipo de Gestion: Directora Ciclo Menor, Encargada de
Convivencia Escolar, Coordinadora PIE, Monitor de Desarrollo
Estudiantil.

Duracion De 10:04 hrs. a 11:18 hrs.

Modalidad Presencial

Responsables Responsables de la implementacién: Equipo de grado y
Monitor de Desarrollo Estudiantil del establecimiento.
Responsables de la evaluacién: Equipo de grado

Recursos Recursos logisticos: Sala donde sea posible reorganizar mesas

y sillas. Café y snacks.

Recursos tecnoldgicos: Computador, proyector.

Recursos materiales: Lapices, plumones, hojas.

Documentos de apoyo:

1. Version impresa de la sesion (Anexo 3)

2. Texto “Cémo la reforma basada en pruebas transformara la
investigacion y las practicas educativas” (Slavin, 2020;
Anexo 4).

3. Guia de trabajo “Preparar a los niflos pequefios para la
escuela” (Burchinal et al., 2022; Anexo 5).

4. Ideas orientadoras para el disefio de estrategias ASE basadas
en evidencia cientifica (Anexo 6)

5. Ficha “Construyendo una Estrategia” (Anexo 7)

6. Autoevaluacion para Indicador de Logro 1 (Anexo 8)

Se gestiono un espacio fisico y el uso de un proyector del mismo

establecimiento. El costo y el resto de los recursos considerados

fueron asumidos por el equipo de grado.

Desarrollo de la sesion

Bienvenida e introduccion (5 minutos): Al comenzar la sesion, se les explico a los
participantes de forma general el objetivo de la sesion y la importancia del disefio de
intervenciones socioemocionales basadas en evidencia. Se proyect6 una presentacion con
una ruta de aprendizaje que resumia los principales puntos a tratar y las metas de la
asesoria. Se proporcionaron guias orientadoras impresas para cada integrante del equipo
de gestion y guias para el trabajo practico y colaborativo.

“La importancia de la evidencia en la construccion de estrategias” (10 minutos):
Posteriormente y para profundizar en el tema, se expuso acerca de las ventajas de trabajar
en la implementacion de programas basados en evidencia. Para ello, se utilizd como base
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el texto “Como la reforma basada en pruebas transformara la investigacion y las practicas
educativas”

“Revisando algunos ejemplos de estrategias basada en evidencia” (15 minutos): Para
continuar, se presentaron ejemplos de estrategias basada en evidencia, para lo cual se
utilizo la guia de trabajo “Preparar a los nifios pequenos para la escuela”.
Recomendaciones de expertos para el disefio de estrategias basadas en evidencia (25
minutos): Para abordar esta tematica, se socializaron las orientaciones que realizan
expertos para el disefio de estrategias. Posteriormente, a través de una lluvia de ideas y
considerando la informacion proporcionada, los participantes reflexionaron en torno a la
pregunta ;Como podemos disefar una estrategia que se ajuste a las necesidades de nuestra
comunidad educativa? Esta actividad estableceria la base para el siguiente paso: el
desarrollo de una estrategia concreta que aborde los aspectos de mejora del Plan
Socioemocional.

Diseiio de una estrategia a partir de las necesidades de la comunidad (10 minutos): A
continuacion, se invitd a los participantes a trabajar en conjunto para disefar una estrategia
que aborde alguno de los desafios encontrados en la evaluaciéon y que pudiera ser
incorporada al Plan Socioemocional. Para ello, se les entreg6 una ficha para el disefio de
una estrategia. Si bien, esta actividad no fue realizada en la sesion, proporciond un valioso
espacio de reflexion, intercambio de ideas, opiniones y visiones acerca de la
implementacion de futuras estrategias. Cabe sefialar, que la estrategia elaborada por el
equipo, denominada “Circulos de confianza”, fue entregada en la sesion siguiente.
Plenario reflexivo y cierre (25 minutos): Para finalizar, se solicit6 a los presentes dar sus
opiniones y reflexiones acerca de los temas tratados.

Durante toda la actividad, se ofrecio un Coffee Break de manera transversal para facilitar
el desarrollo de la jornada.

Resultados esperados

Esta asesoria, tenia como finalidad que el equipo de gestion incrementara sus competencias
clave para disefiar una estrategia que abordara eficazmente las areas de mejora
identificadas en los resultados del Plan Socioemocional. La adquisicion de estas
habilidades es fundamental para garantizar que las intervenciones propuestas no solo sean
pertinentes, sino también efectivas dentro del contexto educativo especifico. Un aspecto
central de la asesoria consistio en que el equipo de gestion comprendiera la importancia de
fundamentar sus estrategias en evidencia cientifica rigurosa. Las decisiones basadas en
datos y evidencia empirica no solo aumentan la efectividad de las intervenciones, sino que
también promueven una mayor sostenibilidad y adaptabilidad de las estrategias
implementadas en el Plan Socioemocional, al facilitar ajustes oportunos y bien
fundamentados segun los resultados obtenidos. Ademas de los conocimientos tedricos, se
proporciono a los participantes una serie de ejemplos practicos, que ilustraban la aplicacion
exitosa de estrategias basadas en evidencia en contextos educativos similares. Aunque
estos ejemplos sirvieron como inspiracion, el objetivo se orientd a que el equipo de gestion
fuera capaz de disefar una estrategia que respondiera especificamente a las necesidades
unicas de su comunidad educativa. De este modo, se buscd garantizar que la estrategia
desarrollada fuera no solo relevante, sino también viable y adecuada a los recursos y
particularidades del entorno escolar.

Plan de evaluacion

Indicadores de logro
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1. Al menos el 50% de los participantes declara tener mayor informacion para disefiar
estrategias basadas en evidencia.
2. E180% de los participantes identifica ideas fuerza del disefio de estrategias basadas en

evidencia.

3. El equipo inicia el disefio al menos de una estrategia basada en evidencia para
incorporar en el plan socioemocional.

Medios de verificacion

Indicador 1: Autoevaluacion para conocer si el equipo de gestion incorpora mayor
informacion para disefar estrategias basada en evidencia.
Indicador 2: Guia de trabajo con el disefio de la estrategia.

Objetivo especifico 2

Perfeccionar la habilidad del equipo de gestion para planificar
la implementacion de wun programa de intervencion
socioemocional basado en evidencia considerando posibles
obstaculos y desafios.

Nombre de la accion

De la Teoria a la Practica: Implementacion efectiva de
intervenciones socioemocionales basadas en evidencia.

Descripcion de actividades

Fecha 6 de noviembre de 2024

Numero de sesiones 1 sesion

Asistentes Equipo de Gestion: Directora Ciclo Mayor, Directora Ciclo
Menor, Inspectora General, Encargada de Convivencia Escolar,
Coordinadora PIE y Monitor de Desarrollo Estudiantil.

Duracién De 12:08 hrs. a 13:15 hrs.

Modalidad Presencial

Responsables Responsables de la implementacién: Equipo de grado y
Monitor de Desarrollo Estudiantil del establecimiento.
Responsables de la evaluacién: Equipo de grado

Recursos Recursos logisticos: Sala donde sea posible reorganizar mesas

y sillas. Café y snacks.

Recursos tecnoldgicos: Computador, proyector.

Recursos materiales: Lapices, plumones, hojas, cartulinas o
papelografo.

Documentos de apoyo:

1. Version impresa de la sesion (Anexo 9)

Plantilla para la implementacién (Anexo 10)

Formulario de compromisos (Anexo 11).

Autoevaluacion para Indicador de Logro 1 (Anexo 12)
Lista de cotejo para la evaluacion del plan de
implementacion (Anexo 13).

Se gestiono un espacio fisico y el uso de un proyector del mismo
establecimiento. El costo y el resto de los recursos considerados
fueron asumidos por el equipo de grado.

Nk

Desarrollo de la sesion

Bienvenida e Introducciéon (5 minutos): Se present6é de manera general el objetivo de la
asesoria y la importancia de implementar estrategias socioemocionales efectivas basadas
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en evidencia. Durante esta introduccion, se proyectd una presentacion con una ruta de
aprendizaje que resumié los puntos principales a tratar y las metas de la asesoria.
Asimismo, se entregaron guias orientadoras impresas a cada integrante del equipo de
gestion. Estas incluian ejemplos practicos de como se habian implementado dichas
estrategias en otras instituciones educativas.

Importancia del uso de evidencia para la implementacién (10 minutos): Se sensibilizo
a los participantes sobre el impacto positivo de las estrategias basadas en evidencia. Para
ello, se revisod el meta-analisis de Durlak et al. (2011) que detalla los beneficios de los
programas SEL bien implementados. Se proporcionaron ejemplos concretos de como otras
comunidades educativas habian adaptado este enfoque a sus contextos.

Revision de casos de implementacion exitosa (20 minutos): Se analizaron casos exitosos
para identificar caracteristicas replicables. Se presentaron ejemplos de implementacion
basados en marcos como SEAL (Inglaterra) y SEL (CASEL, EE.UU.). Posteriormente, se
llevé a cabo una discusion en la que se identificaron elementos adaptables al contexto
institucional. Durante esta etapa, se elabord un cuadro comparativo para constatar qué
elementos eran factibles de aplicar en la comunidad educativa y cudles presentaban
dificultades, fundamentando las razones detras de cada eleccion.

Discusion grupal. Desafios en la implementacion (20 minutos): El equipo identificod y
analiz6 los desafios especificos para implementar intervenciones socioemocionales en su
institucion. Se realizé una lluvia de ideas guiada por la pregunta: ";Con qué desafios nos
podriamos encontrar al implementar una intervencidon socioemocional en nuestro
colegio?". Los participantes registraron y clasificaron los desafios y soluciones propuestas
en hojas de trabajo, lo que facilité una discusion mas estructurada.

Desarrollo de un plan de accién para implementar intervenciones (20 minutos): El
equipo de gestion reflexiond sobre ideas orientadoras para el redisefio un plan de trabajo,
a partir de los siguientes parametros:

1. Identificacion y analisis de estrategias: Seleccion de estrategias relevantes y
aplicables a su institucion basandose en los casos de éxito presentados y las
intervenciones revisadas en asesorias previas.

2. Planificacion y ejecucién: Definicion de los pasos para implementar cada
estrategia seleccionada, asignando responsabilidades y estableciendo un
cronograma con fechas clave y reuniones de seguimiento para evaluar el progreso.

3. Identificacion de desafios y soluciones: Incluir las barreras identificadas durante
la discusion grupal y propuesta de estrategias de mitigacion para cada desafio.

4. Compromiso y seguimiento: Cada miembro firma un compromiso personal y
grupal para ejecutar las acciones propuestas.

Plenario reflexivo y cierre (10 minutos): El equipo reflexiond sobre el trabajo
desarrollado durante la asesoria, sintetizando los aprendizajes clave y discutiendo cémo
aplicar las estrategias disefiadas en su contexto educativo. Este espacio permitid afianzar
compromisos y cerrar la jornada con claridad y direccion.

Durante toda la actividad, se ofrecio un Coffee Break de manera transversal para facilitar
el desarrollo de la jornada.

Resultados esperados

Tras la asesoria, se esperaba que el equipo de gestion adquiriera una comprension solida
sobre la importancia de implementar estrategias socioemocionales basadas en evidencia,
para integrarlas en su Plan Socioemocional institucional, siendo capaz de adaptar estas
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intervenciones a las particularidades de su contexto escolar y desarrollara habilidades para
disefiar un plan de acciéon concreto que abarcara la identificacion de estrategias,
planificacion, ejecucion y evaluacion. Asimismo, se preveia que lograran anticipar y
resolver los desafios que pudiesen surgir durante la implementacion, mostrando
flexibilidad, proactividad y un compromiso claro para superarlos.

De esta forma, la claridad y precisién en cada uno de estos aspectos se reflejaria en la
capacidad del equipo para integrar de manera efectiva las intervenciones socioemocionales
en su practica diaria.

Plan de evaluacion

Indicadores de logro

1. Al menos el 50% de los participantes demostrard una comprension clara de la
importancia de usar evidencia en la implementacion de estrategias socioemocionales.

2. El equipo redisefia un plan de accidén para implementar intervenciones basadas en
evidencia visualizadas en la asesoria anterior.

Medios de verificacion

Indicador 1: Autoevaluacion al final de la sesion, para medir el grado de comprension de

los participantes sobre la implementacion de estrategias basadas en evidencia.

Indicador 2: Plan de accion y lista de cotejo que contempld elementos clave como

objetivos, pasos detallados y recursos necesarios. (Esta lista permitio clasificar los planes

en categorias de logrado, medianamente logrado o no logrado).

Objetivo especifico 3 | Optimizar la habilidad del equipo de gestion para definir
indicadores para el monitoreo y evaluacion de las estrategias del
programa de intervencion socioemocional institucional.

Nombre de la accién Monitoreo y evaluacion de intervenciones socioemocionales:
Desarrollo de habilidades para la toma de decisiones

informadas.
Descripcion de actividades
Alcance temporal 27 de noviembre de 2024
Numero de sesiones 1 sesion
Destinatarios Equipo de Gestion: Directora Ciclo Mayor, Directora Ciclo

Menor, Inspectora General, Coordinadora PIE y Monitor de
Desarrollo Estudiantil.

Duracién De 10:06 hrs. a 11:30 hrs.
Modalidad Presencial
Responsables Responsables de la implementacién: Equipo de grado y

Monitor de Desarrollo Estudiantil del establecimiento.
Responsables de la evaluacién: Equipo de grado

Recursos Recursos logisticos: Sala donde sea posible reorganizar mesas

y sillas. Café y snacks.

Recursos tecnoldgicos: Computador, proyector.

Recursos materiales: Lapices, plumones, hojas.

Documentos de apoyo

1. Version impresa de la sesion (Anexo 14)

2. Actividad: “Construyendo un objetivo SMARTIE” (Anexo
15)
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3. Actividad: “Objetivos SMARTIE, monitoreo y resultados
(Anexo 16)

4. Protocolo de Recorrido de Indicadores SEL (CASEL,
2019a; Anexo 17).

5. Protocolo de Reflexion de Datos SEL (CASEL, 2019b;
Anexo 18).

6. Autoevaluacion para Indicador de Logro 1 (Anexo 19)

Se gestiono un espacio fisico y el uso de un proyector del mismo

establecimiento. El costo y el resto de los recursos considerados

fueron asumidos por el equipo de grado.

Temas a tratar

Bienvenida e introduccion (5 minutos): Al inicio de la sesioén, se presentd a los
participantes el objetivo general de la asesoria, destacando la relevancia del monitoreo y
evaluacion de las intervenciones socioemocionales basadas en evidencia dentro de los
contextos educativos. Se proyectd una presentacion que mostrd la ruta de aprendizaje,
resumiendo los puntos clave y las metas que se abordarian. Ademads, se entregaron guias
impresas para apoyar a cada integrante del equipo de gestion en el desarrollo de la sesion.
Comprendiendo el ciclo de mejora continua y los conceptos clave de monitoreo y
evaluacién (10 minutos): En la primera parte de la sesion, se presentaron los fundamentos
del ciclo de mejora continua de CASEL, con foco en las fases de monitoreo y evaluacion.
Se discutieron las diferencias entre estos dos conceptos y como ambos son esenciales para
ajustar las intervenciones socioemocionales, maximizando su impacto en el desarrollo de
estas habilidades. También se compartié con los participantes la metodologia Plan-Do-
Study-Act (PDSA) para implementar ciclos de mejora en contextos educativos.
Definicion de indicadores SMARTIE para el monitoreo y la evaluacion (25 minutos):
En esta instancia, se explicé como desarrollar indicadores SMARTIE (especificos,
medibles, alcanzables, relevantes, temporales, inclusivos y equitativos) para el monitoreo
y evaluacion de intervenciones socioemocionales. Se explor6 la importancia de definir
metas claras que permitieran medir el progreso y ajustar las estrategias de manera
oportuna. A continuacion, se present6 un ejemplo y se motivo a los participantes a practicar
creando un objetivo para la estrategia disefiada en la sesion 1, utilizando el documento
“Construyendo un objetivo SMARTIE”.

Recopilacion de datos para la mejora continua (15 minutos): En esta fase, se socializo
con los participantes el “Protocolo de recorrido de indicadores ASE en la escuela”,
sefialando su propoésito, ambitos considerados y sugerencias de uso.

Reflexion e interpretacion de datos para la mejora continua (25 minutos)
Se comparti6 el “Protocolo de reflexion de datos SEL”, que guia a los equipos en la
interpretacion de datos obtenidos de la evaluacion de los programas socioemocionales. Los
participantes reflexionaron sobre el conjunto de datos de la evaluacion del Plan
Socioemocional y analizaron si las mejoras visualizadas en las asesorias anteriores se
condicen con lo aprendido en esta sesion. Al contar con tiempo limitado, se selecciond un
programa del plan y sus resultados para orientar la reflexion. Tras este ejercicio, se invitd
al equipo de gestion a consolidar los aprendizajes de esta sesion, mediante el disefio de al
menos dos indicadores SMARTIE (de proceso y resultado) para un programa del Plan
Socioemocional institucional, utilizando como documento base “Objetivos SMARTIE,
monitoreo y resultados”.
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Plenario reflexivo y cierre (25 minutos): Para cerrar la sesion, se facilitd una discusion
grupal en la que los participantes reflexionaron sobre los aprendizajes clave y la
importancia de utilizar datos para guiar la toma de decisiones en la mejora de las
intervenciones socioemocionales.

Durante toda la actividad, se ofrecio un Coffee Break de manera transversal para facilitar
el desarrollo de la jornada.

Resultados esperados

Se esperaba que, como resultado de la actividad, el equipo de gestion adquiriera una
comprension mas solida y practica de los principios de monitoreo y evaluacion aplicados
a las intervenciones socioemocionales en el contexto escolar. En particular, se buscaba que
los miembros del equipo comprendieran claramente la diferencia entre monitoreo y
evaluacion, y desarrollaran la habilidad de crear y aplicar indicadores SMARTIE
(especificos, medibles, alcanzables, relevantes, temporales, inclusivos y equitativos),
esenciales para medir tanto los procesos como los resultados de dichas intervenciones.
Ademas, a través del andlisis y la reflexion critica de los datos, se esperaba que los
participantes generaran propuestas concretas para mejorar la implementacion de los
programas incluidos en el Plan Socioemocional del establecimiento. Esto permitiria ajustar
las estrategias de intervencion de manera oportuna y optimizando el impacto de estas en el
ambito socioemocional de la comunidad educativa.

Plan de evaluacion

Indicadores de logro

1. Al menos un 50% de los participantes declara tener mayores conocimientos sobre el
proceso de evaluacion y monitoreo.

2. El equipo define al menos dos indicadores SMARTIE (proceso y resultado) para el
monitoreo y evaluacion de cada uno de los programas del Plan Socioemocional.

3. EI 100% de los indicadores propuestos por el equipo cumple con los criterios
SMARTIE.

4. El equipo presenta al menos una idea de mejora a los programas del Plan
Socioemocional basada en la reflexion sobre los resultados de la evaluacion.

Medios de verificacion

Indicador 1: Autoevaluacion al finalizar la sesion, donde los participantes calificaron su

nivel de conocimiento antes y después de la actividad.

Indicador 2: Plantillas completadas por cada grupo con los indicadores SMARTIE.

Indicador 3: Evaluacién de los indicadores propuestos mediante una ribrica basada en los

criterios SMARTIE, completada por las facilitadoras al finalizar la actividad.

Indicador 4:Presentaciones finales de los grupos, revisadas y evaluadas en funcion de la

pertinencia y claridad de las propuestas.

Descripcion de resultados de la intervencion

Accion 1: Construyendo estrategias basadas en evidencia cientifica actualizada

Resultados alcanzados: El equipo de gestion participd en una sesion disefiada para
mejorar sus competencias clave en el disefio de estrategias de intervencion socioemocional
basadas en evidencia. Durante esta accion, los participantes adquirieron conocimientos sobre
la importancia de fundamentar las estrategias en evidencia cientifica rigurosa. A través de
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guias impresas, ejemplos practicos, la socializacion de plataformas y herramientas en linea y
espacios de reflexion, lograron identificar ideas fuerza aplicables a su contexto escolar.

Un logro central fue el inicio del disefio de una estrategia concreta, que respondiera
a las necesidades especificas de la comunidad educativa, por medio de un enfoque de trabajo
colaborativo entre los participantes. La estrategia “Circulos de confianza” se centrdé en
abordar una de las areas de mejora identificadas en el Plan Socioemocional, que tenia relacion
con la autoconfianza de los estudiantes en las interacciones sociales, asi como con la
habilidad de los docentes para disefiar actividades que fomentaran esta competencia.
Ademas, la sesion incluy6 una reflexion grupal sobre como las decisiones basadas en datos
y evidencia empirica aumentan la sostenibilidad de las intervenciones. Durante el didlogo,
los participantes visualizaron desafios clave en torno al desarrollo de la tematica
socioemocional en el colegio, como la necesidad de que esta se implemente con un propdsito
claro, destacando la importancia de que los propios funcionarios integren esta vision en sus
practicas individuales y avancen desde lo tedrico hacia la aplicacion concreta en el aula.
Asimismo, identificaron como un desafio prioritario combinar el desarrollo socioemocional
con los objetivos de aprendizaje, incorporandolos en los planes estratégicos del
establecimiento y asumiendo el rol de modelos para los estudiantes, demostrando en la
practica como estas habilidades pueden convivir y potenciar los resultados educativos.

Accion 2: De la teoria a la practica: Implementacion efectiva de intervenciones
socioemocionales basadas en evidencia

Resultados alcanzados: Durante esta sesion, el equipo de gestion consolido ideas
clave para redisefiar el plan de accion destinado a implementar las estrategias
socioemocionales que componen el Plan Socioemocional institucional, tomando como base
investigaciones sobre la implementacion, nivel de impacto y ejemplos practicos de
programas exitosos como SEAL y SEL. Los participantes analizaron las ventajas/ o
beneficios? y desafios de cada ejemplo sobre la implementacion de los programas y
trabajaron en la adaptacion de elementos replicables a su realidad escolar, utilizando
herramientas como una matriz de trabajo y hojas de registro.
La sesion también facilitdé una discusion grupal donde se identificaron barreras potenciales
para la implementacion, la resistencia al cambio, el bajo nivel de adherencia de la comunidad
educativa y limitaciones de recursos. En respuesta, los participantes propusieron soluciones
concretas, incluyendo la asignacion de roles claros y un cronograma de accion detallado.

Aunque no se completd el redisefio integral del plan, los aprendizajes obtenidos
sentaron las bases para concretarlo el proximo afio. Reconociendo estos desafios, los
participantes visualizaron que la existencia de un Plan Socioemocional previo actia como un
facilitador clave para este proceso. Ademas, enfatizaron en el rol fundamental del jefe técnico
en la integraciéon de estas estrategias al curriculum, en coordinaciéon con el Equipo de
Convivencia Escolar. Los participantes coincidieron en la necesidad de dar un “primer paso”
concreto, asegurando que el desarrollo de habilidades socioemocionales se haga explicito en
la planificacion de clases, las estrategias didacticas y los instrumentos de evaluacion.

Accion 3: Monitoreo y evaluacion de intervenciones socioemocionales

Resultados alcanzados: En esta actividad, los participantes adquirieron
conocimientos practicos sobre como desarrollar indicadores SMARTIE (especificos,
medibles, alcanzables, relevantes, temporales, inclusivos y equitativos). Se logr6 definir un
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indicador SMARTIE centrado en el monitoreo de la implementacion, utilizando herramientas
como el Protocolo de Reflexion de Datos SEL y la Plantilla de Mejora Continua.

Mediante el trabajo realizado, el equipo reflexiond y valoré los resultados obtenidos
en el Plan Socioemocional y propuso ideas de mejora basadas en los datos analizados. Estas
propuestas consideraron la integracion de herramientas para la recopilacion y analisis de
informacion, destacando la importancia de avanzar hacia practicas sistematicas de monitoreo
y evaluacion. Para ello, acuerdan utilizar instrumentos ya disponibles, como el DIA
Socioemocional o evaluaciones breves y bien focalizadas, que permitan observar el logro de
los objetivos establecidos. De igual forma se plantearon estrategias orientadas a fortalecer la
participacion activa de la comunidad escolar en los procesos de evaluacion.

Finalmente, los participantes reflexionaron sobre experiencias previas de monitoreo
y acompafamiento, como las observaciones al aula, coincidiendo en la relevancia de ofrecer
una retroalimentacion adecuada, propositiva y orientada a la mejora continua de las practicas
socioemocionales.

Se adjunta Bitadcora de la asesoria (Anexo 20) con el detalle de las acciones
mencionadas.

En la ultima sesion, se decidio realizar una evaluacion de la implementacion general
de la asesoria considerando diferentes dimensiones clave. El Grafico 4 presenta los resultados
obtenidos a través de una encuesta de satisfaccion (Anexo 21), que midid los distintos
ambitos de implementacion utilizando una escala Likert de 1 (Totalmente en desacuerdo) a
4 (Totalmente de acuerdo)

Los contenidos se posicionaron como el punto mas destacado, alcanzando una
calificacion de 4,0, lo que refleja una adecuada seleccion y estructuracion de los temas,
directamente alineados con las necesidades de monitoreo y evaluacion de estrategias
socioemocionales. En el ambito de materiales y logistica, la puntuacion de 3,9 evidencia una
organizacion meticulosa que garantiz6 una experiencia eficiente para los participantes, con
recursos utiles y una ejecucion puntual que facilito el aprendizaje.

La metodologia y las herramientas practicas, con una calificacion de 3,8, demostraron
su capacidad para involucrar activamente a los participantes, promoviendo un proceso de
reflexion y participacion significativo. Sin embargo, esta area también sefiala un margen de
mejora, sugiriendo la posibilidad de optimizar las dinamicas para lograr un impacto ain mas
profundo. La relevancia y claridad de la informacioén obtuvieron 3,7 puntos, indicando que,
si bien los ejemplos y casos practicos fueron bien recibidos, existe una oportunidad de
presentar los contenidos con mayor profundidad y nitidez.

El aspecto mas critico para la revision lo constituyen los objetivos, con una
calificacion de 3,5, la mas baja del analisis. Este resultado sefiala una necesidad fundamental
de reexaminar como se formulan y comunican los objetivos de la sesion, asegurando que
sean mas claros, precisos y alineados con las expectativas de los participantes. A pesar de
esta area de mejora, el balance general sigue siendo altamente positivo, reflejando una
implementacion solida que sienta las bases para futuras intervenciones mas refinadas y
efectivas en el contexto del Plan Socioemocional.
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Grafico 4. Resultados de Encuesta de Satisfaccion sobre la asesoria
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Evaluacion de la intervencion

En la Sesion 1, se alcanzaron todos los indicadores propuestos. Mas del 50% de los
participantes declar6 contar con mayor informacion para disefiar estrategias basadas en
evidencia, alcanzando un 80% de cumplimiento. Ademas, el 80% de los participantes
identifico las fases del disefio de estrategias, con un logro del 100%. Finalmente, el equipo
inici6 el disefio de una estrategia basada en evidencia denominada “Circulos de Confianza”
para su incorporacion en el plan socioemocional.

En la Sesion 2, se observo un cumplimiento parcial de los indicadores. El primer
indicador se cumplio, ya que al menos el 50% de los participantes demostrd una comprension
sobre la importancia del uso de la evidencia en la implementacion de estrategias
socioemocionales, alcanzando un 100% de logro. Sin embargo, el segundo indicador no se
cumplio, dado que el equipo no logré redisefiar el plan de accion. A pesar de esto, resulta
destacable que proyectaron trabajar en un nuevo disefo para el afio 2025, lo que demuestra
una intencion de mejora a largo plazo.

En la Sesion 3, los resultados fueron diversos, con avances significativos y desafios
pendientes. El primer indicador se logré en un 100%, ya que mas del 50% de los participantes
declar6 haber adquirido mayores conocimientos sobre el proceso de evaluacion y monitoreo.
Respecto al segundo indicador, este no se cumplioé por completo, ya que el equipo sélo logro
definir un indicador SMARTIE relacionado con el monitoreo de implementacion, sin
alcanzar a disefar un indicador de resultado. De manera similar, el tercer indicador tampoco
se logro, dado que los indicadores propuestos no cumplieron con todos los criterios
SMARTIE establecidos. Por otro lado, el cuarto indicador si fue alcanzado con éxito. El
equipo presentd una propuesta de mejora para los programas del Plan Socioemocional,
destacando la importancia de incorporar el monitoreo y la evaluacion como parte del plan
institucional. Ademads, identificaron la necesidad de utilizar herramientas diagnosticas
existentes en el colegio, como el DIA socioemocional, la cual, pese a los recursos invertidos
en tiempo y logistica para su implementacion, no ha sido utilizada hasta ahora para tomar
decisiones concretas. Esta reflexion abre una oportunidad valiosa para fortalecer la gestion
del plan mediante el uso efectivo de los datos disponibles.

En todas las sesiones, se utilizé un criterio del 80% de exigencia para estimar el logro
de los indicadores, lo que permitid establecer un estandar claro y evaluar con mayor precision
los avances alcanzados.
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RESGUARDO ETICOS EN EL PROCESO DIAGNOSTICO E INTERVENCION

En el proceso diagndstico, se abordo la dimension ética con rigurosidad, siguiendo
las directrices establecidas por la American Psychological Association (2017). En este
marco, se garantiz6 tanto la confidencialidad de la informacién obtenida como el anonimato
de los participantes, mediante un resguardo estricto de los datos y documentos, asegurando
su manejo responsable y exclusivo para fines relacionados con la intervencion.

En una primera etapa, la recopilacion de consentimientos y asentimientos fue
gestionada de manera transparente y ordenada por el Monitor de Desarrollo Estudiantil del
colegio. Este proceso incluyo la entrega de informacion clara y comprensible sobre los
objetivos, métodos y alcances de la intervencion, lo que permitié obtener la autorizacion
explicita de los apoderados y el asentimiento informado de los estudiantes, respetando sus
derechos y promoviendo su participacion activa y voluntaria. Ante las consultas realizadas
por algunos apoderados, se brindaron respuestas oportunas y detalladas, disipando dudas y
fortaleciendo la confianza en el proceso.

Durante el desarrollo de la intervencion, se mantuvo una postura €tica solida que se
manifestd en el respeto a la dignidad, los derechos y los valores del equipo de gestion. Se
reconocieron y valoraron las diferencias individuales, sociales y culturales de los
participantes, promoviendo un ambiente inclusivo y respetuoso en todo momento.

Ademas, los principios éticos guiaron la implementacion de procedimientos y
estrategias fundamentados en evidencia cientifica, asegurando que cada accion estuviera
orientada a promover el bienestar socioemocional de los estudiantes y de la comunidad
educativa. Esto incluy6 el uso de practicas basadas en investigaciones actualizadas, lo que
garantizd no solo la efectividad de la intervencion, sino también su adecuacion a las
necesidades y contextos especificos de la poblacion atendida.

En conjunto, el enfoque ético y basado en la evidencia permitié desarrollar una
intervencion profesional, centrada en el respeto y bienestar integral de los participantes,
estableciendo un modelo de actuacién que prioriza tanto la eficacia como los valores
personales y colectivos.

LIMITACIONES Y FORTALEZAS DE LA IMPLEMENTACION

Una de las dificultades iniciales, fue coordinar el trabajo con el establecimiento
educativo. Aunque el colegio mostr6 una buena acogida y disposicion para llevar a cabo las
acciones propuestas, es importante destacar que el trabajo en los colegios es complejo y
constantemente surgen situaciones emergentes que dificultan la continuidad de las
actividades que no son estrictamente académicas. Ademas, la suspension de clases debido a
las inclemencias climaticas registradas en el mes de junio, retrasé el proceso diagnostico,
gestion que fue retomada posteriormente.

Igualmente, se observaron problemas en la ejecucion de las actividades
calendarizadas previamente, ya sea en el disefio, como por medio de ajustes previstos por
medio de las reuniones con el profesional en terreno. No obstante, se logré avanzar en la
implementacion del proceso diagnostico. Asimismo, se identifica como una dificultad la
coordinacion interna del equipo para reunirse, debido a los limitados tiempos disponibles de
sus integrantes. Sin embargo, la adecuada organizacion para el trabajo remoto ha sido
fundamental para superar dicho obstaculo.

Por otra parte, la intervencion realizada evidencio algunas dificultades y fortalezas
que brindan aprendizajes para su mejora futura. Uno de los principales desafios fue la
limitacion en tiempo y espacio, un factor no anticipado por el equipo ejecutor que impactd
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negativamente en la profundidad de los aprendizajes alcanzados. La falta de un didlogo
oportuno dentro del equipo sobre la duracion de las sesiones también limit6 la posibilidad de
realizar ajustes necesarios, lo que se tradujo en un disefio de sesiones breves que resultd
insuficiente para cumplir con los objetivos esperados.

Al mismo tiempo, no se previé como las caracteristicas del espacio fisico afectarian
la dindmica de participacion, lo que dificulto6 la fluidez del proceso. Estos factores pusieron
de manifiesto la necesidad de una planificacion mas detallada y flexible que incluyera tanto
las caracteristicas del entorno, como los requerimientos especificos de los participantes.

A pesar de estos desafios, la intervencion logro generar un espacio de reflexion que
permitié externalizar ideas relacionadas con el aprendizaje socioemocional, creando un
ambiente de confianza para compartir experiencias y dialogar sobre los desafios enfrentados.
Esta dimension fue clave para responder a las necesidades del equipo de gestion,
promoviendo una integracion significativa de estrategias socioemocionales en la rutina
escolar y vinculando los contenidos del plan con la realidad del contexto educativo.

En cuanto a las fortalezas, se destaca la relevancia de la intervencion, gracias a la
integracion de recomendaciones de expertos, evidencia cientifica y ejemplos practicos. Esto
asegur6 la coherencia y pertinencia de las estrategias implementadas, adaptandolas a las
necesidades especificas del contexto escolar. Ademas, el enfoque en el liderazgo y la
colaboracion como ejes centrales del trabajo permitio fortalecer el compromiso del equipo
en la implementacion de las estrategias.

Los aprendizajes derivados de esta experiencia realzan la importancia de redisefiar el
plan socioemocional con base en evidencia cientifica, enfocandose en herramientas practicas.
Asimismo, se identificé la necesidad de mejorar la gestion del ciclo de mejora del plan,
asegurando una conexidon mas estrecha entre los contenidos y la practica escolar cotidiana.

En resumen, aunque la intervencidon presentd limitaciones relacionadas con la
planificacion y el uso del tiempo y espacio, ofrecidé oportunidades valiosas para reflexionar
sobre la integracion de habilidades socioemocionales y disefiar estrategias mas efectivas en
el futuro.

CONCLUSIONES Y PROYECCIONES

Los hallazgos obtenidos permiten sostener que la incorporacion de herramientas para
el disefio, implementacion y evaluacion de intervenciones socioemocionales exige una
comprension mas profunda del aprendizaje socioemocional como dimension formativa
compleja, situada y condicionada por factores individuales, relacionales e institucionales.
Desde este enfoque, la intervencion realizada dialoga con las conceptualizaciones
contemporaneas que conciben el aprendizaje socioemocional como un proceso de
adquisicion de competencias esenciales para la vida (Bisquerra, 2003; Milicic et al., 2020),
pero también como una practica pedagdgica que requiere condiciones organizacionales
especificas para su implementacion y evaluacion efectiva (Romagnoli et al., 2007).

En coherencia con lo anterior, la intervencidn desarrollada visibilizo tensiones entre
el ideal normativo promovido por las politicas educativas chilenas, que reconocen el
aprendizaje socioemocional como una dimensioén transversal integrada en los marcos
curriculares, evaluativos y de convivencia escolar (MINEDUC, 2015; MINEDUC, 2024a),
y las posibilidades reales de monitorear y ajustar estas orientaciones desde un enfoque
situado. Esta brecha ha sido ampliamente documentada en la literatura, donde se advierte que
uno de los principales obstaculos para evaluar intervenciones socioemocionales radica en la
dificultad para definir con claridad los objetivos, seleccionar indicadores pertinentes y

40



generar procesos de retroalimentacion que sean tutiles para la toma de decisiones en el
contexto escolar (Linzarini y Catarino da Silva, 2024; Shakman et al., 2017; Steponavicius
et al., 2023). La experiencia reportada refuerza esta idea, al evidenciar que los equipos
requieren mayor apoyo para traducir metas generales en criterios observables y medibles.

En esa misma linea, la reflexion sobre los resultados refuerza lo planteado por Milicic
et al. (2014) y Martinez (2023), quienes sostienen que el aprendizaje socioemocional no
puede ser abordado como un elemento accesorio, sino que debe comprenderse como parte
central del quehacer pedagogico, lo que se ve respaldado por la evidencia que ha demostrado
que su integracion sistematica en el contexto escolar incide de manera significativa no solo
en habilidades conductuales, sociales y emocionales, sino también en el rendimiento
académico del estudiantado (Berger et al., 2014; Durlak et al., 2011; Murano, 2020).

Ahora bien, este potencial solo se incrementa cuando las escuelas disponen de
condiciones estructurales adecuadas, liderazgo pedagodgico comprometido y una cultura
institucional que favorece procesos sistematicos de evaluaciéon y mejora, como ha sido
ampliamente documentado en la literatura (Durlak et al., 2011; Humphrey et al., 2010;
Banerjee, 2010; Babalis et al., 2013). Este aspecto resultd particularmente significativo en la
intervencion, ya que los participantes reconocieron la necesidad de fortalecer los procesos de
autoevaluacion como una condicion para avanzar hacia una toma de decisiones mas
autonoma (Hofman et al., 2009), asi como de comenzar a fundamentar la seleccion de
estrategias en evidencia cientifica con el propoésito de asegurar su efectividad, en linea con lo
planteado por Slavin (2020), superando asi la tendencia histdrica y cultural de basar estas
decisiones en criterios asociados al marketing o tendencias politicas (Morrison et al., 2014).

Desde una perspectiva metodologica, la asesoria se organizo en torno al ciclo de
mejora continua, considerado como un proceso disciplinado de cambio educativo que
permite realizar ajustes progresivos guiados por datos, revisando de forma constante las
creencias iniciales y adaptando las acciones a las particularidades del contexto (Bryk et al.,
2015). Esta decision permitié estructurar el trabajo en fases sucesivas de analisis,
planificacion, implementacion y evaluacion, facilitando una mirada sistematica sobre el Plan
Socioemocional del establecimiento, en linea con el ciclo Plan-Do-Study-Act, descrito por
Shakman et al. (2017) como una herramienta 1til para guiar procesos iterativos de mejora
basados en la identificaciéon de problemas concretos, el analisis de datos y la adaptacion
progresiva de las intervenciones.

A partir de este enfoque, el equipo de gestion logrd identificar aspectos del plan que
requerian ajustes e iniciar la definicién de criterios y estrategias mas pertinentes a su
contexto. La incorporacion de herramientas practicas, como bases de datos, plantillas de
monitoreo e indicadores de evaluacion, junto con el andlisis de los datos obtenidos en el
diagnéstico inicial, brindé un soporte técnico que orient6 las decisiones institucionales. Este
proceso favorecid una apropiacion gradual de dichas herramientas, fortaleciendo las
capacidades del equipo para vincular la planificacion con los requerimientos especificos
identificados en el diagndstico institucional. Lo descrito adquiere relevancia al alinearse con
los principios del Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar, que promueve una
gestion centrada en la mejora continua, el uso de informacién pertinente para la toma de
decisiones, la implementacion de estrategias pedagogicas contextualizadas y la generacion
de condiciones para una convivencia inclusiva y la participacion de la comunidad escolar
(MINEDUC, 2015). De esta forma, al situarse en esta perspectiva, la intervencion permitid
avanzar en la instalacion de précticas coherentes con los propositos institucionales en materia
de aprendizaje socioemocional y las orientaciones del sistema escolar chileno.
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Finalmente, a la luz de los cambios sociales, culturales y tecnoldgicos que atraviesan
hoy las comunidades escolares, cabe preguntarse en qué medida los programas de aprendizaje
socioemocional, muchos de ellos concebidos en realidades distintas a la actual, logran
responder a las complejidades del presente. Si, tal como lo sefiala UNESCO (2025), su
efectividad depende de su adecuacion a las experiencias locales, expresiones culturales y
formas de conocimiento propias de cada comunidad educativa, entonces futuras
investigaciones debieran orientarse a analizar como estos programas pueden ajustarse a
escenarios marcados por la digitalizacion acelerada, que ha tensionado los vinculos
relacionales en el espacio escolar, asi como comprender en mayor profundidad el rol de las
familias en la sostenibilidad de estos programas. Esta proyeccion resulta especialmente
pertinente considerando que, en el contexto nacional, la ausencia de regulaciéon y
acompafiamiento ha facilitado un acceso extendido y precoz a las tecnologias, transformando
profundamente las formas de comunicacion y socializacion. En esta linea, la encuesta Kids
Online Chile 2022 identifico que un 40% de los hogares no realiza mediacién activa alguna
y un 59% carece de normas explicitas sobre el uso o los contenidos digitales, reflejando una
limitada presencia adulta en la formacién digital de nifios, nifias y adolescentes (Centro de
Estudios de Politicas y Practicas en Educacion, 2023). Estos antecedentes reafirman la
urgencia de revisar criticamente la pertinencia de los programas socioemocionales en
contextos de alta exposicion digital y de fortalecer el vinculo escuela-familia como condicion
para su efectividad y proyeccion.

Junto con ello, seria pertinente explorar como la formacion docente en competencias
socioemocionales incide en la implementacion de estos programas, considerando que
estudios previos han reportado efectos positivos en la autoestima del alumnado tras procesos
de capacitacion sistematica (Marchant et al., 2020). Si bien la investigacion sobre politicas
docentes ha avanzado en ciertos ambitos, como la capacitacion continua y los incentivos
econdmicos, todavia persisten vacios en areas clave como la formacion inicial y los
mecanismos de seleccion para el ingreso a la carrera (Busso et al., 2017). Profundizar estas
lineas de investigacion, ahora centradas en el aprendizaje socioemocional, podria contribuir
a comprender como las distintas etapas de la trayectoria docente inciden en la
implementacion efectiva de este enfoque en el contexto escolar.

Considerando estas proyecciones, cobra relevancia explorar nuevas aproximaciones
metodoldgicas que den cuenta tanto de los procesos como de los efectos asociados a la
implementacion de estos programas, permitiendo una comprension mas amplia y situada de
su desarrollo a lo largo del tiempo y en diversos contextos escolares. En este sentido, estudios
longitudinales permitirian, por ejemplo, estimar cémo se mantienen y transforman las
habilidades socioemocionales adquiridas por los estudiantes (Romero et al., 2025), mientras
que la combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos podria ofrecer una comprension
mas compleja de los efectos observables y de las percepciones, significados y practicas que
los distintos actores construyen en torno a estos programas. Estos diferentes tipos de estudio
ofrecerian herramientas valiosas para profundizar en las lineas de investigaciéon que buscan
comprender como adaptar e implementar programas mas coherentes con los desafios actuales
y con las condiciones especificas de cada comunidad educativa.

Siguiendo esta perspectiva, y con el propdsito de fortalecer futuras intervenciones en
esta materia, se propone considerar la sistematizacion del seguimiento como una oportunidad
metodoldgica de mejora. Integrar, desde el disefio, un sistema de seguimiento de productos,
acuerdos y reflexiones, como actas breves validadas al cierre de cada sesion, permitiria
fortalecer la trazabilidad de los hallazgos y otorgar mayor rigurosidad al proceso. Asimismo,
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la incorporacion de instancias de acompanamiento entre sesiones, en formato virtual o
presencial, contribuiria a consolidar aprendizajes, atender dudas emergentes y asegurar la
continuidad del trabajo colaborativo, mientras que la creacion de un repositorio digital
compartido, en el que los docentes puedan registrar, compartir y acceder a actividades
socioemocionales, podria promover el intercambio de buenas practicas y recursos orientados
a la mejora continua. Estos ajustes, al favorecer la coherencia y la sistematicidad,
potenciarian la sostenibilidad de las intervenciones.

En sintesis, los aprendizajes adquiridos y las proyecciones derivadas del proceso de
intervencion permiten reafirmar la necesidad de revisar criticamente las practicas formativas,
integrando la educacion socioemocional en el curriculum y resignificando las concepciones
y estrategias escolares hacia la construcciéon de una sociedad maés justa, inclusiva y
democratica, donde la escuela se configure como un espacio de aprendizaje colectivo en el
que se interioricen principios de convivencia proyectados a la vida en sociedad (Chica-Palma
y Sanchez-Buitrago, 2023). En este contexto, esta experiencia permiti6 transitar desde una
vision fragmentada hacia una perspectiva mas articulada y situada, reconociendo que el
desarrollo socioemocional no solo enriquece las practicas pedagogicas, sino que también
configura un eje estructurante de la vida escolar, cuya incorporacion coherente en la
planificacion, la evaluacidén y los procesos institucionales resulta clave para consolidar
comunidades educativas mas reflexivas y comprometidas con los desafios del presente, al
mismo tiempo que constituyd una instancia para profundizar y vivenciar su potencial
transformador cuando se impulsa desde el trabajo colaborativo, con apertura al cambio y
reflexion compartida.
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ANEXOS

Todos los materiales anexos estan disponibles individualmente en este documento.
Adicionalmente, se puede acceder al repositorio completo en el siguiente enlace: Anexos.

Resultados Intervencion

Anexo 1. Acta primer encuentro
Disponible en: Anexo 1. Acta Primer Encuentro.pdf

Anexo 2. Consentimientos y asentimientos
Disponible en: Anexo 2. Consentimientos y asentimientos.pdf

Anexo 3. Sesion 1
Disponible en: Anexo 3. Sesion 1.pdf

Anexo 4. Como la reforma basada en evidencia transformara la investigacion y las
practicas educativas (Slavin, 2020)
Disponible en: Anexo 4. Slavin (2020) traducido.pdf

Anexo 5. Guia de trabajo Sesion 1
Disponible en: Anexo 5. Guia de Trabajo S1.pdf

Anexo 6. Ideas orientadoras
Disponible en: Anexo 6. Ideas Orientadoras.pdf

Anexo 7. Construyendo una estregia. Sesion 1
Disponible en: Anexo 7. Construyendo una estrategia S1.pdf

Anexo 8. Autoevaluacion. Sesion 1
Disponible en: Anexo 8. Autoevaluacion S1.pdf

Anexo 9. Sesion 2
Disponible en: Anexo 9 Sesion 2.pdf

Anexo 10. Plantilla implementacion
Disponible en: Anexo 10. Plantilla Implementacion.pdf

Anexo 11. Formulario de compromisos
Disponible en: Anexo 11. Formulario de compromisos.pdf

Anexo 12. Autoevaluacion. Sesion 2
Disponible en: Anexo 12. Autoevaluacion S2.pdf

Anexo 13. Lista de cotejo. Sesion 2
Disponible en: Anexo 13. Lista de Cotejo.pdf
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Anexo 14. Sesion 3
Disponible en: Anexo 14. Sesion 3.pdf

Anexo 15. Actividad 1. Circulos de confianza SMARTIE
Disponible en: Anexo 15. Al. Circulos de Confianza SMARTIE.pdf

Anexo 16. Actividad 2. Clases Crecimiento y desarrollo personal SMARTIE
Disponible en: Anexo 16. A2. Clases Desarrollo Personal SMARTIE .pdf

Anexo 17. Protocolo de recorrido indicadores SEL
Disponible en: Anexo 17. Protocolo de Recorrido Indicadores SEL.pdf

Anexo 18. Protocolo de reflexion sobre datos SEL
Disponible en: Anexo 18. Protocolo de reflexion sobre datos SEL.pdf

Anexo 19. Autoevaluacion. Sesion 3
Disponible en: Anexo 19. Autoevaluacion S3. docx.pdf

Anexo 20. Bitacoras asesoria
Disponible en: Anexo 20. Bitacoras Asesoria.pdf

Anexo 21. Encuesta de satisfaccion asesoria
Disponible en: Anexo 21. Encuesta de Satisfaccion Asesoria.pdf

Anexo 22. Materiales complementarios
Disponible en: Materiales complementarios
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