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Resumen
La Educacion Socio-Emocional aun es considerada una innovacion en el aula, puesto que
responde a necesidades que se consideran todavia insuficientemente atendidas en el sistema
formal. La ESA apunta a desarrollar, en los y las estudiantes, capacidades que les permitan conocer
sus emociones, controlar como las manifiestan y relacionarse con otros, desde la empatia,apuntando
al bienestar comun. Post pandemia se ha tornado ain méas imperativo atender estas necesidades en
los educandos.

El presente trabajo se centra en las habilidades de los profesores para atender las necesidades
de ESA en sus estudiantes. Se enmarca en un disefio de investigacion aplicada, con enfoque
cualitativo, que busca diagnosticar facilitadores y obstaculizadores de la educacion socio afectica
en al aula de ensefianza media. Frente a los hallazgos de este diagndstico que dieron cuenta de un
escaso manejo de Educacion Socio-Emocional, por parte de profesores de 1° y 2° medio, se realiza
una intervencion que pretende desarrollar las competencias docentes para abordar la Educacion
Socio Afectiva desde el aula, con estudiantes de 1° y 2° medio, por medio de la adquisicion de
conocimientos tedricos, por parte de docentes y del acompafiamiento al aula.

Las limitaciones, que debid enfrentar esta dupla, estuvieron dadas principalmente por la escasa
disponibilidad de tiempo, en las instituciones educativas, para incorporar este tipo de
intervenciones en su apretado cronograma. Esto llevo, por ejemplo, a que las sesiones de trabajo
planificadas preliminarmente como talleres, se realizaran de manera asincrénica. De todas maneras
la institucion educativa, a través de su equipo directivo, expreso su satisfaccion con la intervencion
realizada.

Entre las proyecciones de este trabajo se aspira a que la Educacion Socio-Afectiva se formalice

en esta institucion educativa, estableciendo estandares a alcanzar de manera institucional.
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Es posible concluir que hoy, en la institucién educativa, los y las docentes cuentan con
conocimientos formales acerca de la Educacion Socio-Afectiva, que no tenian antes de esta
intervencion y que han logrado intencionar y valorar la incorporacion de estrategias ESA a su

quehacer cotidiano en el aula.
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1. Introduccion

En el ultimo tiempo el contexto educacional chileno ha ido cambiando de paradigma,
enfocandose mas en el area socioemocional y méas ain cuando la reciente pandemia de covid-19
ha afectado a gran parte de los estudiantes en su desarrollo integral. En este sentido, distintos
colegios han desarrollado multiples formas de hacerse cargo de esta nueva vision del proceso
educativo, sin embargo, la definicion de qué es lo socioemocional, como se trabaja durante la
practica docente y de qué forma afecta al area académica del estudiante y en su desarrollo integral,
es un area en que aun los establecimientos se mueven por sentido comun.

Sin embargo, lo socioemocional ha sido abordado de distinta manera en otros contextos
internacionales, dando cuenta de la importancia en el desarrollo del estudiante como también para
el docente, desde una estandarizacion en la educacion socio afectiva. Pero para el contexto chileno,
se hace importante conocer como afecta una educacion socio afectiva en el estudiante, superando
el sentido comun de los docentes el que cae en una paternalizacion de su actividad dentro del aula,
la que no necesariamente significa un entorno para el desarrollo favorable del estudiante.

Con la estandarizacién de la educacion socio afectiva, no solo se podra responder al
paradigma socioemocional, sino también a una educacion integral en donde se considere la forma
en que el estudiante adquiere el contenido en clases y se desarrolla con sus pares, ya que esta area
no se agota en talleres o en la asignatura de orientacion, es sentido y responsabilidad en cada una
de las asignaturas.

Dicha estandarizacion permitird a los docentes ser conscientes de como desarrollan sus
clases, no siendo ajenos al desarrollo integral del estudiante, y permitiendo subsanar las distintas

problemdticas vinculadas a la convivencia escolar, sumando a que el establecimiento podra
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intencionar su programa educativo institucional desde las practicas de los docentes ya que estos

mismos seran conocedores de como afecta al estudiante la forma en que se imparten sus clases.
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2. Caracterizacion de la institucion educativa

Institucién educativa

Establecimiento educacional urbano de la IV region, cuenta con financiamiento compartido
(Subvencionado), ensefianza preescolar, basica y media. Tiene 10 afios de trayectoriay por primera
vez, en 2022, egresard un cuarto medio. La Institucién Educativa originalmente atendia desde
educacion preescolar hasta octavo basico y solo hace 4 afios abarca ensefianza media, siendo el
afio 2022, primera vez que egresa 4° medio. Entre los principios que orientan la institucion,
declarados en su PEI, destaca que prioriza el aprendizaje de los alumnos, por sobre la ensefianza
del docente, permitiendo a los docentes aplicar practicas educativas innovadoras, que impulsen la
motivacion de los estudiantes y los comprometan a responsabilizarse de su propia formacion. Los
resultados de la prueba SIMCE 2022, para segundo medio, fueron 222 Lenguaje y 250 Matematica.
Cuenta con un 9,24 % de alumnos prioritarios.

3. Descripcion de la demanda

3.1. Demanda Inicial

“Esa es la debilidad que tenemos [promover lo socio-afectivo, desde el aula], sobre todo
en esta etapa de la vida, en la edad de los estudiantes, porque nosotros tenemos problematicas
diferentes en Educacion Basica y Media y en ésta, para nosotros, es todo tan nuevo. Por primera
vez tenemos adolescentes [el colegio trabajaba solamente con Ensefianza Basica, hace 4 afios
abarca Ensefianza Media] y en este contexto, con problematicas que probablemente no sean tan
distintas a otros colegios y, quizas, hasta son menos, no lo sabemos. Lo importante es que, como
se lo habia dicho antes, al definir en qué area seria importante un apoyo hacia el colegio: es
dentro del aula. (...) cuando llega a nosotros es cuando se rompe el clima ideal, por lo que
actuamos de manera reactiva la propuesta o el trabajo que uno (Equipo de Buena Convivencia)

puede hacer, es mas bien reparatoria de algo que ya ocurrio, entonces ahi esta un poco la clave:

7
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cdmo poder prevenir situaciones que tienen que ver con lo socio-emocional, con el clima de aula
(...) Es importante trabajar ese tema de reconocer habilidades sociales, qué habilidades se tienen

para enfrentar los conflictos.

3.2. Andlisis Descriptivo

El Equipo de Buena Convivencia manifiesta su interés por promover la formacion socio-
afectiva de sus estudiantes, particularmente en la edad de la adolescencia media, asi actuar de
manera preventiva porgue en la actualidad se observa un trabajo mas bien reactivo. Para ello es
necesario que los profesores posean herramientas para trabajar las habilidades sociales de los
estudiantes.
3.3. Necesidad Institucional

Un analisis descriptivo de la demanda original permite afirmar que, en la Institucién
Educativa, es necesario Fortalecer la Buena Convivencia Escolar, a través de la formacion
socio-afectiva de los estudiantes, particularmente en la edad la adolescencia, debido a que

consideran que su experiencia con estos estudiantes es limitada.
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4. Marco de referencia
4.1. Contextualizacion

La importancia de la Educacion Socio Afectiva radica en su enfoque preventivo, ya que
desarrollando adecuadamente habilidades en nifios y jovenes estos serian capaces de “reconocer y
regular sus emociones, mostrar interés y preocupacion por los demas, desarrollar relaciones sanas,
tomar decisiones responsablemente y manejar desafios de manera constructiva”. (Alvarez, 2020,
p.6) Es decir, la Educacion Socioemocional es fundamental para formar personas empaticas,
responsables, capaces de resolver conflictos y que contribuyan a la sociedad desde un rol de
ciudadano activo.

Diversas investigaciones coinciden en que el trabajo de los aspectos socio-emocionales con
los estudiantes no solo favorece directamente la buena convivencia escolar, sino que, ademas,
contribuye notoriamente con los aspectos cognitivos y los aprendizajes mas formales, se relaciona
directamente con la calidad de ciudadano que se pretende aportar a la sociedad y contribuye a la
equidad y calidad de la educacion que se entrega a los nifios, nifias y jovenes.

Entre los beneficios de la ESA, se puede mencionar que contribuye en la bdsqueda de
calidad y equidad en educacion también se relaciona con el desarrollo personal, resultando de suma
importancia “que los establecimientos educacionales tengan un enfoque psicoeducativo que
permita a los alumnos desarrollar lo socioemocional, crear vinculos, desarrollar un proyecto de
vida”. (Marchant et al., 2020, p.199). Ademaés, “existe una correlacion positiva entre las
competencias socioemocionales con el clima escolar positivo y con las conductas prosociales”
(Ruvalcaba-Romero et al. 2017, p.84). Es decir, favorece directamente la buena convivencia

escolar.
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Otros autores sefialan “los beneficios que las competencias socioemocionales tienen sobre
el aprendizaje, asi como sobre la disminucién de conductas disruptivas en el aula; en definitiva,
sobre la calidad personal de los estudiantes y la calidad educativa de los centros escolares” (Repetto
y Pena, 2010, p.90).

Si se tiene en consideracion que la percepcion de violencia, en las instituciones educativas,
se ha incrementado exponencialmente, lo que se reafirma con que, en los Gltimos 3 afios, han
aumentado un 27% las denuncias sobre convivencia escolar (Dib, S. 2023) tal vez este problema
sea consecuencia de que la educacién, por afios, se ha centrado en lo académico dejando el aspecto
socioemocional al arbitrio de docentes, quienes la trabajan de un modo mas bien intuitivo o de
sentido comun, sin formalizar estos aprendizajes ni institucionalizarlos. Asi las cosas, resulta
ineludible hacerse cargo de propiciar la educacién socioemocional en las escuelas, como base de
la buena convivencia escolar. Nuestro desafio consiste en contribuir a que se incorpore la
educacién socioemocional al trabajo de los docentes en aula, como parte inherente a las clases
cotidianas, desarrollando en sus estudiantes competencias para la vida.

4.2. Marco conceptual

El reconocimiento de la importancia de las emociones no es algo nuevo, de hecho, desde
la antigliedad la emocion es tema de reflexion. Sin embargo, los intentos por incorporar las
habilidades socio-emocionales al aula, en un curriculum explicito, son més bien recientes. En este
ambito destaca la labor del Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL)
organizacion, fundada en 1994 por Daniel Goleman entre otros, dedicada a la generacion de
conocimiento sobre la Educacién Socio-Afectiva (también reconocida en la literatura
indistintamente como Aprendizaje Socio-Emocional) institucion precursora, lider y referente

global en la materia.
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CASEL (2015) define la Educacion Socio-Afectiva como: “el proceso de desarrollar las
competencias sociales y emocionales en estudiantes y adultos” [que contribuiran] “a desarrollar
identidades saludables, manejar las emociones y lograr metas personales y colectivas, sentir y
mostrar empatia por los demas, establecer y mantener relaciones de apoyo, y hacer decisiones
responsables y afectuosas.”

La educacion socio-afectiva es un proceso de formacion holistico e integral, que favorece
el bienestar de las personas, cuya finalidad es “el reconocimiento de las emociones propias y de
los demas, asi como la gestion asertiva de las respuestas a partir de una adecuada autorregulacion,
lo que favorece las relaciones sociales e interpersonales” (Alvarez, 2020, p.388). Se trata, entonces,
de un aprendizaje para la vida.

Bisquerra (2000), por su parte, sefiala que “la Educacion Emocional es un proceso
educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo emocional como
complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo ambos los elementos
esenciales del desarrollo de la personalidad integral.”

Casassus (2007) releva la importancia de “la variable relacional-emocional” como aquella
de mayor relevancia sobre los resultados de aprendizaje de los estudiantes. No obstante, los
beneficios de la ESA no se limitan solamente a su importancia critica sobre los aprendizajes
académicos de los estudiantes, sino que van mas alla.

4.3. Marco teorico

Profundizando sobre el modelo CASEL, se puede sefialar que la investigacion tedrica y

empirica, ha permitido establecer “las 10 Précticas de Ensenanza” (CASEL, 2015) que promueven

la ESA con los estdndares mas altos identificados.

11
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“Cuando los profesores promulgan estas précticas y los estudiantes participan, son capaces
de desarrollar sus habilidades sociales y emocionales, aplicandolas para crear una experiencia
escolar méas productiva y solidaria” (CASEL 2015).

CASEL (2015) define cada una de estas préacticas:

1. Disciplina centrada en el Alumno: Usar estrategias disciplinarias acordes al nivel de
desarrollo de los estudiantes y que los motiven a desear comportarse adecuadamente en el
aula. Para lograr esto se debe dar la oportunidad a los estudiantes de opinar y acordar en
conjunto las normas del grupo, ademas de auto-dirigirse.

2. Lenguaje del Profesor: Emplear un lenguaje que aliente el esfuerzo y trabajo de sus
estudiantes, sin limitarse a felicitarlos, sino animado hacia el trabajo comprometido,
utilizando también la metacognicion.

3. Responsabilidad y Eleccion: Establecer en el aula normas democréticas que inciten al
estudiante a tomar decisiones responsables, promoviendo que sumen las consecuencias de
Sus acciones.

4. Contencion y Apoyo: Brindar al estudiante apoyo académico y social, que los estudiantes
sepan que su profesor se preocupa por ellos.

5. Aprendizaje Cooperativo: Fomentar el trabajo colaborativo (més que el trabajo en equipo),
fomentando tanto la responsabilidad colectiva como individual, para ello es necesario que
los estudiantes monitoreen su proceso hasta alcanzar la meta.

6. Debates en el Aula: Privilegiar preguntas abiertas, que generen didlogo y que permita a los
estudiantes a argumentar sus respuestas seglin su propia manera de pensar y la de sus

compafieros.
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Autoevaluacién y Autorreflexion: Pedir a los estudiantes que piensen manera activa sobre
su propio trabajo. Es necesario que el docente, previamente, determine estandares que
permita a los estudiantes evaluar el trabajo propio y determinar acciones de mejora.
Instruccion Balanceada: Hacer uso de una gama de estrategias de aprendizaje intencionadas
que apunten a un equilibrio entre instruccidn activa e instruccion directa, entre aprendizaje
colaborativo y aprendizaje individual.

Exigencia Académica y Expectativas: Ofrecer al estudiante actividades (de aprendizaje)
desafiantes y significativas, demostrando -el docente- la conviccion de que todos los
estudiantes pueden tener éxito. Para lograr que esta practica sea exitosa, se debe saber lo
que los alumnos son capaces de hacer en al ambito académico y cdmo responderan
emocionalmente al trabajo desafiante.

Construccion de competencias: Ayudar de manera sistematica, a los estudiantes, a
desarrollar competencias sociales y emocionales, modelando comportamientos
prosociales, entregandoles retroalimentacion respecto de sus interacciones con pares y
entregando estrategias de resolucién pacifica de conflictos.

Finalmente, es necesario sefialar que la ESA, desde el enfoque CASEL, respondea un

paradigma sistémico, y por ello, debe atender diversos entornos: Aulas, Escuelas,

Familias/Cuidadores, Comunidades, puesto que “los estudiantes, las familias, las escuelas y las

comunidades son parte de sistemas mas amplios que dan forma al aprendizaje, el desarrollo y las

experiencias” (CASEL, 2015). Sin embargo, debido al limitado &mbito de accion, se focalizara la

intervencion en el aula, a través de la capacitacion de los docentes; con el fin de que a futuro se

pueda sistematizar ESA en toda la Institucion Educativa.

13
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4.4. Marco empirico

Esta dupla, ha seleccionado una intervencion en la misma temaética (educacion socio-
emocional) de relevancia en Chile, esto porque abarco un programa que se aplicé por un periodo
de 10 afios; con una muestra de mas de 100 profesionales y 14.000 estudiantes y, cuyo estudio
incluy6 destacadas expertas nacionales.

Entre los afios 2007-2017 la Fundacién Belén Educa aplico, en sus 12 colegios, un
programa de educacién socioemocional, desarrollado en ciclos de dos afios por colegio. El objetivo
principal del programa se centr6 en el desarrollo profesional docente. Para ello se realizduna
capacitacion a los profesores, que contempld aspectos tedricos, talleres y material de apoyo. Entre
los principales temas que abordd este extenso programa, se definid, por parte de los propios
colegios, el aprendizaje socio-emocional en el contexto escolar.

La investigacion publicada por Marchant et. al. (2020) da cuenta de la implementacion de
este programa, con énfasis en el aprendizaje socio-emocional, su seguimiento e impactos en los
estudiantes.

El enfoque de este programa “tanto de promocion como de prevencion buscd desarrollar
competencias socioemocionales en profesores y alumnos como un factor protector frente a los
riesgos en la salud mental en atencion a que fue realizado en colegios que atienden alumnos
vulnerables econdmicamente”. (Marchant et al, 2020, p.189). Entre los directivos, profesores y
especialistas capacitados, la muestra abarcé 1.153 profesionales, que, desde sus respectivos roles,
atendian a los 14.073 alumnos de 12 colegios pertenecientes a la Fundacion. Los directivos y
profesores de cada colegio coincidieron en que habia temas de aprendizaje socioemocional que
necesitaban manejar con mayor profundidad: como asumir un rol activo en el desarrollo de una

autoestima e identidad positiva de los alumnos, cémo ayudarlos en la creacion de vinculos y

14



Facultad de Psicologia
uph g

Universidad del Desarrollo Magister en Psicologia Educacional

formulacién de proyectos de vida, como crear climas que favorezcan la convivencia, y cémo
fortalecer el propio desarrollo socioemocional.

En la intervencion con los docentes se decidio: Capacitar a toda la comunidad educativa de
cada colegio: los profesores (desde preescolar hasta 4°medio), los directivos superiores y
especialistas. Realizar la capacitacion con expertos en desarrollo socioemocional externos,
apoyados por los profesionales de la propia institucién. Llevarla a cabo durante periodos de 2 afios,
entregando tres jornadas de formacion: una inicial de dos dias, una segunda de dos dias (6 meses
después), una final de un dia (9 meses después de la segunda). Atender a grupos de maximo 120
personas, es decir, 2 colegios grandes o 4 colegios pequefios, cada dos afios. Emplear, en la
capacitacién, una metodologia combinada entre conferencias y talleres, para hacerla experiencial.
Se dieron tareas entre jornadas de capacitacion a fin de facilitar la transferencia de lo aprendido al
aula.

Entre las conclusiones de esta investigacion se releva que la busqueda de calidad y equidad
en educacién también se relaciona con el desarrollo personal, resultando de suma importancia “que
los establecimientos educacionales tengan un enfoque psicoeducativo que permita a los alumnos
desarrollar lo socioemocional, crear vinculos, desarrollar un proyecto de vida”. (Marchant et al,
2020, p.199).

Esta experiencia también destaca la importancia de “construir una educacion basada en las
fortalezas mas que en los déficits de los estudiantes, (...) demuestra que el trabajo riguroso en el
area socioemocional rinde claros frutos y que los establecimientos educacionales son espacios

privilegiados para su desarrollo.” (Marchant et al, 2020, pp.199-200).
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5. Reporte proceso diagnoéstico
5.1. Descripcién del plan diagndstico y las acciones implementadas

El estudio diagndstico se enmarco en un disefio cualitativo, descriptivo exploratorio, de
corte transversal enmarcado en el paradigma de la Investigacion Aplicada. Su objetivo fue conocer
y describir facilitadores y obstaculizadores de la educacion socio afectica en al aula de ensefianza
media.

Participaron docentes de asignaturas de los cursos de Primero y Segundo Afio Medio (N=6)
y sus respectivos grupos cursos (N=60). Se selecciono estos niveles porgue tienen continuidad en
los afios siguientes por lo que, se espera evidenciar resultados en los estudiantes y, eventualmente,
se podria hacer un rastreo de los impactos de la intervencion por parte de la institucién educativa.
5.1.1. Los instrumentos utilizados fueron

Observacion Participante. Se observaron dos clases, seleccionando de manera
intencionada a aquel docente que es percibido desde los estudiantes como competente y con el cual
mantienen buenas relaciones y el docente que es percibido como aquel con el cual tienen bajos
desempefios y una relacion distante y/o problematica. Los focos de observacion fueron a) relacion
profesor estudiante, b) abordaje del desempefio, c) respuestas de compromiso de los estudiantes y
d) otros elementos que emerjan de la observacion no previstos en el estudio, su duracién fue de 80
minutos, se tomo registro escrito realizado por un observador entrenado.

Grupo Focal. Se realizd con 6 docentes que realizan clases a los cursos 1° y 2° medio,
tuvo una duracion de 30 minutos y fue desarrollada en horario laboral por videoconferencia. Se
dejo registro audiovisual, y posteriormente transcrito, para contar con los relatos de los
participantes. Los topicos abordados fueron conceptualizacién, manejo y uso de estrategias de

Convivencia Escolar y de Educacion Socio Afectiva.

16
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Entrevista a Informante Clave. Se entrevistdo a Encargado de Buena Convivencia, la

entrevista duré 60 minutos, fue realizada por video conferencia dejando registro audiovisual de la

instancia. Los topicos abordados fueron conceptualizacion y manejo de estrategias de Convivencia

Escolar y de Educacion Socio Afectiva.

Revision documental. Se revisé teoria, estado actual e investigaciones de los dltimos 5

afos de bases de datos indexadas en WQOS, Scopus y/o Scielo, y documentos oficiales del centro

educativo como PEI, PME, Reglamento de convivencia e informe de resultados del Diagndstico

Integral de Aprendizajes (DIA) elaborado para el uso interno de los equipos directivos y docentes,

gue permite monitorear el aprendizaje de las y los estudiantes en diferentes momentos a lo largo

del afio escolar.

5.1.2. El Proceso Diagndstico se organizd en 4 etapas

Tabla 1:

Etapa 1

Acercamiento

Se plantea a la Institucion Educativa la idea de intervenir, exponiendo objetivos, alcances y

beneficios y se establecen compromisos.

Etapa 2

Coordinacion

Reunién con Equipo de Convivencia y Directivos para dar a conocer las etapas del Proyecto.
Las fechas en que se desarrollaria el Grupo Focal y las Observaciones participantes fueron

coordinadas con los respectivos docentes.

Etapa 3 Firma de consentimientos, elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos,

Aplicacion coordinacion para la aplicacion. Se realizaron observaciones participantes, grupos focales y
entrevista y se analiza la informacion recopilada

Etapa 4 Anélisis de contenido, generacion de instrumentos de retroalimentacion: informe escrito y

Anélisis y presentacién oral con apoyo audiovisual.

Retroalimentacion

Se informa a la Institucion los resultados del proceso diagnéstico y se someten a discusion,
se incorporan sugerencias y apreciaciones de la CE y se acuerdan lineamientos generales

de la intervencion.
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5.2. Descripcion de Resultados del Proceso Diagndstico

Tabla 2:

Categoria

Dimensién

Ejemplo en el discurso (Grupo
Focal) o en Acciones en el Aula
(Observacion Participante)

Conceptualizaci
on de educacién

socio-afectiva

Conceptualiza

cién parcial

Docentes manejan parcialmente
conceptos relacionados con la
Educacion Socio-emocional y la
Buena Convivencia Escolar.

Dado que en el discurso se alude a
valores o marcos culturales o
habilidades de inteligencia emocional
sin integrar estos elementos. Destaca
una vision muy limitada de las
competencias que involucra un sujeto

con un buen nivel.

“Ensefiar a los alumnos a
relacionarse entre ellos, como
controlar sus emociones” (GF)
“Interactuar con otros, dentro de un
marco de cultura y valores” (GF)
“reconocer la dimension emocional
de los educandos a la hora de
construir estrategias, evaluaciones,
actividades” (GF)

Problemas en
los limites del

constructo

Se aprecia una pérdida del limite de
la propia profesion en la comprension
de lo que se espera de un profesor
que educa lo socio afectivo, en donde
se va desde dos polos extremos por
un lado el paternalismo y por el otro
el invisibilizar el mundo emocional
del estudiante desde la distancia

afectiva.

“es mas cotidiano, es el estar atento
a ellos, acercarme a ellos, conversar
con ellos” (GF)

“Yo que soy mama y trato de ser la
mejor mama del mundo, pero quizas
no siempre lo estoy haciendo bien.

Imaginate con alumnos.” (GF)

Competencias
para educar en

lo socio afectivo

Profesores sefialan carecer de herramientas efectivas

que les permitan abordar la educacion socio-emocional.

Lo que refleja un buen nivel de conciencia de

problema.

“En mi caso yo me siento
capacitado para aplicarla, pero me
siento incompetente para evaluarlo”
(GF)

“nosotros mismos como profesores
no controlamos nuestras emociones
entonces imaginate guiar a nuestros
nifios en ese sentido igual es

complejo” (GF)
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Trabajo socio-
emocional en

aula:

Practicas

pedagdgicas

Los docentes reconocen practicas que tributan
correctamente a lo socioemocional a pesar de ser

intuitivas.

Estas practicas no se encuentran institucionalizadas y
quedan a criterio personal del docente qué, cuando y

cémo aplicarlas.

“Validar muchas de las reflexiones
0 comentarios que, a veces, hacen
los estudiantes” (GF)

“recoger ese comentario, esa
reflexion o expresion, validarla'y
buscar relacionarlo con la tematica
gue estamos abordando” (GF)
“tratamos de conversarlo y que
controlen también sus emociones”
(GF)

Précticas No existen instrumentos que den cuenta de si estas “en las palabras que ocupamos en la
evaluativas practicas estan teniendo algin impacto en la mejorade  manera que tenemos de expresarnos
la convivencia escolar. con los estudiantes en como
reaccionamos ante algun conflicto”
(GF)
Importancia Los docentes otorgan un alto nivel de importanciaala  “la buena convivencia escolar se da

entre Educacion

educacion socio emocional en su influencia sobre la

gracias a una buena educacién

Socio- convivencia escolar. Sin embargo, se deduce, dada la socio-afectiva” (GF)

emocional y omisién del discurso, que separan la convivencia del “esta totalmente relacionado en la

Buena curriculum no vinculando lo socio afectivo de lo medida que tengamos estudiantes

Convivencia cognitivo. sanos mentalmente tendremos una

sana convivencia” (GF)
Solo un actor educativo hace referencia a este elemento  “Si el chico no tiene una buena
desde el impacto de lo socio afectivo sobre la educacién socioemocional no tiene
predisposicion para aprender. una buena disposicion para
aprender” (GF)

Atribucion Los docentes sefialan falta de oportunidades y tiempos  “no se dan los espacios para poder
para abordar la educacién socio-emacional en donde la  trabajar en estos aspectos”
responsabilidad de ello estaria en los directivos de la “una educacion todavia tan centrada
institucion y en las politicas educativas. en los estandares de evaluacion”

(GF)

Manejo de Ignorar la falta Invisibiliza lafaltay ala  “Una estudiante derrama té durante

grupo estudiante que la comete.  la clase mostrando indiferencia

hacia docente. Docente ignora la

situacion” (OP)
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Castigo de la falta

Sefalar la falta

Expone frente al grupo
curso a los estudiantes
gue comenten faltas

El docente solo sefiala lo
que el estudiante ha
hecho més pero no indica
razones ni entrega

indicaciones de mejora

“Docente registra en pizarra
nombre de los estudiantes que no
trabajan” (OP)

“Docente critica accion [eso no esta
bien, eso no se hace] de estudiante
sin dar razones de por qué esta mal”
(OP)

Evitar la falta

Evita situaciones que
puedan generar conflicto
en lugar de entregar
herramientas para

resolverlos.

“Docente retira los teléfonos

celulares, cordialmente” (OP)

Participacion en  Précticas efectivas

clases

Preguntas no dirigidas de
caracter voluntario tienen

mejor respuesta

“Docente formula preguntas abiertas
al curso, no dirigidas y los
estudiantes deciden participar en las

mismas”. (OP)

Practicas inefectivas

Preguntas dirigidas a
estudiantes especificos
generan resistencia e
incomodidad y no
estimulan la
participacion, sobre todo
si estas preguntas pueden
ser interpretadas como

castigo a la desatencion

“Nuevamente una pregunta dirigida
(estudiante) responde de manera
respetuosa y correcta (pero con
cierta reticencia) (OP)

Capital cultural

Los estudiantes expresan sus conocimientos previos,

para el pero s6lo en algunos casos éstos son utilizados por los

aprendizaje

docentes en la explicacion de los contenidos. En otros

casos son invisibilizados por docente.

“Revisan las preguntas en conjunto,
pero solo espera la respuesta de los
estudiantes y no ahonda en las
mismas”. (OP)

“Estudiante levanta la mano, pero
docente no la considera para
opinar”. (OP)
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5.3. Andlisis de hallazgos del proceso diagndstico.

El proceso diagndstico dio cuenta de un bajo conocimiento, por parte de los docentes, sobre
qué es ESA, sus caracteristicas y como se trabaja. Profesores y profesoras son conscientes de sus
falencias, provocando que tengan bajas expectativas de su propio desempefio profesional en el
area; que consideren la ESA como algo separado del curriculo de las asignaturas; y que asocien la
ESA a un enfoque coercitivo y a un estilo paternalista en su rol docente.

Las bajas expectativas de los docentes acerca de sus posibilidades de éxito en formacion
socio afectiva, explican el que se aborden los conflictos, de sus estudiantes, fuera del aula en
busqueda de otros actores que, a su juicio, pudieran ser mas competentes que ellos (Equipo de
Convivencia y Directivos).

Considerar la formacion socio afectiva como algo paralelo al proceso académico de los
estudiantes, implica que lo asocian s6lo a convivencia, sin considerar que sea parte del curriculum
de las asignaturas, como si las interacciones en el aula fueran algo distinto a los procesos de
ensefianza y aprendizaje y por tanto debieran tratarse por separado. Contrariamente Alvarez (2020)
sefiala que la ESA se debiera dar en el contexto cotidiano de interaccién como parte del proceso
formativo de los y las estudiantes en el aula. Ademas, la investigacion desarrollada por Repetto y
Pena (2010) sefiala que esta integracion de la ESA al curriculo, tiene impacto positivo para el
rendimiento escolar y el bienestar general de nifios y adolescentes, lo que no estaria sucediendo en
este caso.

Los profesores que participaron del diagnostico, reportaron estrategias coercitivas,
reactivas y reparatorias, que resultan inefectivas para la promocién de la participacion en clases.
Marchant y Milicic (2020) indican que una buena participacion es aquella que utiliza el refuerzo

positivo haciendo saber al estudiante que sus aportes son valiosos permitiéndole reconocer
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elementos para la construccidn de su identidad. Por el contrario, las estrategias para hacer participar
que utilizan los docentes estaria generando un ambiente tenso y de desconfianza que no responde a
lasnecesidades de su etapa de desarrollo (adolescencia) en donde lo mas importante es la
aceptacionde sus pares, sentirse parte y ser reconocido por su grupo social lo que este tipo de
participacion no permitiria. EI miedo generado por la percepcion de amenaza al ser invitado a dar
opiniones o0 respuestas a preguntas del docente hace que participar sea percibido como un castigo
por los estudiantes. (Mena et al., 2008)

El abordaje de la convivencia efectivo es aquel que se sitla desde lo formativo e idealmente
preventivo. Cuando, por el contrario, la convivencia se aborda desde el ejercicio de poder y la
presion de control hacia los y las estudiantes, estos reprimen el conflicto o se revelan ante él
(Sandoval, 2014), agravando las dificultades y no aprendiendo competencias socio emocionales
bésicas para la vida como el expresar emociones negativas, controlar la ira, reconocer las
emociones en otro, ser empatico, etc. (Caceres et al., 2020)

El rol docente paternalista y sobreprotector (Prieto et al., 2015) que se detectd, se
caracteriza porque aborda lo socioafectivo haciéndose cargo de los problemas de los estudiantes e
intentando “salvarlo” de situaciones complejas, lo que provoca pérdida de limites en la relacion y
baja autonomia en los estudiantes, al impedirles desplegar sus recursos para hacer frente, por si
mismos, a las dificultades, como consecuencia se anula al estudiante y estresa y desgata
emocionalmente al docente (Prieto et al., 2015).

Se pudo establecer que las escasas estrategias de ESA efectivas que reportan los profesores,
son voluntarias y no institucionalizadas, lo que genera disparidad en la responsabilidad del
desarrollo de estas competencias entre los docentes y pone en riesgo su permanencia en el tiempo.

Considerando a los docentes como un grupo que forma parte de un microsistema que afecta
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directamente al estudiante (Hernandez et al., 2020), se puede suponer que, si no son capaces de
plantearse como un todo coordinado y que sigue ciertas reglas en conjunto, puede desarrollar en el
estudiante actitudes que sean coherentes a esta actitud del grupo docente.

Finalmente, las oportunidades de perfeccionamiento en ESA son escasas, sin asignacion de
tiempo laboral para su realizacion y de responsabilidad de directivos por sobre los docentes. En
particular esto Gltimo provoca un locus de control externo (Oros, 2005) en donde los docentes se
desentienden de la responsabilidad de buscar y solicitar esta formacion.

A pesar de todas las deficiencias que este diagndstico logré identificar, hay elementos que
disminuyen la intensidad del problema: los docentes son conscientes de la necesidad de educar lo
Socio Afectivo y de que su abordaje no es el correcto, manifestando su disposicion a aprender
formasmas efectivas. Aun cuando la practicas de ESA se desarrollen de manera intuitiva y no
institucionalizada la existencia de éstas también se constituye en un facilitador por cuanto permite
proyectar que una intervencion tendria efectos positivos entre el profesorado, los que redundarian
favorablemente en sus estudiantes, relevando la necesidad de integrarla al aula, es decir a las
practicas pedagogicas cotidianas y no continuar considerando la ESA como algo paralelo al
curriculum de cada asignatura, o que corresponde sélo a las clases de orientacion o a los tiempos

en aula de jefaturas de curso.
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Figural
Gatillantes: Mantenedor: Latente: Disminuidor:
e Incidentes criticos de e Centro educativo en e  Practicas docentes en e Conciencia de necesidad de educar lo
convivencia proceso de cambio por relacién a ESA no SA

e  Abordaje de incidentes
fuera del aula

incorporacion
ensefianza media
Adolescencia media

institucionalizadas

Sintomas:

e Malestar en actores educativos
por falta de habilidades

Sintomas:
Problemas de convivencia

Agudizante:
e  Préacticas existentes
de ESA no estan
institucionalizadas

Agudizante:
Competencias bajas
e Enel abordaje
pedagogico de los SA
e En laintegracion de la
educacion SAen lo
educativo
e En los instrumentos
de evaluacion

aula:
[ ]

Agudizante:
Abordaje de la convivencia en

Reactivo, reparatorio,
coercitivo y no
formativo.
Estrategias utilizadas:
castigo, ignorar
sefialar y evitar

Existen préacticas de ESA intuitivas
voluntarias

Incentivar la participacion de manera
voluntaria

Asociacion de lo SA a la convivencia
escolar y disposicion al aprendizaje

Sintomas:

e  Percepcion de no  estar
respondiendo a las necesidades
educativas SE de estudiantes
adolescentes

Agudizante:
Conocimiento bajo, parcial y
con ideas erréneas

Conceptualizacion
parcial

Limites en el rol
docente frente a lo
socioafectivo (SA)
Disociaciéon de lo SA
del curriculum

Agudizante:
Escaso perfeccionamiento
e Tiempo
e Espacios
e Laresponsabilidad del
perfeccionamiento es
atribuida a directivo

Agudizante:
Promocio6n de la participacion

Escasa integracion del capital
cultural

Invitan a participar como forma de
control conductual
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6. Reporte proceso de intervencion
6.1. Relevancia de la intervencion

La finalidad de la educacion socio-emocional es “el reconocimiento de las emociones
propias y de los demas, asi como la gestion asertiva de las respuestas a partir de una adecuada
autorregulacion, lo que favorece las relaciones sociales e interpersonales” (Alvarez, 2020, p.388).
Lo anterior deja claro que la gestion de los aspectos socio-emocionales tiene directa incidencia en
la interaccidn con los demas. Visto como un proceso formativo, la educacion emocional se enfoca
“en el desarrollo y la practica de la inteligencia emocional” (Alvarez, 2020, p.388), vale decir de

las competencias emocionales o habilidades blandas.

Tiempo atrds se solia considerar que estas habilidades correspondian a atributos de la
personalidad, propios de cada individuo, hoy se sabe que es perfectamente posible educar estas
habilidades. Durante afios, en la escuela, se priorizé el desarrollo intelectual de los estudiantes por
sobre el emocional y social, considerando que este Ultimo se reservaba al ambito familiar.
(Marchant et al., 2020)

Hoy, pese a que la educacion socio-emocional es aln reconocida como una innovacién en
las escuelas, no puede considerarse como algo nuevo pues ya “en las culturas de la antigiiedad las
emociones guardaban estrecha relacion con las virtudes y los vicios; la educacion se proponia
cultivar las primeras y contener los segundos como principio de una buena formaciéon” (Alvarez,
2020, p.389).

Actualmente hay consenso en que las instituciones educativas, son uno de los lugares donde
los nifios y adolescentes pasan la mayor parte de su tiempo y en etapas criticas del desarrollofisico,
cognitivo y socioemocional. Ademas de la educacion formal que alli reciben, estan constantemente
en interaccion con otros, dandose una multiplicidad de relaciones sociales y
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afectivas que, en gran medida, determinaran su conducta y sus valores. “Un modelo educativo
centrado no solo en aspectos cognitivos y que integra otras perspectivas complementarias,
posibilita que los alumnos lleguen a ser socialmente competentes” (Marchant et al., 2020, p.186)
al tiempo que favorece el futuro ejercicio de una ciudadania reflexiva, respetuosa y dialogante.

En la actualidad se ha comprobado que el desarrollo socioemocional y el desarrollo
cognitivo estan interrelacionados. El aprendizaje socioemocional no es solo importante en el area
afectiva, sino que tiene impacto para el rendimiento escolar y el bienestar general de nifios y
adolescentes. Es indispensable fortalecer en los docentes las competencias socio-emocionales que
requieren para afrontar el desafio de formar a sus estudiantes en habilidades de esta area.

Los profesores “son agentes clave en la formacion de vinculos, la convivencia, el clima
social, la construccion de arquitectura cerebral, como figuras de apego secundario y tutores de
resiliencia” (Marchant et al., 2020, p.186). El desafio consiste en encontrar las maneras para lograr
que los profesores puedan dar a los estudiantes la seguridad que necesitan, como pueden crear
climas en que los alumnos se sientan incluidos, apoyados y en un ambiente seguro. Paralelamente,
cémo se puede favorecer, en los estudiantes, el desarrollo de conductas y actitudes que faciliten
los vinculos y las relaciones positivas y nutritivas con otros.

Cultivar un apego escolar positivo consiste en el sentimiento de pertenencia a la institucion
educativa y la sensacién de ser parte de una comunidad que mantiene relaciones significativas en
su interior (Hamm y Faircloth, 2005). Un apego escolar seguro se refiere a un contexto educativo
en que las relaciones interpersonales se dan en un marco de respeto y valoracion por el otro, se dan
relaciones de confianza, cercania y pasarlo bien en conjunto. Las instancias de juego y el pasarlo
bien, permiten espacios de cercania que contribuyen a crear modelos interpersonales positivos y

saludables. (Hamm y Faircloth, 2005).
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Respecto de las relaciones entre pares, es primordial que las instituciones educativas
ayuden a desarrollar competencias socioemocionales como la empatia y autorregulacion, asi como
también éticas, esenciales para la convivencia escolar y disciplina.

La capacitacion continua de los profesores es de suma importancia para que se integren
innovaciones y mejoras y desarrollen sus capacidades. “el profesor cumple un rol central y por lo
tanto entregar herramientas y hacer actualizaciones de su formacion parece fundamental y debiese
ser parte de una politica publica en educacion” (Marchant et al., 2020, p.186).

6.2. Disefio de la intervencion

Objetivo General

Desarrollar competencias docentes para abordar la Educacion Socio Afectiva desde el aula,con
estudiantes de 1° y 2° medio.

Objetivos Especificos

Conocer aspectos tedricos relevantes de la Educacién Socio Afectiva.

Aprender estrategias que promueven mejores practicaspedagdgicas de ESA.

Incorporar, a las clases, practicas pedagogicas de ESA de manera intencionada, con
acompafiamiento en aula.

Transferir a sus disefios de clase, practicas docentes que apuntan a la ESA.
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Tabla 3:
Objetivo Especifico Acciones Evaluacion Indicador de Logro Medio de Recursos Responsables
Verificacion
Conocer aspectos Exponer presentacion Preguntas  abiertas Manejo conceptual de ESA, Reflexion TICs Daniel Cortés
tedricos relevantes de la  acerca de ESA. acerca de los por parte de los docentes. final de los Ahumada
Educacion Socio conocimientos docentes, Corina Valdés
Afectiva. logrados. respecto a la Véjar
necesidad de
incorporar
ESA.
Aprender  estrategias, Analizar material Encuesta (a través de 1.  Conocen estrategias Encuestade  TICs 0 Daniel Cortes
basadas en CASEL, que audiovisual, formulario  Google) Educativas Socio Afectivas de conocimient  Papeleria.  Ahumada
promueven mejores reflexionando sobre el  con preguntas CASEL. 0S en Corina Valdés
practicas pedagogicas quehacer propio y las abiertas, para verificar 2. Evaldan la formulario Véjar
de Educacion Socio posibilidades de el manejo de pertinencia de las habilidades de Google.
Afectiva. incorporar a  éste estrategias. Educativas Socio Afectivas.
practicas de ESA 3. Explican su postura
analizadas. frente a la pertinencia de las
habilidades Educativas Socio
Afectivas.
Incorporar, asus clases, Analizar de manera Observacion Manejo de Estrategia de ESA Registro de TICs Daniel Cortés
practicas pedagogicas colaborativa sus Participante. que haya sido seleccionada por  Observacion Ahumada
de ESA de manera practicas pedagogicas, los docentes. Participante. Corina Valdés
intencionada, con comparandolas con Pauta de Véjar
acompafiamiento  en aquellas propias de la Observacion
aula. ESA, logrando Participante.
contrastar ambas, por
medio del con
acompafiamiento  en
aula.
Transferir a sus disefios  Incluir en sus disefiosde Auto evalian sus Incorporacion de practicas de Planificacion TICs Daniel Cortés
de clase, précticas clases, practicas de disefios de clases ESA al disefio de clase. Ahumada
docentes que apuntan a  ESA. basandose en pauta de Corina Valdés
la ESA. evaluacion. Véjar
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6.4. Descripcion de Actividades

Tabla 4:
Objetivo de cada Sesiones Actividades Recursos Participantes Instrumentos de
intervencion evaluacion
OE 1. Conocer Sesion 1: “Qué  Los docentes expresan por qué consideran  TICs Docentes Colegio, Registro de
Aspectos tedricos es ESA y Por que es importante y necesaria en su (computador y Equipo de Convivencia, reflexiones finales
relevantes de la qué es realidad educativa incorporar la ESA. conexion a Duplade Intervencion. 17 de los docentes.
Educacion Socio importante” Posteriormente participan de exposicion internet). asistente en total, 7
Afectiva. acerca de los aspectos teoricos de la profesores de 1° y 2°
Educacion Socio Afectiva, Medio.
La reunion presencial
OE 2. Aprender Sesién 2: Los docentes analizan  material TICs Docentes Colegio, Dupla Encuesta (a través
estrategias, basadasen (Asincronica) audiovisual, reflexionando sobre el (computador y de Intervencidn. 7 de formulario
CASEL, que “Conociendo quehacer propio y las posibilidades de conexion a encuestas respondidas. Google) con
promueven mejores estrategias incorporar a éste practicas de ESA internet). votacion.
practicas pedagdgicas pedagdgicas de  analizadas, escogiendo el mas pertinente
de Educacion Socio ESA” para ser intencionado en clases.
Afectiva.
OE 3: Incorporar, a Sesion 3: Acompafiamiento en aula a 4 docentes de TICs, Docentes Colegio, Dupla Registro de
sus clases, précticas “Revisando y ensefianza media (1° y 2° Medio), (computador y de Intervencion. 4 observacion
pedagogicas de ESA mejorando sorteados al azar, 'y  posterior conexion a docentes. participante en
de manera nuestras retroalimentacion con el fin de mejorar las  internet). pauta de cotejo.
intencionada, con estrategias practicas pedagdgicas propias
acompafiamiento en pedagogicas” incorporando las aprendidas de ESA.
aula.
OE 4: Transferir a sus Sesion 4; Los docentes realizan adecuaciones en sus  TICs, Docentes Colegio, Revision de
diseflos de clase, “Formalizando  disefios de clase para incorporar practicas (computador y Equipo de Convivencia, Planificaciones.
practicas  docentes nuestras pedagdgicas de ESA en aula, a fin de que conexion a Dupla de Intervencion.
que apuntan a la ESA. practicas estén en concordancia con lo aprendido en internet).
pedagogicas” esta intervencion.
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6.5. Reporte acciones realizadas

Tabla 5:

Accion 1

Estado

Argumentacion

Accion 2

Estado

Argumentacion
Accion 3

Estado

Argumentacion

Accion 4

Estado

Argumentacion

Facultad de Psicologia
Magister en Psicologia Educacional

Descripcion: Exponer presentacion acerca de ESA.

No realizada

Parcialmente realizada

Completamente realizada

Durante la primera sesion de trabajo los docentes analizaron conceptos tedricos de ESA.

Descripcion: Aprender estrategias, basadas en CASEL, que promueven mejores practicas pedagogicas de

Educacion Socio Afectiva.

No realizada Parcialmente realizada Completamente realizada X
De manera asincroénica, a través de videos, los docentes identificaron practicas pedagogicas de ESA.
Descripcion: Incorporar, a sus clases, practicas pedagogicas de ESA de manera intencionada, con
acompafiamiento en aula.

No realizada Parcialmente realizada Completamente realizada X

Se realiz6 acompafiamiento en aula y se retroalimento a los profesores respecto de sus estrategias de ESA.

Descripcion: Transferir a sus disefios de clase, practicas docentes que apuntan a la ESA.

No realizada

X Parcialmente realizada

Completamente realizada

No se pudo realizar una adecuacion de planificaciones de los docentes, debido, principalmente, al formato de

planificacion.

% acciones completamente ERZ!

realizadas

% acciones parcialmente
realizadas

% acciones parcialmente realizadas

25%
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6.6. Descripcidn de resultados de la intervencion

El trabajo buscaba que los docentes conocieran las habilidades Educativas Socio Afectivas
y las aplicaran de manera intencionada de sus clases, con el propdsito de lograr undesarrollo integral
del estudiante y subsanar los problemas de convivencia expuestos en la demanda inicial.

Para medir el logro de la intervencion, se aplicaron pautas de observacién participante en
el aula de distintos docentes, como también preguntas que dieran cuenta de la comprensién de las
habilidades ESA.

Los resultados y verificacion de los objetivos, a continuacion:

Objetivo Especifico 1: Conocer aspectos teoricos relevantes de la Educacion Socio
Afectiva

Accion: Se realiza un andlisis de ejemplos en ddénde profesores y profesoras
reconocieron buenas y malas practicas docentes en torno a ESA, posteriormente analizaron
conceptos fundamentales de la Educacion Socio-Afectiva. En esta instancia los presentes
comprendieron las razones que hacian necesaria una intervencion, en base a los resultados del
diagnostico aplicado previamente, analizando los agudizantes u obstaculizadores en las que se
enfocaria el trabajo.

Instrumento Utilizado: Registro de reflexiones finales de los docentes.

1. Conocen la definicion de Educacion Socio Afectiva.

2. Conocen conceptos fundamentales de Educacion Socio Afectiva.

3. Analizan conceptos fundamentales de Educacion Socio Afectiva.

4. Reconocen buenas practicas de Educacion Socio Afectiva en el aula.

5. Reconocen malas practicas de Educacién Socio Afectiva en el aula.
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6. Ejemplifican buenasy malas practicas de Educacion Socio Afectiva a través
de los realizado en aula.
Logro del Objetivo Especifico 1:

Figura 2:

100

Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Indicador 4 Indicador 5 Indicador 6

o

o

m Nivel de logro

Objetivo Especifico 2: Aprender estrategias, basadas en CASEL, que promueven mejores
practicas pedagogicas de Educacion Socio Afectiva.

Accién: Se presentd a profesores y profesoras, videos realizados por los
interventores (capsulas) que tratan de manera especifica cada una de las 10 practicas ESA,
sugeridas por CASSEL vy los docentes debian analizarlas y evaluar su pertinencia para ser practicas
en aula.

Instrumento utilizado: Formulario Google, cuyos indicadores son:

1. Conocen habilidades Educativas Socio Afectivas de CASEL.

2. Evallan la pertinencia de las habilidades Educativas Socio Afectivas.

3. Explican su postura frente a la pertinencia de las habilidades Educativas
Socio Afectivas.

Logro del Objetivo Especifico 2:
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Figura 3:
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Para el indicador “evaluan la pertinencia de las habilidades Educativas Socio

Afectivas, en promedio, los docentes (7) contestaron lo siguiente:

Figura 4:
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El éxito de esta instancia fue comentado en la institucion educativa, debiendo atender la

solicitud de otros profesores no incorporados en la intervencion, de hacerles llegar el material; de
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todas maneras, varios de los profesores participantes no pudieron responder cuestionario que

acompafiaba los videos, aduciendo sus multiples compromisos laborales y profesionales.

Objetivo Especifico 3: Incorporar, a sus clases, practicas pedagogicas de ESA de manera

intencionada, con acompafiamiento en aula.

Accion: Los docentes aplican de manera intencionada, en el aula, la habilidad

elegida por ellos que consideraron mas pertinente: Lenguaje del Profesor.

Instrumento utilizado: Observacidn Participante y Pauta de Observacion para una

retroalimentacién, cuyos indicadores son:

1.

2.

El docente refuerza y recompensa el esfuerzo regularmente.

El docente entrega actividades que demanden autodireccion y
automonitoreo.

El docente retroalimenta constantemente y con altas expectativas en la
calidad académica del alumno.

El docente alienta a los alumnos a aprender de sus errores.

El docente logra una interaccion con el estudiante en donde se demuestra

un respeto mutuo.

Logro del Objetivo Especifico 3, por docente:

Figura 5:
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Logro Objetivo Especifico 3, en general:

Figura 6:
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Objetivo Especifico 4: Transferir a sus disefios de clase, practicas docentes que apuntan a

la ESA.

Accion: Se aplica la habilidad elegida por los docentes a las distintas

planificaciones de las asignaturas de 1° y 2° Medio.
Instrumento utilizado: Pauta de Observacion, cuyos indicadores son:
1. Aplican, de manera intencionada, habilidades ESA a su planificacion
Logro del Objetivo Especifico 4:

Figura7
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De acuerdo a lo anterior, esta dupla considera que el Objetivo General de la intervencién:
“Desarrollar las competencias docentes para abordar la Educacion Socio Afectiva desde el aula,
con estudiantes de 1° y 2° medio”, se encuentra logrado en su mayor parte, debido a que los
docentes, ahora, cuentan con conocimientos de ESA que antes de la intervencion no manejaban y
han podido analizar, en profundidad, estrategias de Educacion Socio-Afectiva e incorporarlas de

manera intencionada a sus clases habituales y cotidianas.
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7. Resguardos éticos en el proceso de diagnostico e intervencion

Es importante relevar la importancia de mantener el mayor resguardo de los datos,
discrecion con la informacion que se recolecte y objetividad en el analisis de toda la informacién,
manteniendo siempre un irrestricto apego a las consideraciones éticas y legales que regulan este
tipo de investigaciones e intervenciones.

7.1. Principios éticos

Durante todo el proceso de diagnostico y eventual intervencion, se resguardaron -en todo
momento- los principios de “probidad, honestidad, justicia y respeto por los otros” (Colegio de
Psicologos de Chile. 1999). Todos los datos personales fueron confidenciales. La informacion
recopilada fue tratada y analizada con el mas profundo respeto por la dignidad humana y en el
estricto marco del articulo 10 parrafo primero de la Ley 20.120, particularmente en cuanto a la
pertinencia de “objetivo y metodologia” adoptada.

Durante todo el proceso de Diagndstico e Intervencion se puso el énfasis en “respetar la
dignidad y el valor de todas las personas y el derecho a la privacidad, confidencialidad,
autodeterminacion, diversidad y autonomia. Asi mismo, se respet6 las diferencias individuales,
culturales, de género, etnia, religion, ideologia, orientacion sexual, condicién socioeconémica, u
otras” (Colegio de Psicologos de Chile. 1999). Se resguard6 en todo momento el bienestar y la
salud mental de los participantes.

Para asegurar lo antes mencionado, durante todo el proceso se omiti6 el nombre de los
entrevistados, haciendo referencia a ellos por sus datos estadisticos relevantes (edad, profesion,
niveles que atiende, afios de labores). Si en los registros de audio, hubiese quedado grabado algun

nombre, éste no fue transcrito a ningln registro escrito.

37



uph Facultad de Psicologia

Universidad del Desarrollo Magister en Psicologia Educacional

En los informes para los Directivos Superiores o Equipo de Convivencia, del colegio,
también se omitié nombres y cualquier descripcion que indique respuestas individuales depersonas
especificas.

El manejo de datos se realizd en estricto apego a la ley 19.628 y al Codigo de Etica
Profesional del Colegio de Psicologos de Chile, se compartid los datos exclusivamente con quienes
estuvieron implicados en este proceso de diagnostico e intervencién y manejando toda la
informacion en carpetas encriptados y en unidades de almacenamiento virtual, también

encriptados.
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8. Limitaciones y dificultades de la implementacion
El establecimiento actualmente se encuentra desarrollando su Proyecto de Mejora
Educativa, a este trabajo se ha destinado distintas instancias por lo que el foco de atencién de la
institucién, asi como el tiempo de planificacion y revision de formatos para ésta, se ha visto
limitado. Por ello la intervencidn, de parte de la dupla tuvo que adecuarse a los tiempos disponibles
de los y las docentes y a los ritmos de trabajo del establecimiento, lo que dificultd el cumplimiento

acabado de los objetivos propuestos.

Debido a la contingencia post pandemia del afio lectivo 2022 y a las multiples actividades
programadas por el colegio en su calendario escolar, se debié modificar el formato en que se
presentd a los docentes las estrategias de ESA de acuerdo a CASEL, aspecto medular de esta
intervencion, pasando de talleres a capsulas audiovisuales, con el fin de que el objetivo se

cumpliese a cabalidad manteniendo la calidad correspondiente a una intervencion de magister.

Durante el proceso de acompafiamiento a los docentes, la principal dificultad fue coordinar
los horarios en que se realizaron, esto debido a que el integrante que esta en contacto directo con
el establecimiento educacional es parte del equipo docente, por lo que la organizacion con distintos
profesores para poder asistir a otras clases origind mas de algin inconveniente que se pudo salvar

satisfactoriamente.
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9. Conclusiones y proyecciones

Una vez aplicada nuestra intervencion, es posible afirmar que el objetivo principal
“Desarrollar las competencias docentes para abordar la Educacion Socio Afectiva desde el aula,
con estudiantes de 1° y 2° medio”, ha sido mayormente logrado, pues, pese a que no logramos en
un 100% lo que teniamos planificado, podemos afirmar fehacientemente que hoy los docentes del
colegio, cuentan con conocimientos formales acerca de la Educacion Socio-Afectiva, que no tenian
antes de nuestra intervencion, o que solamente eran intuitivos. Ademas, han analizado estrategias
metodoldgicas propias de ESA y las han podido aplicar en sus clases, de manera consciente y

deliberada, lo que permite evidenciar en ellos competencias con las que no contaban.

La institucion educativa, a través de su equipo directivo, se ha mostrado muy satisfechos
con la intervencidn realizada, pese al limitado tiempo disponible entre los muchos compromisos

académicos y administrativos de los colegios y sus profesores.

Entre las proyecciones de nuestro trabajo consideramos importante que la Educacién Socio-
Afectiva se formalice en esta institucion educativa, para ello se cuenta con la disposicién del equipo
directivo y del equipo de convivencia, como de los propios profesores que han relevado la
importancia de este ambito educativo y la imperiosa necesidad de incorporarlo a las clases
regulares. De esta manera, esperamos realizar un aporte concreto a la institucion educativa que
podra formalizar la Educacion Socio-Afectiva de manera permanente en el tiempo,
institucionalizandola como se detectd que es necesario, de acuerdo tanto al diagndstico aplicado

por esta dupla, como al anhelo expresado por directivos y docentes.
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