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ABSTRACT

En este documento se utilizan datos del Global Entrepreneurship Monitor 2012 (GEM)
para estimar empiricamente los determinantes de la Intencion de Emprender (IE) en
Chile, entre los que se incluye la felicidad. Trabajos previos han estudiado
indirectamente, y de manera muy general, el rol de la felicidad en la IE, sin incorporarla
como una variable explicativa. En consecuencia, inspirados en las recomendaciones de
Casrud y Brannback (2011), y en la invitacién de Elfing et al. (2009) de ajustar el
modelo estandar de IE [Shapero (1982) y Ajzen (1991)], en este trabajo se introduce la
felicidad tanto como una variable especifica como moderadora, la cual se estima a través

de un modelo LOGIT.

Los resultados del modelo muestran que la felicidad se relaciona de manera inversa con

la Intencion de Emprender. De esta forma, en la medida que es mayor la felicidad,

menor es probabilidad de intencion de emprender (o viceversa).

Palabras claves: Intencion de Emprender, Felicidad, Modelo LOGIT.



I. INTRODUCCION

Hasta antes del trabajo inicial de Easterlin (1974), la felicidad como concepto se
estudiaba principalmente en las disciplinas de la sicologia y la filosofia. En la primera se
utilizaba el concepto de bienestar subjetivo y en la segunda el concepto de felicidad
propiamente tal. Sin embargo, a partir del afio 1974 se ha empezado a estudiar de
manera creciente en distintas y variadas disciplinas como: biologia, ciencias politicas,
management y economia por nombrar algunas. En efecto, desde esa fecha han aparecido
una serie de articulos académicos que veremos en el transcurso de esta investigacion.
Las directrices de estos articulos han sido estudiar los efectos de la felicidad en la
economia. También se abocan a los determinantes de la felicidad y sus impactos de

distintos ambitos de la vida de las personas junto con su proceso de toma de decisiones.

El afio 2000 se lanzo el primer ejemplar del Journal of Happiness Studies que
incluye de manera mensual temas relacionados con la evaluacion cognitiva del buen
vivir. Destacan temas tales como: satisfaccion por la vida, el disfrute de la vida
controlado por rasgos de personalidad, evaluacion de la vida, entre otros. De una
revision de los dltimos volumenes disponibles del presente afio, es posible encontrar
articulos relacionados con el costo de la felicidad [Binder y Broekel (2012)], la
espiritualidad como elemento esencial para el bienestar personal [Van Dierendonk
(2012)], predicciones de la felicidad en adolecentes [Butkovic et al. (2012)] y el rol del
gobierno en la felicidad de las personas [Kim y Kim (2012)]. Se reafirma entonces de

gue hay evidencia que se esta estudiando la felicidad de manera cientifica.
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El topico de la felicidad no sélo ha estado activo en el mundo estrictamente
académico. En efecto, en especial en los ultimos afios, en Estados Unidos se ha escrito
una cantidad enorme de libros “populares” [Acher (2010), Rubin (2011), Grinde

(2012)], cuyo principal mensaje es la felicidad: como entenderla y como alcanzarla.

Martin Seligman® recientemente ha escrito un libro que se esta transformando en
un best seller en Estados Unidos denominado “Flourish: A Visionary New

Understanding of Happiness and Well-being (2012)2

. Al respecto, y destacando el
interés del pablico sobre el entendimiento de la felicidad, el afio 2005 Claudia Wallis, de
la revista Time, publico un articulo de portada sobre “The New Science of Happiness”,

destacando la creciente cantidad de informacion y estudios que han emergido sobre el

tema.

El rol de la felicidad en la vida de las personas también esta siendo fuertemente
promovido por los principales economistas y lideres de opinion empresariales. El afio
2005, el profesor Richard Layard® publicé un libro titulado “La felicidad: Lecciones de
una nueva ciencia” invitando firmemente a un cambio en la mentalidad global acerca de
como mirar la economia y de esta forma cambiar la orientacién desde el materialismo

por la felicidad.

! Es considerado el Padre de la Sicologia Positiva, rama de la sicologia que estudia las emociones
placenteras, el desarrollo de las virtudes y la busqueda de la felicidad

? Solamente, para mostrar la vasta literatura “popular” que se ha escrito sobre felicidad, una busqueda
rapida en la seccion libros de www.amazon.com por la palabra “happiness” es posible encontrar 28.673
libros.

% Fundador de la London Business School.



http://www.amazon.com/Flourish-Visionary-Understanding-Happiness-Well-being/dp/1439190763/ref=sr_1_4?s=books&ie=UTF8&qid=1348572570&sr=1-4&keywords=happiness+LAYARD
http://www.amazon.com/Flourish-Visionary-Understanding-Happiness-Well-being/dp/1439190763/ref=sr_1_4?s=books&ie=UTF8&qid=1348572570&sr=1-4&keywords=happiness+LAYARD
http://www.amazon.com/

La sociedad ha empezado a apreciar el creciente cuerpo de investigacion de la
felicidad, que demuestra que a medida que las personas se vuelven mas felices se hacen
mas saludables, energéticos, productivos, creativos, cooperativos, compasivos, e incluso
mas emprendedores [Unanue (2012)]. El afio 2006, el curso mas popular en la
Universidad de Harvard fue sobre la felicidad, cuyo sello era que el camino a la
felicidad no se construye mirando el PIB de un pais, segun el profesor de psicologia

positiva Tal Ben Shahar (2012).

Posteriormente en el afio 2007, el tema de la felicidad alcanzd un amplio publico
a nivel mundial, en la que Malcolm Gladwell describe en su libro “The Tipping Point”
de manera elegante. Se trata a la felicidad como presagio de cambios importantes en
nuestras experiencias personales y sociales relacionados con el buen vivir y el bienestar

subjetivo.

A partir de la contribucion de Gladwell, quien combina economia y psicologia,
se incluye el andlisis de la felicidad como parte de la Economia del Comportamiento
(Behavioral Economics). Este nuevo campo de estudio se orienta a entender los juicios y
el proceso de toma decision de las personas, usando factores cognitivos, sociales y
emocionales. La rama de la Economia del Comportamiento ha estado liderada por Dan
Ariely en su libro seminal “Predictably Irrational (2009)”. Richard Thaler y Cass

Sunstein, el afio 2009 publican el libro “Nudge . En su argumento central, los autores

* Traducido como “empunjoncitos”



cuestionan el efecto de las decisiones de los individuos en el bienestar, demostrando
como la arquitectura de la eleccion puede exitosamente generar nudges. EI proposito de
estos “empujoncitos”, es hacer que los individuos tomen mejores decisiones desde el

ambito de la salud, la riqueza, la felicidad y el emprendimiento.

Por otra parte, el emprendimiento, entendido como la creacion de una
organizacion capaz de capturar una oportunidad de negocio, se ha consolidado como una
de las disciplinas que mas atencion ha recibido en el campo de los negocios. Una de las
causas que ha llevado a los gobiernos y académicos a interesarse cada vez mas con
mayor interés en el emprendimiento, es la creciente evidencia que relaciona
emprendimiento y crecimiento econoémico [Baumol (1993); Acs et al. (2004), Larroulet
y Couyoumdjian (2009)]. Segun Baron y Shane (2008) y Ethugala (2011), la creacion de
nuevos negocios es considerado el “combustible” del crecimiento economico. También
existe una creciente literatura en cuanto al impacto del emprendimiento en el desarrollo
econdémico [Amorés y Cristi (2011)]. Aun cuando la cantidad de estudios para
comprender por qué un individuo se decide a iniciar un negocio ha ido en aumento,
todavia se encuentra una amplia controversia en la literatura sobre cuales son las causas
que llevan a una persona a emprender. Una de las variables que esta ganando creciente

atencion es la felicidad.

Carree y Verheul (2012) publicaron recientemente un estudio que explica qué

hace felices a los emprendedores. Su conclusidn es que los individuos con mayor nivel



de capital humano tienen mayores niveles de felicidad cuando perciben un mayor nivel
de ingresos. Esto se cumple una vez que se alcanza una etapa de madurez en el negocio
emprendido. Los autores agregan que las mujeres siente mayor felicidad que los
hombres si el emprendimiento es exitoso, no obstante, el nivel de ingreso puede ser

menor que el de los hombres.

Profundizar la comprension sobre el rol que tiene la felicidad en la decision de
emprender es uno de los propdsitos de este estudio. Por la creciente importancia de la
felicidad en el proceso de toma de decisiones de las personas y por el efecto que tiene el
bienestar subjetivo en el disefio e impactos de las politicas publicas, junto con el rol que
tiene el emprendimiento en el crecimiento econdémico, en este documento interesa

estudiar el mecanismo de transmision de la felicidad en la intencién de emprender.

Por lo tanto, el objetivo general de este trabajo no es mostrar la relacion entre
emprendimiento como causa, Yy la felicidad como efecto, sino mas bien el efecto de la

felicidad en la decision de intencién de emprender.

Asimismo, los objetivos especificos consisten en describir tedricamente la
relacién entre felicidad y emprendimiento, junto con estimar un modelo econométrico

para determinar el efecto de una persona mas feliz en la intencion de emprender



El documento se organiza como sigue: En la seccién Il se expone el marco
conceptual del estudio y se incluyen las hipotesis del estudio. En la seccion 111 se explica
la metodologia, identificando la muestra, recoleccion de informacién, las variables a
estudiar y el analisis descriptivo de los datos. Ademéas se presenta el modelo
econométrico. En la seccion 1V se muestran los resultados del estudio. En la seccion V
se discuten las conclusiones y limitaciones del estudio, y se entregan recomendaciones
de posibles lineas futuras de investigacion a partir de los hallazgos encontrados.

Finalmente se presentan las referencias bibliograficas utilizadas y un Anexo.
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II. MARCO CONCEPTUAL

A continuacion se presenta el marco conceptual en la que se sintetizan los
postulados de felicidad, los modelos de intencion de emprender y el tratamiento de la

felicidad en el campo del emprendimiento.

2.1. POSTULADOS SOBRE FELICIDAD

Si bien sélo a partir de los 90’ es posible encontrar literatura cientifica sobre qué
es y como se produce la felicidad, los esfuerzos por comprender la felicidad son bastante
antiguos. Ya en la antigua Grecia, Aristoteles sugeria entender la felicidad como el
significado y propésito de la vida, siendo el objetivo Gltimo de la existencia humana®. En
Chile, la Constitucion de 1818 mandata al gobierno de manera obligatoria a

proporcionar el camino de la felicidad y la prosperidad®.

Si recurrimos a la esencia econémica del problema de la escasez [Keynes
(1936)], es posible asumir que el problema de la economia es cdmo ocupar el tiempo de
ocio para vivir sabiamente y en armonia con los demés, una vez superada la escasez
material. Pasado un umbral, no tiene sentido preocuparse solo por los elementos
materiales: hay que preocuparse por otros aspectos que también inciden en la felicidad.
Esa es la preocupacion central de lo que algunos llaman la nueva ciencia de la felicidad

[Binder 2006)].

5 \er Texto 13 - Felici'dad: la idea aristotélica de la felicidad humana entendida como la vida de acuerdo a
la mente. Aristoteles, Etica a Nicomaco, X
® Ver Biblioteca del Congreso Nacional de Chile. www.bcn.cl
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La felicidad es también una creciente preocupacion entre algunos economistas.
Una de las contribuciones importantes de la economia al estudio de la felicidad ha
estado en el desafio de cobmo medir esta variable. Por mucho tiempo, los economistas
han creido en modelos de preferencias reveladas [Alesina et al. (2004)] y no de
preferencias reales (“puedo decir que soy feliz, pero en verdad soy infeliz”). El debate al
interior de la ciencia econdmica en torno a si es posible medir la felicidad ha generado

una vasta literatura sobre el tema [Binder (2012)].

En términos generales se puede decir que hay tres grandes postulados en torno a
la felicidad. EI primero de ellos tiene que ver con la Paradoja de Easterlin [Easterlin
(1974)], la cual incentiva el debate de eliminar el PIB como el “gran” indicador que
gobierna las politicas econdmicas, puesto que demuestra que el aumento del ingreso no
hace mas feliz a la gente: la felicidad no se compra. Se observa empiricamente que al
comparar entre paises, los mas ricos no son mas felices que los pobres. En el tiempo, el
aumento del ingreso no se ve reflejado en el aumento de felicidad por habitante. Sin
embargo dentro de un mismo pais, los mas ricos son mas felices que los pobres. En
contraste, nuevos estudios con modelos econométricos mas precisos con data
actualizada llegaron a demostrar que esta paradoja no necesariamente se cumple

[Stevenson y Wolfers (2008)].
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El segundo postulado es conocido como la adaptacion (ajuste) de aspiraciones 6
la teoria del set point [Lykken (1996)] la cual plantea que habria un mayor nivel de
satisfaccion, de felicidad que viene determinada por factores genético’, por los cambios
en las circunstancias que desvian a las personas. Es decir, la teoria indica que los seres
humanos van ajustando sus aspiraciones a medida que son mas felices, puesto que
buscan mas felicidad, y a medida que van buscando, la felicidad siempre vuelve al nivel
basico o mismo punto de partida. Nunca se llega a ningun parte porque siempre se van
ajustando las expectativas. Diener et al. (2009) lo asemejan a que los individuos

estuvieran cambiando el objetivo como en una trotadora [moving target, treadmill].

En la teoria del set point, se pueden mirar los niveles de las relaciones en
distintos contextos, como por ejemplo personas que viven en ambientes complicados son
mas felices por que saben y valoran lo poco que tienen. Por ejemplo, Graham y Shapiro
(2012) sefialan que los afganos son tan felices como los latinos, y 20% mas proclives a
sonreir que los cubanos. Asi, ambos autores corroboran la teoria de la adaptacion,
ampliandola a una nueva interpretacion cultural de la felicidad, sobre como entenderla

en distintos paises.

Finalmente, el tercer postulado denominado posicién relativa [Diener et al.
(2002)] tiene relacion con que “se puede ser muy feliz”, siempre y cuando “el de al lado

esté menos feliz”. La posicion relativa se relaciona con ingresos relativos y no con

" También hay estudios recientes que muestran que la intencién de emprender de los individuos tiene
raices genéticas. Ver Nicolau y Shane (2009), (2010), Chaturvedi et al. (2011) y Laspita et al. (2012)
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ingresos absolutos, en base a siete determinantes: ingresos, trabajo de calidad,
comunidad, capacidad social- libertad de eleccion, reciprocidad politica, igualdad v,
sensacion de bienestar. Dentro de este ultimo postulado, se desprende un elemento
fundamental y que abarca en completitud el real alcance que se puede dar en politicas

publicas a este tema.

2.2. MEDICIONES DE FELICIDAD EN CHILE

El Reporte Mundial de Felicidad (World Happiness Report) -de los economistas
Heliwell, Layard y Sachs (2012)- ha puesto varios afios de investigacion dando una
figura bastante clara por sobre la simple intuicion. Por ejemplo, en el ranking de
felicidad emocional de afectos positivos (orgullo, goce y risas el dia anterior) de la

Encuesta Gallup Mundial 2011, Chile se ubica en la posicion 41 de 156.

Sin embargo, cuando nos referimos a los afectos negativos (preocupacion,
tristeza, enojo y depresidn) Chile cae a la posicion 136. Esto quiere decir que cuando a
los chilenos se les pregunta sobre felicidad en el pasado (dia anterior) las respuestas

pueden variar absolutamente.

Al respecto, cabe destacar el reciente Informe sobre Desarrollo Humano en Chile
publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) este afio.
El Informe 2012 coloca especial énfasis en una version mas amplia de la felicidad:

bienestar subjetivo. No hay que entender la felicidad Unicamente como la satisfaccion
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que tienen las personas con sus vidas, también hay que incluir la evaluacién que hacen

de la sociedad en que viven.

Al explorar la relacion entre bienestar subjetivo individual y con la sociedad se
puede analizar que hay un grupo mayoritario en la poblacion chilena: ‘‘satisfechos y
descontentos’” (32%). Esto indica que hay personas que declaran estar muy satisfechas

con sus vidas, sin embargo estan muy molestas con Chile®.

Muchas personas en Chile sienten que poseen capacidades (autoeficacia) pero no
cuentan con los escenarios para desplegarlas. Esta interpretacion cobra mayor fuerza si
se considera que la situacion es caracteristica de los grupos de clase media alta y alta,
gue en términos subjetivos abarcan a gran parte de la poblacion. Han alcanzado niveles
de capacidad suficiente para imaginar proyectos de vida y comenzar a desarrollarlos
(como el de iniciar un nuevo negocio), pero en el camino se han encontrado con
obstaculos, como el no reconocimiento, que han producido en ellas un profundo

malestar con la sociedad (lo que quiere reflejar la variable actitud en esta investigacion).

8 Las variables que incluye el nivel social tiene que ver con la “‘confianza de instituciones”” y *‘evaluaciéon
de las oportunidades que entrega Chile para el desarrollo de capacidades’’.
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En la siguiente figura se muestra la tipologia de bienestar y malestar subjetivo en

Chile:

Figura 1: Tipologia de bienestar y malestar subjetivo
Fuente: PNUD (2012)

Bienestar subjetivo
con la sociedad

Insatisfechos Satisfechos y

y conformes conformes
(29%) (20%)

Bienestar subjetivo
individual

Malestar subjetivo
individual

Insatisfechos Satisfechos

Y descontentos
(32%)

descontentos
(19%)

Malestar subjetivo
con la sociedad

2.3. ANTECEDENTES DEL MODELO BASADO EN LA INTENCION DE EMPRENDER
(1E)

Shapero (1982) propuso uno de los primeros modelos teoricos acerca de las
intenciones de emprendimiento. Su modelo introdujo el concepto de “Desplazamiento”,
entendido como un evento que, en conjunto con otros factores personales, cambia la ruta
de las acciones que provocan el nacimiento de un nuevo negocio. Hay dos aspectos
importantes que, en presencia de un acontecimiento vital desencadenante, puedan influir

en la intencién de crear un negocio: deseabilidad y viabilidad. EI primero hace
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referencia al deseo por parte de los individuos de comportarse como emprendedores, y el
segundo, también entendido como factibilidad, hace mencion a la confianza que las
personas pueden tener al hacer un buen trabajo como emprendedores. En la presencia de
un “desplazamiento”, es altamente probable que las personas tengan la intencion de

emprender un negocio [Shapero (1982)].

Incluso en un evento desencadenante en la vida, deseabilidad y viabilidad son
necesarios para disponer de los individuos hacia el comportamiento. Shapero (1982)
examino el concepto de deseabilidad usando informacién acerca de la familia y redes
sociales [networking] de potenciales emprendedores. Se asumid que la variable familia,
entendida como el contexto cultural para desarrollo de habilidades emprendedoras,

afectaria positivamente hacia una actitud de convertirse en emprendedor.

Otra contribucién importante de Shapero (1982) fue el haber considerado a la
habilidad individual de identificar y obtener informacién financiera como un predictor
importante de viabilidad. Shapero fue enfatico en sefialar que la percepcién de tener
acceso al dinero incrementaba la percepcion de viabilidad. En esta linea, hay varios
estudios que estudian de manera directa o indirecta la influencia de variables financieras
y econdmicas en la intencion de emprender un negocio. Desde la percepcion sobre la
situacion econdmica del pais al momento de emprender [Serida y Morales (2011),

lakovleva et al. (2011)] hasta el acceso a fuentes de financiamiento y niveles de
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disponibilidad de ingresos monetarios del individuo cuando estdn tomando la decision

de comenzar un nuevo emprendimiento [Fini et al. (2009)].

Por otro lado, Krueger y Carsrud (1993) argumentaban que la percepcion de
viabilidad de Shapero era similar al concepto de autoeficacia de Bandura (1986). La
autoeficacia es un constructo ampliamente probado en la literatura psicolégica como
antecedente del comportamiento planificado y hace referencia a la creencia estable de la
gente sobre su capacidad para manejar adecuadamente una amplia gama de estresores de
la vida cotidiana. Pareciera ser que la autoeficacia tiene una importante relacion con la
intencion de emprender. En efecto, varios estudios sugieren que la autoeficacia tiene un
impacto en la intencién de emprender y en el desempefio empresarial [Buam et al.
(2001), Hmieleski y Baron (2008)]. Los individuos con altos niveles de autoeficacia son
mas probables que tengan un alto nivel de persistencia, concentracion y comportamiento
satisfactorio en el trabajo y por lo tanto un alta probabilidad que emprendan un nuevo
negocio y su resultado sea el esperado. La intencion de comenzar un negocio con la

intencion de emprender (IE) es utilizada como sinénimo en la literatura especializada.

La teoria del comportamiento planificado - TCP - [Ajzen (1991)], que es una
extension de la teoria del comportamiento razonado desarrollada por Fishbein y Ajzen
(1975), explica la complejidad de la relacion entre el comportamiento humano y sus
determinantes, identificando el comportamiento humano como una causa de la

intencion. La TCP postula tres conceptos independientes que son determinantes en la
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intencion, agregando un constructo que Shapero (1982) describié como: actitudes hacia
el comportamiento, normas subjetivas, y percepcion de control del comportamiento. Una
actitud hacia el comportamiento se refiere al grado en el cual la persona desea
comportarse en alguna forma. Normas subjetivas son entendidas como la percepcion de
la presion social para realizar un comportamiento, y de manera particular la percepcion
de control relacionado con la percepcion de dificultad de la realizacion del

comportamiento.

Esta Ultima se asume que refleja la experiencia previa asi como también los
impedimentos y obstaculos anticipados. En otras palabras, los tres factores mencionados
afectan directamente la intencion de una persona para tener una conducta especifica.
Segun Ajzen (1991), mientras mas favorables es la actitud y las normas subjetivas con
respecto a un comportamiento, y mayor es la percepcion de control del comportamiento,
mas fuerte debe ser una intencién individual para realizar una accion en especifico. Esta

teoria ha tenido una amplia variedad de aplicaciones.

Por ejemplo, en el estudio del comportamiento del consumidor respecto a la
intencion de comprar 0 no un bien, comportamiento de las personas respecto al ocio,
respecto al aumento el nimero de hijos, comportamientos respecto a la intenciéon de

beber alcohol, entre otras [Koe et al. (2012)].

19



Krueger y Carsrud (1993) complementaron la teoria del comportamiento
planificado con el evento emprendedor de Shapero, ofreciendo un modelo revisado
sobre las intenciones emprendedoras. Kruger y Brazeal (1994) propusieron que el deseo
y la autoeficacia son los predictores mas importantes de la intencion emprendedora,
relegando la relevancia de las normas sociales a un segundo escalén. Afirmaron que las
personas canalizan sus deseos y talentos hacia la percepcion de una oportunidad, en base
a creencias internas de eficacia y deseabilidad. Por tanto, la intencion emprendedora
promueve o inhibe la identificacién de una oportunidad que es antecedida por cualquier

accion emprendedora.

Krueger at al. (2000) también sugirieron la presencia de los grados de intencion,
los cuales pueden variar dependiendo de cuan fuerte sea la intencién. Es mas probable
que, en el futuro, las intenciones débiles cambien mas que las fuertes, y por lo tanto el

emprendimiento es el resultado de un comportamiento intencionado y planeado.

Una amplia literatura documenta el rol que tiene el capital humano, incluida la
educacion y los activos de conocimiento, pero la magnitud del impacto que tiene en todo
el proceso de emprendimiento aln no ha sido debidamente consensuado desde el punto
de vista académico [Unger et al. (2011)]. El canal de transmision de la educacién en el

emprendimiento tiene al menos tres dimensiones.
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La primera se refiere a la capacidad de enfrentar y desempefiar nuevas tareas y
oportunidades de negocios lo que implica tener un mayor nivel de educacion [Shane and
Venkatraman (2000)]. La segunda implica que el capital humano estd positivamente
relacionado con la planificacion y la estrategia de emprendimiento [Frese et al (2007)], y
la tercera es que el capital humano facilita la adquisicion de capital fisico y financiero

[Brush et al. (2001)].

Asimismo, la influencia del estatus familiar socioeconomico en el desarrollo de
los individuos y la intencion de emprender, tales como logros académicos y desarrollo
de carrera, son explicados por el nivel de educacion [Bradley y Corwyn (2002); Porfeli y
Vondracek (2005)]. Un efecto similar del status familiar socioeconémico también ha
sido documentado en investigacién sobre liderazgo, la cual muestra, por ejemplo, que la

ocupacion influye en la capitalizacion de recursos financieros.

Estos recursos pueden estimular un aprendizaje y desarrollo cognitivo [(Bass y
Bass (2008)], aumentar el acceso a oportunidades de trabajo y capital social (Bradley et
al. (2001)], los cuales debieran llevar a los individuos a tener la intencién de iniciar

nuevos negocios, dado el interés por desarrollar habilidades de liderazgo.

Baum et al. (2001) desarrollan un modelo multidimensional usando ecuaciones
estructurales para explicar la tasa de crecimiento de un negocio. EI modelo contiene 8

factores, entre los que se encuentra aquellos asociado a la personalidad de los individuos
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incluyendo variables como tenacidad, pasion, proactividad y factores motivacionales
ademas de variables relacionadas a la vision y la orientacién a objetivos, pero la

variable de percepcion de felicidad no se estudia en su modelo, y tampoco se menciona.

Los experimentos de Uy et al. (2012) consideran implicitamente a la felicidad
desde una perspectiva del bienestar psicoldgico, analizando cémo los emprendedores
nacientes tratan de evitar afrontar situaciones estresantes al comenzar un negocio. Si
bien demuestran una relacion positiva entre bienestar sicoldgico y menor afrontamiento,
no hay ninguna luz del impacto que tiene la felicidad. Baron y Tang (2011) concluyen
que las personas que preponderan emociones positivas tienden a ser mas exitosas y
cumplir multiples logros en distintos dominios de la vida, no sélo porque el éxito lleva a

la felicidad, sino porque el afecto positivo engendra éxito.

No obstante, nunca dejan en claro si dentro de ese afecto positivo esta el
componente de felicidad, aunque eso se podria explicar por el hecho que la consideran
una variable endogena. Cabe destacar el estudio presentado por Patzel y Sheperd (2011),
en donde demuestran que a pesar de que los trabajadores por cuenta propia (como iniciar
un nuevo negocio) pueden ser considerado el ‘‘lado oscuro del emprendimiento’” [Kets
de Vries (1985)] por las emociones negativas que conlleva (estrés, miedo, soledad, entre
otras), estos en promedio, presentan menos emociones negativas que aquellos que estan
empleados. En el andlisis estadistico de un cuestionario aplicado a 2700 personas de

Estados Unidos los lleva a respaldar sus argumentos, agregando ademas que este efecto
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es contingente sobre el uso de las personas tanto de la concentracion de los problemas y
emociones, en los enfoques de afrontamiento de situaciones adversas. Cardon et al.
(2012) atribuyen un completo nuevo concepto denominado Pasion Emprendedora (PE),
afirmando ésta puede fomentar la creatividad y el reconocimiento de nuevos patrones de
informacién, y por consiguiente, nuevas oportunidades. No obstante, PE no es

considerada como variable cognitiva, sino como variable explicada.

Foo (2011) explica la felicidad en una dimension espléndida: baja percepcion de
riesgo debido a tendencias de evaluacion de alta certidumbre y control individual. Es
decir, una persona feliz tiene la capacidad de evaluarse a si misma con mayor
frecuencia, lo que a su vez la llevaria a ver mejores futuros, y por tanto, a tener una
mayor intencion a emprender. En paralelo, no hay que dejar de lado una discusion e
implicacion practica con respecto al Afecto Positivo de la Disposicion o DPA por sus
siglas en inglés (Dipositional Positive Affect) , definido como la tendencia estable de
presentar estados de animos y emociones positivas, el cual efectivamente puede

beneficiar a las personas que lo experimentan [Baron et al. (2012); Diener et al. (2002)].

Sin embargo, es importante considerar que especialmente a altos niveles de DPA,
la sensacion de estar “‘arriba’’ (con tanto entusiasmo y optimismo), puede llevar a creer
que el hecho de empezar un nuevo negocio, la intencién de emprender exitosamente,
““es mucho para tanta cosa buena’’ [Grant y Schwartz (2011)]. Por lo tanto, la

sugerencia es ser cauteloso con los afectos positivos, en donde los individuos deben ser
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capaces de maximizar los potenciales beneficios pudiendo hacer convergencia,

eventualmente, con altos niveles de DPA.

Una atencion especifica a esta posibilidad pareciera ser un paso util desde el
punto de vista de ayudar a los emprendedores a alcanzar el éxito que tanto desean, lo que
nos lleva a pensar que: (1) en principio, habria una correlacion entre felicidad y
autoeficacia, y (2) que al mismo tiempo la felicidad, si la alejamos del concepto de DPA,
puede ser un predictor directo de la intencion emprendedora, invitdndonos a extender los
modelos de emprendimiento de Shapero y Ajzen, y en concordancia con el

planteamiento de Elfing et al. (2009).

Por otro lado, el efecto de la deseabilidad y la autoeficacia ha sido tratado por
Fitzsimmons y Douglas (2011) mostrando que a menores niveles de deseabilidad, las
personas pueden transformar la intencién en un acto de emprender si es que ellas
perciben que tienen la suficiente percepcion de factibilidad (conocimiento) para hacerlo,
contrastando a Shapero (1982). Pero también descubren evidencia empirica que
individuos con fuertes percepciones de deseabilidad puede tener intencion emprendedora
incluso cuando perciben que no tienen la suficiente factibilidad (autoeficacia) para
hacerlo. Este hallazgo nos lleva a cuestionar la semantica al referirnos a viabilidad,

factibilidad y autoeficacia como sinénimos.
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Dado los estudios anteriores, este trabajo no incorpora el ingreso ni el contexto
econdmico de las personas, definido como apoyo y compensacién (habilidad de obtener
informacidn) de debilidades desde el punto de vista financiero, dentro de viabilidad, y
por consiguiente, no lo incluye en la dimension de autoeficacia, sino que lo plantea
como un predictor adicional que explique la intencion emprendedora. Con esto se trata
de reflejar que cada constructo que se relaciona con el emprendimiento se construye de

manera independiente [Kuratko (2007)].

2.4. HIPOTESIS

El modelo que guia las hipdtesis de este estudio de incluir la variable felicidad,
esta inspirado en las recomendaciones de Casrud y Brannback (2011), y en la invitacién

de Elfing et al. (2009) de ajustar el modelo estandar.

Elfving et al. (2009) plantean un cambio en la forma lineal de mirar la intencion
de emprender proponiendo un modelo contextual general que sin perder los fundamentos
centrales que proporcionan las teorias existentes, conecta factores motivacionales, de
autoeficacia e intencién, y de manera particular direcciona el rol de los objetivos
especificos de los individuos y la motivacion en el rol de emprender, ademas de mostrar
la inconsistencia que tienen las normas sociales en el rol de emprender. Este trabajo de
alguna forma invita y abre un espacio para que de manera fundada se le

agreguen/eliminen variables o factores a los modelos estandar.
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Carsrud y Brannback (2011), ademaés de realizar una extensa, actualizada, critica
y ordenada revision de literatura acerca de la intencién de emprender, plantea 26
importantes preguntas de investigacion acerca de lo que se necesita aun saber para
explicar los determinantes que llevan a los individuos a tener la intencion de emprender
un nuevo negocio. Si bien no plantea la felicidad de manera explicita como una variable
a estudiar, cuando propone la inclusion indirecta de los factores que explican la

motivacidn para emprender se interpreta una causalidad potencial para esta variable.

Acorde a lo que se muestra en el modelo presentado y que esta basado en

revision de literatura, en la presente investigacion se plantean las siguientes hipétesis:

Hipotesis 1: Los individuos mas felices tienen una mayor intencion de emprender.

Hipotesis 2: Hay una interaccién positiva entre felicidad y autoeficacia, de manera

que la felicidad afecta indirectamente la intencidon de emprender.
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I1l. METODOLOGIA

Se utiliz6 un método de investigacion cuantitativo donde se analizé una muestra de
7.195 adultos de nacionalidad chilena. Sin embargo, la muestra con la que se trabajo
finalmente fue de 3.958 dado que se realizé un filtro de la variable dependiente®. Se
considera una muestra unicamente de aquellas personas que no tienen negocio
establecido, que no estdn emprendiendo en etapas iniciales (TEA), ni tampoco los que
han descontinuado o son duefios de negocios. Los analisis estadisticos se hicieron
usando STATA/IC 11.2.

A continuacion se detalla los métodos de recoleccion de datos, las variables

analizadas, y el modelo econométrico.

3.1. MUESTRA Y RECOLECCION DE INFORMACION

La fuente de informacion es el Global Entrepreneurship Monitor (GEM). El
proyecto GEM Chile se inicié en 2002 y es parte del proyecto GEM Mundial del cual
han participado mas de 80 paises'®. Este proyecto tiene por objeto medir la actividad
emprendedora y sus condicionantes, buscando identificar areas de oportunidad para la

aplicacion de politicas publicas eficientes en promover el emprendimiento.

% Todas las personas que respondieron que no tenfan intencién de emprender (valor 0°” para la variable
FUTNEG) fueron analizadas, elimindndose si respondian afirmativamente (valor ‘“1°’) en alguna de las
siguientes variables: ESTBBUSO (Establecidos), TEA1l (Emprendimiento en Etapas Iniciales),
OWNMGE (Duefios o Administradores), y DISCENT (Descontinuados).

19 Este proyecto fue ideado en 1997 por investigadores de la London Business School y Babson College,
EE.UU., y el primer estudio del GEM fue constituido por un grupo de 10 paises en el afio 1999. Desde
aquel entonces el GEM se ha transformado en un consorcio constituido por mas de 80 equipos nacionales
(http://negocios.udd.cl/gemchile/estudios-y-publicaciones).
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El reporte GEM recopila informacion primaria de la Encuesta de Poblacion
Adulta (Adult Population Survey, APS), la cual consideré una muestra de entrevistados
entre 18 y 64 afios en Chile durante los meses de mayo a agosto del afio 2011.

El GEM recolecta informacion a través de un cuestionario aplicado
telefénicamente. En esta encuesta se hacen preguntas precisas acerca de la participacion

en -y la actitud hacia— el emprendimiento.

La encuesta utilizdO muestreo aleatorio estratificado para localizar a los adultos en
hogares, acorde a los lineamientos estrictos establecidos por el GEM vy supervisados por
los administradores de datos internacionales del GEM (Reynolds et al., 2007; Levie,

2008).

El afio 2011, el GEM introdujo un conjunto adicional de preguntas en la APS con
el fin de medir el rol de la felicidad en las diferentes etapas del proceso emprendedor y

capturar la informacion especifica acerca de la poblacién total.

3.2. VARIABLES INDEPENDIENTES, DE CONTROL Y DEPENDIENTE

Las variables que componen los factores relacionados con Actitudes,
Autoeficacia y Contexto Econdmico, a excepcion de Felicidad (variables
independientes) han sido tedricamente identificados como predictores de intencion

emprendedora (variable dependiente).
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La intencion es el principal antecedente de la accion emprendedora [Ajzen
(1991)] y como tal es importante conocer que variables pueden predecir la intencién de
mostrar un comportamiento. En este caso el comportamiento de iniciar un negocio

(emprender).

Para lo anterior, se optd por elegir la primera fase de la actividad de emprender -
debido a que se encuentra disponible una extendida literatura enfocada en el
emprendimiento potencial —conocimiento y habilidades— [Amor6s y Poblete (2012);

Hessels et al. (2010)] como predictor de la intencion de emprender

En la siguiente tabla se muestran las variables y preguntas que se han usado en el
analisis:

Tabla 1: Variables usadas en el analisis

Factor Variable Nomenclatura Pregunta

En los proximos 3 afios, cestd
pensando en poner en marcha un
L nuevo negocio, ya sea solo o con
. Intencién de ;
Variable Y otras personas como socios?. Este
- Emprender ! L
dependiente negocio puede ser de produccion o
de venta de bienes o servicios,
incluya cualquier trabajo por cuenta
propia que usted piense realizar

X, ¢Ud. posee 0 no los conocimientos,
Conocimiento habilidades y experiencia requeridas
para empezar un nuevo negocio?

Auto-eficacia -
X, ¢Para usted, el miedo al fracaso

Miedo al Fracaso seria 0 no un obstaculo para poner
en marcha un negocio?

X3 ¢(Estad de acuerdo que en Chile la
mayoria de la gente considera el
emprendimiento como una buena
Actitudes eleccion de carrera profesional?

Deseabilidad

Publicacion en X, ¢Est4 de acuerdo que en Chile los
Medios medios de comunicacion publicos se
pueden ver a menudo noticias sobre
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Factor

Variable

Nomenclatura

Pregunta

nuevos emprendedores que han
tenido éxito en sus negocios?

Apoyo cultural

indice de Apoyo Cultural para el
emprendimiento.

Contexto
Economico

Apoyo Financiero

En los Jdltimos 3 afios, ¢ha
proporcionado o0 prestado dinero
suyo para ayudar en la puesta en
marcha de un negocio, sin
considerar inversiones en bonos,
acciones o fondos mutuos?

Ingreso

So6lo para fines estadisticos me
podria decir de los rangos de
ingreso que le voy a leer, ¢cual es el
que se ajusta mas a los ingresos
mensuales de su hogar? Es decir
debe considerar los ingresos
mensuales de todos los miembros de
su hogar

Felicidad™

Descripcion
Personal*?

En general, ¢cuén feliz diria que es
usted?

Calidad de
Vida®®

Considerando todas las cosas, ¢cuan
satisfecho esta usted con su vida en
este momento?

Variables de
Control

Sexo

Sexo del entrevistado

Educacion

¢Cual es el nivel educacional mas
alto que ha completado usted?

Edad

Rangos de edad del entrevistado

11 Ambas variables se han transformado de intervalares a dicotémicas. Xg toma el valor 1 cuando el
individuo se declara feliz (valores mayores o iguales a 4) y 0 en otro caso. X, toma el valor 1 cuando la
persona se declara satisfecha con su vida (valores mayores a 2) y 0 en otro caso.

12 Escala de Felicidad General. Chile se ubica en el puesto 69 de 100 en el ranking 2011.

13 Escala de Satisfaccion de Vida. Chile se ubica en el puesto 36 de 99 en el ranking 2011.

Fuente: Encuesta Mundial de Valores / Estudio Europeo de Valores (1999-2008) y Reporte Mundial de

Felicidad 2012.
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3.3. ANALISIS GENERAL DE LOS DATOS

De la muestra a investigar GEM**, 43% de los entrevistados son hombres y

tienen un promedio de edad de 41 afios y 57 % son mujeres con promedio de edad de 44

afios El 40% de las personas entrevistadas declararon que tenian la intencién de

comenzar un nuevo negocio en los proximos 3 afios. Un 92% de los entrevistados se

consideraban felices, mientras que el 81% se encontraba satisfecho con su vida.

Ademas, el 20% de la muestra tiene al menos educacidn universitaria completa.

Por ultimo, el 52% de las personas de la muestra cree que posee los

conocimientos, habilidades y experiencia requerida para empezar un nuevo negocio

(autoeficacia). La figura 3 muestra graficamente la informacion de las principales

variables de la muestra segln sexo

Figura 2: Variables segiin sexo

50,3%
49,7%

Autoeficacia

49.4%
50.6%

Educacion Universitaria Completa

55,1%
Felicidad

50,5%
49,5%

Intencion de Emprender

00% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
u Mujer = Hombre

14 |_a estadistica descriptiva en detalle se encuentra en el Anexo 1
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3.4. MODELO ECONOMETRICO

En esta investigacion se utiliza un modelo LOGIT para verificar los efectos
especificos y especialmente la direccion que tiene la felicidad en la intencion de

emprender de conformidad a las hipotesis planteadas.

Conceptualmente, la idea de un LOGIT es que puede derivarse a partir de un
modelo de regresion, en donde la variable dependiente es latente y solo se observa una
respuesta dicotobmica de la misma. La variable observable representa la eleccién, por
parte de los individuos, entre dos posibles alternativas. Por lo tanto, se modela una
variable latente no limitada en su rango de variacion, Y*. Cuando la variable latente
supera un determinado nivel, la variable discreta toma el valor 1, y si no lo supera toma
el valor 0. En otras palabras, la variable Y* representa el “sentimiento” o “deseo” del
individuo hacia una de las alternativas pero, en la préactica, lo Unico observable es que
dicho individuo elije esa alternativa o no. Si se denota Y; la realizacion dicotomica de Y;*

se puede establecer la siguiente relacion:

1, si Y >0loqueocurresiX; B+¢ =016

0, siY; <0loqueocurresi Xy f+¢ <0

15 En general de modelos de eleccién binaria.
1 x.. B+ & = 0 corresponden a las “‘ganancias netas de emprender’’.
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Donde se asume que el vector X; contiene las observaciones de k variables
explicativas del individuo i-ésimo, B es un vector de coeficientes y ¢&; so variables

aleatorias que se distribuyen como una curva logistica [Green (2003)]

Lo que nos interesaré para el anélisis LOGIT, dada las dos hipotesis planteadas
sera el signo de los parametros, lo que indicara la direccion en que se mueve la
probabilidad de la intencién de emprender cuando cambia la variable explicativa

correspondiente®’.

En funcion del supuesto de distribucién logistica para el término aleatorio &;18,
el modelo se puede expresar como sigue, donde se asegura que los valores de Y; tomen

valores entre 0 y 1:

eBo+XkiBk 1

Y= 1+ ePotXkiBk tea= 14+ e Bo—XkiBk

+€i

Si representamos como p a la probabilidad de que ocurra el evento, entonces

alternativamente el modelo logistico puede ser representado como siguet®:

" En este caso, cabe sefialar que el valor del pardmetro no coincide con la magnitud de la variacion en la
probabilidad dado que se supone una relacidn no lineal entre las variables explicativas y la probabilidad de
ocurrencia del acontecimiento. De esta forma, cuando aumenta en una unidad la variable explicativa los
incrementos en la probabilidad no son siempre iguales ya que dependen del nivel original de la misma.

X

18 |_a funcion de distribucion logistica es: F(X) = JT

19 Si partimos que In (1%) = z, aplicamos la funcién exponencial a ambos lados de la ecuacion y usamos
p o
1+ e?’
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In(p) ~ In(1 = p) = In (72=) = o + Xiaby + &

1-p

Obsérvese que el modelo LOGIT, es decir la diferencia de la probabilidad de que
ocurra un suceso respecto de que no ocurra es lineal pero en escala logaritmica”. De
esta forma, el modelo a estudiar considerando las variables definidas en la tabla 1 se

puede expresar como sigue:

9 3
Y=11’1(1f )=ﬁ0+zﬁka+2yka+si
p k=1 k=1

Donde X, es una variable explicativa, Z es una variable de control. La variable

Y es la variable que mide la probabilidad de la intencion de emprender.

Complementariamente, para medir los efectos de moderacién de la felicidad
(variable Xg y variable Xo) sobre el factor de autoeficacia (X;) se construyeron dos
variables adicionales: la variable X;, = XgX; que considera el efecto moderacién de la
declaracion de felicidad del individuo sobre la variable X; y; X;; = XoX;, la cual

considera el efecto moderacion de la escala de satisfaccion con la vida en X;.

p

;) se le conoce como odds ratio o cociente de probabilidades.

20 A la expresion In (
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El pardmetro de la variable X,, y la variable X;, corresponden al efecto de
moderacion de la felicidad (en las dos medidas de felicidad) con respecto a autoeficacia.
La direccion del efecto de autoeficacia en la intencién de emprender se mide a través de
los signos del pardmetro asociado a la variable X; y la variable X;, y X;4, €s decir se
incluye una variable dicotomica en “pendiente” pero de diferencias de logaritmos de

probabilidad.

Es importante dejar en claro que el uso de este modelo tiene como propdsito
analizar las variables que influyen en la probabilidad que un individuo elija un curso de
accion: intencién de emprender. Dado que no se intenta predecir, los coeficientes
estimados solamente permiten contrastar la direccion de los signos esperados a priori.

No se interpretan utilizando efectos marginales.

Como tal, el modelo LOGIT al no ser lineal, no es posible aplicar minimos
cuadrados y en consecuencia, se debe aplicar el método de maxima verosimilitud (ML)
[Cristi (2012)]. La estimacion de maximo verosimilitud busca aquellos valores de los
parametros que generarian con mayor probabilidad la muestra observada. El signo de los
coeficientes indica la direccion en que se mueve la probabilidad de intentar emprender al

cambiar alguna de las variables explicativas.
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IV. RESULTADOS

La hipdtesis 1, que indica que la felicidad tiene un efecto positivo en la intencion
emprendedora, no pudo ser comprobada en las distintas regresiones LOGIT que se
realizaron. En efecto, la felicidad aproximada en escala de satisfaccion de vida del
individuo (Xo) result6 tener un signo negativo y significativo distinto de cero al 99%,

mientras que el signo de la variable Xg es negativo y significativo al 90%.

Asimismo, la hipétesis 2 tampoco fue comprobada. La variable felicidad,
definida en escala de satisfacciéon con la vida (X;;) modera de manera negativa (y no
positiva) en la direccion que implica la autoeficacia en la intencion de emprender, en la

forma como se ha aproximado a través de la variable Xj.

En lo gue sigue se muestran los andlisis en diferentes modelos testeados, los que

permiten concluir los resultados anteriores.

El modelo directo considera una regresion LOGIT, el cual selecciona variables
especificas para cada constructo conceptual (Autoeficacia, Actitud, Contexto
Economico) e incluye la variable Xy por Xg. Es decir, se considera la escala de
satisfaccion con la vida como representativa de la felicidad. EIl modelo indirecto
incluye el efecto indirecto de moderacion sobre autoeficacia para la Xg y Xo

respectivamente.
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Ambos modelos son respaldados por la invitacion de Elfving et al. (2009),

agregando o eliminando nuevas variables al modelo estandar.

Los resultados resumidos de los dos modelos LOGIT se presenta en la siguiente

tabla. En Anexo 1 se muestran las salidas de STATA/IC 11.2.

Tabla 2: Estimaciones LOGIT

Modelo Directo Modelo Indirecto
Variable LR=618.99 LR=617.49
Pseudo R?=0.1155 Pseudo R?=0.1152
X, 1.25 (17.43)* 1.5590 (11.71)*
XZ
X5 .1089 (1.29) .1094 (1.30)
Xy
Xs
Xe 4638 (4.22)* 4658 (4.24)*
X7
Xg
Xg -.2902 (-3.12)*
X10
X11 -. 3807(2.85)*
Z -.1050 (-1.47) -.1039(-1.46)
Z; -.0029 (-0.16)* -.0070 (0.40)
Z3 -.0329 (-14.62)* -.0327 (-14.54)*
Bo 6424 (3.07) 4200 (2.14)
Nota: Los paréntesis incluyen el valor de refleja  la significancia a 95%.
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La bondad de los ajustes para cada modelo puede ser verificada a través del test
de LR. Las estimaciones muestran que todos los modelos hay una adecuada bondad de
ajuste expresado por el test de la razon de verosimilitud (LR: modelo restringido vs

modelo no restringido)®.

En ambos modelos estimados, la felicidad muestra un signo negativo. En el
modelo directo se trabaja con una sola variable explicativa para cada uno de los tres
constructos teoricos (autoeficacia, actitud y contexto economico), y se incluye la
variable Xqen cada una de las regresiones. Los parametros de las tres variables
“tedricas” X;,X3 X son significativos distintas de cero y con los signos esperados. Es
decir un mayor nivel de conocimiento de las habilidades del individuo, deseabilidad de
iniciar una carrera de emprendimiento y apoyo econdmico tienen individualmente

efectos positivos en la probabilidad de iniciar un emprendimiento.

Finalmente, en el modelo indirecto se observa a través del signo de la variable
X141, que la felicidad medida como escala de satisfaccion con la vida modera el efecto
autoeficacia a través de la variable X; lo que se determina por el valor negativo y
significativo del parametro. Lo anterior indicaria que el efecto de la autoeficacia en la

probabilidad de la intencidn de emprender es menor en los individuos felices.

L(BR) _.2
L) T

2 Se define como —2In
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En ambos modelos la variable sexo resulté ser no significativa. La variable
educacion resulto ser significativa en el modelo indirecto. La variable edad resultd ser

significativa en los dos modelos.

En la siguiente figura se representa de manera aproximada la direccion del efecto
indirecto, a través del cambio de “pendiente” de la relacion entre la probabilidad de
intencion de emprender y la variable que aproxima autoeficacia, bajo el entendido que
el efecto marginal en un LOGIT no es la pendiente. Cuando los individuos no son
felices, es decir la variable X;; = XoX; toma el valor 0 entonces la probabilidad de la
intencion de emprender cuando la autoeficacia se incrementa es mayor que cuando la

variable X;, toma valor 1.

Figura 3: Interaccion Cualitativa

Y Efecto Indirecto X, =0

Efecto Indirecto X | =1
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Cuando los individuos no son felices, es decir la variable X;; = XqX;, toma el
valor 0 entonces la probabilidad de la intencion de emprender cuando la autoeficacia es

mayor que en el caso cuando la variable toma valor 1.

V. DiscusiON Y CONCLUSION

En este trabajo se ha examinado el efecto de la felicidad en la intencion
emprendedora, y no el efecto del emprendimiento en la felicidad®®. Para lo anterior, se
realiz6 una revision de literatura y se ha construido un modelo uni-ecuacional estimado a

través de un LOGIT.

El hallazgo méas importante es que, bajo diferentes aproximaciones para la
variable felicidad, ésta muestra una relacion inversa con la intencion de emprender,
siendo mas significativa cuando la felicidad se mide en escala de satisfaccion con la
vida.

Esto nos lleva a constatar que individuos que manifiestan tener mayor grado de
felicidad o que estdn més satisfechos con la vida tienen una menor probabilidad de

poseer una intencion de emprender.

%2 En principio para el caso de Chile, si bien no hay evidencia cientifica que el emprendimiento tiene un
efecto positivo en la felicidad de las personas, a nivel macroeconémico Schmidt-Hebbel (2012) sefiala que
dado el nivel de ingreso per capita alcanzado por el pais, explicado principalmente por el emprendimiento,
entonces los chilenos estan mas felices comparativamente a otros paises.

Asimismo, Amoros (2011), a la luz de una serie de acontecimientos ocurridos en el pais el afio 2011, se
pregunta si ¢pueden los emprendedores contribuir a la felicidad? y opina que los emprendedores sociales
han logrado traspasar la felicidad a mucha gente, asi como empresarios exitosos se han dedicados a
traspasar a “través de bienes materiales un mayor bienestar a la sociedad”. Al respecto, ver seccion
siguiente sobre propuestas de futuras lineas de investigacion.
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Lo anterior puede ser interpretado en dos direcciones:
1. Dado que los chilenos se sienten menos felices, tienen mayor intencion de
emprender, y de alguna forma emprenden en busca de la felicidad.
2. Una vez que los chilenos van alcanzando un mayor nivel de felicidad, es

probable que su intencion de emprender sea menor.

El primer punto podria ser coherente con el hecho mas general que de acuerdo a
los reportes anuales del GEM, en Chile la tasa de emprendimiento en etapas iniciales
(TEA) se ha incrementado en los ultimos afios (por ejemplo, el 2007 era igual a 13.43%
y el 2011 fue igual a 23.70%) y a la vez segun el Informe de Desarrollo Humano del
PNUD (2012) el promedio de la percepcién general de satisfaccion con la vida de los
chilenos estadisticamente ha sufrido una caida significativa desde el afio 1990 al afio
20117,

Respecto al segundo punto, es sorpresivo haber encontrado una relacion negativa
entre intencion de emprender y felicidad. La intuicion inicial indicaba lo contrario. No
obstante, si revisamos la conferencia de Gilbert (2004) encontramos un concepto que
puede ayudar a comprender mejor los hallazgos de este estudio. Gilbert habla que la

felicidad puede ser sintetizada.

% Es atingente mencionar un reciente articulo publicado a comienzos de octubre 2012 por John Rathobe
de la revista Financial Times: Se considera a Chile como un pais infeliz, ya sea por el bienestar subjetivo o

por malestar social.
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El autor plantea que la felicidad natural va ligada a lo que tenemos cuando
obtenemos lo que queremos. En cambio, la felicidad sintética es lo que hacemos cuando
no tenemos lo que queremos. En su libro Stumbling on Happines, Gilbert (2004) indica
que los eventos traumaticos que afectan a la gente (como puede haber sido el terremoto
27F, y las protestas estudiantiles en Chile), sugiere que si sucedié hace mas de 3 meses,
con pocas excepciones, no tienen ningun efecto en la felicidad. Asimismo, al relacionar
esta idea a la tendencia de sobrevalorar las diferencias de los futuros posibles, entonces
se puede concluir que las preferencias “nos arrastran tan fuerte y demasiado rapido que
no tienen limites”. La paradoja indica que cuando las preferencias y miedos estan

limitados (o son casi irreversibles), nos lleva a ser mas felices.

Esto podria explicar de alguna manera la razon por la cual personas mas felices
en Chile tienen menor intencion emprendedora. Son felices sintéticamente. Saben que no
van a obtener lo que quieren, ya que expresan un alto grado de malestar social. Es decir,
no vislumbran una institucionalidad confiable y eficiente que les permita tener un
espacio para iniciar un nuevo negocio. Pero eso no los condiciona para ser felices, ya
gue mas alla de las oportunidades, para los chilenos ser felices depende de ellos mismos.

¢ O sera que emocionalmente se sientan presionados a responder que son felices?
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5.1. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Al trabajar con un modelo uni-ecuacional, las variables que se introducen son
aproximaciones a los constructos principales que explican la intencion de emprender de
acuerdo a la teoria de Shapero (1982) y Ajzen (1991). En efecto, las variables
principales soportadas por las teorias del emprendimiento constituyen variables latentes,
no observables o medibles y solamente pueden ser explicadas y medidas indirectamente
a través de un cuestionario. Por ejemplo, es la variable actitud y la variable autoeficacia.

Ambas son latentes y se construyen a partir de otras variables del cuestionario.

Finalmente, el modelo presentado no incluye las variables relacionadas a
Normas Sociales, las que si tienen amplia justificacién desde el punto de vista de la
teoria. Estas variables estan incluidas en la Encuesta Nacional de Expertos (National
Experts Survey, NES), pero no en la APS, y ambas encuestas no pueden ser combinadas

desde el punto de vista estadistico (distinto tamafio muestral y tipo de estudio).
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5.2. IMPLICANCIAS PARA FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Resultaria de sumo interés como linea de investigacion agregar un conjunto de
preguntas adicionales al cuestionario del GEM, que permitiera explicar los
determinantes de las variables que afectan la felicidad, y de esta forma generar un
constructo mas completo sobre ella, de tal forma de re-testear los resultados y efectos en

la intencién de emprender.

También para profundizar los resultados, resultaria apropiado estudiar las otras

fases del proceso de la actividad emprendedora, en la forma como las define el GEM.

Adicionalmente, un estudio comparativo usando un panel de paises es otra linea
de investigacion que se abre para verificar los efectos de la felicidad en la intencion

emprendedora.

Finalmente, resultaria interesante establecer un analisis factorial exploratorio y
confirmatorio bajo la forma de ecuaciones estructurales. Por ejemplo, si del analisis
exploratorio se verificara que las variables se agrupan como se muestra en la tabla
siguiente, entonces seria posible establecer un modelo de ecuaciones estructurales. Esto
con el objetivo de confirmar y establecer la direccién de los efectos en un modelo

muldimensional y no solo uni-ecuacional como el caso del LOGIT estimado.
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Tabla 3: Propuesta de Matriz de Factores

Actitudes Felicidad Autoeficacia Contexto Econdmico
Deseabilidad Descripcion Personal Conocimiento Apoyo Financiero
Publicacién en Medios Calidad de Vida Miedo al Fracaso Ingreso
Apoyo Cultural

El modelo de ecuaciones estructurales que podria estimarse como resultado del
analisis factorial exploratorio podria ser:

Intencién Emprendedora = §; X Actitudes + §, X Felicidad
+685 X Contexto Econémico+ERROR

Actitudes = ¢, X Deseabilidad + ¢, X Publicacion de Medios
+@3 X Apoyo Cultural+Error

Felicidad = 9; X Descripcién Personal + 9, X Calidad de Vida + Error
Autoeficacia = w; X Conocimiento + w, X Miedo al Fracaso + Error
Contexto Economico = 0; X Apoyo Financiero + 6, X Ingreso+Error

Autoeficacia = y;Felicidad+Error

Este modelo puede ser representado por en un diagrama como el siguiente:

Figura 4: Diagrama estructural para la Intencion de Emprender

Descripcion Personal Calidad de Vida

N

Miedo \ / / Deseabilidad

Intencion de +———— Publicacién de Medios

S

Emprender

Conocimiento \ Apoyo Cultural

AN

Apoyo Financiero Ingreso
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Sin embargo, cabe sefialar que el analisis factorial tradicional no se puede aplicar
de manera directa porque las preguntas (variables) incluidas en este trabajo no generan
escalas de intervalo, sino variables categoricas, donde las respuestas se reparten entre
varias categorias diferentes. Para lo anterior, se debe utilizar una adaptacion del método
clasico denominado Anélisis de Componentes Principales para Variables Categoricas
por Minimos Cuadrados Alternados (Categorical Principal Component Analysis by
Alternating Least Squares), conocido por la sigla CATPCA. Este método realiza en
ultima instancia un analisis factorial tradicional pero para ello atribuye valores
numéricos optimos a las diferentes categorias de respuesta. Estos valores numéricos son
calculados por aproximaciones sucesivas con un método de iteracion, a fin de optimizar

la solucion final [Meulman y Heiser (2005)].

Una alternativa, seria realizar un re-muestreo [bootstrapping] de la muestra
original del GEM vy trabajar de esta manera con los valores medios para cada variable
respecto a las simulaciones de la muestra original. Con esto este procedimiento se

generaria continuidad en un intervalo numérico ademas de normalidad en los datos.
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ANEXO 1: ESTADISTICA DESCRIPTIVA

. summarize x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 z1 z2 z3 estab tea own descon

variable Obs Mean std. Dev. Min Max
x1 3958 .4790298 .4996232 0 1
x2 3958 .3688732 .4825604 0 1
x3 3958 .7660435 .4233984 0 1
x4 3958 .6639717 .4724084 0 1
x5 3958 2.147549 .864577 0 3
x6 3958 .1119252 .3153143 0 1
x7 3958 2.743052 1.29067 1 6
x8 3958 .921425 .2691083 0 1
x9 3958 .8160687 .3874771 0 1
x10 3958 .4474482 .4972935 0 1
x11 3958 .4019707 .490358 0 1
z1 3958 1.572259 .4948136 1 2
z2 3958 5.100051 2.113675 1 9
z3 3958 42.27918 17.30694 18 97
estab 3958 0 0 0 0
tea 3958 0 0 0 0
own 3958 0 0 0 0
descon 3958 0 0 0 0
. tabulate y
Y Freq. Percent Cum.
0 2,333 58.94 58.94
1 1,625 41.06 100.00
Total 3,958 100.00
. tabulate y x8
X8
Y 0 1 Total
0 192 2,141 2,333
1 119 1,506 1,625
Total 311 3,647 3,958
. tabulate y x9
X9
Y 0 1 Total
0 423 1,910 2,333
1 305 1,320 1,625
Total 728 3,230 3,958
. inspect y x8 x9
y: Y Number of Observations
Total Integers Nonintegers
# Negative - - -
# Zero 2333 2333 -
# # Positive 1625 1625 -
# # _ - R
# # Total 3958 3958 -
# # Missing -
) 1 3958
(2 unique values)
x8: X8 Number of Observations
Total Integers Nonintegers
# Negative - - -
# Zero 311 311 -
# Positive 3647 3647 -
# - - -
# Total 3958 3958 -
# Missing -
3958
(2 unique values)
x9: X9 Number of Observations
Total Integers Nonintegers
# Negative - - -
# Zero 728 728 -
# Positive 3230 3230 -
# —_— —_— R
# Total 3958 3958 -
# # Missing -

3958
(2 unique values)
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ANEXO 2: SALIDAS STATA/IC 11.2 MODELO LOGIT

. do "cC:\Users\Usuario\AppData\Local\Temp\STD08000000.tmp"

. ¥%%* MODELO DIRECTO
. logit y x1 x3 x6 x9 z1 z2 z3

Iteration 0 Tog Tikelihood = -2679.8116
Iteration 1: log 1ikelihood = -2372.783
Iteration 2: log Tikelihood = -2370.3197
Iteration 3: log 1ikelihood = -2370.3187
Iteration 4 log Tikelihood = -2370.3187
Logistic regression Number of obs = 3958
LR chi2(7) = 618.99
prob > chi2 = 0.0000
Log Tikelihood = -2370.3187 pseudo R2 = 0.1155
y coef. Std. Err. z P>|z]| [95% conf. Interval]
x1 1.250555 .0717461 17.43 0.000 1.109935 1.391174
x3 .1089745 .0844806 1.29 0.197 -.0566044 .2745535
X6 .4638368  .1099675 4.22 0.000 .2483044 .6793692
x9 -.2902955 .0929295 -3.12 0.002 -.4724339 -.108157
z1 -.1050951  .0713986 -1.47 0.141 -.2450338 .0348436
z2 -.0029334 .0181042 -0.16 0.871 -.038417 .0325501
z3 -.0329587 .0022544  -14.62  0.000 -.0373773  -.0285401
_cons .6424851 .209018 3.07 0.002 .2328174 1.052153
end of do-file
. do "C:\Users\Usuario\AppData\Local\Temp\STD08000000. tmp"
: *%% MODELO INDIRECTO
. Togit y x1 x3 x6 x11 z1 z2 z3
Iteration 0 Tog Tikelihood = -2679.8116
Iteration 1: log Tikelihood = -2373.4948
Iteration 2: Tlog Tikelihood = -2371.07
Iteration 3: log 1ikelihood = -2371.069
Iteration 4 log Tikelihood = -2371.069
Logistic regression Number of obs = 3958
LR chi2(7) = 617.49
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -2371.069 Pseudo R2 = 0.1152
y Coef. std. Err. z P>|z]| [95% conf. Interval]
x1 1.559012 .1331723 11.71 0.000 1.297999 1.820025
x3 .1094728 .0844102 1.30 0.195 -.0559681 .2749138
X6 .4658426  .1099846 4.24  0.000 .2502766 .6814085
x11 -.380799  .1338277 -2.85 0.004 -.6430964  -.1185015
z1 -.1039627 .0713677 -1.46  0.145 -.2438409 .0359154
z2 -.0070975 .0179396 -0.40 0.692 -.0422586 .0280635
z3 -.0327109 .0022496 -14.54 0.000 -.03712 -.0283018
_cons .420008  .1963623 2.14  0.032 .0351449 .8048711

end of do-file
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