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SECCION I: Identificacion de la intervencion

1. Titulo de laintervencién innovadora en educacioén

Utilizacion de herramientas digitales para el desarrollo de habilidades en la
produccion escrita de textos informativos en estudiantes de 6° Afio Basico del
Instituto San Sebastian de Yumbel.

2. Resumen

La innovacién tiene por objetivo incorporar en la ensefianza-aprendizaje de la
produccion escrita de textos, en estudiantes de 6° Afio Basico del Instituto San
Sebastian de Yumbel, el uso de herramientas digitales que permitan mejorar la
competencia comunicativa de escribir. De acuerdo a las dificultades que se han
visto reflejadas en los resultados obtenidos en las ultimas mediciones del Simce de
Escritura y segun el diagndstico, que recabd informacién de estudiantes y docentes
de lenguaje respecto del desarrollo de la ensefianza y aprendizaje de la escritura,
se realizé una evaluacion para medir las habilidades de los estudiantes de 6°
bésico en la produccion escrita de textos informativos. Se evalué el desempefio del
curso a partir de sus escritos en formato papel con la finalidad de determinar el
desarrollo alcanzado, segun las caracteristicas del texto producido, utilizando una
pauta analitica que permiti6 observar aspectos especificos del texto, de modo de
establecer el nivel de cada estudiante previo a la innovacion.

La innovacién consistio en la realizacion de talleres semanales con estudiantes 6°
basico en la asignatura de Lenguaje en los que se trabajé de modo consciente, con
el apoyo de herramientas digitales, las diferentes etapas del proceso de escritura:
planificar, escribir, revisar, rescribir y editar, entendiendo que se trata de un
proceso estratégico y recursivo que requiere el desarrollo de las siguientes
habilidades: adecuarse a la situacibn comunicativa, organizar las ideas, dar

coherencia al texto y desarrollar las ideas. Posteriormente, una vez realizada la



intervencion, se volvio a evaluar el desempefio de los estudiantes en la escritura de
un texto informativo, esta vez, mediante el uso de herramientas digitales como lo es
la aplicacion Classroom de Google. Se evaluaron las cuatro habilidades de manera
especifica por ser las més relevantes para determinar el desempefio y la calidad de
los textos informativos escritos por los estudiantes. Los resultados evidenciaron un
aumento considerable (en comparacion a la evaluacion diagnoéstica) en los
porcentajes de desempefio de los trabajos escritos por los estudiantes: un 100% en
el criterio adecuarse a la situacion comunicativa, un 84% en el criterio organizacion
de las ideas, un 59% en criterio coherencia y un 70 % en el criterio desarrollo de las

ideas.

3. Palabras claves

Escribir, redactar, habilidades de escritura, textos informativos, herramientas

digitales, proceso estratégico y recursivo.

4. Areadisciplinaria que aborda

Innovacioén curricular

5. Nivel educativo

Ensefanza Béasica



INTRODUCCION

La tarea de escribir es una de las competencias comunicativas fundamentales para
lograr desarrollar el pensamiento y expresar de modo competente nuestras ideas,
creencias, sentimientos y emociones. Dicha competencia involucra habilidades
diferentes a las que requiere un hablante cuando se comunica de manera oral,
pues quien escribe debe desarrollar estrategias para entender el contexto y
conocer las caracteristicas del lector. Cautelar lo anterior, al momento de escribir,
permitira que quien redacta pueda entregar toda la informacion necesaria para que
el lector comprenda el mensaje, considerando que se produce una disociacion
temporal y espacial. Estos desafios han pasado a ser una preocupacion
permanente en los centros educativos de nuestro pais, sobre todo en la Ensefianza
Béasica. La valoracion de la correcta escritura ha sufrido una transformacion con el
paso de los afios a causa del impacto y de la rapida propagacion de aparatos
digitales de uso personal y de nuevas plataformas que han transformado
substancialmente los modos de producir y leer textos.

Las causas anteriores, por supuesto, no estan ajenas a la realidad que enfrentan
los estudiantes del Instituto San Sebastidn de Yumbel, establecimiento
educacional, particular subvencionado, en el que se desarrollé la innovacion. Las
dificultades en la ensefianza y aprendizaje en el desarrollo de habilidades de
escritura que presentan estos estudiantes de 6° basico se han visto reflejadas en
los resultados obtenidos en las dos ultimas mediciones Simce de Escritura 2015 y
2016, que evallua los Objetivos de Aprendizaje de 2° a 6° basico descritos en las
Bases Curriculares vigentes a través de la produccion escrita de textos narrativos e
informativos.

Por lo tanto, de acuerdo a la informacion levantada en el diagnéstico de la
innovacion educativa, se evidencié la necesidad de generar estrategias para el
desarrollo de las habilidades de produccion escrita de los estudiantes de 6° Afo
Basico que les motiven a escribir de acuerdo a sus intereses. Una estrategia, que
se desprendié del diagnéstico, para mejorar substancialmente el interés, la

motivacion y el desempefio de los estudiantes en la competencia de escribir es el



uso de herramientas digitales, pese a ser visto en ocasiones por los docentes como
un elemento distractor. No obstante, como asegura Bautista y Méndez (2015), “el
advenimiento de las TIC y la internet ha generado cambios sustanciales en cuanto
a la cantidad y diversidad de la informacién, fomentado asi lectores interesados en
otra clase de textos, con dinamicas diferentes de lectura mediadas por una carga
importante de iconos, imagenes y videos. Seria un error, entonces, afirmar que los
nifos y los jovenes no leen ni escriben. Por el contrario, al estar inmersos en este
contexto del siglo XXI y ser nativos digitales si lo hacen, pero mediante procesos
de lectura y escritura diferentes.”

Por ende, la innovacién profundiza en el desarrollo de habilidades de produccion
escrita de textos informativos, a través de la implementacion de transformaciones
en las practicas de ensefianza y aprendizaje en el aula mediante el uso de
herramientas digitales como la aplicacion Classroom de Google. Lo anterior, con el
propésito de que los estudiantes alcancen aprendizajes Utiles y significativos que
les permitan desenvolverse competentemente en la escritura. Para ello, es
fundamental instaurar una metodologia de trabajo que incorpore el uso de recursos
digitales para el desarrollo de las habilidades de produccion escrita que fueron
evaluadas en esta innovacion: adecuarse a la situacidbn comunicativa, organizar las

ideas, dar coherencia al texto y desarrollar las ideas.



SECCION lI; Definicién Inicial del Problema

6a) Descripcion del contexto

La intervencion se desarrollara en el Instituto San Sebastian (ISS), colegio catdlico,
particular subvencionado que se ubica en Yumbel, ciudad rural de Chile
perteneciente a la region del Biobio, que comprende una poblacién de 21.198
habitantes.

Este establecimiento fue fundado el 06 de octubre de 1879, por el Obispo de
Concepcidn Monsefor José Hipdlito Salas y con expresa aprobaciéon del Sumo
Pontifice Pio IX. Se conocié inicialmente como Seminario de San Sebastian de
Yumbel, y con ese nombre, aparece en los registros de Actas y Examenes hasta
1905. A través de su historia el Instituto San Sebastian ha contado con diferentes
sostenedores que han dirigido el colegio, siempre al alero del Arzobispado de la
Santisima Concepcion. Es asi como han asumido este rol la Parroquia de Yumbel,
Comunidades Religiosas como los Padres Escolapios, Religiosos Misioneros de
Nuestra Sefiora del Pilar, el propio Arzobispado y, hoy, la Fundacién Educacional
Cristo Rey, cuyo Presidente y Representante Legal es el sefior Fernando Monsalve
Basaul.

El Instituto San Sebastian de Yumbel, junto con cumplir los objetivos emanados del
Ministerio de Educacion, posee un sello distintivo que lo diferencia de los demas
establecimientos educativos y que se expresa por medio de su sello de formacion
pastoral. Hoy en dia, el Colegio posee una planta de 80 personas, entre las cuales
se cuentan docentes y personal asistente de la Educacion, quienes son dirigidos
por la Rectora Hermana Ximena Sandoval Hurtado. Desde el punto de vista
organizacional, esta institucion posee una Unidad Técnica Pedagogica liderada por
su Director Académico y dos Directores de Ciclo (Basica y Media).

El establecimiento cuenta con una amplia red de especialistas, dentro de los que
destacan: fonoaudidloga, psicélogas, especialistas en lenguaje, psicopedagogas,

educadoras diferenciales, entre otros.



El Instituto San Sebastian, gracias a su avance y esfuerzo por mejorar los niveles
de logro y aprendizaje de sus estudiantes, se ha posicionado en la comuna como
uno de los establecimientos educacionales de mayor prestigio. Si bien sus
resultados en evaluaciones estandarizadas no son sobresalientes, sus puntajes
SIMCE y promedio PSU son ampliamente superiores al promedio comunal.
Ademas, por tratarse de un colegio catolico es reconocido por generar un ambiente
de aprendizaje que promueve una sana convivencia escolar. Los aspectos
mencionados anteriormente, permiten que este colegio ostente gran demanda, su
matricula es la mas alta entre los establecimientos educativos de la comuna. De un
total aproximado de 3.471 estudiantes que se distribuyen en 10 colegios, el ISS
posee una matricula de 930 estudiantes. Los datos anteriores han permitido que
este colegio haya sido favorecido por el Ministerio de Educacion con Excelencia
Académica en Ensefianza Basica en el periodo 2018-2019.
Es relevante sefialar que el Instituto San Sebastian esta ubicado en una comuna
vulnerable. El indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE) 2018 de la comuna alcanza un
86,08%, con un total de matricula Basica-Media 2017 de 3.471 estudiantes. El IVE
del Instituto San Sebastian es de un 77,43% en Ensefianza Bésica y de un 74,53%
en Ensefianza Media (Junaeb, Ministerio de Educacion).
De acuerdo con los datos anteriores, a contar del 1 de marzo de 2016, el Instituto
San Sebastian, perteneciente a los Colegios del Arzobispado de la Santisima
Concepcién pasé a la gratuidad. La Iglesia Catodlica, en su mision educadora y
formadora de nifios y jévenes, ve en la ley 20.845 una oportunidad que favorece
sobre todo a aquellas familias de menores ingresos y que hacen un esfuerzo diario
por dar una educacion de calidad a sus hijos, optando por matricularlos en los
colegios pertenecientes al Arzobispado. Este ideal de educacion y formacion de
nifios y jévenes se ve reflejado en la mision y vision de los Colegios del
Arzobispado de la Santisima Concepcion declarados en su Proyecto Educativo
Pastoral:

Mision

Somos una red de colegios pertenecientes al Arzobispado de la Santisima

Concepcién, que busca desarrollar al maximo las potencialidades de



nuestros estudiantes. En colaboracion con la familia, buscamos una
formacion integral basada en los valores del evangelio de Jesucristo, con la
capacidad de servir y de transformar a nuestra sociedad en una mas justa,
humana y solidaria.
Vision
Al 2020, los colegios pertenecientes al Arzobispado de la Santisima
Concepcion, queremos posicionarnos a la vanguardia de los colegios de la
comuna en la cual estamos insertos. A través de una formacion, que
desarrolla las capacidades y valores de los educandos, aspiramos a ser
reconocidos como referentes de una educacion catolica de calidad que
contribuye a la sociedad con personas que hacen sintesis de fe, cultura y
vida.
En el PEI también se declaran los tres nlcleos que caracterizan el tipo de
formacion que imparte el Instituto San Sebastian.

1. Educar: Comprendido como el proceso dinamico que tiene como mision
hacer fructificar todos los talentos y todas las capacidades de las personas;
donde el educando es constructor de sus propios saberes en la busqueda de
Su vocacion.

2. Evangelizar: En nuestros colegios, es crear las condiciones que propicien el
descubrir a Cristo en nuestro interior a través de las cosas cotidianas de la
vida para anunciar y dar testimonio de su presencia.

3. Servir: Todo cristiano esté llamado a vivir en actitud de servicio, es decir, a
ofrecer sus capacidades y conocimientos en bien de los demas,
contribuyendo al bienestar de toda la comunidad.

Otro aspecto que es necesario plasmar en este apartado dice relacion con la
Categoria de Desempefio del ISS. La Agencia de la Calidad del Ministerio de
Educacion establece que la Categoria de Desempefio del Instituto San Sebastian
es Medio. Esta categoria agrupa a establecimientos cuyos estudiantes obtienen
resultados similares a lo esperado, considerando siempre el contexto social. De ahi

que, como se ha sefialado, el Instituto San Sebastidn cuenta con un gran



porcentaje de estudiantes vulnerables, por ende, el establecimiento asume los
compromisos expresados en el Convenio de Igualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa a través del Proyecto SEP, por lo que se han establecido
metas de resultados académicos para las y los estudiantes, en especial los
prioritarios, concordadas con el Ministerio de Educacion en funcion de los
resultados que se obtengan por aplicacion del sistema de evaluacion nacional,
SIMCE. El colegio requiere hoy suplir falencias y desigualdades que presentan los
alumnos en su formacion, para que puedan competir en igualdad de condiciones en
el plano regional y/o nacional.

También, existe un considerable porcentaje de estudiantes con trastornos
especificos de aprendizaje y otros con déficit de caracter intelectual y fisico,
diagnosticados por especialistas, que requieren ser atendidos en forma regular.
Debido a lo antes mencionado, el colegio incorpora la Educacién Especial a través

de un Proyecto de Integracion de acuerdo con Decreto 170.

6b) Planteamiento del problema

Como se ha sefialado en la descripcion del contexto escolar en el que se
desarrollarda la intervencion, el Instituto San Sebastian requiere suplir falencias y
desigualdades que presentan los estudiantes en su aprendizaje, para que puedan
competir en igualdad de condiciones en el plano regional y/o nacional. Si bien este
establecimiento posee un porcentaje considerable de estudiantes vulnerables,
cuenta con una multiplicidad de aspectos positivos que pueden facilitar la
intervencién en un aspecto pedagdgico determinado.

La problemética que evidencia preocupaciéon en este establecimiento tiene que ver
con la dificultad que presentan los estudiantes en la escritura de textos. La escritura
es una competencia comunicativa fundamental para desarrollar el pensamiento y
expresar nuestras ideas, creencias, sentimientos y emociones (Agencia de la
Calidad de la Educacion, 2016), sin embargo, ha sufrido una transformacién con el

paso de los afios a causa del impacto y de la r4pida propagacién de aparatos



digitales de uso personal y de nuevas plataformas que han transformado
substancialmente los modos de producir y leer textos.

Las causas anteriores, por supuesto, no estan ajenas a la realidad que enfrentan
los estudiantes del Instituto San Sebastian de Yumbel. Una queja constante de los
docentes de todas las asignaturas que trabajan en el establecimiento, planteada en
instancias formales de evaluacion y avance curricular, tiene que ver con la evidente
dificultad que presentan los estudiantes para expresar ideas de modo escrito. Esta
dificultad no solo se ve expresada en las opiniones recurrentes de los docentes de
todos los niveles, una forma clara de respaldar esta falencia en el aprendizaje de
los estudiantes son los resultados obtenidos en las dos ultimas mediciones SIMCE
de Escritura 2015 y 2016.

En consecuencia, en la Tabla 1 se puede apreciar el promedio en Simce Escritura
obtenido por los estudiantes del Instituto San Sebastian a partir de la evaluacién
realizada con la pauta holistica con la que se corrige la prueba. Ademas, se

incorpora la comparacion con los resultados de la evaluacion anterior.

Tabla 1 Puntaje promedio en Simce Escritura 6° basico 2016 y comparacion

anterior.
Puntaje 2015 Variacién 2015 - 2016 Puntaje 2016
Escritura 52 L] 52

Informe de Resultados de Aprendizaje Escritura 6° Basico 2016. Agencia de la Calidad de la Educacion.

La tabla demuestra el nulo avance alcanzado en el desarrollo de la competencia de
escritura en estudiantes de 6° basico. Los resultados que ha obtenido el
establecimiento en los ultimos afios no difieren de los resultados nacionales que
establecen que la mayoria de los estudiantes escribe con el propdsito comunicativo
solicitado, especialmente en los textos narrativos en los que casi el 90% lo logra.
También, la mayoria de los estudiantes escribe textos narrativos con una

organizacién clara y completa, sin embargo, solo la mitad lo logra en los textos
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informativos y mas de la mitad de los estudiantes escriben textos con problemas
significativos de coherencia, es decir, no se comprenden o tienen ideas dificiles de
entender (Agencia de la Calidad de la Educacion, 2016). Por ello surge la
necesidad de realizar una intervencion pedagogica que permita mejorar las
habilidades de escritura de las y los estudiantes de 6° basico, sobre todo en lo que
respecta al desarrollo de las ideas al redactar un texto.

La informacién anterior evidencia también, que las practicas de ensefianza
establecidas en el curriculum nacional en la asignatura de Lenguaje Yy
Comunicacion no han sido efectivas. Por ende, es absolutamente necesario
establecer estrategias de ensefianza de produccion escrita en el nivel mencionado

para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

6. Justificacién del problema

Como se ha mencionado, la escritura es concebida como una competencia
comunicativa que resulta fundamental para desarrollar el pensamiento. El
desarrollo progresivo de esta competencia debiera ser uno de los propdésitos
esenciales no solo de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, sino que de
todas las disciplinas del curriculum. No obstante, el Informe de los Resultados de
Aprendizaje Escritura 6° basico 2016 de la Agencia de la calidad de la Educacion
evidencia que, a nivel nacional, el aprendizaje de la escritura esta al debe en el
desarrollo de habilidades para planificar, desarrollar y revisar un texto, pues la
competencia de la escritura involucra una serie de conocimientos y habilidades
que el escritor debe poner en practica para lograr una comunicacién efectiva en un
contexto determinado (Agencia de la Calidad de la Educacion, 2016). La situacion
anterior es absolutamente representativa de la realidad que afecta al Instituto San
Sebastian en el desarrollo de esta competencia. Donde existe serias dificultades y
un evidente desinterés por parte de los estudiantes cuando se ven expuestos a la
redaccion de textos escritos. Los resultados obtenidos en la medicion de 2016
demuestran que el 82,1% de los estudiantes se adecua al Propdsito comunicativo,

gue un 75,6% alcanza una Adecuacioén al tema y que el 62,8% de los estudiantes

11



consigue una Organizacion textual. No obstante, solo un 6,4% de los estudiantes
se ubica en el Nivel 4 del criterio Coherencia al texto, y solo un 6,4% logra
posicionarse en el Nivel 4 del criterio Desarrollo de ideas. La informacion anterior

esta representada en la siguiente tabla:

Tabla 2 Porcentaje de respuestas y omision de los estudiantes del establecimiento
en cada nivel de rendimiento del criterio Coherencia y Desarrollo de las

ideas.

mmmmmm

Coherencia 103% | 462% 35,9%

Desarrollo de ideas 7.7% ‘ 56,4% 28,2% ‘ 6,4% 1,3%

Informe de Resultados de Aprendizaje Escritura 6° Basico 2016. Agencia de la Calidad de la Educacion.

En la Tabla 2 se puede apreciar que un gran numero de estudiantes se posiciona
en el Nivel 2 en el Criterio de Coherencia, es decir, el 46,2% de los estudiantes
tiene dificultades para lograr que sus textos sean comprensibles y les es complejo
dar cuenta de las elaciones de sentido entre distintas ideas para asegurar que el
lector interprete adecuadamente. Del mismo modo, en el Criterio Desarrollo de las
ideas un 56,4% de los estudiantes se ubica en el Nivel 2, es decir, los estudiantes
evaluados en 2016 tienen serias dificultades para lograr dar cuenta de la
profundidad y detallar informacion que se entrega en un texto, no permitiendo al
lector recrear o imaginar lo que se describe o0 cuenta.

La informacion anterior, reafirma la idea de que la escritura en papel dejo de
despertar interés en los estudiantes. Una afirmacion recurrente respecto del
desinterés por la escritura en el aula radica en la idea de que por culpa de las
tecnologias los estudiantes presentan mayores dificultades o menor interés por
escribir. No obstante, la idea anterior no puede asegurarse como cierta, que existan
una multiplicidad de géneros como Facebook, Instagram, Whatsapp u otras
plataformas digitales pueden revitalizar la idea de que hoy los estudiantes escriben

mas que antes. No obstante, la calidad de sus escritos puede ser sometidos a
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cuestionamientos. Quiza la tarea consista en incorporar en el aprendizaje de la
escritura, herramientas tecnolégicas que despierten el interés de los estudiantes
por escribir en el aula.

Por tratarse de una Investigacion-Accion, esta intervencion esta pensada en el
contexto en que el mismo investigador forma parte del problema, por ello, se puede
asegurar que existe una preocupacion constante del equipo de profesionales
(Rectoria, UTP, Direccion de Ciclo y docentes) por mejorar el nivel de los Criterios
que mide el Simce de Escritura en 6° basico, sin embargo, las estrategias o formas
de ensefianza de la escritura no han sido efectivas 0 no han repercutido en el
aprendizaje de las y los estudiantes. Mas bien, se han establecido formas de
ensefianza de la competencia escrita desde la individualidad de cada docente que
imparte la asignatura de Lenguaje y Comunicacion. No existe un trabajo coordinado
por UTP que permita alinear las estrategias de ensefianza de la escritura que
desarrollan en el aula los docentes que dictan la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion y las demas disciplinas.

En consecuencia, este problema afecta directamente el aprendizaje de estudiantes
vulnerables de la comuna de Yumbel, en quienes debieran desarrollarse de modo
efectivo habilidades de escritura para asegurar el éxito académico de los
estudiantes en todas las demas asignaturas, pues se trata de una habilidad
fundamental que es transversal al curriculum y que determina el éxito o fracaso en
el aprendizaje. También, el problema recae en el grupo de profesionales que
forman parte de esta entidad educativa. Tanto directivos, profesores y asistentes de
la educacion se ven afectados en su desempefio profesional porque no cuentan
con las herramientas necesarias para revertir las deficiencias que presentan los
estudiantes en el desarrollo de esta competencia. En resumen, no existe un
lineamiento claro de trabajo que permita abordar esta problematica desde una
perspectiva técnica y con sustento tedrico, que se desligue de la multiplicidad de
intuiciones e ideas individuales que cada docente posee respecto a la ensefianza
de la escritura.

En un sentido mas amplio, las dificultades y la declinacion sostenida de los Niveles

de Aprendizaje de las y los estudiantes del ISS en escritura, repercutira en los afios
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de escolaridad sucesivos. Es decir, a medida que los estudiantes avancen en su
escolarizacion evidenciaran problematicas de aprendizaje porque no adquirieron
una habilidad primordial. Lo anterior, puede afectar las posibilidades de que
estudiantes de la comuna de Yumbel no puedan competir en igualdad de
condiciones en el plano regional y/o nacional cuando se vean enfrentados al campo
laboral. En otras palabras, una problemética escolar puede generar un
estancamiento social de gran envergadura. Declaracion que no es para nada lejana
a la realidad que ocurre con la educacion chilena, donde tras los resultados de las
pruebas estandarizadas se llega siempre a la misma conclusion: una brecha
significativa entre colegios publicos, subvencionados y particulares pagados,

determinada por el nivel socioecondémico y grandes dificultades en la escritura.

7. Revision bibliogréafica

La probleméatica de la que se desprende el presente proyecto de intervencion esta
estrictamente relacionada con las falencias que presentan estudiantes de 6° basico
del Instituto San Sebastian de Yumbel, en la produccion escrita de textos. Tal
problema surge de la experiencia personal al formar parte del establecimiento,
conocer las practicas de ensefianza-aprendizaje de la escritura y al apreciar en el
quehacer académico de estudiantes con una evidente dificultad en el desarrollo de
conocimientos y habilidades sobre escritura, aspectos que son fundamentales para
adquirir una competencia eficiente en esta area.

A través de la intervencion se pretende dilucidar qué aspectos inciden en una
eficiente o deficiente escritura por parte de los estudiantes de 6° béasico, qué
aspectos les son complejos y favorables al desarrollar trabajos de escritura, cuales
son las habilidades que han desarrollaron en su formacion escolar y de qué manera
repercute en el éxito o fracaso académico del estudiante un nivel adecuado de
escritura.

En consecuencia, de acuerdo con las causas y efectos que se desprenden del

problema, se debe revisar la literatura con la finalidad de buscar respaldo y
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sustento tedrico frente a los principales conceptos propuestos, de los que se
hablara a lo largo de la intervencion.

El eje central de la intervencién esta relacionado con la produccion escrita de
textos, por ende, es necesario determinar con claridad y segun la vision de diversos
autores qué significado cobran tales conceptos. Por lo tanto, los antecedentes
bibliograficos y contextuales que se expondran a continuacion seran desarrollados
evolutivamente desde lo particular a lo general, tratando de ser un constructo
tedrico que aclare principios esenciales respecto de la produccion escrita.

Para comprender con claridad los principios que subyacen en la produccién escrita
de textos cientificos, cualquier investigacion que aborde esta tematica debe
respaldarse en diversas corrientes de la Linguistica, elementos esenciales a
conocer para encarar la tarea de escritura en el ambito escolar. Cuando nos
referimos a la Lengua ponemos el acento en un sistema de signos. Los signos se
originan por la necesidad de comprender y comunicarse; cumplen con la funcién de
significar y significar es lograr que los signos y las cosas adquieran sentido. Carlino
(2005) sefala que la oracién es una entidad abstracta, un objeto teérico. Como tal,
no podemos sefialar en ella “marcas del hablante” (usuario de la lengua)
constitutivas del enunciado. EI mismo autor afirma también, que los enunciados, los
componentes de un discurso estan asociados a un dominio determinado:
conversacion, crénica, poema, etc. Podemos hablar de discurso para aludir al
conjunto de enunciados que dependen de un mismo sistema de organizacion; asi
tenemos el discurso literario, el discurso cientifico, el discurso de la botanica, etc.
Pero también hablamos de discurso para referirnos al tipo de modalidad que
adopta un determinado conjunto de enunciados, es decir, a las restricciones o

libertades que se han aplicado al uso de la lengua.

Las concepciones que hacen alusion a lo que se conoce como texto o estructura
textual no difieren en torno a la importancia que la redaccion tiene para con la
cultura académica. En palabras de Bernardez (2006):

Segun las necesidades e intenciones del alocutor o la situacion

comunicativa en que se encuentre, el texto puede adoptar distintas
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modalidades de discurso (carta, informe, narracion, etc. Por ello, texto

y discurso suelen usarse como sinénimos (p. 74).

Cols (2008) sefiala que para que exista un texto se tienen que cumplir dos
exigencias: coherencia y cohesion. Esto significa que deben haberse establecido
relaciones claras entre palabras, oraciones y parrafos, llamadas relaciones
sintactico-semanticas. La coherencia es la propiedad de un texto que permite al
alocutario (receptor) percibirlo como una unidad. Estad directamente ligada a la
posibilidad de dar sentido, es lo que hace que un texto tenga sentido para los
usuarios y guarda relacibn con la capacidad del alocutario (receptor) para
decodificar el texto y construir, finalmente, su sentido, su significacion. La cohesion
alude a las relaciones explicitas entre las palabras. Es la forma de union, de
interconexion de los distintos elementos de un texto, mediante particulas de
conexién (pronombres, conjunciones, sinénimos, etc.). Es una de las
manifestaciones de la coherencia, por eso también se la llama coherencia

superficial.

Para llevar a ejecucion la conformacion de un texto se requiere poseer
herramientas determinadas que dicen relacion con la redaccion de la informacion
que se desea plasmar en un escrito. Todo proceso de aprendizaje -aprender a
aprender- pasa por un ejercicio de construccién de ideas y pensamientos, como
requisito indispensable para luego comunicarlos verbalmente o por escrito. Esto
significa que, para expresarse con originalidad, se requiere organizar el
pensamiento; es decir, poner en orden los datos que se desea manejar en la
presentacion oral o escrita de un asunto (Salazar, 1999). En esta misma
perspectiva, respecto de la ardua tarea que significa redactar un texto escrito,
Salazar (1999) asegura:

Redactar es una actividad comunicativa de primer orden, que implica
un estado cultural avanzado de quien la ejercita. Como no se trata de
un acto cuyo dominio se practica de manera mecanica, sino de un
proceso de construccién de productos escritos, su aprendizaje y su
practica demandan un cuidadoso proceso de elaboracion de su
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materia prima -el pensamiento- y de su forma de expresion o
presentacion por medio de textos escritos. De esta concepcion
dialéctica de la escritura que vincula el pensar con el escribir deriva la
necesaria y estrecha relaciébn entre contenido y forma, que todo
redactor debe valorar como prioritaria y como eje de cualquier ejercicio
gue se proponga realizar (p. 1).

De acuerdo con la cita anterior, escribir o redactar un texto implica poner en
practica estrategias del pensamiento para representar en el papel, de modo
eficiente, las ideas que se pretenden expresar. Esta tarea resulta compleja para
estudiantes en proceso de escolarizacion, porque muchas veces no tienen
conciencia de la complejidad que implica escribir y desconocen las habilidades que
deben desarrollar para ser eficientes en la escritura. De ahi que la Agencia de la
Calidad de la Educacién (2016) defina la escritura del siguiente modo:

La escritura es una competencia comunicativa fundamental para
desarrollar el pensamiento y expresar nuestras ideas, creencias,
sentimientos y emociones. Esta competencia plantea desafios
diferentes a los que se generan en la comunicacion oral, pues quien
escribe debe suplir aspectos del contexto para transmitir un mensaje
de manera eficiente, es decir, el escritor debe ponerse en el lugar del
lector y entregar toda la informacién necesaria para que comprenda el
mensaje, considerando que existe una diferencia temporal y espacial.
Estos desafios requieren que el escritor reflexione sobre la mejor
manera de construir el mensaje y ponga en juego una serie de
habilidades que permiten a los individuos comunicarse eficazmente (p.
8).

La definicidon de escritura como competencia comunicativa otorgada por la Agencia
de la Calidad de la Educacién sera la forma de concebir este concepto en este

Proyecto de Innovacion Educativa.

Escribir, como se ha mencionado antes, resulta una tarea compleja que requiere el
desarrollo de ciertas habilidades que aseguren el éxito de este proceso. En el
Informe de Resultados de Aprendizaje Escritura 6° Basico (2016) de la Agencia de
Calidad de la Educacion se expone con claridad cuéales son las habilidades que

involucra la competencia de la escritura. Considerando los desafios que plantea la
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competencia de escritura, las Bases Curriculares (Mineduc, 2012a) definen el
desarrollo de un texto escrito como un proceso estratégico y recursivo, en el que el
escritor integra conocimientos previos y habilidades para planificar, desarrollar y
revisar su texto. De este modo, la competencia en escritura involucra una serie de
conocimientos y habilidades que el escritor debe poner en préactica para lograr una
comunicacion efectiva en un contexto determinado.

Estas habilidades (y los conocimientos que involucran) el escritor las aplica de
manera integrada durante el proceso de planificacion, desarrollo y revision del texto
(Agencia de la Calidad de la Educacién, 2016). A continuacion, se distinguen nueve
habilidades que se plantean en los Objetivos de Aprendizaje del Eje de Escritura de

las Bases Curriculares:

Tabla 3 Habilidades que involucra la competencia de escritura.

El escritor es capaz de determinar con claridad cual es su propdsito,
el tema y el mensaje que quiere comunicar, a quién dirige su
mensaje y cual es el contexto social y cultural. Junto con ello, es
capaz de elegir el tipo de texto adecuado a su propdsito.

1. Adecuarse a la situacion comunicativa

El escritor es capaz de seleccionar un esguema global adecuado para

2. Organizar las ideas . .
organizar sus ideas.

El escritor es capaz de seleccionar ideas y ordenarlas enuna secuencia

SLoE Dk erEncialc TRt que mantiene las relaciones de sentido entre ellas a nivel local y global.

El escritor es capaz de desenvolver con suficientes detalles
4, Desarrollar las ideas las ideas relevantes del texto, de modo que el lector logre una
comprensidn acabada del mensaje.

El escritor es capaz de textualizar sus ideas, eligiendo palabras que

5. Utilizar un vocabulario preciso y variado . . e
permiten exponerlas con claridad y precision.
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. Utilizar estructuras gramaticales correctas
y claras

. Relacionar las ideas mediante recursos de
cohesion apropiados y suficientes

. Utilizar adecuadamente la puntuacion para
separar las ideas y organizarlas dentro del
texto

. Utilizar una ortografia literal y acentual
correcta

El escritor es capaz de textualizar sus ideas, eligiendo estructuras
gramaticales acordes a las reglas de la lengua y que permiten mantener
una lectura fluida.

El escritor es capaz de relacionar adecuadamente las ideas del
texto mediante el uso de recursos de la lengua como: conjunciones,
preposiciones, pronombres relativos, etc.

El escritor es capaz de utilizar los signos de puntuacion, de acuerdo
con las reglas de la lengua, para organizar las ideas dentro del
texto (por ejemplo, punto aparte), separar unas ideas de otras (por
ejemplo, punto seguido) o separar unidades significativas dentro
de cada idea (por ejemplo, coma en enumeraciones).

El escritor es capaz de utilizar una ortografia literal y acentual
acorde a las normas de la lengua (establecidas por la Real Academia
Espafiola), con el fin de permitir una lectura fluida del texto.

Informe de Resultados de Aprendizaje Escritura 6° Basico 2016. Agencia de la Calidad de la Educacion.
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SECCION IlI: Definicién del problema segun Diagndstico inicial

8. Planificacion del diagnostico

Como se ha sefialado, de acuerdo con la formulacion del arbol de problemas (Ver
anexo 1) y a los antecedentes bibliograficos recabados se establecio el propdsito
de dilucidar cuales son los aspectos que perjudican el aprendizaje de la escritura
de estudiantes de 6° basico al no contar con las competencias necesarias en la
produccion escrita de textos. Por ende, se observd a un grupo de estudiantes en
cuanto a su desempefio, a su disposicidn y a sus apreciaciones en torno a su
competencia escrita y a docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion
que imparten docencia en el mismo nivel. Se busco establecer algunos parametros
para determinar si los estudiantes contaban con las competencias necesarias para
desempeniarse en la escritura de textos narrativos e informativos y si los docentes
poseian apreciaciones similares respecto del desempefio, las dificultades y
necesidades de sus estudiantes en cuanto conocimientos y habilidades para
escribir.

Los sujetos, a quienes se observd para recolectar antecedentes en el diagnéstico
de la intervencion fueron estudiantes de 6° béasico del Instituto San Sebastian de
Yumbel y docentes de Lenguaje y Comunicacion del mismo establecimiento y nivel.
Los sujetos participantes en el diagndstico de la intervencion se pueden clasificar
en dos grupos, de acuerdo con el tipo de instrumento de recoleccion de datos
utilizado, ya sea cualitativo o cuantitativo.

Al momento de llevar a cabo la recoleccién de antecedentes para el diagndéstico, a
través de un instrumento cualitativo (entrevista), se seleccion6 a dos docentes de
Lenguaje y Comunicacion que imparten docencia en 6° basico en el instituto San
Sebastian. Estos informantes entregaron antecedentes relevantes respecto de
como perciben el desempefio de sus estudiantes en la escritura. Lo anterior, con el
propésito de contrastar las apreciaciones de los mismos estudiantes con las de los

docentes.
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En cuanto a la recoleccidon de datos cuantitativos (escala likert) los informantes que
aportaron informacion para el diagnéstico de la intervencion fueron estudiantes de
6° basico.

Las estrategias metodoldgicas de recoleccion de informacion cualitativa utilizada en

el diagndstico de la intervencion son las siguientes:

8.1 Entrevista

La recogida de datos se inici6é con la aplicacién de una entrevista cualitativa, la que
se les aplic6 a dos docentes de Lenguaje y Comunicacién que imparten docencia
en 6° basico. Esta técnica de recoleccion de informacion cualitativa permite
describir situaciones detalladas, habladas o escritas, las que son expresadas
libremente por sujetos participantes en una investigacion. Es posible entenderla
como un dialogo directo, espontaneo y cara a cara, orientado como discurso l6gico
y efectivo, que alcanza cierto grado de intensidad y concentracion entre el
entrevistador y entrevistado (Alvarez, 1995). De ahi que haya sido seleccionada
como la técnica mas adecuada a utilizar en la recoleccion de datos de la presente
intervencién. A través de la entrevista se pretendia conocer, como primer
acercamiento a la intervencion, las percepciones que tienen los docentes de
Lenguaje y Comunicacion del Instituto San Sebastian, respecto de los
conocimientos y las habilidades de sus estudiantes de 6° basico para producir
textos escritos.

La entrevista se estructur6 de acuerdo con tres categorias y preguntas
determinadas para cada una de ellas. La primera categoria aborda la Valoracion de
la produccion de textos para el aprendizaje, la segunda la Practica y el desempefio
de la escritura de los estudiantes de 6° basico y la tercera; Dificultades y
necesidades en el aprendizaje de la escritura de estudiantes de 6° basico. Los
temas anteriores, con sus subtemas respectivos, permitieron la realizaciéon de

preguntas acordes a los intereses del proyecto de intervencion (Ver anexo 2).
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En cuanto a al instrumento que ayudd a recabar informacion cuantitativa en la

intervencion, encontramos el siguiente:

8.2 Escala Likert

Una escala es un conjunto de items, en que cada uno de ellos constituye un
estimulo y el sujeto al responder se sitia en un continuo en términos de intensidad
de respuesta. La escala de Likert es de nivel ordinal y se caracteriza por ubicar una
serie de frases seleccionadas en una escala con grados de acuerdo/desacuerdo.
Estas frases, a las que es sometido el entrevistado, estan organizadas en baterias
y tienen un mismo esquema de reaccion, permitiendo que el entrevistado aprenda
rapidamente el sistema de respuestas.

La Escala Likert no mide en cuanto es mas favorable o desfavorable una actitud,
sino que solo establece que un sujeto tiene una actitud mas favorable o menos
favorable ante un fenomeno, persona o lugar.

Para efectos de la intervencion, la escala likert aplicada a los sujetos informantes
tenia por objetivo conocer sus actitudes frente a la escritura de textos. La escala
estd compuesta por afirmaciones redactadas como un continuo de respuestas
posibles en torno al interés o desinterés por aspectos referidos a la escritura de
textos. (Ver anexo 3)

Del mismo modo, la escala de apreciacion esta construida de acuerdo con
afirmaciones negativas y positivas. Las aseveraciones que deben valorar los
estudiantes al momento de desarrollar tareas de escritura de textos estan,
intencionalmente, distribuidas segun afirmaciones relacionadas con lo afectivo, lo

conductual y lo cognitivo. (Ver anexo 4)

Antes de la aplicacién de los instrumentos, estos fueron sometidos a validacion por
juicios de experto de profesionales con grado de magister o que cursaban estudios
de postgrado relacionados con el area pedagogica. La forma de conseguir dicha
validacion fue a través de Coeficiente de competencia K. La competencia de los

expertos se determina por el coeficiente K, el cual se calcula de acuerdo con la
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opinion del candidato sobre su nivel de conocimiento acerca del problema que se
esta resolviendo y con las fuentes que le permiten argumentar sus criterios. Por
ello, tres profesionales de &rea de la pedagogia, con grado de magister en
educacion, respondieron el cuestionario de competencia evaluadora para
determinar el grado de influencia de cada una de las fuentes en sus conocimientos.

(Ver anexo 5)

9. Resultados del diagndéstico

9a) Aspectos generales sobre la aplicacion del diagnostico

La aplicacion del diagndstico se puede dividir en dos partes: la aplicacion de un
instrumento cualitativo para la obtencion de informacion y la aplicacién de un
instrumento cuantitativo.

En las siguientes paginas se realizara, primero, un analisis del instrumento
cualitativo, por ser el que otorga mayor significado y aporte al propdsito del
diagndstico de la intervencion. La aplicacion del instrumento cualitativo consistié en
la realizacion de dos entrevistas que fueron aplicadas individualmente a sujetos
seleccionados intencionalmente (dos profesores de Lenguaje y Comunicacion en 6°
basico), con el propdsito de obtener antecedentes relevantes para el desarrollo del
proyecto de intervencion. El tiempo promedio de realizacién de las entrevistas
cualitativas fue de una hora por entrevistado, alcanzando un total de dos horas
presenciales de conversacién dirigida. Los sujetos, que aportaron datos relevantes
en el diagndstico, aceptaron su participaciéon voluntariamente luego de darseles a

conocer los objetivos del proyecto.

9b) El corpus y los procedimientos de analisis

Para la descripcion de las percepciones que tienen los docentes de Lenguaje y
Comunicacion que dictan docencia en 6° Afio Basico, sobre el desempefio de sus
estudiantes en la produccién escrita de textos, se recurre a una metodologia

complementaria que mezcla aspectos deductivos e inductivos, es decir, se parte de
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categorias predeterminadas que se evidencian en los instrumentos de recogida de
informacion y emergen otras categorias no contempladas previamente que se
explicaran en los siguientes apartados.

Tal como se ha mencionado, el corpus de este proyecto de intervencién esté
constituido por el conjunto de apreciaciones producidas por docentes de Lenguaje
y Comunicacion, por ende, en las siguientes lineas se hara un analisis general y
representativo de la informacion otorgada en el diagnéstico por los dos informantes

claves.
Tabla 4 Matriz de hallazgos de la investigacion.
En la siguiente tabla se presentan las categorias de andlisis y sus respectivas

subcategorias, con citas 0 quatiations obtenidas de la realizacion de la entrevista

cualitativa.

CATEGORIA 1: Valoracién de la produccion de textos para el aprendizaje.

SuB ) ATRIBUTOS | CITAS/REGISTROS Y/O QUOTATIONS
CATEGORIAS

“...es un aprendizaje fundamental en cada uno de mis
Importancia estudiantes, aunque ellos no sean tan conscientes de lo que de
de la verdad importa saber escribir. Es decir, que ellos sepan escribir
produccion bien,__significa que tendr_é_m una habilidad a su fa_vor que les
escrita. permitira tener mas facilidad para expresar sus ideas en el
papel. Muchas veces hay personas que no son capaces de
escribir o redactar una carta para conseguir algun propdsito. En
ese aspecto una persona que maneja estrategias de buena
redaccion tendrd una ventaja. Por eso es que deberian saber
escribir de modo competente.”

“Si bien es un eje importantisimo dentro del curriculum es una
de las areas a las que dedico menor cantidad de tiempo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.”

“...que un estudiante no escriba de modo apropiado quiere decir
gque no es capaz de retratar por escrito sus ideas o
pensamiento. Es muy similar a no entender lo que se lee. Si no
sabe escribir, por ejemplo, no tendrd buenos resultados en
evaluaciones de otras asignaturas en las que deba desarrollar
tareas de escritura. En un futuro, cuando estén en ensefianza
media o en la universidad presentaran dificultades para redactar
un ensayo o0 quizd al redactar una tesis. Sin duda es una
habilidad fundamental que de no estar puede afectar
significativamente a un estudiante.”

Valoracion de la escritura.

“Si un estudiante no domina esa habilidad no podra
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comunicarse adecuadamente a través de la escritura. Lo que a
Su vez nos remite a que ha sido incapaz de comprender textos
de diversa indole. Cuando un estudiante domina las habilidades
de comprensién lectora puede plasmar con mayor facilidad sus
ideas por escrito.”

Valoracion
de la
escritura en
el éxito o
fracaso
académico.

“...las formas de evaluar en este colegio tienen que ver con
evaluaciones o trabajos que son escritos, es decir, el alumno
debe saber expresar lo que aprendio o escribir en el papel una
opinibn o lo que piensa con respecto a una disciplina
determinada. Si no sabe cémo expresar esas ideas (...) si no
sabe cOmo organizarlas, es muy dificil que tenga buenos
resultados académicos. Por ejemplo, yo me doy cuenta, muchos
estudiantes evaden las respuestas de mis controles de lectura
en las que deben plantear por escrito una opinién o les cuesta
mucho expresar ideas de modo organizado, pensar en que otros
leerdn lo que escriben, eso es algo que no consideran cuando
deben escribir. O sea, cuando escriben no piensan en que un
tercero tendra que leer sus textos, en que deben entregar la
informacion bien organizada para que no haya dobles
interpretaciones de lo que escriben. Eso es dificil para ellos,
siempre termino interpretando lo que escriben en los controles
de lectura, en los trabajos en los que deben entregar algin
producto escrito.”

“...en la educacion formal los estudiantes necesitan dominar a
cabalidad cada uno de los ejes de Lengua y Literatura. Sobre
todo, el de escritura, ya que necesitan expresar de ese modo
sus conocimientos en diferentes asignaturas. Sumado a ello, la
capacidad de poder ordenar ideas para luego escribirlas les
otorgar4 herramientas para realizar andlisis mas profundos
sobre sus lecturas.”

“...hoy hay varias tecnologias que ayudan a mejorar la escritura,
sin embargo, yo creo que es dificil que alguien que no sabe
expresar bien sus ideas al momento de escribir pueda tener
asegurado el éxito (...) la mayoria de las formas de evaluar en el
colegio y debe ser asi en todos los colegios, es a través de la
escritura. Generalmente, mis estudiantes que tienen mas
dificultades para escribir o0 para comprender lo que leen son los
gque también tienen mas problemas académicos, tienen
promedios de notas mas bajos en la mayoria de las
asignaturas.”

“Seguramente podra desarrollarlos, pero con dificultad puesto
gue en el &mbito académico es esencial poseer habilidades para
escribir diversos tipos de textos. Sin estas habilidades no podra
concluir un proceso de aprendizaje exitoso, ya que aunque
posea ideas maravillosas se vera impedido de trasvasijarlas al
producir un texto.”

CATEGORIA 2: Practica y desempefio de la escritura de los estudiantes de 6° basico.

SUB ) ATRIBUTOS | CITAS/REGISTROS Y/O QUOTATIONS

CATEGORIAS
v o ¢ “...les cuesta tener disposicion para escribir porque no es algo
g g-zg ‘I Desempefio quelles guste del Fodo, cuesta mu_cho que se autorregulqn y
(&) {enla comiencen a escribir. Siempre dicen que no saben como
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escritura de
textos de los
estudiantes
de 6° basico.

empezar. Otra cosa que les cuesta es como llevar al papel sus
ideas. Yo sé que muchos estudiantes saben lo que deben hacer,
pero no saben cdmo expresar a través de la escritura sus ideas
0 pensamientos sobre un tema. (...) ellos son muy creativos y
cuando deben escribir un cuento, les gusta la idea, saben de
qué podrian escribir, tienen buenas ideas, pero esas ideas no
son retratadas en el papel de modo organizado y llamativo para
el lector. Cuando se ve el resultado final del escrito cuesta que
sea de calidad, por eso hay que trabajar mucho con ellos el re
escritura y constante retroalimentacion de lo que escriben.”

“...los estudiantes presentan dificultades de tipo practicas, por
ejemplo, qué palabras utilizar para comenzar un texto; qué clase
de conectores incluir sin recurrir a la "y"; cobmo organizar la
informacion en parrafos tematicos y finalmente crear un texto
gue responda al modelo solicitado. Los motivos para que existan
dichas complicaciones se relacionan con la escasa importancia
gue se le otorga dentro del curriculum sumado a la carencia de
estrategias concretas y did4cticas por parte del docente.”

“...si uno trabaja con ellos, les orienta en lo que deben mejorar
de sus escritos, se obtienen buenos resultados. Porque en los
cursos siempre hay algunos estudiantes que son muy buenos
para escribir, es don el que tienen. Aunque lo importante es que
todos desarrollen esa habilidad. Yo creo que podrian tener
mejores resultados en sus trabajos o en las evaluaciones en las
gue deben responder preguntas abiertas. En esos itemes es
donde més dificultad tienen para escribir. Los colegas de las
demdas asignaturas siempre se sorprenden de lo mal que
escriben algunos estudiantes, siempre hay comentarios de parte
de ellos de los evidentes errores de ortografia que cometen los
estudiantes. (...) no les va tan bien por eso mismo, porque
siempre se ha responsabilizado a la asignatura de lenguaje en
lo que respecta la escritura. Cuando debiera ser una habilidad a
desarrollar transversalmente en todas las asignaturas (...) falta
trabajar mas la escritura de los nifios, desde los primeros
Cursos.

‘Los resultados son bajo el nivel requerido, puesto que se
carece de estrategias DIDACTICAS concretas para la
ensefianza - aprendizaje de esta habilidad”.

“...manejan algunos conocimientos, saben de la estructura de
los textos, las normas ortograficas también las conocen, aunque
parece que no las aplican (...) hemos trabajado varias veces
patrones de escritura, es decir, yo oriento la forma en que deben
estructurar sus textos, dependiendo de la tipologia que quiera
que ellos conozcan. También, mecanismos de coherencia y
cohesiodn, pero les cuesta. Esas cosas ellos debieran tenerlas
mas que adquiridas porque son habilidades que trabajan desde
primer ciclo.”

“Ellos son capaces de seguir modelos de escritura. Sin
embargo, cuando intentan escribir sin alguna guia la tarea se
torna en extremo dificil.”

“...van mejorando afo a afio, pero es una lucha constante lograr
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Evoluciéon en
la escritura
de textos.

gue escriban textos de calidad. Porque tenemos un gran
enemigo que es la tecnologia, a ellos les gusta escribir mucho
en el celular o en el computador. No digo que no escriban, el
problema es la forma en como escriben, no respetan los
aspectos formales que tratamos de ensefiar en el colegio, se
comen los tildes, abrevian palabras. La verdad es que es un
gran desafio lograr que escriban en papel cuando sus intereses
estan puestos en el celular o es en esos aparatos en donde més
han formado su escritura.”

“En aspectos tan basicos como responder la cantidad de lineas
solicitadas.”

“...tienen habilidad para escribir relatos, cuentos o algunos
textos expositivos, pero otras tipologias las desconocen,
ademas no estan en el Plan de Estudio de 6° Basico. De algun
modo ellos estan preparados, pero no el 100% de los
estudiantes para desarrollar trabajos de escritura. Si la escritura
fuera una préctica recurrente en todas las asignaturas, si todos
los profesores del colegio estuviésemos conscientes de eso,
quiza los resultados y el desempefio de los estudiantes seria
mejor. También es fundamental la motivacibn de los
estudiantes, porque para escribir es necesario tener ganas y un
propdésito claro que me lleve a conseguir algo.”

“...no se encuentran preparados puesto que la escritura no es
una habilidad que les interese, ya que deben utilizar
correctamente diversas normas que en wathsapp, por ejemplo,
no existen.”

CATEGORIA 3: Dificultades y necesidades en el aprendizaje de la escritura de
estudiantes de 6° basico.

SUB i ATRIBUTOS | CITAS/REGISTROS Y/O QUOTATIONS

CATEGORIA

S

Dificultades y necesidades en la escritura.

Dificultades
en la
produccién
escrita.

“...son capaces de adecuarse a una situaciébn comunicativa,
segun las instrucciones o propésitos que uno les asigne,
también pueden organizar las ideas, presentar un inicio,
desarrollo, cierre o desenlace en un texto (...) lo que les cuesta
es la coherencia del texto y desarrollar las ideas. Porque cuando
ellos tienen que, por ejemplo, desarrollar las ideas del texto, es
dificil que lo logren como deberia ser. Les cuesta mucho ir
desarrollando subtemas en un escrito, siempre sus respuestas
son muy acotadas y precisas. (...) para lograr esa habilidad hay
gue tener experiencia en la escritura. No sé...eso lo logra
alguien gue escribe con frecuencia y que ha desarrollado todas
las habilidades a lo largo de un proceso.”

contexto

“..presentan falencias en Ila adecuacion al

comunicativo y dar coherencia al texto.”

“...lo que mas hago es insistir en que escriban, realizar trabajos
de escritura frecuentemente en clases. También, hago que ellos
revisen sus escritos o que otros compafieros revisen lo que
escriben. Porque cuando se escribe es muy importante tener
una segunda o tercera opiniébn que permita al escritor darse
cuenta si esta expresando bien sus ideas o si lo que escribid
cumple el propésito. Esas son actividades que hago, siempre
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reviso sus escritos y se los facilito nuevamente para evidenciar
sus errores.”

‘Realizo correcciones de manera individual explicando
conceptos gramaticales basicos y ensefiando que la escritura es
un proceso.”

Necesidades
en la
produccién
escrita.

“...debiera ser una habilidad a desarrollar en todas las
asignaturas. Tendriamos que estar conscientes todos los
profesores de lo que digo. Quiza necesitamos indagar en alguna
forma o estrategia que ayude a los estudiantes a mejorar su
forma de escribir o que, efectivamente, los motive a escribir. O
también debiéramos instaurar una estrategia.”

“...como docentes deberiamos participar constantemente en
capacitaciones que permitan ensefiar eficazmente estas
habilidades. Por otra parte, en la malla curricular de pedagogia
basica 0 en Lenguaje debieran ensefiar estrategias concretas
gue permitan ensefiar de manera 6ptima esta habilidad...”

“Escribiendo mas porque se trata de una habilidad que se logra
con la practica. Asumiendo todos los profesores que debemos
trabajar mucho la habilidad de escribir en nuestros estudiantes.
Buscando formas que motiven a los estudiantes a trabajar la
escritura.”

“...que en las universidades se le otorgue mayor importancia a
gue los docentes adquieran la habilidad para que la puedan
ensefiar de manera 6ptima. Por otro lado, que las actividades
planteadas por los docentes sean del interés de los
estudiantes.”

De acuerdo con la matriz presentada anteriormente y segun las categorias de

andlisis y sus respectivas subcategorias, citas o quatiations, obtenidas de la

realizacion de las entrevistas cualitativas se realizard un analisis de acuerdo al

siguiente orden: en primer lugar, se proporciona una breve definicion de cada

categoria de analisis establecida en el instrumento de recoleccién de datos, se

muestran algunos ejemplos de su manifestacion y se establecen conclusiones

respecto de las mismas.

Como una forma de facilitar la referencia de las percepciones plasmadas por los

sujetos de la investigacion en el instrumento, se utilizara la siguiente simbologia,

como se muestra en el Tabla 5, para aludir a los datos analizados:
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Tabla 5 Sujetos participantes en la investigacion.

D1 Docente 1

D2 Docente 2

9c) Valoracion de la produccién de textos

Uno de los propésitos del presente diagndstico tiene como finalidad establecer y
aclarar aspectos referidos a la importancia y significado que se le otorga a los
procesos de aprendizaje de la escritura en 6° basico y cuan relevante es su manejo
para alcanzar el éxito académico. En consecuencia, una de las primeras categorias
instauradas en los instrumentos de recogida de datos tiene que ver con la
Valoracion de la produccién de textos, donde se busca determinar cual es la
valoracion que docentes de Lenguaje y Comunicacion le otorgan a la competencia
de escribir en sus estudiantes. En cuanto a La importancia de la produccién escrita,
ambos docentes son conscientes de la relevancia que tiene el desarrollo de esta
competencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la consideran un
aprendizaje fundamental para el desarrollo de los estudiantes y para alcanzar el
éxito académico. Asi, por ejemplo, el D1 declara que la competencia escritora “...es
un aprendizaje fundamental en cada uno de mis estudiantes, aunque ellos no sean
tan conscientes de lo que de verdad importa saber escribir. Es decir, que ellos
sepan escribir bien, significa que tendran una habilidad a su favor que les permitira
tener mas facilidad para expresar sus ideas en el papel...”. No obstante, el D2, si
bien asume que se trata de un eje fundamental en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion aporta diciendo que “Si bien es un eje importantisimo dentro del
curriculum es una de las areas a las que dedico menor cantidad de tiempo en el
proceso de ensefanza-aprendizaje.” En este sentido, el docente entrega datos
relevantes en cuanto al tiempo que asigna en sus clases para desarrollar
habilidades de escritura, es capaz de reconocer que no dedica el tiempo suficiente,
lo que se contradice con la importancia que le asigna a esta competencia en sus
estudiantes. Del mismo modo, ambos docentes realizan afirmaciones en cuanto las
dificultades o consecuencias que pudieran generar en los estudiantes en no
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desarrollar habilidades de escritura. El D2, en ese mismo sentido declara que: “Si
un estudiante no domina esa habilidad no podra comunicarse adecuadamente a
través de la escritura. Lo que a su vez nos remite a que ha sido incapaz de
comprender textos de diversa indole. La apreciacion anterior, radica en que una de
las desventajas de no escribir de modo competente puede afectar el desarrollo de
las habilidades comunicativas de los estudiantes, habilidades que son
fundamentales para que los estudiantes se desenvuelvan en una multiplicidad de

£

contextos. La idea anterior se ve reforzada con la opinion del D1: “...que un
estudiante no escriba de modo apropiado quiere decir que no es capaz de retratar
por escrito sus ideas o pensamiento. Es muy similar a no entender lo que se lee. Si
no sabe escribir, por ejemplo, no tendrd buenos resultados en evaluaciones de
otras asignaturas en las que deba desarrollar tareas de escritura. En un futuro,
cuando estén en ensefianza media o en la universidad presentaran dificultades
para redactar un ensayo o0 quiza al redactar una tesis. Sin duda es una habilidad
fundamental que de no estar puede afectar significativamente a un estudiante.” En
la declaracion anterior, el docente es capaz de valorar la escritura y manifestar
cudles seran las consecuencias, que mas alla del aula, pueden llegar a afectar o a
impactar negativamente en las posibilidades que tienen los estudiantes de
desarrollarse intelectual y profesionalmente.

En cuanto a la Valoracion de la escritura en el éxito o fracaso académico ambos
docentes establecen una relacion directa entre las habilidades de escritura
desarrolladas por el estudiante, con los resultados académicos que logran en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. El D1 declara: “el alumno debe saber expresar
lo que aprendié o escribir en el papel una opinién o lo que piensa con respecto a
una disciplina determinada. Si no sabe como expresar esas ideas (...) si no sabe
cémo organizarlas, es muy dificil que tenga buenos resultados académicos. Del
mismo modo, el D2 reafirma la relacion directa entre la competencia escrita con los

“

resultados académicos que puede alcanzar un estudiante: “...en la educacion
formal los estudiantes necesitan dominar a cabalidad cada uno de los ejes de
Lengua y Literatura. Sobre todo, el de escritura, ya que necesitan expresar de ese

modo sus conocimientos en diferentes asignaturas. Sumado a ello, la capacidad de

30



poder ordenar ideas para luego escribirlas les otorgara herramientas para realizar
analisis mas profundos sobre sus lecturas.” En conclusion, para ambos docentes la
escritura es una competencia de suma importancia en la formacion de los
estudiantes, que, de no ser desarrollada eficazmente, impactara
desfavorablemente en las opciones de obtener éxito académico y les limitara en

futuras posibilidades de desenvolverse en contextos profesionales.

9d) Practicay desempefio de la escritura de los estudiantes de 6° bésico

Esta categoria busca determinar las apreciaciones que tienen los docentes
respecto del buen o mal desempeiio de los estudiantes en la escritura de textos y
determinar las habilidades con las que cuentan. Uno de los atributos que se abordo
en la realizacion de la entrevista cualitativa esta relacionado con Desempefio de la
escritura de textos de los estudiantes de 6° béasico. La informacion que pudo
obtenerse de las preguntas realizadas se fundamenta en el siguiente analisis de los
datos.

Ambos docentes coinciden en que sus estudiantes presentan dificultades para
escribir, las que son evidenciadas en las actividades de produccion escrita
propuestas en clases de lenguaje. D1: “...les cuesta tener disposicion para escribir
porque no es algo que les guste del todo, cuesta mucho que se autorregulen y
comiencen a escribir. Siempre dicen que no saben como empezar. Otra cosa que
les cuesta es como llevar al papel sus ideas. Yo sé que muchos estudiantes saben
lo que deben hacer, pero no saben como expresar a través de la escritura sus
ideas o pensamientos sobre un tema. (...) Cuando se ve el resultado final del
escrito cuesta que sea de calidad...” Del mismo modo, el D2 sefala: “..los
estudiantes presentan dificultades de tipo practicas, por ejemplo, qué palabras
utilizar para comenzar un texto; qué clase de conectores incluir sin recurrir a la "y";
como organizar la informacion en parrafos tematicos y finalmente crear un texto
gue responda al modelo solicitado. Los motivos para que existan dichas
complicaciones se relacionan con la escasa importancia que se le otorga dentro del
curriculum sumado a la carencia de estrategias concretas y didacticas por parte del

docente.”
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La informacion que conceden ambos docentes es relevante para establecer las
causas que provocan que los estudiantes no tengan un buen desempefio
académico en la escritura. De las respuestas de los docentes se desprende la
necesidad de motivar a los estudiantes en lo que respecta a la tarea de escribir,
pues su mal desempefio reside en que no tienen la mejor disposicion para
desarrollar actividades de produccion escrita y los docentes carecen de estrategias
que permitan trabajar eficazmente la escritura. Asi lo reafirma el D2: “Los
resultados son bajo el nivel requerido, puesto que se carece de estrategias
didacticas concretas para la enseflanza - aprendizaje de esta habilidad”. También,
ambos docentes manifiestan en sus respuestas que los estudiantes son capaces
de escribir cuando hay un constante monitoreo o cuando se le entregan formatos
muy establecidos de como estructurar un tipo de texto. D2: “Ellos son capaces de
seguir modelos de escritura. Sin embargo, cuando intentan escribir sin alguna guia
la tarea se torna en extremo dificil.” La dificultad declarada por el docente,
evidencia la escasa capacidad que tienen los estudiantes de escribir por cuenta
propia. Para lograr escritos de calidad es necesario que los estudiantes valoren un
propésito por el cual desarrollaran esa tarea. Las actividades de escritura en el aula
no debieran ser superficiales, han de tener sentido absoluto para que los
estudiantes se involucren en ellas. Por ende, se vuelve complejo determinar la
Evolucion en la escritura de textos (otro de los atributos que se pretendié medir en
la entrevista) en los estudiantes de 6° basico. En sus respuestas, los docentes
expresan que es una tarea de gran dificultad porque existe una evidente
desmotivaciéon por parte de los estudiantes. Atribuyen esa desmotivacion,
principalmente, al uso excesivo de herramientas tecnoldgicas como el celular. D1:
“...van mejorando afio a afio, pero es una lucha constante lograr que escriban
textos de calidad. Porque tenemos un gran enemigo que es la tecnologia, a ellos
les gusta escribir mucho en el celular o en el computador. No digo que no escriban,
el problema es la forma en como escriben, no respetan los aspectos formales que
tratamos de ensefiar en el colegio, se comen los tildes, abrevian palabras. La
verdad es que es un gran desafio lograr que escriban en papel cuando sus

intereses estan puestos en el celular o es en esos aparatos en donde mas han
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formado su escritura”. La apreciacion anterior es similar a la que otorga el D2
cuando se le pregunta si cree que sus estudiantes se encuentran preparados para
desarrollar trabajos y/o evaluaciones de escritura de diversos tipos de texto: “...no
se encuentran preparados puesto que la escritura no es una habilidad que les
interese, ya que deben utilizar correctamente diversas normas que en wathsapp,
por ejemplo, no existen.” Por lo tanto, los docentes atribuyen al mal uso de las
tecnologias las evidentes falencias en la escritura que presentan varios de sus
estudiantes.

En resumen, los docentes poseen claridad respecto al desempefio que logran sus
estudiantes al momento de poner en practica habilidades de produccion escrita de
textos, la que requiere de un constante refuerzo y modelamiento para que se logre.
Declaran un evidente desinterés de sus estudiantes por escribir con papel y lapiz
en las diversas actividades de escritura que proponen en el aula. La razén de dicho
desinterés radica en el mal uso de la tecnologias o redes sociales, que son vistas

por el docente como enemigas.

9e) Dificultades y necesidades en el aprendizaje de la escritura de estudiantes

de 6° basico.

En esta tercera categoria se busca determinar cuales son las dificultades que,
principalmente, evidencian los estudiantes cuando deben desarrollar una tarea de
escritura y reconocer las apreciaciones que tienen los docentes en cuanto a las
necesidades en el aprendizaje de esta competencia.

Con respecto las Dificultades en la produccién escrita, cuando se les pregunté a los
docentes en qué habilidades (adecuarse a la situacion comunicativa, organizar
ideas, dar coherencia al texto o desarrollar ideas) sus estudiantes presentan
mayores dificultades al momento de desarrollar un trabajo escrito en la asignatura,
ambos coinciden que la habilidad en la que presentan mayor dificultad para escribir
es dar coherencia al texto y desarrollar ideas. D1: “...son capaces de adecuarse a
una situacién comunicativa, segun las instrucciones o propésitos que uno les
asigne, también pueden organizar las ideas, presentar un inicio, desarrollo, cierre o

desenlace en un texto (...) lo que les cuesta es la coherencia del texto y desarrollar
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las ideas (...) Les cuesta mucho ir desarrollando subtemas en un escrito, siempre
sus respuestas son muy acotadas y precisas. (...) para lograr esa habilidad hay
gue tener experiencia en la escritura.” D2: “...presentan falencias en la adecuacion
al contexto comunicativo y dar coherencia al texto.”

Las afirmaciones de los docentes no difieren de los resultados del establecimiento
en la medicion del afio 2016 en SIMCE de escritura. Donde mas de un 50% de los
estudiantes estan en los niveles mas descendidos en lo que respecta al criterio de
Coherencia y casi un 60% en el criterio Desarrollo de las ideas. Para indagar si los
docentes poseen estrategias de trabajo para revertir las dificultades que los
estudiantes evidencian en los dos criterios (Coherencia-Desarrollo de las ideas), se
les pregunté como abordan las dificultades de escritura de sus estudiantes para
lograr el aprendizaje. Los docentes declaran que se centran en retroalimentar y
monitorear constantemente las tareas de escritura que proponen a sus estudiantes.
D1: “...lo que mas hago es insistir en que escriban, realizar trabajos de escritura
frecuentemente en clases. También, hago que ellos revisen sus escritos o que
otros comparieros revisen lo que escriben. Porque cuando se escribe es muy
importante tener una segunda o tercera opinibn que permita al escritor darse
cuenta si esta expresando bien sus ideas o si lo que escribié cumple el propdésito.
Esas son actividades que hago, siempre reviso sus escritos y se los facilito
nuevamente para evidenciar sus errores.” D2: “Realizo correcciones de manera
individual explicando conceptos gramaticales basicos y ensefiando que la escritura
es un proceso.” Con respecto a lo mismo, cuando se les pregunté a ambos
docentes como creen que se puede mejorar la escritura de textos en estudiantes
que cursan 6° basico, declaran que las soluciones debieran estar centradas en un
trabajo sistematico, transversal dentro del mismo establecimiento y que la
formacion del profesorado debiera ser un eje primordial para la mejora. D1:
“...debiera ser una habilidad a desarrollar en todas las asignaturas. Tendriamos
que estar conscientes todos los profesores de lo que digo. Quizad necesitamos
indagar en alguna forma o estrategia que ayude a los estudiantes a mejorar su
forma de escribir o que, efectivamente, los motive a escribir. O también debiéramos

instaurar una estrategia.” D2: “..como docentes deberiamos participar
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constantemente en capacitaciones que permitan ensefiar eficazmente estas
habilidades. Por otra parte, en la malla curricular de pedagogia basica o en
Lenguaje debieran ensefiar estrategias concretas que permitan ensefar de manera
oOptima esta habilidad...”

De las respuestas anteriores se desprende la necesidad de buscar herramientas o
estrategias de ensefianza de la escritura que incite o despierte el interés por parte
de los estudiantes al momento de escribir.

En conclusion, si bien los docentes relacionan las dificultades para escribir con el
mal uso de herramientas tecnoldgicas o de las redes sociales, estas pudieran ser
fuentes de conocimiento para adquirir habilidades de produccién escrita. Es decir,
quiza el problema no es que los estudiantes tengan desinterés por escribir, el
problema radica en que el formato papel y lapiz no despierta en ellos ese interés,
porque estan siempre escribiendo en contextos digitales que difieren muchisimo de
las tareas de escritura que proponen los docentes de todas las asignaturas en el
aula.

Tal como se mencioné al inicio de este apartado, la segunda parte del andlisis de
los instrumentos aplicados en el diagnéstico, para levantar informacion sobre el
posible problema a intervenir, corresponde al analisis cuantitativo de una encuesta
a modo de escala likert aplicada a estudiantes de 6° basico. En los siguientes
apartados se expondra la informacion mas relevante que pudo obtenerse de las
apreciaciones de los estudiantes. La forma de representar el total de las
valoraciones de los estudiantes que cursan 6° basico sera a través de graficos
circulares. El orden de presentacion de los graficos se desarrollara de acuerdo a
las caracteristicas positivas y negativas en las que se marca una tendencia de los
estudiantes hacia la produccion escrita, en el siguiente orden: primero las

apreciaciones afectivas, luego las conductuales y, finalmente, las cognitivas.

9f) Disposicion hacia la produccion escrita desde lo afectivo

En este apartado, se desarrollard un analisis cuantitativo y cualitativo de lo que

respecta a la disposicién de los estudiantes hacia la produccion escrita de texto
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desde sus percepciones relacionadas, directamente, con el caracter afectivo. Es
decir, qué aspectos emocionales le atribuyen los estudiantes de 6° basico a la
escritura en el aula.

En el Gréfico 1, se puede apreciar la valoracion que le otorgan los estudiantes a la
habilidad de escribir mas rapidamente para poder entregar buenos trabajos en las

asignaturas del curso.

Gréfico 1 Quisiera escribir mas rapidamente y tener las habilidades necesarias

para presentar buenos trabajos de escritura en las asignaturas.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Wuy de acuerdo

El 81,7% de los estudiantes declara estar Muy de acuerdo y De acuerdo con esta
afirmacion. Del porcentaje anterior puede inferirse que los estudiantes de 6° basico
presentan interés por mejorar su escritura y al mismo tiempo saben que carecen de
habilidades para escribir eficazmente cuando se les solicitan trabajos escritos en
las asignaturas del Plan de Estudio. Quizas, el concepto habilidad para los
estudiantes puede resultar ajeno, sin embargo, de la respuesta es facil advertir que
para entregar trabajos bien escritos y para escribir mas rapido es necesario
desarrollar habilidades que les permitan encaminar sus escritos de modo eficiente.

De ahi que, casi la mayoria de los estudiantes esté de acuerdo con esta afirmacion.
La percepcion que tienen los estudiantes respecto de sus capacidades en la
competencia escrita se ve reafirmada, también, en el Grafico 2. Un 55,3% de los
estudiantes (mas de la mitad) declara estar Muy de acuerdo y De acuerdo con la
idea de insatisfaccidbn en el resultado de sus trabajos escritos y aseguran

desconocer qué hacer para mejorar.
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Grafico 2 Me pasa con frecuencia que quedo muy insatisfecho(a) con lo que

escribo, pero desconozco qué puedo hacer para mejorar mis escritos.

@ Wuy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo

@ Muy de acuerdo

ey

Es decir, los estudiantes no son conscientes de las habilidades que deben
desarrollar para conseguir una competencia en la escritura, que los lleve a producir
textos acordes a su nivel. Desconocen las habilidades que involucra tal
competencia. Para que los estudiantes puedan producir textos de calidad, es
necesario que reconozcan que escribir un texto es un proceso estratégico y
recursivo, en que el estudiante-escritor integra conocimientos previos, de su
realidad y habilidades para planificar, desarrollar y revisar su texto. Por lo tanto, la
informacion que se desprende del grafico es relevante y permite respaldar la idea
de buscar formas de trabajo en el aula desafiantes para que los estudiantes logren
hacerse conscientes de los pasos que se han de seguir para lograr un texto bien
redactado.

Los estudiantes son capaces de reconocer que no saben cdmo mejorar o
desarrollar habilidades de escritura para perfeccionar su desempefio en esta area,
pero a la vez, manifiestan interés por realizar trabajos escritos en la asignatura de
Lenguaje. Contrario a lo que sefialan los docentes en sus respuestas obtenidas de
la aplicacion de la entrevista cualitativa, los estudiantes gustan de realizar trabajos
escritos en el aula, pese a que resulte una tarea dificil. Lo anterior queda

expresamente representado en el siguiente grafico:
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Grafico 3 Aunque es dificil, me gusta realizar trabajos escritos en la asignatura de

Lenguaje.

® Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo

@ Wuy de acuerdo

El 76,3% de los estudiantes encuestados se identifican o declaran estar Muy de
acuerdo o De acuerdo con esta aseveracion. Lo que retrata este grafico es que hay
disposicion por parte de los estudiantes para realizar trabajos escritos, sin
embargo, consideran lo anterior una tarea compleja. Ello, evidencia nuevamente
gue una de las razones que perjudica el desempefio de los estudiantes, en la
escritura, es el desconocimiento o escaso manejo de habilidades que deben aplicar
de manera integrada durante el proceso de planificacion, desarrollo y revisién del
texto. Entonces, es fundamental que los estudiantes experimenten estas tres
etapas (planificacion, desarrollo y revision) al momento de producir textos.

La revisién, por ejemplo, cobra un significado relevante cuando se trata de producir
textos de calidad en el aula, para escribir bien es necesario que el estudiante
reconozca sus fortalezas y debilidades a través de una revision. Una adecuada
retroalimentacion implica que el docente evidencie al estudiante en qué aspectos
debe mejorar su escrito y destacar aquellos en los que se produce un buen
desempeiio. Una buena idea para conseguir el propdsito anterior se puede dar a
través de la retroalimentacion de sus escritos entre pares. Estrategia que para los
estudiantes resulta atractiva. La declaracion anterior puede ser respaldada con los

antecedentes que se desprenden del siguiente gréfico:
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Grafico 4 Me gusta realizar trabajos de escritura en grupo porque un texto queda

mejor redactado.

@ Wuy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

El 71 % de los estudiantes que completaron la encuesta declaran tener interés por
desarrollar trabajos de escritura en grupo porque creen que con ello pueden
mejorar la calidad de sus escritos. La opinién de los estudiantes no es para nada
descontextualizada, si se cuenta con la mirada de un tercero para que evalle lo
gue escribimos se podran realizar apreciaciones que permitan mejorar la calidad de
un texto. Es decir, una segunda opinién sobre un escrito puede ayudar a evaluar o
revisar si el texto se comprende con facilidad, si el mensaje comunica lo que
efectivamente quiere comunicar o si la coherencia de las ideas permite que se
logre el proceso comunicativo.

En conclusion, la disposicion de los estudiantes hacia la produccién escrita, desde
lo afectivo, resulta positiva. En su mayoria los estudiantes encuestados declaran
tener interés y ganas por escribir, pero ven coartadas sus posibilidades de producir
textos eficaces porque desconocen o no han desarrollado, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, habilidades de escritura (propdsito comunicativo,

organizacion textual, coherencia y desarrollo de ideas).

9g) Disposicion hacia la produccion escrita desde lo conductual

En este apartado, se desarrollara un analisis cuantitativo y cualitativo de lo que
respecta a la disposicién de los estudiantes hacia la produccion escrita de texto

desde sus experiencias relacionadas, directamente, con lo conductual. Es decir,
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qué conductas o practicas realizan o no, los estudiantes de 6° basico cuando
escriben textos.
En el Grafico 5, es posible es posible tener una apreciacion de cuan complejo

resulta para los estudiantes concretar una tarea de escritura:

Grafico 5 Cuando tengo que escribir algan texto, me demoro en terminar porque no

puedo llevar las palabras al papel.

® Muy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo
@ Wuy de acuerdo

Las apreciaciones de los estudiantes en esta afirmacion evidencian que solo un
29% de los encuestados estd Muy de acuerdo o De acuerdo, mientras que un
26,9% se declara Indeciso. En otras palabras, para los estudiantes de 6° basico es
complejo determinar qué aspectos provocan que, al momento de escribir un texto,
no pueden llevar las palabras al papel. Para que el escritor, en una tarea de
produccion escrita, logre desenvolver con suficientes detalles las ideas relevantes
del texto, debe lograr una comprension recabada del mensaje. Es decir, si el
estudiante no es capaz de comprender con claridad cual es el propdsito por el que
debe concretar una tarea de escritura, le ser& muy complejo lograr retratar y
organizar sus ideas en el papel. Esta conducta, al momento de escribir, es

fundamental para producir textos competentes y adecuados al nivel.
Otra conducta frente a la escritura dice relacion con la preocupacion que declaran

colocar los estudiantes para que la redaccion de un primer parrafo de un escrito les

guede perfecto. Tal como se observa en el Gréfico 6:
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Grafico 6 Cuando inicio algun trabajo de escritura me preocupo de que el primer

parrafo quede perfecto antes de seguir a adelante.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

El 50% de los estudiantes se declara Muy de acuerdo y De acuerdo con esta
afirmacion. Mientras que un 28,9% reconoce estar Indeciso respecto de cuanta
preocupacion dedican a escribir un buen pérrafo inicial. Las apreciaciones de los
estudiantes evidencian una cierta preocupacion por lograr que sus textos estén
bien redactados, con frecuencia los estudiantes parten escribiendo o desarrollando
tareas de escritura de modo adecuado, pero presentan evidentes dificultades en
concretar dichas tareas. Una escritura competente implica trabajar de modo
consciente las diferentes etapas del proceso de escritura: planificar, escribir,
revisar, reescribir y editar. Un buen texto, no solo se logra si el primer parrafo
considera una redaccién prolija, para que un texto escrito consiga su propésito es
necesario que tanto docentes como estudiantes trabajen en la construccién de
borradores, en la realizacion de una primera y ultima version del texto. Si las
actitudes anteriores son desarrolladas como una préactica permanente en el aula,
las dificultades de los estudiantes en cuanto al aplazamiento de la escritura por
desconocer que se trata de un proceso estratégico y recursivo se aminoraran.
Aminorar en los estudiantes las conductas de rechazo hacia el proceso de escritura
implica poner en practica permanente las habilidades para planificar, desarrollar y
revisar sus textos.

El Grafico 7, es una muestra de que los estudiantes tienen interés por cumplir con
tareas de escritura y que no les cuesta demasiado comenzar un escrito. Aunque lo

anterior no quiera decir que logran producir textos eficaces y a corto plazo.
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Grafico 7 Dejo para ultima hora los trabajos en los que hay que escribir y me cuesta

demasiado iniciar la escritura.

@ Wuy en desacuerdo
@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo
‘ @ Muy de acuerdo

El 73,7% se declara Muy en Desacuerdo o En desacuerdo con esta declaracion.
De este porcentaje se puede asegurar que la percepcion de los estudiantes en lo
gue respecta a la responsabilidad para entregar trabajos escritos es muy alta y que
no ven como un problema el iniciar la escritura. Como se ha dicho, las carencias de
los estudiantes confluyen, principalmente, en que no han desarrollado las
habilidades y los conocimientos que la competencia escrita involucra. Los
estudiantes, cuando escriben deben estar conscientes de que para escribir
apropiadamente es necesario aplicar de modo integrado, habilidades de
planificacion, desarrollo y revisibon. En ese sentido, el Gréfico 8 es una
demostracion de que en el aula se desarrollan trabajos escritos, las apreciaciones
de los estudiantes asi lo reafirman, sin embargo, que los estudiantes desarrollen
trabajos, actividades o tareas de escritura no quiere decir que con ello mejoren

automaticamente la calidad de sus escritos.
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Grafico 8 Escribo muy poco en clase porque no me piden realizar trabajos escritos.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

El 81,6% de los estudiantes se muestra Muy en desacuerdo o en Desacuerdo con
la idea de que escriben muy poco en clases 0 que no se les piden trabajos escritos.
Con la informacion anterior se confirma que escribir en el colegio es una de las
habilidades fundamentales con las que debe contar el estudiante, puesto que se
requiere escribir en todas las asignaturas de curriculum. Ahora bien, los
estudiantes en el contexto escolar se ven enfrentados a una multiplicidad de tareas
gue involucran la habilidad de escribir, es una actividad muy frecuente en el aula.
Sin embargo, escribir con frecuencia, sin conocer las habilidades y conocimientos
que se requieren para hacerlo de modo eficaz, no asegurara la mejora del

desemperio.

En conclusion, las conductas de escritura de los estudiantes mejoraran, siempre
que el docente intencione el desarrollo de habilidades. Es decir, no solo basta
escribir de modo frecuente, también es necesario que parte de las conductas de
escritura en el aula se realicen de modo consciente, reconociendo que escribir, es
un proceso estratégico y recursivo que requiere del desarrollo de conocimientos

previos y habilidades para planificar, desarrollar y revisar sus escritos.

9h) Disposicion hacia la produccion escrita desde lo cognitivo

En este tercer apartado, se desarrollara un analisis cuantitativo y cualitativo de lo

gue respecta a la disposicidon de los estudiantes hacia la produccién escrita de texto
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desde sus experiencias relacionadas con lo cognitivo. Es decir, qué apreciaciones
0 conocimientos sobre el proceso escritor reconocen los estudiantes de 6° basico

cuando escriben textos.

En el Grafico 9 se pide a los estudiantes reconocer cuantas versiones realizan de

sus escritos cuando escriben un cuento o una noticia:

Gréfico 9 Cuando escribo un cuento o una noticia hago varias versiones antes del

producto definitivo.

@ Wuy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@® De acuerdo

@ Mluy de acuerdo

‘

La informacion que se puedo obtener de esta declaracion y de las preferencias
marcadas por los estudiantes dice relacion con la capacidad de elaborar borradores
antes de un producto escrito definitivo y de reconocer los dos tipos de textos que se
evaltan en el SIMCE de escritura de 6° basico (el cuento y la noticia).

El 52,6% de los estudiantes dice estar Muy de acuerdo y De acuerdo con la
declaracion, es decir, cuando escriben una noticia 0 un cuento realizan borradores
o distintas versiones de su producto final. Los resultados de este grafico son
positivos. Para que la escritura se desarrolle eficazmente, es necesario entender
gue se trata de un proceso recursivo. La elaboracién de borradores y la existencia
de una primera y una ultima version de una noticia o un cuento permiten al docente
visualizar el progreso de cada estudiante en un periodo de tiempo. Reescribir y
releer los trabajos de escritura de los estudiantes ayudara a realizar ejercicios de

produccion escrita en los que se focalicen las habilidades mas descendidas.
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Otro tema relevante, que se ha ido desarrollando a lo largo de las paginas de este
diagndstico estéa relacionado con el uso o rechazo de los aparatos digitales en las
tareas de escritura en el aula. En el Grafico 10, es posible apreciar cuales son las
preferencias que tienen los estudiantes sobre este tema.

Grafico 10 Me es mas facil escribir en computador, en el Tablet o en el celular que

en una hoja de cuaderno.

® Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo

@ Wuy de acuerdo

Evidentemente, para la mayoria de los estudiantes escribir en el computador, en el
Tablet o en la celular resulta mas atractivo. Asi lo confirma el 68,4% de los
estudiantes que estan Muy de acuerdo y De acuerdo con esta afirmacion. Una de
las apreciaciones que suelen tener los docentes y que también ha quedado
evidenciada en las respuestas de las entrevistas cualitativas realizadas en este
diagnéstico, es que la escritura se ha vuelto deficiente por el mal uso que le dan los
estudiantes a recursos digitales como el celular o las mismas redes sociales. En
estas plataformas digitales no se exige a los estudiantes respetar las habilidades
de escritura que son promovidas en el aula, por ende, la calidad de los trabajos
escritos que se solicitan en el colegio es cada vez mas deficientes. No obstante,
esta opinidn sostenida por los docentes con mucha frecuencia puede encaminar la
ensefianza de la escritura en el aula desde nuevas aristas. Los docentes deben
apostar por incursionar decididamente en la escritura en el computador, en un
Tablet o en un celular y asi, dar reales oportunidades para que los estudiantes
experimenten las habilidades de planificar, desarrollar y revisar sus textos de modo

digital. El problema del desinterés de los estudiantes por escribir en el aula pudiera
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radicar en este tema. Es complejo reducir el aprendizaje de la competencia en la
escritura al papel y lapiz, claramente, lo anterior es contraproducente para
estudiantes que hoy se desenvuelven principalmente en plataformas digitales.

Otro error que con frecuencia se comete cuando se habla de producir textos
escritos que sean eficaces, dice relacion con reducir las habilidades de escritura
Unicamente al respeto por las normas ortograficas. Las apreciaciones que tienen

los estudiantes con respecto al tema, se ven representadas en el siguiente grafico:

Grafico 11 Mi forma de escribir no es buena porque cometo muchos errores de

ortografia.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

® De acuerdo

@ Muy de acuerdo

Un 60,6% de los estudiantes se muestra Muy de acuerdo y De acuerdo con esta
afirmacion. Es decir, un gran porcentaje de los estudiantes le atribuyen que su
forma de escribir es deficiente Unicamente porque no tienen una buena ortografia.
Este error, de centrar la calidad de un escrito Unicamente en la ortografia, se ha
radicado en las aulas cuando se experimenta el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la escritura. Por mucho tiempo, los docentes han dedicado gran parte de su
tiempo en repasar las normar de ortograficas en el aula y recalcar en la revision de
los trabajos escritos las falencias ortograficas de los estudiantes, como si estos
conocimientos fueran fundamentales dentro del texto. Si bien la gramatica y la
ortografia son necesarias para producir un buen texto, también es fundamental
centrar la tarea de escribir en el contenido y en el desarrollo de habilidades
especificas: adecuarse a la situacion comunicativa, organizar bien las ideas, dar

coherencia al texto y desarrollar las ideas de modo apropiado. Habilidades que han

46



sido aminoras por los docentes en la practica escrita. Para que estas habilidades
se desarrollen con éxito es necesaria la ejemplificacion, el siguiente grafico otorga

antecedentes sobre el tema:

Grafico 12 No sé como se puede escribir de manera apropiada porque nunca me lo

han ejemplificado.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

El gréfico anterior evidencia que la ejemplificacion es recurrente en la sala de
clases, pues el 72, 5% de los estudiantes se declara Muy en desacuerdo o En
desacuerdo con respecto a la afirmacion negativa. En otras palabras, los
estudiantes reafirman la idea de que en el aula son reiterativas las actividades de
escrituras en las que los estudiantes observan ejemplos de cémo escribir. Sin
embargo, ejemplificar la escritura no es la Unica forma de mejorar el aprendizaje de
los estudiantes en esta area. Como se ha dicho, escribir es un proceso estratégico
y recursivo, en el que el escritor integra conocimientos y habilidades para planificar,
desarrollar y revisar su texto.

En conclusién, escribir es una tarea compleja que requiere experimentar un
proceso gradual de desarrollo y aprendizaje de mdltiples habilidades. Para que el
aprendizaje se produzca es necesario que los estudiantes valoren la importancia de
escribir en contextos reales, que escriban con varios propoésitos, que reconozcan lo
gue se espera de ellos en las diversas tareas de escritura que se les asigna en el
aula, que entiendan que la escritura es un proceso recursivo y que valoren la
retroalimentacion como una estrategia que permite suplir sus principales
debilidades. Otro aspecto no menor, es conseguir la motivacion y disposicion de los

estudiantes frente a la escritura. Lo anterior, implica valorar los intereses de los
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estudiantes y las nuevas plataformas digitales en las que hoy en dia se

desenvuelven con gran facilidad al momento de escribir.

9.1 Actividades criticas/prioritarias a desarrollar para resolver el problema

Las actividades criticas/prioritarias que se desprenden del resultado de la
aplicacion del diagnostico y en las que se hace necesario trabajar en la
intervencion, son las siguientes:

Primero, cuando se desarrollan tareas de escritura en el aula, es imprescindible
gue los estudiantes se motiven con las actividades de escrituras, en ese sentido es

fundamental desarrollar ejercicios de escritura en contextos reales y de interés.

Segundo, para mejorar la escritura también es necesario ensefiar a escribir con

diferentes propdsitos y con distintos medios.

Tercero, es fundamental explicitar a los estudiantes lo que se espera de un buen

texto escrito para que la tarea cobre sentido.

Cuarto, para que la calidad de la produccién textual sea eficaz es necesario que los

estudiantes entiendan que la escritura es un proceso estratégico y recursivo.

Quinto, para que los textos escritos por los estudiantes mejoren de modo
progresivo, es fundamental retroalimentar de manera oportuna, focalizada y

constante.

Por ultimo, la escritura en contextos escolares no puede aislarse de las nuevas
formas de escribir en las que se desenvuelven los estudiantes, como se reafirma
en este proyecto de innovacién educativa, es necesario fomentar la produccion
escrita en estudiantes acostumbrados a dindmicas diferentes de enfrentar la
escritura a través de herramientas digitales. Esta tarea implica promover en el
alumnado que la escritura, en espacios digitales, no puede verse reducida en su
calidad, sobretodo porque se trata de lugares en los que sus formas de escribir o
plantear un contenido seran criticamente valoradas por un grupo masivo de

personas.
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9.2 Agentes claves de la comunidad educativa que deben ser considerados

en laresolucion del problema

Tabla 6 Agentes claves de la comunidad educativa considerados en la resolucion
del problema.

Involucrados Rol en el Problema

Son los responsables de generar los espacios para aplicar e
Directivos incentivar la puesta en practica de estrategias diversas que
apunten hacia la adquisiciéon de conocimientos y habilidades

para la escritura como competencia comunicativa fundamental.

Estos profesionales de la educacion deben desarrollar las
Profesores de | practicas y/o metodologias adecuadas con los estudiantes para
Lenguaje gue adquieran la escritura como competencia comunicativa

fundamental.

La adquisicion de la competencia en la escritura de textos es
Docentes de | una tarea de todos los docentes que forman parte de la
Asignaturas |institucibn. No soOlo de los profesores de Lenguaje y
Comunicacion, sino de todos los involucrados en el proceso de
enseflanza y formacién de los estudiantes, como una

herramienta transversal para todas las areas del conocimiento.

Principales involucrados. Los estudiantes deben reconocer la
Estudiantes | competencia de la escritura como un proceso estratégico y
recursivo en el que se integran habilidades para planificar,

desarrollar y revisar sus textos.
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9.3 Metodologias 6ptimas a desarrollar en la etapa de intervencion

Para concretar la intervencion, se procedera de acuerdo con la siguiente guia de

accion o etapas de ejecucion:

- Primera etapa: comprende la evaluacién de la escritura de los estudiantes, para
determinar el desarrollo que han alcanzado en distintas habilidades de escritura a
partir de las caracteristicas del texto producido, aplicando la misma pauta
holistica y analitica que se utiliza en la medicion del SIMCE de escritura para 6°

basico.

- Segunda etapa: comprende la clasificacion del nivel de desempefio en la
escritura que poseen los sujetos que participaran en la intervencién, con la
finalidad de expresar claramente a priori sus dificultades en la produccion escrita
de textos, para contrastarlos con los resultados finales una vez ejecutada la

intervencion.

- Tercera etapa: comprende la seleccién intencionada de los sujetos que
participaran directamente en la intervencion. De acuerdo las habilidades de
escritura demostradas en trabajos desarrollados en una asignatura de Lenguaje y

Comunicacion.

- Cuarta etapa: Comprende a la gestion, informacion y obtencion de los permisos

para la realizacion de la intervencién en el contexto educativo seleccionado.

- Quinta etapa: comprende la realizacion de la intervencion en el aula a través de
sesiones de trabajo en las clases de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion,
para desarrollar el aprendizaje de las habilidades de escritura de textos a través

del uso de herramientas digitales.

- Sexta etapa: comprende la valoracion del impacto generado en el desempefio
de la escritura de textos, en los estudiantes que participaron en la intervencion.
Para ello, se medira el estado de avance de en la escritura desarrollada por los

estudiantes y sus propias apreciaciones en cuanto al proceso de
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acompafnamiento, formacion y ensefianza de la escritura mediada por recursos

digitales.

9.4 Marco teérico de lainnovacion

Asumir la tarea de innovar en instituciones escolares, sin duda, conlleva a la mejora
educativa y posibilita generar nuevos espacios vanguardistas que avancen a la par
con los cambios que, substancialmente, experimenta nuestra sociedad. En
educacion los cambios que se proponen a través de reformas nacionales no
siempre tienen un impacto en el aprendizaje directo de los estudiantes. Para que,
efectivamente, se produzca aprendizaje es necesario que tanto estudiantes,
profesores y la comunidad educativa se involucren en un propdésito comun. Todo
proceso de innovacién ha de concebirse de naturaleza participativa e incluyente de
cada uno de los actores involucrados, esto es, de personas, instituciones y hechos
qgue organizados producen cambios significativos. En la practica, estos cambios no
se dan de un momento a otro; requieren planeacién para dar soluciones a
situaciones o necesidades especificas del contexto donde se desarrollan (Moreno,
1995; Rosales, 2013).

Si la comunidad educativa no asume que los cambios o las transformaciones
poseen un valor de gran significado para mejorar las practicas educativas, el
impacto de una estrategia innovadora no sera positivo. Dada la importancia que los
escenarios educativos tienen en la configuracién de la sociedad, es necesario que
abran sus puertas a la innovacion. Este fendmeno estd presente en todo ambito
qgue busque una mejora de sus procesos o de la forma actual en que se viene
funcionando (Barraza, 2005). En otras palabras, innovar implica incorporar distintos
elementos o0 situaciones que, normalmente, se aplican en el proceso de
aprendizaje y que tienen como finalidad mejorar las competencias que los alumnos
desarrollan en las diferentes disciplinas del conocimiento (Suarez, Pérez, Vergara
& Alférez, 2015).

Por lo tanto, a traves de esta innovacion se pretende dar respuesta a la
problematica que motiva el presente proyecto de intervencion, que emana de

dificultades que presentan estudiantes de 6° basico del Instituto San Sebastian de
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Yumbel, en la produccion escrita de textos informativos. La premisa anterior esta
basada en los datos, levantados de la realizacion del diagnéstico, los que
evidencian la dificultad de los estudiantes en el desarrollo de conocimientos y
habilidades sobre escritura de textos informativos, aspectos que son fundamentales
para adquirir una competencia eficiente en esta area.

El paradigma curricular en el que estd enmarcada esta intervencion pedagogica se
desprende del Proyecto Educativo Institucional del Establecimiento Educacional en
el que se llevara a efecto la innovacion, donde se declara que la educacion tiene la
mision de permitir a todos, sin excepcion, hacer fructificar todos sus talentos y
todas las capacidades de creacion, lo que implica que cada uno puedo
responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal. Este PEI se basa en
la vision de educacion sustentada en los cuatro pilares que propone Delors (1994):
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir juntos.

Por otra parte, este proyecto de intervencidbn aborda un area disciplinaria de
innovacion curricular. Por lo tanto, para efectos de esta investigacién se entendera
como curriculum “el conjunto de las experiencias de aprendizaje que los alumnos
obtienen como producto de la planificacion, orientacidén y supervision de la escuela,
sean estas experiencias individuales o grupales, como dentro o fuera de la escuela,
en pos de la consecucion de determinados fines educativos” (Pascual, 2002).

Del mismo modo, la investigacion se enmarca en un modelo de innovacion
educativa basado en el cambio como un proceso de investigacién-accion critica
que se caracteriza porgue no incluye el término innovacién, sino, mejora la
educacion mediante su cambio. En ese sentido, el lenguaje tiene gran importancia
por los significados que aporta y la innovacion esta ligada en sus practicas y en sus
concepciones originales con una visién de la ensefianza y del cambio educativo
cientifico-tecnoldgico donde el profesor es un individuo participativo, pues trata de
mejorar las propias practicas siguiendo un proceso de introspeccion hacia su labor
(Samaniego, 2011).
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9.4a) La escritura en el curriculum nacional

Antes de indagar en lo que respecta a los fundamentos de esta innovacién, es
preciso esclarecer como el curriculum nacional aborda la escritura desde sus
documentos oficiales. Por ello, es fundamental entender que los Objetivos de
Aprendizaje presentados en las bases estan orientados a trabajar el lenguaje bajo
un enfoque comunicativo que concibe “la interaccion oral, la lectura y la escritura
como situaciones comunicativas en que el conocimiento de la lengua y la
correccion idiomatica se ponen al servicio de la comunicacion” (Mineduc, 2012, p.
36). La competencia comunicativa esta conformada por los conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten leer, escribir, escuchar y hablar en diversos
contextos. En las Bases, dichas dimensiones del lenguaje han sido agrupadas en
tres ejes: Lectura, Escritura y Comunicacion oral. Sin embargo, se destaca que
“esta division es artificial y responde solo a la necesidad de presentar una realidad
compleja de manera organizada” (p. 36).

La precision de cdmo entender la escritura en contextos escolares se determina y
fundamenta en las Bases Curriculares donde se sefiala que: “a diferencia de la
comunicacién cara a cara, lo que se busca en la escritura es comunicar algo a un
interlocutor que no esta presente, por lo que se necesita de un esfuerzo especial
para comunicar las ideas de manera coherente” (Mineduc, 2012, p. 36). Del mismo
modo, en el Marco de Evaluacion de la Prueba Simce de Lenguaje y Comunicacion
de Escritura de 6° afio basico, se sefiala que este desafio hace que la
comunicacién escrita sea un proceso reflexivo, que exige al escritor ponerse en el
lugar del lector con el fin de entregarle toda la informacion necesaria para suplir la

ausencia de un contexto comun y conseguir asi un texto autbnomo.

9.4b) Las herramientas digitales en el aprendizaje de la escritura

De los datos obtenidos en el diagnostico fue posible dilucidar que para los docentes
el uso de las tecnologias o de los recursos digitales han agravado el desempefio de

la escritura de textos en sus estudiantes, sin embargo, para efectos de esta
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investigacion dicho antecedente resulta atractivo. Si bien los docentes ven en el
uso del celular como un enemigo para el aprendizaje, los estudiantes ven esa
tecnologia como una fuente de interés de uso cotidiano que, sin duda, les motiva y
acerca a sus contextos reales de comunicacion. La idea anterior puede ser
respaldada si se revisa el Programa de Estudio de 5° Afio Basico (2012) donde se
declara lo siguiente:

La redaccibn de correos electronicos, la elaboracibn de blogs vy
presentaciones digitales, ofrecen oportunidades para ejercitar la escritura en
contextos reales de comunicacion que son atractivos para los alumnos y
propios del mundo actual. Asimismo, el uso de los procesadores de texto ha
demostrado ser de gran utilidad para realizar tareas de escritura, porque
facilita el trabajo de correccion y edicion sin requerir de la reescritura total del
documento, lo que redunda en que los estudiantes se muestran mas
motivados frente a la tarea (p. 32).

En este sentido, involucrar las TIC a los procesos de aprendizaje no solo favorece
la planeacion de un texto escrito, sino que permite que el estudiante interactle con
la lectoescritura desde una proyeccion real, dado que despiertan un elevado nivel
de interés y motivacion en los escolares (Marqués, 2006).

Asumiendo las consideraciones anteriores. Es necesario profundizar en una
innovacion educativa que motive a los estudiantes a trabajar en el desarrollo de
habilidades de produccion escrita de textos, a través de la implementacién de
transformaciones en las practicas de ensefianza y aprendizaje en el aula. Lo
anterior, con el propésito de que los estudiantes alcancen aprendizajes Utiles y
significativos que les permitan desenvolverse, competentemente, en situaciones
comunicativas. Para ello, es necesario la incorporacion de recursos digitales para el
desarrollo de las habilidades de produccion escrita: adecuarse a la situacion
comunicativa, organizar las ideas, dar coherencia al texto y desarrollar las ideas.
Para respaldar la idea anterior es necesario fundamentar tedricamente, a través de
la indagacion del estado general de conocimiento, la propuesta de innovacion en
esta investigacion. Por lo tanto, en las siguientes lineas se desarrollara un
constructo tedrico que profundice en la idea de mejorar la escritura a traves de la

utilizacion de herramientas tecnolégicas en el aula.
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En cuanto al impacto de las tecnologias o de recursos digitales en el aula Barraza
(2005) define la innovacion de los ambientes de aprendizaje a partir de la
incorporacion de estrategias diferentes a las que se usan, comunmente, en el aula
de clase, que motiven e interesen a los estudiantes a construir conocimiento. De
este modo, trascender practicas tradicionales e incorporar recursos interactivos
mediados por tecnologias representa un aliciente en el desempefio del alumno que
contribuye al logro de los objetivos planteados. Que los estudiantes se sientan
significativamente motivas por trabajar con medios digitales en el aula no es
fortuito, en la actualidad herramientas tecnolégicas como el celular son parte
fundamental del medio en el que se desenvuelven los estudiantes desde pequefios.
Por otro lado, conviene innovar en el diseiio de ambientes de aprendizaje
canalizando las competencias en lectoescritura en los estudiantes; esto, debido a la
gran necesidad de manejo de éstas en la solucidén de problemas diarios, tanto en la
vida personal como laboral; ademas, la potenciacién de esta competencia mediante
las TIC ayuda a descubrir nuevos mundos y formas de ver el conocimiento, y da
nuevas perspectivas de interaccion sociocultural en sus contextos y ambitos donde
se desenvuelvan como personas y miembros de una sociedad en desarrollo
(Suérez et al., 2015). En consecuencia, el uso apropiado de herramientas digitales
en el aula, para conseguir el desarrollo de habilidades de produccion escrita, no
debiera ser un factor desconocido para los docentes de Lenguaje y Comunicacion.
Es decir, la sociedad actual exige asumir nuevas formas de trabajo en el aula,
alineadas con los gustos, preferencias e intereses de los estudiantes.
Indudablemente, es contraproducente que los estudiantes sigan poniendo en
practica tareas de escritura en el aula que solo involucran el uso del lapiz y papel.
La escritura, como competencia comunicativa también ha sufrido transformaciones
con el paso de los afios, hoy los soportes en los que se comparten textos escritos
son, fundamentalmente, digitales. De ahi que no se puede separar el uso de
herramientas digitales para el desarrollo de la competencia escrita. En ese sentido,
para Garrison y Anderson (2005) la escritura ha sido utilizada durante mucho
tiempo como proceso y producto del pensamiento critico riguroso, dimensiones

cognitivas que se potencian por la conectividad y flexibilidad de la interaccién
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apoyada por los medios tecnoldgicos.

Los autores, citados anteriormente, coinciden en los beneficios que otorgan los
aparatos digitales o las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de la escritura
de textos en el aula. La vision negativa del uso del celular en clases pudiera
revalorizarse si se cuenta con estrategias de trabajo apropiadas para incentivar a
los estudiantes a escribir a través de estos medios. Utilizar soportes tecnoldgicos
para escribir puede ayudar a los estudiantes a desarrollar un texto escrito,
considerando que se trata de un proceso estratégico recursivo.

La trasformacion de las formas de escribir ha suscitado que en el aula también se
modifiquen las estrategias de ensefianza de esta competencia. Este fenomeno, que
ha transfigurado las formas de representar el conocimiento, es fundamentado por
Vandendorpe (2002) en la siguiente cita:

En la nueva cultura del hipermedio, los juegos de encadenamiento entre texto e
imagen se multiplican todavia por la consideracion de las connotaciones
aportadas por el entorno visual [...]. La facilidad con que hoy es posible
manipular imagenes, combinarlas con texto y reproducirlas instantdneamente
estd modificando el viejo orden de la legibilidad y obliga a replantearse la
nocién de textualidad (p. 126).

Por lo tanto, el ejercicio de escribir para un colectivo de modo competente, que
tiempo atras era un privilegio para algunos, hoy se ha vuelto una tarea cotidiana a
la que cualquier individuo puede tener acceso a través de, por ejemplo, las redes
sociales. Sin embargo, tener acceso a publicar textos, manifestar opiniones,
argumentar a favor o en contra de tematicas sociales en espacios digitales
masivos, también requiere entender la escritura como una competencia
comunicativa que se cimenta en el aprendizaje de habilidades para planificar,
desarrollar y revisar un texto. Escribir en redes sociales no puede instaurar en los
estudiantes la idea de que se trata de espacios en los que un buen desempefio en
la escritura no es necesario, esa vision, ha provocado que las formas de escribir se
vuelvan desprovistas y que los docentes desvaloricen el uso de herramientas
digitales para el aprendizaje de la escritura en el aula. Area y Pessoa (2012),
explicitan las razones que provocan este fenémeno de la siguiente manera:

La comunicacién en la Web 2.0 esta provocando la extensién y consolidacion
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de la “cultura del telegrama” que son potenciados por las caracteristicas de
interaccion social de la telefonia movil, de los blogs y de las redes sociales.
Frente a la cultura epistolar del pasado hoy prima la economia de las palabras,
y la urgencia en hacerlas llegar pronto al destinatario. [...] La mayoria de los
textos de las redes sociales, por el contrario, son breves, espontaneos, cortos y
poco meditados. Es el triunfo de la inmediatez comunicativa frente a la reflexién
intelectual. Es el triunfo de la escritura del SMS, y no del texto narrativo (p. 16).

Por otra parte, si bien la escritura ha experimentado transformaciones a lo largo de
los afos, sobre todo en lo que respecta a la calidad de esta, la formas de
comunicarse a través de medios digitales no podrian existir si no fuera porque
existe un cédigo universal para ello, que es la escritura. Es decir, tanto lo digital
como la escritura son dependientes, pero esta Ultima nunca podra ser aminorada
porque es trascendental para la comunicacion humana. Los smartphones se
distinguen de los teléfonos celulares tradicionales en que practicamente no se usan
para hablar, sino solo para escribir y leer, por lo cual ante esta situacién es posible
afirmar que la palabra escrita confirma su importancia en la era de la comunicacion
digital y, aunque llegase un momento en que los mensajes impresos no existan, sin
lugar a duda, el cédigo escrito seguird permaneciendo como uno de los mayores
bienes de la humanidad (Ayala, 2014).

En conclusion, mejorar la competencia comunicativa de la escritura es una tarea
fundamental que han de procurar los docentes para que sus estudiantes logren
aprendizajes eficaces en esta area. Para que lo anterior se logre es fundamental
que el proceso estratégico y recursivo que conlleva escribir un texto se transforme
en una préctica permanente en el aula. Como se ha dicho, la escritura responde a
un proceso y como tal, requiere del desarrollo de habilidades de manera progresiva
para que los estudiantes logren planificar, desarrollar y revisar sus escritos. Una
forma de captar el interés de los estudiantes, sin duda, es valerse del uso de
recursos digitales, de aparatos tecnologicos y de las populares redes sociales. De
ningun modo, se puede pretender que estudiantes que han nacido en la era digital
y que se desenvuelven con facilidad en estos medios, logren expresarse de forma

paralela a través del uso del papel y lapiz. Si bien los recursos anteriores son parte
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fundamental del trabajo pedagdgico que se desarrolla en el aula, como asegura
Bautista y Méndez (2015), el advenimiento de las TIC y la internet ha generado
cambios sustanciales en cuanto a la cantidad y diversidad de la informacion,
fomentado asi lectores interesados en otra clase de textos, con dinamicas
diferentes de lectura mediadas por una carga importante de iconos, imagenes y
videos. Seria un error, entonces, afirmar que los nifios y los jovenes no leen ni
escriben. Por el contrario, al estar inmersos en este contexto del siglo XXI y ser
nativos digitales si lo hacen, pero mediante procesos de lectura y escritura

diferentes.
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9.5 Definicion de objetivos Generales y Especificos

El objetivo general y los objetivos especificos que se desprenden del diagnostico

del proyecto de intervencion son los siguientes:

9.5a) Objetivo general

Incorporar en la ensefianza de la produccion escrita de textos, en estudiantes de 6°
Afo Basico del Instituto San Sebastian de Yumbel, el uso de herramientas digitales

gue permitan mejorar la competencia comunicativa de escribir.

9.5b) Objetivos especificos

1° Diagnosticar el nivel de escritura de textos informativos que poseen los
estudiantes de 6° Afio Basico.

2° Disefiar colaborativamente la implementacién de una propuesta metodolégica
basada en la escritura de textos informativos en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion, orientada a mejorar dicha competencia en estudiantes de 6° Afio
Basico, mediante la utilizacion de recursos digitales.

3° Implementar, con estudiantes de 6° Afio Basico, un taller de escritura semanal
de textos informativos en la asignatura de Lenguaje y Comunicacién para la
ensefianza de estrategias generales de produccidén escrita de textos, utilizando
recursos digitales.

4° Ejecutar los procesos de escritura, revisando los textos en su forma, contenido y
elementos substanciales, apoyandose de recursos digitales.

5° Evaluar el impacto de la intervencion y los niveles de escritura alcanzados por

los estudiantes una vez finalizado el proceso de innovacion.
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9.6 Métodos de medicidon de Impacto por Objetivo

Caracteristica Dimensioén de Acciones para lograr Meta Estandar Meta de Método de
los objetivos a los objetivos Inmediata Minimo Impacto Verificacién
considerar
1° Diagnosticar el - Nivel de - Aplicacion de pauta - Los - EI 60% de los | - EI 80% de los | - Trabajos de
nivel de escritura rendimiento de analitica para estudiantes de | estudiantes de estudiantes de escritura
de textos escritura de diagnosticar el 6° Afio Basico | 6° Afio Basico 6° Afio Basico desarrollados
informativos que textos desempefio de los desarrollan desarrollan desarrollan por los
poseen los informativos de | estudiantes en la ejercicio de ejercicio de eficazmente estudiantes.
estudiantes de 6° los estudiantes redaccién escrita de diagnéstico de | diagndstico de ejercicio de
Afo Basico. de 6° Ao textos informativos. produccién produccion diagnostico de -Pautas
Basico. escrita de escrita de textos | produccién analiticas
textos informativos. escrita de textos | aplicadas a los
informativos. informativos. estudiantes.

- Establecimiento del
nivel de desempefio de
la escritura de textos
informativos de los
estudiantes de 6° Aio
Basico, a través de la
evaluacion de aspectos
especificos que
determinan la calidad de
un texto informativo:
propdsito comunicativo,
organizacion textual,
coherencia y desarrollo
de ideas.

- Aplicacion de
pauta analitica
a los trabajos
de escritura
desarrollados
por los
estudiantes de
6° Ao Basico,
para
determinar el
nivel de
desempefio de
escritura.

- Aplicacion de
pauta analitica
al 60% a los
trabajos de
escritura
desarrollados
por los
estudiantes de
6° Ao Basico,
para determinar
el nivel de
desempefio de
escritura.

- Aplicacion de
pauta analitica
al 80% de los
trabajos de
escritura
desarrollados
por los
estudiantes de
6° Ao Basico,
para determinar
eficientemente
el nivel de
desempefio de
escritura.

- Resultados
de la aplicacién
de las pautas
analiticas
segun:
propdsito
comunicativo,
organizacién
textual,
coherencia 'y
desarrollo de
ideas.




Caracteristica Dimension de Acciones para lograr Meta Estandar Meta de Método de
los objetivos a | los objetivos Inmediata Minimo Impacto Verificacién
considerar

2° Disefiar - Disefio de - Socializacion de la - Socializacion | - Socializacion - Socializacion - Firma de los

colaborativamente | propuesta propuesta metodoldgica | de la de la propuesta | de la propuesta | participantes

la implementacién
de una propuesta
metodolbgica
basada en la
escritura de textos
informativos en la
asignatura de
Lenguaje y
Comunicacion,
orientada a mejorar
dicha competencia
en estudiantes de
6° Ano Basico,
mediante la
utilizacién de
recursos digitales.

metodoldgica de
escritura de

a los docentes y
directivos.

propuesta
metodoldgica

metodoldgica a
lo menos con 1

metodolbgica
con 2 docentes

de reunion de
socializacién

textos a los docentes | docentey 3 y 5 directivos. de la propuesta
informativos. y directivos. directivos. Alta metodoldgica.
participacion y
motivacién por -Firmas de las
generar, sesiones de
espacios e trabajo.
instancias de
trabajo.
- Uso de - Reuniones de - Reuniones - Realizacion de | - Realizacién de | - Firma de los
herramientas coordinacién con de alo menos 3 5 reuniones de | participantes

digitales para
mejorar la
produccion
escrita de texto
informativos.

docentes de Lenguaje y
Comunicacioén que
imparten clases en 6°
Afo Basico para aportar,
sugerir y modificar
aspectos relevantes de
la propuesta socializada.

coordinacién
con docentes
de Lenguaje y
Comunicacion
gue imparten
clases en 6°
Afio Basico
para aportar,
sugerir y
modificar
aspectos
relevantes de
la propuesta
socializada.

reuniones de
coordinacion
con docentes de
Lenguaje y
Comunicacion
gue imparten
clases en 6°
Afo Basico para
aportar, sugerir
y modificar
aspectos
relevantes de la
propuesta
socializada.

coordinacién
con docentes de
Lenguaje y
Comunicacion
gue imparten
clases en 6°
Afio Basico. Alta
participacion y
motivacion.
Realizacion de
aportes,
sugerencias y
modificaciones
sobre la
propuesta
socializada.

de reunién de
socializacion
de la propuesta
metodoldgica.

-Firmas de las
sesiones de
trabajo.
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Caracteristica Dimension de Acciones para lograr Meta Estandar Meta de Método de
los objetivos a | los objetivos Inmediata Minimo Impacto Verificacién
considerar

3° Implementar, - Taller de - Realizacién de 5 - Participacién | - Realizacién de | - EI 80% de los | - Planificacion

con estudiantes de | escritura de talleres semanales (de de los al menos 4 estudiantes de de los talleres

6° Afio Béasico, un textos dos horas pedagogicas | estudiantes de | talleres 6° Ao Bésico semanales.
taller de escritura informativos. de duracion) para 6° Afo Béasico | semanales (de participa en los

semanal de textos ejercitar el proceso en los talleres, | dos horas 5 talleres - Asistencia de

informativos en la estratégico y recursivo para ejercitar pedagdgicas de | semanales (de los estudiantes

asignatura de de la produccion escrita | el proceso duracion) para dos horas que participan

Lenguaje y de textos informativos estratégico y ejercitar el pedagdgicas de | en los talleres.

Comunicacién para en estudiantes de 6° recursivo de la | proceso duracién) y

la ensefianza de Afo Basico. produccién estratégico y mejoran - Registro de

estrategias escrita de recursivo de la habilidades de las actividades

generales de textos produccién produccién en el libro de
produccion escrita informativos. escrita de textos | escrita de textos | clases.

de textos, informativos en | informativos.

utilizando recursos estudiantes de

digitales. 6° Ao Bésico.

- Uso de - Desarrollo en cada - Los - Utilizar, a lo - EI 80% de los | - Materiales y
recursos sesion, mediante el uso | estudiantes menos, en 3 estudiantes de recursos
digitales para de herramientas utilizan talleres 6° Afio Basico utilizados en
mejorar el digitales, habilidades herramientas semanales, utilizan, cada una de
desempefio de para planificar, digitales en los | herramientas eficazmente, las sesiones.
los estudiantes desarrollar y revisar sus | talleres, para digitales para herramientas
en la escritura textos informativos. desarrollar desarrollar digitales y
de textos habilidades habilidades para | mejoran
informativos. para planificar, | planificar, habilidades para

desarrollar y desarrollar y planificar,

revisar sus revisar sus desarrollar y

textos textos revisar sus

informativos. informativos. textos

informativos.
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Caracteristica Dimension de Acciones para lograr Meta Estandar Meta de Método de
los objetivos a | los objetivos Inmediata Minimo Impacto Verificacién
considerar

4° Ejecutar los - Proceso de - Desarrollo en cada -Los -EI60% de los | - EI 80% de los | - Planificacion

procesos de escritura: forma, | sesion, mediante el uso | estudiantes de | estudiantes de estudiantes de de los talleres

escritura, revisando | contenidos y de herramientas 6° Afo Bésico | 6° Afio Basico 6° Ao Bésico semanales.

los textos en su
forma, contenido y
elementos
substanciales,

elementos
substanciales.

- Escritura de

digitales, de habilidades
de escritura: adecuarse
a la situacion

comunicativa, organizar

utilizan en
cada sesion de
trabajo
herramientas

logra utilizar
adecuadamente,
en cada sesion
de trabajo,

utiliza
eficazmente, en
cada sesion de
trabajo,

- Asistencia de
los estudiantes
que participan

apoyandose de textos las ideas, dar digitales para | herramientas herramientas en los talleres.

recursos digitales. informativos, coherencia al texto y desarrollar digitales para digitales para
utilizando desarrollar las ideas. habilidades de | desarrollar desarrollar - Registro de
recursos escritura: habilidades de habilidades de las actividades
digitales. adecuarse ala | escritura: escritura: en el libro de

situacion adecuarse a la adecuarse ala | clases.
comunicativa, | situacion situacion
organizar las comunicativa, comunicativa, - Materiales y
ideas, dar organizar las organizar las recursos
coherencia al | ideas, dar ideas, dar utilizados en
texto y coherencia al coherencia al cada una de
desarrollar las | texto. texto y las sesiones.
ideas. desarrollar las

ideas.

Caracteristica Dimension de Acciones para lograr Meta Estandar Meta de Método de
los objetivos a | los objetivos Inmediata Minimo Impacto Verificacién
considerar

5° Evaluar el - Impacto de la - Aplicacion de pauta - Aplicacion de | - Aplicacion de - Aplicacion de | - Trabajos de

impacto de la intervencion en | analitica para evaluar el | pauta analitica | pauta analitica pauta analitica escritura

intervencion y los la mejora de los | desempefio de los para evaluar el | al 70 % de los al 80 % de los desarrollados
niveles de escritura | niveles de estudiantes en la desempefio de | textos textos por los

alcanzados por los
estudiantes una
vez finalizado el

desempefio de
la produccion
escrita de textos

redaccion escrita de
textos informativos una
vez culminada la

los estudiantes
de 6° Afo
Bésico en la

informativos
redactados por
los estudiantes

informativos
redactados por
los estudiantes

estudiantes.

-Pautas

63




proceso de
innovacion.

informativos.

intervencion.

redaccion
escrita de
textos
informativos
una vez
culminada la
intervencion.

de 6° Afo
Bésico, para
evaluar su
desempefio una
vez culminada la
intervencion.

de 6° Afo
Basico,
permitiendo
evaluar
eficazmente sus
desempefios
una vez
culminada la
intervencion.

analiticas
aplicadas a los
estudiantes.

- Resultados
de la aplicacién
de las pautas
analiticas
segun:
propdsito
comunicativo,
organizacion
textual,
coherencia y
desarrollo de
ideas.

- Valoracion, por
parte de los
estudiantes, de
la intervencion
pedagogica
innovadora.

- Aplicacion de una
encuesta para
determinar el grado de
satisfaccion de los
estudiantes respecto del
proyecto de
intervencion.

- Los
estudiantes de
6° Afio Basico
contestan
encuesta para
determinar su
grado de
satisfaccion
respecto del
proyecto de
intervencion.

- El 70 % de los
estudiantes de
6° Afio Basico
contestan
encuesta para
determinar su
grado de
satisfaccion
respecto del
proyecto de
intervencion.

- EI 80 % de los
estudiantes de
6° Afio Basico
contestan
encuesta para
determinar en
su totalidad el
grado de
satisfaccion
respecto del
proyecto de
intervencion.

- Encuestas
aplicadas y sus
resultados.
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SECCION IV: Desarrollo y Evaluacion de la Intervencion

10. Descripcion del plan de intervencion.

El objetivo general establecido para el proyecto de innovaciéon consistio en: Incorporar
en la ensefianza de la produccion escrita de textos informativos, el uso de herramientas
digitales que permitan mejorar la competencia comunicativa de escribir en estudiantes
de 6° Afio Basico del Instituto San Sebastian de Yumbel. Por ende, en el siguiente
apartado, considerando los insumos extraidos del diagndéstico inicial, se expondra el
plan de intervencion propuesto para resolver la problematica planteada. En este plan se
describen las actividades que se desprenden de cada uno de los objetivos especificos y
su programacion temporal, las caracteristicas de los participantes, los grupos
implicados y las formas utilizadas para recoger informacién antes, durante y una vez

finalizada la intervencion.

1° Diagnosticar el nivel de escritura de textos informativos que poseen los estudiantes

de 6° Ao Basico.

El primer objetivo especifico de la intervencion consiste en diagnosticar el nivel inicial de
escritura que presentan todos los estudiantes de Sexto Afio Basico, antes de comenzar
la intervencion. Este proceso permitira contrastar los resultados iniciales con los
obtenidos al término de la intervencion y verificar, posteriormente, el nivel de impacto de
la misma. La aplicacién del instrumento involucra a todos los alumnos de grupo curso.
Se evaluara a los estudiantes a través de un ejercicio de escritura, obtenido de los
ejemplos de items de textos informativos de escritura publicado por la Agencia de
Calidad de la Educacién. Con ello, se busca determinar el nivel de conocimiento y las
habilidades de los estudiantes de 6° basico para producir textos que tengan un
propdésito comunicativo claro, organizar sus ideas adecuadamente segun el tipo de texto
que van a escribir (informativo), ser coherentes, desarrollar sus ideas acabadamente e

incorporar un vocabulario preciso y variado, ademas de emplear bien estructuras
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gramaticales y los recursos de la lengua para trasmitir un mensaje con claridad y

facilitar la comprension del lector.

Actividades Descripcion Plazos Recursos Responsables/
Semana/mes involucrados
1.- 1.a- Elegir un instrumento -. PC. -. Coordinador
1.a. - Eleccion de estandarizado adecuado 2°/ Académico.
un item para medir | para medir los Noviembre -. Instrumento (Coordinador).
los conocimientos y | conocimientos y habilidades | 2018 estandarizado o
habilidades en la iniciales de los estudiantes validado por -. Docentes de
produccion de en la produccién de textos expertos. lenguaje.
textos informativos. | informativos. (Encargados de
-. Material de aplicar el
1.b.-Determinar el 1.b- Determinar el desarrollo | 3°/ oficina. instrumento)
nivel inicial de inicial de los estudiantes que | Noviembre
conocimiento y han alcanzado en distintas 2018 -. Alumnos.
habilidades de habilidades de escritura Encargados de
escritura de los (propésito comunicativo, desarrollar el
estudiantes. organizacion textual, ejercicio de
coherencia, desarrollo de las escritura.
ideas) a partir de las
caracteristicas que posee el
texto producido
2.- Revision de Una vez aplicado el -. Item de -. Coordinador
item de escritura instrumento, se procedera a escritura Académico.
aplicado y la revision de los escritos 4°/ desarrollado
elaboracién de producidos por los Noviembre por los -. Docentes de
graficos. estudiantes y 2018 estudiantes. lenguaje.

posteriormente, elaborar los
graficos con los respectivos
resultados segun
habilidades: propésito
comunicativo, organizacion
textual, coherencia y

desarrollo de las ideas.

-. Gréficos

obtenidos.

3.- Presentacion de

resultados a los

Ya tabulados los resultados

de la aplicacion del item de

-. Presentacién

en Power Point.

-. Coordinador

Académico.
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docentes y equipo
directivo.

escritura a los estudiantes
de 6° basico, se realizara
una reunion para presentar
los gréficos
correspondientes. En ella
participan los docentes que
imparten clases en el 6°
Basico y el equipo directivo
del establecimiento.

1°/
Diciembre
2018

-. Data.

-. Computador.
-. Resultados
de aplicacion

de evaluacion.

-. Docentes de

Lenguaje.

-. Equipo directivo.

2° Disefar colaborativamente la implementacibn de una propuesta metodoldgica
basada en la escritura de textos informativos en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion, orientada a mejorar dicha competencia en estudiantes de 6° Afio Basico,

mediante la utilizacion de recursos digitales.

Este objetivo estd centrado en el disefio de una propuesta metodologica que permita
mejorar el desarrollo de conocimientos y habilidades de la escritura de textos
informativos en los estudiantes de 6° afio, segun los resultados obtenidos del
diagnéstico declarado en el primer objetivo. Para ello, se trabajara colaborativamente en
la planificacion y ejecucion de actividades de escritura de textos informativos a través

del uso de herramientas digitales que capten el interés y permitan desarrollar

habilidades para una mejor competencia comunicativa escrita de los estudiantes.

Actividades Descripcion Plazos Recursos Responsables/
Semana/mes involucrados
Realizacion de reuniones de -. Material de -. Coordinador a
1.- Reuniones con coordinacién colaborativa Oficina. Académico.
docentes de con el propésito disefiar una | 2°/ -. Sala de
Lenguaje y propuesta metodoldgica Diciembre reuniones. -. Docentes de
Comunicacién. para mejorar la escritura de 2018 -. Textos de Lenguaje y
textos informativos en las Lenguaje y Comunicacion.
clases de lenguaje a través Comunicacién.
del uso de herramientas -. Programa de
digitales. Los docentes de la asignatura de
lenguaje aportaran sus ideas lenguaje.

67




en torno a este disefio y
acordaran tematicas en
relacion a la escritura de
textos, apoyados del
Programa de Estudio de 6°
bésico de la asignatura para
trabajar paralelamente con

la planificacion del curso.

-. Computador.

-. Internet

3.- Socializacién de
la propuesta
metodoldgica a los
docentes y

directivos.

La etapa de socializacién es
fundamental, ya que todos
los integrantes de la
comunidad educativa deben
estar en conocimiento
respecto a la intervencion
que se desea implementar.
Directivos: Principales
gestores de los cambios
dentro de la comunidad
educativa, se realizard a
través del consejo directivo.
Docentes que imparten
clases en Sexto Bésico:
Profesionales encargados
de fomentar y replicar el
proyecto de intervencion. Se
realizara en consejo de
profesores.

Alumnos: Principales
beneficiados del proceso de
intervencién. Se les
informara en su respectivo

consejo de curso.

3°/
Diciembre
2018

-. Presentacién

en Power Point.

-. Data.

-. Computador.

-. Coordinador a

Académico.

-. Docentes de

Lenguaje.
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3° Implementar, con estudiantes de 6° Ao Basico, un taller de escritura semanal de

textos informativos en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion para la ensefianza de

estrategias generales de produccion escrita de textos, utilizando recursos digitales.

El proposito de este objetivo estd centrado en la puesta en practica de talleres de

formacion con estudiantes de 6° basico para la mejora de las habilidades de produccién

escrita de textos informativos (propésito comunicativo, organizacion textual, coherencia

y desarrollo de las ideas). Se pretende aumentar la competencia escrita de los

estudiantes a través del uso de herramientas digitales que posibilitan no solo captacion

del interés de los estudiantes por escribir, sino que permiten estructurar el proceso de

produccion de textos.

Actividades Descripcion Plazos Recursos Responsables/
Semana/mes involucrados
Realizacién de talleres -. Material de -. Coordinador
1.- Taller de semanales en la asignatura oficina (Lapiz, Académico
escritura semanal de lenguaje para mejorar 1°/ Marzo hojas) (Coordinador).
de textos conocimientos y habilidades | hasta -. Bitacora de
informativos en la de produccion escrita segin | 1°/ Abril los alumnos. -. Docente de
asignatura de los siguientes criterios: 2019 -. Libro de la Lenguaje.
lenguaje para la propdsito comunicativo, asignatura. (Encargados de
ensefianza de organizacién textual, -. Laboratorio aplicar los talleres)
estrategias de coherencia y desarrollo de de
produccion escrita. | las ideas. La produccién de computacion.
los textos informativos se -. Acceso a -. Alumnos.
realizara en horario de internet. (Involucrados)

clases, permitiendo a los
estudiantes realizar
consultas durante el proceso
de escritura. En todos los
talleres se utilizaran
herramientas digitales para
contextualizar el aprendizaje
de los estudiantes con el
manejo e interés que poseen

COn esos recursos.
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4° Ejecutar los procesos de escritura, revisando los textos en su forma, contenido y

elementos substanciales, apoyandose de recursos digitales.

Este objetivo busca que en cada uno de los talleres que se desarrollaran con los
estudiantes de 6° basico se trabaje, progresivamente, con los estudiantes para hacerlos
conscientes de las diferentes etapas del proceso de escritura: planificar, escribir,
revisar, reescribir y editar. En los talleres se debe demostrar, con el apoyo de

herramientas digitales, que el proceso de escritura no es lineal, ya que involucra

reflexion y el texto se puede modificar cuantas veces se considere necesario.

Actividades Descripcion Plazos Recursos Responsables/
Semana/mes involucrados

Realizacion de talleres -. Material de -. Coordinador

1.- Taller de semanales en la asignatura oficina (Lapiz, Académico

escritura semanal de lenguaje para trabajar 1°/ Marzo hojas) (Coordinador).

de textos progresivamente en el hasta -. Bitacora de

informativos en la proceso recursivo de la 1°/ Abril los alumnos. -. Docente de

asignatura de escritura. Planificar un texto, | 2019 -. Libro de la Lenguaje.

lenguaje para el escribir, revisar, reescribir y asignatura. (Encargados de

desarrollo de la
escritura como
proceso recursivo:
planificar, escribir,
revisar, reescribir y
editar.

editar. Lo anterior, sera
apoyado del uso de
herramientas digitales que
evidencien con mayor

facilidad estos procesos.

-. Laboratorio
de
computacion.
-. Acceso a

internet.

aplicar los talleres)

-. Alumnos.

(Involucrados)

5° Evaluar el impacto de la intervencién y los niveles de escritura alcanzados por los

estudiantes una vez finalizado el proceso de innovacién.

Este ultimo objetivo dice relacion con la evaluacion del impacto de la intervencion. Para
ello, se aplicara un item de escritura similar al desarrollado en el diagnostico, el que
permitira contrastar los resultados finales con los obtenidos al inicio de la intervencién y

asi evaluar el nivel de impacto de la misma. En esta evaluacion final los estudiantes

70



desarrollaran un nuevo ejercicio de escritura, obtenido de los ejemplos de items de

textos informativos de escritura publicado por la Agencia de Calidad de la Educacion,

pero ejecutaran el proceso de escritura, utilizando los recursos digitales aplicados en los

talleres de escritura. Con ello se busca determinar el impacto de la intervencion en los

conocimientos y habilidades de los estudiantes de 6° basico para producir textos, segun

los siguientes criterios de evaluacion: propdésito comunicativo, organizacion textual,

coherencia y desarrollo de las ideas.

Actividades Descripcion Plazos Recursos Responsables/
Semana/mes involucrados
1.- Aplicacion de Aplicacion del mismo -. Instrumento -. Coordinador
un instrumento que | instrumento estandarizado aplicado. Académico.
permita medir el utilizado en la medicién 2° [ Abril -. Material de (Coordinador)
nivel de dominio de | inicial respecto del nivel de 2019 oficina. -. Docentes de
cada uno de los produccion escrita -. Laboratorio lenguaje.
criterios de alcanzado por los de (Encargados de
produccion escrita estudiantes. Este proceso se computacion. aplicar el
de textos realizara para todos los -. Acceso a instrumento)
informativos: estudiantes del curso y sera internet. -. Alumnos.
propdsito en horario de clases de la Encargados de
comunicativo, asignatura de Lenguaje y responder el
organizacién Comunicacién. En esta instrumento de
textual, coherencia | evaluacion se usaran las vocabulario.
y desarrollo de las herramientas digitales
ideas. utilizadas en los talleres de
escritura.
2.- Revision de Una vez aplicado el -. Instrumentos | -. Coordinador
item aplicado y instrumento a los respondidos por | Académico.
elaboracién de estudiantes, es necesario 3°/ Abril los estudiantes.
gréficos. revisar los textos 2019 -. Graficos -. Docentes de
informativos escritos y obtenidos. lenguaje.
posteriormente, elaborar los -. Material de
graficos con los respectivos oficina.
resultados, hacer las -. PC.

comparaciones

correspondientes con la
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primera medicién y expresar
en porcentajes los logros
alcanzados por los
estudiantes segun los
criterios de evaluacion.
Tabulacién de datos y
resultados.

3.- Encuesta de
satisfaccion a los

estudiantes.

Aplicacién de una encuesta
para determinar el grado de
satisfaccion de los alumnos
respecto del proyecto de
intervencion.

Aplicacion de Instrumento:
Escala Likert.

4°/ Abril 2019

-. Escala Likert.

-. Material de
oficina.

-. Laboratorio
de
computacion.
-. Acceso a

internet.

-. Direccion de
Ciclo.
-. Docente de

Lenguaje.

72




Carta Gantt: planificacion de la intervencion

En la siguiente tabla se expone el tiempo de dedicaciéon previsto para las diferentes

tareas y actividades del proceso de intervencion de la innovacion educativa.

Objetivos Indicadores Actividades Técnicas e Cronograma
instrumentos - :
Nov. Dic. Mar. Abril.
1° Diagnosticar el Nivel de Aplicacion y Evaluacionde | 1| 2| 3 1 2/ 314/ 1 23 12| 3
nivel de escritura escritura evaluacion de un item de
de textos inicial. un item de escritura de
informativos que produccion texto X| X X
poseen los escrita de un informativo
estudiantes de 6° texto informativo | mediante
Afio Basico. para determinar | pauta analitica
el nivel de estandarizada
escritura inicial de Agencia de
la Calidad de
la educacion.
Objetivos Indicadores Actividades Técnicas e Cronograma
instrumentos _ _
Nov. Dic Mar. Abril.
2° Disefiar Participacion | Realizacion de Coordinacion 1 2| 3 1 2/ 314/ 1 2/ 3 12| 3
colaborativamente | docente en el | reuniones de profesional.
la implementacion | disefio de la coordinacién
de una propuesta propuesta para el disefio X| X
metodoldgica metodolégica | de una
basada en la propuesta
escritura de textos metodoldgica
informativos en la basada en la
asignatura de escritura de
Lenguaje y textos
Comunicacion, informativos en
orientada a la asignatura de
mejorar dicha Lenguaje y
competencia en Comunicacién.
estudiantes de 6°
Afio Basico,
mediante la
utilizaciéon de
recursos digitales.
Objetivos Indicadores Actividades Técnicas e Cronograma
instrumentos : :
Nov. Dic. Mar Abril.
3° Implementar, Proceso de Realizacion de Planificacion 1 2| 3 1) 2/ 314/ 1 23 12| 3
con estudiantes de | aplicacion de | talleres de los talleres.
6° Afio Basico, un | la propuesta | semanales en la
taller de escritura metodologica | asignatura de X| X| x X
semanal de textos | de lenguaje.
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informativos en la
asignatura de

produccion
escrita para

Lenguaje y mejorar

Comunicacion habilidades .

para la ensefianza

de estrategias

generales de

produccion escrita

de textos,

utilizando recursos

digitales.

Objetivos Indicadores Actividades Técnicas e Cronograma

instrumentos . .

Nov. Dic. Mar Abril.

4° Ejecutar los Proceso Realizacion de Planificacion 12| 3 2034/ 1 2|3 12| 3

procesos de recursivo de talleres de los talleres.

escritura, la escritura semanales

revisando los de textos: progresivos en X| X| x X

textos en su forma, | planificar, la asignatura de

contenido y escribir, lenguaje, de

elementos revisar, acuerdo al

substanciales, reescribir y proceso

apoyandose de editar. recursivo de la

recursos digitales. escritura.

Objetivos Indicadores Actividades Técnicas e Cronograma
instrumentos - -

Nov. Dic. Mar. Abril.

5° Evaluar el Impacto de la | Aplicacién de Escala de 12 3 203412 3 1 2 3

impacto de la intervencion escala Likert a apreciacién

intervencion y los (Grado de los estudiantes

niveles de satisfaccion para evaluar la

escritura del docente y | intervencion. X| X

alcanzados por los
estudiantes una
vez finalizado el
proceso de
innovacion.

alumnos)

Nivel de
escritura
alcanzado.

Aplicacion del
Instrumento
Estandarizado

Evaluacion de
un item de
escritura de
texto
informativo
mediante
pauta analitica
estandarizada
de Agencia de
la Calidad de
la educacion.
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11. Analisis de Factibilidad de la Intervencion

De acuerdo con la informacion levantada en el diagnéstico de la intervencion educativa,
en el que se evidencia una necesidad de mejora de las habilidades de produccion
escrita de los estudiantes de 6° Afio Basico, se hace necesario profundizar en una
innovacion educativa que motive a los estudiantes a trabajar en el desarrollo de
habilidades de produccion escrita de textos, a través de la implementacion de
transformaciones en las practicas de ensefianza y aprendizaje en el aula. Lo anterior,
con el propédsito de que los estudiantes alcancen aprendizajes utiles y significativos que
les permitan desenvolverse, competentemente, en la escritura. Para ello, es
fundamental instaurar una metodologia de trabajo que incorpore el uso de recursos
digitales para el desarrollo de las habilidades de produccion escrita, declaradas a lo
largo de esta intervencion: adecuarse a la situacidbn comunicativa, organizar las ideas,
dar coherencia al texto y desarrollar las ideas.

La intervencion es viable a nivel técnico, operativo y econdmico, pues se trata de una
forma de trabajo pedago6gico que apela a la organizacién de las actividades a través de
la colaboracién entre los profesionales del establecimiento y en horarios de trabajo
pedagogico. También, los docentes y el equipo de gestion del establecimiento poseen
disposicion y ganas de aportar en la innovacion.

En cuanto a lo econdmico, es una intervencion que no demanda grandes gastos, pues
los recursos que se requieren para su ejecucion estan disponibles en el establecimiento
y no se aspira a la utilizacién de recursos econémicos con los que no cuenta el colegio.

Uno de los obstaculos que pudieran perjudicar la ejecucién de la innovacion dice
relacion con el uso o administracion del tiempo. Pues se trata de una intervencion
acotada, que debe desarrollarse en los tiempos precisos para poder determinar con
claridad el impacto de la misma. Ademas, en los establecimientos suelen haber
interrupciones en los procesos académicos por actividades extraprogramaticas u otras
que pudieran afectar la planificacion de la ejecucion de la intervencion. No obstante,
estan todas las condiciones que debieran favorecer, absolutamente, la ejecucion y el

éxito de la innovacion.
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12. Evaluacion del plan de intervencion

Como se ha mencionado, antes de partir la intervencién innovadora, se realizé una
evaluacion para medir las habilidades de escritura (Ver anexo 7) de los estudiantes de
6° basico a partir de la produccién de textos informativos. Para evaluar la escritura de
los estudiantes se observo el desempefio del curso a partir de sus escritos en formato
papel con la finalidad de determinar el desarrollo alcanzado, segun las caracteristicas
del texto informativo producido. Para determinar el nivel de cada estudiante, se utilizd
una pauta analitica (Ver anexo 8) que permitié observar aspectos especificos del texto,
de modo de establecer el nivel de desarrollo alcanzado por los alumnos.
Posteriormente, una vez realizada la intervencion, se volvié a evaluar el desempefio de
los estudiantes en la escritura de un texto informativo, esta vez, mediante el uso de
herramientas digitales como lo es la aplicacién Classroom de Google. Se evaluaron
cuatro habilidades de manera especifica (adecuarse a la situacion comunicativa,
organizar las ideas, dar coherencia la texto y desarrollar las ideas) porque son las mas
relevantes si se quiere determinar de forma significativa el desempefio y la calidad de
un texto, es decir, es mas determinante al momento de evaluar la calidad de un escrito
el como se comunica un mensaje con claridad y la coherencia que se le da al mismo,
que el utilizar correctamente las normas de ortografia acentual. Ademas, los criterios
asociados a estas habilidades permiten observar de manera indirecta otras habilidades
y conocimientos.

Los objetivos planteados para la innovacion se consiguieron casi en su totalidad. Es asi
como en primer objetivo (diagnosticar el nivel de escritura de textos informativos que
poseen los estudiantes de 6° Afio Basico) se logré que mas del 80% de los estudiantes
desarrollaran eficazmente el ejercicio de diagnostico de produccion escrita de textos
informativos. También, se aplicé a mas del 80% de los estudiantes la pauta analitica
para evaluar los trabajos de escritura desarrollados, pudiéndose determinar

eficientemente sus niveles de desempefio en escritura.
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En cuando al segundo objetivo (disefiar colaborativamente la implementacion de una
propuesta metodoldgica basada en la escritura de textos informativos en la asignatura
de Lenguaje y Comunicacion, orientada a mejorar dicha competencia en estudiantes de
6° Afio Basico, mediante la utilizacién de recursos digitales) se logré socializar la
propuesta metodologica con 2 docentes y 5 directivos, produciéndose una alta
participacion y motivacion por generar espacios e instancias de trabajo. Del mismo
modo, se realizaron las 5 reuniones de coordinacion con docentes de Lenguaje y
Comunicacion que imparten clases en 6° Afio Basico. La participacion y motivacion de
los docentes en estas jornadas fue crucial para lograr el impacto positivo que tuvo la
innovacion, quienes constantemente realizaron aportes, sugerencias y modificaciones
sobre la propuesta.

Por otra parte, el logro del tercer objetivo (implementar, con estudiantes de 6° Afo
Basico, un taller de escritura semanal de textos informativos en la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion para la ensefianza de estrategias generales de produccién
escrita de textos, utilizando recursos digitales) fue evidente, pues el 80% de los
estudiantes de 6° Afio Basico participaron en los 5 talleres semanales (de dos horas
pedagogicas de duracién) y mejoraron sustancialmente sus habilidades de produccién
escrita de textos informativos. Asi también, mas del 80% de los estudiantes utilizo
eficazmente herramientas digitales y mejoraron sus habilidades para planificar,
desarrollar y revisar sus textos informativos.

En cuanto al quinto objetivo de la intervencion innovadora (ejecutar los procesos de
escritura, revisando los textos en su forma, contenido y elementos substanciales,
apoyandose de recursos digitales) se logré que mas 80% de los estudiantes de 6° Afio
Basico utilizara eficazmente, en cada sesion de trabajo, herramientas digitales para
desarrollar habilidades de escritura: adecuarse a la situacion comunicativa, organizar
las ideas, dar coherencia al texto y desarrollar las ideas, tal como se ve reflejado en los
graficos que se presentan en el apartado 12.1.

Finalmente, el logro del quinto objetivo (evaluar el impacto de la intervencion y los
niveles de escritura alcanzados por los estudiantes una vez finalizado el proceso de

innovacion) es coherente con la meta de impacto propuesta inicialmente, pues se aplicé
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la pauta analitica a mas del 80 % de los textos informativos redactados por los
estudiantes, permitiendo evaluar eficazmente sus desempefios una vez culminada la
intervencion. Del mismo modo, mas del 80 % de los alumnos contestaron la encuesta

para determinar en su totalidad el grado de satisfaccion respecto de la innovacion.

12.1 Niveles de logro en la resolucion de la problematica

Este apartado describe detalladamente el nivel de logro del objetivo general de la
innovacion: Incorporar en la ensefianza de la produccion escrita de textos, en
estudiantes de 6° Afio Basico del Instituto San Sebastian de Yumbel, el uso de
herramientas digitales que permitan mejorar la competencia comunicativa de escribir.
Ademas, se expone la percepcion de los estudiantes, principales participantes, respecto
del impacto de la intervencion innovadora, identificando las técnicas de recoleccion
realizadas y los resultados.

Por lo tanto, acontinuacién, se presentan los porcentajes de las dos evaluaciones
realizadas (diagnostica y post innovacién) de acuerdo a la produccion escrita de textos
informativos. Estos resultados permiten conocer el aprendizaje general logrado por los
estudiantes de 6° basico en relacion a la competencia de escritura. Ademas, es posible
observar si los logros de aprendizaje mejoraron, se mantuvieron o bajaron una vez
desarrollada la innovacion. Del mismo modo, al final de este apartado se exponen los
resultados generales de la encuesta de satisfaccion realizada a los estudiantes una vez

culminada la intervencion pedagogica.
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Figura 1 Porcentajes de respuestas de los estudiantes en el diagnostico y evaluacion

final de escritura en cada nivel de rendimiento del criterio Propdsito comunicativo
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En la figura 1, al comparar los resultados obtenidos por los estudiantes en el
diagndstico y en la evaluacién final, los porcentajes evidencian que en la produccién
escrita de textos informativos los estudiantes presentan facilidad para redactar con un
Propésito comunicativo claro. Es decir, tanto en el diagnéstico como en la evaluacion
final, casi la totalidad de los estudiantes que participaron en la innovacién logré
adecuarse al propésito informativo del texto (exponer, describir o explicar el tema) y
este se distingue con claridad. Si bien este criterio es uno de los que demanda menor
complejidad para los estudiantes, una vez culminada la innovacion, aquellos

estudiantes que se ubicaban en el Nivel 1 (5%) pudieron transitar al Nivel 2.
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Figura 2 Porcentajes de respuestas de los estudiantes en el diagnostico y en la

evaluacion final de escritura en cada nivel de rendimiento del criterio Organizacion

textual
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En la figura 2 se observa que la mayoria de los textos elaborados por los estudiantes en

la evaluacion final, mejora considerablemente. Un 84% de los estudiantes consigue

mejorar la Organizacion textual de sus escritos. Es decir, son capaces de producir un

texto informativo con una superestructura clara y completa, de acuerdo al propdsito

informativo que se les asigné. Sin duda, la retroalimentacion de los trabajos de modo

permanente y el uso de una plataforma digital que motivara a los estudiantes a escribir

permitid6 que sus escritos presentaran un tema central e ideas agrupadas en aspectos

subordinados al mismo. Solo un 16% de los estudiantes presenta dificultades en la

organizacion textual, es decir, una superestructura informativa difusa o incompleta.
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Figura 3 Porcentajes de respuestas de los estudiantes en el diagnostico y en la

evaluacion final de escritura en cada nivel de rendimiento del criterio Coherencia
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En cuanto al rendimiento en el criterio Coherencia, un 59% de los estudiantes
consiguio, una vez finalizada la intervencién, dar coherencia al texto informativo
evaluado, mejorando en un 13% la cantidad de estudiantes que lograron ascender al
nivel 4 en comparacion a la evaluacion diagnéstica. Es decir, fueron capaces de
expresar con facilidad las ideas en el texto, ya que todas estan enfocadas en el tema
desarrollado por el estudiante y evidencian relaciones de sentido entre si. Ademas,
todas las ideas aportan a la construccion del sentido global del texto. No obstante, un
35 % de los estudiantes se ubica en el Nivel 3 puesto que los textos informativos
presentan errores o se debe inferir informacion sobre el contenido del mismo. Por tanto,
la habilidad de dar coherencia a un texto requiere mas apoyo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la competencia escrita. Si bien los resultados no son
deficientes, pese al apoyo y asesoramiento que se les brind6 a los estudiantes durante
los talleres de reescritura, un grupo no menor no logré alcanzar el nivel esperado. Los

estudiantes producen textos coherentes al nivel global, aunque presentan dificultades
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en la coherencia local que no es del todo relevante para comprender el sentido de un
texto. Es decir, aquellos estudiantes que se ubican en el nivel 2 y 3 requieren mas
apoyos para lograr mejora, ya que en estos niveles el texto no se comprende
globalmente, o si se comprende, requiere de un esfuerzo mayor de parte de quien se
enfrente a la lectura del texto.

No obstante, vale decir que un porcentaje considerable de estudiantes, una vez
culminada la intervencion, consiguié transitar de los niveles mas bajos a los que le
siguen. Esto evidencia el impacto positivo que tuvo la intervencion en uno de los

criterios en los que los resultados nacionales son mas deficientes.

Figura 4 Porcentajes de respuestas de los estudiantes en el diagnéstico y en la
evaluacion final de escritura en cada nivel de rendimiento del criterio Desarrollo de las

ideas
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Al comparar los resultados de las dos evaluaciones realizadas, en el criterio Desarrollo
de las ideas se aprecia una variacion significativa. Un 70% de los estudiantes, una vez

desarrollada la intervencion, consiguidé redactar textos informativos con un tema
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acabado, mediante descripciones, explicaciones o ejemplificaciones que incluyen
informacion relevante para profundizar el tema. Sin embargo, es importante notar que
un 27% de los estudiantes no consiguid ascender hasta el Nivel 4. Esto significa que
pese a desarrollar un tema de modo acabado, en la redaccion de sus textos

informativos, algun aspecto del tema fue presentado de manera muy general.

En resumen, los resultados evidencian un aumento considerable, en comparacion a la
evaluacion diagndstica, en el desempefio de los trabajos escritos por los estudiantes y
de acuerdo al criterio de evaluacién de cada habilidad. Es decir, en la evaluacién post
innovacion, el 100% de los estudiantes logré adecuarse a la situacion comunicativa, un
84% consiguié organizar las ideas del texto, manteniendo una superestructura
informativa clara y completa, un 59% logré escribir un texto con coherencia, logrando
gue se entendiera con facilidad y un 70% de los estudiantes, en el criterio desarrollo de
las ideas, consiguié escribir acabadamente la informacion relevante solicitada. Los
porcentajes expresados, demuestran que la innovacion tuvo un alcance significativo en
la mejora de los desempefios que cada uno de los estudiantes logré en las habilidades

mencionadas.

Finalmente, para evaluar el impacto de la intervencion a nivel de los estudiantes se
aplico una encuesta cuyo propésito fue determinar el grado de satisfaccién en torno a la
innovacion y asi valorar las apreciaciones de los alumnos respecto de la escritura de
textos informativos, utilizando herramientas digitales en las clases de lenguaje. Dicho
instrumento se aplic6 a 36 estudiantes, lo que equivale al 92,5% del curso. De la
encuesta aplicada soOlo se analizaran algunas preguntas, ya que responden
directamente a la innovacion implementada, siendo las mas significativas en relacion al
objetivo de la investigacion. De acuerdo anterior, se desprenden los siguientes

resultados:
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Grafico 13 El uso de herramientas digitales (Google, Drive, Gmail, Clasroom) es un

buen complemento para lograr escribir mejores textos informativos.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

En la grafico 13 se aprecia que 63,9% de los estudiantes encuestados estda Muy de
acuerdo con la afirmacién. Es decir, tras la realizacion de la intervencion pedagdgica, la
mayoria confirma que el uso de herramientas digitales es un buen complemento para

lograr escribir de mejor manera textos informativos.

Grafico 14 Puedo mejorar mis habilidades de escritura utilizando herramientas digitales

para escribir textos.

@& Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo
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Cuando se les consulto a los estudiantes si ellos mejoran sus habilidades de escritura
utilizando herramientas digitales, un 50% se declara Muy de acuerdo y un 30,6% De
acuerdo. En otras palabras, mas del 80% de los estudiantes tiene una alta valoracion de
su aprendizaje sobre escritura si se ve respaldada del uso de herramientas digitales.

Aspecto que respalda el impacto positivo de la innovacion.

Lo mismo ocurre en el gréfico 15, que se presenta a continuacion, donde un 63,3% del
alumnado se muestra Muy de acuerdo con la idea de utilizar con mayor frecuencia

herramientas digitales para escribir:

Gréfico 15 Me gustaria que en las clases de Lenguaje y en otras asignaturas se

utilizaran con mayor frecuencia herramientas digitales para escribir.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

También, la alta valoracion que tuvo la innovacion se ve reflejada, sobre todo, en la
siguiente figura. Pues un 38,9% de los estudiantes se declara Muy de acuerdo y un

38,9% De acuerdo con la siguiente afirmacion:
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Grafico 16 He aprendido sobre la escritura de textos informativos porque me motiva

hacerlo utilizando herramientas digitales.

@ Muy en desacuerdo

@ En desacuerdo
Indeciso

@ De acuerdo

@ Muy de acuerdo

En conclusion, los resultados obtenidos tras el desarrollo de la innovacion se
contraponen con las apreciaciones que los docentes evidenciaron en las respuestas de
las entrevistas cualitativas realizadas en el diagnéstico, donde declaraban que la
escritura se ha vuelto deficiente por el mal uso que le dan los estudiantes a recursos
digitales como el celular o las mismas redes sociales, afirmando que en estas
plataformas digitales no se exige a los estudiantes respetar las habilidades de escritura
gue son promovidas en el aula y por ende la calidad de los trabajos escritos que se
solicitan en el colegio es cada vez mas deficiente. No obstante, esta opinion sostenida
por los docentes se ha transformado en una experiencia de aprendizaje y ensefianza de
la escritura en el aula desde nuevas aristas. El uso de herramientas digitales para el
desarrollo de habilidades de produccion escrita y la comprension de la importancia de la
escritura como proceso estratégico recursivo han permitido, en esta experiencia
innovadora, mejorar considerablemente el desempefio de los estudiantes en su
competencia escrita. Por ende, los docentes deben apostar por incursionar
decididamente en la escritura en el computador, en un Tablet o en un celular, utilizando
aplicaciones como Classroom de Google y asi, dar reales oportunidades para que los
estudiantes experimenten las habilidades de planificar, desarrollar y revisar sus textos

de modo digital, no reduciendo la escritura Unicamente a la revision de la ortografia
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acentual. El problema del desinterés o de desmotivacion de los estudiantes por escribir
en el aula pudiera transformarse si se les presentan soportes de trabajo en los que ellos
se desenvuelven con facilidad. Sin duda, es complejo reducir el aprendizaje de la
competencia en la escritura al papel y lapiz, claramente, porque lo anterior es
contraproducente para estudiantes que hoy se desenvuelven escribiendo,

principalmente, en plataformas digitales.

12.2 Fortalezas y limitaciones de la intervencién

Las fortalezas que se pueden identificar principalmente en la innovacion estan
directamente relacionadas con los porcentajes de logro que obtuvieron los estudiantes
en el desarrollo de cada una de las habilidades que se midieron una vez realizada la
intervencidn innovadora (adecuarse a la situacion comunicativa, organizar las ideas, dar
coherencia al texto y desarrollar las ideas). El logro de cada uno de esos porcentajes se
debe a que se desarrolld la escritura en un contexto que genera interés en los
estudiantes, el uso de herramientas digitales. Lo anterior se vio reflejado en la lata
motivacion por parte de los estudiantes al desarrollar ejercicios de produccion escrita
con distintos propédsitos y en distintos medios que les son cercanos. También, se
produjo una revalorizacion por parte de los docentes y de los estudiantes respecto de la
importancia que tienen las herramientas digitales para trabajar el desarrollo de
habilidades de produccidon escrita de textos. Lo anterior permiti6 que tanto docentes
como estudiantes valoraran el uso de herramientas o aplicaciones digitales como
recurso efectivo para diversificar las formas de escribir con estudiantes que presentan
facilidad e interés por desenvolverse en esto medios. Por lo tanto, los estudiantes
fueron capaces de mejorar la calidad de sus textos al ser conscientes del proceso
estratégico y recursivo que conlleva escribir.

En sentido contrario, una de las principales limitaciones que se evidenciaron durante la
ejecucion de la innovacion fue el escaso uso pedagogico que los estudiantes le dan a
las herramientas digitales. Es decir, cuando debian utilizar su Gmail personal para

ingresar a Classroom e ingresar a la clase asignada, muchos de ellos perdian tiempo en
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recordar sus Gmail o las contrasefias de ingreso, lo que provocaba que perdieran
tiempo valioso que debia ser utilizado en la produccion escrita del texto informativo.
Otro aspecto, que, si bien no puede ser catalogado totalmente como una limitacion, dice
relacion a la falta o carencia de los docentes en cuanto a su formacion en el area digital.
Que los docentes fueran eficaces en el uso y en la retroalimentacion de los escritos a
través de la aplicacion Classroom, resultd una tarea que requirid mayor tiempo de lo
planificado. Por ende, puede ser un area que a futuro puede trabajarse con los
docentes mediante capacitacion.

12.3 Conclusiones

El objetivo de esta innovacion ha sido incorporar en la ensefianza de la produccion
escrita de textos, en estudiantes de 6° Afio Basico del Instituto San Sebastian de
Yumbel, el uso de herramientas digitales que permitan mejorar la competencia
comunicativa de escribir. Al finalizar la implementacion de la innovacion, se puede
concluir que se ha logrado que estudiantes de 6° basico, docentes que imparten clases
en ese nivel y directivos, trabajen en conjunto para desarrollar habilidades de
produccion escrita de textos informativos, utilizando herramientas digitales. Para
lograrlo, se diagnostico el nivel de escritura que poseian los estudiantes. Luego, se
disefié colaborativamente la implementacion de una propuesta metodolégica basada en
la escritura de textos informativos en la asignatura de Lenguaje, orientada a mejorar
dicha competencia. Se implementd, progresiva y eficazmente, un taller semanal de
escritura de textos informativos para la ensefianza de estrategias generales y el
desarrollo de habilidades de escritura, utilizando recursos digitales y ejecutando los
procesos de escritura, revisando los textos en su forma, contenido y elementos
substanciales, para finalmente evaluar el impacto de la intervenciéon y los niveles de

escritura alcanzados por los estudiantes.

Una vez analizados los resultados de la investigacion, que fueron muy satisfactorios, es

relevante mencionar que cuando se desarrollan tareas de escritura en el aula, es
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imprescindible que los estudiantes se motiven con las actividades, en ese sentido es
fundamental desarrollar ejercicios de escritura en contextos reales, de interés de los
estudiantes, ensefiar a escribir con diferentes propositos y con distintos medios. La
utilizacion de aplicaciones digitales como Classroom de Google viene a ser un ejemplo
del amplio espectro de herramientas y soportes tecnolégicos que pueden ayudar a
diversificar las formas de escribir con estudiantes que presentan facilidad e interés por
desenvolverse en esos medios. También, es fundamental explicitar a los estudiantes lo
gue se espera de un buen texto escrito para que la tarea cobre sentido. De esta forma,
a lo largo del proceso formativo los estudiantes adquieren un conjunto de estrategias
gue pueden ayudarles a revisar competentemente sus textos. Del mismo modo, para
que la calidad de la produccion textual sea eficaz es necesario que los estudiantes
entiendan que la escritura es un proceso estratégico y recursivo. Aspecto que no se
trabaja con exhaustividad cuando se persigue la ensefianza y el aprendizaje de la
competencia escrita. Por otro lado, para que los textos escritos por los estudiantes
mejoren de modo progresivo, es fundamental retroalimentar de manera oportuna,
focalizada y constante. Por ultimo, la escritura en contextos escolares no puede aislarse
de las nuevas formas de escribir en las que se desenvuelven los estudiantes, como se
reafirma en esta innovacion educativa, es necesario fomentar la produccién escrita en
estudiantes acostumbrados a dinamicas diferentes de enfrentar la escritura a través de
herramientas digitales. Esta tarea implica promover en el alumnado que la escritura, en
espacios digitales, no puede verse reducida en su calidad, sobretodo porque se trata de
lugares en los que sus formas de escribir o plantear un contenido seran criticamente
valoradas por un grupo masivo de personas.

En conclusion, mejorar la competencia comunicativa de la escritura es una tarea
fundamental que han de procurar los docentes para que sus estudiantes logren
aprendizajes eficaces en esta area. Para que lo anterior se logre es fundamental que el
proceso estratégico y recursivo que conlleva escribir un texto se transforme en una
practica permanente en el aula. Como se ha dicho, la escritura responde a un proceso y
como tal, requiere del desarrollo de habilidades de manera progresiva para que los

estudiantes logren planificar, desarrollar y revisar sus escritos. Una forma de captar el
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interés de los estudiantes, sin duda, es valerse del uso de recursos digitales, de
aparatos tecnoldgicos y de las populares redes sociales. De ningin modo, se puede
pretender que estudiantes que han nacido en la era digital y que se desenvuelven con
facilidad en estos medios, logren expresarse de forma paralela a través del uso del

papel y lapiz.

12.4 Futuras Innovaciones y seguimiento de la Intervencion

Como una proyeccion futura de esta innovacion, cabe preguntarse entonces ¢como
pudieran desarrollarse nuevas estrategias de escritura digital en los distintos niveles
educativos del sistema escolar chileno? ¢Cuan preparados estdn los docentes para
abordar estos cambios en la ensefianza de la competencia escrita? ¢ Cuan preparados
estan los establecimientos educacionales en cuanto al equipamiento de recursos
digitales? ¢Es pertinente la evaluaciéon Simce, que mide la escritura en 6° basico con
papel y l4piz, con los intereses y motivaciones de los estudiantes que se desenvuelven
escribiendo de manera natural en contextos digitales? y finalmente ¢Cuales seran las
transformaciones en la ensefianza y el aprendizaje de la escritura en una sociedad que

avanza a pasos agigantados en la era digital?
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ANEXO 1

ARBOL DE PROBLEMAS

EFECTOS

Dificultades para lograr Dificultades para
Poca capacidad de . desarrollar las ideas dar coherencia a
adecuarse a la Dificultades para dar dentro de un texto ? los textos
situacion _ coherencia a los textos informativo. informativos
e L informativos que escriben. & '
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estructura de los textos
informativos.

vl Poco manejo de habilidades
de redaccién de textos
informativos.
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NRPUS

o

“Dificultades que presentan estudiantes de 6°
Afio Basico en el aprendizaje de la
produccion escrita de textos informativos”

PROBLEMA
CENTRAL

\\

Escasa préactica de la redaccion
de textos informativos como
proceso estratégico y recursivo.

Escasa practica
del proceso de
planificacién,
desarrollo y

revision del texto.

Escasa
retroalimentacion
de la escritura de

textos que sea
oportuna,

CAUSAS

focalizada y
constante.

Desaprovechamiento del
potencial epistémico de
la escritura.

Desconocimiento de los estudiantes en
el uso de estrategias generales para la
escritura de textos informativos.

Dificultad para escribir
teniendo en cuenta la
perspectiva del lector.

Propensién a revisar los
textos sélo en forma lineal
y centrdndose en aspectos
locales y poco sustantivos.

Dilatacion o postergacion
del momento de empezar
a escribir.
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ANEXO 2

PAUTA DE ENTREVISTA

TEMA: Desempefio en la escritura de textos de estudiantes de 6° bésico.

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Conocer las apreciaciones que tienen docentes de
Lenguaje y Comunicacion del Instituto San Sebastian, respecto de los
conocimientos y las habilidades de sus estudiantes de 6° basico para producir
textos escritos.

INFORMANTES CLAVES: Docentes en 6° basico de la asignatura de Lenguaje y

Comunicacion del Instituto San Sebastian de Yumbel.

Criterios de seleccion:

- Docentes especialistas en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion.

- Docentes que dicten clases en 6° basico.

Entrevista cualitativa

TEMA 1
CATEGORIA

SUBTEMAS

PREGUNTAS

Valoracion de
la produccion

de textos para
el aprendizaje.

Importancia de
la produccion
escrita.

1.-¢Qué importancia posee la escritura de textos en el
aprendizaje de sus estudiantes?

2.- ¢ En qué afecta a un estudiante el no poseer
habilidades de produccion de textos?

Valoracion de la
escritura en el
éxito o fracaso

3.- ¢,Cree que los resultados académicos de sus
estudiantes, ya sean buenos o malos, tienen relaciéon
con las habilidades para escribir? ¢Por qué?

4.- ¢ Cree que alguien que no escribe adecuadamente

académico. puede desarrollarse exitosamente en sus estudios?
¢ Por qué?
TEMA 2 SUBTEMAS PREGUNTAS
5.- ¢, Qué es lo que mas le complica a sus estudiantes
Desempefio en | al desarrollar trabajos, ejercicios o actividades escritas
Practica y la escritura de en su asignatura? ¢ Por qué?
desempeiio textos de los 6.- ¢ COmMo son los resultados de sus estudiantes en
de la escritura | estudiantes de actividades o evaluaciones en las que deben redactar
de los 6° basico. textos? ¢ Por qué?
estudiantes de 7.- Describa qué conocimientos y/o habilidades
6° bésico. manejan sus estudiantes para desarrollar trabajos,

actividades o evaluaciones escritas en su asignatura.

Evoluciéon en la
escritura de

8.- ¢ En qué aspectos sus estudiantes han mejorado
Su escritura?
9.- ¢ Cree que sus estudiantes se encuentran
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textos. preparados para desarrollar trabajos y/o evaluaciones
de escritura de diversos tipos de textos? ¢,Por qué?
TEMA 3 SUBTEMAS PREGUNTAS
10.-¢ En qué habilidades (adecuarse a la situacion
comunicativa, organizar ideas, dar coherencia al texto
Dificultades y o desarrollar ideas) sus estudiantes presentan
necesidades Dificultades en mayores dificultades al momento de desarrollar un
en el la produccion trabajo escrito en la asignatura?
aprendizaje escrita. 11.-¢ Como aborda las dificultades de escritura de sus

de la escritura
de
estudiantes de
6° basico.

estudiantes para lograr el aprendizaje? Explique.

Necesidades en
la produccion
escrita.

12.-¢ Cree que existen dificultades en proceso de
ensefianza-aprendizaje de habilidades de produccion
escrita? ¢ Por qué?

13.- ¢ Como cree usted que se puede mejorar la
escritura de textos en estudiantes que cursan 6°
basico? Describa.
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ANEXO 3
ESCALA LIKERT

En el marco de un proyecto de intervencion sobre la escritura, la siguiente escala
tiene por objetivo conocer tu actitud frente a la escritura de textos al cursar 6°
basico. Tus respuestas son muy importantes para determinar qué piensas sobre
este tema.

Ten presente que tus respuestas son absolutamente anénimas ya que no se puede
identificar quién las ha dado. Del mismo modo, tus respuestas se mantendran en
absoluta confidencialidad, ya que solo se utilizaran para analizar resultados
globalmente con procedimiento estadisticos. Rogamos seas sincero cuando
expreses tu opinioén.

Actitud a evaluar:
Actitud hacia la produccién escrita de textos en 6° basico.
Problema:

La produccion escrita es una habilidad cognitiva fundamental para la integracion
académica y laboral. En este sentido, la expresién escrita es una actividad
compleja caracterizada por la coordinacién de procesos cognitivos de alto nivel
(planificacién, transcripcion, revision) en una determinada situacion de
comunicaciéon (Gutiérrez, 2012).

ESCALA DE DISPOSICION HACIA LA PRODUCCION ESCRITA DE TEXTOS
INSTRUCCIONES:

Por favor, responda cada item evaluando el grado en que éste presenta una
caracteristica de usted. Con este objetivo, es necesario que usted use una de las
siguientes alternativas de respuesta:

Marque:

1 si usted esta “muy en desacuerdo” que el item presenta una caracteristica de
usted.

2 si usted esta “en desacuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.

3 si usted esta “indeciso” respecto a si el presenta una caracteristica de usted.

4 si usted esta “de acuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.

5 si usted esta “muy de acuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.
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Para responder, encierre en un circulo el nUmero que mejor se ajuste a su
evaluacion.
3l 8 ol of uo
zh| _f&i| 2 o A2
>2| Z2 (@) Wl > o
S22l M| B | PR| 22
=8 8| 2| < =<
(] (]
1.- Aunque es dificil, me gusta realizar trabajos escritos en la | 1 2 3 4 5
asignatura de Lenguaje.
2.- Mi forma de escribir no es buena porque cometo muchos | 1 2 3 4 5
errores de ortografia.
3.- Cuando inicio algun trabajo de escritura me preocupo de que | 1 2 3 4 5
el primer péarrafo quede perfecto antes de seguir a adelante.
4.- Cuando tengo que escribir algun texto, me demoro en | 1 2 3 4 5
terminar porque no puedo llevar las palabras al papel.
5.- Me es mas facil escribir en computador, en el Tablet oenel | 1 2 3 4 5
celular que en una hoja o en el cuaderno.
6.- Me es facil realizar trabajos de escritura en las distintas | 1 2 3 4 5
asignaturas porque tengo facilidad para expresar mis ideas por
escrito.
7.- Frente a algun trabajo donde hay que escribir, al momento de | 1 2 3 4 5
iniciar me tardo demasiado y soy incapaz de escribir algo.
8.- Me gusta realizar trabajos de escritura en grupo porque un 1 2 3 4 5
texto queda mejor redactado.
9.- A veces me cuesta demasiado organizar las ideas en un 1 2 3 4 5
texto y tardo mas de media hora volver a retomar el escrito.
10.- Escribo muy poco en clases porque no me piden realizar | 1 2 3 4 5
trabajos escritos.
11.- Dejo para ultima hora los trabajos en los que hay que escribir | 1 2 3 4 5
y me cuesta demasiado iniciar la escritura.
12.- No estoy seguro de cémo organizar la informacion que tengo | 1 2 3 4 5
para empezar a escribir trabajos que me piden en el colegio.
13.- Cuando escribo un cuento 0 una noticia hago varias | 1 2 3 4 5
versiones antes del producto definitivo.
14.- Si tuviera que mencionar lo que mas me complica al escribir | 1 2 3 4 5
trabajos en clases, diria que es el momento de empezar a
redactar y la falta de tiempo.
15.- Me es complicado escribir en base a la lectura de otros | 1 2 3 4 5
textos asignados por mis profesores.
16.- Cuando debo hacer un resumen sobre una noticia o un | 1 2 3 4 5
cuento me cuesta encontrar la informacion principal.
17.- Me pasa con frecuencia que quedo muy insatisfecho conlo | 1 2 3 4 5
gue escribo, pero desconozco qué puedo hacer para mejorar mis
escritos.
18.- Cuando realizo trabajos escritos o tareas me pregunto: ¢cual | 1 2 3 4 5
es mi meta?, ¢para donde voy?, ¢quién va a leer el texto?, ¢ qué
efecto quiero obtener?
19.- Con frecuencia me sucede que no puedo descartar nada de | 1 2 3 4 5
lo que tengo ya seleccionado en un trabajo de escritura.

97



20.- Quisiera escribir mas rapidamente y tener las habilidades
necesarias para presentar buenos trabajos de escritura en las
asignaturas.

21.- No sé cémo se puede escribir de manera apropiada porque
nunca me lo han ejemplificado.

22.- Cuando escribo trabajos que me piden en el colegio,
empiezo a escribir una cosa y termino hablando de otra.

23.- Me incomoda que otros lean lo que escribo o que realicen
correcciones sobre mi forma de plantear las ideas en un texto.

24.- Con frecuencia escribo copiando ideas de otros textos y me
cuesta mucho ser original en mis trabajos.
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ANEXO 4

Escala de disposicién hacia la produccion escrita, clasificacion de las afirmaciones:

afectivas, conductuales y cognitivas.

Afectivas

Conductuales

Cognitivas

1.- Aunque es dificil, me gusta realizar trabajos escritos en la asignatura de Lenguaje.

8.- Me gusta realizar trabajos de escritura en grupo porgue un texto queda mejor
redactado.

12.- No estoy seguro de como organizar la informacion que tengo para empezar a
escribir trabajos que me piden en el colegio.

14.- Si tuviera que mencionar lo que mas me complica al escribir trabajos en clases,
diria que es el momento de empezar a redactar y la falta de tiempo.

16.- Cuando debo hacer un resumen sobre una noticia 0 un cuento me cuesta encontrar
la informacion principal.

17.- Me pasa con frecuencia que quedo muy insatisfecho con lo que escribo, pero
desconozco qué puedo hacer para mejorar mis escritos.

20.- Quisiera escribir mas rapidamente y tener las habilidades necesarias para presentar
buenos trabajos de escritura en las asignaturas.

23.- Me incomoda que otros lean lo que escribo 0 que realicen correcciones sobre mi
forma de plantear las ideas en un texto.

3.- Cuando inicio algun trabajo de escritura me preocupo de que el primer parrafo quede
perfecto antes de seguir a adelante.

4.- Cuando tengo que escribir algun texto, me demoro en terminar porque no puedo
llevar las palabras al papel.

7.- Frente a algun trabajo donde hay que escribir, al momento de iniciar me tardo
demasiado y soy incapaz de escribir algo.

9.- A veces me cuesta demasiado organizar las ideas en un texto y tardo mas de media
hora volver a retomar el escrito.

10.- Escribo muy poco en clases porque no me piden realizar trabajos escritos.

11.- Dejo para ultima hora los trabajos en los que hay que escribir y me cuesta
demasiado iniciar la escritura.

22.- Cuando escribo trabajos que me piden en el colegio, empiezo a escribir una cosa y
termino hablando de otra.

24.- Con frecuencia escribo copiando ideas de otros textos y me cuesta mucho ser
original en mis trabajos.

2.- Mi forma de escribir no es buena porque cometo muchos errores de ortografia.

5.- Me es mas facil escribir en computador, en el Tablet o en el celular que en una hoja
0 en el cuaderno.
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6.- Me es facil realizar trabajos de escritura en las distintas asignaturas porgue tengo
facilidad para expresar mis ideas por escrito.

13.- Cuando escribo un cuento o una noticia hago varias versiones antes del producto
definitivo.

15.- Me es complicado escribir en base a la lectura de otros textos asignados por mis
profesores.

18.- Cuando realizo trabajos escritos o tareas me pregunto: ¢cual es mi meta?, ¢para
dénde voy?, ¢ quién va a leer el texto?, ¢qué efecto quiero obtener?

19.- Con frecuencia me sucede que no puedo descartar nada de lo que tengo ya
seleccionado en un trabajo de escritura.

21.- No sé como se puede escribir de manera apropiada porque nunca me lo han
ejemplificado.
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ANEXO 5
VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTOS

Estimado profesor Luis Ogas Vergara, en el contexto de la asignatura de Seminario de
Investigacién quien subscribe Miguel Alfredo Castillo Gémez esta desarrollando su
diagnéstico de intervencién pedagégica basado en “Dificultades que presentan
estudiantes de 6° Afio Basico en el aprendizaje de la produccion escrita de textos
informativos”, cuyo propésito es investigar los factores que influyen en la problematica
planteada en al proyecto.

Esto implica la utilizacion de una Entrevista Cualitativa y una Escala Likert como

instrumento de recoleccién de datos.

Con la finalidad de validar estos instrumentos mediante Juicio de expertos, usted ha sido
seleccionado como posible experto.

Para ello es necesario determinar el grado de conocimiento que usted posee sobre el tema
investigado (o sobre la construccion de este tipo de instrumentos).

Esta informacién es absolutamente confidencial y los resultados del cuestionario seran
conocidos solamente por el investigador y su tutor metodoldgico.

Si usted esta de acuerdo en participar como experto, se le solicita responder las preguntas

gue aparecen a continuacion.

iMuchas gracias por su cooperacion!

101



CUESTIONARIO DE COMPETENCIA EVALUADORA

Nombre: Luis Ogas Vergara

Profesion: Profesor de Educacién Media en Ciencias Naturales y Quimica

Instrucciones:

Margue con una cruz en la alternativa que considere se adapta mas a su realidad.

1) ¢Cudl es su nivel de conocimiento sobre el tema de esta investigacién?
Considere que el valor 0 indica absoluto desconocimiento de la problematica que se
evalla; mientras que el valor 10 indica pleno conocimiento de la referida problemética.

0 1 2 3 4 5

6 7

8 9

10

X

2) En la siguiente tabla, marque con una (X) el grado de influencia que ha tenido
cada una de las fuentes de argumentacién en sus conocimientos sobre el tema.

FUENTES DE ARGUMENTACION

GRADO DE INFLUENCIA DE CADA UNA
DE LAS FUENTES EN SUS

CONOCIMIENTOS

ALTO (A)

MEDIO (M)

BAJO (B)

1. Investigaciones teodricas y/o experimentales
relacionadas con el tema.

X

2. Experiencia obtenida en la actividad
profesional (docencia de pregrado y postgrado
recibida y/o impartida).

3. Andlisis de la literatura especializada y
publicaciones de autores nacionales.

4. Andlisis de la literatura especializada y
publicaciones de autores Extranjeros.

5. Conocimiento del estado actual de la
problematica en el pais y en el extranjero.

6. Intuicion.

TOTAL

0.3

0.5

0.1
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VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTOS

Estimada profesora Natalie Jara Vergara, en el contexto de la asignatura de Seminario de
Investigacion quien subscribe Miguel Alfredo Castillo Gémez esta desarrollando su
diagnostico de intervencion pedagogica basado en “Dificultades que presentan
estudiantes de 6° Aflo Bésico en el aprendizaje de la produccién escrita de textos
informativos”, cuyo proposito es investigar los factores que influyen en la problematica
planteada en al proyecto.

Esto implica la utilizacion de una Entrevista Cualitativa y una Escala Likert como

instrumento de recoleccion de datos.

Con la finalidad de validar estos instrumentos mediante Juicio de expertos, usted ha sido
seleccionada como posible experta.

Para ello es necesario determinar el grado de conocimiento que usted posee sobre el tema
investigado (o sobre la construccion de este tipo de instrumentos).

Esta informacion es absolutamente confidencial y los resultados del cuestionario seran
conocidos solamente por el investigador y su tutor metodolégico.

Si usted esta de acuerdo en participar como experto, se le solicita responder las preguntas

gue aparecen a continuacion.

iMuchas gracias por su cooperacion!

103



CUESTIONARIO DE COMPETENCIA EVALUADORA

Nombre: Natalie Jara Vergara

Profesion: Profesora de Educacién Media en Lenguaje y Comunicacion.

Instrucciones:

Margue con una cruz en la alternativa que considere se adapta mas a su realidad.

1) ¢Cudl es su nivel de conocimiento sobre el tema de esta investigacion?
Considere que el valor 0 indica absoluto desconocimiento de la problematica que se
evalla; mientras que el valor 10 indica pleno conocimiento de la referida problematica.

0 1 2 3 4 5

6 7

8

9

10

X

2) En la siguiente tabla, marque con una (X) el grado de influencia que ha tenido
cada una de las fuentes de argumentacién en sus conocimientos sobre el tema.

FUENTES DE ARGUMENTACION

GRADO DE INFLUENCIA DE CADA UNA
DE LAS FUENTES EN SUS

CONOCIMIENTOS

ALTO (A) | MEDIO (M) | BAJO (B)

1. Investigaciones teodricas y/o experimentales «
relacionadas con el tema.
2. Experiencia obtenida en la actividad
profesional (docencia de pregrado y postgrado X
recibida y/o impartida).
3. Andlisis de la literatura especializada y «
publicaciones de autores nacionales.
4. Andlisis de la literatura especializada y «
publicaciones de autores Extranjeros.
5. Conocimiento del estado actual de la «
problematica en el pais y en el extranjero.
6. Intuicion. X

TOTAL 0.5 0.4 0
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VALIDACION POR JUCIO DE EXPERTOS

Estimada profesora Andrea Reyes Bascufian, en el contexto de la asignatura de
Seminario de Investigacion quien subscribe Miguel Alfredo Castillo Gémez esta
desarrollando su diagndéstico de intervencién pedagégica basado en “Dificultades que
presentan estudiantes de 6° Aflo Basico en el aprendizaje de la produccién escrita
de textos informativos”, cuyo propésito es investigar los factores que influyen en la
probleméatica planteada en al proyecto.

Esto implica la utilizacion de una Entrevista Cualitativa y una Escala Likert como

instrumento de recoleccién de datos.

Con la finalidad de validar estos instrumentos mediante Juicio de expertos, usted ha sido
seleccionada como posible experta.

Para ello es necesario determinar el grado de conocimiento que usted posee sobre el tema
investigado (o sobre la construccion de este tipo de instrumentos).

Esta informacién es absolutamente confidencial y los resultados del cuestionario seran
conocidos solamente por el investigador y su tutor metodoldgico.

Si usted esta de acuerdo en participar como experto, se le solicita responder las preguntas

gue aparecen a continuacion.

iMuchas gracias por su cooperacion!
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CUESTIONARIO DE COMPETENCIA EVALUADORA

Nombre: Andrea Reyes Bascufian
Profesion: Profesora de Educacion Basica con Mencién en Ciencias Naturales.

Instrucciones:
Margue con una cruz en la alternativa que considere se adapta mas a su realidad.

1) ¢Cudl es su nivel de conocimiento sobre el tema de esta investigacion?
Considere que el valor 0 indica absoluto desconocimiento de la problemética que se
evalla; mientras que el valor 10 indica pleno conocimiento de la referida problemaética.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

X

2) En la siguiente tabla, marque con una (X) el grado de influencia que ha tenido
cada una de las fuentes de argumentacién en sus conocimientos sobre el tema.

GRADO DE INFLUENCIA DE CADA UNA

; DE LAS FUENTES EN SUS
FUENTES DE ARGUMENTACION CONOCIMIENTOS

ALTO (A) | MEDIO (M) | BAJO (B)

1. Investigaciones tedricas y/o experimentales

. X
relacionadas con el tema.

2. Experiencia obtenida en la actividad
profesional (docencia de pregrado y postgrado X
recibida y/o impartida).

3. Andlisis de la literatura especializada y

. : X
publicaciones de autores nacionales.
4. Analisis de la literatura especializada y «
publicaciones de autores Extranjeros.
5. Conocimiento del estado actual de la «
problematica en el pais y en el extranjero.
6. Intuicion. X

TOTAL 0.3 0.5 0.1
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ANEXO 6

ENCUESTA DE SATISFACCION PARA EVALUAR EL IMPACTO DE LA
INNOVACION

La siguiente encuesta tiene por objetivo conocer tus apreciaciones respecto de la
escritura de textos informativos, utilizando herramientas digitales en la clase de
Lenguaje. Tus respuestas son muy importantes para determinar qué piensas sobre
este tema.

Ten presente que tus respuestas son absolutamente anénimas ya que no se puede
identificar quién las ha dado. Del mismo modo, tus respuestas se mantendran en
absoluta confidencialidad. Rogamos seas sincero(a) cuando expreses tu opinion.

INSTRUCCIONES:

Por favor, responda cada item evaluando el grado en que éste presenta una
caracteristica de usted. Con este objetivo, es necesario que usted use una de las
siguientes alternativas de respuesta:

Marque:

1 si usted estad “muy en desacuerdo” que el item presenta una caracteristica de
usted.

2 si usted esta “en desacuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.

3 si usted esta “indeciso” respecto a si el presenta una caracteristica de usted.

4 si usted esta “de acuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.

5 si usted esta “muy de acuerdo” que el item presenta una caracteristica de usted.

Para responder, encierre en un circulo el nUmero que mejor se ajuste a su
evaluacion.

8| 8
o o
Z o 8 A w A
W w L — a Dn:
>2| z2| O | whl SF
2% Yel B 23l 22
= ) = O| =0

a a

N
(N)
w
N
Ul

1. El uso de herramientas digitales (Google, Drive,
Gmail, Clasroom) es un buen complemento para
lograr escribir mejores textos informativos.

2. Puedo mejorar mis habilidades de escritura| 1 2 3 4 5
utilizando herramientas digitales para escribir
textos informativos.

3. Habia utilizado herramientas digitales (Google, | 1 2 3 4 5
Drive, Gmail, Clasroom) para trabajar en la
escritura de textos informativos en las clases de
Lenguaje.

4. Me gustaria que en las clases de Lenguaje y en| 1 2 3 4 5
otras asignaturas se utilizaran con mayor
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frecuencia herramientas digitales para escribir
textos.

Me gustaria aprender mas sobre el uso de
herramientas digitales para escribir textos de
mejor manera.

Me motivo y me intereso por escribir cuando utilizo
herramientas digitales.

Prefiero escribir en digital, utilizando el
computador, que hacerlo con papel y lapiz.

He aprendido sobre la escritura de textos
informativos porque me motiva hacerlo utilizando
herramientas digitales.

Me gusté que revisardn mis textos informativos,
gue me sugirieran cambios para volver a reescribir
y asi presentar un mejor trabajo.

10.Puedo mejorar mucho mas mis habilidades de

escritura si aprendo a revisar la forma y contenido
de lo que deseo escribir.
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ANEXO 7

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA Instituto San Sebastidn
Educar, Evangelizar y Servir

EVALUACION DE ESCRITURA (TEXTO INFORMATIVO)

NOMBRE: CURSO:

Para la clase de Educacion Fisica y Salud, debes escribir un articulo informativo sobre
algun deporte. Para ello puedes elegir alguno de los deportes que aparecen en las
fotografias o cualquier otro que conozcas.

En tu articulo puedes incluir, por ejemplo: como se practica el deporte que elegiste, qué
implementos se utilizan, dénde se practica, quiénes lo practican, etc.
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Antes de escribir un texto, los escritores planifican sus ideas. Las siguientes técnicas te pueden ayudar
a planificar:

Lluvia de ideas ) .
Ordena tus ideas

Haz un listado con todas las
ideas que se te ocurran sobre lo
que vas a escribir.

Organiza las ideas que usaras
para escribir tu texto.

USA ESTE ESPACIO PARA PLANIFICAR TU TEXTO
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ESCRIBE A CONTINUACION TU ARTICULO INFORMATIVO
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ANEXO 8

Propésito
comunicativo

Organizacidn
tesrual

Coherencia

Desarrollo
de ideas

Pauta analistica para evaluar textos informativos

1*

El propdsito del texto no se distingue con claridad,
pues la intencidn de informar se confunde con otros
propdsitos (narrar o argumantar).

0 bien, el texto tiene otro propbsito (narrar o

argumentar.

0 bien, no es posible determinar |z intencionalidad

del escritor.
lt

El texto no presenta

una superestructura

informativa, pues no es

posible recanocer la légica
que agrupa las ideas. Por
ejemplo:

* presenta ideas sobre el
tema, pero no es posible
identificar una légica de
agrupacién (se puede
asemejar a un listadol;

*  presenta una organizacion
textual gue comesponde a

2

El texto presenta una superestructura
informativa difusa o incompleta pues:

-

-

no presenta el tema cantral

algunos aspectos subordinados al tema
central presentan ideas gque deberian
ubicarse en un aspecto diferente (por
ejemplo, se comienza exponiendo la
utilidad de un objeto, luego sa dascriben
sus partes y, luego, nuevamente su
utilidady;

solo algunas ideas se agrupan en aspactos
subordinados al terma central. mientras que
otras solo se mencionan y no es claro bajo

2

El propésito del texto es informar (exponer, describir o
explicar un temal y este se distingue con claridad.

3

El texto presenta una
superestructura informativa
claray completa, pues la
informacitn asta organizada da
modo que se presenta un tema
central e ideas agrupadas en
aspectos subordinados a este.

otro tipo dete:_:to (narrativo qué asperto se agrupan.
0 argumentativol.
1* 2 3
El texto no se El textto se comprende El tetto se comprende con

comprende
globalmente o se
comprende con mucha
dificultad. pues. aungue
algunas ideas puadan
entenderse localmente,
85 necasario que el
lector reconstruya el
sentido global del texto
¥ lo que se pratende
COMUNICar.

1*
El tema 52 desarrolla
de manera incipiente,
ya gue se incluyen ideas
que se presentan a
modo de enumeracisn
o con un desarmollo
minimo.

globalmente, pero se
requiera un mayor esfuerzo
para entender sus ideas a
nivel local, ya que existen
incoherencias localas

[por ejemiplo, omisin de
informacion, digresiones o
contradicciones) que afectan
lzs relaciones de sentido entre
algunas ideas, sin embargo,
el lector puede inferirlas y
no impiden comprender el
sentido plobal del texto.

2

El temna 52 desarrolla de
manera general. mediante
ideas que incluyen datos
basicos, ejemplos puntuales
u otra informacion relevante.

facilidad. ya que todas las ideas
estan enfocadas en el tema
desamollado por el estudianta

y evidencian relaciones de
sentido entra si, aungue
excepcionalmente se pueden
presantar emrores o se debe
inferir informacion, pero asta
no es relevante para entender el
sentido del texto ni la relacibn
entre las ideas.

3

El tema se desarrolla
acabadamente mediante
descripciones, explicaciones o
gjemplificaciones que incluyen
informacian relevante; sin
embargo, algln aspecto del
tema puede estar presentado de
mianera genaral

4

El texto destaca porque
s comprende con
facilidad, ya que todas
las ideas estan enfocadas
en el tema desarrollado
por el estudiantey
evidencian relaciones de
sentido entre si. Ademas,
todas las ideas aportan

a la construccidn del
sentido global del texto.

4

El tema se desarrolla
acabadamente
mediante descripcionas,
explicaciones o
ejemplificacicnes que
incluyen infoermacibn
relevante para
profundizar el tema.
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ANEXO 9

RESULTADOST"B{72B2019)

HABILIDAD:PROPOSITOZOMUNICATIVO

100%2

90%2!

80%2

70%2

609%2!

50%2!

40%3

30%2!

20%2

10%2

ENIVELRE

ENIVELRR

0%2

DIAGNOSTICOMEZESCRITURATHIFHHIEEE VALUACIONFINALESCRITU R ATHIRRAAIR

N° |Rut NombreZompleto DIAGNOSTICO | EVALUACIONEINAL
i BARRABETANCURGUILLEROMORELIPE 2 2
2 BARRIENTOSBVIUNOZIDIEGORLEXIS 2 2
3 BASCUNANEDOMINGUEZAMARTINAGSISDORA 2
4 BASCUNANEESPINAPABLOBEBASTIANE 2 2
5 BASCUNANBOBARZOKARLABNDREA 2 2
6 BRAVOFARIASFRANCISCAAGNACIA 2 2
7 CABRERAENAVARRETEENICOLEBANDREAR 2 2
8 CASTILLOESPINOZARICARDOBEBASTIANE 2 2
9 DIAZDIAZZONSTANZABELEN® 2 2

10 DIASMARTINEZIDANIELARALEJANDRAZ 2 2
11 ERICESEFRANCOIDAYANABMILLARAY 2
12 ESCALONABOTOMARJORIANDREAR 2 2
13 ESPINOZAPMARING/ICENTEASAIAS 2 2
14 FERESBETANCURBILVIAZVALENTINAR 2 2
15 FUENTESBAEZVILENAPAZZ 2 2
16 GONZALEZ2MUNOZBENJAMINRALONSOZ 2 2
17 HENRIQUEZAYILLAGRANENICOLASBEBASTIANE 2 2
18 INZUNZABRIONESEADONAIRALEXANDER? 2 2
19 JARABETANCURBANTIAGOTOMAS? 2 2
2 MOLINAHERRERABREDIN&/IRGILIO 2 2
2] MONTECINOS®PEREZANTURAFKENE 1 2
W MORENOA/IDALPABLOBANDRESE! 2 2
| MUNOZEANTOSECRISTOBALBALONSOR 2 2
2 MUNOZECONTRERASBARBARAZSTEFANIAZ 2 2
25 MUNOZAVORALESBRANDONRICARDOZ 2 2
26) ORTEGARLVAREZROMAYRVIADISON 2
27, OSSES&IDALBAVIERAGNACIO 2 2
28 RAMIREZGOMEZAAVIERABNTONELLA 2 2
29 |RAMOSBVORENOBRGUSTINABNTONIAZ 2 2
30 |RAMOSBALDIASEASMINBEATRIZE 2 2
31 |RIVERATORREAR LEXANDRABCARLETT 2 2
32 [RIVEROESPINOZARNITABELEND 2 2
3 RUIZEGALDAMEZAMISAELBANTONIOR 1 2
34 SALAMANCAZTRONCOSOENATALIABMONSERRATE 2 2
35) SILVAGGATICABAVIERAESTEFANIAR 2 2
36) TAIBATAJARDOBRLETTEAVIONSERRAT 2 2
37 TORRESTHAVARRIAMAXIMILIANOBALONSOR 2 2
38 TORRESAMENDEZAUANEOSER 2 2
39 VALENZUELAPOBLETE®ERONICAESIDORA 2
PROMEDIO®PUNTAJEPORHABILIDAD 2 2
Totalifios@valuados:2 37 37
Andlisisorcentajes:
5% 0%
95% 100%
TOTAL 100% 100%
Cantidad@e@studiantes:
2 0
35 37

37

37
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RESULTADOST B37°32019)

HABILIDAD:DRGANIZACIONZEXTUAL
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DIAGNOSTICOESCRITURAHHAAAAAAAREE V ALUACIONFINALESCRITURAZ

N [Rut Nomt pl DIAGNGSTICO EVALUACIONEINAL
1 BARRABETANCURGUILLEROMOZFELIPE 3 3
) BARRIENTOSMUNOZDIEGORLEXIS 3 3
3 BASCUNANDOMINGUEZAMARTINAESISDORA 2
4 BASCUNANZESPINAPABLOBEBASTIANZ 2 3
5 BASCUNANBOBARZOKARLABANDREA 3 3
1 BRAVOFARIASFRANCISCAZGNACIA 1 3
l CABRERAINAVARRETENICOLEBANDREAR 3 3
8 CASTILLOESPINOZARICARDOBEBASTIANE! 3 3
9 DIAZDIAZZONSTANZABELEN? 2 3
10 DIASMARTINEZDANIELABLEJANDRAR 2 3
1] ERICESFRANCODAYANAMILLARAY 3
1 ESCALONABOTOMARJORIBANDREAR 2 3
13 ESPINOZADMARING/ICENTEASAIAS 3 3
14 FERESBETANCURBILVIAH/ALENTINAZ 1 2
15 FUENTESBAEZMILENAPAZE 2 3
16 GONZALEZMUNOZBENJAMINALONSOZ 3 3
17] HENRIQUEZIVILLAGRANENICOLASIBEBASTIANZ 3 3
it INZUNZABRIONESBADONAILEXANDER? 3 3
19 JARABETANCURBANTIAGOZT OMASE 3 3
2 MOLINAHERRERABREDIN&/IRGILIO 3 3
bil MONTECINOSPEREZANTURAFKENE 3 3
2 MORENOR/IDALPABLOBANDRES?! 3 3
e MUNOZTANTOSIRISTOBALRALONSOZ 2 3
i MUNOZZONTRERASBARBARAESTEFANIAR 2 2
25 MUROZIMORALESBRANDONRICARDOZ 3 3
2 ORTEGARLVAREZROMAYEMADISON 2
2] OSSESHVIDALBAVIERAGNACIO 1 3
2 RAMIREZGOMEZBAVIERABNTONELLA 2 2
9| RAMOSEMORENORAGUSTINARNTONIAZ! 3 3
30 RAMOSBALDIASASMINBEATRIZR 2 3
31 RIVERATORREARALEXANDRABCARLETT 3 3
kYl |RIVEROESPINOZABNITABELENZ 2 3
3 RUIZEGALDAMEZEMISAELANTONIOR 2 2
34 SALAMANCAZTRONCOSOMATALIABMONSERRATE 3 3
35 SILVAGATICABAVIERAESTEFANIAZ 3 3
36 TAIBATGAJARDOBRLETTEBMONSERRAT 3 3
37 TORRESEHAVARRIABMAXIMILIANOBLONSOR! 3 3
38 TORRESEMENDEZAUANEOSER 3 3
39 VALENZUELAOBLETE/ERONICATSIDORA 2
PROMEDIOPUNTAIERORHABILIDAD 3 3
Totalifios@valuados? 37 37
Cantidad@e®studiantes
2 0
13 6
2 31
37 31
5% 0%
35% 16%
59% 84%
TOTAL 100% 100%
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RESULTADOSTE B{7°B2019)
HABILIDAD:ELOHERENCIA

N° |Rut

NombreZompleto

DIAGNOSTICO

EVALUACIONEFINAL

BARRABETANCURTGUILLEROMORFELIPE

4

4

BARRIENTOSIMUNOZIDIEGORLEXIS

4

BASCUNANIDOMINGUEZAMARTINAGSISDORA

BASCUNANESPINAPABLOBEBASTIANZ

BASCUNANBOBARZOKARLABNDREA

BRAVOFARIASFRANCISCATGNACIA

(CABRERAINAVARRETEMNICOLERANDREAR!

CASTILLOESPINOZARICARDOBEBASTIANG

DIAZDIAZZONSTANZABELEND

slw|lwls|lwlw|ls| s s

DIASBMARTINEZDANIELARLEJANDRAR

ERICESFRANCODAYANAMILLARAY

ESCALONABOTOMARIORIBANDREAR!

ESPINOZAMARINGVICENTERSAIAS

FERESBETANCURBILVIAVALENTINAZ

FUENTESBAEZMILENAPAZR

(GONZALEZMUNOZBENJAMINBALONSOZ

HENRIQUEZ®/ILLAGRANENICOLASBEBASTIANY

INZUNZABRIONESBADONAIALEXANDERR

JARABETANCURBANTIAGOTOMASE

MOLINAHERRERABREDIN/IRGILIO

MONTECINOSIPEREZANTURAFKEN®

MORENO/IDALPABLOBNDRESE

MUNOZTANTOSERISTOBALAALONSOZ

MUNOZTONTRERASBARBARAESTEFANIAR

MUNOZIMORALESBRANDONRICARDOZ

[NSY (V) VS (PO (P PUVY (PSS [FUVY [PURY POV (P VY (NS POV (V) IV IPNEY (PO P PN (VY P

ORTEGARLVAREZROMAYEMADISON

(0SSESIDALZAVIERAGNACIO

RAMIREZGGOMEZAAVIERABNTONELLA

RAMOSBMORENORGUSTINABNTONIAZ

RAMOSBALDIASEASMINGBEATRIZE]

RIVERATORREABALEXANDRABCARLETT

|RIVEROESPINOZAB\NITABELEN

RUIZEGALDAMEZAMISAELANTONIOR!

SALAMANCAZTRONCOSOENATALIAMONSERR

SILVAGATICABAVIERAESTEFANIAZ

TAIBATGAJARDORLETTEMONSERRAT

TORRESTHAVARRTAMAXIMILIANOBLONSOZ]

TORRESIMENDEZAUANBOSER!

FNY PSS [POV) (FNS) P (V) [P IS [P PSS (ORI (P (DY (RO IS (OO (P [RO0Y [P () P ) (P [0 PSS IS

VALENZUELAPOBLETE/ERONICATSIDORA

wle|s|lwlo]s|lw| s s s o]~

PROMEDIOPUNTAJEPORHABILIDAD

Totalfirosvaluadas @
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20%0

10%2
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DIAGNGSTICOESCRITURA TR ARAAAAAAE VALUACIONGFINALESCRITURAR

ENIVELBE

NIVELBE

NIVEL2E)

ENIVELAR

Cantidad@e®studiantes:

17

TOTAL

37

Andlisisporcentaje:2

0%

0%

19%

35%

35%

46%

59%

100%

100%
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RESULTADOS5 BH72B2019)

HABILIDAD:DESARROLLODEAASADEAS

N [Rut [NombreZompleto DIAGNOSTICO [[EVALUACIGNEINAL
1 |BARRABETANCURTGUILLEROMOFELIPE 4 4
2 |BARRIENTOSMUNOZIDIEGORLEXIS 4 4
3 |BASCUNANDOMINGUEZMARTINATSISDORA 4
4 |BASCUNANESPINAPABLOBEBASTIANE 3 3
5 |BASCUNANBOBARZOEARLABNDREA 4 4
6 BRAVOFARTASERANCISCABGNACIA 1 3
7 CABRERAIAVARRETEINICOLERNDREA? 4 4
8 CASTILLOZSPINOZARICARDOBEBASTIANE 3 4
9 DIAZIDIAZEZONSTANZABELENE 2 2
10 DIASIMARTINEZDANIELABLEJANDRAR 4 4
11 ERICESFRANCOMAYANAMILLARAY 4
1 ESCALONABOTOBMARIORIBNDREAZ 1 [
13 ESPINOZABMARINIVICENTERSATAS 4 [
14 FERESBETANCURBILVIAWALENTINAZ 1 3
15 FUENTESBAEZMILENAPAZE 4 4
16 GONZALEZMUNOZBENJAMINBLONSOZ 4 4
17 HENRIQUEZAILLAGRANANICOLASBEBASTIANE 4 4
18 INZUNZABRIONESADONAIRLEXANDERE 2 3
19 JARABETANCURBANTIAGOTOMASE 4 4
20, MOLINAHERRERABREDINRGILIO 3 [
21 MONTECINOSPEREZANTUZAFKENZ 1 [
n MORENOIDALPABLOBNDRES? 3 3
b MUNOZEANTOSERISTOBALRLONSOZ 3 3
pY! MUNOZEONTRERASBARBARAESTEFANIAZ 4 4
2 MUNOZEVIORALESEBRANDONRICARDOE 3 3
2 ORTEGAZLVAREZROMAYMADISON 4
by 0SSESHIDALBAVIERGGNACIO 3 3
28 RAMIREZGGOMEZBAVIERABNTONELLA 2 3
29 |RAMOSMORENOBGUSTINABNTONIAT 4 4
30) [RAMOSBALDIASIASMINBEATRIZE 3 3
31 |RIVERATORREABLEXANDRABCARLETT 4 4
E) |RIVEROESPINOZARNITABELENT 3 4
3 RUIZGALDAMEZMISAELBNTONIOZ 1 [
3 SALAMANCAZRONCOSOMNATALIABMONSERRATE 4 4
35 SILVATGATICABAVIERAESTEFANIAD 4 4
36 TAIBAGGAIARDOBRLETTEVONSERRAT 1 [
37 TORRESETHAVARRIAMAXIMILIANOBLONSOB 3 4
38 TORRESIMENDEZAUANAOSER 4 4
39 VALENZUELAPOBLETE/ERONICATSIDORA 3
PROMEDIORUNTAIEPORHABILIDAD 3 4
Totalifiosvaluados:? 37 37
Cantidad@le@studiantes:
2 0
NIVELR 3 1
NIVELB 1 10
21 2%
TOTAL 37 3
Andlisisiorcentaje:
5% 0%
8% 3%
NIVELB 30% 7%
57% 70%
TOTAL 100% 100%
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