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2. Resumen

El presente trabajo aborda las practicas parentales en la lectura compartida como una
herramienta fundamental para la promocion de la alfabetizacion inicial en contextos de
vulnerabilidad. El objetivo principal fue analizar las interacciones entre adultos/as
cuidadores/as y nifios/as durante experiencias de lectura compartida, considerando coémo
estas practicas favorecen o limitan el desarrollo del lenguaje, la comprension lectora y las
habilidades socioemocionales en la primera infancia. Para ello, el estudio se sustentd en
enfoques tedricos como la alfabetizacion emergente, el Home Literacy Environment (HLE) y
las secuencias de interaccion Inicio-Respuesta-Seguimiento (IRS).

El proceso diagndstico se desarrolld a partir del andlisis de 23 registros audiovisuales
de diadas adulto/a-nifio/a proporcionados por una fundacion chilena orientada a fortalecer la
alfabetizacion temprana en comunidades vulnerables. Mediante un enfoque mixto, se
realizaron microanalisis cualitativos y analisis estadisticos descriptivos y comparativos de las
interacciones observadas. Los resultados evidenciaron un predominio de preguntas cerradas,
respuestas literales y seguimientos confirmativos, con escasa presencia de interacciones
inferenciales, elaborativas o emocionalmente significativas. Asimismo, se identificé una
tendencia hacia practicas de mediacion directivas y poco dialogicas, limitando las
oportunidades de reflexion, pensamiento critico y construccion conjunta de significados.

Como intervencion, se realizd6 un analisis critico del manual utilizado por las
monitoras de la fundacion, evaluando la coherencia entre los objetivos fundacionales, las
practicas observadas en las familias participantes y las orientaciones tedricas que
fundamentan los procesos de aprendizaje significativo. Este proceso permitio identificar
fortalezas y aspectos susceptibles de mejora, generando evidencia relevante para orientar
futuras actualizaciones metodoldgicas.

Finalmente, se concluye que fortalecer el acompafamiento parental mediante
estrategias dialogicas, flexibles y socioemocionalmente significativas resulta esencial para
promover aprendizajes profundos y contribuir a disminuir brechas educativas en
alfabetizacion temprana.



uDh

Universidad del Desarrollo

3. Introduccion

La presente intervencion se desarrolld en colaboracién con una fundacidon chilena
orientada a la promocion de la alfabetizacion inicial y al fortalecimiento del rol de las
familias en el desarrollo educativo y socioemocional de nifios y nifias en contextos de
vulnerabilidad. En este marco, el trabajo tuvo como propdsito profundizar en la comprension
de las practicas parentales vinculadas a la lectura compartida, considerando que las
interacciones tempranas entre adultos cuidadores y nifos/as constituyen un factor clave en el
desarrollo del lenguaje, la alfabetizacién emergente y las habilidades socioemocionales.

La intervencion surgi6 a partir de la necesidad institucional de contar con evidencia
mas especifica sobre la calidad de las interacciones presentes durante las actividades de
lectura compartida implementadas en los talleres de la fundacion. Si bien la institucion
disponia de antecedentes positivos respecto del impacto general de sus programas, existia
escasa informacion acerca de la calidad de las interacciones de la diada previo a los talleres
realizados por la fundacion. Frente a ello, se propuso un proceso diagndstico orientado al
analisis de 23 registros audiovisuales de diadas adulto/a-nifio/a, utilizando como eje
metodoldgico la matriz de secuencias Inicio-Respuesta-Seguimiento (IRS), herramienta que
permitid examinar la calidad comunicativa de las interacciones y caracterizar los patrones
presentes en la lectura compartida.

Posteriormente, como intervencion, se realizé un andlisis del manual utilizado por las
monitoras de la fundacion, con el proposito de evaluar de qué manera sus lineamientos y
estrategias respondian a los objetivos institucionales relacionados con la alfabetizacion inicial
y el desarrollo de habilidades socioemocionales. Este diagnostico resultaba fundamental para
valorar la pertinencia del material vigente y la coherencia existente entre sus orientaciones
teodricas, las estrategias implementadas por las monitoras y las practicas parentales observadas
en los registros analizados. Asimismo, permiti6 identificar brechas entre la teoria y la préctica
cotidiana de las familias, aportando una base empirica relevante para fundamentar la
necesidad de revisar y actualizar el material de trabajo.

Desde una perspectiva teorica, el estudio se sustentd principalmente en el enfoque
sociocultural de Lev Vygotsky, el modelo ecoldgico de Urie Bronfenbrenner y los aportes de
la alfabetizacion emergente, los cuales comprenden el aprendizaje como un proceso
construido en interaccion con otros y mediado por el entorno familiar y social. Asimismo, se
incorporaron antecedentes provenientes del modelo Home Literacy Environment (HLE),
enfatizando la relevancia de las practicas de lectura compartida y de las experiencias
lingiiisticas tempranas en el hogar. Metodologicamente, se utilizd6 un enfoque de andlisis
cualitativo de los resultados obtenidos del diagndstico, con el propodsito de identificar
patrones comunicativos, niveles de complejidad y oportunidades de mejora en las practicas
de mediacion lectora.

La relevancia de este trabajo para la institucion radica en que permitié generar
evidencia situada respecto de las dindmicas reales de interaccion presentes en sus programas,
aportando insumos concretos para fortalecer futuras estrategias de acompanamiento familiar
y alfabetizacion inicial. De este modo, la intervencion no solo contribuy6 a profundizar el
conocimiento sobre las précticas parentales en contextos vulnerables, sino también a
promover reflexiones institucionales orientadas a favorecer interacciones mas dialdgicas,
significativas y potenciadoras del desarrollo infantil.
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4. Caracterizacion

La Fundacion que se presenta a continuacion es una organizacion chilena sin fines de
lucro, cuyo propdsito principal es promover el desarrollo social, la educacion y la proteccion
integral de la infancia y la familia, con un foco especial en comunidades que enfrentan
condiciones de vulnerabilidad socioecondémica. Su labor se orienta a fortalecer una educacion
de calidad y con equidad, asegurando que nifios y nifias, independientemente de su contexto
social o econdmico, accedan a oportunidades de aprendizaje significativas.

Desde el punto de vista administrativo, la fundacion esta compuesta por un directorio
conformado por cinco miembros, todas ellas personas naturales, mayores de edad, quienes
pueden actuar de forma conjunta o individual. Este directorio tiene la responsabilidad de
dirigir y gestionar la fundacion, tomando decisiones relativas a la administracion, uso e
inversion de bienes, rentas e ingresos que permitan sustentar su trabajo.

La mision principal de la fundacion es mejorar la calidad educativa de nifios y nifias
entre los 4 y 8 afos de edad en Chile, a través del disefio e implementacion de metodologias
innovadoras para el aprendizaje temprano y desarrollo de la lectura. Estas metodologias
reconocen y valoran el rol fundamental de las familias en los primeros afios del desarrollo
infantil, promoviendo una participacion activa de madres, padres y cuidadores. Por lo demas,
el programa estd dirigido a adultos responsables del cuidado de nifios y nifias en edad
preescolar y escolar temprana, y se implementa en centros educativos que atienden a familias
en situaciéon de alta vulnerabilidad. La iniciativa busca fortalecer en los cuidadores las
habilidades necesarias para fomentar el desarrollo del lenguaje oral y escrito, asi como las
competencias socioemocionales de los nifios, todo dentro del entorno cotidiano del hogar, en
estrecha colaboracion con el trabajo que realizan las instituciones educativas.

Segun informacion entregada por el mismo establecimiento en su fuente denominada
“Transparencia”, uno de los pilares del programa es la realizacion de talleres formativos, que
actualmente se desarrollan en 26 comunas del pais, beneficiando a familias en 50
establecimientos de la Region Metropolitana y 46 establecimientos en la Region del Bio-bio.
Hasta la fecha, la fundacion ha alcanzado a 5.386 familias, consolidando asi un impacto
significativo en la formaciéon de comunidades educativas mas comprometidas y
participativas. Ademas, la fundacion colabora activamente con diversas instituciones que
comparten fines similares, participando en el desarrollo de proyectos educativos, asi como en
la creacidn, disefio y divulgacion de materiales educativos y culturales. Estas alianzas
permiten fortalecer la mision institucional, amplificar el alcance de sus iniciativas y
contribuir de manera sostenible a una transformacion positiva en la educacion infantil
chilena.

La fundacidon seleccionada, no se encuentra directamente dentro del sistema de
categoria de desempenio de la Agencia de Calidad de la Educacion. Sin embargo, segin los
reportes de impacto, los programas implementados evidencian altos niveles de satisfaccion y
fortalecimiento del vinculo entre las familias y las comunidades escolares beneficiarias.

En cuanto al contexto de la Fundacion esta se encuentra ubicada en la comuna de Las
Condes, un sector urbano de la provincia de Santiago, Chile, sector que no se sittia entre las
zonas con mayores indices de vulnerabilidad social del pais, registrando un 0,90% de su
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poblacion en situacion de pobreza (CASEN, 2022), realidad que contrasta con los contextos
sociales de las comunidades con las que trabaja la Fundacion. Es entonces, que es su
externalizacion lo que permite que se implementen en Chile los diversos programas para
enfrentar los desafios educativos en otros sectores de alta vulnerabilidad como las referidas
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2022); la Pintana, Quilicura o Puente alto en
la Regién Metropolitana y en comunas como Penco y Hualpén para la Region del Bio-Bio.
Esto, mediante el uso de metodologias innovadoras que incorporan el apoyo de los padres en
su rol de educadores de sus hijos.

Algunos programas similares mas reconocidos a nivel pais son “Leo Primero” en
2018, una estrategia nacional del MINEDUC que busca asegurar que todos los nifios
aprendan a leer en primero basico, otras Fundaciones trabajan con escuelas vulnerables para
fortalecer la ensefanza de la lectoescritura (MINEDUC, 2020). Estas estrategias integran
metodologias basadas en el juego, la conciencia fonoldgica, el uso de cuentos y rimas, y
actividades que estimulan la escritura libre.

En el contexto chileno, donde menos del 60% de los nifios/as de 4 a 5 afios asisten
regularmente a educacion parvularia (CEPPE UC, 2021), y donde Ilas brechas
socioeconomicas afectan el acceso temprano a experiencias de alfabetizacion, la labor de la
Fundaciéon toma en cuenta estas necesidades. Su programa se dirige a adultos y nifios
implementandose en centros educativos que atienden a familias en situacion de pobreza,
fortaleciendo en los padres y otras familias habilidades para fomentar el desarrollo del
lenguaje oral y escrito, asi como habilidades socioemocionales en los nifios, en el contexto
familiar. Los resultados del programa son significativos, observandose un aumento en el
conocimiento del alfabeto en los nifios participantes, asi como un incremento en la confianza
de los padres para apoyar a sus hijos en los aprendizajes y una mayor cercania de los padres
con la comunidad escolar.

5. Descripcion de la demanda

Para contextualizar la demanda del presente trabajo de grado, es relevante senalar que
esta surgid a partir de la implementacion de talleres dirigidos a madres/padres y
cuidadores/as, los cuales tuvieron como proposito fortalecer el desarrollo integral de nifios y
nifias mediante la promocion de practicas de mediacion lectora en el hogar. En dicho periodo,
la fundacion contaba con antecedentes e investigaciones previas relacionadas con sus
intervenciones en alfabetizacion inicial, particularmente aquellas desarrolladas por monitoras
de talleres orientados a fortalecer las diadas madre/padre-nifio/nifia. En este marco, emergio
una necesidad critica de profundizar en la comprension de cémo estas interacciones se
ejecutaban en la practica cotidiana.

No obstante, al momento de iniciar el estudio, no se disponia de informacion
suficientemente detallada respecto de la calidad de dichas interacciones, ni de los
mecanismos especificos que incidian en el proceso de alfabetizacion emergente durante la
infancia, especialmente en el contexto cultural chileno.

Frente a este escenario, se requirid un analisis mediante microanalisis que permitiera
caracterizar las interacciones al interior de las diadas, considerando especialmente su calidad,
ya fuera alta o baja, de acuerdo con los marcos tedricos de referencia. Para ello, se propuso
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observar y analizar registros audiovisuales de encuentros de lectura compartida entre
madre/padre e hijo/hija, identificando momentos clave de intercambio comunicativo a través
de la codificacion de secuencias IRS (inicio, respuesta, seguimiento). Este enfoque permitid
profundizar en el conocimiento de las practicas parentales observadas durante las actividades
de lectura compartida, aportando evidencia sobre como dichas practicas favorecian o
dificultaban el desarrollo de habilidades de alfabetizacioén inicial en los nifios y nifias
participantes (Sartori et al., 2021).

Finalmente, esta demanda respondié a una necesidad institucional de fortalecer la
efectividad de sus programas, mediante la generacion de conocimiento relevante que
contribuyera al ajuste de las estrategias de intervencion y a la promocion de interacciones
adulto-infantiles de alta calidad, fundamentales para los procesos tempranos de adquisicion
del lenguaje escrito.

6. Marco de referencia

Contextualizacion

La Fundacion analizada es una organizacion chilena sin fines de lucro orientada al
desarrollo educativo de la infancia y las familias (Fundacion Transparencia, 2021). Su mision
es mejorar la calidad educativa de nifios y nifias de entre 4 y 8 afios mediante metodologias
de alfabetizaciéon temprana que promueven la participacion activa de padres, madres y
cuidadores. Actualmente, desarrolla talleres en 26 comunas y 96 establecimientos
educacionales, beneficiando a més de 5.000 familias de sectores vulnerables (CASEN, 2022).

En el plano nacional, el proceso de alfabetizacion infantil se inicia formalmente en
primero bésico, cuando los nifios tienen alrededor de seis afos, consolidandose en segundo
basico y alcanzando un nivel adecuado de comprension lectora hacia tercero basico
(MINEDUC, 2020). No obstante, menos del 60% de los nifios entre 4 y 5 afios asisten
regularmente a educacion parvularia, una cifra aun mas baja en sectores rurales, comunidades
indigenas y contextos de alta vulnerabilidad (CEPPE UC, 2021). Esta baja cobertura
constituye un factor critico que impacta directamente en el proceso de adquisicion temprana
de la lectoescritura.

Las desigualdades educativas en Chile se reflejan tanto en los distintos contextos de
escolarizacion como en los resultados de las evaluaciones nacionales. Los estudiantes de
sectores vulnerables acceden a menores oportunidades de alfabetizacion temprana de calidad,
lo que se traduce en desempefios inferiores en comprension lectora y en la perpetuacion de
las brechas socioeconoémicas. (Neut, 2025). Esta brecha se amplio tras la pandemia, cuando
un numero significativo de nifios termind primero basico sin alcanzar habilidades lectoras
basicas, especialmente en contextos con baja conectividad y escaso apoyo familiar
(MINEDUC, 2025).

En este escenario, la alfabetizacion temprana no puede entenderse unicamente como
la ensenanza formal de la lectura y la escritura. Implica también la exposicion temprana a
entornos ricos en lenguaje, interacciones significativas y practicas cotidianas que potencian el
desarrollo cognitivo y socioemocional de los nifios. Actividades como la lectura compartida,
las conversaciones en el hogar, el canto y el juego se han identificado como factores clave
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para estimular el desarrollo del lenguaje oral y escrito, asi como para promover el interés y la
motivacién por la lectura (Lyon, 2021).

Actualmente, la Fundacion enfrenta una demanda institucional vinculada a la
necesidad de profundizar en la comprension de las interacciones que se producen en sus
talleres de alfabetizacion. Si bien se cuenta con antecedentes sobre el impacto positivo de
estas intervenciones, no existe aun suficiente informacién detallada respecto a la calidad de
las interacciones entre cuidadores y nifios/as durante las actividades de lectura compartida.
Ante ello, se plantea la necesidad de realizar microanalisis de registros audiovisuales
utilizando la codificacion de secuencias IRS (inicio, respuesta, seguimiento). Este enfoque
permitird caracterizar la calidad de las practicas parentales y analizar como estas influyen en
el desarrollo de la alfabetizacion emergente en la infancia chilena (Sartori et al., 2021).

Este analisis resulta crucial para fortalecer la efectividad de los programas de la
Fundacion, ya que generard evidencia empirica que permita ajustar sus metodologias de
intervencion, promoviendo interacciones adulto-infante de alta calidad. En definitiva, el
proposito es contribuir a la reduccion de las brechas en el acceso temprano a la
alfabetizacion, favoreciendo el desarrollo integral de nifios y nifias en contextos de
vulnerabilidad y consolidando el rol de las familias como agentes claves en la mediacion del
aprendizaje.

Marco conceptual
Apoyo familiar efectivo en el proceso educativo de nifios de ciclo inicial

Segun Rodriguez (2023) el factor apoyo familiar efectivo es una de las variables mas
importantes para alcanzar metas educativas, influyendo en consecuencia en la satisfaccion,
autoeficacia y especialmente habitos de estudio. Ademas, menciona en su articulo que la
estructura familiar (familia nuclear, monoparental, extensa o ensamblada) no es relevante
para el desarrollo educativo, sino cudles son sus practicas familiares, expectativas y el apoyo
efectivo. Por otro lado, Del Cisne et al. (2024) destacan que la participacion constante y
activa en los procesos educativos es fundamental para lograr aprendizajes significativos. De
esta manera, si los padres se involucran diariamente en sus actividades, actuando como
co-educadores, potenciaran el trabajo de los centros educacionales y los nifios tendran un
mejor desarrollo de las habilidades cognitivas.

Sin embargo, el compromiso parental no solo se debe ejecutar en las tareas diarias,
asistir a reuniones, cumplir con los materiales, sino que también deben brindar un ambiente
propicio para el aprendizaje, donde se desarrolle un apoyo emocional en la vida cotidiana, lo
que brinda mayor confianza en si mismos y un sentido de seguridad (Del Cisne et al., 2024).

Mendive et al. (2020), menciona el modelo Home Literacy Environment (por sus
siglas en inglés, HLE), el cual enfatiza un proceso activo en el que los padres intervienen
directamente e involucran a los nifios en experiencias relacionadas con la alfabetizacion. Este
enfoque destaca nuevamente la relevancia del entorno familiar en el desarrollo de habilidades
de lectura y escritura desde los primeros afios. El modelo HLE también diferencia entre
actividades informales, como la lectura de cuentos, que estan mas asociadas al desarrollo del
lenguaje, y actividades formales orientadas al cddigo, como ensefiar letras o palabras, las
cuales se vinculan directamente con el aprendizaje del sistema escrito.
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Influencia del contexto socioeconémico y cultural en la participacion de los padres

Mendive et al. (2020) explica que desde una encuesta del Consejo Nacional de la
Cultura y de las Artes del afo 2014, el 70% de los adultos de bajo nivel socioecondmico y el
48% de los adultos en general, no leyeron un solo libro por ocio en el afio. Por otro lado,
segin Mendive et al. (2010), los nifios desarrollan actitudes y habilidades lectoras en gran
parte por medio de la observacion y participacion en actividades de lectura con adultos
significativos. Por lo tanto, cuando los padres no modelan comportamientos lectores, como
leer libros por gusto, los nifios tienen menos probabilidades de adoptar una actitud positiva
hacia la lectura y de integrarla en su vida cotidiana.

Es entonces, que el contexto socioeconomico de las familias chilenas influye en la
participacion de los padres en los procesos educativos desde temprana edad. Asimismo,
existe evidencia que respalda que las practicas familiares en torno a la literacidad varian con
relacion a la cultura o en nivel socioecondmico (Muioz y Frez, 2021), asi como también que
hay un déficit en la habilidad de contar historias en comparacion con hogares de mejores
ingresos (Orellana et al., 2020). En esta linea, Holme et al. (2022) proponen que un enfoque
culturalmente mas competente esta relacionado de manera directa con la emergencia familiar
y el contexto socioecondémico en el que emerge.

Por otro lado, dentro de los resultados en el estudio de Mufoz y Frez (2021), se indica
que solo el 30% de los hogares que participaron como muestra incorpora la lectura en su
hogar como una practica habitual. Esto podria relacionarse con la escasa cantidad de libros
que declararon en la encuesta realizada, donde el 43% de los hogares tiene menos de 10
libros. Esto no es extrafio, ya que en Chile el impuesto para la adquisicion de textos es del
19% y es uno de los més altos del mundo, lo que hace que los libros sean inaccesibles para
muchas familias (Mendive et al., 2020). De ahi la importancia de comprender cémo la
diversidad cultural y las rutinas cotidianas inciden en el lenguaje infantil para disefiar
intervenciones pertinentes y eficaces.

Fundamentos de las interacciones padres/madre e hijos y la alfabetizacion emergente

Las interacciones entre padres e hijos constituyen un eje central en el desarrollo
emocional, cognitivo y lingiiistico de los nifios/as. Estas relaciones tempranas ofrecen un
contexto privilegiado para el aprendizaje y la adquisicion de habilidades comunicativas,
donde el lenguaje no solo es medio de expresion, sino también un vehiculo de vinculo
afectivo y social (Tobar Ronquillo & Tamayo Salazar, 2023). Desde esta perspectiva,
asociada a la psicologia del desarrollo, se ha demostrado que la calidad de las interacciones
familiares es determinante en el desarrollo de competencias clave para la alfabetizacion.

La alfabetizacion emergente, entendida como el conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes que preceden y facilitan el aprendizaje formal de la lectura y
escritura (Whitehurst & Lonigan, 1998), se ve directamente influida por las experiencias
lingiiisticas tempranas dentro del hogar. En este sentido, las practicas parentales como la
lectura compartida, la conversacion narrativa, el seguimiento del interés del nifio y la
responsividad verbal son elementos esenciales que potencian el desarrollo del lenguaje y la
comprension lectora inicial (Mol et al., 2008).

Diversos estudios han evidenciado que las interacciones de alta calidad se
caracterizan por ser sensibles, calidas, estructuradas y contingentes a las respuestas del nifio.
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Estas interacciones, cuando se desarrollan en actividades significativas como la lectura de
cuentos, generan oportunidades de aprendizaje dialogico, promueven la ampliacion del
vocabulario y el desarrollo de la conciencia fonoldgica (Landry et al., 2006). Segin Vygotsky
(1978), el aprendizaje se construye en la interaccion social, donde el adulto actia como
mediador en la zona de desarrollo préximo del nifo, siendo este principio fundamental para
comprender la importancia del rol parental en la alfabetizacion.

En suma, el estudio de las interacciones padres-hijos en contextos de alfabetizacion
permite visibilizar como las practicas cotidianas y la calidad del vinculo inciden en el
desarrollo lector temprano, ofreciendo claves fundamentales para el disefio de intervenciones
psicoeducativas y programas de acompanamiento familiar.

Desarrollo de la alfabetizacion familiar

La alfabetizacion es un proceso que comienza con el nacimiento, pero que continia en
desarrollo constante, por lo que la etapa inicial de la nifiez es esencial para comenzar el
proceso formal de la lectura. (Lopez, Narea & Villalon, 2023). Garro y Carmiol (2024),
mencionan que hay diferentes factores que influyen en el desarrollo del vocabulario
temprano, entre estas se menciona el nivel educativo de las personas cuidadoras y la
frecuencia de la exposicion al lenguaje y calidad de las interacciones que acompanan en la
cotidianeidad. Es por esto por lo que la familia tiene un papel fundamental, ya que la
alfabetizacion comienza en el hogar y en comunidad (Zuilkowski et al., 2019).

También, este concepto hace referencia a todas las actividades de comunicacion oral y
escrita que se realizan al interior de la familia, especificamente las que promueven el
desarrollo del lenguaje y la alfabetizacion de los nifios. (Orellana et al., 2022).

Segun menciona Lorio et al. (2022) los cuidadores permiten a los nifios interactuar
con los libros, son ellos quienes finalmente van identificando elementos como la portada y el
titulo, y siguiendo el texto de izquierda a derecha, generando el proceso de alfabetizacion con
uso de estrategias activas parentales y, de los comportamientos de los nifios en la diada.
Dentro de las practicas que se realizan dentro de la familia esta la lectura compartida que se
destaca por ser una estrategia efectiva para promover el lenguaje temprano (Garro y Carmiol,
2024). La interaccidn en esta practica aumenta la atencién conjunta y sobre todo la atencion
del nifio frente a esta lectura, lo que permite que la persona cuidadora identifique el enfoque
de atencion del nifio y responda de mejor manera a las sefiales que surgen (Garro y Carmiol,
2024).

Secuencias de interacciones Inicio-Respuesta-Seguimiento (IRS)

Segin Mascarefio et al., (2017), existe consenso entre los diferentes hallazgos sobre el
impacto de la lectura compartida en el desarrollo infantil, indicando que esta practica tiene
potencial como una actividad eficaz a la hora de aumentar las oportunidades de aprendizaje.
A partir de esto, surge el andlisis micro interactivo de las secuencias comunicativas,
particularmente la identificacion de patrones de inicio-respuesta-seguimiento (IRS), el cual
permite caracterizar la calidad de las interacciones verbales dentro de la diada adulto-nifio.
Estas secuencias reflejan no solo el nivel de involucramiento del adulto, sino también la
capacidad del nifio para sostener la atencién conjunta y participar activamente en el



uhh

Universidad del Desarrollo

intercambio comunicativo (Antoniazzi et al., 2010). A partir de esto, en el presente estudio el
IRS se describe especificamente como el inicio por parte del adulto la cual puede ser una
pregunta o comentario que comienza la interaccion, respuesta del nifio y seguimiento del
adulto. Se ha estudiado los IRS principalmente en la dindmica que surge entre maestra y niflo
en la sala de clases fomentando el desarrollo del lenguaje (Valenzuela et al., 2024). En esta
linea Grolig, (2020) ha propuesto un Modelo de Triada, que destaca la importancia de la
interaccion que ocurre durante la practica lectora, integrando variables como las habilidades
lingiiisticas previas del niflo, la diversidad léxica del texto y las intervenciones verbales del
adulto, todos aspectos que inciden directamente en el desarrollo del lenguaje.

Los microanalisis de las secuencias de los IRS han proporcionado evidencia
significativa respecto a la calidad de estos elementos y su nivel de conexioén dentro de la
interaccion. Los estudios han demostrado que el tipo y la complejidad de los inicios
realizados por el adulto tienen una influencia clave en la forma en que los nifos responden
(Valenzuela, Villalon y Orellana, 2024). Asi mismo, Mascarefio et al., (2017) da cuenta, a
partir de los resultados de su estudio, que los nifios son receptivos a conversaciones
cognitivamente desafiantes y que estas deberian presentarse en las interacciones de forma
regular. Por lo tanto, no solo es importante iniciar dichas interacciones, sino que mantenerlas,
y realizar seguimiento de estas.

Marco tedrico
El Modelo Ecolégico de Bronfenbrenner y la relacion de los sistemas en el aprendizaje.

Dentro de las teorias que aportan antecedentes sobre la influencia de la familia y el
entorno en el desarrollo escolar se encuentra la teoria ecologica del desarrollo humano;
Bronfenbrenner (1987) plantea que el desarrollo y el aprendizaje de las personas estan
determinados por la interaccion dinamica entre el individuo y los distintos sistemas sociales
en los que participa, destacando la relevancia de contextos cercanos, como la familia y la
escuela, en el proceso educativo.

Los ambientes involucrados son el microsistema, mesosistema, exosistema Yy
macrosistema, los cuales, al estar interconectados, influencian globalmente al individuo desde
lo mas particular, pasando por las dimensiones sociales de su entorno cercano, hasta el
ambiente exterior ampliado, siendo caracterizados como sistemas (Palomeque, 2019). En
Chile, estas interacciones son fundamentales en nifios de 4 a 6 afos, etapa en que la
alfabetizacion emergente depende en gran medida del entorno inmediato (Bronfenbrenner,
1987). La estimulacion temprana y la calidad del vinculo con adultos significativos son
factores criticos para el desarrollo de habilidades lectoras (MINEDUC, 2020), lo cual
implica, una participacion y adherencia continua en el apoyo lector.

El mesosistema y el exosistema se manifiestan en la relacion entre los distintos
entornos del nifio, como la familia y la escuela, asi como en factores externos como el trabajo
de los padres o el acceso a servicios educativos. En Chile, programas como "Leo Primero"
(MINEDUC, 2018) y las acciones de la fundacion fortalecen estas conexiones al promover el
rol activo de los adultos en la alfabetizacion desde el hogar. No obstante, las condiciones
socioeconomicas, la desigualdad territorial y la falta de acceso a recursos educativos en
sectores rurales y vulnerables siguen siendo barreras importantes (UNESCO, 2022).
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Por ultimo, el macrosistema y el cronosistema sitian la alfabetizacion dentro de un
contexto cultural y temporal que influye directamente en las oportunidades de aprendizaje.
Factores como las politicas publicas, las creencias sociales sobre la educacion, y eventos
disruptivos como la pandemia de COVID-19 han tenido un impacto considerable en el
desarrollo de habilidades lectoras y escritoras en la infancia. Estudios del CEPPE UC (2021)
sefialan que muchos nifios no lograron consolidar competencias basicas de lectura durante el
periodo de escolarizacion remota. En este escenario, la adherencia parental, entendida como
la implicacion sostenida y comprometida de las familias en los procesos educativos de sus
hijos (Garro y Carmiol, 2024), se vuelve un componente clave. El modelo ecolégico permite
comprender que la alfabetizacion no depende exclusivamente del entorno escolar, sino que es
un proceso complejo que requiere la interaccion coordinada de todos los niveles del entorno
del nifio, destacando el rol activo y constante de los padres y cuidadores como agentes
fundamentales en el acompanamiento del aprendizaje (Montiel, 2023).

Teoria del aprendizaje significativo: participacion activa en el desarrollo infantil.

La Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel (1963) plantea que el
aprendizaje ocurre de manera mas efectiva cuando la nueva informacion se conecta de forma
sustantiva y no arbitraria con los conocimientos previos del estudiante. Este enfoque se opone
al aprendizaje memoristico y propone que para que los aprendizajes sean duraderos y
funcionales, deben tener sentido y relevancia para quien aprende. Ausubel sostiene que “el
factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe” (Ausubel,
1963), destacando asi la importancia de activar y relacionar las experiencias previas del nifio
con los nuevos contenidos.

En el caso de los nifios del ciclo inicial, este principio adquiere especial relevancia, ya
que su proceso de aprendizaje esta profundamente ligado a la exploracion del entorno, el
lenguaje cotidiano y las experiencias emocionales. La construccion del conocimiento en esta
etapa es altamente concreta, y requiere un entorno que facilite conexiones significativas a
través del juego, el didlogo, la afectividad y la interaccion con adultos. En este sentido, el rol
del docente consiste en organizar experiencias de aprendizaje que conecten con el mundo del
nifo, mientras que la familia cumple un papel fundamental como mediadora del
conocimiento, facilitando oportunidades de conversacion, lectura, exploracion y
experimentacion desde el hogar.

La participacion activa de los padres, madres y cuidadores en el acompafiamiento del
aprendizaje durante la primera infancia ha demostrado ser un factor determinante para el
desarrollo cognitivo, emocional y lingiiistico del nifio (UNESCO, 2019). Diversos estudios en
contextos latinoamericanos, incluyendo Chile, han evidenciado que cuando los adultos
significativos se involucran en actividades como la lectura compartida, el juego guiado, o la
conversacion reflexiva, se favorece un aprendizaje mas profundo y significativo (MINEDUC,
2020). Esta adherencia parental que se da en la relacion familia-escuela, es la que permite que
el nifio transite con mayor seguridad entre distintos contextos, fortaleciendo su autoestima, su
motivacion por aprender y su comprension del entorno. En el marco del aprendizaje
significativo, los padres actian como “anclajes afectivos y cognitivos”, ofreciendo
experiencias previas que nutren el aprendizaje escolar, y consolidan asi una educacién
integral desde los primeros afos.
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Teoria Sociocultural de Vygotsky y el Rol de la Familia en el Aprendizaje Escolar

La Teoria Sociocultural del Desarrollo Cognitivo, propuesta por Lev Vygotsky (1978),
sostiene que el aprendizaje humano se construye a partir de la interaccion social. Segun este
enfoque, el desarrollo cognitivo no puede entenderse como un proceso individual aislado,
sino que se produce dentro de un entorno cultural, historico y social. Vygotsky plantea que el
conocimiento se internaliza a través de la mediacion de otros, especialmente adultos o pares
mas competentes, mediante el lenguaje, la imitacion, la guia y la colaboracion.

Uno de los conceptos centrales de esta teoria es la Zona de Desarrollo Proximo, que
representa la distancia entre lo que un nifio puede hacer por si solo y lo que puede lograr con
la ayuda de un adulto o companero mas experimentado. En este sentido, los padres, madres y
cuidadores se convierten en agentes mediadores del aprendizaje, facilitando que los nifios
avancen hacia niveles mas complejos de comprension y desempeiio. Su rol como andamiaje
(Bruner, 1984) permite que los aprendizajes escolares se integren a la vida cotidiana, se
comprendan desde la experiencia y se consoliden a través de la practica. A esta edad, los
nifios altn requieren apoyo para superar desafios en lectura y escritura, y los padres, a través
de la interaccion social, pueden ofrecer la guia necesaria para que los nifios avancen en su
lenguaje, foco para el aprendizaje y el pensamiento.

En el contexto escolar chileno y latinoamericano, donde muchas veces persiste la idea
de que la escuela es la tnica responsable del aprendizaje, la teoria sociocultural invita a
repensar el papel activo de la familia en los procesos educativos. Diversos estudios han
demostrado que cuando existe una alianza efectiva entre la escuela y la familia, los nifios
desarrollan mejores competencias académicas, emocionales y sociales (UNESCO 2022). La
participacion de los padres en actividades escolares, el acompafiamiento en las tareas, la
conversacion en casa sobre lo aprendido y la valoracion del esfuerzo escolar potencian el
desarrollo integral del nifio. Desde esta perspectiva, la familia no solo es el primer espacio
educativo, sino también un aliado esencial para garantizar aprendizajes significativos y
contextualizados en la vida del estudiante.

Vinculo parental y habilidades socioemocionales en el marco de la Teoria de la
Inteligencia Emocional

El proceso de alfabetizacion infantil se ve influido por factores socioemocionales que
median la disposicion del nifio o nifia para aprender, un apego seguro y responsivo favorece
el establecimiento de rutinas compartidas de lectura, genera experiencias positivas asociadas
al aprendizaje y fortalece la motivacion intrinseca de los nifios y nifias (Sénéchal & LeFevre,
2014).

La Teoria de la Inteligencia Emocional propuesta por Salovey y Mayer (1990) aporta
un marco conceptual pertinente para comprender coémo las competencias emocionales de los
padres influyen en el acompafiamiento de la alfabetizacion infantil. Esta teoria define la
inteligencia emocional como la capacidad para percibir, comprender, regular y utilizar las
emociones propias y ajenas de forma adaptativa. Padres con mayores niveles de inteligencia
emocional tienden a mostrar una mayor sensibilidad emocional, capacidad de contencioén y
habilidades de comunicacion afectiva, elementos clave para construir un clima emocional
seguro durante las experiencias de lectura compartida (Mayer, Salovey, & Caruso, 2004).
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El desarrollo de habilidades socioemocionales en los nifios y nifias, tales como la
autorregulacion, la empatia, la persistencia y la autoconfianza, esta directamente relacionado
con la calidad del vinculo parental y con las practicas de mediacién emocional que los padres
gjercen durante la alfabetizacion temprana (Denham et al., 2012). Cuando los padres modelan
estrategias de regulacion emocional y validan las emociones de sus hijos durante las
actividades de lectura, no solo fortalecen el vinculo afectivo, sino que también fomentan la
disposicion atencional y la perseverancia necesarias para adquirir habilidades lectoras y
escritoras (Curby, Rimm-Kaufman, & Ponitz, 2009). Comprender este fenomeno desde la
perspectiva de la Teoria de la Inteligencia Emocional de Salovey y Mayer permite
fundamentar intervenciones psicoeducativas que promuevan la alfabetizacion temprana
apoyada por los padres, incorporando la dimension socioemocional como componente
esencial para el éxito lector.

Marco empirico
Creencias y practicas parentales relacionadas a la alfabetizacion

En la investigacion de tipo descriptiva con un enfoque cuantitativo de Mufioz y Frez
(2021), sobre las percepciones de las familias respecto de la alfabetizacion en dos grupos de
nivel socioecondmico medio bajo y bajo de Chile, se utiliz6 un cuestionario de creencias y
practicas parentales. Los resultados de esta investigacidon muestran una baja cantidad de
practicas relacionadas con la literacidad, esto se contrapone a que el 54,4% tiene la creencia
que es muy importante leer cuentos a los nifios. El tiempo destinado a la lectura de los adultos
encuestados es casi nulo segun las autoras, y lo relacionan a una influencia del nivel
socioecondmico. Mencionan también que la ocupacion de los adultos no permite que se
sientan habilitados en la tarea de leer en voz alta. Por lo tanto, si los adultos responsables no
son lectores habituales, disminuyen las posibilidades de que los nifios lo sean, ya que estos
necesitan mediadores que faciliten el proceso de alfabetizacion.

Por otro lado, en la investigacion de Garro y Carmiol (2024), se estudian las
experiencias maternas durante la lectura compartida con infantes de nacionalidad
costarricense y nicaragiiense, seleccionados a través de dos centros de salud (vacunatorios)
durante el ano 2021 y 2022. La intervencion se realizo para promover la lectura compartida a
168 participantes con sus infantes. Se les entregd un paquete de libros infantiles y 36
mensajes de texto con recomendaciones a través de WhatsApp durante 12 semanas. Dentro
de los resultados las madres que mencionaron una valoracidon positiva de la experiencia
materna se refirieron también a las ganancias personales percibidas y derivadas de la practica
de lectura compartida a consecuencia de la presencia de interés infantil por la lectura
compartida promoviendo el desarrollo infantil. Las autoras mencionan que es importante
profundizar sobre cuando y cémo surge el interés infantil por la lectura y los libros. Ademas
de la necesidad de indagar en la comprension de las expectativas de las personas cuidadoras
sobre el comportamiento de los nifios al momento de compartir una lectura, y cémo estas se
relacionan con el reporte y adherencia del adulto responsable sobre el interés infantil por la
lectura. Esto a consecuencia de que en esta investigacion se observaron comportamientos
comunes de la nifiez temprana como los cortos periodos de atencion, que se malinterpretan
como poco interés infantil por la lectura (Garro y Carmiol, 2024), y esto puede influir en la
continuidad de la aplicacion de la lectura compartida.



uDh

Universidad del Desarrollo

Analisis de las interacciones en la lectura compartida

A partir del estudio de Valenzuela et al., (2024) se explor6 la calidad de las
interacciones de 8 diadas madre-hijo de establecimientos educacionales municipales y
particular subvencionados de sectores desfavorecidos de Chile. Se realizd un microanalisis de
secuencias de IRS a través de 24 sesiones videograbadas de lectura compartida de un cuento
en el hogar para alcanzar una mejor comprension de la efectividad de dicha lectura. Dentro de
los principales resultados se encuentra la predominancia de preguntas iniciales cerradas
orientadas a una comprension literal y seguimientos de bajo nivel de desafio cognitivo. Por
otro lado, los seguimientos, no son percibidos como una oportunidad de promover nuevos
aprendizajes, sino que se limita como el cierre de la interaccion.

Por otro lado, Mascarefio et al. (2017) a través de su estudio exploré la interaccion de
docente-nifio/a (4 a 6 afios) en 24 sesiones de lectura con toda la clase en 18 aulas de jardin
infantil con poblacion de bajos recursos socioecondmicos en Chile. El foco principal de las
grabaciones son las practicas docentes y las interacciones generales dentro del aula, por lo
que las imagenes no tenian a un alumno en especifico, sino que a todo el grupo de clase. En
este caso se analizaron los IRS aplicado al docente-alumno (iniciacion del docente, las
respuestas de los nifios y seguimiento del docente). Segun este analisis, los docentes no
emplean sistematicamente los seguimientos como una herramienta para que los nifios puedan
profundizar en su pensamiento, lo que conlleva una pérdida de oportunidad para la
estimulacion, al igual que los resultados del estudio anteriormente mencionado.

Los resultados de ambos estudios coinciden en evidenciar una baja calidad en las
interacciones adulto-nifio durante contextos de lectura compartida, tanto en el &mbito familiar
como educativo. En ambos casos, se observa una tendencia a utilizar inicios cerrados y
seguimientos limitados, sin un proposito claro de promover aprendizajes mas profundos ni de
estimular el pensamiento del nifio o la nifia. Esta practica restringe el potencial formativo de
la interaccion verbal y representa una oportunidad perdida para enriquecer el desarrollo
cognitivo y comunicativo en contextos vulnerables. Por lo tanto, se refuerza la necesidad de
fortalecer las estrategias de iniciacion y seguimiento en los adultos responsables,
promoviendo practicas mas dialogicas y desafiantes cognitivamente.

Intervenciones para el desarrollo de alfabetizacion inicial

En Chile, tanto entidades privadas como diversas iniciativas publicas impulsadas por
el Ministerio de Educacion contribuyen activamente al progreso del proceso de
alfabetizacion, abarcando distintas etapas del ciclo vital y niveles educativos. Estas acciones
buscan garantizar el acceso equitativo a la lectura y escritura, promoviendo el desarrollo de
competencias fundamentales desde la primera infancia, hasta la adultez, y respondiendo a las
necesidades especificas de cada grupo etario y contexto educativo. En este sentido Prado y
Manzano (2024) mencionan que es fundamental trabajar en el desarrollo de la alfabetizacion
temprana, ya que establece las bases para el aprendizaje futuro y la adquisicion de
habilidades lingiiisticas e influye significativamente en el desarrollo cognitivo y académico
de los nifios/as.

Entre las entidades que trabajan bajo esta tematica, se encuentra la Fundacion
Rassmuss, quien, segun su reporte de impacto (2024), implementa un método de ensefianza
de la lectoescritura con enfoque multisensorial, basado en principios de la neurociencia, cuyo
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objetivo principal es que todos los nifios y nifias lean comprensivamente al finalizar segundo
basico. Este modelo no solo se enfoca en el desarrollo de habilidades lectoras, sino también
en la instalacion de practicas docentes efectivas y el fomento de una cultura de mejora
continua al interior de las escuelas. La iniciativa se desarrolla en primeros y segundos basicos
de establecimientos publicos en Chile con altos indices de vulnerabilidad, contribuyendo de
manera significativa al proceso de alfabetizacion en contextos educativos desafiantes. Por
otro lado, se encuentra el plan de alfabetizacion “Contigo aprendo” iniciativa de inclusion
educativa y social desarrollada por el Ministerio de Educacion (2020). Cuyo objetivo es que
las personas adquieran aprendizajes fundamentales en lectura, escritura y matematicas, y
desarrollen las habilidades necesarias para certificar la aprobacién de 4° afio basico al
finalizar el afio.

A nivel internacional Ferroni (2022), destaca que, en su estudio con disefio no
experimental de tipo transeccional, estudio un total de 87 nifios/as que cursan de tercero a
sexto grado en instituciones educativas de zonas urbanas marginadas de Argentina. A los
nifios/as se les realiz6 una prueba de escritura y a sus familias una entrevista semiestructurada
para evaluar el contexto alfabetizador hogarefio. Como principales resultados, se evidencio
que los intercambios formales e informales en el contexto del hogar promueven el desarrollo
del lenguaje oral, habilidades de comprension de textos y reconocimiento de letras,
aumentando la conciencia fonoldgica. Los resultados de este estudio validan la importancia
del rol familiar en el proceso de alfabetizacién temprana y reafirman la relevancia de trabajar
con las familias en el fortalecimiento de las habilidades de lectura en familia.

Por otro lado, Grover et al. (2023), realizaron una revision sistematica sobre los
efectos de la lectura interactiva en el drea de habilidades socioemocionales (SEL) y
sociocognitivas, habilidades narrativas, gramatica y conocimiento del mundo. La linea de
investigacion mas solida fue SEL. Los estudios revisados sugieren principalmente relaciones
positivas con la lectura de libros o sus efectos. Estudios experimentales que examinaron los
efectos de entrenar al lector adulto, mencionan efectos en la comprension social y emocional
de los nifios. Sumado a esto, se concluy6 que las expresiones socioemocionales de los padres
durante la lectura interactiva predecian la comprension de los nifios de las causas de la
emocion (Grover, 2023).

Complementando esta idea, el estudio de Bergman, et al. (2020) propuso investigar el
impacto de una intervencion de lectura compartida de libros en grupos pequefios de
estudiantes de preescolar de 6 afios, explorando la relacion entre pensamientos, emociones y
comportamiento de los personajes de los libros, fomentando la conceptualizacion mental y
emocional de los nifios y la comprension social de estos. Para esto, participaron 116 nifios/as
de 13 instituciones diferentes. En cada centro el investigador selecciono aleatoriamente de
8-10 nifnos/as, para posteriormente ser asignados aleatoriamente al grupo de intervencion o de
comparacion. Para el grupo de intervencion la lectura describia la trama centrandose en los
estados mentales y emocionales de los personajes. En el grupo de comparacion se describi6 la
trama centrandose en las acciones de los mismos personajes. Posteriormente se utilizo el
modelo ABC de Ellis para promover el didlogo emocional en torno al libro y los eventos
sociales y emocionales que ocurrian. Como principal resultado, los nifios del grupo de
intervencion mejoraron significativamente en el nimero de términos emocionales utilizados,
la capacidad de conectar pensamiento y emociones, definir problemas sociales y proponer
soluciones.
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Estos estudios destacan la importancia de la lectura compartida para el desarrollo de
las habilidades socioemocionales. Asimismo, la literatura sefiala que los nifios y nifias con
dificultades socioemocionales en preescolar presentan mayor riesgo de problemas
conductuales, sociales y académicos posteriores (Bergman, 2020), lo que refuerza la
necesidad de fomentar estas habilidades desde la primera infancia como medida preventiva.

En suma, los hallazgos empiricos analizados concuerdan en que la alfabetizacion
temprana constituye un fenémeno complejo que sobrepasa la adquisicion formal de
lectoescritura, encontrandose intrinsecamente ligado a la calidad comunicativa de los
intercambios entre cuidadores y niflos/as. A pesar de que tanto familias como educadores
valoran la relevancia de la lectura mediada, la evidencia sugiere una persistente distancia
entre las creencias declaradas y las acciones cotidianas, donde predominan dindmicas
directivas basadas en interrogantes cerradas y retroalimentaciones de baja exigencia cognitiva
que restringen el potencial de aprendizaje. Paralelamente, la literatura especializada ratifica
que aquellas intervenciones orientadas a robustecer las competencias de mediacion parental y
a fomentar una lectura dialdgica e interactiva potencian no solo el dmbito lingiiistico, sino
también dimensiones cognitivas y socioemocionales criticas para el desarrollo infantil. Estos
antecedentes, en su conjunto, fundamentan el imperativo de proyectar estrategias que
consoliden el papel de las familias como agentes mediadores del conocimiento,
prioritariamente en entornos de vulnerabilidad, impulsando practicas de lectura compartida
de alta calidad que favorezcan una formacion integral en la primera infancia.

7. Reporte del proceso diagnostico
Reporte de realizacion de acciones diagnosticas

Tabla 1. Descripcion del nivel de realizacién de las acciones diagndsticas con base a los
objetivos de intervencion planteados.

Objetivos Acciones Nivel de | Metodologia Tiempos de Actores

logro implementacié | principales

n

OBJG: Analizar | Recepcion de 23 | Logrado | Transcripcion 4 semanas Investigadoras,
las interacciones | registros palabra a palabra . asesora
entre audiovisuales de de las Abril 2025- metodologica 'y
madre/padre-hijo/a | las diadas adulto interacciones mayo 2025. coordinadoras
en el contexto del | cuidador-nifio en verbales y no de la fundacion.
proceso de | una interaccion verbales con
alfabetizacion de lectura programa;
inicial a través de | compartida codificacion
microanalisis  de | proporcionados mediante  pauta
registros por la fundacion semiestructurada
audiovisuales, colaboradora. basada en el
considerando  la modelo IRS de
calidad
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comunicativa  en
relacion con la
matriz de IRS
(Anexo 5).

Transcripcion de
los videos.

A partir de la
transcripcion =y
codificacion,
realizar un
analisis
cualitativo de
interacciones
adulto
cuidador-nifio
mediante
microanalisis de
registros
audiovisuales,
enfocandose en
las secuencias
IRS (Inicio,
Respuesta,
Seguimiento).

OBJE1:
Caracterizar  las
interacciones
madre/padre-hijo/a
durante
actividades de
lectura compartida,
considerando  la
calidad
comunicativa  en
relacion con la
matriz de IRS.

Realizar un
analisis
estadistico.

Analisis de las
frecuencias
absolutas y
relativas
(porcentaje)  de
las conductas
observadas, de
acuerdo con las
categorias
establecidas en la
matriz IRS. Este
analisis
descriptivo
permite
identificar
patrones
predominantes en
la calidad de las
interacciones.

Logrado

Mascarefio et al.
(2017).

Semana 1

Junio 2025

OBJE2:

Identificar la
frecuencia de tipo
calidad y tipo de

interaccion  entre

Analisis
estadistico
comparativo.

Logrado

Base de datos ya
codificada. Se
compara la calidad
de las interacciones

entre distintos

Semana 2

Junio 2025
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diadas madre-hijo,

madre-hija,
padre/hijo y
padre/hija, con

base en patrones
observados en los
registros.

Aplicacion de
prueba
comparativa  no
paramétrica

Revision
estadistica de las
diferencias de los
tipos de calidad
de la interaccion
en la lectura.

OBJE3: Describir | Utilizar la matriz | Logrado
los tipos de | de IRS para
interacciones entre | analisis los tipos
diadas madre-hijo, | de interacciones
madre-hija, presentes en las
padre/hijo y | diadas utilizando
padre/hija, con | los patrones
base en patrones | observados en los
observados en los | registros para
registros. identificar
similitudes,
diferencias y
particularidades
en cada vinculo.
OBJE4: Analizar | Realizar cruce de | Logrado

convergencias y
divergencias
identificadas entre
resultados
cualitativos y
cuantitativos.

los resultados de
los analisis
estadisticos con
las
interpretaciones
derivadas de las
observaciones
cualitativas,
buscando
identificar
patrones que
coincidan o
difieran.

Interpretacion de
resultados para la
posterior
discusion
comparativa  de
los relatos y las
necesidades de la
fundacion.

grupos y evaluar
diferencias
significativas.

Semana 3

Junio 2025

Semana 4

Junio 2025
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Reporte del logro del objetivo general y especificos:

Objetivo

Acciones realizadas

Nivel de logro y %

Argumentos

General: Analizar las
interacciones entre
madre/padre-hijo/a en el
contexto del proceso de
alfabetizacion inicial a
través de microanalisis
de registros
audiovisuales,
considerando la calidad
comunicativa en relacion
con la matriz de IRS.

Recepcion de 23
registros  audiovisuales
de las diadas adulto
cuidador-nifio en una

interaccion de lectura
compartida
proporcionados por la

fundacion colaboradora.
Transcripcion de los
videos.

A partir de la
transcripcion y
codificacion, realizar un
analisis cualitativo de
interacciones adulto
cuidador-nino mediante
microanalisis de
registros audiovisuales,
enfocandose en las
secuencias IRS (Inicio,
Respuesta, Seguimiento).

Logrado 100%

La construccion de una base

de datos codificada por
secuencia comunicativa
permitié organizar y

categorizar con precision cada
intercambio observado segun
su estructura comunicativa.
Esta sistematizacion facilito la
identificacion de patrones
vinculados a la calidad del
Inicio, la Respuesta y el
Seguimiento establecidos en
la matriz IRS.

Asimismo, se elabor6 un
informe de microanalisis que
describié detalladamente las
interacciones observadas,
profundizando en los matices
comunicativos presentes en
cada diada. Este analisis
exhaustivo permitié
caracterizar la calidad de las
interacciones y evidencié la
manera en que dichas
dinamicas comunicativas
influyeron en el proceso de

alfabetizacion inicial,
demostrando asi el
cumplimiento del objetivo
planteado.

OBJEI1: Caracterizar las
interacciones
madre/padre-hijo/a
durante actividades de
lectura compartida,
considerando la calidad
comunicativa en relacion
con la matriz de IRS.

Realizar un  analisis
estadistico.
Se analizaran las

frecuencias absolutas y
relativas (porcentaje) de

las conductas
observadas, de acuerdo
con las  categorias
establecidas en la matriz
IRS. Este analisis
descriptivo permitira
identificar patrones

predominantes en la
calidad de las
interacciones.

Logrado 100%

El informe de resultados del
analisis  estadistico y el
analisis comparativo segun el
sexo del nifio/a aportaron
evidencia cuantitativa soélida
sobre las diferencias 'y
particularidades en la calidad
de las interacciones,
consolidando asi el
cumplimiento del objetivo de
caracterizar la interaccion
considerando  la  calidad
comunicativa segun la matriz
de IRS.
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OBJE2: Identificar la
frecuencia  de  tipo
calidad y tipo de
interaccion entre diadas
madre-hijo, madre-hija,
padre/hijo y padre/hija,
con base en patrones
observados en los
registros.

Realizar un  analisis
estadistico comparativo.
Se  aplicara  prueba
comparativa no
paramétrica

Evaluar estadisticamente
las diferencias en la
calidad de la interaccion

Logrado 100%

La elaboracion del informe de
resultados del analisis
estadistico, junto con el
analisis comparativo de la
calidad de las interacciones
segun el sexo del nifio con el
programa JASP, permitid
identificar de manera precisa
la frecuencia y el tipo de
calidad comunicativa, asi
como los patrones de
interaccion presentes en las

diadas madres—hijo,
madre-hija, padre-hijo y
padre-hija. Estos analisis
posibilitaron reconocer
diferencias y  tendencias

significativas entre los grupos,
evidenciando como varian las
interacciones segun  las
caracteristicas de cada diada y
cumpliendo asi plenamente
con el objetivo propuesto.

OBJE3: Describir los
tipos de interacciones
entre diadas madre-hijo,
madre-hija, padre/hijo y
padre/hija, con base en
patrones observados en
los registros.

Utilizar la matriz de IRS
para analisis los tipos de
interacciones  presentes
en las diadas utilizando
los patrones observados

en los registros para
identificar  similitudes,
diferencias

particularidades en cada
vinculo.

Logrado 100%

La utilizacion de la matriz de
IRS para analizar los tipos de
interacciones presentes en las
distintas diadas constituye un
procedimiento adecuado para
alcanzar el objetivo de
describir estas interacciones,
ya que este instrumento
permite identificar, de manera
sistematica, los  patrones
comunicativos. Al organizar
la informacién en categorias
comparables, la matriz facilita
reconocer similitudes,
diferencias y particularidades
en cada vinculo, ofreciendo
una base solida para la
descripcion detallada de las
dinamicas. De este modo, el
analisis mediante IRS asegura
una comprension
fundamentada de las formas
en que los adultos y los nifios
se relacionan durante las
situaciones de lectura.

OBJE4: Analizar
convergencias y
divergencias

identificadas entre

resultados cualitativos y
cuantitativos.

Realizar cruce de los
resultados de los analisis
estadisticos con las

interpretaciones
derivadas de las
observaciones
cualitativas,  buscando

identificar patrones que
coincidan o difieran.

Logrado 100%

Elaborar una matriz donde se
registren  las  categorias
cualitativas y se comparan con
las variables de manera
estructurada con JASP.
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Interpretacion de
resultados  para la
posterior discusion

comparativa de los
relatos y las necesidades
de la fundacion.

Reporte resultados del proceso diagndstico:

Objetivo

Resultados

General: Analizar las
interacciones entre
madre/padre-hijo/a en el
contexto del proceso de
alfabetizacion inicial a
través de microanalisis de
registros audiovisuales,
considerando la calidad
comunicativa en relacion
con la matriz de IRS.

El microandlisis evidencia interacciones centradas en la
literalidad y el control adulto. Predominan preguntas cerradas,
inicios literales y seguimientos confirmativos. Los nifios
responden mayormente de forma pertinente, pero con baja
complejidad inferencial. Se observa escasa elaboracion, pocas
nuevas preguntas y ausencia de pistas o cierres. El patron global
muestra un estilo comunicativo poco dialogante y con
oportunidades limitadas para promover pensamiento critico,
autonomia y profundizacion interpretativa.

OBJE1: Caracterizar las
interacciones
madre/padre-hijo/a durante
actividades de lectura
compartida, considerando la
calidad comunicativa en
relacion con la matriz de
IRS.

Tipo de inicio: predominan los inicios cerrados (M = 5.00) y
directivos; los inicios abiertos y pseudoinicios presentan
frecuencias muy bajas. Complejidad del inicio: se observa alta
presencia de inicios literales (M = 5.78) y baja frecuencia de
inicios inferenciales (M = 1.57). Respuestas del nifio: las
respuestas son mayoritariamente pertinentes y literales; las
respuestas inferenciales son poco frecuentes (M = 0.87). Tipo de
seguimiento: el seguimiento confirmativo es el mas utilizado (M
= 1.96), seguido de nuevas preguntas; -elaboraciones,
evaluaciones, correcciones y entrega de respuesta son muy
escasas. No se registran pistas ni cierres. Nivel de seguimiento:
predominan seguimientos de bajo nivel; el uso de seguimientos
de alto nivel es limitado. En conjunto, la interaccion se centra en
la verificacion literal y el control adulto, mas que en la
expansion del pensamiento infantil.

OBJE2: Identificar la
frecuencia de tipo calidad y
tipo de interaccion entre
diadas madre-hijo,
madre-hija, padre/hijo y
padre/hija, con base en

Las diadas madre-hijo y madre-hija concentran la mayor
cantidad de interacciones de baja calidad. Las diadas padre-hija
muestran mayor equilibrio, aunque con pocos casos. Las
interacciones de baja calidad se caracterizan por predominancia
de seguimientos  confirmativos, evaluativos simples,
correcciones y entrega de respuesta. Las interacciones de alta
calidad se observan cuando el adulto usa mas preguntas
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patrones observados en los
registros.

abiertas, elaboraciones y estimulos inferenciales. La tendencia
general indica un uso limitado de estrategias de alto nivel y una
oportunidad de fortalecer habilidades de andamiaje cognitivo y
lingtiistico en los cuidadores.

OBJE3: Describir los tipos
de interacciones entre diadas
madre-hijo, madre-hija,
padre/hijo y padre/hija, con
base en patrones observados
en los registros.

El analisis cualitativo muestra que las interacciones se organizan
en torno a patrones recurrentes como identificacion visual,
respuestas guiadas a preguntas cerradas, imitacion,
confirmacion afectiva y uso de apoyo visual. Las diadas tienden
a mantener un esquema centrado en la comprension literal del
relato, con alto predominio del control adulto mediante
preguntas cerradas, sefialamientos y mediacion directa. Se
observan también subcategorias como participacion fluctuante
del nifio/a, momentos de espontaneidad narrativa y uso de
lenguaje emocional por parte del adulto. Los padres y madres
tienden a reproducir estilos similares de interaccion, pero las
madres presentan mayor frecuencia de contencidon afectiva y
verbal, mientras que los padres muestran mdas episodios de
participacion espontanea infantil. En general, las interacciones
se caracterizan por una mediacion directiva, afectiva, pero poco
elaborativa.

OBJE4: Analizar
convergencias y
divergencias identificadas
entre resultados cualitativos
y cuantitativos.

Convergencias: Ambos analisis coinciden en el predominio de
respuestas literales por parte de los nifios/as, el uso mayoritario
de preguntas cerradas e inicios directivos y la centralidad del
control adulto en la lectura compartida. El andlisis cuantitativo
respalda esta tendencia con medias elevadas en inicios cerrados
y respuestas literales, mientras que el andlisis cualitativo
muestra ejemplos constantes de identificacion visual, repeticion
y respuestas guiadas. Divergencias: El andlisis cualitativo
visibiliza dimensiones que no aparecen en los registros
cuantitativos, como la agencia narrativa infantil, momentos
espontaneos, expresividad emocional (tonos calidos, validacion
afectiva), fluctuacion atencional del nifio/a y uso de gestos o
mimica. También se evidencian intervenciones creativas e
inferenciales que no son ponderadas en las mediciones
cuantitativas. Mientras lo cuantitativo homogeneiza patrones, lo
cualitativo permite rescatar elementos singulares de creatividad,
vinculo emocional y multimodalidad que enriquecen la
comprension de la experiencia lectora.
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Conclusiones del proceso diagndstico:

En Chile, segun investigaciones, es comun encontrar en contextos
socioeconomicamente vulnerables una serie de condiciones adversas que afectan
profundamente el desarrollo de los nifios/as y, segin lo que esta investigacion busca
profundizar: su proceso de alfabetizacion. Si hablamos sobre los contextos socioeconémicos,
las condiciones catalogadas por los indices de prioridad social como precariedad, pueden
afectar el bienestar general de los nifios en cuanto a sus elementos de apoyo disponibles vy,
con ello, sus condiciones para el aprendizaje. Los planteamientos tedricos encontrados aluden
a que la deficiencia de entornos estimulantes en el hogar como la carencia de libros, espacios
adecuados para la lectura y la inexistencia de un habito lector familiar profundizan las
desigualdades, afectando directamente tanto la motivacion al estudio como el desarrollo del
vocabulario y la alfabetizacion.

El presente proceso diagndstico se desarrolld con el objetivo de analizar la calidad de
las interacciones entre madre/padre e hijo/a en el contexto de la lectura compartida,
considerando la matriz IRS (Inicio, Respuesta, Seguimiento, anexo 4) como herramienta
central para comprender las dinamicas comunicativas. Este andlisis se enmarca en el
compromiso institucional de la fundacion con el fortalecimiento de la alfabetizacion inicial y
el fomento del desarrollo integral de nifios y nifias en contextos vulnerables. Al articular los
resultados empiricos obtenidos con los marcos tedricos y conceptuales revisados, se buscod
ofrecer una reflexiébn critica que oriente futuras intervenciones y estrategias de
acompanamiento familiar.

Tras la transcripcion de los videos de las diadas en proceso de lectura, catalogacion de
interacciones y analisis de calidad, se encontraron en estas dinamicas de acompafiamiento de
lectura distintos elementos que se asocian con nuestros antecedentes tedricos. En primer
lugar, se evidenci6 un predominio significativo de respuestas relevantes literales por parte de
los nifios y nifias. Este patron sugiere que, si bien existe una comprension basica y un nivel
adecuado de participacion, las interacciones se centran mayoritariamente en el contenido
manifiesto del texto, sin profundizar en niveles de comprension inferencial ni en procesos de
reflexion mas complejos. Este hallazgo resulta coherente con la literatura revisada, donde
Valenzuela et al. (2024) y Mascarefio et al. (2017) sehalan que, en contextos familiares y
escolares vulnerables, las interacciones tienden a ser mas instrumentales y menos
exploratorias, limitando el desarrollo de habilidades cognitivas superiores.

Respecto al tipo de inicio utilizado por el adulto, los resultados obtenidos reflejan de
forma consistente la predominancia de practicas de baja calidad, las cuales se caracterizan por
un estilo comunicativo centrado en el control del adulto/a, el uso prioritario de preguntas
cerradas y la validacion superficial de las respuestas infantiles. Se observdé un claro
predominio de preguntas cerradas y directivas, con minima presencia de inicios abiertos o
pseudoinicios. Este patron revela una interaccion poco flexible y escasamente dialogica, que
limita la oportunidad de los nifios para explorar ideas propias y expresar sus pensamientos de
forma autéonoma. En cuanto a la complejidad de los inicios, la escasez de enunciados
inferenciales muestra la tendencia de los padres a formular preguntas literales centradas en
informacion explicita, confirmando la baja exigencia cognitiva en las interacciones y
reduciendo asi el fomento de habilidades superiores como la deduccion, la reflexion y el
pensamiento critico.
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En lo que respecta a las respuestas de los nifios/as, si bien en su mayoria son
pertinentes, se caracterizan principalmente por ser literales. La baja frecuencia de respuestas
inferenciales sugiere que los nifios/as no estan siendo desafiados ni incentivados a construir
significados mas profundos. Esta dinamica refuerza la vision del nifio como un receptor
pasivo, que responde a demandas especificas sin ser invitado a participar activamente en la
construccion del conocimiento.

El otro factor de relevancia investigativa fue el analisis de los seguimientos realizados
por los adultos, donde se confirma este panorama. La predominancia de seguimientos
confirmativos y la escasa presencia de estrategias como la elaboracion, la formulacion de
nuevas preguntas o la entrega de pistas, indican que los adultos tienden a reforzar inicamente
la correccion inmediata, en lugar de promover la metacognicion. La ausencia total de pistas y
cierres reflexivos evidencia, ademds, una oportunidad desaprovechada para sostener y
profundizar el intercambio comunicativo.

En este punto, resulta pertinente destacar que el andlisis comparativo entre los
enfoques cualitativo y cuantitativo de las interacciones observadas aporta una mirada
complementaria que profundiza la interpretacion de los hallazgos. Las convergencias
detectadas entre ambos enfoques confirman que la interaccion se centra mayoritariamente en
la comprension literal del texto, donde predominan las respuestas literales y el uso recurrente
de preguntas cerradas por parte del adulto, en una dindmica comunicativa fuertemente guiada.
Sin embargo, el andlisis cualitativo evidencia dimensiones no registradas en los datos
cuantitativos, tales como la agencia narrativa de los nifios a través de intervenciones
espontaneas, el rol motivador del vinculo afectivo y la variabilidad atencional propia de la
interaccion real. Esta lectura conjunta sugiere que, para lograr una comprension integral de la
experiencia de lectura compartida, es imprescindible incorporar miradas que capturan tanto la
estructura de la interaccién como su riqueza expresiva y emocional, orientando asi el disefo
de practicas lectoras mas dialogicas, sensibles y potenciadoras del desarrollo cognitivo y
afectivo infantil.

Al analizar estos resultados a la luz de la teoria, podemos volver al modelo
Sociocultural de Vygotsky (1978), donde en el aprendizaje da relevancia a la interaccion
social y requiere de un mediador que ayude al nifio a avanzar hacia niveles mas complejos de
comprension y desempefio. En este caso, la falta de interacciones elaborativas y de
andamiajes cognitivos visualizados va en contra de este principio, limitando la zona de
desarrollo proximo del nifio y reduciendo el potencial de aprendizaje significativo.
Asimismo, el modelo Ecolégico de Bronfenbrenner, que destaca la importancia del contexto
inmediato y la familia como factores decisivos en el desarrollo infantil, muestra aspectos que
no favorecen el acompaifamiento emocional ni la confianza, factores clave para el
aprendizaje inicial y la alfabetizacion emergente, ya que la investigacion evidencia una baja
calidad en las interacciones detectadas.

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo propuesto por Ausubel (1963), se
enfatiza la importancia de conectar la nueva informacion con los conocimientos previos del
nifo, favoreciendo la construccion activa del aprendizaje. Sin embargo, las practicas
observadas muestran una tendencia a centrarse en la memorizacion literal, sin estimular la
integracion de conocimientos ni promover conexiones profundas. Por otro lado, al relacionar
lo obtenido con el marco empirico revisado, hallamos un respaldo a estos hallazgos.
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Investigaciones previas de Mufioz y Frez (2021), Garro y Carmiol (2024) y Valenzuela et al.
(2024) confirman que la baja calidad en las interacciones adulto-nifio/a en contextos
vulnerables se asocia a practicas centradas en el control y la correccion, y a la escasa
promocion del pensamiento critico. Esto coincide con la evidencia recogida en este
diagnostico, donde se observa que la falta de habitos lectores en los adultos, el bajo acceso a
materiales y las creencias limitantes sobre el rol parental repercuten directamente en la
calidad de las practicas de lectura compartida.

En relacion con los objetivos del proceso, orientados a analizar la calidad
comunicativa en el contexto de la alfabetizacion inicial, los resultados obtenidos evidencian
la urgente necesidad de fortalecer las competencias de los cuidadores y mediadores adultos.
Se vuelve fundamental promover estrategias que fomenten la utilizacién de preguntas
abiertas, seguimientos elaborativos y el uso de pistas y cierres reflexivos, con el fin de crear
un ambiente de aprendizaje que favorezca el desarrollo de la metacognicion en los nifios y
nifias. Este aspecto resulta especialmente relevante considerando que muchos de estos nifos
estan inmersos en entornos de baja estimulacion, producto de la falta de apoyo y de recursos
econdmicos tanto en el hogar como en el contexto familiar, lo que limita significativamente
sus oportunidades de desarrollo integral.

Finalmente, en base a la mision de la Fundacion, orientada a fortalecer la
participacion familiar y mejorar la calidad educativa en contextos vulnerables, estos
resultados permiten identificar puntos criticos de mejora. La informacion obtenida ofrece una
base solida para ajustar las intervenciones, capacitar a los cuidadores y promover una
transformacion efectiva en las practicas de lectura compartida. Se puede concluir que,
mediante el fortalecimiento de las interacciones de alta calidad, sera posible romper el ciclo
de desventaja educativa y potenciar el desarrollo integral de la educacion de nuestros nifios y
nifas.

Validacion social del diagnéstico:

Se llevo a cabo una reunion presencial con las representantes de la fundacion, en sus
propias instalaciones, con el objetivo de presentar los principales resultados del proceso de
diagndstico tanto cuantitativo como cualitativo. Durante el encuentro, se expusieron los
hallazgos mas relevantes del analisis de las interacciones entre cuidadoras y nifios/as, ademas
de reconocer la importancia de la labor de la fundacion para las familias.

En el plano cuantitativo, se evidencié que, en la mayoria de las diadas observadas, las
interacciones tienden a ser de baja calidad, caracterizadas por respuestas mayoritariamente
literales y confirmativas. Este tipo de interaccion limita las oportunidades para el desarrollo
del pensamiento critico y la reflexion profunda por parte de los nifios/as. Estos resultados
ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer las estrategias comunicativas de las
cuidadoras, promoviendo el uso de seguimientos elaborativos y preguntas abiertas que
fomenten procesos cognitivos mas complejos, asi como una mayor autonomia en la
construccion de significado. Asimismo, el analisis destac6 la importancia de capacitar a las
familias en practicas comunicativas mas enriquecedoras, especialmente en contextos de
vulnerabilidad social, con el fin de potenciar el desarrollo lingiiistico, cognitivo y afectivo de
los nifios/as.
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Desde el enfoque cualitativo, el andlisis permitid abordar dimensiones no
contempladas en el diagnodstico cuantitativo. Entre ellas, se identifico el Andlisis de
Categorias, que visibiliza aspectos emocionales de la interaccion, la atencidon y disposicion
del nifio/a durante la lectura, asi como la incorporacion de expresividad multimodal,
integrando gestos, mimicas y movimientos corporales como parte esencial de la
comunicacion. Ademas, se consideraron condiciones contextuales que pudieron haber
influido en las grabaciones analizadas, como el ambiente fisico, el nivel de ruido y la actitud
de las madres al momento de ser registradas, factores que podrian haber afectado la atencion
y concentracion de los nifios/as y la naturalidad de la interaccion.

Finalmente, se presentd6 la propuesta de intervenciéon a las representantes y
coordinadoras del programa de la fundacion, quienes realizaron observaciones y sugerencias
respecto de los objetivos planteados. En esta instancia, se destac6 la necesidad de actualizar o
adecuar el manual de implementacion vigente a partir de los hallazgos obtenidos en el
diagnostico. Las coordinadoras valoraron la pertinencia de la propuesta y manifestaron su
disposicion a gestionarla de acuerdo con los resultados identificados. Sin embargo, debido a
las limitaciones de tiempo del proceso de acompafiamiento, no fue posible contar con una
respuesta formal por parte del equipo directivo de la fundacion, quedando las propuestas
aceptadas sujetas a una posible implementacién futura.

8. Reporte de proceso de intervencion

Justificacion de la intervencion

La alfabetizacién emergente constituye un proceso fundamental para el desarrollo
cognitivo y socioemocional de los nifios/as, sentando las bases para su posterior desempeinio
escolar (Whitehurst & Lonigan, 1998). En el contexto chileno, persisten brechas
significativas en el acceso temprano a experiencias de lectura y escritura, especialmente en
sectores vulnerables donde menos del 60% de los nifios/as de 4 a 5 afios asiste regularmente a
educacion parvularia (CEPPE UC, 2021). Estas desigualdades impactan directamente en la
adquisicion de habilidades lectoras, observandose rezagos que se profundizaron tras la
pandemia (MINEDUC, 2022). Frente a esta realidad, el rol de la familia como primer agente
alfabetizador resulta clave, dado que la participacion de madres, padres y cuidadores en
actividades como la lectura compartida, la conversacion y el juego ha demostrado potenciar
el desarrollo del lenguaje y la motivacion por aprender (Mendive et al., 2020).

La Fundacién seleccionada desarrolla un programa innovador orientado a fortalecer
las habilidades de alfabetizacion inicial y socioemocionales de nifios/as entre 4 y 8 afios,
mediante el acompafiamiento y formacion de sus cuidadores principales con un manual de
intervencion. Sin embargo, a pesar del impacto reportado en el aumento del conocimiento del
alfabeto infantil y la confianza parental, existe escasa evidencia empirica sobre la calidad de
las interacciones que ocurren durante las sesiones de lectura compartida, especialmente en
torno a los patrones comunicativos de Inicio-Respuesta-Seguimiento (IRS), considerados
predictores del involucramiento infantil y del desarrollo del vocabulario (Sartori et al., 2021).
Estudios previos en Chile han evidenciado una baja calidad en estas interacciones familiares,
con predominio de preguntas cerradas y escaso seguimiento, lo que representa una
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oportunidad perdida para enriquecer el aprendizaje (Mascareno et al., 2017). En este mismo
sentido, en las interacciones en contextos educativos sigue la misma linea con predominio de
preguntas de bajo desafio cognitivo, la baja apertura de estas preguntas, lo que
potencialmente genera una menor participacion de los estudiantes en los procesos de
construccion del conocimiento (Radovic & Preiss, 2010)

Analizar las interacciones IRS permitird caracterizar las practicas parentales
observadas en la implementacion del programa, entregando evidencia sobre los mecanismos
especificos que favorecen o dificultan la alfabetizacion emergente. Este enfoque se sustenta
en la Teoria Sociocultural de Vygotsky (1978), que plantea que el aprendizaje se construye en
la interaccién social mediada, y en el Modelo Ecoloégico de Bronfenbrenner (1987), que
destaca la influencia conjunta de los sistemas familiar y escolar en el desarrollo infantil. De
este modo, el estudio aportard conocimientos relevantes para optimizar las estrategias de
intervencion de la Fundacion y disefiar acciones mas eficaces y culturalmente pertinentes,
contribuyendo a reducir las brechas educativas desde los primeros afios de vida.

9. Objetivos de intervencion

Objetivo general: Asesorar a la Fundacion la actualizacion del manual de intervencion de las
monitoras, con base a los resultados del proceso diagnéstico y del modelo IRS y de
Habilidades socioemocionales (HSE).

Objetivos especificos:

1. Analizar el manual de intervencion de las monitoras de la Fundacion, identificando
fortalezas y debilidades detectadas en el diagnostico y contrastdndolas con la
evidencia proveniente de la literatura cientifica sobre IRS y HSE.

2. Disenar una propuesta metodoldgica que articule la evidencia cientifica con las
necesidades del contexto de la fundacion, basada en los hallazgos obtenidos del
proceso de diagndstico.

3. Validar la propuesta de actualizacion con el equipo técnico de la fundacion,
recogiendo la retroalimentacion que garantice la aplicabilidad y sostenibilidad de
implementacion.

10. Diseno de la intervencion

Objetivo especifico 1: Analizar criticamente el manual de intervencion de las monitoras de
la Fundacion, identificando fortalezas y debilidades detectadas en el diagnostico y
contrastandolas con la evidencia proveniente de la literatura cientifica sobre IRS y HSE
implementadas en este contexto.

Nombre de la accion
Analisis del manual de intervencion de las monitoras

a. Alcance temporal 1 mes
b. N° de sesiones 10 sesiones de revision y andlisis de manual
(2 sesiones semanales)
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C.

Participantes

Interventoras: Constanza Mora - Giannina
Mori

Duracioén de cada sesion

3 horas

Fecha de inicio y término

Inicio: 1 de octubre 2025
Término: 30 de octubre 2025

Modalidad

Presencial

Recurso humano

Constanza Mora - Giannina Mori

Recursos

- Computadores personales
- Internet

Responsabilidades Giannina Mori

Realizar lectura del manual seleccionando
las indicaciones de las monitoras a los
apoderados que correspondan a la tabla que
se utilizd para el andlisis de IRS, de esta
forma, identificar si se abordan en los
talleres para padres todos los indicadores
previstos como de “buena calidad”.
Identificar fortalezas y debilidades del
manual

Comparar los resultados del andlisis con
Constanza Mora

1.

Responsabilidades Constanza Mora

Realizar lectura del manual seleccionando
las indicaciones de las monitoras a los
apoderados que correspondan a la tabla que
se utilizo para el andlisis de IRS (anexo 5),
de esta forma, identificar si se abordan en
los talleres para padres todos los indicadores
previstos como de “buena calidad”.
Identificar fortalezas y debilidades del
manual

Comparar los resultados del andlisis con
Giannina Mori

i.

Resultados esperados

Se realiza un anélisis critico del manual de
intervencion donde se evidencia de forma
sistemdtica sus fortalezas y debilidades.
Este analisis permite identificar secciones
desactualizadas, vacios conceptuales o
metodologicos y practicas que resulten
coherentes y pertinentes. Ademas, posibilita
contrastar el contenido del manual con los
hallazgos del diagndstico, determinando su
grado de adecuacion al  contexto
institucional. Como resultado, se dispone de
un insumo claro vy fundamentado que
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orienta futuras decisiones sobre la
actualizacion del manual, asegurando que su
contenido responda a criterios de calidad y
pertinencia técnica.

Objetivo especifico 1: Analizar criticamente el manual de intervencion de las monitoras de
la Fundacion, identificando fortalezas y debilidades detectadas en el diagnostico y
contrastandolas con la evidencia proveniente de la literatura cientifica sobre IRS y HSE
implementadas en este contexto.

Nombre de la accion
Retroalimentacion del analisis realizado

Alcance temporal

1 dia

NF° de sesiones

1 sesidn

Participantes

Representantes de la fundacion
Interventoras: Constanza Mora - Giannina
Mori

Duracién de cada sesion 2 horas
Fecha de inicio y término 6 de noviembre 2025
Modalidad Presencial

Recursos humanos

Representantes de la  fundacion, vy
responsables del analisis del manual.

Recursos

Espacio fisico para tener la reunion

presencial

Responsabilidades Giannina Mori

Explicar a las representantes de la fundacion
las principales debilidades del manual y
vacios teoricos (Si es que se encuentran)

Responsabilidades
Constanza Mora

Explicar a las representantes de la fundacion
las principales fortalezas del manual y cuales
son todos los indicadores de IRS que se
abordan en este.

Socializar con las
principales
perspectiva

representantes  los
hallazgos 'y solicitar su

Resultados esperados

Se obtiene una visidon clara sobre como se
estd  implementando el manual de
intervencion en la practica, identificando
fortalezas que favorecen su aplicacion y
debilidades que dificultan su uso efectivo.
Este analisis permite reconocer brechas entre
lo establecido en el manual y su ejecucion
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real, considerando aspectos como coherencia
metodoldgica, aplicabilidad en el contexto y
adherencia del equipo. Los resultados sirven
para orientar ajustes que optimicen la
intervencion, asegurando que el manual
funcione como una herramienta practica,
pertinente y sostenible en el trabajo diario de
las monitoras de la fundacion.

Objetivo especifico 2: Disefiar una propuesta metodologica que articule la evidencia
cientifica actualizada con las necesidades del contexto de la fundacion, basada en los
hallazgos obtenidos del proceso de diagnostico.

Nombre de la accion
Elaboracion de propuesta metodologica.

a. Alcance temporal

1 mes

b. N° de sesiones

6

c. Participantes

Interventoras: Constanza Mora - Giannina
Mori

d. Duracion de cada sesion

5 horas cada sesion 30 horas en total

e. Fecha de inicio y término

Inicio: 7 de noviembre 2025
Término: 28 de noviembre 2025

f. Modalidad

Presencial

g. Recurso humano

Interventoras: Constanza Mora - Giannina
Mori

h. Recursos

Computadores personales para revision de
archivos digitales.

i.  Responsabilidades Giannina Mori

Revisar analiticamente el manual de Ia
fundacion para posteriormente comparar
observaciones con la otra interventora.
Comparar resultados del proceso de
diagnostico con  las  intervenciones
mencionadas en el manual.
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j. Responsabilidades
Constanza Mora

Revisar analiticamente el manual de la
fundacion para posteriormente comparar
observaciones con la otra interventora.
Comparar resultados del proceso de
diagnostico  con  las  intervenciones
mencionadas en el manual.

k. Resultados esperados

Se cuenta con un documento metodologico
renovado, coherente y aplicable que oriente
la intervencion en alfabetizacion temprana
desde  un  enfoque  dialégico 'y
socioemocional. Este material integra
explicitamente los hallazgos del diagndstico
con la evidencia actual sobre interacciones
Inicio-Respuesta-Seguimiento  (IRS) vy
habilidades socioemocionales, permitiendo
alinear teoria, practica y necesidades reales
de las familias, superando las brechas
detectadas en la implementacion. Ademas,
la propuesta incorpora materiales de apoyo
simples para adultos y nifios, como
bitacoras, tarjetas de regulacion emocional y
modelos de preguntas abiertas, que facilitan
la continuidad del proceso lector en el hogar
y el  fortalecimiento de  habitos
socioemocionales. En conjunto, estos
resultados permiten mejorar la pertinencia 'y
la coherencia del programa de la Fundacion,
promoviendo experiencias de lectura mas
significativas, participativas y ajustadas a la
evidencia cientifica.

Objetivo especifico 3: Validar la propuesta de actualizacion mediante un proceso
participativo con el equipo técnico de la fundacidn, recogiendo su retroalimentacion que
garantice la aplicabilidad y sostenibilidad de implementacion.

Nombre de la accion

Reunién de Retroalimentacion

i.  Alcance temporal

1 dia

j. N°de sesiones

1

k. Participantes

Interventoras: Constanza Mora - Giannina
Mori

1. Duracidn de cada sesion

2 horas
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m. Fecha de inicio y término 30 de noviembre 2025

n. Modalidad Presencial

0. Recurso humano Representantes de la  fundaciéon vy
responsables de la intervencion.

p. Recursos Espacio fisico para tener la reunion
presencial

ii. Responsabilidades Giannina Mori
Coordinar el proceso participativo: disefiara
la metodologia de validacion, convocara al
equipo técnico, facilitara las sesiones de
retroalimentacion y sistematizara los aportes
recogidos.

J- Responsabilidades Analizar la informacion obtenida y aplicarla

Constanza Mora

en el documento final. Por ultimo, se
elaborard un informe con los resultados y
aplicard los ajustes finales a la propuesta de
actualizacion.

k. Resultados esperados
(100 palabras por accion)

Se cuenta con una propuesta de
actualizacion consensuada y ajustada al
contexto  institucional, fruto de la
retroalimentacién entregada por el equipo
técnico. Esta validacion permitié identificar
fortalezas, debilidades y posibles mejoras,
promoviendo su apropiacion por parte del
equipo y asegurando su aplicabilidad en
terreno. Ademas, se busca fortalecer el
compromiso y la corresponsabilidad del
equipo técnico en la implementacion futura,
lo que favorecera la sostenibilidad de la
propuesta en el tiempo y su integracion
efectiva en las précticas de intervencion de
la fundacion.




uDh

Universidad del Desarrollo

Descripcion de resultados de la intervencion

Objetivo Accién Resultados
Objetivo especifico 1: | Analisis del | Se realiza lectura del manual
Analizar  criticamente el | manual de | actualizado del afio 2024, se analiza

manual de intervencion de las
monitoras de la Fundacion,
identificando  fortalezas y
debilidades detectadas en el
diagnostico y contrastandolas
con la evidencia proveniente
de Ia literatura cientifica sobre
IRS y HSE implementadas en
este contexto.

intervencion de las

monitoras.

cada taller (8) de manera individual,
tomando en cuenta los andlisis
realizados en el trabajo de
diagnostico. Por lo tanto, se
compararon las directrices del
manual con lo esperado de las IRS y
las interacciones de acuerdo a la
definicion de Mascarefio (2017) y
HSE de Salovey y Mayer (1990)

Retroalimentacion

del
realizado.

analisis

Se realiz6 la ultima semana de
diciembre. Como retroalimentacion
la fundacion menciona que los
resultados estan de acuerdo a lo
esperado puesto que el objetivo
principal de los talleres para
apoderados es  fomentar la
alfabetizacion inicial enfocado en
un contexto sociocultural
vulnerable, por lo tanto desde su
percepcion los talleres deben ser
estructurados para una mejor
comprension. Sin embargo, hay
casos donde los apoderados tienen
avances mas rapidos, o casos donde
el programa se repite en el curso
donde ya participaron apoderados,
por lo que seria positivo desarrollar
una versidon que integre mayor
autonomia de los apoderados y
mayor intervencion en el area
socioemocional.

Objetivo especifico 2:
Disenar una propuesta
metodoldgica que articule la
evidencia cientifica
actualizada con las
necesidades del contexto de la
fundacion, basada en los
hallazgos  obtenidos  del
proceso de diagnostico.

Elaboracion
propuesta
metodoldgica.

de

Como resultado de la intervencion
diagnostica, se observo que, si bien
el modelo IRS est4 incorporado en
las practicas de lectura compartida,
su uso suele estar mediado por una
guia excesivamente directiva, lo que
en algunos casos vuelve la
interaccion mas mecanica y limita la
posibilidad de generar dialogos
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profundos y significativos con los
nifios y niflas. Frente a este
escenario, se propone una propuesta
metodologica que busca acompafar
a las familias y monitoras en el
desarrollo de una mayor confianza y
autonomia en la aplicacion del
modelo IRS, favoreciendo un
seguimiento mas flexible, sensible y
conectado con los intereses,
emociones y experiencias de los
nifos. La propuesta pone especial
énfasis en abrir espacios de
reflexion compartida sobre la
interaccién,  promoviendo  una
mirada constructivista y
socioconstructivista del aprendizaje,
e integrando de manera
intencionada la dimension
socioemocional a  través de
estrategias de  validacion vy
regulacion emocional. De este
modo, la lectura compartida se
concibe como un espacio de
encuentro, diadlogo y
co-construccion de aprendizajes,
que fortalece tanto el desarrollo
cognitivo como socioemocional y
facilita que las familias se apropien
del modelo de manera significativa
y en su vida cotidiana.

Asimismo, se generaron materiales

de apoyo simples y accesibles
bitacoras, tarjetas de regulacion
emocional y modelos de preguntas
abiertas que facilitan la continuidad
del trabajo en el hogar y promueven
habitos lectores y socioemocionales
sostenibles. En conjunto, estos
productos permiten mejorar la
pertinencia y  coherencia  del
programa de la  Fundacion,
ofreciendo experiencias de lectura
mas significativas, participativas y
ajustadas al contexto y a la
evidencia disponible.
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Objetivo especifico
Validar la propuesta
actualizacion mediante un
proceso participativo con el
de
fundacion, recogiendo

equipo  técnico

retroalimentacion

garantice la aplicabilidad y

sostenibilidad
implementacion.

3: [ Reunion de | Esta etapa se realizo la Gltima
de | Retroalimentacion | semana de diciembre por peticion

de la fundacion por alta carga
horaria y para integrar las

la sugerencias realizadas durante la
su presentacion.
que

de

Evaluacion de intervencion

Accion

Indicadores de logro

Nivel de logro

Analisis del manual
de intervencion de las

monitoras

Se identifican de manera explicita las fortalezas
y debilidades del manual en relacién con las
categorias IRS y HSE.

Se documenta la correspondencia (o ausencia)
entre el contenido del manual y los hallazgos
del diagnostico previo.

El andlisis incluye criterios metodologicos
claros (coherencia interna, pertinencia de
estrategias, nivel de complejidad, calidad de
preguntas y seguimientos).

El informe de analisis contiene ejemplos
concretos del manual que respaldan cada
hallazgo.

Logrado

Retroalimentacion del

analisis realizado

Se entregan sugerencias aplicables que
responden a los desafios detectados en el
analisis.

Se obtiene acuerdo del equipo sobre los
principales ajustes requeridos.

Logrado

Elaboracion
propuesta
metodoldgica.

de

La propuesta incorpora explicitamente las
categorias IRS y HSE en estrategias, actividades
y orientaciones practicas.

Logrado
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Incluye orientaciones claras, aplicables y
diferenciadas para monitoras, nifios y familias.

Presenta un disefio alineado con el contexto
operativo de la fundacién (tiempos, recursos,
materiales, perfil de familias).

Reunion de | El equipo técnico participa activamente en la | Logrado
Retroalimentacion revision del documento (minimo 70 % de
asistencia o participacion registrada).

Se recopila retroalimentacion  cualitativa
documentada (acta, minuta o formulario).

Se identifican observaciones concretas del
equipo sobre factibilidad, pertinencia y
sostenibilidad.

Al menos el 80 % de los comentarios del equipo
se integran o se justifican adecuadamente en la
version final.

La reunion concluye con acuerdos claros sobre
pasos siguientes.

Se valida la propuesta como aplicable y ajustada
al contexto (criterio de aceptacion del equipo
técnico).

11. Resguardos éticos en el proceso de diagnéstico e intervencion
Consideraciones éticas y normativas del estudio diagndstico.

El presente estudio se rigid por los principios éticos fundamentales que orientan la
investigacion con personas, particularmente aquellos vinculados al respeto por la autonomia,
la dignidad y el bienestar de los participantes. Se garantizd que toda participacion, ya sea
directa o indirecta, fuera completamente voluntaria y libre de cualquier tipo de presion
externa, resguardando en todo momento la integridad de quienes participan y del material
proporcionado.

Asimismo, esta investigacion se enmarca en los principios éticos propios de la
disciplina psicologica, velando por el trato respetuoso hacia todas las personas involucradas.
En este sentido, se ha considerado especialmente la normativa legal vigente en Chile, en
particular lo establecido en la Ley N° 21.719, publicada el 13 de diciembre de 2024. Dicha
ley regula la proteccion de datos personales en el contexto de la investigacion cientifica y
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establece estandares especificos para la recoleccion, uso y resguardo de informacion sensible,
especialmente cuando esta involucra a nifos, nifias y adolescentes.

En cumplimiento con esta normativa, se ha garantizado la confidencialidad y el
anonimato de todos los datos recopilados. Las grabaciones utilizadas fueron proporcionadas
por una fundacion colaboradora bajo un acuerdo formal de uso, y se cuenta con la
autorizacion informada de padres, madres o tutores legales para el uso de dichas imagenes
con fines exclusivamente investigativos. En ningiin caso se divulgaran datos personales,
imagenes u otros elementos que puedan identificar a los participantes.

Finalmente, la investigacion fue sometida a la evaluacion y aprobacion del comité
ético correspondiente, conformado por dos coordinadoras de la Fundacion y la doctora guia
del proceso académico de la universidad. Esta instancia permitio resguardar el cumplimiento
de los estandares éticos exigidos para investigaciones desarrolladas en contextos educativos y
que involucran la participacion de nifios y nifias.

Finalmente, la investigacion fue sometida a la evaluacion y aprobacion del comité
ético correspondiente, conformado por dos coordinadoras de la Fundacion y la doctora guia
del proceso académico de la universidad. Esta instancia permiti6 resguardar el cumplimiento
de los estandares éticos exigidos para investigaciones desarrolladas en contextos educativos y
que involucran la participacién de nifios y nifias.

La validacion social del diagnostico fue llevada a cabo mediante una reunion con el
equipo de gestion, en la cual se presentaron y socializaron los resultados obtenidos,
permitiendo la discusion y retroalimentacion de los actores clave. Esta instancia facilito la
validacion y contextualizacion del diagnoéstico, asegurando la pertinencia y aceptabilidad de
la informacion en el marco del proceso y las acciones a seguir. Se adjuntan las evidencias
(anexo 1, 2 y 4) del encuentro que respaldan la participacion y compromiso del equipo en la
validacion del diagnostico.

Consideraciones éticas y normativas de la intervencion.

La intervencion desarrollada en el marco del presente estudio se llevd a cabo
resguardando principios de dignidad, autonomia, bienestar, confidencialidad e integridad,
considerando tanto la normativa vigente en Chile como orientaciones internacionales para la
investigacion responsable.

En una primera fase, se implementé el consentimiento informado, asegurando que la
participacion de cuidadoras/es y familias fuera voluntaria, libre de presiones externas y
basada en informacion clara respecto de los objetivos, procedimientos y alcances del estudio.
Asimismo, se estableci6 que la decision de no participar no implicaria consecuencias para las
personas involucradas. En una segunda fase, el desarrollo de la investigacion y de la
intervencion se orientd por los principios establecidos en la Declaracion de Singapur,
promoviendo la integridad, responsabilidad, transparencia y buenas practicas cientificas; y
por la Declaracion de Helsinki, resguardando el respeto por la dignidad, los derechos, la
privacidad y el bienestar de las personas participantes.

Del mismo modo, se consideraron las disposiciones de la Ley N.° 21.719 sobre
Proteccion de Datos Personales, resguardando el tratamiento confidencial, seguro y
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responsable de la informacién recopilada. Para ello, se utilizaron procedimientos de
anonimizacion y manejo protegido de los datos, evitando la difusion de registros
audiovisuales, imagenes u otros antecedentes que permitieran identificar a las personas
participantes.

Los registros audiovisuales utilizados para orientar el proceso de intervencion fueron
proporcionados por la Fundacion colaboradora, bajo acuerdos formales de uso y contando
con el consentimiento informado correspondiente de los adultos responsables. Estos
materiales fueron utilizados exclusivamente con fines académicos, investigativos y de mejora
de la intervencion, descartandose cualquier finalidad evaluativa, sancionatoria o punitiva.
Asimismo, el disefio y la implementacion de la intervencion contaron con supervision ética y
asesoria permanente de la profesora guia y de las coordinadoras de la Fundacion, quienes
cautelaron el cumplimiento de los principios éticos y orientaron el adecuado desarrollo de
cada etapa. Las actividades propuestas fueron revisadas considerando su pertinencia,
viabilidad y adecuacion a las caracteristicas y necesidades del contexto de intervencion.

Finalmente, se realizo una instancia de validacion social mediante una reunion con el
equipo de gestion de la Fundacion, en la cual se presentaron los principales resultados del
diagnodstico y las orientaciones de intervencion. Esta instancia permitido incorporar la
perspectiva de los actores involucrados, fortalecer la pertinencia de las acciones propuestas y
asegurar su viabilidad dentro del contexto institucional.

12. Limitaciones y fortalezas de la implementacion

Limitaciones de la implementacion Fortalezas de la implementacion

La implementacion estuvo condicionada por
la disponibilidad de un nimero reducido de
registros audiovisuales, lo que limita la
representatividad de las  interacciones
analizadas y reduce la posibilidad de
generalizar los hallazgos a toda la poblacion
atendida por la Fundacion.

La intervencion se construyd sobre un
diagnostico solido y coherente, basado en
evidencia cientifica, lo que permitid
asegurar la pertinencia metodologica entre
las necesidades detectadas y las acciones
desarrolladas.

El tiempo disponible para el proceso no | La incorporacion de marcos tedricos
permitid evaluar longitudinalmente si las | robustos, como el modelo IRS y los
monitoras lograron integrar de manera | enfoques socioemocionales, otorgd
sostenida las orientaciones metodologicas | rigurosidad conceptual al proceso y
entregadas, dificultando la medicion del | fortaleci6 la validez del disefio e
impacto real de la intervencion. implementacion.

La intervencidén tuvo un caracter indirecto,
centrado en la entrega de orientaciones y
lineamientos, sin aplicacion directa con las
familias o los nifios y nifias, lo que restringe
la observacion de cambios concretos en las
practicas comunicativas.

El proceso contd con la participacion activa
del equipo técnico de la Fundacion, lo que
favorecio la validacion contextual de la
propuesta y las orientaciones
metodologicas.

La implementacion depende de las | Las  sugerencias  entregadas  fueron
condiciones institucionales, tales como la | disefiadas considerando las demandas del
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disponibilidad horaria y la carga laboral del | contexto y asegurando que la intervencion
equipo, factores que afectaron la profundidad | fuera gradual, viable y emocionalmente
v el ritmo de adopcion de las propuestas. segura para las monitoras.

El uso de registros audiovisuales reales
permitié acceder a interacciones auténticas,
aumentando la validez ecologica del
diagnéstico y orientando la intervencion
hacia practicas observadas en situaciones
naturales del programa.

El uso de grabaciones preexistentes implico
limitaciones técnicas, como falta de control
sobre condiciones contextuales o calidad
audiovisual, lo que afecta la consistencia
analitica.

El proceso se desarrolld bajo estrictos
La ausencia de wuna evaluacion post | criterios éticos, resguardando
intervencion, limita la posibilidad de medir | confidencialidad, anonimato y bienestar
objetivamente los efectos de las acciones | emocional, lo que fortalecio la integridad y
implementadas. seguridad de la intervencion para todos los
participantes.

Conclusion y proyecciones

A partir de los resultados obtenidos en el proceso diagnostico y del analisis critico del
manual de intervencion de la fundacion, se puede diferenciar que ambos procesos responden
a niveles de andlisis distintos pero complementarios. Por una parte, el diagndstico se centrd
en el microanalisis de las interacciones reales entre las diadas adulto-nifio durante actividades
de lectura compartida, utilizando como marco de observacion la matriz IRS
(Inicio-Respuesta-Seguimiento), con el fin de identificar cudl era la calidad y caracteristicas
de dichas interacciones antes de que la fundacion impartiera los talleres para apoderados.
Posterior a este andlisis, el siguiente objetivo era esclarecer si el manual respondia a las
necesidades identificadas en la etapa del diagnostico, por ejemplo si los talleres abordaban y
potenciaban las interacciones como inicios abiertos, inferenciales y relevantes, respuestas
relevantes, inferenciales y seguimientos idealmente elaborativos o con nueva pregunta, como
se espera en lecturas de buena calidad (Mascarefio, et al., 2017), ademas de guiar una lectura
que desarrolle y potencie el aprendizaje de habilidades socioemocionales ya que es uno de los
objetivos principales de la fundacion. Es por esto que la intervencion consistio en un analisis
critico del manual utilizado por las monitoras de la fundacion, con el proposito de evaluar la
coherencia metodologica de la propuesta formativa y contrastar con la evidencia empirica y
teodrica disponible sobre alfabetizacion emergente e interaccion socioemocional.

En relacion con el proceso diagndstico, los hallazgos evidenciaron que las
interacciones observadas se caracterizaban predominantemente por dindmicas de baja
complejidad cognitiva, centradas en preguntas cerradas, seguimientos confirmativos y
respuestas mayormente literales por parte de los nifios y nifias. Estos resultados dialogan
directamente con investigaciones previas desarrolladas en contextos latinoamericanos y
chilenos (Valenzuela et al., 2024), las cuales sefalan que tanto en el contexto familiar como
escolar suele predominar una mediacion adulta orientada al control de la actividad y a la
verificacion de respuestas correctas, limitando las oportunidades de expansion lingiistica,
pensamiento inferencial y construccion dialdgica del conocimiento. Desde la perspectiva
sociocultural de Vygotsky (1978), estas dindmicas restringen el potencial mediador del adulto
dentro de la Zona de Desarrollo Proximo, ya que el acompafiamiento observado tiende a
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resolver o dirigir la tarea mas que a sostener procesos de reflexion compartida. Del mismo
modo, desde el enfoque del aprendizaje significativo de Ausubel (1963), la predominancia de
interacciones literales dificulta la posibilidad de generar conexiones profundas entre los
conocimientos previos del nifio y los nuevos significados construidos durante la lectura. No
obstante, el andlisis cualitativo permitié identificar elementos que complejizan esta
interpretacion. Aunque las secuencias IRS mostraron limitaciones estructurales en términos
de calidad comunicativa, también emergieron expresiones de afectividad, espontaneidad
narrativa y validacién emocional que no siempre son capturadas por los analisis cuantitativos.
Este aspecto resulta especialmente relevante, ya que evidencia que las practicas de lectura
compartida no constituyen unicamente una actividad instruccional, sino también un espacio
vincular donde se construyen experiencias de contencion, seguridad y participacion
emocional. Desde el Modelo Ecolégico de Bronfenbrenner (1987), estas interacciones deben
comprenderse dentro de sistemas familiares atravesados por condiciones de vulnerabilidad,
estrés cotidiano y trayectorias de acceso desigual a experiencias de alfabetizacion, elementos
que inevitablemente inciden en la forma en que los cuidadores median la lectura y el
aprendizaje.

En contraste con lo observado en las diadas, desde la intervencion que consistio en el
analisis critico del manual de las monitoras permitié reconocer una estructura metodologica
solida y coherente con los principios de la lectura dialogica, el aprendizaje situado y el
enfoque de dos generaciones promovido por la fundacion. El programa presenta una
progresion pedagogica clara, basada en el andamiaje y el traspaso gradual de habilidades
desde la monitora hacia los cuidadores, siguiendo una secuencia progresiva donde el adulto
primero observa, luego participa de manera guiada y finalmente adquiere mayor autonomia
en la practica. Esta logica resulta consistente con los planteamientos de Bruner (1984)
respecto al andamiaje y con las propuestas socioculturales que entienden el aprendizaje como
un proceso de mediacion compartida. Asimismo, el manual incorpora de manera sistematica
estrategias asociadas a la lectura compartida y al desarrollo socioemocional, promoviendo
preguntas abiertas, expansion de vocabulario, identificacion emocional y dinamicas
conversacionales. Esto evidencia una intencion metodoldgica alineada con la literatura sobre
alfabetizacion emergente, particularmente respecto a la relevancia de las interacciones
dialogicas en el desarrollo del lenguaje y la comprension lectora (Mol et al., 2008). Del
mismo modo, el enfoque de dos generaciones fortalece la comprension de que la
alfabetizacion infantil no puede separarse del fortalecimiento de las competencias parentales,
considerando al adulto como un agente activo del aprendizaje y no Unicamente como un
acompanante secundario.

Sin embargo, pese a la coherencia general del modelo, el analisis del manual también
permitio identificar ciertas limitaciones metodologicas que podrian explicar parcialmente las
diferencias observadas entre la propuesta tedrica y las practicas reales de las diadas. En
primer lugar, si bien el programa avanza progresivamente en complejidad, no se observan
mecanismos suficientemente explicitos que favorezcan la autonomia sostenida de los
cuidadores fuera del espacio del taller. La ausencia de rutinas domésticas estructuradas,
pautas temporales o sistemas de seguimiento familiar que promuevan la autoeficacia parental
limita la continuidad de las practicas lectoras en el hogar y debilita la transferencia efectiva
del aprendizaje hacia la vida cotidiana.
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De igual manera, aunque el programa incorpora contenidos asociados al
reconocimiento 'y expresion emocional, el abordaje socioemocional permanece
principalmente en un nivel descriptivo y reflexivo, sin avanzar hacia estrategias concretas de
co-regulacion emocional o resolucion de situaciones complejas durante la lectura de las
diadas. Las emociones abordadas tienden a centrarse en experiencias “seguras” y de baja
intensidad emocional, sin entregar herramientas explicitas para manejar frustracion, ansiedad,
rabia o desborde emocional durante las interacciones cotidianas. Esto resulta relevante
considerando que las familias participantes se desenvuelven frecuentemente en contextos de
alta vulnerabilidad, donde las demandas emocionales y el estrés parental pueden afectar
directamente la calidad de las interacciones de aprendizaje. Asimismo, el manual no explicita
micro-habilidades observables ni indicadores concretos que permitan a los cuidadores
monitorear sus avances como mediadores lectores y emocionales.

En este sentido, incorporar herramientas simples de seguimiento y que sean
autoadministradas como bitadcoras familiares, tarjetas de reflexion o cupones de salida
vinculados a habitos lectores y emocionales, podria fortalecer significativamente la
continuidad de la intervencioén y favorecer una participacion mas activa y consciente de las
familias. Ya que hay programas como el “Libros Juntos”, programa de lectura dialdgica
compartida que describe como una encuesta semanal y un cuestionario al terminar el
programa de manera online autoadministrada, reportd incrementos significativos en la
autoeficacia parental, la confianza, la satisfaccion y bienestar mental en general. Donde estos
altos niveles de autoeficacia se asociaban al aumento en la calidad de las interacciones entre
padres e hijos, siendo este un factor clave para la interaccion (Hutchings J, et al., 2025). Por
lo tanto, la autoevaluacion guiada mediante registros breves, listas de cotejo, revision de
videos o preguntas reflexivas puede contribuir a la autoeficacia. Aunque la autoevaluacién no
siempre se estudia como una variable independiente, se puede inferir que ayuda al cuidador a
interpretar sus avances y convertir la practica en una experiencia consciente de dominio.

Desde una proyeccion futura, los resultados de esta intervencion permiten orientar
diversas lineas de mejora tanto para la fundacion como para programas similares de
alfabetizacion familiar. En primer lugar, se vuelve necesario avanzar hacia modelos de
formacion parental que promuevan no solo la reproduccion de estrategias lectoras, sino
también la comprension reflexiva del rol mediador del adulto. Esto implica incorporar
espacios sistematicos de metacognicion parental donde los cuidadores puedan analizar sus
propias practicas, reconocer fortalezas y dificultades, y construir mayor autonomia
progresiva.

En segundo lugar, futuras intervenciones podrian fortalecer explicitamente las
habilidades de seguimiento dialdgico y elaboracion inferencial, considerando que estas
constituyen uno de los principales déficits observados en el diagnostico. Resulta relevante
promover estrategias que favorezcan la expansion del pensamiento infantil, el didlogo abierto
y la profundizacion narrativa, superando modelos centrados exclusivamente en la respuesta
correcta o la comprension literal. Por otra parte, se recomienda incorporar a futuras versiones
del programa de la fundacién adaptaciones inclusivas dirigidas a familias con distintos
niveles de alfabetizacion, diversidad cultural o presencia de niflos neurodivergentes,
favoreciendo asi una implementacion mas flexible y contextualizada. La alfabetizacion
familiar no puede comprenderse como un proceso homogéneo, sino como una experiencia
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profundamente influida por las trayectorias culturales, emocionales y educativas de cada
sistema familiar.

Finalmente, desde el ambito investigativo, este estudio evidencia la importancia de
continuar desarrollando investigaciones que integren metodologias mixtas y microanaliticas
para comprender las dinamicas reales de interaccion adulto-nifo durante la lectura
compartida. Resulta especialmente relevante profundizar en como variables como el vinculo
afectivo, la regulacion emocional, la autoeficacia parental y las condiciones de vulnerabilidad
impactan la calidad de las secuencias IRS y el desarrollo de la alfabetizacion emergente.
Asimismo, futuras investigaciones podrian explorar longitudinalmente si las mejoras
metodolégicas implementadas en programas de formacion parental logran traducirse
efectivamente en transformaciones sostenidas en las précticas familiares y en el desarrollo
lingiiistico y socioemocional infantil.
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1. Anexos
Anexo 1
ACTA DE PRIMER CONTACTO CON INSTITUCION EDUCATIVA
TRABAJO DE GRADO
MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCACIONAL

1. Individualizacion de estudiantes MPE

Estudiante 1 Giannina Mori Guajardo

Estudiante 2 Constanza Mora Sepulveda

2. Datos de la institucion educativa

Institucion Fundacion
Direccién Polonia N°285, Oficina B, Las Condes, Region Metropolitana.
Teléfono 976993718
€ orreo |
electronico
28/03/2025
Fecha /hora 1) 04005
Modalidad X Virtual Presencial

En la primera reunion, Bernardita realizé una induccion sobre el
objetivo de la fundacidén, modalidad de trabajo e informé que realizan
las sesiones de forma presencial en las distintas instituciones que

colaboran.
Otra . L ,
informacién Las reuniones durante este semestre seran virtuales y otras seran
o resencial n previ rdinacion.
de interés presenciales con previa coordinacio

En la segunda reunion, participé Bernardita y Malva. Ambas aportaron
diferentes directrices para construir una problematizacion acorde con las
necesidades de la institucion y entregan mas antecedentes sobre las
investigaciones que han realizado.

3. Listado de participantes desde la institucion (1 o mas)


mailto:bernarditatapia@fundacionalma.cl
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Nombre

Cargo

1.Bernardita Tapia

Coordinadora Técnica y Monitora

2. Malva Villalon

Asesora técnica y de evaluacion de la fundacion

Los firmantes comprometen su colaboracion en el marco del trabajo de grado durante el

periodo 2025-2026."

Firma representante institucion

é’ Qnmune/ 1.

Giannina Mori Guajardo Constanza Mora Sepulveda

Psicologa clinica

Firma estudiante

Psicéloga clinica

Firma estudiante
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Anexo 2: Validacion social del diagnostico

Fecha: A1 oep. 2025

ACTA DE REVISION Y DEFINICION DE FOCO DE INTERVENCION

Participantes:
- Coordinadoras de la Fundacién: _(¢(N0¢ck fo _?-C"Pfon 7S Malve villo
- Profesora Guia: Dra. Rusloiea Coba Reaclan
- Estudiantes: Comhln%a Mo ren s bianpre Mo

1. Perspectivas e impresiones sobre los resultados Espacio para recoger las opiniones
de las coordinadoras, profesora guia y estudiantes respecto a los resultados obtenidos hasta
la fecha:
- Yopsesentanies comentan aue LS feSullactas &€
Lorol €2 con 1 nuesh GocconeS _0evi0S TEoldigaclos
pos o pismeo, fundoon. Poclogue e e arusiols

o Ly Ospecodn -

“Pogeoco Rubio menCone fchos paro i proceso ole
nYervention

—Malvo mintione ouz ecechvamende en oS estudias
Az RS e lhon abardeder leS Cofzenad sobre ¢l
afec  souoemouonad , por & oue Yp8 eqriguececlo
paro Sus eshudias '005{'6([0(65’ /

2. Opciones de ejes de intervencion
Se presentan las siguientes alternativas de ejes de intervencion:

¢ Revisién de manual
« Propuesta integrada
« Comparacion del manual con los resultados del diagnéstico de IRS
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i: ::‘;:Ldo sohfe elfoco de intervencion

© 108 ejes revisados, se acuerda el siguiente foco de intervencion:
oL MINL Men
L] *’Q( ( . &

S N O\ ¢
) X

Dot
: NS0 ot O L
(e aefe pil PIOCESO

Firmas

Coordinadoras de la Fundacion Profesora Guia

Estudiantes
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Anexo 3

Consentimiento Informado para Coordinadoras de Fundacién
Autorizacion para el uso de registros audiovisuales con fines investigativos

En el contexto del estudio titulado “Microandlisis de las interacciones madre-hijo/a en el proceso de
alfabetizacion inicial”, desarrollado como parte de una tesis de grado del programa de Magister en Psicologia,
se solicita formalmente la autorizacion de la coordinacion de la Fundacion para el uso
de material audiovisual previamente grabado en el marco de sus intervenciones con familias.

El objetivo de esta investigacion es analizar, a través de microanalisis, las interacciones comunicativas entre
madres/padres e hijos/as durante actividades de alfabetizacion inicial, enfocandose en la calidad del vinculo y
las dindmicas de intercambio comunicativo. Para ello, se utilizara una pauta de analisis basada en la codificacion
de secuencias IRS (Inicio, Respuesta, Seguimiento).

Se deja constancia de que:

- Los videos seran utilizados exclusivamente con fines académicos e investigativos, y no seran
difundidos ptublicamente ni compartidos fuera del equipo investigador.

- Se resguardara la confidencialidad e identidad de todas las personas que aparecen en los registros,
asegurando que no se utilizardn nombres ni datos personales identificables.

- El material audiovisual sera almacenado en un dispositivo seguro y protegido por contraseiia, al que
solo tendra acceso el equipo responsable de la investigacion.

- En los informes o publicaciones resultantes del estudio, se mantendra estrictamente el anonimato de las
personas y de la institucion.

- La participacion de la fundacion en este estudio es completamente voluntaria, y puede ser retirada en
cualquier momento, sin consecuencias negativas ni compromisos posteriores.

Al firmar este documento, se autoriza de manera libre e informada el uso de los registros audiovisuales
entregados para los fines descritos anteriormente.

Nombre de la coordinadora:
Cargo en la fundacion:
Firma:

Nombre de la investigadora:
Firma:
Fecha:  / /2025
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Anexo 4: Fotografias del encuentro del proceso diagnostico

Anexo 5: Tabla de analisis de IRS

el nifio debe completar.

Categoria Principal Concepto Descripcion Ejemplos
. ¢Quién esta aqui? (literal);
Pregunta Requiere una respuesta ] ) 3
. o éY eso qué serd?
Cerrada especifica y limitada. . )
(inferencial)
. ) ¢Y después qué pasé?; ¢Qué
Permite respuestas mas . )
Pregunta vio en el paseo? (literal);
i elaboradas y menos ] .
. o Abierta L. éDe qué crees tu que se
Tipo de Inicio Adulto restringidas. . .
trata? (inferencial)
) ) Propone una tarea o Mira el rostro de la sefora
Directivo .,
accion. morsa
. Se lee de izquierda a...
o Comienza una frase que e
Pseudoinicio (Cdédigo); Choco era un

pajaro muy... (Comprension)

Foco de la Interaccion

Comprension
Multimodal

Centrado en la
identificacion o
construccion del

Choco era un pajaro muy...
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significado del libro.

Cédigo

Relacionado con
habilidades como la
correspondencia
fonema-grafema,
conocimiento de lo
impreso, identificacion de
letras y palabras.

Se lee de izquierda a...

Complejidad

Literal

Se refiere a informacion
perceptible, datos
presentados
directamente en el texto
o ilustraciones.

¢Quién esta aqui?; ¢Qué vio
en el paseo?

Inferencial

Requiere prediccién,
reflexion o ir mas alla de
la informacion
directamente disponible.

¢Y eso qué serad?; ¢De qué
crees tu que se trata?

Tipo de Respuesta Nifio/a

Relevante

La respuesta se relaciona
con la pregunta o
directiva planteada.

un bebé hipopdtamo

No Relevante

La respuesta no estd
relacionada con la
pregunta, es incompleta o
hay ausencia de
respuesta.

Deecee...

Tipo de Seguimiento
Adulto

Confirmacion

El adulto afirma la
respuesta del nifio, a
menudo repitiéndola.

si, repite la respuesta

Evaluacion

El adulto juzga la calidad
de la respuesta o el
esfuerzo.

muy bien, tienes razén

Correccion

El adulto sefiala que la
respuesta del nifio es
incorrecta y/o ofrece la
correcta.

no, se enojo ya, pero no dijo
tantas cosas después.

Respuesta (del
adulto)

El adulto proporciona la
respuesta, incluso si son
respuestas literales
incompletas.

pingdi...

Elaboracion

El adulto amplia la
respuesta del nifio
anadiendo mas

Porque ella tenia mas
autoridad; Ellas caminan, no
vuelan
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informacion o
reformulando de forma
mas abstracta.

El adulto da una

) indicacion o ayuda para o i
Pista N Mira ¢Por dénde va? Por el...
que el nifio llegue a la

respuesta.
] Un auto jQue grande tu
Cierre
auto!
El adulto formula una ) ,
éPero ella cdmo se llama?;
Nueva nueva pregunta para S, ) .
¢Qué es lo que es?; éY qué
Pregunta fomentar una mayor

mas?

reflexion.

Abierta
Cerrada

Directivo

Iniciacion - Tipo Otro (pseudoinicio)

Literal

Iniciacion - Complejidad |Inferencial

Relevante

Respuesta - Pertinencia No relevante

Literal

Respuesta - Complejidad |Inferencial

Confirmativo

Evaluativo

Correccion

Respuesta

Elaboracion
Pista
Cierre

Seguimiento - Tipo Nueva pregunta




