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Resumen

Este trabajo presenta un analisis al proceso de descarbonizacion de Minera Los Pelambres,
con foco en la valorizacién que tiene éste en los lideres y ejecutivos tomadores de decision.
El objetivo de esta investigacion es evaluar la percepcion de los planes de reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero de Alcance 3, determinando la adherencia en los
actores decisionales de la cadena de valor de la compafifa. Para lograrlo, se propone una
aproximacion cualitativa basada en 22 entrevistas semi estructuradas a las opiniones de
actores claves de la compaifiia minera (8 lideres) asi como de empresas proveedoras y
clientes (10 y 4 lideres, respectivamente), seleccionados por conveniencia, para la
priorizacion de variables relevantes que potencien el involucramiento de los actores. Los
datos muestran que existe una media a alta adherencia de las metas de descarbonizacién en
su Alcance 3, sin embargo, se presentan diferencias relevantes de acuerdo con el grupo
componente en la cadena de valor de la compafiia. La mayor adherencia se presenté en el
grupo asociado a ejecutivos de la minera, en tanto valores mas cercanos a la media se
presentaron en los tomadores de decision de los grupos clientes y proveedores. Se concluye
que existe un desafio de alta complejidad, intentando nivelar a los actores relevantes de la
cadena de valor completa de la compaifiia, gestionando el cambio que se debe administrar,
proponiendo nuevas estructuras de integracion y valor compartido, entendiendo que esta
tematica es percibida como de alto valor al negocio y verifica requerimientos de participacion
activa de los lideres tomadores de decision para combatir los gases de efecto de invernadero

de Alcance 3.

PALABRAS CLAVE: Alcance 3; Metas y desafios descarbonizacion; Cambio climatico;

Investigacion cualitativa; Adherencia e involucramiento en la alta direccion



HIGHLIGHTS

PERCEPCION DE LA DESCARBONIZACION EN LA
CADENA DE VALOR MINERA

Juan Pablo Cabrera Almarza

e Propone priorizacion de variables relevantes y su adherencia a metas de cero
carbén

e Considera opiniones de 22 directivos de la cadena de valor y sus percepciones

e Entrevistas semi estructuradas utilizando una muestra por conveniencia

e Existe una media a alta adherencia a las metas de descarbonizacién de Alcance 3

e Desafio muy complejo y requiere esfuerzos en nivelar a la cadena de valor

completa
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1 INTRODUCCION

El mundo se encuentra en una busqueda aparente de articuladores de descarbonizacion de
manera transversal y extendida, como una medida consensuada para evitar un
recrudecimiento del calentamiento global. Las capacidades industriales de contener, abatir y
compensar emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) parecieran tener tanto eco a la
fecha que configuran nuevas industrias complementarias a sus propias realidades, que van
en la direccién de colaborar para este objetivo, ejemplo emblematico es la emergente
industria del hidrégeno verde.

Esta busqueda se correlaciona con los proyectos de reducciéon de emisiones relevantes de
aquellas industrias altamente emisoras de GEI a nivel mundial; asi entonces, es la industria
de la mineria metalica y no metalica un sector llamado a realizar esfuerzos concretos y
medibles para aportar en contra del efecto invernadero.

Para el caso de Chile, bajo el entendido que el afio 2017 ratificé el Acuerdo de Paris, adhiere
a las medidas para reducir emisiones de GEI. Para estos efectos existe un inventario nacional
construido por el Ministerio de Medio Ambiente (SNIChile, 2020) el que aunado con las metas
de carbono neutralidad al 2050, configuran expectativas de reducir al menos en 70 millones
de toneladas de COz equivalente y en el caso especifico del sector minero pasar de 20 a 13
millones de toneladas al 2050 (SONAMI, 2020). Las cifras mencionadas estan
correlacionadas exclusivamente con las emisiones directas por quema de combustibles e
indirectas por consumos de energia del emisor, denominadas Alcance 1y 2 respectivamente.
De esta forma puede configurarse una brecha no abordada en las metas de reduccion para el
sector en relacién con aquellas emisiones indirectas, pero por efecto del emisor principal,
denominadas de Alcance 3; ejemplo, las generadas por el transporte de catodos y
concentrado de cobre a plantas de fundicion o bien las emisiones generadas por proveedores
de insumos criticos mineros.

Una primera aproximacion seria considerar que las emisiones indirectas antes mencionadas
estarian en el sistema de contabilizacion de GEI de las industrias que las generan, por lo que
no deberian ser una preocupacién para la industria minera, sin embargo, es donde esta
industria debe revisar, reconsiderar y relativizar sus actuales preceptos al respecto, ya que
las responsabilidades ulteriores al statu quo, exigen un actuar consistente y de visién

integrada en estas emisiones. De esta forma la industria minera, en fecha muy reciente,
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asume la responsabilidad de perseguir obligaciones tanto en la contabilizacién como en la
reduccion de estas emisiones indirectas.

Ante un desafio no cuantificado a la fecha para la industria completa, surgen iniciativas
integradoras y metodoldgicas para medir estas emisiones, a través de calculadoras y
simuladores respectivos (BID, 2022).

Resulta entonces relevante plantearse qué tipo de capital humano tiene la industria minera
chilena para enfrentar este desafio y desde esa perspectiva existe una capa fundacional y
directiva, que toma decisiones ejecutivas y que deberia ser sujeto de investigacidn, por ser
una tematica emergente en nuestro pais y el mundo.

Los ejecutivos tomadores de decisién de la industria minera deberian tener improntas y
apreciaciones que los llevaron a asumir este desafio, por lo cual resulta relevante poder
pesquisar su pensar y actuar al respecto, a través de una investigacion con foco en sus
percepciones sobre la descarbonizacion de emisiones, indirectas en su origen pero que son a
cuenta y debido a su actividad esencial. Para lo anterior existe una oportunidad investigativa
a partir del tnico holding minero nacional, no estatal, denominado Antofagasta Minerals S.A.
(AMSA) a través de uno de sus cuatro activos mineros en el pais, Minera Los Pelambres

(MLP), donde presta servicios el investigador a cargo de esta tesis.

1.1 El desafio mayor de contener emisiones de GEI de Alcance 3 debe estar presente

y latente en las capas directivas de una compaiiia.

Dado la realidad planteada, es posible efectuar el siguiente cuestionamiento de contexto:
¢;Cuales son las variables que explican la adherencia de los actores decisionales a las metas
de descarbonizacion de Alcance 3 en MLP?

En efecto, en MLP y el equipo directivo sujeto de esta investigacidon, considerando
compromisos estratégicos manifiestos y explicitos en relaciéon con el cambio climatico, no
existe disponibilidad de informaciéon publica que releve metas y menos adn planificacién que
demuestre adherencia efectiva de la alta direccién en la contencién de la emision de GEI de

Alcance 3.
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1.2 Breve discusion de la literatura

La industria minera, a través de sus holdings matrices, ha declarado en el dltimo tiempo
acciones y compromisos en funcién de alcanzar metas de descarbonizacion, fijando métricas
publicas sobre la emision de GEI. Las metas de descarbonizaciéon a nivel mundial resultan
manifestadas de manera global a través del Acuerdo de Paris de 2015, donde ademas se
comienzan a desplegar como un reguero de compromisos de los diferentes paises
suscriptores del acuerdo y con singular eco en América Latina por ser un productor relevante
de materias primas para energias renovables (Palacios et al., 2018). Asi, esta buena voluntad
expresada resulta objetable debido a que su construccién y divulgacion fue inespecifica en
relacion con lineas bases, métricas y compromisos de seguimiento, pasando por el nivel pais
hasta llegar a las unidades econdémicas individuales como son las empresas. De esta forma
comenzé a ser crucial y estructurante, poder construir sistemas de contabilidad del CO2 y de
mejoras requeridas para avanzar en las metas (Bini, Bellucci, 2020), asi como poder lograr

comparabilidad en multiples industrias (Jia et al.,2022).

Descarbonizacion y concepto de "Alcance":

La industria minera es un emisor relevante en GEI correlacionado con los esfuerzos
empresariales de gestionar energia para el transporte de material desde una faena primaria
de extraccion hasta los puntos de tratamiento; en esta segunda estacion se unen plantas
altamente dependientes del uso energético (Immink et al.,2018).

Resulta importante entonces comentar, el concepto de "Alcance" y las tres categorias para
definir un tipo de emision GEI de acuerdo con el (WBCSD, 2005); Alcance 1: emisiones
directas provenientes de la quema de combustibles de parte del emisor. Alcance 2: emisiones
indirectas generadas por el consumo de energia del emisor. Alcance 3: emisiones indirectas
que se producen por la actividad del emisor pero que estan bajo el control de un agente ajeno

a éste.

Cadena de valor minera y su relacion al "Alcance":
La categoria o Alcance 3 se caracteriza por ser aquella que incorpora emisiones de terceros,
como referencia del principal, y que cuantifica actividades indirectas de su quehacer para

aquellos agentes que participan de la cadena de valor o también denominada cadena de
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suministro integral (ascendente/descendente), incluyendo asi actividades emisoras de

clientes y distribuidores (segmento descendente de la cadena), asi como de sus proveedores

(segmento ascendente).

Visualizando la cadena de valor ascendente (proveedores) resulta dificil verificar criterios,

pardmetros y objetivos concordados con las empresas, para perseguir los mismos objetivos

en funcién de reducir las emisiones de GEI. Por otro lado, y verificando la cadena de valor

descendente (clientes y distribuidores) se replica aiin mas lo sefialado en relacién con los

proveedores (Shrimali, 2022).

Tabla I: Metas emisiones GEI en la mineria

Empresa Meta de reduccion gases de efecto invernadero (GEI)
Anglo Reduccidn global de 30% al 2030, respecto al 2016, y carbono neutralidad al 2040,
American con 8 operaciones carbono neutrales al 2030.
Antofagasta | Reduccién de emisiones de alcance 1y 2 en un 30% al afio 2025 respecto del 2020,
Minerals | equivalente a 730.000 toneladas de COz equivalente, y carbono neutralidad, 2050.
Barrick Reduccidn global de al menos un 10% al 2030, respecto al 2019
BHP Reduccidn global de 30% al 2030, respecto al 2020, y carbono neutralidad al 2050.
Para Chile, reduccion de 70% de las emisiones al 2025.
Caserones Cero emisiones de alcance 2 a partir del 2021.
Codelco Reduccion de 70% de las emisiones al 2030, respecto al 2019.
Candelaria Reduccién de al menos un 80% de las emisiones de alcance 2 al 2023.
. | Cero emisiones de alcance 2 desde abril 2020 y balance neto de cero emisiones de
Collahuasi
alcance 1y 2 al 2040
Freeport Para América, reducciéon de 15% de las emisiones por catodo de cobre al 2030
McMoran respecto al 2018. Para el Abra, cero emisiones de alcance 2 al 2021.
Glencore Reduccion global de 40% de las emisiones de alcance 1, 2 y 3 al 2035, con respecto
al 2019, y carbono neutralidad al 2050.
KGHM En Sierra Gorda, reduccion de 40% de las emisiones de alcance 2 al 2021 y de
100% al 2023.
Rio Tinto Reduccidn global de 30% en la intensidad de emisiones y de 15% en las emisiones
absolutas al 2030, respecto al 2019, y carbono neutralidad al 2050.
Teck Reduccion de la intensidad de emisiones de 33% al 2030, respecto al 2019, y

carbono neutralidad al 2050.

(Fuente: pdgina web, www.consejominero.cl, Consejo Minero, Areas de Trabajo, Energia y

Cambio Climdtico)

12




Un estimador irrefutable de lo anterior debiesen ser las metas publicas definidas a la fecha
por los principales grupos mineros en el mundo, los que se pueden apreciar en la Tabla I.
Resulta relevante a luz de estos datos pesquisados que sélo una compafiia minera menciona
explicitamente la reduccién de emisiones de Alcance 3 en sus metas parciales. Se subentiende
que en las metas de absoluta neutralidad debiesen estar incorporadas las emisiones de

Alcance 3, aunque a nivel explicito no es mencionado.

Caracterizacion de la minera y Alcance 3:

Esta investigacién considera una evaluacién a la compafiia MLP perteneciente al holding
chileno AMSA, grupo que lo componen ademas otras tres mineras, Zaldivar, Antucoya y
Centinela. La produccién anual del holding alcanza aproximadamente las 750.000 toneladas
de cobre fino, por lo que se sitda en el concierto internacional dentro del top 10 del mundo.
MLP, es una empresa con 20 afios de vida, que produce concentrado de cobre en la Provincia
del Choapa, IV Regién de Coquimbo, comuna de Salamanca, Chile.

Tabla II: Emisiones grupo AMSA

Corporate Mining
Los Pelambres Centinela Zaldivar Antucoya offices Division

Scope 1

Direct emissions

2021 226,199 430 484 156,500 165,641 124 987,948
2020 257,801 492 496 152,340 152,577 108 1,055,322
2019 251,580 448,890 140,623 152,231 106 993,430
2018 262,355 453,898 141,475 168.490 1 1,026,219
Scope 2

ndirect emissions®

2021 466,381 556.616 163,530 124,467 894 1,311,888
2020 464 492 542 020 162,688 120,087 603 1,289,890
2019 544 900 539,300 192,862 114,337 825 1,392,224
2018 523,942 563,101 180,109 123,353 1,189 1,391,694

(Fuente: Informe Sustentabilidad Antofagasta Minerals 2021, pdgina 52)

La Tabla Il muestra las emisiones de CO2 equivalente (por tonelada de cobre) de los afios
2018, 2019, 2020 y 2021 del holding minero AMSA, donde se explicita las emisiones de
Alcance 1y 2.

Como se puede apreciar, no existe un detalle de emisiones de Alcance 3, reconociendo, en la
misma fuente bibliografica de la tabla recién invocada, que durante el afio en curso se
abocaran como holding a definir la metodologia que utilizaran a partir 2023 para calcular

este tipo de emisiones.
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Lo anterior implica entonces, la existencia de brechas de informacion, pero por sobre todo de

gestion en el inventario, mitigacion y reduccion de estas emisiones de GEI indirectas.

Tomadores de decision, adherencia:

Habiendo establecido el avance en la descarbonizaciéon de la cadena de valor y los
compromisos al respecto por parte del sector minero en el contexto internacional, se debe
ahondar en la alta direccion, tomadores de decisiéon y a cargo de la definicidn de las politicas
internas ante todos los grupos de interés o stakeholders, en relacién con la tematica de la
descarbonizacién y el cambio climatico, alzandose de esta forma, la divulgacién hacia los
grupos de interés, el eje crucial de definicion de los directores (Niefer, Machold, 2022).

Por un lado, (Wijethilake et al., 2019), sugiere la correlacién entre el compromiso de la alta
direccion y la presion de los stakeholders para poder proyectar impulsores de sostenibilidad
en las compafifas; no es menos importante entonces llegar a inferir qué define como
habilitador de conductas enfocadas en la descarbonizacion, lo que nos permitiria conocer las

variables a apalancar en aquellos ejecutivos que toman decisiones al respecto.

.Como se visualiza esta realidad en otros lugares?:

El trabajo de (Muduli et al.,2020), resulta uno de los escasos articulos de investigacion donde
se intenta determinar los factores de comportamiento en las cadenas de suministro de la
mineria, en este caso en India, que pudieran declararse mas "verdes" en su gestion. Asi, en
esta investigacion se pesquisa a fondo el aporte del comportamiento de la alta direccion que,
de soporte o no, a las metas de desempefio correlacionadas con las emisiones de COz2, entre
otras.

Por otro lado (Chatterji, Toffel, 2017) y (Manfredi, 2022), concuerdan en que el
involucramiento de la alta direccion, lideres ejecutivos y representantes de los accionistas,
deben fomentar transiciones hacia la sostenibilidad, evidenciando que existiran
condicionantes y habilitadores que los haran percibir la descarbonizacién de acuerdo con los
preceptos que demandan sus roles.

Un analisis importante encontramos en (Dahlmann, Roehrich, 2019), ya que caracteriza
hallazgos en cadenas de suministro en torno a la relevancia de la informacién compartida por

los actores sobre emisiones de GEI directas e indirectas, entendiendo ademdas que las
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empresas se involucran a través de compromisos basicos y mas bien transaccionales con los
demas actores de la cadena en relacion con el cambio climatico.

Finalmente, para (Knoblauch, Dargusch, 2022) se presenta una referencia actualizada de
gestion en otra industria minera de escala similar a AMSA, en este caso Rio Tinto. Para este
holding se detectan los mismos compromisos en los Alcances 1 y 2, sin embargo, existe
ausencia de compromisos de emision de GEI de Alcance 3. A pesar de lo anterior, presentan
una activaciéon de vinculos entre precios internos de emisiéon de carbono y las
remuneraciones de los ejecutivos tomadores de decision para lograr, en su caso, la
contencion absoluta al 2050, lo que representa una correlacion entre las metas y el accionar
y desempenio de los directores.

Finalmente, y habiendo revisado las principales contribuciones que aportan o han aportado
a la linea de trabajo de este proyecto, es posible indicar que una oportunidad de desarrollo
se encuentra en el hecho que no existe, para el caso de MLP, informacion suficiente o certeza,
respecto de la adherencia a la descarbonizacion de Alcance 3 de parte de los ejecutivos
directivos de su cadena de valor completa. Lo que valida lo siguiente, como contribucién para

este proyecto de grado.
1.3 Contribucion del trabajo

Habiendo recorrido las bases tedricas fundamentales para este estudio, cabe mencionar que
la principal motivacion para realizarlo ha sido la ausencia manifiesta de éxito en la
descarbonizacion de Alcance 3 y por ende mejorar el entendimiento de qué variables se
deben ecualizar y ajustar en el comportamiento de los actores claves y decisionales de las
politicas internas y externas, para alcanzar de manera relevante metas que aporten
consistentemente en contra del cambio climatico. Se propone entonces, una priorizacion de
variables relevantes que expliquen la adherencia en los actores decisionales y por ende su
percepcion sobre el resultado que obtenga MLP en sus metas de descarbonizacién de Alcance
3. En este sentido contribuye por ser un aporte a la conceptualizaciéon a través de la
evaluacion de las percepciones de actores relevantes de la industria minera, las brechas y
oportunidades que tienen como industria para contribuir de manera integral contra el
cambio climatico, incrementando con esto su imagen publica y reputacién, haciéndose cargo

de manera efectiva de su huella de carbono pero de manera integral, entendiendo que las
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emisiones calificadas como de Alcance 3, no son un patio trasero que nadie desea ver ni
considerar, ni mucho menos un "buffer" operacional para continuar con emisiones altamente
dafiinas y que a la fecha no son medidas ni tienen un correlato como piezas integrantes de la
actividad minera, sino solamente como parte de la cuantificacién no integrada de las
industrias de los proveedores o de los clientes y distribuidores mineros,

independientemente.
1.4 Objetivo general

Entendido esto, el objetivo de este trabajo es evaluar la percepcion de los planes de
descarbonizacion de GEI de Alcance 3 de MLP, en los tomadores de decision, ejecutivos o
lideres de la alta direccién que tienen directa incidencia en las politicas y planes internos y

externos a la organizacion.
1.4.1 Objetivos especificos

e Examinar informacién detallada de respuestas para cada actor decisional que
configuren su percepcioén a la descarbonizacion.

e Estructurar categorias de respuestas que consoliden ideas centrales relevantes de la
diversidad a pesquisar.

e Priorizar variables relevantes asociando ponderaciones porcentuales que expliquen

la adherencia a la reduccién de GEI Alcance 3.
1.5 Propuesta metodoldgica

Paradigma y disefio: la metodologia utilizada es del tipo cualitativa, derivacién directa del
foco de este estudio considerando el bajo desarrollo y disponibilidad de informacién relativa
a metas, acciones, mejoramiento continuo y redefinicion en metas de Alcance 3 para la
industria minera. El disefio de las entrevistas es del tipo semi estructurado. Las preguntas de
la entrevista se basan en contenidos generales descritos en "checklist for top executives”
(Delevingne et al., 2020) como guia basica conceptual.

Poblacion sobre la que se efectia el estudio: se considera 8 lideres, tomadores de decision,
pertenecientes a MLP que participan de la construccion de politicas, normas y planes en el

ambito de cambio climatico. Ademas, se aplicé este estudio sobre 14 lideres de proveedores
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y clientes (cadena de valor) situados tanto en Chile como el extranjero. Son todos lideres
decisionales en el ambito de las politicas de descarbonizacién de sus compaiiias,
profesionales y en rango etario entre 31 - 62 afios con promedio de 42 afios, con una media
simple de 12 afios de experiencia con tematicas de cambio climatico en mineria e industrias
complementarias, todos seleccionados por conveniencia.
Entorno: el estudio se realiza por una parte en los actores corporativos del holding AMSA en
Santiago de Chile, paralelamente sobre actores locales de MLP en la ciudad de Salamanca del
mismo pais. En tanto a nivel de proveedores, serdn lideres de empresas contratistas de
insumos criticos para la mineria ubicados en Chile y el extranjero. Misma condicién para
clientes de fundiciones que procesan catodos y concentrado de cobre de AMSA. La industria
ancla del estudio es la del cobre y sus industrias complementarias: acido sulfdrico, aditivos
quimicos, fundiciones de cobre, combustible y transporte maritimo off shore.
Intervenciones: antes de iniciarse las citas de conversacion, les fue enviado a cada
participante un "welcome pack” explicativo e introductorio del contexto. La estructura
prefijada (preguntas) fue enviado a través de Forms, en tanto via sesiones Teams con
SharePoint de la misma aplicacion fue adicionandose el tracking de las conversaciones en su
estructura abierta. En mismo SharePoint se habilita formulario para recogida de
percepciones del entrevistador, dudas de participantes, aportes no programados y criticas al
proceso.
Etapa 1: Caracterizacion del presente y comprension de la realidad
1. ;Quéentiende por compromisos "end-to-end" en descarbonizacion del sector minero?
2. ;Como definiria su rol actual en el combate del cambio climatico en su compafiia para
con los compromisos de MLP?
3. ¢Cual es su pronostico de cumplimiento en metas de descarbonizacidon de Alcance 3
de MLP?
Etapa 2: Deteccion de variables de involucramiento
4. ;Cual es su diagndstico a nivel de gestion de riesgos, de las metas de descarbonizacién
de MLP para los GEI de Alcance 3?
5. ;Cualrol, seglin su juicio, deberia tener un lider como usted para transformarse en un

habilitador de la descarbonizacion de Alcance 3 de MLP?
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6. ;Cual deberia ser el efecto en la creacion de valor de MLP, avanzar en el control de GEI
Alcance 37
7. ¢;Qué iniciativas de socializacion podria liderar en el corto plazo para promover el
control de la emisidn del Alcance 3 de MLP?
Etapa 3: Alertas sobre las transformaciones
8. (Usted cree que podra administrar la gestion de cambio en su organizacién para
apalancar las metas de Alcance 3 de MLP?
9. (Qué desarrollos o cambios industriales podrian generar avances en la contenciéon de
GEI de Alcance 3?
10. ;Qué alarma quisiera levantar con respecto al cumplimiento de la contencién de los
GEI de Alcance 3 de MLP?
Método de validacion y verificacion del instrumento: se pilote6 el instrumento (prueba
del instrumento y prueba piloto) en un grupo calificado de profesionales de las areas de
Innovacion y Estrategia de MLP, considerando una cadencia de aproximacion de la entrevista,
asi como la busqueda de capacidad inductiva del instrumento. Se realizaron 3 iteraciones de
ajuste de la encuesta (preguntas) a través de opiniones de expertos y verificacion de
consistencia de las preguntas; ejecutivos de MLP con grados de Magister (2) y PhD (1) en su
curriculum, quienes aportaron modificaciones, que se plasmaron en la redaccion de las
preguntas no asi en el numero de éstas.
Plan de analisis de datos: se realizd categorizacién de las respuestas de acuerdo con
metodologia del instrumento utilizando analisis de contenido cualitativo otorgando un
vector bidimensional (score, relevance) a las frases y palabras claves de los relatos obtenidos
en las entrevistas, obteniendo ademas su recursividad en los grupos pesquisados,
caracterizando las respuestas en ambitos derivando en cada uno de éstos, variables
relevantes a priorizar. Se contrasté las observaciones y seguimiento de las dindmicas durante
la entrevista en busqueda de “fatal flaws” de integridad de datos, planteando hipétesis al
respecto.
Etica: la participacién fue informada y voluntaria de parte de los actores decisionales. Existe
confidencialidad y centralizacién de la data relevada e inferida por parte de este investigador.
Se realizaron los esfuerzos para evitar el surgimiento de sesgos de parte del entrevistador

para con el instrumento y para preservar la libertad en las respuestas de los participantes.

18



1.6 Organizacion y presentacion de este trabajo

Este trabajo de grado posee cuatro capitulos principales y se organiza como sigue:

Capitulo 1: Presenta el marco conceptual del proyecto, contextualizandolo, proponiendo
objetivos y discutiendo desde la literatura la pertinencia del foco de la investigacion, su
contribucién, y presentando a su vez un marco metodolégico para su desarrollo e
implementacion.

Capitulo 2: Asociado a recogida de informacién, modelos y datos. También explicita
resultados.

Capitulo 3: El proyecto de grado, se presenta en formato resumido en un articulo académico

que se estructura de la siguiente manera:

1. Titulo

2. Resumen

3. Introduccién
4. Metodologia
5. Resultados

a. Discusion de resultados
b. Evaluacion de la adherencia obtenida
c. Estrategias de evidencia cientifica
6. Conclusiones
7. Referencias
Capitulo 4: Finalmente las conclusiones generales derivadas de este trabajo y una direccién
para la investigacion futura, la cual considera aquellas preguntas no contestadas durante el
desarrollo de este trabajo, se presentan en este capitulo.
Referencias Bibliograficas

Anexo: Reporte de Plagio
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2 INFORMACION Y RESULTADOS

Para abordar este trabajo de investigacidon se ha optado por una aproximacién cualitativa,
que permite considerar la siguiente estructura para la presentacion de la informacion y sus

analisis:
2.1 Procedimiento de recogida y analisis de datos

Esta investigaciéon analiza en una compafiia minera nacional las percepciones de ejecutivos
directivos en relaciéon con metas de descarbonizacion de Alcance 3. Por tal motivo, se llevd a
cabo en el presente afio, 22 entrevistas de preguntas abiertas con la finalidad de recoger
informacién para su posterior anadlisis. En particular se solicité responder 10
cuestionamientos donde se aportaban tematicas o variables relevantes que configuraban el
entendimiento frente a una orientacion realizada por el investigador.

El método utilizado en este estudio es de caracter descriptivo, dado que se miden y recolecta

informacion de diferentes aspectos o dimensiones del elemento en la investigacion.

Fechas en que se recogieron los datos:
Entre el 05 de septiembre de 2022 y 14 de septiembre de 2022.
Entre el 21 de septiembre de 2022 y 30 de septiembre de 2022.
Entre el 03 de octubre de 2022 y 15 de octubre de 2022.
Entre el 17 de octubre de 2022 y 21 de octubre de 2022.

Coherencia con lo planificado:

Le entrevista propuesta inicialmente debi6 ser modificada parcialmente desde el piloteo de
ésta y ademas con opiniones de expertos, un doble magister y un PhD, se ajustaron algunos
textos para mejorar la capacidad de inferencia en las entrevistas.

Se revisé el nimero de entrevistados a la baja debido a definicion de la alta gerencia de MLP,
por decisiones privadas.

Se aplic6 el mismo instrumento a todos los entrevistados.
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Fortalezas y debilidades del proceso:

Fortalezas:

Proceso constructivo en la conversacién y entrevistas

e Definiciones claras sobre la privacidad de los entrevistados

e Proceso ético

e Se apalancaron decisiones en la compaiiia debido a la investigacion

e Permiti6 dar respuesta a la pregunta de investigaciéon
Las debilidades propias de la investigacion de contexto se circunscriben a:

e Lamuestra en los 3 grupos fue por disponibilidad de ejecutivos
e Deberia incorporar otros segmentos del capital humano de la compafiia, como alta
gerencia y supervision intermedia

e Debiese ser pesquisado en otras industrias y combinar resultados

Poblacion y muestras

Ademas de lo planteado en el marco metodolégico, en la secciéon de poblacion sobre la que se
efectud el estudio, donde se identifica la muestra, se hace notar que para la seleccion de
participantes se utilizé una muestra no probabilistica ya que se seleccion6 a ejecutivos, en
los tres grupos comentados, que pudieran tener la caracteristica funcional de tomadores de

decision con responsabilidad ad hoc en la tematica de descarbonizacion.

Instrumento.

Como se indic6 anteriormente, para recoger informacion sobre el tema denominado
percepcion de la descarbonizacion en la cadena de valor minera, se utilizé el cuestionario con
base en tres etapas contenidas en una encuesta. Este cuestionario sirve en una primera
instancia para lograr introducir al entrevistado sobre el tema de descarbonizacion y sus
alcances, asi como en generar un entendimiento de la percepcion respecto al tema. Este
instrumento consta de diez preguntas, todas respuestas abiertas, de la misma forma como se

muestra en la tabla siguiente.
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Tabla III: Preguntas de entrevista
1. ;Qué entiende por compromisos "end-to-end" en descarbonizacién del

sector minero?

2. ;Cémo definiria su rol actual en el combate del cambio climatico en su
compaiiia para con los compromisos de MLP?

3. ;Cudl es su prondstico de cumplimiento en metas de descarbonizacion
de Alcance 3 de MLP?

4. ;Cudl es su diagnostico a nivel de gestion de riesgos, de las metas de
descarbonizacion de MLP para los GEI de Alcance 3?

5. ¢Cual rol, segln su juicio, deberia tener un lider como usted para
transformarse en un habilitador de la descarbonizacion de Alcance 3 de
MLP?

6. (Cual deberia ser el efecto en la creacién de valor de MLP, avanzar en el
control de GEI Alcance 37

7. ¢;Qué iniciativas de socializacion podria liderar en el corto plazo para
promover el control de la emision del Alcance 3 de MLP?

8. (Usted cree que podra administrar la gestion de cambio en su
organizacion para apalancar las metas de Alcance 3 de MLP?

9. (Qué desarrollos o cambios industriales podrian generar avances en la
contencion de GEI de Alcance 37

10. ;Qué alarma quisiera levantar con respecto al cumplimiento de la

contencion de los GEI de Alcance 3 de MLP?

(Fuente: elaboracién propia)
Este cuestionario se aplic6 como elemento de consulta durante las entrevistas personales
realizadas, previo consentimiento informado. A partir de dichas instancias se genera un
espacio de conversaciéon en relacion con la percepcién y adherencia que tienen los
entrevistados sobre los procesos de descarbonizacién de MLP para el Alcance 3 y sus

consideraciones y opiniones soportantes de las ideas desarrolladas durante la conversacion.
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2.2 Proceso de recogida de informacion

Como se ha indicado anteriormente, se aplicé un instrumento basado en una entrevista semi-
estructurada, a través de un cuestionario de respuestas abiertas las que han permitido
agrupar las respuestas por categorias relevantes, concentrando la informacién para

analizarla posteriormente de forma cualitativa.
2.3 Datos recogidos

La agrupacion de resultados por categorias relevantes, agrupando la informacién para su

posterior andlisis queda dada por la siguiente tabla.

Tabla IV: Categorias de respuestas
Items Categoria de respuestas

1. (Qué entiende por Alcance 1,2y 3
compromisos "end-to-
end" (e2e) en
descarbonizacion del Sélo alcance 1 6 2
sector minero?

Sélo Alcance 1y 2

Sélo conocimiento general sin detalle Alcances

2. ¢;Como definiria su rol Tomador de decision
actual en el combate del
cambio climatico en su
compafifa para con los Negociador Trade-Off
compromisos de MLP?

Lider de proyecto

No detecta rol

3. ¢Cuadl es su prondstico Supeditado a métrica por definir y publicar
de cumplimiento en Equivalente a métrica de descarbonizacion total de MLP;
metas de 2050
descarbonizacion de -
Alcance 3 de MLP? Dependiente de resultados de Trade-Off

Sin prondstico

4. ;Cudl es su diagnostico a | Alto impacto al negocio de MLP
nivel de gestion de
riesgos, de las metas de

Medio impacto al negocio de MLP

descarbonizacién de Bajo impacto al negocio de MLP
MLP para los GEI de Alto | 1 o de di d de MLP
Alcance 32 to impacto al negocio de clientes y proveedores de

No percibe riesgos ni manejo metodologico de gestion de
riesgo en la mineria
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¢(Cual rol, seglin su
juicio, deberia tener un
lider como usted para
transformarse en un
habilitador de la
descarbonizacion de
Alcance 3 de MLP?

Miembro de directorio ad-hoc

Lider de contabilidad de GEI

Lider de ejecucion del resultado del Trade-Off

Lider negociador de Trade-Off

6. ¢;Cual deberia ser el Reputacién y preferibilidad en stakeholders
efecto en la creacion de Modelo de negocio sustentable
valor de MLP, avanzar
en el control de GEI No asocia efecto en la creacion de valor
Alcance 37?
7. ¢(Qué iniciativas de Difusién a stakeholders
ls_oc1ahzac1on podria Difusién a sociedad en general
iderar en el corto plazo
para promover el Foros de difusién y discusion en la cadena de valor
control de la emision del — —
Alcance 3 de MLP? Difusion de marcos de produccion sustentable
8. ;Usted cree que podra Existe requerimiento de estructura organizacional ad-hoc
administrar la gestiéon 7 — .
de cambio en su La organizacion puede administrar estos cambios
organizacion para No hay gestién de cambio requerido
apalancar las metas de
Alcance 3 de MLP?
9. ;Qué desarrollos o Valor compartido
cambios industriales : ,
. Integracidn vertical
podrian generar avances
en la contencion de GEI | Joint Ventures
de Alcance 37
10. Finalmente, ;qué alarma | Fracaso en los Trade-Off

quisiera levantar con
respecto al
cumplimiento de la
contencion de los GEI de
Alcance 3 de MLP?

Sobrepresiéon de Stakeholders

Crisis energética global

Legislacion adversa en evaluacion ambiental proyectos

(Fuente: elaboracion propia)

2.4 Analisis e interpretacion de los datos

A continuacioén, presentamos los resultados de cada uno de los 10 items. Por cuestiones de
espacio y de claridad en la lectura hemos decidido incluir dnicamente la informacién

relevante para este articulo
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item 1: ;Qué entiende por compromisos "end-to-end" (e2e) en descarbonizacién del

sector minero?

Los resultados muestran un conocimiento para los compromisos en toda la cadena de valor
integrada de la compafiia (concepto e2e) y destacan un alto porcentaje de manejo de los tres
Alcances en GE], se verifican respuestas como "los compromisos de MLP son concretos en sus
tres alcances incluyendo a los proveedores y nuestros clientes" (Entrevistado 3) o bien "no
sblo el scope 1 debe ser atendido por las empresas, también la energia utilizada y su
generacion de GEI asi como lo generado por terceros en sus ciclos propios a cuenta del
mandante” (Entrevistado 7). Son los grupos de ejecutivos de MLP y de clientes quienes
alcanzan un 100% de conocimiento, mientras ejecutivos de proveedores se empinan en un
60% de conocimiento de las tres definiciones. S6lo un ejecutivo presenta un conocimiento

general sin sefialar detalles de los Alcances.

item 2: ;C6mo definiria su rol actual en el combate del cambio climatico en su

compaiiia para con los compromisos de MLP?

En este ambito donde se pesquisé los roles en la descarbonizacién de Alcance 3 de MLP
destaca una gran adherencia a la variable Lideres Activos en los tres grupos, 100% en
ejecutivos MLP, 80% en proveedores y 50% clientes. Asi se ve reflejado en respuestas como
"soy un tomador de decisiones ejecutivas” (Entrevistado 1) o bien "debo atender aquellas
decisiones relevantes al respecto, ese es mi rol" (Entrevistado 12). Resulta relevante
adicionar que de manera emergente aparece el concepto de Trade-Off dentro de los roles de
liderazgo activo en los grupos de proveedores y clientes. Este concepto, Trade-Off, dice
relacion con la serie de negociaciones iniciadas por MLP para generar acuerdos en orden de
establecer un modelo de abordaje comercial de los costos e inversiones a enfrentar por
descarbonizar la cadena de suministro de MLP (ascendente y descendente). También hay que
destacar que en los grupos de proveedores y clientes existen ejecutivos decisores que no

asumen rol alguno en la contencién de GEI de Alcance 3 de MLP.

Item 3: ;Cudl es su prondstico de cumplimiento en metas de descarbonizaciéon de

Alcance 3 de MLP?
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La capacidad de prondstico que se infiere muestra una marcada diferencia entre los
entrevistados de MLP y los otros dos grupos. Por un lado, para MLP la existencia de métricas
especificas para el Alcance 3, asi como para la descarbonizacion total, al afio 2050, retnen el
100% de la adherencia, ejemplo de ellos es cuando se refieren como "son métricas conocidas
y se avanza en su cumplimiento” (Entrevistado 5) y "debemos dar cumplimiento si o si a las
métricas que se fijen con el Alcance 3" (Entrevistado 8). En tanto para el grupo de
proveedores resulta critico el resultado de los Trade-Off en un 90%. Para el grupo de clientes
se reparte en igual porcentaje la existencia de métricas y el resultado de las negociaciones

entre los actores de la cadena de valor de MLP.

item 4: ;Cual es su diagndstico a nivel de gestion de riesgos, de las metas de

descarbonizacion de MLP para los GEI de Alcance 3?

La gestion de riesgos en todos los actores de la cadena de suministro de MLP esta
intencionada contractualmente con una metodologia hacia la determinacién de factores
emergentes que puedan afectar el negocio del mandante minero en un escenario negativo o
adverso. De esta forma se definen, en base a causalidades, riesgos que se ponderan por el
impacto y la probabilidad de ocurrencia. Asi, los resultados obtenidos reflejan una valoracion
de impacto al negocio alto o medio en un 100 % del grupo de MLP. A nivel de ejecutivos
clientes también se replica una alta valoracion, 75%, de altos impactos en su propio negocio;
esta ultima preocupacion manifiesta hacia su segmento de negocios se grafica en respuestas
como " los unicos impactados seran los segmentos externos a MLP" (Entrevistado 20).
También resulta importante destacar que existe un 40% de ejecutivos de proveedores que
no ostentan manejo de la metodologia de gestion de riesgo aplicada a las metas de
descarbonizacion de Alcance 3 de MLP. Ninguno de los entrevistados, independiente de su
grupo de pertenencia fue capaz de definir una probabilidad de ocurrencia a un escenario
negativo. Esto ultimo se ve reflejado en afirmaciones como "llegar a estimar no sélo un
impacto sino también con qué probabilidad se puede dar, es muy dificil metodolégicamente

hablando" (Entrevistado 13).

Item 5: ;Cudl rol, segin su juicio, deberia tener un lider como usted para

transformarse en un habilitador de la descarbonizacion de Alcance 3 de MLP?
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Los roles de liderazgo que los encuestados sugieren, en su mayoria se condice con la posicién
organizacional que ostentan, siendo ampliamente promovidas diferentes configuraciones de
un directorio de descarbonizacion y su activa participacion en éste. Para los ejecutivos de
MLP se alcanza un 100% de adherencia, de proveedores un 80% y de clientes un 50%. Otros
roles se verifican en los ejecutivos no MLP, asociados a liderazgos en el proceso de Trade-Off,
esto resulta muy relevante para ciertos ejecutivos ya que estaria en el centro de los roles
explicitos definidos en sus organizaciones, "mi directorio me ha encomendado llevar a cabo
el liderazgo efectivo de las negociaciones con MLP para cumplir estas metas de
descarbonizacion” (Entrevistado 14). También hay que destacar un rol adicional que aparece
en MLP que dice relacion con lideres de contabilidad de GEI, se refrenda esto ultimo en
aseveraciones como "el rol mas emergente de estos procesos sera aquellos que puedan
generar data de contabilidad y cumplimiento de los diferentes tipos de GEI" (Entrevistado

20).

item 6: ;Cual deberia ser el efecto en la creacién de valor de MLP, avanzar en el control

de GEI Alcance 3?

Existe un consenso en los tres grupos de ejecutivos en relacién con el aporte de valor hacia
la compaiiia de parte del avance en controlar emisiones de GEI Alcance 3. En un 100% existio
adherencia en ejecutivos MLP, destacando variables de reputacién con foco en la
favorabilidad de los stakeholders, asi como también la creacion de valor a través de modelos
de negocios sustentables. A nivel de los encuestados de proveedores se verificO una
adherencia del 90% y 75% en clientes. En general para los tres grupos la siguiente respuesta
representa un consenso explicito de los ejecutivos en torno a "los modelos de desarrollo
empresarial deben estar correlacionados con los compromisos adquiridos en Paris, pero de
manera real y efectiva, a través de proposiciones concretas para desarrollar negocios
sustentables, en eso debemos gastar nuestro tiempo como ejecutivos activos y decisivos"

(Entrevistado 21).

Item 7: ;Qué iniciativas de socializacion podria liderar en el corto plazo para promover

el control de la emision del Alcance 3 de MLP?
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Los datos muestran que se generd una completa simetria entre los diferentes grupos en
relacidn con ejecutar acciones a través de foros de discusion y difusidn, de esta forma los tres
grupos adhieren con un 100%. Sin embargo, cabe destacar que se marcé una diferenciaciéon
en los publicos objetivos de cada grupo, mientras los ejecutivos MLP se orientan hacia la
sociedad y los stakeholders en general, reflejado en respuestas como "son nuestros grupos
de interés un foco relevante para ser promotores de la descarbonizacién" (Entrevistado 6),
en tanto los proveedores orientan sus foros hacia la propia cadena de valor completa de MLP.
Surgen como mecanismos de difusién adicionales a los mencionados, para los representantes
de MLP, la promocién de marcos de produccion sustentable, Unica instancia diferenciadora
de la simetria antes expuesta; asi lo expresan cuando senalan "sera a través de marcos supra
industrias los que articulen mecanismos de socializacion concretos e interrelacionados en la

cadena de valor" (Entrevistado 7).

Item 8: ;Usted cree que podra administrar la gestion de cambio en su organizacion

para apalancar las metas de Alcance 3 de MLP?

Los resultados apuntan en los tres grupos hacia la necesidad de consolidar una estructura
organizacional ad-hoc que permita afrontar estos desafios, se caracteriza con la siguiente
respuesta " la gestion de cambio en todas las organizaciones que son convocadas a este
desafio de MLP deben gestionar estructuras ajustadas a esta nueva realidad" (Entrevistado
10). En tanto en MLP y los clientes adhieren en un 75%, los proveedores alcanzan s6lo un
50%. Resulta relevante destacar que en los tres grupos existen ejecutivos que no perciben
necesidad de crear una estructura ad-hoc o bien que simplemente no es requerida una
gestion de cambio en las organizaciones; 25% de los ejecutivos de MLP cree esto, al igual que
el 50% de los representantes de los proveedores y el 25% de los clientes. Se puede verificar
esta perspectiva cuando se expresa "no existen cambios requeridos en la organizacion ya que
el ajuste obedece a necesidades comerciales que se plasman en el cumplimiento de

compromisos de contencion de los GEI de Alcance 3" (Entrevistado 18).

Item 9: ;Qué desarrollos o cambios industriales podrian generar avances en la

contencion de GEI de Alcance 3?
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El concepto de valor compartido surge con recursividad tanto en los representantes de los
proveedores y MLP, 70% y 50% respectivamente. Lo anterior se puede inferir en la siguiente
respuesta, "el camino del shared value aplicado en conciencia en la cadena de valor tendra
repercusiones sin precedentes para mitigar impactos del cambio climatico" (Entrevistado 1).
Sin embargo, este relevante desarrollo de la sustentabilidad no se verifica en las entrevistas
de ejecutivos de los clientes, pero si se manifiestan tendientes a promover uniones
comerciales y contractuales o de propiedad, joint venture o integraciéon vertical,
encontrandose un 100% de adherencia a estas ideas. De igual forma estas tltimas variables
tiene asidero en el 50% de los ejecutivos de MLP, destacando la respuesta, "son las renovadas
uniones comerciales o bien estructurales, compras y adquisiciones, las que podrian
proveernos de mejores capacidades de respuesta como industria a estos desafios"”

(Entrevistado 5).

Item 10: ;qué alarma quisiera levantar con respecto al cumplimiento de la contenciéon

de los GEI de Alcance 3 de MLP?

La variable relevante inferida de esta ultima pregunta resulté compartida en diferente
intensidad, por los tres grupos. Se trata de la alarma de tener que enfrentar una gestiéon con
stakeholders compleja en el futuro cercano. En tanto el 88% de los representantes de MLP se
pronuncio al respecto y el 50% en los grupos de clientes y proveedores. Se encontraron
respuestas del tipo " son nuestros grupos de interés los que deben ser foco esencial en los
esfuerzos para contener la emision de CO2 por la compaiiia y sus colaboradores” (Encuestado
8) o bien "existen grupos de interés que nos presionaran de manera relevante para dirigir
inversiones que deriven en mitigacion de GEI" (Entrevistado 17). Cabe destacar que
tematicas ambientales, legislativas y un eventual fracaso de los Trade-Off se levantan
también como alertas rojas para el proceso de descarbonizacion de GEI de Alcance 3 de MLP,
especialmente en los ejecutivos de clientes y proveedores, con un 50% acumulado en esas

alternativas en cada grupo.
2.5 Discusion de resultados

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la primera etapa de caracterizaciéon del

presente y comprension de la realidad, en relacion con la descarbonizacion de GEI de Alcance
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3 para MLP, se perfilan como variables relevantes priorizadas las siguientes: conocimiento
de los Alcances (1, 2 y 3), el rol de lider activo y en el ambito de la predictibilidad tanto la

existencia de métricas y procesos de Trade-Off iniciados.

Lo anterior tiene una derivacién relevante en el resultado obtenido si se separan los grupos
entrevistados: para el caso de ejecutivos de MLP, existe una alta adherencia en el
conocimiento de los diferentes Alcances (1, 2 y 3); en este grupo se sienten lideres activos y
entienden que, la fijacién de métricas de descarbonizacién podria predecir el desempeiio en
el cumplimiento de la contencién de GEI de Alcance 3. Para este grupo no resulta relevante
como predictor del éxito de MLP en este &mbito si se han iniciado las negociaciones o Trade-

Off.

Para el caso de ejecutivos proveedores, se presentan cambios versus el anterior grupo,
lograndose una adherencia menor pero relevante de igual forma en los ambitos del
conocimiento y el rol a ejecutar. Destaca en este segmento la adherencia lograda en el ambito
relacionado a la capacidad de predecir el éxito de los esfuerzos de descarbonizacién de MLP
al hecho que hayan sido iniciados los Trade-Off, en tanto la existencia de métricas explicitas

no obtiene adherencia alguna en este grupo.

Finalmente, para la Etapa 1, en el caso de los ejecutivos asociados a clientes, las variables
relevantes alcanzan adherencia en el mismo sentido que para los ejecutivos MLP, sin

embargo, en un menor porcentaje.

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la segunda etapa de deteccidn de variables
de involucramiento, en relacion con la descarbonizacion de GEI de Alcance 3 para MLP, se
perfilan como variables relevantes priorizadas, las siguientes: sensibilidad media o alta de
impacto al negocio asociada a riesgos de cumplimiento de la contencion de GEI, por otra parte
el involucramiento a nivel directivo en organizaciones ad-hoc como por ejemplo los boards
de descarbonizacion, otra variable es la creaciéon de valor a través de la reputacion y
sustentabilidad y finalmente una variable relevante seria la participacién activa en foros de

difusidn al interior de la cadena de valor de MLP.
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De esta forma estas variables generar una completa adherencia en el grupo de ejecutivos
MLP, exceptuando la participacion en foros de difusion de la cadena de valor que obtiene una

adherencia del 50% en este grupo.

Los ejecutivos de los proveedores se manifiestan en igual direccién que el anterior grupo, sin
embargo, su nivel de adherencia cambia en intensidad siendo muy relevante para ellos la
variable priorizada de ser partes activas de foros de discusién al interior de la cadena de valor

de MLP.

Para el grupo de ejecutivos ligados a clientes se presentan adherencias cercanas al grupo
anterior en las primeras tres variables y notable no adherencia a la participacién en los foros
antes mencionados, desacoplandose absolutamente de ser parte activa de iniciativas de ese

tipo.

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la tercera etapa de alerta sobre las
transformaciones, en relacion con la descarbonizaciéon de GEI de Alcance 3 para MLP, se
perfilan como variables relevantes priorizadas, las siguientes: en el ambito de gestion del
cambio se asocia estructuras organizacionales ad-hoc para administrarlo, en el caso de
cambios potenciales en la industria se asocian variables relevantes como el valor compartido
en la cadena de valor y la factibilidad de realizar efectos de integracién vertical (ascendente
y descendente). Finalmente, en el ambito de alertas proyectivas para el mercado la variable

relevante es la prevision de una gestion de stakeholders compleja.

De esta forma para el grupo de MLP se genera una alta adherencia a las variables de una
estructura organizacional ad-hoc para administrar la gestion del cambio y lo que se prevé
tendra mucha relevancia al contener GEI de Alcance 3, una gestién compleja con los grupos
de interés. Este grupo minimiza las variables del ambito asociado a cambios industriales

potenciales que se generarian en el mercado.

En los ejecutivos asociados a proveedores se presenta una mayor adherencia a la variable de
valor compartido en la cadena de valor y destaca una media adherencia a prever una relacion

compleja con grupos de interés y a contar con una estructura organizacional ad-hoc para

31



gestionar el cambio. Sefialar ademas que como grupo presentan nula adherencia a que se

generen cambios industriales del tipo integracion vertical.

En el caso de los ejecutivos del grupo de clientes se produce una adherencia alta tanto a la
integracion vertical como a una estructura organizacional ad-hoc para enfrentar la gestién
de cambio. Adhieren también a la percepcion de prever una gestion futura compleja con los
stakeholders. Finalmente presentan nula adherencia con la variable que enarbola como

cambio industrial a generarse el valor compartido dentro de la cadena de valor de MLP.

De esta forma los resultados que arroja de manera primaria este estudio resultan en el
camino a lo sefialado por (Muduli et al.,2020), dado que es el comportamiento y soporte que
entreguen los directivos tomadores de decision un aporte crucial para el cumplimiento de las
metas de descarbonizacién de GEI de Alcance 3. La diferente intensividad en esto, asociado a
la adherencia que se obtuvo en esta investigacion, dependiendo del grupo al cual pertenecia
el sujeto de investigacion, define ademas caracteristicas propias de las diferencias en las
priorizaciones que las personas hacen de acuerdo con el grupo al que pertenecen, en los

énfasis que establecen en su gestion como tomador de decisiones ejecutivas.

Por otro lado, hay un ajuste preciso a lo mencionado por (Dahlmann, Roehrich, 2019) en
relacion con la informacion de métricas de descarbonizacion claras y transparentes para los
diferentes actores de la cadena y la relevancia de ellos para todos los actores de la cadena de
valor. También sucede con la argumentacion de la simpleza de la relacién comercial o
transaccional entre los diferentes actores, siendo que se pesquisa como relevante habilitador
los cambios de la industria basados en valor compartido y la integracion vertical ascendente

y descendente.

De acuerdo con (Knoblauch, Dargusch, 2022), los resultados son consistentes a lo que ha
presentado Rio Tinto como sus esfuerzos de descarbonizacidn, sin embargo, en esta
investigacion no se encuentra correlato alguno de los tomadores de decisiéon y sus
remuneraciones indexadas con sus esfuerzos empresariales por contener la

descarbonizacion.
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Asi resulta l6gico abordar las brechas detectadas en la adherencia obtenida entre los grupos,
en aquellas variables priorizadas detectadas; asi, por ejemplo, el grupo asociado a
proveedores requiere indefectiblemente wuna nivelacion de los conceptos de
descarbonizacion en todos sus alcances, para asi poder incrementar su adherencia en otra
variable detectada como es el sentirse lideres activos en los procesos de descarbonizacion de

la empresa mandante.
2.6 Evaluacion de la adherencia obtenida

Los resultados se pueden apreciar en la Tabla V, donde se destacan: los grupos, la etapa
investigativa, los dmbitos que agrupan las respuestas obtenidas, las variables relevantes
priorizadas asociadas a cada ambito y finalmente la adherencia obtenida y sus alcances
porcentuales. En tanto en la Tabla VI, se da cuenta de los promedios simples por etapa

investigativa equivalentes a la adherencia.
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Tabla V: Variables relevantes priorizadas

Ambito Promedio |Promedio |Promedio
Grupo Etapa (sobre descarbonizacién Variable relevante priorizada Adherencia simple por | simple simple
de GEI de Alcance 3 de obtenida
MLP) etapa por grupo total
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 100%
1 Roles Lideres activos 100% 75%
Predictividad Fijaciéon de métricas 100%
Predictividad Trade - Off iniciado 0%
Gestién de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 100%
Ejecutivos 2 Tipo de Liderazgo Board de descarbonizacién 100% 88% 74%
MLP Creacion de Valor Reputacién y Sustentabilidad 100%
Comunicacién Foros de difusion en la cadena de valor 50%
Gestion del Cambio Estructura organizacional ad-hoc 75%
3 Cambios en la Industria | Valor compartido en la cadena de valor 50% 60%
Cambios en la Industria | Integracién vertical (up & downstream) 25%
Alarmas Proyectivas Gestién stakeholders compleja 88%
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 60%
1 Roles Lideres activos 80% 58%
Predictividad Fijaciéon de métricas 0%
Predictividad Trade - Off iniciado 90%
Gestién de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 50%
Ejecutivos Tipo de Liderazgo Board de descarbonizacién 80%
Proveedores 2 Criacién de Valir Reputacién y Sustentabilidad 90% 80% 60% 61%
Comunicacién Foros de difusion en la cadena de valor 100%
Gestién de Cambio Estructura organizacional ad-hoc 50%
3 Cambios en la Industria | Valor compartido en la cadena de valor 70% 43%
Cambios en la Industria | Integracién vertical (up & downstream) 0%
Alarmas Proyectivas Gestion stakeholders compleja 50%
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 100%
1 Roles Lideres activos 50% 50%
Predictividad Fijacion de métricas 50%
Predictividad Trade - Off iniciado 0%
Gestién de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 75%
Ejecutivos 2 Tipo de Liderazgo Board de descarbonizacién 50% 50% 50%
Clientes Creacion de Valor Reputacién y Sustentabilidad 75%
Comunicacién Foros de difusién en la cadena de valor 0%
Gestion de Cambio Estructura organizacional ad-hoc 75%
3 Cambios en la Industria | Valor compartido en la cadena de valor 0% 50%
Cambios en la Industria | Integracién vertical (up & downstream) 75%
Alarmas Proyectivas Gestion stakeholders compleja 50%

(Fuente: elaboracién propia)

Tabla VI: Promedio simple por etapa investigativa

Etapa Foco Pr(.)medlo
simple
1 | Caracterizacién del presente 61%
2 Involucramiento 73%
3 Transformaciones 51%

(Fuente: elaboracién propia)
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2.7 Estrategias de evidencia cientifica

Estrategias de evidencias cientificas: En tanto para preservar técnicas de validez y
confiabilidad en la recoleccion de datos se baso6 en (Borjas, 2020), y con el fin de presentar

rigor cientifico este trabajo utiliz6 las siguientes estrategias investigativas adicionales:

La triangulacion de informantes: realizada con grupos variados y diversos de personas con

foco en el acervo de conocimiento y experiencias con respecto a los temas pesquisados.

Observacion prolongada: el proceso de observacidn se ha realizado en al menos 9 meses
de los ejecutivos o actores decisionales debido al trabajo cotidiano con estos grupos dados
los quehaceres laborales del investigador, corroborando asi la consistencia de los

testimonios de los entrevistados.

Comentario de pares y comprobaciones con los participantes: los resultados y avances
fueron compartidos con actores claves dentro de MLP, aportando estos a las reflexiones y

conclusiones derivadas de la informacion recolectada.

El criterio del Valor de Verdad: para proteger la validez de la investigaciéon, minimizando
el sesgo del experimentador, se realizaron los esfuerzos para representar la realidad

estudiada a través de los datos levantados.
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3 ARTicULO

El presente apartado, recoge la investigacion contextualizada motivo de este proyecto de
grado, y es presentada en formato de articulo académico. Se trata de un articulo conciso,
escrito en el formato tipico de revistas especializadas o de conferencias, de acuerdo con

reglas especificas definidas por la direccion del programa.

El articulo, ha sido cuidadosamente redactado con el fin de que se haga facilmente entendible
y logre expresar de un modo claro y sintético lo que se pretende comunicar, considerando las
citas y referencias respectivas de los estudios que lo fundamentan. El trabajo realizado, se
sintetiza entonces como articulo, para facilitar al trabajo de quienes puedan estar interesados

en consultar la obra original.

Este trabajo, considera y discute, a través de un proyecto aplicado, desarrollado en un
contexto de realidad profesional, la integracidon de herramientas y conocimientos que se han
adquirido en las lineas de desarrollo del programa. Lo que se consolida en una investigaciéon
profesional contextualizada a la realidad profesional que se expone, la que se relaciona con
lineas y ambitos especificos abordados en el plan de estudio del programa, permitiendo
integrar, de manera adecuada, los conocimientos teéricos y metodolégicos desarrollados en

7

él.
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Resumen:

Este trabajo presenta un andlisis al proceso de descarbonizacién, asociado al Alcance 3 de gases de
efecto invernadero de Minera Los Pelambres, con foco en la valorizacién que tiene éste en los
lideres y ejecutivos tomadores de decision de la cadena de valor completa de la compaiiia. El
objetivo de esta investigacion es evaluar la percepcion de los planes de reduccidon de emisiones,
determinando la adherencia en los actores decisionales. Para lograrlo, se propone una
aproximacion cualitativa basada en 22 entrevistas semiestructuradas a las opiniones de actores
claves de la compaiiia minera (8 lideres) asi como de empresas proveedoras y clientes (10 y 4,
lideres respectivamente), seleccionados por conveniencia, para la priorizacién de variables
relevantes que potencien el involucramiento de los actores. Los datos muestran que existe una
media a alta adherencia de las metas de descarbonizaciéon en su Alcance 3, sin embargo, se
presentan diferencias relevantes de acuerdo con el grupo componente en la cadena de valor de la
compaifiia, principalmente asociado a las variables ligadas a ambitos como roles de los lideres,
cambios en la industria y creacién de valor. La mayor adherencia promedio se present6 en el grupo
de ejecutivos de la minera, en tanto valores mas cercanos a la media se presentaron en los
tomadores de decision de los grupos clientes y proveedores. Se concluye que existe un desafio de
alta complejidad, intentando nivelar a los actores relevantes de la cadena de valor completa de la
compaiiia, gestionando el cambio que se debe administrar, proponiendo nuevas estructuras de
integracion y valor compartido, entendiendo que esta tematica es percibida como de alto valor al
negocio y verifica requerimientos de participacién activa de los lideres tomadores de decision para
combatir los gases de efecto de invernadero de Alcance 3.

Palabras clave: Alcance 3; Metas y desafios descarbonizacién; Cambio climatico;
Investigaciéon cualitativa; Adherencia e involucramiento en la alta direccion

1. Introduccién

La industria minera, a través de sus holdings matrices,
ha declarado en el ultimo tiempo acciones y
compromisos en funcién de alcanzar metas de
descarbonizacidn, fijando métricas publicas sobre la
emision de Gases de Efecto Invernadero (GEI). Las
metas de descarbonizacién a nivel mundial resultan
relevadas de manera global a través del Acuerdo de
Paris de 2015, donde ademas se comienzan a desplegar
como un reguero de compromisos de los diferentes
paises suscriptores del acuerdo y con singular eco en
América Latina por ser un productor relevante de
materias primas para energias renovables (Palacios et
al,, 2018). Asi, esta buena voluntad expresada resulta

objetable debido a que su construccién y divulgacion
fue inespecifica en relacién con lineas base, métricas y
compromisos de seguimiento, pasando por el nivel pais
hasta llegar a las unidades econémicas individuales
como son las empresas. De esta forma comenzo a ser
relevante y estructurante, poder construir sistemas de
contabilidad del CO2 y de mejoras requeridas para
avanzar en las metas (Bini, Bellucci, 2020), asf como su
comparabilidad en multiples industrias (Jia etal.,2022).

Descarbonizacién y concepto de "Alcance”

La industria minera es un emisor relevante en GEI
correlacionado con los esfuerzos empresariales de
gestionar energia para el transporte de material desde
una faena primaria de extracciéon hasta los puntos de
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tratamiento; en esta segunda estacién se unen plantas
altamente dependientes del uso energético (Immink et
al.,,2018).

Tabla I: Emisiones de GEI directos e indirectos, mineria
del cobre Chile, 2010-2021
Miles ton CO; eq.
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4.00(

10.000 3.00(

dINL SR

2,000
5.000
1.00C

0 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Emisiones GEI directas Emisiones GEl indirectas Produccién de cobre

(Fuente: Informe Emisiones GEI en la mineria del cobre
al 2021, 2022, pdgina 26)

Como se aprecia en la Tabla I, ante una produccién
relativamente estable de cobre en Chile, las emisiones
alcanzaron su peak desde el 2013 al 2016, generandose
a continuacién una reduccién nivelando las emisiones
de hace mas de una década.

Resulta relevante entonces comentar, el concepto de
"Alcance" y las tres categorias para definir un tipo de
emision GEI de acuerdo con el (WBCSD, 2005); Alcance
1: emisiones directas provenientes de la quema de
combustibles de parte del emisor. Alcance 2: emisiones
indirectas generadas por el consumo de energia del
emisor. Alcance 3: emisiones indirectas que se
producen por la actividad del emisor pero que estan
bajo el control de un agente ajeno a éste.

Cadena de valor minera y su relacién al "Alcance”

La categoria o Alcance 3 se caracteriza por ser aquella
que incorpora emisiones de terceros, como referencia
del principal, y que cuantifica actividades indirectas de
su quehacer para aquellos agentes que participan de la
cadena de valor o también denominada cadena de
suministro integral (ascendente/descendente),
incluyendo asi actividades emisoras de clientes y
distribuidores (segmento descendente de la cadena),
asf como de sus proveedores (segmento ascendente),
como se puede apreciar en la Tabla II a continuacién.

Tabla 1I: Alcances 1, 2y 3 a lo largo de la cadena de valor

Tipos de emisiones a

amemes

Alcance 2
INDIRECTO

Alcance 3 Alcance 3
INDIRECTO INORECTO

(Fuente: Beauchef Mineria, adaptado del World
Resources Institute and World Business Council for
Sustainable Development, 2013)

Visualizando la cadena de wvalor ascendente
(proveedores) resulta dificil verificar criterios,
parametros y objetivos concordados con las empresas,
para perseguir los mismos objetivos en funcién de
reducir las emisiones de GEI. Por otro lado, y
verificando la cadena de valor descendente (clientes y
distribuidores) se replica ain mas lo sefialado en
relacién con los proveedores (Shrimali, 2022). Un
estimador irrefutable de lo anterior debiesen ser las
metas publicas definidas a la fecha por los principales
grupos mineros en el mundo, los que se pueden
apreciar en la Tabla I. Resulta relevante a luz de estos
datos pesquisados que so6lo una compaiiia minera
menciona explicitamente la reduccién de emisiones de
Alcance 3 en sus metas parciales. Se subentiende que en
las metas de absoluta neutralidad debiesen estar
incorporadas las emisiones de Alcance 3, aunque a
nivel explicito no es mencionado.

Caracterizacion de la minera y Alcance 3

Esta investigacion considera una evaluaciéon a la
compaiia Minera Los Pelambres (MLP) perteneciente
al holding chileno Antofagasta Minerals (AMSA), grupo
que lo componen adema4s tres otras mineras, Zaldivar,
Antucoya y Centinela. La produccién anual del holding
alcanza aproximadamente las 750.000 toneladas de
cobre fino, por lo que se sitia en el concierto
internacional dentro del top 10 del mundo. MLP, es una
empresa con 20 afios de vida, que produce concentrado
de cobre en la Provincia del Choapa, IV Regién de
Coquimbo, comuna de Salamanca, Chile.

La Tabla Il muestra las emisiones de CO2 equivalente
(por tonelada de cobre) de los afos 2018, 2019, 2020 y
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2021 del holding minero AMSA, donde se explicita las  fuente bibliografica de la tabla recién invocada, que
emisiones de Alcance 1y 2. durante el afio en curso se abocaran como holding a
definir la metodologia que utilizaran a partir 2023 para

Como se puede apreciar, no existe un detalle de . -
calcular este tipo de emisiones.

emisiones de Alcance 3, reconociendo, en la misma

Tabla I11: Compromisos reduccion emision GEI en la mineria

Empresa Meta de reduccion gases de efecto invernadero (GEI)

Anglo Reduccion global de 30% al 2030, respecto al 2016, y carbono neutralidad al 2040, con 8
American operaciones carbono neutrales al 2030.
Antofagasta Reduccién de emisiones de alcance 1y 2 en un 30% al afio 2025 respecto del 2020, equivalente a
Minerals 730.000 toneladas de CO2e, y carbono neutralidad al 2050.
Barrick Reduccién global de al menos un 10% al 2030, respecto al 2019
BHP Reduccion global de 30% al 2030, respecto al 2020, y carbono neutralidad al 2050. Para Chile,
reduccion de 70% de las emisiones al 2025.
Caserones Cero emisiones de alcance 2 a partir del 2021.
Codelco Reduccién de 70% de las emisiones al 2030, respecto al 2019.
Candelaria Reduccién de al menos un 80% de las emisiones de alcance 2 al 2023.
. Cero emisiones de alcance 2 desde abril 2020 y balance neto de cero emisiones de alcance 1y 2 al
Collahuasi
2040
Freeport Para América, reduccion de 15% de las emisiones por catodo de cobre al 2030 respecto al 2018.
McMoran Para el Abra, cero emisiones de alcance 2 al 2021.
Reduccion global de 40% de las emisiones de alcance 1, 2 'y 3 al 2035, con respecto al 2019,y
Glencore -
carbono neutralidad al 2050.
KGHM En Sierra Gorda, reduccion de 40% de las emisiones de alcance 2 al 2021 y de 100% al 2023.
Rio Tinto Reduccidn global de 30% en la intensidad de emisiones y de 15% en las emisiones absolutas al
2030, respecto al 2019, y carbono neutralidad al 2050.
Teck Reduccién de la intensidad de emisiones de 33% al 2030, respecto al 2019, y carbono neutralidad
al 2050.

(Fuente: pdgina web, www.consejominero.cl, Consejo Minero, Areas de Trabajo, Energia y Cambio Climdtico)
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Tabla IV: Emisiones de COz, Holding AMSA

Corporate Mining

Los Pelambres Centinela Zaldivar Antucoya offices Division
Scope 1
Direct emissions
2021 226,199 439,484 156,500 165,641 124 987,948
2020 257,801 492,496 152,340 152577 108 1,055,322
2019 251,580 448,890 140,623 152,231 106 993,430
2018 262,355 453,898 141,475 168,490 1 1,026,219
Scope 2
ndirect emissions
2021 466,381 556.616 163.530 124,467 894 1,311,888
2020 464,492 542,020 162,688 120,087 603 1,289,890
2019 244,900 539,300 192,862 114,337 825 1,392,224
2018 023942 563,101 180,109 123,353 1,189 1,391,694

(Fuente: Informe Sustentabilidad Antofagasta Minerals 2021, pdgina 52)

Lo anterior implica entonces, la existencia de brechas
de informacion, pero por sobre todo de gestion en el
inventario, mitigacion y reduccion de estas emisiones
de GEI indirectas.

Tomadores de decision: Adherencia

Habiendo establecido el avance en la descarbonizacion
dela cadena de valor y los compromisos al respecto por
parte del sector minero en el contexto internacional, se
debe ahondar en la alta direccién, tomadores de
decisiéon y a cargo de la definicién de las politicas
internas ante todos los grupos de interés o
stakeholders, en relacion con la tematica de la
descarbonizacién y el cambio climatico, alzandose de
esta forma, la divulgacidn hacia los grupos de interés, el
eje crucial de definicién de los directores (Niefer,
Machold, 2022).

Por un lado, (Wijethilake et al., 2019), sugiere la
correlacion entre el compromiso de la alta direccién y
la presion de los stakeholders para poder proyectar
impulsores de sostenibilidad en las compaiiias; no es
menos importante entonces llegar a inferir qué define
como habilitador de conductas enfocadas en la
descarbonizacién, lo que nos permitiria conocer las
variables a apalancar en aquellos ejecutivos que toman
decision al respecto

Cémo se visualiza esta realidad en otros lugares

El trabajo de (Muduli et al.,2020), resulta uno de los
escasos articulos de investigacién donde se intenta
determinar los factores de comportamiento en las

cadenas de suministro de la mineria en India, que
pudieran declararse mas "verdes" en su gestion. Asi, en
esta investigacion se pesquisa a fondo el aporte del
comportamiento de la alta direccién que, de soporte o
no, a las metas de desempefio correlacionadas con las
emisiones de CO2, entre otras.

Por otro lado (Chatterji, Toffel, 2017) y (Manfredi,
2022), concuerdan en que el involucramiento de la alta
direccidn, lideres ejecutivos y representantes de los
accionistas, deben fomentar transiciones hacia la
sostenibilidad, evidenciando que existiran
condicionantes y habilitadores que los haran percibir la
descarbonizacion de acuerdo con los preceptos que
demandan sus roles.

Un andlisis importante encontramos en (Dahlmann,
Roehrich, 2019), ya que caracteriza hallazgos en
cadenas de suministro en torno a la relevancia de la
informacién compartida por los actores sobre
emisiones de GEI directas e indirectas, entendiendo
ademas que las empresas se involucran a través de
compromisos basicos y mas bien transaccionales con
los demas actores de la cadena en relaciéon con el
cambio climatico.

Finalmente, para (Knoblauch, Dargusch, 2022) se
presenta una referencia actualizada de gestion en otra
industria minera de escala similar a AMSA, en este caso
Rio Tinto. Para este holding se detectan los mismos
compromisos en los Alcances 1y 2, sin embargo, existe
ausencia de compromisos de emisién de GEI de Alcance
3. Sin embargo, lo anterior presentan una activacién de
vinculos entre precios internos de emisién de carbono
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y las remuneraciones de los ejecutivos tomadores de
decision para lograr, en su caso, la contencion absoluta
al 2050.

Entendido lo anterior y considerando la revision
bibliografica presentada, es posible efectuar el
siguiente cuestionamiento de contexto: ;Cudles son las
variables que explican la adherencia de los actores
decisionales a las metas de descarbonizacién de
Alcance 3 en MLP?

En efecto, en MLP y el equipo directivo sujeto de esta
investigacion, considerando compromisos estratégicos
manifiestos y explicitos en relacién con el cambio
climatico, no dispone de informacién publica que releve
metas y menos adn planificacion que demuestre
adherencia efectiva de la alta direccion en la contencién
de la emision de GEI de Alcance 3.

Habiendo recorrido las bases tedricas fundamentales
para este estudio, cabe mencionar que la principal
motivacién para realizarlo ha sido la ausencia
manifiesta de éxito en la descarbonizacién de Alcance 3
y por ende mejorar el entendimiento de qué variables
se deben ecualizar y ajustar en el comportamiento de
los actores claves y decisionales de las politicas
internas y externas para alcanzar de manera relevante
metas que aporten consistentemente en contra del
cambio climatico. Se propone entonces, una
priorizaciéon de variables relevantes que expliquen la
adherencia en los actores decisionales y por ende su
percepcion sobre el resultado que obtenga MLP en sus
metas de descarbonizacién de Alcance 3. En este
sentido contribuye por ser un aporte a la
conceptualizaciéon a través de la evaluacion de las
percepciones de actores relevantes de la industria
minera, las brechas y oportunidades que tienen como
industria para contribuir de manera integral contra el
cambio climatico, incrementando con esto su imagen
publica y reputacién, haciéndose cargo de manera
efectiva de su huella de carbono pero de manera
integral, entendiendo que las emisiones calificadas
como de Alcance 3, no son un patio trasero que nadie
desea ver ni considerar, ni mucho menos un "buffer"”
operacional para continuar con emisiones altamente
dafiinas y que a la fecha no son medidas ni tienen un
correlato como piezas integrantes de la actividad
minera, sino solamente como parte de la cuantificacion
no integrada de las industrias de los proveedores o de
los clientes y distribuidores mineros,
independientemente.

Entendido esto, el objetivo de este trabajo es evaluar la
percepcion de los planes de descarbonizacion de GEI de
Alcance 3, en los tomadores de decision, ejecutivos o
lideres de la alta direccién que tienen directa incidencia
en las politicas y planes internos y externos a la
organizacion.

2. Metodologia

Paradigma y disefio: 1a metodologia utilizada es del tipo
cualitativa, derivacion directa del foco de este estudio
considerando el bajo desarrollo y disponibilidad de
informacion relativa a metas, acciones, mejoramiento
continuo y redefinicién en metas de Alcance 3 para la
industria minera. El disefio de las entrevistas es del tipo
semi estructurado. Las preguntas de la entrevista se
basan en contenidos generales descritos en "checklist
for top executives" (Delevingne et al., 2020).

Poblacion sobre la que se efectiia el estudio: se considera
8 lideres, tomadores de decision, pertenecientes a MLP
que participan de las decisiones de politicas, normas y
planes en el ambito de cambio climatico. Ademas, se
aplico este estudio sobre 14 lideres de proveedores y
clientes (cadena de valor) situados tanto en Chile como
el extranjero. Son todos lideres decisionales en el
ambito de las politicas de descarbonizacién de sus
companias, profesionales y en rango etario entre 31 -
62 afios y promedio 42 afios, con una media de 12 afios
de experiencia con tematicas de cambio climatico en
minerfa e industrias complementarias. Todos
seleccionados por conveniencia.

Entorno: el estudio se realiza por una parte en los
actores corporativos del holding AMSA en Santiago de
Chile, paralelamente sobre actores locales de MLP en la
ciudad de Salamanca del mismo pais. En tanto a nivel
de proveedores, seran lideres de empresas contratistas
de insumos criticos para la mineria ubicados en Chile y
el extranjero. Misma condicién para clientes de
fundiciones que procesan catodos y concentrado de
cobre de AMSA. La industria ancla del estudio es la del
cobre y sus industrias complementarias: acido
sulfurico, aditivos quimicos, fundiciones de cobre,
combustible y transporte maritimo off shore.

Intervenciones: antes de iniciarse las citas de
conversacion, les fue enviado a cada participante un
"welcome pack” explicativo e introductorio del
contexto. La estructura prefijada (preguntas) fue
enviado a través de formulario Forms, en tanto a través
de sesiones via Teams con SharePoint de la misma
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aplicacién fue adiciondndose el tracking de las
conversaciones en su estructura abierta. En mismo
SharePoint se habilita formulario para recogida de
percepciones del entrevistador, dudas de participantes,
aportes no programados y criticas al proceso.

Etapa 1: Caracterizacién del presente y comprensién de
la realidad

1. ;Qué entiende por compromisos "end-to-end"
en descarbonizacion del sector minero?

2. ;Como definiria su rol actual en el combate del
cambio climatico en su compafiia para con los
compromisos de MLP?

3. ¢Cudl es su prondstico de cumplimiento en
metas de descarbonizaciéon de Alcance 3 de MLP?

Etapa 2: Deteccidn de variables de involucramiento

4. ¢;Cual es su diagndstico a nivel de gestion de
riesgos, de las metas de descarbonizacién de MLP para
los GEI de Alcance 3?

5. ¢;Cudl rol, segtn su juicio, deberia tener un lider
como usted para transformarse en un habilitador de la
descarbonizacién de Alcance 3 de MLP?

6. ;Cudl deberia ser el efecto en la creacién de
valor de MLP, avanzar en el control de GEI Alcance 3?

7. ;Qué iniciativas de socializacién podria liderar
en el corto plazo para promover el control de l1a emision
del Alcance 3 de MLP?

Etapa 3: Alertas sobre las transformaciones

8. ;Usted cree que podra administrar la gestiéon
de cambio en su organizacién para apalancar las metas
de Alcance 3 de MLP?

9. ;(Qué desarrollos o cambios industriales
podrian generar avances en la contenciéon de GEI de
Alcance 3?

10. Finalmente, ;qué alarma quisiera levantar con
respecto al cumplimiento de la contencién de los GEI de
Alcance 3 de MLP?

Método de validacién y verificacion del instrumento: se
piloted el instrumento (prueba del instrumento y prueba
piloto) en un grupo calificado de profesionales de las
areas de Innovacion y Estrategia de MLP, considerando
una cadencia de aproximaciéon de la entrevista, asi
como la busqueda de capacidad inductiva del
instrumento. Se realizaron 3 iteraciones de ajuste de la

encuesta (preguntas) a través de opiniones de expertos y
verificacion de consistencia de las preguntas; ejecutivos
de MLP con grados de Magister (2) y PhD (1) en su
curriculum, quienes aportaron modificaciones, que se
plasmaron en la redaccién de las preguntas no asi en el
numero de éstas.

Plan de andlisis de datos: se realiz6 categorizacion de las
respuestas de acuerdo con metodologia del
instrumento utilizando andlisis de contenido cualitativo
otorgando un vector bidimensional (score, relevance) a
las frases y palabras claves de los relatos obtenidos en
las entrevistas, obteniendo ademas su recursividad en
los grupos pesquisados, caracterizando las respuestas
en dmbitos derivando en cada uno de éstos, variables
relevantes a priorizar. Se contrast6 las observaciones y
seguimiento de las dinamicas durante la entrevista en
busqueda de “fatal flaws” de integridad de datos,
planteando hipétesis al respecto.

Etica: 1a participacién fue informada y voluntaria de
parte de los actores decisionales. Existe
confidencialidad y centralizacién de la data relevada e
inferida por parte de este investigador. Se realizaron
los esfuerzos para evitar el surgimiento de sesgos de
parte del entrevistador para con el instrumento y para
preservar la libertad en las respuestas de los
participantes.

3. Resultados

A continuacién, presentamos los resultados de cada
uno de los 10 items. Por cuestiones de espacio y de
claridad en la lectura hemos decidido incluir
Unicamente la informacién relevante para este articulo

3.1 Andlisis de datos

Item 1: ;Qué entiende por compromisos "end-to-end”
(e2e) en descarbonizacion del sector minero?

Los resultados muestran un conocimiento para los
compromisos en toda la cadena de valor integrada de la
compaiia (concepto e2e) y destacan un alto porcentaje
de manejo de los tres Alcances en GEI, se verifican
respuestas como "los compromisos de MLP son
concretos en sus tres alcances incluyendo a los
proveedores y nuestros clientes" (Entrevistado 3) o
bien "no sélo el scope 1 debe ser atendido por las
empresas, también la energia utilizada y su generacién
de GEI asf como lo generado por terceros en sus ciclos
propios a cuenta del mandante” (Entrevistado 7). Son
los grupos de ejecutivos de MLP y de clientes quienes
alcanzan un 100% de conocimiento, mientras
ejecutivos de proveedores se empinan en un 60% de
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conocimiento de las tres definiciones. S6lo un ejecutivo
presenta un conocimiento general sin sefialar detalles
de los Alcances.

Item 2: ;Como definiria su rol actual en el combate del
cambio climdtico en su compaifila para con los
compromisos de MLP?

En este dmbito donde se pesquisé los roles en la
descarbonizacién de Alcance 3 de MLP destaca una
gran adherencia a la variable Lideres Activos en los tres
grupos, 100% en ejecutivos MLP, 80% en proveedores
y 50% clientes. Asi se ve reflejado en respuestas como
"soy un tomador de decisiones ejecutivas"
(Entrevistado 1) o bien "debo atender aquellas
decisiones relevantes al respecto, ese es mi rol"
(Entrevistado 12). Resulta relevante adicionar que de
manera emergente aparece el concepto de Trade-Off
dentro de los roles de liderazgo activo en los grupos de
proveedores y clientes. Este concepto, Trade-Off, dice
relaciéon con la serie de negociaciones iniciadas por
MLP para generar acuerdos en orden de establecer un
modelo de abordaje comercial de los costos e
inversiones a enfrentar por descarbonizar la cadena de
suministro de MLP (ascendente y descendente).
También hay que destacar que en los grupos de
proveedores y clientes existen ejecutivos decisores que
no asumen rol alguno en la contencién de GEI de
Alcance 3 de MLP.

[tem 3: ;Cudl es su pronéstico de cumplimiento en metas
de descarbonizacion de Alcance 3 de MLP?

La capacidad de prondstico que se infiere muestra una
marcada diferencia entre los entrevistados de MLP y los
otros dos grupos. Por un lado, para MLP la existencia de
métricas especificas para el Alcance 3, asi como para la
descarbonizacion total, al afio 2050, retinen el 100% de
la adherencia, ejemplo de ellos es cuando se refieren
como "son métricas conocidas y se avanza en su
cumplimiento” (Entrevistado 5) y "debemos dar
cumplimiento si o si a las métricas que se fijen con el
Alcance 3" (Entrevistado 8). En tanto para el grupo de
proveedores resulta critico el resultado de los Trade-
Off en un 90%. Para el grupo de clientes se reparte en
igual porcentaje la existencia de métricas y el resultado
de las negociaciones entre los actores de la cadena de
valor de MLP.

Item 4: ;Cudl es su diagnéstico a nivel de gestién de
riesgos, de las metas de descarbonizacién de MLP para
los GEI de Alcance 3?

La gestion de riesgos en todos los actores de la cadena
de suministro de MLP estd intencionada
contractualmente con una metodologia hacia la
determinacion de factores emergentes que puedan
afectar el negocio del mandante minero en un escenario
negativo o adverso. De esta forma se definen, en base a
causalidades, riesgos que se ponderan por el impacto y
la probabilidad de ocurrencia. Asi, los resultados
obtenidos reflejan una valoracion de impacto al negocio
alto o medio en un 100 % del grupo de MLP. A nivel de
ejecutivos clientes también se replica una alta
valoracién, 75%, de altos impactos en su propio
negocio; esta dltima preocupaciéon manifiesta hacia su
segmento de negocios se grafica en respuestas como "
los tnicos impactados seran los segmentos externos a
MLP" (Entrevistado 20). También resulta importante
destacar que existe un 40% de ejecutivos de
proveedores que no ostentan manejo de la metodologia
de gestion de riesgo aplicada a las metas de
descarbonizacién de Alcance 3 de MLP. Ninguno de los
entrevistados, independiente de su grupo de
pertenencia fue capaz de definir una probabilidad de
ocurrencia a un escenario negativo. Esto ultimo se ve
reflejado en afirmaciones como "llegar a estimar no
s6lo un impacto sino también con qué probabilidad se
puede dar, es muy dificil metodolégicamente hablando”
(Entrevistado 13)

[tem 5: ¢Cudl rol, seguin su juicio, deberia tener un lider
como usted para transformarse en un habilitador de la
descarbonizacion de Alcance 3 de MLP?

Los roles de liderazgo que los encuestados sugieren, en
su mayoria se condice con la posiciéon organizacional
que ostentan, siendo ampliamente promovidas
diferentes configuraciones de un directorio de
descarbonizacién y su activa participacién en éste. Para
los ejecutivos de MLP se alcanza un 100% de
adherencia, de proveedores un 80% y de clientes un
50%. Otros roles se verifican en los ejecutivos no MLP,
asociados a liderazgos en el proceso de Trade-Off, esto
resulta muy relevante para ciertos ejecutivos ya que
estaria en el centro de los roles explicitos definidos en
sus organizaciones, "mi directorio me ha encomendado
llevar a cabo el liderazgo efectivo de las negociaciones
con MLP para cumplir estas metas de
descarbonizacion” (Entrevistado 14). También hay que
destacar un rol adicional que aparece en MLP que dice
relacion con lideres de contabilidad de GEI, se refrenda
esto ultimo en aseveraciones como "el rol mas
emergente de estos procesos sera aquellos que puedan
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generar data de contabilidad y cumplimiento de los
diferentes tipos de GEI" (Entrevistado 20).

Item 6: ;Cudl deberia ser el efecto en la creacion de valor
de MLP, avanzar en el control de GEI Alcance 37

Existe un consenso en los tres grupos de ejecutivos en
relacion con el aporte de valor hacia la compaiifa de
parte del avance en controlar emisiones de GEI Alcance
3. En un 100% existi6 adherencia en ejecutivos MLP,
destacando variables de reputacién con foco en la
favorabilidad de los stakeholders, asi como también la
creacion de valor a través de modelos de negocios
sustentables. A nivel de los encuestados de
proveedores se verificé una adherencia del 90% y 75%
en clientes. En general para los tres grupos la siguiente
respuesta representa un consenso explicito de los
ejecutivos en torno a "los modelos de desarrollo
empresarial deben estar correlacionados con los
compromisos adquiridos en Paris, pero de manera real
y efectiva, a través de proposiciones concretas para
desarrollar negocios sustentables, en eso debemos
gastar nuestro tiempo como ejecutivos activos y
decisivos" (Entrevistado 21).

[tem 7: ;Qué iniciativas de socializacién podria liderar en
el corto plazo para promover el control de la emision del
Alcance 3 de MLP?

Los datos muestran que se gener6 una completa
simetria entre los diferentes grupos en relaciéon con
ejecutar acciones a través de foros de discusion y
difusion, de esta forma los tres grupos adhieren con un
100%. Sin embargo, cabe destacar que se marcé una
diferenciacién en los publicos objetivos de cada grupo,
mientras los ejecutivos MLP se orientan hacia la
sociedad y los stakeholders en general, reflejado en
respuestas como "son nuestros grupos de interés un
foco relevante para ser promotores de Ila
descarbonizacién" (Entrevistado 6), en tanto los
proveedores orientan sus foros hacia la propia cadena
de valor completa de MLP. Surgen como mecanismos de
difusion adicionales a los mencionados, para los
representantes de MLP, la promociéon de marcos de
produccién sustentable, Unica instancia diferenciadora
de la simetria antes expuesta; asi lo expresan cuando
seflalan "serd a través de marcos supra industrias los
que articulen mecanismos de socializacién concretos e
interrelacionados en la cadena de valor" (Entrevistado
7)

Item 8: ;Usted cree que podrd administrar la gestién de
cambio en su organizacién para apalancar las metas de
Alcance 3 de MLP?

Los resultados apuntan en los tres grupos hacia la
necesidad de consolidar una estructura organizacional
ad-hoc que permita afrontar estos desafios, se
caracteriza con la siguiente respuesta " la gestion de
cambio en todas las organizaciones que son convocadas
a este desafio de MLP deben gestionar estructuras
ajustadas a esta nueva realidad" (Entrevistado 10). En
tanto en MLP y los clientes adhieren en un 75%, los
proveedores alcanzan sé6lo un 50%. Resulta relevante
destacar que en los tres grupos existen ejecutivos que
no perciben necesidad de crear una estructura ad-hoc
o bien que simplemente no es requerida una gestién de
cambio en las organizaciones; 25% de los ejecutivos de
MLP cree esto, al igual que el 50% de los representantes
de los proveedores y el 25% de los clientes. Se puede
verificar esta perspectiva cuando se expresa "no
existen cambios requeridos en la organizacion ya que el
ajuste obedece a necesidades comerciales que se
plasman en el cumplimiento de compromisos de
contencidn de los GEI de Alcance 3" (Entrevistado 18).

Item 9: ;Qué desarrollos o cambios industriales podrian
generar avances en la contencioén de GEI de Alcance 3?

El concepto de valor compartido surge con
recursividad tanto en los representantes de los
proveedores y MLP, 70% y 50% respectivamente. Lo
anterior se puede inferir en la siguiente respuesta, "el
camino del shared value aplicado en conciencia en la
cadena de valor tendra repercusiones sin precedentes
para mitigar impactos del cambio climatico"
(Entrevistado 1). Sin embargo, este relevante
desarrollo de la sustentabilidad no se verifica en las
entrevistas de ejecutivos de los clientes, pero si se
manifiestan  tendientes a promover uniones
comerciales y contractuales o de propiedad, joint
venture o integracion vertical, encontrandose un 100%
de adherencia a estas ideas. De igual forma estas
ultimas variables tiene asidero en el 50% de los
ejecutivos de MLP, destacando la respuesta, "son las
renovadas uniones comerciales o bien estructurales,
compras y adquisiciones, las que podrian proveernos
de mejores capacidades de respuesta como industria a
estos desafios" (Entrevistado 5).

Item 10: ;qué alarma quisiera levantar con respecto al
cumplimiento de la contencién de los GEI de Alcance 3 de
MLP?

La variable relevante inferida de esta dltima pregunta
resulté compartida en diferente intensidad, por los tres
grupos. Se trata de la alarma de tener que enfrentar una
gestion con stakeholders compleja en el futuro cercano.
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En tanto el 88% de los representantes de MLP se
pronuncio al respecto y el 50% en los grupos de clientes
y proveedores. Se encontraron respuestas del tipo " son
nuestros grupos de interés los que deben ser foco
esencial en los esfuerzos para contener la emisiéon de
CO2 por la compafiia y sus colaboradores" (Encuestado
8) o bien "existen grupos de interés que nos
presionardn de manera relevante para dirigir
inversiones que deriven en mitigacion de GEI"
(Entrevistado 17). Cabe destacar que tematicas
ambientales, legislativas y un eventual fracaso de los
Trade-Off se levantan también como alertas rojas para
el proceso de descarbonizacion de GEI de Alcance 3 de
MLP, especialmente en los ejecutivos de clientes y
proveedores, con un 50% acumulado en esas
alternativas en cada grupo

3.2 Discusion de resultados

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la
primera etapa de caracterizacién del presente y
comprension de la realidad, en relacién con la
descarbonizacién de GEI de Alcance 3 para MLP, se
perfilan como variables relevantes priorizadas las
siguientes: conocimiento de los Alcances (1, 2 y 3), el
rol de lider activo y en el ambito de la predictibilidad
tanto la existencia de métricas y procesos de Trade-Off
iniciados.

Lo anterior tiene una derivacién relevante en el
resultado obtenido si se separan los grupos
entrevistados: para el caso de ejecutivos de MLP, existe
una alta adherencia en el conocimiento de los
diferentes Alcances (1, 2 y 3); en este grupo se sienten
lideres activos y entienden que, la fijacion de métricas
de descarbonizacién podria predecir el desempefio en
el cumplimiento de la contencién de GEI de Alcance 3.
Para este grupo no resulta relevante como predictor del
éxito de MLP en este ambito si se han iniciado las
negociaciones o Trade-Off.

Para el caso de ejecutivos proveedores, se presentan
cambios versus el anterior grupo, lograndose una
adherencia menor pero relevante de igual forma en los
ambitos del conocimiento y el rol a ejecutar. Destaca en
este segmento la adherencia lograda en el dmbito
relacionado a la capacidad de predecir el éxito de los
esfuerzos de descarbonizacién de MLP al hecho que
hayan sido iniciados los Trade-Off, en tanto la
existencia de métricas explicitas no obtiene adherencia
alguna en este grupo.

Finalmente, para la Etapa 1, en el caso de los ejecutivos
asociados a clientes, las variables relevantes alcanzan

adherencia en el mismo sentido que para los ejecutivos
MLP, sin embargo, en un menor porcentaje.

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la
segunda etapa de deteccion de variables de
involucramiento, en relaciéon con la descarbonizacion
de GEI de Alcance 3 para MLP, se perfilan como
variables relevantes priorizadas, las siguientes:
sensibilidad media o alta de impacto al negocio
asociada a riesgos de cumplimiento de la contencién de
GEI, por otra parte el involucramiento a nivel directivo
en organizaciones ad-hoc como por ejemplo los boards
de descarbonizacidn, otra variable es la creacién de
valor a través de la reputacion y sustentabilidad y
finalmente una variable relevante seria la participaciéon
activa en foros de difusion al interior de la cadena de
valor de MLP.

De esta forma estas variables generar una completa
adherencia en el grupo de ejecutivos MLP, exceptuando
la participacién en foros de difusiéon de la cadena de
valor que obtiene una adherencia del 50% en este
grupo.

Los ejecutivos de los proveedores se manifiestan en
igual direccion que el anterior grupo, sin embargo, su
nivel de adherencia cambia en intensidad siendo muy
relevante para ellos la variable priorizada de ser partes
activas de foros de discusion al interior de la cadena de
valor de MLP.

Para el grupo de ejecutivos ligados a clientes se
presentan adherencias cercanas al grupo anterior en
las primeras tres variables y notable no adherencia a la
participacién en los foros antes mencionados,
desacoplandose absolutamente de ser parte activa de
iniciativas de ese tipo.

Respecto de los resultados obtenidos al explorar la
tercera etapa de alerta sobre las transformaciones, en
relacion con la descarbonizaciéon de GEI de Alcance 3
para MLP, se perfilan como variables relevantes
priorizadas, las siguientes: en el ambito de gestion del
cambio se asocia estructuras organizacionales ad-hoc
para administralo, en el caso de cambios potenciales en
la industria se asocian variables relevantes como el
valor compartido en la cadena de valor y la factibilidad
de realizar efectos de integracién vertical (ascendente
y descendente). Finalmente, en el dmbito de alertas
proyectivas para el mercado la variable relevante es la
prevision de una gestion de stakeholder compleja.

De esta forma para el grupo de MLP se genera una alta
adherencia a las variables de una estructura
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organizacional ad-hoc para administrar la gestién del
cambio y lo que se prevé tendra mucha relevancia al
contener GEI de Alcance 3, una gestion compleja con los
grupos de interés. Este grupo minimiza las variables del
ambito asociado a cambios industriales potenciales que
se generarian en el mercado.

En los ejecutivos asociados a proveedores se presenta
una mayor adherencia a la variable de valor compartido
en la cadena de valor y destaca una media adherencia a
prever una relacion compleja con grupos de interés y a
contar con una estructura organizacional ad-hoc para
gestionar el cambio. Sefialar ademas que como grupo
presentan nula adherencia a que se generen cambios
industriales del tipo integracion vertical.

En el caso de los ejecutivos del grupo de clientes se
produce una adherencia alta tanto a la integracion
vertical como a una estructura organizacional ad-hoc
para enfrentar la gestion de cambio. Adhieren también
a la percepcidén de prever una gestion futura compleja
con los stakeholders. Finalmente presentan nula
adherencia con la variable que enarbola como cambio
industrial a generarse el valor compartido dentro de la
cadena de valor de MLP.

De esta forma los resultados que arroja de manera
primaria este estudio resultan en el camino a lo
seflalado por (Muduli et al.,2020), dado que es el
comportamiento y soporte que entreguen los
directivos tomadores de decision un aporte crucial para
el cumplimiento de las metas de descarbonizacién de
GEI de Alcance 3. La diferente intensividad en esto,
asociado a la adherencia que se obtuvo en esta
investigacion, dependiendo del grupo al cual pertenecia
el sujeto de investigaciéon, define ademas
caracteristicas propias de las diferencias en las
priorizaciones que las personas hacen de acuerdo con
el grupo al que pertenecen, en los énfasis que
establecen en su gestién como tomador de decisiones
ejecutivas.

Por otro lado, hay un ajuste preciso a lo mencionado
por (Dahlmann, Roehrich, 2019) en relacién con la
informacién de métricas de descarbonizacion claras y
transparentes para los diferentes actores de la cadena
y la relevancia de ellos para todos los actores de la
cadena de valor. También sucede con la argumentacién

de la simpleza de la relacién comercial o transaccional
entre los diferentes actores, siendo que se pesquisa
como relevante habilitador los cambios de la industria
basados en valor compartido y la integracion vertical
ascendente y descendente.

De acuerdo con (Knoblauch, Dargusch, 2022), los
resultados son consistentes a lo que ha presentado Rio
Tinto como sus esfuerzos de descarbonizacion, sin
embargo, en esta investigacion no se encuentra
correlato alguno de los tomadores de decision y sus
remuneraciones indexadas con sus esfuerzos
empresariales por contener la descarbonizacion.

Asi resulta l6gico abordar las brechas detectadas en la
adherencia obtenida entre los grupos, en aquellas
variables priorizadas detectadas; asi, por ejemplo, el
grupo asociado a proveedores requiere
indefectiblemente una nivelacién de los conceptos de
descarbonizacion en todos sus alcances, para asi poder
incrementar su adherencia en otra variable detectada
como es el sentirse lideres activos en los procesos de
descarbonizacion de la empresa mandante.

3.3 Evaluacion de la adherencia obtenida

Los resultados se pueden apreciar en la Tabla 1, donde
se destacan: los grupos, la etapa investigativa, los
ambitos que agrupan las respuestas obtenidas, las
variables relevantes priorizadas asociadas a cada
ambito y finalmente la adherencia obtenida y sus
alcances porcentuales.
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Tabla V: Variables relevantes priorizadas

Ambito

Adherencia

Promedio
simple por

Promedio
simple por

Promedio

Grupo Etapa (sobre descarbonizacién de GEl Variable relevante priorizada X X
de Alcance 3 de MLP) obtenida etapa grupo simple total
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 100%
1 Roles Lideres activos 100% 75%
Predictividad Fijacion de métricas 100%
Predictividad Trade - Off iniciado 0%
Gestidn de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 100%
Ejecutivos Tipo de Liderazgo Board de descarbonizacién 100%
2 88% 74%
MLP Creacion de Valor Reputacion y Sustentabilidad 100%
Comunicacién Foros de difusion en la cadena de valor 50%
Gestidn del Cambio Estructura organizacional ad-hoc 75%
3 Cambios en la Industria Valor compartido en la cadena de valor 50% 60%
Cambios en la Industria Integracion vertical (up & downstream) 25%
Alarmas Proyectivas Gestion stakeholders compleja 88%
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 60%
1 Roles Lideres activos 80% 58%
Predictividad Fijacion de métricas 0%
Predictividad Trade - Off iniciado 90%
Gestion de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 50%
Ejecutivos 2 Tipo de Liderazgo Board de descarboniza.c.ién 80% 80% 0% 61%
Proveedores Creacién de Valor Reputacion y Sustentabilidad 90%
Comunicacién Foros de difusion en la cadena de valor 100%
Gestién de Cambio Estructura organizacional ad-hoc 50%
3 Cambios en la Industria Valor compartido en la cadena de valor 70% 23%
Cambios en la Industria Integracion vertical (up & downstream) 0%
Alarmas Proyectivas Gestion stakeholders compleja 50%
Conocimiento GEI Alcance 1,2y 3 100%
1 Rplé . Lig«leres actiyvo.s 50% 50%
Predictividad Fijacion de métricas 50%
Predictividad Trade - Off iniciado 0%
Gestidn de Riesgo Medio o alto impacto al negocio 75%
Ejecutivos 2 Tipo de Liderazgo Board de descarbonizacion 50% 50% s0%
Clientes Creacion de Valor Reputacion y Sustentabilidad 75%
Comunicacién Foros de difusion en la cadena de valor 0%
Gestion de Cambio Estructura organizacional ad-hoc 75%
3 Cambios en la Industria Valor compartido en la cadena de valor 0% 50%
Cambios en la Industria Integracion vertical (up & downstream) 75%
Alarmas Proyectivas Gestion stakeholders compleja 50%
(Fuente: elaboracion propia)
Tabla VI: Promedios simple por etapa investigativa
Promedio
Etapa Foco i
simple
1 Caracterizacion del presente 61%
2 Involucramiento 73%
3 Transformaciones 51%

(Fuente: elaboracion propia)

47



3.4 Estrategias de evidencia cientifica

Estrategias de evidencias cientificas: En tanto para
preservar técnicas de validez y confiabilidad en la
recoleccion de datos se basd en (Borjas, 2020), y con el
fin de presentar rigor cientifico este trabajo utilizé las
siguientes estrategias investigativas adicionales:

La triangulacion de informantes: realizada con grupos
variados y diversos de personas con foco en el acervo
de conocimiento y experiencias con respecto a los
temas pesquisados.

Observacion prolongada: el proceso de observacion se
ha realizado en al menos 9 meses de los ejecutivos o
actores decisionales debido al trabajo cotidiano con
estos grupos dados los quehaceres laborales del
investigador, corroborando asi la consistencia de los
testimonios de los entrevistados.

Comentario de pares y comprobaciones con los
participantes: los resultados y avances fueron
compartidos con actores claves dentro de MLP,
aportando estos a las reflexiones y conclusiones
derivadas de la informacién recolectada.

El criterio del Valor de Verdad: para proteger la validez
de la investigacion, minimizando el sesgo del
experimentador, se realizaron los esfuerzos para
representar la realidad estudiada a través de los datos
levantados.

4., Conclusiones

Los resultados muestran que, en los tres grupos
investigados, la adherencia promedio global de las doce
variables priorizadas es al menos un 50% de
recursividad en clientes, alcanzando un 60% en los
proveedores y llegando a un tope de 74% en ejecutivos
MLP. Lo anterior concluye una percepciéon media - alta
en los actores decisionales de la cadena de suministro
completa de MLP para con la contenciéon de GEI de
Alcance 3, equivalente al 61% como promedio simple
total de la adherencia. Resulta relevante mencionar que
la menor percepcion se muestra en la parte de la cadena
de valor que presenta mas independencia con respecto
a MLP, o sea los clientes y distribuidores, entes que se
caracterizan en tratar los concentrados de cobre a
través de pirometalurgia. Lo anterior también podria
verificar dificultades para poder acordar de manera
conjunta proyectos de descarbonizacién para las metas
al respecto de MLP.

Otra conclusién importante resulta de la posiciéon de
percepcion del grupo de los proveedores; lo anterior

debido a que obtienen la mdas baja adherencia
pesquisada en el estudio, resultado que se da en la
etapa de formulacion de alertas de transformaciones de
la industria. Pudiese tener esto un correlato en los
temores de efectos de integracién vertical ascendente
desde el mandante minero, para efectos de alcanzar las
metas de descarbonizacidn.

La etapa que presenta en sus variables priorizadas, la
menor adherencia, resulta aquella que tenia como foco
inferir movimientos trasformadores de la industria,
esto resulta complejo para MLP al momento de
comprometerse explicitamente con metas de Alcance 3,
afio 2023, ya que debera lidiar con las limitantes
comerciales y de propiedad en una cadena de valor
ascendente y descendente con alta capacidad
negociadora, caracterizada por insumos criticos por un
lado y poder de compra de concentrado por el otro.
Bajo este mismo analisis resulta relevante que la mayor
adherencia en este estudio se obtiene cuando se
pretendié caracterizar una etapa de perfilamiento de
involucramiento, lo que resulta un aliciente para la
prosecucion de los objetivos de descarbonizacién de
MLP, ya que, a nivel de decisores, la tematica tiene alta
presencia en el mindset de los ejecutivos.

Resulta importante considerar, en relacién con los
objetivos especificos de esta investigacion que:

*Se examinaron un total de 220 respuestas a través
de las cuales se configuré la percepcion sobre las
metas de descarbonizacién de Alcance 3 de MLP,
sobre los grupos definidos en la investigacion.

eDel numero anterior, se establecieron
agrupaciones o categorias de respuestas que
alcanzaron un total de 38 unidades, categorias que
lograban reflejar ideas centrales de la diversidad
pesquisada.

eFinalmente, de las 38 categorias de respuestas se
establecieron 10 ambitos (1 por cada pregunta)
donde se priorizaron 12 variables relevantes que
fueron capaces de describir la adherencia de los
diferentes grupos de estudio sujetos de esta
investigacion.

Finalmente destacar la cadencia investigativa, pasando
desde la formulacién de una pregunta asociada a una de
las tres fases investigativas, categorizando las
respuestas obtenidas y detectando ambitos donde las
variables relevantes priorizadas son las que consolidan
la adherencia y por ende la percepcion de los grupos de
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estudio frente a las metas de descarbonizacion de la
compaiia en el Alcance 3.

Dicho lo anterior este trabajo contribuye por ser un
aporte a la conceptualizacion a través de la evaluacion
de las percepciones de actores relevantes de la
industria minera, las brechas y oportunidades que
tienen como industria para contribuir de manera
integral contra el cambio climético, incrementando con
esto su imagen publica y reputacion, haciéndose cargo
de manera efectiva de su huella de carbono pero de
manera integral, entendiendo que las emisiones
calificadas como de Alcance 3 deben ser contabilizadas,
planificadas y contenidas, mas adin si son emisiones
altamente dafiinas y que a la fecha no son consideradas
ni tienen un correlato como piezas integrantes de la
actividad minera, sino solamente como parte de la
cuantificaciéon no integrada de las industrias de los
proveedores o de los clientes y distribuidores mineros,
independientemente.

Para abordar las brechas detectadas se proponen las
siguientes acciones futuras:

e Nivelar y generar un entendimiento comun de los
desafios de descarbonizacion de la compaiiia.

e Iniciar a la brevedad los correspondientes Trade-
Off entre MLP y sus empresas proveedoras y
empresas clientes.

e Activar conversaciones transformadoras de valor
compartido entre los diferentes segmentos de la
cadena de valor de MLP.

e Poner la sustentabilidad y reputaciéon como focos de
priorizacién para la cadena de valor de MLP,
gestionando aquellos stakeholders comunes.

« Discutir la gestiéon de cambio organizacional que
caracterizara el futuro cercano del negocio.

e Activar foros de discusién publicos sobre los GEI de
Alcance 3, asociados a la industria minera
acompafidAndose de consorcios tecnoldgicos
universitarios y de la academia.

Resulta relevante ademdas recomendar estudios
exploratorios que investiguen la capacidad de alcanzar
adherencia en las metas de descarbonizacion en los
actores no decisionales de las empresas que forman
parte de la cadena de suministro minero, lo anterior
refrendado en las lineas operativas y de supervision
secundaria, dado que finalmente son ellos quienes
llevaran a la practica medidas, iniciativas, planes y en
general acciones que nos permitan combatir el cambio

climatico desde una industria altamente generadora de
GEL

También resulta interesante investigar en profundidad
los componentes organizacionales que acompafiaran el
desafio de descarbonizar en los tres Alcances para el
caso del CO2. Entendiendo que son las personas, sus
formas de colaborar e integrarse los facilitadores de
cualquier politica, estrategia o plan de acciéon a
implementar. Los desafios actuales del mercado
laboral, las dinamicas generacionales, la propia
pandemia, la tecnologizaciéon a través del machine
learning y la inteligencia artificial, asi como la
prevalencia de centros integrados y remotos de
operacion en la mineria, modificaran los preceptos por
ahora conocidos que rigen sobre las personas y su
desempefio, crucial encrucijada para perfilar
resultados potenciales en cualquier estrategia de
descarbonizacién para MLP y la industria en general.
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4 CONCLUSIONES GENERALES

Los resultados muestran que, en los tres grupos investigados, la adherencia
promedio global de las doce variables priorizadas es al menos un 50% de
recursividad en clientes, alcanzando un 60% en los proveedores y llegando a un tope
de 74% en ejecutivos MLP. Lo anterior concluye una percepciéon media - alta en los
actores decisionales de la cadena de suministro completa de MLP para con la
contencién de GEI de Alcance 3, equivalente al 61% como promedio simple total de
la adherencia. Resulta relevante mencionar que la menor percepcién se muestra en
la parte de la cadena de valor que presenta mas independencia con respecto a MLP,
o sea los clientes y distribuidores, entes que se caracterizan en tratar los
concentrados de cobre a través de pirometalurgia. Lo anterior también podria
verificar dificultades para poder acordar de manera conjunta proyectos de

descarbonizacién para las metas al respecto de MLP.

Otra conclusiéon importante resulta de la posiciéon de percepciéon del grupo de los
proveedores; lo anterior debido a que obtienen la mas baja adherencia pesquisada
en el estudio, resultado que se da en la etapa de formulacion de alertas de
transformaciones de la industria. Pudiese tener esto un correlato en los temores de
efectos de integracidn vertical ascendente desde el mandante minero, para efectos

de alcanzar las metas de descarbonizacion.

La etapa que presenta en sus variables priorizadas, la menor adherencia, resulta
aquella que tenia como foco inferir movimientos trasformadores de la industria, esto
resulta complejo para MLP al momento de comprometerse explicitamente con metas
de Alcance 3, afio 2023, ya que debera lidiar con las limitantes comerciales y de
propiedad en una cadena de valor ascendente y descendente con alta capacidad
negociadora, caracterizada por insumos criticos por un lado y poder de compra de
concentrado por el otro. Bajo este mismo analisis resulta relevante que la mayor

adherencia en este estudio se obtiene cuando se pretendié caracterizar una etapa de
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perfilamiento de involucramiento, lo que resulta un aliciente para la prosecucion de
los objetivos de descarbonizacion de MLP, ya que, a nivel de decisores, la tematica

tiene alta presencia en el mindset de los ejecutivos.

Resulta importante considerar, en relaciéon con los objetivos especificos de esta

investigacion que:

e Se examinaron un total de 220 respuestas a través de las cuales se configurd
la percepcién sobre las metas de descarbonizacion de Alcance 3 de MLP,
sobre los grupos definidos en la investigacion.

e Del numero anterior, se establecieron agrupaciones o categorias de
respuestas que alcanzaron un total de 38 unidades, categorias que lograban
reflejar ideas centrales de la diversidad pesquisada.

¢ Finalmente, de las 38 categorias de respuestas se establecieron 10 ambitos (1
por cada pregunta) donde se priorizaron 12 variables relevantes que fueron
capaces de describir la adherencia de los diferentes grupos de estudio sujetos

de esta investigacion.

Finalmente destacar la cadencia investigativa, pasando desde la formulacién de una
pregunta asociada a una de las tres fases investigativas, categorizando las respuestas
obtenidas y detectando ambitos donde las variables relevantes priorizadas son las
que consolidan la adherencia y por ende la percepcion de los grupos de estudio

frente a las metas de descarbonizacién de la compafiia en el Alcance 3.

Dicho lo anterior este trabajo contribuye por ser un aporte a la conceptualizacién a
través de la evaluacion de las percepciones de actores relevantes de la industria
minera, las brechas y oportunidades que tienen como industria para contribuir de
manera integral contra el cambio climatico, incrementando con esto su imagen
publica y reputacion, haciéndose cargo de manera efectiva de su huella de carbono
pero de manera integral, entendiendo que las emisiones calificadas como de Alcance

3 deben ser contabilizadas, planificadas y contenidas, mas aun si son emisiones
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altamente dafiinas y que a la fecha no son consideradas ni tienen un correlato como
piezas integrantes de la actividad minera, sino solamente como parte de la
cuantificacion no integrada de las industrias de los proveedores o de los clientes y

distribuidores mineros, independientemente.
Para abordar las brechas detectadas se proponen las siguientes acciones futuras:

e Nivelar y generar un entendimiento comun de los desafios de descarbonizacion

de la compaiiia.

e Iniciar ala brevedad los correspondientes Trade-Off entre MLP y sus empresas

proveedoras y empresas clientes.

e Activar conversaciones transformadoras de valor compartido entre los

diferentes segmentos de la cadena de valor de MLP.

e Poner la sustentabilidad y reputaciéon como focos de priorizacién para la

cadena de valor de MLP, gestionando aquellos stakeholders comunes.

e Discutir la gestion de cambio organizacional que caracterizard el futuro

cercano del negocio.

e Activar foros de discusion publicos sobre los GEI de Alcance 3, asociados a la
industria minera acompafiandose de consorcios tecnoldgicos universitarios y

de la academia.

4.1 Propuesta para trabajos futuros

Como continuacion de este trabajo investigativo, quedan pendientes varias lineas de
desarrollo complementarias a este estudio. De esta forma se recomienda estudios
exploratorios que investiguen la capacidad de alcanzar adherencia en las metas de
descarbonizacion en los actores no decisionales de las empresas que forman parte

de la cadena de suministro minero, lo anterior refrendado en las lineas operativas y
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de supervisién secundaria, dado que finalmente son ellos quienes llevaran a la
practica medidas, iniciativas, planes y en general acciones que nos permitan

combatir el cambio climatico desde una industria altamente generadora de GEL

También resulta interesante investigar en profundidad los componentes
organizacionales que acompafiaran el desafio de descarbonizar en los tres Alcances
para el caso del CO2. Entendiendo que son las personas, sus formas de colaborar e
integrarse, los facilitadores de cualquier politica, estrategia o plan de accién a

implementar.

Los desafios actuales del mercado laboral, las dindmicas generacionales, la propia
pandemia, la tecnologizacion a través del machine learning y la inteligencia artificial,
asf como la prevalencia de centros integrados y remotos de operacién en la mineria,
modificaran los preceptos por ahora conocidos que rigen sobre las personas y su
desempefio, crucial encrucijada para perfilar resultados potenciales en cualquier

estrategia de descarbonizacién para la industria en general.

Finalmente, desarrollos exploratorios en cadenas de valor asociados a otras
industrias podrian configurar estudios complementarios a esta investigacion en
conjunto con modelos de cuantificacién y contabilidad de GEI de Alcance 3
comparativos entre diferentes sectores de la economia. Lo anterior combinado con
un mayor numero de directivos o ejecutivos sujetos de procesos de entrevistas y
clasificacion grupal de acuerdo con criterios por formular, serian mejores bases para

analisis futuros complementarios a esta investigacion.
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