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RESUMEN

Esta tesis investiga cémo el liderazgo distribuido (LD) puede mejorar el
ausentismo escolar en el Colegio Polivalente Francisco de Villagra, una
institucion ubicada en Pefaflor, Chile. El estudio se basa en la pregunta de
investigacion: ¢Como influye el liderazgo distribuido para mejorar el
ausentismo escolar? Esta pregunta surge a partir de un diagnéstico que reveld
un preocupante nivel de ausentismo con una asistencia anual promedio del 84%,

considerada como inasistencia grave segun las normativas escolares nacionales.

Para abordar esta cuestion, se realizd una revision sistematica de la
literatura en tres etapas. La primera etapa consistié en seleccionar textos
relevantes trabajados en el programa de Magister en Direccién y Gestion Escolar,
proporcionando una base tedrica sobre liderazgo y liderazgo distribuido. En la
segunda etapa, se realizé una busqueda exhaustiva en Google utilizando
términos clave como "liderazgo distribuido”, "ausentismo escolar", y "asistencia a
clases", refinando los resultados mediante criterios de relevancia y temporalidad.

La tercera etapa involucré el uso de Google Scholar para asegurar la relevancia

y actualidad de los estudios seleccionados.

Los hallazgos indican que no existe un vinculo explicito entre liderazgo
distribuido y ausentismo escolar en la literatura revisada. Sin embargo, estudios

sugieren que el LD puede influir positivamente en diversos aspectos educativos,



incluida la asistencia escolar. Se destaca que la cognicién y la experiencia
humana estan ligadas al contexto fisico, social y cultural, relevante para
comprender las dinamicas escolares en contextos desafiantes. La
implementacion del LD podria crear un entorno escolar mas colaborativo y

comprometido, fomentando una mayor asistencia.

La responsabilidad de la escuela en promover la asistencia es crucial,
aunque a menudo se encuentra desamparada en términos de estrategias
efectivas. La revision de la literatura no encontré referencias al agotamiento
parental como factor del ausentismo escolar, destacando una laguna en la

investigacion.

Las limitaciones de esta investigacion incluyen su enfoque en la realidad
chilena, lo que puede limitar la generalizacion de los hallazgos. Ademas, se
privilegio la literatura en espafiol, lo que podria haber excluido estudios relevantes
en otros idiomas. Para avanzar en la comprension de la relaciéon entre LD y
asistencia escolar, es fundamental realizar estudios empiricos en diferentes

contextos y desarrollar estrategias de intervencién soportadas por tecnologia.

Palabras clave: liderazgo distribuido, ausentismo escolar, contexto educativo,

estrategias de intervencion, teoria de la actividad.



ANTECEDENTES DEL CONTEXTO

El Colegio Polivalente Francisco de Villagra, es una institucién educativa
declarada Cooperadora de la Funcion Educacional del Estado mediante la
Resolucion Exenta N° 1318 de 1997, nace con la profunda conviccién de
convertirse en una alternativa laica para los vecinos del sector de Las Praderas
de Pefaflor, donde se encuentra inserto. Como sefiala el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) del establecimiento busca la excelencia académica,
acompafiada de una fuerte formacion valédrica, tendiente a formar personas
integras que posean las herramientas propicias y necesarias para integrarse y

desenvolverse en una sociedad de constantes cambios y continuas exigencias.

“... formar un alumno integral con una base valérica que permita
desarrollar un pensamiento autébnomo y critico, que ingrese a la educacion
superior y/o a la vida laboral y sea capaz de enfrentar los constantes

cambios de una sociedad moderna.” (PEI, 2003, p.9)

Se ubica en la comuna de Pefiaflor, urbano, colindando con un sector de
alta vulnerabilidad social. Es un establecimiento polivalente, particular
subvencionado, gratuito para los niveles de ensefianza parvularia y escuela
especial del trastorno del lenguaje (TEL). Para los niveles de ensefianza basica
y media, cuenta con copago. Imparte en sus niveles de tercero y cuarto afio medio
las especialidades de Gastronomia y Administracién. Cuenta con una matricula

de novecientos sesenta y tres estudiantes distribuidos en todos sus



niveles, un equipo directivo integrado por ocho directivos, un cuerpo docente de
cincuenta y siete profesores y profesoras y veintiocho asistentes de la educacion,
entre los cuales se encuentran la psicéloga educativa, fonoaudidloga, técnico en
enfermeria, auxiliares de aseo y encargado de mantencién. Se trabaja con los
Planes Programas y las Bases Curriculares de los distintos niveles de ensefianza,

planificando de forma clases a clase anualmente.

El establecimiento dentro de las categorizaciones de desempefio se
encuentra en categoria medio, tanto en basica como ensefianza media. Asi

mismo, los resultados SIMCE obtenidos en la ultima medicion del afio 2022 son:

Tabla 1: Resultado SIMCE.

Lenguaje y comunicacion: 260 249
Lectura
Matematica 250 249

Fuente: Extraidode www.Simce.cl.



http://www.simce.cl/

Los resultados muestran diferencias poco significativas con los promedios

nacionales (Leng. 4° basico 267- 1l medio 250 / Mat 4° basico 250 —

Il medio 252).

Por otra parte, los resultados IDPS correspondientes al afio 2018 son los

siguientes:

Figura 1

IDPS 2019 Colegio Polivalente Francisco de Villagra
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El colegio, cuenta con Proyecto de Integraciéon Escolar (PIE) desde los
niveles de prebasica hasta segundo afio de ensefianza basica y ha sido
beneficiado desde el afio 2021 con Subvencién Escolar Preferencial (Ley SEP).
Ademas, funciona con servicio de alimentacién a cargo de Junaeb, proveyendo
de desayuno y almuerzo a los estudiantes beneficiarios. Su Indice de
Vulnerabilidad Estudiantil (IVE) 2023 para ensefianza basica es de un 90%
mientras que el de ensefianza media es de un 93% segun los datos entregados

por Junaeb.

En relacion con el liderazgo escolar, el establecimiento posee un equipo
directivo constituido por su directora, subdirectora, UTP media, UTP basica,
encargada de practicas profesionales, inspectora general, encargada
convivencia escolar y coordinador de inglés. Es importante destacar que este
equipo de trabajo es nuevo, puesto que en marzo de 2023 ingresan los cargos
de la subdirectora, UTP basica e inspectoria general, las cuales desempefiaban
las mismas funciones en otros establecimientos de la Corporacién educacional

del cual es parte el colegio.



Figura 2

Organigrama Colegio (Fuente de elaboracién Propia).
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PROBLEMA IDENTIFICADO

Al realizar el diagndstico a la institucion educativa se observa el marcado
ausentismo escolar que experimenta el establecimiento. Los resultados de los
Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) para el afio 2019 muestran
que para el indicador de “Asistencia Escolar” el establecimiento obtiene (53/100),
siendo incluso mas bajo que el promedio nacional para este indicador (69/100).
En cuanto a la asistencia escolar correspondiente a la promocioén 2022 del
establecimiento se sitia en un 84%, segun revision efectuada en el proceso de
Actas de Registro de Calificaciones Finales y Promocion 2022 en Sistema
Informacién General de Estudiantes (SIGE), para todos los niveles educativos del
establecimiento, desde escuela de lenguaje hasta 4° medio, porcentaje que se
encuentra bajo lo establecido segun la normativa escolar vigente a nivel nacional
para la promocion de estudiantes, la que se enmarca en un 85%. Ademas, este
porcentaje es considerado como Inasistencia Grave (85% de asistencia a clases
0 menos), segun las Categorias de Asistencia en base a tasa de asistencia anual

de los estudiantes (Agencia de la calidad de la educacion, 2022).

La asistencia o ausentismo escolar por si solos no constituyen un nudo
critico, sino en la medida en que vinculamos este fendmeno con otros aspectos
educativos y de gestion como el liderazgo. Farias (2015) concluye que el

liderazgo pedagdgico debe ser conocido y percibido en forma positiva por todos
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los estamentos educativos, ya que va a incidir en la permanencia de los alumnos
en la escuela. La ausencia de este liderazgo incide de manera negativa en la

permanencia.

El liderazgo se observa centralizado principalmente en la figura de la
directora, lo cual se puede verificar en el libro de actas de reuniones del equipo
directivo. La directora no genera espacios para la distribucion y buen
funcionamiento del resto de los miembros del equipo, produciendo que los roles
no estan bien definidos y creando un trabajo disgregado. Lo anterior, se debe
fundamentalmente a la poca comunicacion que existe en el interior del equipo
directivo y los casi inexistentes espacios de reunién de gestion para la
coordinacién y distribucion de labores (Libro de Actas Directivos, 2023),
generando asi, poca claridad en las decisiones y lineas de trabajo a seguir.
Murillo Torrecilla (2006) sefiala que es necesario contribuir a un modelo de
direccién orientado a la mejora que promueva un liderazgo distribuido entre los
actores de la comunidad educativa. El liderazgo distribuido implica una alteracién
en el liderazgo centrado en la figura del director, para convertirse en una cultura
centrada en la colaboracién de sus miembros donde asumen responsabilidades

compartida en el logro de los objetivos institucionales

A partir de lo anterior surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Como influye el liderazgo distribuido para mejorar el ausentismo escolar?

12



El ejercicio del liderazgo es fundamental para mejorar una institucion
educativa. Los lideres educativos influyen en la experiencia formativa de sus
estudiantes, un liderazgo directivo destacable tiene el potencial de impactar
positivamente en los resultados de aprendizaje y, también, atender indicadores
como asistencia, repitencia y desercién (Educarchile, 2016). La asistencia a
clases es una condicion clave para el progreso de los estudiantes en su
aprendizaje, por lo que la inasistencia representa un problema al impedir que los
estudiantes se beneficien de clases guiadas, interaccidon con sus pares y otras

actividades disefiadas para el aprendizaje (Morrisey et al., 2014).

El ausentismo también impacta el proceso de integracion social de los
estudiantes, puesto que no solo afecta el progreso escolar y el termino exitoso
del ciclo educativo, sino que también afecta las posibilidades futuras laborales,
proyeccion personal y profesional, pudiendo acrecentar las posibilidades de

marginacion y delincuencia (Gonzalez, 2005).

Segun cifras de la Agencia de la Calidad de la Educacién (2022), el 31%
de los estudiantes de educacién regular presentaba problemas de inasistencia
reiterada o grave, la cual se ha mantenido y acrecentado en los ultimos afios a
nivel nacional e internacional como lo demuestra la literatura existente sobre el
tema. Un ejemplo de esto es el informe monografico de las Fundacion Ramén
Areces y la Fundacion Europea Sociedad y Educacién (2020), sefialando que el

ausentismo escolar debe ocupar un lugar de importancia en las agendas
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politicas educativas. Considerando la educaciéon como un factor relevante de la
calidad y un indicador significativo para las medidas de progreso y desempefio
en la escuela, ademas de ser descriptor de los niveles de aprendizaje de los

estudiantes y de la rendicién de cuentas de las instituciones educativas.

El liderazgo directivo en una Institucion Educativa debe guiar a toda la
comunidad de manera efectiva hacia la disminuciéon de brechas permitiendo
alcanzar los objetivos y metas que se han trazado en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI). Sin duda, una de las brechas de mayor importancia es el alto
porcentaje de inasistencia que presenta la institucion, vista anteriormente en el
diagnostico. Ante esto, la intervencion temprana y permanente es fundamental
para disminuir el ausentismo escolar y de esta forma contribuir a mejorar los
procesos de escolaridad de los estudiantes, anticipandose a las consecuencias

que se pueden desarrollar en el futuro de los nifios y nifias (Razeto et al., 2020).

El ausentismo escolar podria considerarse como una muestra del
desapego, desenganche o una desvinculacién de los nifios, nifias y jovenes con
la institucién escolar, para quienes la educacion representa algo secundario en
sus vidas puesto que han visto mermado su valor tanto instrumental como
expresivo (Fernandez Enguita, 2011).

El liderazgo podria ser un elemento movilizador que logra finalmente generar
cambios a nivel escolar, impactando en los resultados académicos (Leithwood et
al,2008; Horn y Marfan, 2010). Al ser el liderazgo agente de movilizacion de

aprendizajes es que se convierte en una influencia en la asistencia,
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transformandose en un factor que proteja del ausentismo o aumente el riesgo de

mantenerse (Garcia Gracia, 2005).
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DESCRIPCION DEL PLAN DE ACCION Y MEJORA

El Plan de accidn que se presenta se gesta desde la consideracion de los
bajos niveles de asistencia escolar que se han presentado en el establecimiento
de forma mantenida durante los ultimos afios y que se ha convertido en uno de
sus mas importantes problemas. Esto se evidencia, a través, de las fuentes de
datos internas del establecimiento, dando a conocer una situacion de Ausentismo
escolar cronico en todos los cursos y niveles del establecimiento, segun las actas
de promocion de los ultimos cinco afios (exceptuando los afios 2020 y 2021 en
atencion a la situacién de emergencia que significo la pandemia por Covid). En
ellas se puede constatar que el promedio de asistencia del establecimiento no
supera el 84% anual, siendo aun mas grave en los niveles de pre basica y cursos

terminales (4° afios medios).

Frecuentemente, se establece al concepto de ausentismo como la falta de
asistencia. Este suceso esta asociado a varias aristas de indole personal, social
y académica (Gonzalez, 2005), dejando claro que las responsabilidades no son
solo de los alumnos y sus familias, sino también de las organizaciones educativas
a las cuales pertenecen. Esto derivara en que los centros escolares revisen su
realidad escolar pedagogica y organizativa, con el fin de mejorar tanto los

ambientes pedagogicos como los formativos (Génzalez, 2005).
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Cabe mencionar que dentro de las acciones del Plan de Mejora Escolar
(PME) del establecimiento en su dimension de Liderazgo, esta presente como
accion la mejora de la Asistencia Escolar. Por este motivo, se hace imperativo
que el Plan de Accidn contemple practicas que permitan impactar positivamente
en la asistencia de los estudiantes a clases, con acciones que deberian incentivar
la participacion y el compromiso de toda la comunidad escolar, atendiendo a la
amplitud de causas que involucra esta problematica. El involucramiento de la
comunidad y la cercania con ella, demuestra una preocupacién por los
estudiantes, permitiendo el establecimiento de vinculos, promoviendo asi una
buena relacién con los docentes y apoderados (Agencia de Calidad de la

Educacion, 2022).

Sin embargo, se ha podido identificar que las acciones emprendidas hasta
ahora para enfrentar el problema crénico de ausentismo escolar institucional, no
han sido suficientes ni efectivas, mas aun considerando la amplitud y multiplicidad

de variables que tiene este problema al interior de las escuelas.
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Uno de los factores asociados a la falta de acciones del establecimiento
para enfrentar el ausentismo escolar y que podria tener un impacto en estos
resultados, seria la existencia de un estilo de liderazgo centrado Unicamente en
la figura de la directora, que no ha permitido potenciar el trabajo colaborativo
dentro el Equipo Directivo, por lo cual, si bien algunas de las problematicas
institucionales se comentan de manera informal, son escasas las instancias de
reflexion y trabajo conjunto que permitan identificar problematicas y trabajar en
mejoras. De esta forma, cada integrante del Equipo Directivo desarrolla su trabajo
de manera desarticulada y desconectada del resto, atendiendo por lo general a
situaciones emergentes y cotidianas, ninguna relacionada con el problema del

Ausentismo Cronico instalado entre su alumnado.

A propésito de lo anterior, es que se debe construir un proyecto
mancomunado en el cual todos se sientan parte activa de las responsabilidades
y tareas. Es aqui donde el concepto del liderazgo distribuido cobra fuerza puesto
que este se centra en la gestion de las personas y los cambios que se deben

realizar para lograr el fin Gltimo de afadir valor a la ensefianza.

A partir de este escenario, el Plan de Accién que se presentara para
enfrentar la problematica del Ausentismo Escolar tiene foco en el desarrollo de
estrategias que permitan mejorar la asistencia de los estudiantes a clases, lo cual
se plantea podria favorecer a lo largo de un periodo académico anual

implementando dos estrategias que consideramos centrales, ambas con sus
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correspondientes acciones que permitiran que las estrategias se desarrollen a

cabalidad.

La primera estrategia “Estableciendo una cultura escolar positiva”, busca
recuperar y fortalecer los vinculos que los estudiantes tienen con su
establecimiento educacional, a través de la ejecucion y desarrollo de actividades
que motiven a los nifios y nifias a asistir a clases de forma regular, con actividades
recreativas y formativas atrayentes, que estimulen la inquietud de los estudiantes
por estar presentes. Las acciones disefiadas se dirigen a la concrecion de estas
actividades, las que van desde la implementacion de talleres deportivos y
artisticos, desarrollo de proyectos y actividades recreativas formativas en la
jornada de clases (intervenciones con juegos dirigidos en los recreos, por
ejemplo) hasta la premiacion con reconocimiento publico a aquellos cursos que
obtengan la mejor asistencia en determinados periodos. De esta forma, se busca

prevenir el ausentismo escolar.

La segunda estrategia “Monitoreo y evaluacion de la asistencia”, aborda la
necesidad de monitorear el comportamiento de la asistencia, utilizando los datos
disponibles de manera efectiva, identificando a aquellos estudiantes que se
encuentran en situacion de ausentismo croénico para poder trabajar con ellos y
sus familias, abordando a tiempo el problema y buscando revertir el hecho
cuando este ya se ha instalado. Las acciones asociadas a esta estrategia se

enfocan en, por una parte, llevar registro diario y exhaustivo de la asistencia
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escolar, al margen de la efectuada de manera formal como parte de los

requerimientos legales del Ministerio de Educacion, y por otra, trabajar con estos

datos para supervisar, monitorear y establecer contacto con los nifios y nifias

ausentistas, con sus familias, de manera de generar compromisos Yy

concientizacion sobre la importancia de la asistencia a clases.

La tabla 2 presenta el plan general de Plan de Mejora e Innovacion, las

estrategias y acciones de forma mas especificas se encuentran en tabla: A.1,

A2, A3,A4yAS5 (Ver Anexo A).

Tabla 2: Disefio Plan general de Innovacion

Nombre del Plan

Accion

de

Practicas para mejorar la asistencia en el Colegio

Polivalente Francisco de Villagra

Objetivo Estratégico

Desarrollar estrategias, a partir del liderazgo
distribuido, de monitoreo y motivacion, que
contribuyan a la asistencia regular de los estudiantes
de todos los niveles del Colegio Francisco de

Villagra.
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Meta Estratégica

Lograr una tasa de asistencia global del 87% para

el primer semestre del 2024.

Estrategias

¢ Estableciendo una cultura escolar positiva

¢+ Monitoreo y evaluacion de la asistencia
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METODOLOGIA PARA LA REVISION BIBLIOGRAFICA

Se realizé una revisién sistematica de literatura para responder a la
pregunta, ¢ Como influye el liderazgo distribuido para mejorar el ausentismo
escolar? Este proceso se llevo a cabo en tres etapas. En primer lugar, se realizd
un proceso seleccion de textos trabajados en el Magister. Como segundo paso se
realizd una busqueda a través de Google, y finalmente se hizo una tercera
busqueda a través de Google Scholar. A continuacién se describe cada uno de

estos 3 pasos

Paso 1: Seleccion de textos del Magister

En relacion a la bibliografia obligatoria de los médulos de “proyecto de
innovacion y mejora | y II” y “Direccién para el aprendizaje de todos los
estudiantes” del Programa de Magister Direccién y Gestion escolar, esta fue
revisada y permitié tener una aproximacién a los conceptos de liderazgo y
liderazgo distribuido, de reconocidos autores como Kenneth Leithwood, Tony
Bush, entre otros. Se revisé inicialmente todos los que contenian el término

liderazgo distribuido en su titulo. Con el fin de acercandonos al concepto.

Paso 2: Busqueda a través de Google
a) En una primera instancia se realizé la busqueda de la palabra liderazgo
que arrojo un resultado de 136.000.000, luego se adiciond el término
“distribuido”, lo que redujo los resultados a 2.500.000. Por ultimo, se
agregaron las palabras ausentismo, absentismo, asistencia a la busqueda,

lo que arroj6 4240 resultados.
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b) Posterior a ello, se realizé una busqueda avanzada de los términos
“Liderazgo distribuido”, “ausentismo”, “asistencia” indicando que debian
aparecer expresamente. De esta accion el espectro se redujo a 146
resultados.

c) A continuacion, se utilizé como filtro un criterio de temporalidad cifiendo la
busqueda al periodo entre el 1° de enero de 2014 y la fecha actual, lo que
redujo el resultado a 20 entradas.

d) De la revision de titulos y resumenes, se priorizaron textos con revisién
entre pares, aunque se encontraron muy pocos de este tipo (3).

e) Larevision de la literatura concluyé con el uso de, aproximadamente, cinco
textos en la seccion de hallazgos, los cuales permitieron profundizar los

conceptos de ausentismo, liderazgo y liderazgo distribuido.

Dado que no se encontrd evidencia de un estudio que vinculase
liderazgo distribuido y asistencia escolar, es que fue necesario realizar una nueva
busqueda en Google Scholar. Dicha busqueda se encuentra detallada a

continuacion.

Paso 3: Busqueda a través de Google Scholar
En esta segunda oportunidad se realizaron los siguientes pasos:

En primer lugar, se realizé una busqueda Inicial utilizando Google Scholar
a través de la herramienta Scholarly. La consulta especifica empleada fue:

“liderazgo distribuido” AND (“asistencia escolar” OR “asistencia a clases”
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OR “absentismo escolar”’). Como resultado de esta busqueda, se encontraron
980 resultados.
Posteriormente y como parte del proceso de recoleccidon de resultados se
contabilizé que la busqueda inicial arrojéo un total de 939 resultados unicos,
después de eliminar las repeticiones. Este conjunto de datos inicial representa la
base sobre la cual se realizaria el filtrado y la seleccién de estudios relevantes.

Para asegurar la actualidad y relevancia de los estudios, se aplicé un filtro
temporal, restringiendo los resultados al periodo comprendido entre los afios
2020 y 2024. Este paso redujo el numero de articulos de 943 a 296.

Los 296 articulos filtrados fueron posteriormente categorizados de acuerdo
a su titulo y resumen (abstract). Este analisis preliminar tuvo como objetivo
determinar la relevancia de cada articulo con respecto a los temas de liderazgo
distribuido y/o asistencia escolar. Los criterios especificos de inclusién y exclusion
se definieron como sigue:

a. Inclusiéon: Se incluyeron aquellos articulos que discutian
explicitamente el liderazgo distribuido y su relacion con la asistencia
escolar. Ademas, se priorizaron los articulos revisados por pares
para garantizar la calidad y validez de la informacion.

b. Exclusién: Se descartaron libros, tesis de maestria, informes y
cualquier documento que no hiciera referencia directa a los temas

de interés. Sin embargo, se dio una consideracion especial a
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estudios contextualizados en el ambito chileno, dado el enfoque
particular de la investigacion. De hecho, se incluyé una tesis de
doctorado de liderazgo distribuido en contexto nacional.

Finalmente, luego de la categorizacién y la aplicacion de los criterios de
inclusion y exclusién, se obtuvieron 5 articulos que cumplian con todos los
requisitos establecidos. Estos articulos representan las contribuciones mas
pertinentes y de alta calidad para el analisis detallado que se presenta en la
siguiente seccion de este trabajo.

Para finalizar se realiz6 una ultima bisqueda en los 943 articulos, se
utilizo la palabra clave “asistencia”, “inasistencia” y “absentismo” en los abstract
de los resultados, se obtuvieron 133 resultados, de ellos se han seleccionado 9
articulos. Cabe tener presente que el nimero ha variado en razén de que no se
aplicé criterio de temporalidad, es por ello, que en esta nueva busqueda
tenemos entradas con fecha desde 1992. Los criterios especificos de inclusién
y exclusion se definieron como sigue:

a. Inclusion: Para los criterios de inclusion, se consideraron aquellos
articulos que discutieran explicitamente la asistencia, inasistencia o
absentismo escolar. Se priorizaron articulos revisados por pares
para asegurar la calidad y validez de la informacion. Ademas, se
incluyeron estudios que aportaran datos empiricos o analisis
detallados sobre las causas, efectos o intervenciones relacionadas
con la asistencia escolar. Cabe tener presente que esto se realizd

sin criterio de temporalidad.
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b. Exclusién: Se descartaron libros, tesis de maestria, informes y
cualquier documento que no hiciera referencia directa a los temas
de asistencia, inasistencia o absentismo escolar. También se
excluyeron estudios que no proporcionaran datos empiricos o
analisis detallados sobre la tematica, asi como articulos duplicados
0 aquellos que no cumplian con los criterios de relevancia.

Asimismo respecto del universo de 943 articulos, se realizé la busqueda
de las palabras clave “asistencia”, “inasistencia” y absentismo” en los titulos de
los articulos o publicaciones, se obtuvieron 14 y de ellos sélo se selecciond un
Unico articulo dado que la gran mayoria eran tesis de grado o magister (11), y
dos de las entradas no tenian URL disponible.

Este procedimiento metodolégico asegura un enfoque sistematico y
riguroso en la revision de la literatura, permitiendo una comprensién profunda y
bien fundamentada de la relacion entre el liderazgo distribuido y la asistencia
escolar en el contexto contemporaneo.

Para poder llevar un registro de lo anterior se utilizé un archivo Excel (Ver
Anexo B), categorizando los textos segun correspondiere a liderazgo, liderazgo
distribuido y ausentismo, destacando en cada uno de ellos los elementos que

ayudaran al desarrollo de este trabajo de investigacion.
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DESCRIPCION DE HALLAZGOS EN LA REVISION DE LITERATURA

Se realiz6 la revision bibliografica en torno a la pregunta de investigacion
¢Coémo influye el liderazgo distribuido para mejorar el ausentismo

escolar?

De acuerdo con la pregunta y en relacién a la busqueda inicial es que se
desarrolla esta seccion del trabajo en tres apartados. En primer lugar, se procede
a revisar el concepto de liderazgo distribuido y el estado actual de la discusién en
relacion a la medicion y sus practicas, asi como distinguir claramente sus
caracteristicas con el fin de distinguirlo de practicas de direccién que pueden tener
elementos similares. En segundo lugar, se consignan los elementos necesarios
para revisar la problematica del ausentismo escolar, para ello, se revisa el
concepto, los alcances, sus causas y efectos. Con los dos temas anteriormente
mencionados, se ha cubierto en parte los elementos conceptuales que nos
permitirian dar una respuesta; no obstante se ha realizado un apartado que dice
relacion con el tema: Evidencia nacional respecto de liderazgo distribuido. Este
tercer y Ultimo apartado se ha dispuesto con el fin de recabar de manera mas
concreta acciones especificas realizadas por centros educativos nacionales, con
el objeto de revisar practicas que nos permitan concretizar y visibilizar acciones
eficaces que se realizan ademas en contextos similares a los del establecimiento

que da lugar al presente trabajo.
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1. Liderazgo distribuido

El liderazgo distribuido (LD) se comprende como una “practica propia de
la organizacion escolar, que surge de la interaccién de los lideres con el contexto
educativo y sociocultural en el que se inserta, y que se distribuye tanto entre
lideres formales como informales en el establecimiento” (Ahumada et al., 2018,
p.4). A partir de esta definicion es que la implementacion de este concepto,
conlleva generar una praxis ligada al trabajo colaborativo (Fullan en Ahumada et

al., 2018).

Liderazgo Distribuido es un nuevo marco conceptual que va mas alla de
una distribucién o delegacién de tareas diferentes, sino que implica un cambio
de cultura organizacional, porque requiere una modificaciéon en el compromiso e
implicacion de todos los miembros de la comunidad escolar en las acciones, la
forma de funcionamiento, y en definitiva frente a las respuestas de la contingencia
escolar. El LD aprovecha las habilidades de todos los miembros de los equipos,
lo que implica un incremento en la resolucién de los problemas de la comunidad
escolar. Asimismo, la mejora de la escuela depende de las acciones que son
realizadas por todos los involucrados. El directivo puede identificar, fijar acuerdos
y metas, propiciando la colaboracion, flexibilidad y confianza. (Murillo Torrecilla,

2006)

Existen dos tendencias dentro del concepto de liderazgo distribuido

representadas una por Spilllane y la otra por Gronn. Ambos han realizado
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investigaciones en liderazgo distribuido pese a que sustentan el concepto de
manera diferente. Spillane ha utilizado la cognicién distribuida para sustentar la
teoria de liderazgo distribuido, a su vez Gronn ha usado la teoria de la actividad
para dirigir sus estudios sobre liderazgo (Garcia, 2010). Es interesante que
ambas teorias contienen perspectivas respecto de las formas en las que se debe
“distribuir’ el liderazgo y qué actividades deben o pueden ser “distribuidas”

(Lopez, 2013)

Spillane sostiene que liderazgo distribuido se fundamenta en dos
supuestos, el primero de ellos, indica que “la direccidn de los centros se entiende
mejor mediante la busqueda de las tareas del mismo” (Garcia, 2010) y el segundo
supuesto sefiala que el liderazgo “esta repartido en la practica entre los

dirigentes, seguidores y la situacion escolar” (Garcia, 2010).

A su vez, Gronn plantea que el liderazgo distribuido puede observarse de
una manera numeérica o agregada, que comprende las acciones de direccion, que
realizan todos o varios de los miembros de una organizacién o una parte de ella
(Garcia, 2010). O bien de manera holistica, lo que implica un concierto de
voluntades previo, porque involucra delegar, intercambiar, colaborar, dispersar el

poder y democratizar el liderazgo (Garcia, 2010)

Garcia (2021), sostiene que la cognicion y la experiencia humana se
encuentran inexorablemente ligadas al contexto fisico, social y cultural en el que

se desarrolla. La teoria de la actividad, se basa principalmente en el modelo de
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Yrgo Engestrém quien realiza un andlisis de la actividad como el producto de las

interacciones reciprocas y mediadas entre los sujetos (De Vincenzi et al, 2020).

El liderazgo distribuido surge como un modelo que permite responder a las
necesidades actuales de las escuelas. Entre las problematicas a las que pretende
dar solucion, se encuentran: Una sociedad global con problemas complejos que
se modifican de manera acelerada, lideres con perfil de “héroe” solitario que
generan decepcion, comienzan a tener cada vez mas protagonismo las
estructuras horizontales, surge el enfoque colectivo basado en la influencia, y por
Ultimo, las escuelas requieren nuevos lideres que pongan el foco en la confianza
en los lideres internos (Galaz et al., 2023). De manera concordante con el punto
anterior LD surge como un liderazgo diseminado, en el que las practicas
establecen relaciones de influencia que implican grupos de personas que
participan sin distincion de cargo, con prevalencia de su capacidad en el momento

de asignar responsabilidades.

MacBeath (2011) ha realizado una investigacién empirica en la que
distingue seis categorias en las que se puede distribuir el liderazgo en la practica,
que responden a tareas especificas, circunstancias externas o mandatos de
politicas educativas. A estas categorias de representar el liderazgo las denomina
patrones de LD. En ellos se incluye, segun MacBeath (2011) la distribucion
formal, que se realiza a través de roles determinados y designacion de

funciones; la distribucion pragmatica, que se refiere a la
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delegacion en funcion de las necesidades contingentes ante una situacion
determinada; la distribucion estratégica, relacionada con la contratacién
planificada de personas para el desarrollo del liderazgo al interior de la escuela;
la distribucion incremental que implica un aumento progresivo en la
responsabilidad de las personas en razén de la demostracion de su capacidades;
la distribucién oportuna, en la que los docentes competentes toman la iniciativa
de liderar, dada su predisposicion a ello, extendiendo su liderazgo a toda la
escuela; la distribucién cultural, que implica que el LD es una practica que se
encuentra en el ethos de la escuela, formando parte de las tradiciones de la

misma.

Liderazgo Distribuido es un nuevo marco conceptual que va mas alla de
una distribucién o delegacion de tareas diferente, implica un cambio de cultura
organizacional, porque requiere una modificacion en el compromiso e implicacién
de todos los miembros de la comunidad escolar en las acciones, la forma de
funcionamiento, y en definitiva frente a las respuestas de la contingencia escolar.
El LD aprovecha las habilidades de todos los miembros de los equipos, lo que
implica un incremento en la resolucién de los problemas de la comunidad escolar.
Asimismo, la mejora de la escuela depende de las acciones que son realizadas
por todos los involucrados. El directivo puede identificar, fijar acuerdos y metas,

propiciando la colaboracion, flexibilidad y confianza. (Murillo Torrecilla, 2006)
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De acuerdo a Garcia (2019) existen cuatro dimensiones en el liderazgo
distribuido: la primera de ellas dice relacion con la vision, mision y objetivos
compartidos, que implica que todos los integrantes estén comprometidos con los
objetivos comunes de la institucién. Esto también considera que la escuela dirige
sus esfuerzos de acuerdo a valores compartidos, y al mismo tiempo promueve la
confianza y el compromiso. Subyace ademas la idea que la escuela recibe y
atiende las necesidades de los estudiantes y la comunidad, generando el apoyo

necesario y comunicando el camino a seguir.

La segunda dimension se refiere a las practicas de liderazgo distribuido,
dichas préacticas se centran en trabajo delegado, toma de decisiones compartida
y colaboracién como estrategias de aprendizaje para la organizacion. Estas
estrategias ademas permiten que todos los integrantes de la organizacién
accedan al conocimiento de la organizacion. Esta segunda dimension es,
ademas, la que se vincula mayormente a practicas mas democraticas al interior

de la organizacion.

La tercera dimension hace referencia al desarrollo profesional de los
docentes, se refiere principalmente a desarrollar las habilidades necesarias para
que los profesores se desarrollen en un entorno de liderazgo distribuido. Esto
incluye una planificaciéon de desarrollo personal de los docentes, mediante

diversas acciones que persiguen este objetivo.
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Finalmente, la cuarta dimension, dice relacién con la toma de decisiones
compartidas de la organizacién. El trabajo se debe realizar sobre la base de la
cooperacion, sin espacio para la competencia, lo que implica la busqueda de la
productividad de la escuela con una mirada “holistica” y flexibilizando la practica
de cada uno de los miembros de la organizacién. La resolucion de problemas se
realiza de manera colaborativa, con posibilidad de modificar la organizacién, con
apoyo de los padres, y la incorporacion de ellos en la toma de decisiones sobre

la ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

Gronn en Garcia (2021), sostiene que debemos evitar la vinculacién del
liderazgo con la autoridad posicional cuando comenzamos a trabajar con una
perspectiva de liderazgo distribuido. De esta manera nos permitimos la
posibilidad de que el liderazgo no se encuentre limitado a los lideres formales y

puedan surgir desde cualquier lugar de la organizacién (Bush et al., 2003).

El LD tiene diversas denominaciones que complican la conceptualizacion
del mismo. Bush y Glover (2003) identifican ocho tipos de liderazgo que permiten
visibilizar el inicio de una evaluacién normativa de liderazgo escolar. Ambos
autores se refieren a la falencia en los elementos empiricos de la construccion y
ausencia de diferencias artificiales entre los diferentes modelos. Ambos autores
hacen un llamado a generar un modelo integrado de liderazgo, lo que dada la

proliferaciéon de términos para un mismo concepto es dificil que ocurra.
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Bolden (2011) utiliza términos como colectivo, compartido, colaborativo,
coliderazgo, disperso, emergente, o nuevo liderazgo; esto en términos de este
autor ha dado lugar a configuraciones hibridas en la practica de LD, esto en

absoluta concordancia con el estudio de Bush y Glover (2003).

Harris (2016) sostiene que el concepto de LD oscila entre lo normativo y
lo tedrico, lo que ha implicado que la literatura generada es amplia y diversa. Si
bien es cierto que existe cierto consenso entre los autores respecto del efecto
positivo que tiene el LD respecto del desempefo académico de los alumnos
(Jambo et al., 2022) o planes de mejora. El liderazgo distribuido en
contextos educativos promueve cambios en la cultura de la organizacion,
acrecentando procesos de participacion, democratizaciéon y toma de decisiones
compartidas que inciden en el desarrollo de toda la comunidad escolar.
La visiéon del liderazgo distribuido sobrepasa a la posicion del liderazgo formal
(directivos y miembros de los equipos de gestion) e incorpora las
actividades de varias personas en una comunidad educativa que trabaja

en la movilizacion y orientacion del personal en los procesos de cambio.

2. Ausentismo escolar

En el presente apartado hablaremos de ausentismo y absentismo
indistintamente, dado que se refieren al mismo concepto. Ademas, nos
referiremos al concepto ausentismo cronico, que es tedrico y contiene algunas

distinciones relevantes, asi como una discusion en relaciéon al porcentaje de
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corte, que marca el limite para considerar el porcentaje de inasistencia como
crénico. Ahade dificultad a la precision terminolégica el hecho de que cada una
de los conceptos se diferencian entre si, pero presentan matices y caracteristicas

que se deben precisar.

El ausentismo se entiende como la “ausencia fisica e injustificada de un
alumno al aula, que tiende a ser considerado en la medida en que es reiterado y
consecutivo” (Garcia Gracia en Gonzalez, 2006) y se considera como una
variable de stock medible, dado que se puede determinar en dias u horas de
inasistencia del estudiante. El ausentismo escolar se comprende como un
proceso de ruptura escolar, que implica una afectacién al derecho a la educacion,
y también interfiere la precondicién légica para el aprendizaje en el aula (Cook et
al., 2017). Esta manera de romper con la escuela puede describirse como una
evidencia de desapego, desenganche o desvinculaciéon de los alumnos respecto
de su establecimiento educacional, dado que la educacion es algo totalmente
secundario en su vida, porque se ha visto disminuido el valor como instrumento,

y también como expresién de la educacion (Fernandez Enguita, 2011).

El ausentismo presupone un nifio matriculado con asistencia irregular, lo
que implica ausencias de dias, semanas o meses lo que implica discontinuidad

en los procesos educativos. Se ha denominado ausentismo cronico a aquel que
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“genera perjuicios en el desarrollo de alumnas y alumnos, o bien, la que difiere

de una asistencia regular”. (Agencia de Calidad, P.9, 2022)

Se ha considerado que el ausentismo puede adquirir diversas formas:
ausentismo “de retraso”, que refiere a alumnos que llegan regularmente tarde a
la primera clase, este tipo de ausentismo puede ser la antesala de otros tipos mas
regular. Ausentismo “del interior”, que refiere a alumnos que si bien se encuentran
presentes en clase, procuran pasar totalmente desapercibidos, sélo se vinculan
con companeros, porque eso lo evade del aburrimiento cotidiano, y acumulan
dificultades escolares a medida que pase el tiempo. Ausentismo “elegido”
describe a estudiantes que no asisten para realizar otras actividades o deciden
eludir ciertas actividades de la experiencia escolar. Ausentismo “cubierto por
padres” dice relacién a padres que excusan por diversos motivos a los alumnos.
Ademas, distingue ausentismo crénico como aquel que realiza el alumno de
manera reiterada (Blaya en Gonzalez, 2006). Profundizando en las distinciones
que se pueden realizar a proposito del ausentismo se realiza una diferenciacién
entre ausentarse de algunas clases y ausentarse un dia completo (Roderick en

Gonzaélez, 2006).

Otra distincion llamativa se refiere a los “presentes ausentes” que hace
alusiéon a los alumnos que si bien se encuentran fisicamente en sala, se

descuelgan de la actividad escolar y no se enganchan en ella, realizando
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diversas acciones para involucrarse en la actividad que se realiza en el aula

(Lascoux en Garcia, 2006).

Garcia Gracia y Razeto (2019) sostienen que este proceso de ruptura
escolar es de naturaleza dinamica, temporal y multicausal. Asimismo, indican que
el ausentismo escolar es un proceso interactivo y heterogéneo, dado que sus

perfiles y causas son muy diversos

El ausentismo escolar es un proceso dindmico, que se genera en un
contexto de interaccion, en un entorno escolar que puede actuar como
precipitador o bien como protector, especialmente en los primeros afios de

escolaridad (Garcia Gracia et al., 2019).

El ausentismo escolar es un fenédmeno heterogéneo en relaciéon a sus
formas (puede ser regular, 6sea, un alumno falta todos los lunes, o puede ser
intenso, falta todo un mes, o la mitad de los meses de invierno), a sus causas que
van desde abandono de parte de los padres, acciones sobreprotectoras de parte
de los padres, la falta de habitos y rutinas y la falta de limites. Por ultimo, el

ausentismo puede tener causa cuyo origen se encuentra en la escuela (Acoso
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escolar, desmotivacion o problemas de rendimiento académico) y se puede

traducir en actitudes del alumno respecto del entorno escolar. (Garcia Gracia et

al., 2019) El ausentismo es un problema que se ha incrementado incluso en

paises desarrollados, lo que implica que ha generado atencién de parte de

quienes hacen politicas publicas y de investigadores (Cook et al, 2017; Paredes

et al, 2009).

A continuacion, se indican los factores que inciden en el ausentismo, de

acuerdo a lo sefialado por Garcia Gracia y Razeto (2019):

Factores individuales, tales como el desempefio académico, la repitencia
escolar, necesidades educativas especificas no diagnosticadas y/o
tratadas, ausencia de vinculos positivos con pares, mala relacion con los
pares, uso de drogas, bajo rendimiento académico, escasa supervision del
adulto cuando no se encuentran en la escuela, baja autoestima, bajo
autoconcepto, escasa aspiracion educacional. Willis citado por Garcia
Gracia y Razeto (2019), refiere que hay que considerar que estos
fendmenos pueden ser parte de una reproduccion de las desigualdades

que son resultado de determinadas dinamicas escolares.

Factores escolares, un ambiente escolar negativo, las dificultades
escolares siempre acompafan los procesos de ruptura escolar, siendo
ademas la relacion entre profesor y estudiante un elemento fundamental

en el proceso de desvinculaciéon del estudiante. Garcia Gracia et al.
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(2013), sostiene que la prevencion del ausentismo también pasa porque
el docente genere un clima escolar acogedor y motivador al interior del

aula.

Factores familiares, en contexto de alta vulnerabilidad social la escuela no
es una prioridad para la familia, lo relevante es que la asistencia es un
agente protector en un contexto hostil. Influye mas el tipo de relaciones
que se presentan al interior de cada familia, que el tipo de familia, también
pueden resultar relevantes las condiciones de vida y la estigmatizacion.
Otros factores de riesgo, esta relacionado con la imposibilidad de cubrir
necesidades basicas, el maltrato, bajo apoyo parental, creencias familiares
en relaciéon al ausentismo y escasa preocupacion de los padres por la

escuela.

Factores de comunidad y de vecindario, dice relacién con la influencia que
tiene la comunidad del estudiante y la comunidad cultural respecto del
ausentismo que puede presentar uno de sus miembros. A mayor violencia
cerca del entorno escolar o del hogar, mayor ausentismo. Esta situacion
se hace evidente en Chile, a propodsito de funerales narco o hechos
similares en entornos como el del colegio en estudio. A la inversa, los
estudiantes que participan en programas comunitarios extraescolares,
redes de apoyo y recursos institucionales presentan mejores tasas de

graduacion.
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Razeto-Pavez y Garcia Gracia (2020) indican como principal responsable
del absentismo escolar a la escuela, dado que los principales factores que lo
producen son generados por el mismo entorno escolar. Pese a que las escuelas
dificilmente comprenden y aceptan esta situacion, dado que prevalece la idea de
que la responsabilidad de la asistencia escolar corresponde a la familia y los
estudiantes, esto es dada la aplicacién de la teoria del déficit o desventaja cultural
y social, que considera que existe una falta de habilidades parentales y
personales, lo que genera un distanciamiento en la relacion familia-escuela. Pese
a que los factores individuales son determinantes en el absentismo, el rol de la
escuela es determinante en la prevencion y también en estrategias que permitan

reconstruir y revertir situaciones de desvinculacion (disengagement) escolar.

El ausentismo crénico repercute en un bajo rendimiento académico, que
se puede hacer evidente mediante calificaciones deficientes, baja puntuacién en
examenes, repitencia de curso, desvinculacion escolar, expulsion escolar,
conductas delictivas, abuso de sustancias ilicitas y por ultimo desercion escolar.
El ausentismo crénico es particularmente prevalente en alumnos mas
desfavorecidos y podria explicar las brechas de resultados que se producen
entre diferentes estratos socioecondmicos en pruebas de lectura y matematicas

(Cook et al., 2017).
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Pese a que no existe un parametro estandar, el ausentismo crénico
considera la totalidad de dias escolares en los que no se ha asistido a clases, ya
sea de manera justificada o injustificada. Lo relevante es la inasistencia no el
motivo por el que se produce, dado que los efectos negativos se producen por no
formar parte del proceso educativo. Generalmente el ausentismo crénico se
comprende por la ausencia del alumno al 10 % de las fechas que corresponde la
asistencia a actividades académicas de acuerdo al calendario escolar. Sin
embargo, esto varia segun el criterio de cada administracion, mas aun hay
estados de Estados Unidos que consideran que hay ausentismo crénico al
ausentarse el 20% o mas (Balfanz et al., 2012). En Chile el porcentaje en el que
se comienza a hablar de ausentismo crénico es de 15% ..Pese a que, no hay
fundamentos empiricos respecto de que este sea el porcentaje de corte que
genere una diferencia en el proceso educativo de los estudiantes. (Agencia de

Calidad, 2022, p.10).

Los efectos negativos del ausentismo son diversos segun la clase social
de acuerdo a lo descrito por Ready (2010), quien a través de un analisis del
estudio longitudinal de la Primera Infancia, determina que el ausentismo en nifios
de primer grado genera un efecto negativo mayor en los alumnos de nivel
socioecondmico mas bajo que en otros, y que en el mismo rango socioeconémico
los alumnos con buena asistencia desarrollan mas habilidades de alfabetizacion

que otros alumnos de mayor nivel socioecondémico.
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Otros efectos que genera la inasistencia es un descendido nivel de
autoconcepto académico y menor autoestima. Asimismo, los estudiantes con
mayor ausentismo muestran menos vinculacién con sus compafieros de clase y
usualmente, con menores niveles de felicidad y mayores niveles de estrés

(Gonzalez, 2006).

3. Liderazgo Distribuido, evidencia Nacional.

En Chile, varios autores han sefalado la importancia de fortalecer el
liderazgo distribuido como una forma de mejorar la gestion curricular y potenciar
el liderazgo pedagogico (Maureira, et al., 2016), ya que se presenta como un
elemento clave para facilitar el desarrollo de capacidades profesionales en y entre
establecimientos, asi como el aprendizaje tanto de la organizacién como de los

estudiantes (Ahumada, et al., 2018).

En un estudio de caso en relacion a en dos liceos del sur de Chile,
damnificados por el terremoto 2010, con grave dafo en sus infraestructuras,
encontré que hubo tres tipos de acciones relevantes: a) Conservar como eje
principal la accion pedagoégica sin perjuicio de lo adverso de la contingencia;

b) Favorecer acciones encaminadas a un liderazgo distribuido, promoviendo la
participacion de todos los actores educativos y empoderando a elementos
relevantes; y ¢) Cimentar una practica de comunicacién permanente, comun para

todos, ademas asegurar una estrategia de comunicacion formal que
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genere menos incertidumbre. Por ultimo, se hace presente la posibilidad de pedir
apoyo externo o asesorias transparentando las carencias internas de la

institucion (Pascual et al., 2019).

En una investigacion realizada mediante la metodologia de indagacion
colaborativa, se estudié 20 centros educativos (escuelas y liceos), centrandose
en incrementar el aprendizaje institucional y el desarrollo profesional docente, asi
como el pedagogico de los estudiantes. De la totalidad de las escuelas, cada una
determind en qué area pondria énfasis, de esta manera los colegios se enfocaron
en el aprendizaje profesional (12), en el aprendizaje de los estudiantes (5) y en
el aprendizaje organizacional (3). De acuerdo a los miembros del equipo de
investigacion-accion, un elemento fundamental para la distribucién de liderazgo
es la confianza. La confianza permite abrir espacio para la toma de decisiones
pedagogicas,lo que favorece el desarrollo de las capacidades profesionales de
los miembros del equipo, desarrolla la autonomia, iniciativa y libertad. En los
centros educativos que participaron del estudio se vincula positivamente el
concepto de LD con trabajo y responsabilidad compartida, en aras de mejorar los

resultados pedagodgicos de los estudiantes (Ahumada et al., 2019).

La gestion de capacitaciones, las buenas relaciones, la existencia de
tiempos y espacios, fueron percibidas como condiciones facilitadoras en la

implementacion de las practicas de liderazgo distribuido. La literatura
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relacionada con liderazgo y gestion directiva resalta estos factores como

elementos claves para el mejoramiento escolar (Ortega et al, 2022).

Si bien el liderazgo distribuido supone no solo que la direccién genere
condiciones para lograr cambios en la estructura organizacional (Ruiz et al.,
2022), sino que los docentes realicen cambios profundos en los procesos de
ensefianza y aprendizaje con foco pedagdgico y centrado en el estudiante (Irit et
al., 2022). En la educacion técnico profesional, sin embargo, este foco cobra aun
mas relevancia, dado las caracteristicas de este tipo de formaciéon que requiere
una constante interaccion entre el sector productivo y el sector educativo

(Domingo, 2021).

Una de las principales metas de la escuela es el aprendizaje de los
alumnos, y para ello los directivos deben ejercer su liderazgo, dado que la
gestiéon y las acciones que se realizan en la jornada escolar corresponden al
director de la escuela, siendo el responsable formal de la institucion (Bolivar et
al., 2013). Si bien es cierto el responsable en muchos aspectos es el director,
es evidente que una escuela no puede ser gestionada soélo por él. Mas aun,
Gutierrez, Chaparro y Azpillaga (2017) sostienen que la gestion refiere al

conjunto de practicas que realiza durante la jornada el personal escolar.

Por su parte, Lopez y Gallegos, (2017) realizaron un estudio que tiene por
objetivo consignar el impacto que tiene el LD en los aprendizajes del area de

matematicas de estudiantes de octavo afio basico en escuelas basicas
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pertenecientes a grupos socioecondémicos bajo y medio bajo. Participaron 782
docentes de 69 escuelas que obtuvieron un puntaje mayor al promedio nacional
durante dos periodos consecutivos en la prueba del Sistema de Medicion de la
Calidad de la Educacion (SIMCE). Del estudio se determino que las dimensiones
de participaciéon y cooperacion del liderazgo distribuido, se asocian con un
aumento de 12,7 y 13,8 puntos respectivamente en el puntaje promedio en la

prueba Simce de Matematica.

Por ultimo, en escuelas del norte de Chile se realizd un estudio
comparativo, cuyo proposito fue comparar la distribucion del liderazgo en
escuelas de logro intermedio e inicial en el Simce (Rojas et al., 2018) El estudio
indica que dos de los colegios de logro intermedio aumentaron sus puntajes en
los siguientes items: vision escolar, cultura escolar, programa instruccional, uso
de artefactos, liderazgo docente y relaciones intuitivas de trabajo todo ello medido
de acuerdo a la escala de liderazgo distribuido de Davis citado en Maureira

(2019b).
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MARCO CONCEPTUAL ESQUEMATICO
/_>{ Spillane: Cognicién Distribuida

Definicion y Teorias

~——p Gronn: Teoria de la Actividad

Visién Compartidos
/ Dimensiones del LD —p Practicas de Liderazgo

Liderazgo Distribuido \
\. Categorias de LD Desarrollo Profesional de los Docentes

Vinculacién Liderazgo Distribuido y Asistencia Escolar Ausentismo Crénico Toma de Decisiones Compartidas

/ Factores del Ausentismo ‘
Ausentismo Esc

olar
\. Efectos y Consecuencias. ‘
El mapa conceptual del estudio aborda la influencia del liderazgo

distribuido (LD) en la mejora del ausentismo escolar. Se organiza en tres nodos
principales: liderazgo distribuido, ausentismo escolar e impacto del liderazgo en

la asistencia.

El liderazgo distribuido (LD) se desglosa en definiciones y teorias,
dimensiones y categorias. Las definiciones y teorias se centran en las
perspectivas de Spillane (cognicién distribuida) y Gronn (teoria de la actividad).
Las dimensiones del LD incluyen vision y objetivos compartidos, practicas de
liderazgo, desarrollo profesional de los docentes y toma de decisiones
compartidas. Las categorias del LD abarcan enfoques formal, pragmatico,

estratégico, incremental, oportuno y cultural.

El ausentismo escolar se descompone en tipos, factores y efectos. Los

tipos de ausentismo incluyen retraso, interior, elegido, cubierto por padres y
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cronico. Los factores se dividen en individuales, escolares, familiares y
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comunitarios. Los efectos del ausentismo se reflejan en el rendimiento

académico, el autoconcepto, la autoestima y la vinculacion con los compafieros.

El impacto del liderazgo en la asistencia escolar describe como el rol del
liderazgo y las estrategias de gestion afectan la asistencia. El liderazgo efectivo
implica la gestién de recursos y la creaciéon de un clima escolar acogedor,
mientras que las estrategias de gestion incluyen la formacién profesional, la

estructura organizacional y la colaboracion activa.
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CONCLUSIONES

La presente tesis tuvo como objetivo principal investigar como pudiese
influir el liderazgo distribuido (LD) en la mejora del ausentismo escolar en el
Colegio Polivalente Francisco de Villagra, una institucion ubicada en un sector
urbano de alta vulnerabilidad social en Pefaflor, Chile. Esta investigacién se
enfocd en entender las dinamicas y practicas de liderazgo dentro de la institucién
y como estas pueden afectar la asistencia de los estudiantes. La pregunta de
investigacion que guid este estudio fue: § Como influye el liderazgo distribuido
para mejorar el ausentismo escolar? Esta pregunta surgiéo a partir de un
diagnostico inicial que reveld un preocupante nivel de ausentismo, con un
promedio de asistencia anual del 84%, cifra considerada como inasistencia grave
segln las normativas escolares nacionales vigentes. Este problema no solo
afecta el rendimiento académico de los estudiantes, sino también su desarrollo
social y emocional, lo que subraya la necesidad de explorar enfoques

innovadores de liderazgo escolar que puedan mitigar este desafio.

Para abordar la pregunta de investigacion, se llevo a cabo una revision
sistematica de la literatura, estructurada en tres etapas. En la primera etapa, se
seleccionaron textos y estudios relevantes trabajados en el programa de Magister
en Direccién y Gestion Escolar, proporcionando una base tedrica sélida sobre

los conceptos de liderazgo y liderazgo distribuido. Esta seleccion
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inicial incluy6é obras de autores reconocidos como Kenneth Leithwood y Tony
Bush, quienes han contribuido significativamente a la comprensioén del liderazgo
en contextos educativos. En la segunda etapa, se realizd una busqueda
exhaustiva en Google, utilizando términos clave como "liderazgo distribuido",
"ausentismo escolar", y "asistencia a clases". Esta busqueda inicial arrojo6 mas de
136,000,000 resultados, que se refinaron mediante criterios de relevancia y
temporalidad, resultando en 20 entradas especificas y pertinentes. Finalmente,
en la tercera etapa, se empled Google Scholar para asegurar la relevancia y
actualidad de los estudios seleccionados, aplicando filtros adicionales para
obtener articulos revisados por pares que cubrieran el periodo entre 2020 y 2024.
Este riguroso proceso metodoldgico permitié identificar y analizar conceptos
clave y evidencia empirica relevante para el estudio del liderazgo distribuido y su

impacto en la asistencia escolar.

Uno de los hallazgos mas significativos de esta investigacion es que no se
encontro un vinculo explicito en la literatura revisada entre el liderazgo distribuido
y el ausentismo escolar. Sin embargo, estudios previos indican que el LD puede
influir positivamente en diversos aspectos educativos, incluyendo la asistencia.
Garcia (2021) sostiene que la cognicion y la experiencia humana estan
inexorablemente ligadas al contexto fisico, social y cultural en el que se
desarrollan, lo cual es relevante para entender las dinamicas escolares en
contextos desafiantes. En este sentido, la implementacion del LD podria

contribuir a crear un entorno escolar mas colaborativo y comprometido,
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fomentando una mayor asistencia. Esta perspectiva sugiere que el LD, al distribuir
las responsabilidades y fomentar la participacion activa de todos los miembros de
la comunidad escolar, podria mejorar el sentido de pertenencia y compromiso de
los estudiantes, lo que a su vez podria traducirse en una mayor regularidad en la

asistencia a clases.

El contexto en el que se desarrolla la actividad educativa es crucial para
comprender y abordar el ausentismo escolar. Las culturas escolares en contextos
desafiantes, como el del Colegio Polivalente Francisco de Villagra, a menudo
requieren intervenciones adicionales para adoptar un rol mas activo y propositivo.
En este sentido, es fundamental considerar como los factores contextuales, como
la vulnerabilidad social y las limitaciones materiales, influyen en la asistencia de
los estudiantes. La investigacion sugiere que las escuelas ubicadas en contextos
de alta vulnerabilidad social enfrentan desafios Unicos que pueden exacerbar el
ausentismo, tales como la falta de recursos, el estrés socioeconémico de las
familias, y la inseguridad en el entorno escolar. Por lo tanto, las intervenciones
deben ser disefiadas teniendo en cuenta estas realidades especificas, adoptando
un enfoque holistico que incluya no solo estrategias educativas, sino también
apoyos sociales y comunitarios que puedan mitigar las barreras a la asistencia

regular.

La teoria de la actividad, tal como se presenta en la literatura revisada,

proporciona un marco Util para entender como la actividad humana se ve
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influenciada por una combinacion de factores individuales, materiales, culturales
y sociales. Esta teoria, basada en el modelo de Yrj6 Engestrém, destaca que la
actividad educativa no puede ser entendida de manera aislada, sino que esta
intrinsecamente ligada al contexto en el que se desarrolla. En el ambito escolar,
esto significa que el comportamiento de asistencia de los estudiantes esta
condicionado por una compleja red de interacciones entre sus caracteristicas
personales, las condiciones materiales de la escuela, y las normas y valores
culturales predominantes. Comprender estas interacciones puede ayudar a
disefar intervenciones mas efectivas para mejorar la asistencia, al identificar y
abordar los obstaculos especificos que enfrentan los estudiantes en su entorno

cotidiano.

Uno de los puntos criticos identificados en esta investigacion es la
responsabilidad de la escuela en la promocion de la asistencia a clases. Aunque
la escuela es la principal entidad responsable de garantizar la asistencia regular
de los estudiantes, a menudo se encuentra desamparada en términos de
estrategias efectivas para lograr este objetivo. A pesar de que el sistema
educativo reconoce la importancia de la asistencia como un elemento
indispensable para el aprendizaje, no siempre proporciona los recursos o el
apoyo necesarios para implementar acciones concretas que involucren a otros
actores, como los padres y la comunidad. Esta falta de apoyo y recursos limita la
capacidad de las escuelas para abordar de manera integral el problema del

ausentismo. Es crucial que las politicas educativas consideren Ila
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implementacion de estrategias colaborativas que incluyan a todos los actores
relevantes, promoviendo una responsabilidad compartida y un enfoque mas

integral para la mejora de la asistencia.

Es particularmente notable que la revision de la literatura no encontrara
referencias especificas al agotamiento parental como un posible factor del
ausentismo escolar. Este hallazgo sugiere una laguna significativa en la
investigacion existente y destaca la necesidad de explorar como el estrés y la
carga emocional de los padres pueden influir en la asistencia de sus hijos. El
agotamiento parental, que puede resultar de una combinacién de factores
socioecondmicos, laborales y personales, podria tener un impacto directo en la
capacidad de los padres para apoyar y motivar a sus hijos a asistir reqularmente
a la escuela. Incluir este factor en futuros estudios podria proporcionar una visién
mas completa y matizada de las causas del ausentismo, permitiendo el desarrollo
de intervenciones mas dirigidas y efectivas que consideren tanto las necesidades

de los estudiantes como las de sus familias.

Esta investigacion presenta varias limitaciones que deben ser
consideradas al interpretar los hallazgos. En primer lugar, el estudio se centré en
la realidad especifica de Chile, lo que puede limitar la generalizacién de los
resultados a otros contextos. Las dinamicas culturales, sociales y econdmicas de
Chile son unicas, y las estrategias que pueden ser efectivas en este entorno

podrian no ser directamente aplicables en otros paises o regiones con
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diferentes caracteristicas. Ademas, se privilegio la literatura en espafiol, lo que
podria haber excluido estudios relevantes en otros idiomas que podrian ofrecer
perspectivas adicionales o complementarias. Esta limitacion linglistica puede
haber restringido el alcance de la revisién de la literatura, y se sugiere que futuras
investigaciones incluyan una busqueda mas amplia y multilingtie. Finalmente, la
falta de evidencia empirica directa sobre la relacién entre liderazgo distribuido y
asistencia escolar subraya la necesidad de mas estudios en este campo,
especialmente aquellos que utilicen metodologias mixtas y enfoques
comparativos para captar una diversidad de realidades y contextos educativos.
Para avanzar en la comprensién de la relacion entre liderazgo distribuido y asistencia
escolar, es fundamental realizar estudios empiricos que exploren esta dinamica en
diferentes contextos. La investigacion futura deberia centrarse en la implementacion y
evaluacion de estrategias de liderazgo distribuido en diversas escuelas, especialmente
en aquellas ubicadas en contextos de alta vulnerabilidad social. Ademas, es crucial
desarrollar y probar estrategias de intervencién soportadas por tecnologia, que puedan
facilitar la colaboracién entre los diferentes actores educativos y mejorar la
comunicacion y el seguimiento de la asistencia. Otra area prometedora para la
investigacion futura es el impacto de la colaboraciéon entre padres, profesores y
directivos en la mejora de la asistencia escolar. Estudios que investiguen como estas
colaboraciones pueden ser efectivamente estructuradas y mantenidas podrian
ofrecer insights valiosos para disefar politicas y practicas educativas mas inclusivas y

efectivas.
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Desde mi perspectiva profesional, a pesar de que no se encontrd una
relacion directa entre el liderazgo distribuido y la mejora del ausentismo escolar,
los efectos del liderazgo distribuido son altamente relevantes para el colegio,
incluso mas alla de la asistencia escolar. Los hallazgos de esta tesis me permiten
notar que se debe investigar la relacion que puede darse entre ambos conceptos,
dada la gran cantidad de investigacion que existe respecto de los efectos del
liderazgo distribuido. En mi rol de coordinadora de la red a la cual pertenece este
colegio, veo la necesidad de delegar responsabilidades en un equipo que logre
enfrentar los problemas de manera mas colaborativa. Este enfoque colaborativo
no solo mejora la eficacia al distribuir las tareas entre mas personas, sino que
también fomenta la sinergia y la generacion de nuevas y mejores ideas, haciendo
posible que mas actores pongan su esfuerzo, conocimiento y habilidades a

disposicion de la gestion escolar.

En la practica, esto significa que debemos movernos hacia una estructura
organizativa en la que las responsabilidades no recaigan unicamente en la
directora. La concentracion de tareas en una sola persona limita la capacidad de
la escuela para abordar de manera efectiva sus desafios. En cambio, al distribuir
las responsabilidades, no solo se aligera la carga de trabajo, sino que se crea

un ambiente en el que todos los miembros del equipo

pueden contribuir activamente. Este enfoque puede llevar a una mayor
innovacion y a soluciones mas efectivas para problemas complejos como el

ausentismo escolar.

55



Un equipo que logre una mejor eficacia y competencia estara en una
posiciéon mucho mas favorable para proponer y ejecutar planes de mejora en la
asistencia que van mas alla de lo que se propone en esta tesis. Estos planes no
solo abordaran el ausentismo de manera mas integral, sino que también podrian
explorar y obtener una variedad de ventajas adicionales discutidas en esta tesis.
Esto incluye la mejora del clima escolar, el fortalecimiento de las relaciones entre
estudiantes y docentes, y el desarrollo de una cultura escolar mas inclusiva y

comprometida.

En definitiva, esta tesis ha proporcionado una vision detallada de como el
liderazgo distribuido puede influir en la asistencia escolar. Aunque no se encontré
una relacion directa y explicita entre el liderazgo distribuido y el ausentismo
escolar en la literatura revisada, los hallazgos sugieren que el LD tiene el
potencial de mejorar diversos aspectos educativos, incluyendo la asistencia. Los
estudios indican que el LD, al fomentar una cultura de colaboracion y
compromiso, puede contribuir a crear un entorno escolar mas positivo y
motivador, lo que a su vez podria reducir el ausentismo. Los hallazgos también
subrayan la importancia de considerar el contexto escolar y los factores sociales

y culturales que influyen en la asistencia de los estudiantes. Para
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abordar de manera efectiva el ausentismo escolar, es necesario adoptar un
enfoque integral que incluya la colaboracion de todos los actores relevantes y el
desarrollo de estrategias adaptadas a las necesidades especificas de cada
comunidad escolar. Estos resultados tienen implicaciones significativas para la
practica educativa y abren nuevas vias para futuras investigaciones que puedan
profundizar en la comprensién de estas dinamicas y contribuir a la mejora de la

asistencia escolar.
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ANEXOS

Anexo A: Plan de Innovacion y Mejora Educativa: Plan de Accién

Tabla A.1: Estrategia 1- Accién 1

ESTRATEGIA 1 ESTABLECIENDO UNA CULTURA ESCOLAR
POSITIVA

ACCION 1 Plantear y difundir expectativas claras sobre la
valoracién de la asistencia a clases de forma
regular.

. Se realizan reuniones con los distintos estamentos

DESCRIPCION de la comunidad educativa informando Ila
expectativa de logro de asistencia de un 87%,
realzando el valor de la asistencia en su correlacién
con el rendimiento académico (Paredes Ricardo,
2010).

FECHA INICIO 05 de marzo de 2024
TERMINO 29 de marzo de 2024

RESPONSABLES Directora

RECURSOS PARA LA | Espacios de reunion, data, correos electronicos.

IMPLEMENTACION

MEDIOS DE | Correos enviados a los integrantes de la

VERIFICACION comunidad educativa.

Asistencia de libro de acta en reunion de
profesores.

INDICADORES Porcentaje de asistentes a la reunién informativa.
Porcentaje de apoderados que reciban la
informacion via correo electrénico.

RECURSOS No requerido.

FINANCIEROS
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Tabla A.2: Estrategia 1- Accién 2

ESTRATEGIA 1 ESTABLECIENDO UNA CULTURA ESCOLAR
POSITIVA

ACCION 2 Estimular e incentivar la asistencia a clases a
través de reconocimientos publicos a los cursos
ganadores.

] Se realiza premiacioén, en acto civico del primer

DESCRIPCION lunes del mes, a la mejor asistencia mensual por
ciclo, de esta forma se genera un compromiso
con sus pares y se fortalecen las relaciones
sociales entre si.

FECHA INICIO Fecha inicio: 01 marzo 2024
TERMINO Fecha término: 06 diciembre

2024

RESPONSABLES Encargado de convivencia escolar

RECURSOS PARA LA |Premios para compartir como curso (torta,

IMPLEMENTACION helados, etc.).

MEDIOS . DE | Asistencia diaria registrada en libro de clases.

VERIFICACION

INDICADORES Porcentaje de asistencia mensual de los
Cursos.

RECURSOS Fondo SEP

FINANCIEROS

Tabla A.3: Estrategia 1- Acciéon 3

ESTRATEGIA 1

ESTABLECIENDO UNA CULTURA ESCOLAR
POSITIVA
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ACCION 3

Revinculacion de los estudiantes con el
establecimiento a través de actividades
recreativas formativas y significativas

DESCRIPCION

Se organizan actividades y talleres de caracter
deportivo y artistico, tanto durante la jornada de
clases regular como en extension de la jornada
de clases con el objetivo de potenciar el vinculo
de los estudiantes con su escuela y favorecer la
asistencia a clases. Estos talleres estaran a
cargo de monitores especializados en diversas
areas y enfocadas en todos los niveles
educativos del colegio, estimulando la imagen
de la escuela como un lugar seguro.

FECHA

INICIO Fecha inicio: 01 abril 2024

TERMINO Fecha término: 06 diciembre

2024

RESPONSABLES

Profesor encargado de talleres

RECURSOS PARA
IMPLEMENTACION

LA

Patios, sala de arte, implementacion deportiva,
sala de musica, implementacién musical, equipo
musical. Profesores o instructores para la
diversidad de talleres.

MEDIOS
VERIFICACION

DE

Bitacoras de asistencia de cada taller,
presentacion y premiacion a fin de afo.

INDICADORES

Porcentaje de asistentes a los diferentes talleres.
Porcentaje de muestras, competencias y/o
eventos que se realicen de las diversas
actividades extraprogramaticas.

RECURSOS
FINANCIEROS

Fondo SEP

Tabla A.4: Estrategia 2- Accion 1

ESTRATEGIA 2

MONITOREO Y EVALUACION DE LA
ASISTENCIA
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ACCION 1 Establecimiento de un sistema de uso de datos
de los registros de asistencia escolar para un
monitoreo efectivo.

i A partir del registro diario de asistencia escolar,

DESCRIPCION se establecera un sistema de monitoreo a través
del cual se puedan identificar de forma diaria y
semanal aquellos estudiantes de cada curso que
estan presentando ausencias recurrentes, para
luego utilizar esta informacion para seguimiento
de casos. Esta tarea sera asignada y distribuida
entre inspectores y asistentes de la
educacion, a quienes se
asignaran cursos especificos para monitorear.

FECHA INICIO Fecha inicio: 01 marzo 2024
TERMINO Fecha término: 06 diciembre

2024

RESPONSABLES Inspectoria General

RECURSOS PARA LA

IMPLEMENTACION Computador, planilla Excel.

MEDIOS ) DE | Registro de asistencia en libro de clases.

VERIFICACION Registro de retiros diarios

INDICADORES Porcentaje de asistencia diaria. Porcentaje de
retiros diarios.

RECURSOS No requerido

FINANCIEROS

Tabla A.5: Estrategia 2- Accion 2

ESTRATEGIA 2 MONITOREO Y EVALUACION DE LA
ASISTENCIA
ACCION 2 Sistema de seguimiento y monitoreo de

asistencia escolar para identificar patrones y
tendencias.
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DESCRIPCION

Se gestiona la implementaciéon de tecnologia,
como sistemas electronicos o plataformas que
faciliten el seguimiento y la recopilacion de datos
de los estudiantes, que ademas permita
automatizar notificaciones de ausencias a
padres, madres y apoderados. De esta forma, se
busca tener claridad de los casos de estudiantes
que se encuentran en situacion de ausentismo
crénico, de manera que el establecimiento
pueda establecer contacto con los apoderados
de estos estudiantes y efectuar entrevistas para
concientizar sobre la importancia de la asistencia
a clases y establecer compromisos con cada uno
de ellos.

FECHA

INICIO Fecha inicio: 05 marzo 2024

TERMINO Fecha término: 02 diciembre

2024

RESPONSABLES

Inspectoria general.

RECURSOS PARA LA
IMPLEMENTACION

Software de implementaciéon de tecnologia de
datos.

MEDIOS
VERIFICACION

DE

Implementacién de plataformas de uso de
datos. Por ejemplo, KIMCHE.

INDICADORES

Porcentaje de asistencia diaria. Porcentaje de
justificaciones de apoderados y/o licencias
médicas.

RECURSOS
FINANCIEROS

Fondos SEP
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Anexo B: Resultados de Busqueda Google Scholar

La planilla de resultados se encuentra disponible en el siguiente link:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZKwc5YjodWLsVNu7d0Kri6-rZKgloJB
vpYc1P_drgQO/edit?usp=sharing
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