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RESUMEN

Uno de los trastornos del lenguaje mas conocido y frecuente es el
denominado Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL). Los escolares
diagnosticados con TEL presentan dificultades en diversas areas, entre éstas,
se encuentran en el area social, cognitiva y verbales. Estas dificultades suelen

perdurar en el tiempo.

En nuestro pais, existe la subvencibn de necesidades educativas
especiales, en donde al TEL se le otorgan apoyos extraordinarios para que los
escolares progresen en sus afos de escolarizacion, cesando esta ayuda, al ser

dados de alta en cuarto afio basico.

Este estudio es cuantitativo con disefio descriptivo y temporalidad
transversal, tiene como proposito describir la percepcion de cinco profesores
sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales de los nifios dados de alta
de TEL que cursan quinto afio basico en la escuela José Miguel Zanartu Santa

Maria de Concepcion.

Existen escasos estudios que evallen la percepcion que tienen los
docentes sobre estos escolares, teniendo en cuenta que son quienes mas
tiempo pasan con estos y son los mas adecuados para evaluar las conductas

respectivas a este trastorno.

Los resultados obtenidos son diversos, ya que la percepcion de los
profesores sobre estas habilidades en escolares dados de alta de TEL son

variables para cada subitem.



INTRODUCCION

El lenguaje es el cddigo o la combinacion de éstos compartidos por un
grupo de personas, que es arbitrario y utilizado para representar conocimientos,
ideas y pensamientos (Owens, 2003).

Los trastornos del lenguaje en la infancia son unos de los mas frecuentes vy,
a veces, mas alarmantes. En algunos casos el origen de estos no es
directamente identificable y no se puede atribuir a ningin sindrome ni trastorno
conocido, en estos casos, lo mas probable es que estemos frente a un
Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) (Mendoza, 2016).

Segun Leonard (1998) el TEL se define como el retraso de al menos un
afo en el lenguaje respecto a la edad cronolégica o mental del nifio, siendo su
prevalencia en Chile es de 4% de los nifios entre 3 y 7 afios (Villanueva, De
Barbieri, Palomino y Palomino, 2008).

Aunque la afectacion de estos escolares se encuentra principalmente en el
lenguaje oral, suele haber otras areas del desarrollo probleméaticas, como
alteraciones con la lectura, déficits atencionales, en las relaciones sociales con

comportamientos disruptivos, negativistas y desafiantes (Vilamed, 2014).



Segun Mendoza (2016), los adolescentes con TEL constituyen un grupo
“olvidado” por los profesionales, incluso en la escolarizaciéon primaria, donde el
servicio de ayuda se reduce de manera significativa o se deja de prestar,
guedando muchos problemas del lenguaje sin resolver.

Esto es lo que ocurre actualmente en nuestro pais, donde los escolares con
diagnéstico de TEL son dados de alta al cursar cuarto afio de la ensefianza
bésica, dejando de recibir la subvencion de necesidades educativas especiales
(MINEDUC, 2010).

La mejor forma de poder seguir apoyando el proceso de ensefianza del
alumnado con TEL, es precisamente, involucrando a sus profesores, quienes
cumplen un rol fundamental en el desarrollo de los estudiantes, ya que son ellos
guienes pasan la mayor parte del tiempo observando su comportamiento.

Es por esto, que consideramos importante la percepcién que poseen los
docentes acerca de las dificultades a nivel social, cognitivo y verbal que los
escolares que son dados de alta de diagnostico de TEL un afio después de
haber sido dados de alta.

Por ende, el objetivo de esta investigacion es describir la percepcion que
tienen los profesores sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales de
escolares de quinto afio basico dados de alta de diagndstico de TEL en la

Escuela José Miguel Zafartu Santa Maria del afio 2018.



MARCO TEORICO.

El lenguaje es el cdédigo o la combinacién de éstos compartidos por un
grupo de personas, que es arbitrario y utilizado para representar conocimientos,
ideas y pensamientos (Owens, 2003). Es decir, su uso permite la relacion y
accion sobre el medio social, traducido en forma de conducta (Mufioz, et al.,

2010).

El desarrollo del lenguaje oral es producto de la combinacion entre un
componente neurobiolégico innato y la interaccion natural con el medio,
mientras que el lenguaje escrito requiere de un proceso de ensefianza formal,
ademas del desarrollo de ciertas habilidades metalinglisticas previas (De

Barbieri, 2002, citado en Pinto, Prieto, Rojas, Salamanca & Vallejos, 2007).

En algunos casos hay dificultades para adquirir y desarrollar el lenguaje, en
donde el origen no es identificable y no se puede atribuir a ningun sindrome ni
trastorno conocido (Mendoza, 2016), estos son los llamados trastornos
primarios del lenguaje, dentro de los que se encuentra, el Trastorno Especifico
del Lenguaje.

El Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) es una trastorno que se

caracteriza por un retraso significativo en la adquisicion del lenguaje que incluye



alteraciones en uno o varios componentes del lenguaje (fonologia, morfologia
ysintaxis, léxico y semantica y/o pragméatica) a pesar de contar con una
inteligencia situada entre los margenes adecuados para su edad, una audicion
adecuada y con oportunidades educativas necesarias (Whitehouse, Bishop,

Ang, Pennell & Fisher, 2011).

A pesar de que el TEL se define como “especifico” del lenguaje, algunas
investigaciones como la de Van der Lely (2005) han puesto en manifiesto la
presencia de un amplio rango de dificultades cognitivas no linguisticas en la
mayor parte de la poblacion con TEL, incluyendo déficits en la atencion,
perceptivos, motores y/o de memoria, lo que contrarrestaria el término

especifico.

Dentro de las clasificaciones mas frecuentes de TEL, se realiza la distincion
entre dos grupos: TEL expresivo y TEL expresivo - receptivo (mixto) (DSM-IV-

TR, 2002).

En nuestra realidad nacional, el Trastorno Especifico del Lenguaje de tipo
expresivo es en donde el nifio presenta una alteracion en el desarrollo de la
expresion del lenguaje oral, pero la comprension del lenguaje se encuentra
dentro de los parametros normales. El Trastorno Especifico del Lenguaje de

tipo expresivo - receptivo es en donde la comprensién del lenguaje se



encuentra afectada y ademas un deterioro notable en la expresion del lenguaje.

(MINEDUC, 2002).

Respecto a la prevalencia del TEL en paises de habla inglesa en la
poblacion escolar es del 7% de la poblacién escolar (Tomblin, et al., 1997), sin
embargo, segun Bishop (2006) estas cifras pueden variar segun la edad de los
nifios y los criterios diagnoésticos utilizados para definir el trastorno. Estudios en
Chile indican una prevalencia de un 4% de los nifilos entre 3 y 7 afos, y
ademas, se presenta con mayor frecuencia en varones, que en mujeres

(Villanueva, et al., 2008).

En Chile, con la Ley 20.201 (2007), se implementé la subvencion de
necesidades educativas especiales (NEE) de caracter permanente y transitorio.
El TEL se encuentra clasificado dentro de las NEE de caracter transitorio, lo
cual se entiende como aquellas necesidades educativas no permanentes que
requieran los alumnos en algin momento de su vida escolar a consecuencia de
un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente y que
necesitan de ayuda y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el

curriculum por un determinado periodo de su escolarizacion (MINEDUC, 2010).

Al afio 2016, en Chile, se registraron un total de 2.080 beneficiarios del

Programa de Integracién Escolar con la subvencién de necesidades educativas



especiales, y en quinto afio basico, se registraron un total de 89.772 matriculas

en Colegios Municipales (MINEDUC, 2016).

A pesar de que las investigaciones que han evaluado y caracterizado los
déficit del TEL en adultos son pocas segun Clegg (2005), las que se han
realizado han demostrado que este no es un trastorno transitorio, sino mas

bien, un trastorno que perdura en el tiempo.

En nuestro pais, es considerado un trastorno de caracter transitorio, siendo
estos nifios beneficiarios de la subvencidon de necesidades educativas
especiales de caracter transitorio, en donde son dados de alta al estar en cuarto
afo basico, cesando con esto las ayudas escolares, como el apoyo

fonoaudiologico cesa (MINEDUC, 2010).

Vilamea (2014) plantea que este es un trastorno persistente que afecta a la
adquisicion del lenguaje desde sus inicios, se prolonga durante la infancia y
adolescencia, pudiendo dejar consecuencias significativas en la edad adulta,
especificando por edades las dificultades que estos nifios presentan, tomando

en cuenta que a la edad de entre 8 a 11 afios, en donde los nifios en Chile ya

son dados de alta, estos contindan con dificultades en las habilidades sociales,

verbales y cognitivas.



Los escolares con TEL no presentan Unicamente déficits en el lenguaje,
sino, que la problemética de este trastorno va mas alla. Asi, se deben incluir
otras areas alteradas en los nifios con TEL, que afectan directamente a las
relaciones interpersonales, especialmente con sus iguales, como son las

habilidades sociales (Aguado, 1999).

Las habilidades sociales son las capacidades o destrezas sociales
especificas requeridas para ejecutar competentemente una tarea interpersonal
(Garcia, 2010). Los nifios que presentan TEL, poseen complicaciones en el
principalmente en la toma de decisiones, trabajo en equipo (Botting y Conti-
Ramsden, 2008), ademas de dificultades significativas en el liderazgo (Valera,
Buil, Rigo y Aguilar 2015), y presentando relaciones con sus pares mas

sencillas y en menor cantidad (Craig, 1993).

En cuanto a las apreciaciones de dificultades de tipo cognitivo, se ha
demostrado que este trastorno también alcanzan areas como la comprension,
capacidad de hacer inferencias, procesamiento lector, entre otras
caracteristicas que tienen implicaciones en este trastorno (Barrachina, Aguado,

Cardona y Sanz - Torrent, 2013).

Las habilidades cognitivas, son las destrezas y procesos de la mente

necesarios para realizar una tarea, ademas son facilitadoras del conocimiento al



ser las responsables de adquirirlo y recuperarlo para utilizarlo posteriormente
(Reed, 2007), en el grupo con TEL, se evidencian afectaciones en la memoria,
atencion, concentracion, percepcién y secuenciacion (Vilamed, 2014). Autores
como Petersen y Gardner (2011) han documentado que estos nifios tienen un
tiempo de reaccion mas lento, debido al déficit en la memoria de trabajo y la
deficiencia en la velocidad de procesamiento de la informacién verbal que

presentan.

Las habilidades verbales, son las habilidades que permiten expresarse y
comunicarse a los seres humanos; son habilidades basicas para interactuar
socialmente con el medio que rodea a los individuos (Sastre - Riba, 2006).
Estudios como el de Acevedo et al. (2012) han demostrado que los nifios con
TEL presentan principalmente alteraciones en el componente morfosintactico
del lenguaje, expresandose con oraciones agramaticales y se estructura simple
para su edad. También se ha visto que presentan una articulacion
significativamente afectada, dificultades para iniciar conversaciones y para
mantener el tema de conversacion (Hincapié et al. 2008). Ademas, los nifios
con TEL suelen presentar impedimentos para aprender nuevo vocabulario y

evocar nuevas palabras (Vilamed, 2014).



Redmond y Rice (2002) corroboran lo propuesto por Vilamea, demostrando
gue una gran proporcion de nifios con TEL experimentan problemas sociales y
de comportamiento a medida que cursan la escuela secundaria, y que ademas,

estos problemas aumentan con el tiempo.

El desarrollo linguistico en la adolescencia se incrementa, se comienzan a
utilizar estructuras oracionales mas complejas y diversas, aumenta el énfasis en
el lenguaje escrito y significativamente el lenguaje social. También se produce
un incremento en el lenguaje abstracto, que permite crear opiniones propias,
extraer, interpretar y sintetizar la informacion (Reed, 2005), y a nivel social
aumenta la comprension y uso de formas linglisticas sofisticadas, tales como la
ambigiedad y el sarcasmo (Larson y McKinley, 1995). Por el contrario, los
ninos con TEL muestran un escaso desarrollo linglistico en el dominio
académico y social, lo que genera un impacto importante en su desarrollo

personal (Mendoza, 2016).

Segun esta misma autora, es comun que los niflos con TEL se
desconecten de las actividades realizadas en clases cuando reciben muchas
demandas de manera simultdnea de procesamiento auditivo, como tener que
retener varias instrucciones complejas o estar en un ambiente distractor, como

el ruido de fondo en una clase.



Los estudiantes con TEL suelen tener problemas para poder entender y
retener informacion, lo cual es el sustento de un aprendizaje efectivo, y que a fin
de cuentas se traduce en deficiencias en la comprension. Estas dificultades
pueden aumentar en los casos en que los profesores tengan un estilo de
presentacion y explicacion excesivamente verbal, introduciendo una gran
cantidad de nuevas palabras, asi como en los casos en los que los contenidos
conceptuales y linglisticos son excesivamente complejos, técnicos o0 poco

familiares para los escolares (Starling, Munro, Togher y Arciulli, 2011).

Para poder responder rapidamente a las preguntas del profesor, los nifios
con TEL requieren habilidades eficientes de procesamiento auditivo, ademas de
una seleccién de las palabras con las que responder. Ante el fallo de estas
habilidades, existen dos opciones; generar estrategias de adivinacion y dar una
respuesta tangencial y no adecuada a las preguntas o, por consecuencia no
responder. En ambos casos, esto se interpreta como conducta de no
cooperacion y falta de atencién, mas que como una necesidad de tiempo de

latencia para formular la respuesta (Mendoza, 2016).

Referente a la vida adulta, en una investigacion realizada por Johnson

(1999) se demostré que los nifios que padecen TEL y que puntuaron bajo 2

10



desviaciones estandar al realizarles test de lenguaje en su nifiez, siguen
mostrando signos de este trastorno hasta la edad adulta, ya que al ser
evaluados nuevamente, se lleg6 a la conclusion de que la historia de fracaso

escolar o bajo rendimiento académico eran comunes en este grupo.

En un estudio realizado por Bishop y Leonard (2001), en la que se
estudiaron sujetos adultos que en su nifiez fueron diagnosticados con TEL, los
resultados mostraron un significativo déficit en el vocabulario expresivo y
receptivo, por lo que en muchos casos este grupo tiene menos oportunidades
escolares y laborales en su edad adulta, que sus pares no afectados por este

trastorno.

Whitehouse, Watt, Line & Bishop, (2009) realizaron un estudio en adultos
gue en su infancia tuvieron diagnostico de TEL, y se demostré que este grupo
tenia problemas para establecer relaciones sociales y que eran mas propensos
a seguir una formacioén profesional o tener trabajos en los cuales no se requeria

de un alto nivel de capacidad de lenguaje o alfabetizacion.

Existe un vacio en la investigacion acerca de este tema en Chile, ya que no
se han realizado investigaciones en relacion al caracter permanente del TEL, ni
en las consecuencias que afectan las habilidades tanto sociales, cognitivas
como verbales que se siguen presentando aun después de que estos nifios son

dados de alta.

11



En la presente investigacion se evalud la percepcion de los profesores, ya
que éstos tienen una alta responsabilidad en el proceso de ensefianza y juegan
un rol importante en el desarrollo del alumnado con TEL y la aceptacién social
de éstos en su entorno inmediato (Miranda, 2011). Ademas consideramos que
al, pasar la mayor parte del tiempo con los escolares, son quienes observan de
manera mas detallada sus conductas y pueden notar de qué manera

desarrollan las habilidades necesarias para la comunicacion.

El objetivo de esta investigacion es conocer la percepcion que tienen los
profesores con respecto a las habilidades sociales, cognitivas y verbales, de
escolares que estén cursando quinto afio basico en la Escuela José Miguel

Zafartu Santa Maria de la ciudad de Concepcidn, el afio 2018.

La importancia de este estudio radica en que, al considerar el TEL un
trastorno de tipo transitorio, el gobierno de Chile, deja de brindar la subvencion
de necesidades educativas especiales a los nifios diagnosticados con esta
patologia y, con los resultados, seria posible demostrar que los nifios dados de
alta de TEL, siguen presentando alteraciones en las habilidades evaluadas
segun sus profesores, que son quienes mas tiempo pasan con ellos y asi
justificar la necesidad e importancia del fonoaudiélogo a lo largo de la vida de

esta poblacion.

12



PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cual es la percepcion de los profesores sobre las habilidades sociales,
cognitivas y verbales de escolares de quinto afio basico dados de alta del
diagnéstico de TEL en la Escuela José Miguel Zafartu Santa Maria, el afo

20187
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Describir la percepcion de los profesores sobre las habilidades sociales,
cognitivas y verbales de escolares de quinto afio basico dados de alta de
diagnéstico de TEL en la Escuela José Miguel Zafiartu Santa Maria del afio

2018.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir la percepcion de los profesores sobre las habilidades sociales

en escolares de quinto afio basico dados de alta de diagnostico de TEL.

e Describir la percepcion de los profesores sobre las habilidades

cognitivas en escolares de quinto afo basico dados de alta de

diagnostico de TEL.

e Describir la percepcion de los profesores sobre las habilidades verbales

en escolares de quinto afio basico dados de alta de diagnostico de TEL.

14



MATERIALES Y METODOS

Tipo de estudio.

Estudio cuantitativo con disefio descriptivo y temporalidad transversal.

Poblacion.

La poblacion de este estudio fueron los docentes de quinto afio basico de la
Escuela José Miguel Zanartu Santa Maria en la ciudad de Concepcion, durante

el periodo del segundo semestre del afio 2018.

Muestra

La muestra estuvo constituida por 5 profesores de quinto afio basico de la
Escuela José Miguel Zanartu Santa Maria en la ciudad de Concepcion, que

cumplian con los criterios de inclusién y aceptaron participar en la investigacion.

La seleccion de la muestra fue realizada mediante muestreo no probabilistico

intencional.

Criterios de inclusion.

e Ser profesor de quinto afio basico en la Escuela José Miguel Zafartu

Santa Maria en Concepcion .

15



e Ser profesor actualmente de un alumno dado de alta de TEL en la
Escuela José Miguel Zafartu Santa Maria en Concepcion.

e Firmar el consentimiento informado.

16



VARIABLES
1. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
SOCIALES, COGNITIVAS Y VERBALES.
Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entenderd por percepcion de los
profesores a la opinién de caracter personal e individual de cada profesor
participante, acerca de las habilidades sociales, cognitivas y verbales que
presentan y no presentan los escolares dados de alta de TEL a quienes les
imparten clases (RAE, 2001).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas y
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

1.1 PERCEPCION SOBRE LAS HABILIDADES SOCIALES.
Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades sociales, la opinion de caracter personal de cada profesor
participante acerca de las facultades que necesita el escolar para

desenvolverse en el medio con sus profesores y sus pares (Garcia, 2010).

17



Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacién individual y de autoadministracion.

1.1.1. PERCEPCION SOBRE LAS PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES.
Clasificacion: Variable cualitativa ordinal
Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
primeras habilidades sociales, la opinion de caracter personal de cada profesor
acerca de las habilidades sociales que consisten en escuchar, iniciar y
mantener una conversacion, formular preguntas, agradecer, presentarse y
hacer cumplidos (Goldstein, 1997).

Definicion operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su

metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

18



Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.1.2. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
SOCIALES AVANZADAS

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades sociales avanzadas, la opinibn de caracter personal de cada
profesor acerca de las habilidades que desarrolla el individuo para relacionarse
satisfactoriamente en entornos sociales, entre ellas pedir ayuda, participar, dar
instrucciones (Goldstein, 1997).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy

totalmente de acuerdo.
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1.1.3. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades relacionadas con los sentimientos, la opinion de caracter personal
de cada profesor acerca de las habilidades que permiten avanzar en el proceso
de diferenciacion de los demas , permitiendo que las personas puedan definirse
como individuos Unicos, entre estas se encuentra conocer los propios
sentimientos, expresar sentimientos, comprender los sentimientos de los demas
(Goldstein, 1997).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnoéstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy

totalmente de acuerdo.
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1.1.4. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
SOCIALES ALTERNATIVAS A LA AGRESION

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades sociales alternativas a la agresion la opinién de caracter personal
de cada profesor acerca de las habilidades que permiten solucionar conflictos,
facilitando la convivencia con los demas, entre ellas, pedir permiso, compartir
algo, negociar, no entrar en peleas (Goldstein, 1997).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndéstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.1.5. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
PARA HACER FRENTE AL ESTRES

Clasificaciéon: Variable cualitativa ordinal.
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Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entenderd por percepcion sobre las
habilidades para hacer frente al estrés, la opinién de caracter personal de cada
profesor acerca de las habilidades que surgen en momentos de crisis, el
individuo desarrolla mecanismos de afrontamiento apropiados (Goldstein,
1997).

Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.1.6. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS HABILIDADES
SOCIALES DE PLANIFICACION.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades
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sociales de planificacion, la opinién de caracter personal de cada profesor sobre
las habilidades relacionadas con la toma de decisiones, determinar las propias
habilidades, discernir sobre la causa de un problema, determinar las propias
habilidades (Goldstein, 1997).

Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndéstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.2 PERCEPCION SOBRE LAS HABILIDADES COGNITIVAS.

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades cognitivas, la opinion de caracter personal de cada profesor
participante acerca de las distintas capacidades intelectuales que posee y

demuestra el escolar al hacer algo (Reed, 2007).
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Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

1.2.1. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE EL CONTROL DE LA
ATENCION

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre el
control de la atencion, la opinidon de caracter personal de cada profesor acerca
del control sobre la atencion selectiva, atencion sostenida e inhibicion que
presenta el escolar. (Sastre-Riba, 2006).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de  aplicacion individual 'y de  autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
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ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.2.2. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE EL
ESTABLECIMIENTO DE UN OBJETIVO

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre el
establecimiento de un objetivo, la opinidén de caracter personal de cada profesor
acerca de la capacidad de iniciativa, de planificacion, organizacion y generacion
de estrategias de resolucion que presenta el escolar (Sastre-Riba, 2006).
Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas y
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de  aplicacion individual 'y de  autoadministracion.
Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy

totalmente de acuerdo.
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1.2.3. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA FLEXIBILIDAD
COGNITIVA.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entenderd por percepcién sobre la
flexibilidad cognitiva, la opinién de caracter personal de cada profesor acerca de
la capacidad de automonitorizacién, de realizar cambios atencionales,
transferencia entre datos, autorregulacion y memoria de trabajo que presenta el
estudiante (Sastre-Riba, 2006).

Definicion Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de  aplicacion individual 'y de  autoadministracion.
Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.3 PERCEPCION SOBRE LAS HABILIDADES VERBALES.

Definicion Conceptual.
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Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre las
habilidades verbales, las destrezas necesarias que posee el escolar para poder
comunicarse mediante el lenguaje oral (Montemayor, 2017).

Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

1.3.1. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA DIMENSION
FONOLOGIA

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal

Definicion Conceptual

Segun el investigador se entenderd por percepcion sobre la dimension
fonologia, la opinion de caracter personal de cada profesor acerca de la
disciplina que estudia las reglas que gobiernan la estructura, la distribucién y la
secuencia de los sonidos del habla, y la configuracion de las silabas (Owens,
2003).

Definicion operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
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investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.3.2. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA DIMENSION
MORFOLOGIA.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre la
dimension morfologia, la opinion de caracter personal de cada profesor acerca
de la organizacion interna de las palabras. Su unidad minima es el morfema, y
junto a otros morfemas, constituye una palabra aportando cada uno de ellos su
significado particular para que la palabra pueda ser un todo. (Owens, 2003).
Definicion operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy

verbales de escolares dados de alta de diagnéstico de TEL”, siendo su
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metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.3.3. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA DIMENSION
SEMANTICA.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre la
dimension semantica, la opinion de caracter personal de cada profesor acerca
de las relaciones de unos significados con otros y los cambios de significacion
gue experimentan esas palabras (Owens, 2003).

Definicion operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas y
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.
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1.3.4. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA DIMENSION
LEXICO.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal

Definicién Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre la
dimension Iéxico, la opinion de caracter personal de cada profesor acerca del
namero total de palabras que posee una persona (Owens, 2003).

Definicion operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnodstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.3.5. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LA DIMENSION
PRAGMATICA.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entenderd por percepcion sobre la
dimension
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pragmatica, la opinion de caracter personal de cada profesor acerca del
conjunto de reglas relacionadas con el uso del lenguaje en el seno de un
contexto comunicativo (Owens, 2003).

Definicién operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnédstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parciaimente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.

1.3.6. PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE EL NIVEL
DISCURSIVO.

Clasificacion: Variable cualitativa ordinal.

Definicion Conceptual.

Segun las alumnas investigadoras se entendera por percepcion sobre el
discurso, la opinibn de caracter personal de cada profesor acerca de la
actividad linguistica que esta basada en unidades supraoracionales, como la
conversacion, la narracién, el discurso expositivo y los textos escritos (Aguado,

1999).
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Definicién operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente en desacuerdo,
ni en desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo.
2. EDAD
Clasificacion: Variable cuantitativa continua de razon.
Definicion Conceptual.
Tiempo que ha vivido una persona (RAE, 2014).
Definicion Operacional.

Numero de aflos y meses cumplidos. Se obtiene preguntando al profesor y
registrando en el cuestionario confeccionado para esta investigacion.
Indicadores: Afios.

3. SEXO
Clasificacion: Variable cualitativa nominal dicotomica.
Definicion Conceptual.

Condicién organica, masculina o femenina (RAE, 2014).
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Definicién Operacional.

Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnostico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.

Indicadores: Femenino, masculino

4. HORAS SEMANALES QUE IMPARTE CLASES AL ALUMNADO DE
QUINTO BASICO.

Clasificacion: Variable cuantitativa discreta de razon.

Definicion conceptual

Numero de horas semanales que el profesor imparte clases a quinto afo
basico. (Direccion del trabajo, 2018).

Definicion operacional

Horas de trabajo semanal. Esta variable se obtiene del cuestionario
realizado por las alumnas investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades
sociales, cognitivas y verbales de escolares dados de alta de diagndstico de
TEL”, siendo su metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.
Indicadores: Horas.

5. ANOS EJERCIENDO LA PROFESION

Clasificaciéon: Variable cuantitativa discreta de razén.
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Definicién conceptual

La accion y efecto de desempefiar o desempefiarse, que significa cumplir
con una
responsabilidad, realizar una accion que ha sido aceptada como una obligacion,
como un servicio por el cual se obtiene una satisfaccion (RAE, 2014).
Definicién operacional

Afnos que el profesor ha hecho clases luego de recibirse como profesional.
Esta variable se obtiene del cuestionario realizado por las alumnas
investigadoras llamado “Cuestionario de habilidades sociales, cognitivas vy
verbales de escolares dados de alta de diagnéstico de TEL”, siendo su
metodologia de aplicacion individual y de autoadministracion.
Indicadores: Afios.
6. ASIGNATURA
Clasificacion: Variable cualitativa nominal policotdmica
Definicion conceptual

Materia que se ensefia en un curso y que forma parte de un programa de
estudios (RAE, 2014).
Definicion operacional

Asignatura que imparte el profesor participante. Esta variable se obtiene
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del cuestionario realizado por las alumnas investigadoras llamado “Cuestionario
de habilidades sociales, cognitivas y verbales de escolares dados de alta de
diagnostico de TEL”, siendo su metodologia de aplicacion individual y de
autoadministracion.

Indicadores: Artes visuales, ciencias naturales, educacién fisica y salud,
historia, geografia y ciencias sociales, lenguaje, comunicacion y literatura,

matematicas, musica, orientacion, tecnologia, otros
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METODOLOGIA

En primer lugar, se escogio el establecimiento municipal a participar en el
estudio por su participacion en el proyecto PIE. Las alumnas investigadoras se
acercaron a este lugar y hablaron con el encargado para explicarle el propdsito
del estudio y sus procedimientos, una vez que aceptaron participar, se le
entregd la carta de solicitud de autorizacion para realizar el estudio de la
directora de la carrera de fonoaudiologia de la Universidad del Desarrollo.

Luego se envio el protocolo de investigacion al Comité Etico Cientifico del
Servicio de Salud de Concepcion (CEC) para su revision y posterior aprobacion.

Una vez aprobado el estudio por el CEC, se gestiono una reunién con la
coordinadora del proyecto PIE, quién organizé una reunion con los profesores
de quinto afio basico donde se les explico detalladamente en qué consistia la
investigacion, que procedimientos se realizarian, los objetivos, propésitos e
importancia de su participacion. Ademas se les garantizé que el manejo de los
datos seria confidencial, ingresados a una base de datos con codigos, a la cual

solo podra tener acceso el investigador principal y las alumnas investigadoras.

A aquellos que aceptaron participar se les solicité firmar el consentimiento

informado segun las normas de Helsinki, 2013 (Anexo 1) y posteriormente se
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les entregd el cuestionario sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales
de escolares dados de alta de diagndstico de TEL (Anexo 2), el cual fue

retirado luego de pasada una semana.
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INSTRUMENTOS

» Cuestionario sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales de
escolares dados de alta de diagnéstico de TEL: Este cuestionario fue creado
por las alumnas investigadoras exclusivamente para esta investigacion, es un
instrumento autoadministrado, en donde en la primera seccion se solicitan los
antecedentes personales del profesor, y a continuacion la seccion de preguntas.
Esta seccion consta de 36 preguntas en formato de escala de Likert con las
opciones de respuesta “Estoy totalmente de acuerdo, estoy parcialmente de
acuerdo, ni desacuerdo ni en acuerdo, estoy parcialmente de acuerdo, estoy
totalmente de acuerdo” en relacion a los comportamientos que observa en los
escolares dados de alta de TEL a los que imparte clases comparandolo con el
grupo de alumnos que no presentan TEL. Las primeras 12 preguntas son
dirigidas a la percepcion de los profesores sobre las habilidades sociales, las
siguientes 12 acerca de la percepcion de los profesores sobre las habilidades
cognitivas y finalmente 12 acerca de la percepciéon de los profesores sobre las
habilidades verbales del escolar correspondiente.

El cuestionario tiene una duracién de aproximadamente 15 a 20 minutos de
aplicacion, con instrucciones sencillas y de facil comprension. Se sugiere

responder en un lugar tranquilo con bajo nivel de distractores.

38



El cuestionario fue validado por apariencia por 1 experto en motodologia de
investigacion y por contenido a través del juicio de 4 expertos en el area de
lenguaje infantil, luego de esto, se realizd una prueba piloto que consistio en la
aplicacion de éste a 1 profesor de quinto afio basico de un establecimiento
municipal de la ciudad de Concepcion.

Analisis estadistico de los datos

Los datos de los participantes y los requisitos solicitados en el cuestionario
se ingresaron en una planilla elaborada en el programa Microsoft Excel version

2016 para Windows. Los datos fueron analizados en este mismo programa.

Se calculd la media y desviacion estandar para la edad, las horas semanales
gue imparte clases al alumnado de quinto afio basico y los afios ejerciendo la

profesion. El sexo se represento en tabla de frecuencia.

Se present0 cada item, ya sea, habilidades sociales, cognitivas y verbales
por separado en tablas de frecuencia en donde se calcul6 la mediana de cada
subitem para observar con cuanta regularidad los profesores respondieron con

determinado indicador.
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RESULTADOS

Se aplico el Cuestionario sobre las habilidades sociales, cognitivas y
verbales de escolares dados de alta de diagndstico de TEL a cinco profesores
de quinto afio basico de la Escuela José Miguel Zafartu Santa Maria, con
edades que fluctian entre 31 y 65 . En la tabla 1 se observa las caracteristicas

de la muestra.

Tabla 1

Ceraclenzacion de /s mussira.

Saxo n £
Femanino 4 B0%
Masculing 1 20%
Aslgnatura

Lenguaje y Comunicacidn 1 20%
Matematicas 1 20%
Inglés 1 20%
Historia i 20%
Ciencias 1 20%
Edad M= 408 (DE=12,69)
Horas semanales que Imparte clases a quinto bésico M= 7,66 (DE=1,34)
Ahos ejerclendo la profesién M=128{(DE=134T)
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En la tabla 2, se muestran las respuestas de los profesores en relacion a su
percepcién sobre las habilidades sociales de los escolares dados de alta de
diagnéstico de TEL, se puede observar que la percepciéon de los docentes es
parcialmente en desacuerdo en cuatro enunciados, totalmente en desacuerdo

en cinco y parcialmente de acuerdo en tres.

En las preguntas 1, 10 y 11 se puede observar que existe una polaridad, por
lo que se forman dos grupos, uno que se encuentra de acuerdo y otro en
desacuerdo. En los demas enunciados existe relativo acuerdo con respecto a

laa habilidades mencionadas.
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Tabla 2

Resullsdos de ls percepoidn de log profesores sobre lze habilidadss sociales y mediana de
respuests por pregunia

Pregunta Mediana

D PD DA PA TA

1. Se obsarvan refraldos y sclos en los recreos. 1 1 i 2 1 P
2. Tienen pocos amigos. 4 o i 1 i D
3. Toman rol de lider. 4 o i o 1 O
4. Parficipan manos an clases. o 3 i 2 i FD
5. Presentan miedo o ansiedad cuende hablan o 1 1 2 1 PA

frante al cursa,

G. Son empéticos y comprendan las emociones & 1 2 1 o 1 FD
intenciones de oiros.

7. Suelen preseniar escases hebilidedes de 1 2 1 o 1 FD
negociacidn para resolver conflictos con sus

Companerss.

4. Suelen tener actiiudes agresivas con Sus 4 1 i ] i D
COMpaneris.

4. S5on impulsivos. 3 2 i 2 i D
10. Se expreszn de manera fluida, sin grandes 1 2 i 2 i PD
peusas, waclos, gue demuestren inseguridad

amocional

11. Muestren actitvdes de frustrecién cuando no ] 2 ] 2 1 PA

logren el resuliado esperado.

12. Les cuestz sdaptarse conductugimente = 3 1 1 o i D
diferentas contexios como salidas & terreno, Bcios,
alc.

MNodas: TO= Tarmmenis on dosaceards, PO= Porcialmante of dessoudnda; MOA= WY on dossouardo i en sodams; A=
Parcksimaale do sounerdo; TA= Todaimants o'e oceardo
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En la tabla 3 se presentan las respuestas de los profesores con respecto a su
percepcion sobre las habilidades cognitivas en escolares dados de alta de
diagnéstico de TEL. Se puede constatar que se encuentran parcialmente de

acuerdo en cuatro enunciados, ni en desacuerdo ni en acuerdo en siete.

Existe polaridad en el enunciado 12 en donde destacan dos grupos, uno

gue se encuentra parcialmente en desacuerdo y otro parcialmente de acuerdo.
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Tabla 3

Resultsdos do la percepcidn de los profesores sobre 128 habiidades cogmitivas ¥ mediana de
respuests por pregunta

Fragunia TD FD  HWDA Py Ta  Mediena
1.Estén atentos durante la clase i 1 i 4 i P&
2. Reguieren gue se les repita varias veces i 1 1 2 1 P&
las instrucciones
3. Se fatigan durante la clase y no logran 0 3 1 1 0 PO

terminar sus tareas.

4. Pierden sus cosas  con facilidad. i} 1 3 1 i} MDA
L. Tienen problemas para desarroller 1] 1 3 1 ] MDA
alternativas al tratar de solucioner algdn

problema

&. Tienen buena planificacion 0 2 2 1 0 MDA
7. Tianen dificultades en reslizar tareas gue i i) 1 3 1 P&

requieran seguir mdltiples instrucciones.

8. Tienen buen rendimianto escolar i} 1 3 1 i} MDA

%, Requieran més tiempo para poder farmular i i i 3 1 P&
una respuasta o terminar un trabajo.

10. Presentan dificultades para extraer las i 1 3 1 i MDA
ideas principales de un texic y aporter
detalles a estas ideas.

11. Tiendan & utilizar estrategias de i 1 3 1 i MDA
adivinacian.

12. Tienen dificultades pare aprendar mataria 0 2 1 2 0 MDA
nUEvVE.

MNodas: TD= Tolmmanio an dasoceards, PO= Porcialments of dessounerco; NOA= N on dossougrdo ni &n souando;

FA= Porclaiments 09 acwenda; TA= Talnmonis do sodamds
I
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En la tabla 4 se presentan las respuestas de los profesores con respecto a
su percepcion sobre las habilidades verbales en escolares dados de alta de
diagnéstico de TEL. Se observa que la percepcion de los profesores en cinco
de los enunciados es parcialmente de acuerdo y en los siete restantes ni en
desacuerdo ni en acuerdo.

Existe polaridad en las preguntas 2 y 8, en donde se forman dos grupos,
unos que se encuentran parcialmente de acuerdo y otros parcialmente en

desacuerdo. En los demas enunciados existe relativo acuerdo.
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Tabla 4

Resultsdos de la percepcidn de log prafesores sobre las hablidsdss verbales y medians da
respuests por pregunia

Pregunia TDh PD WDA PA TA Mediane
1. Tienen dificultadas para articular palabras largas. i a 2 1 1 MDA
2. Tienen dificultades para realizar pruebas gue O 2 i 2 0 MDA

requiaran de andlisis y comprensidén lectora.

3. Responden pregunias con oraciones simples, breves o o 2 3 i} PA

4. Usan oracionas con una esfructura desorganizada ¥y 0 1 2 2 0 MDA
muchas veces incoherente.

L. Tienden & dar informacion general o bésica cuando 58 o o 3 2 i} MDA
les solicita definir un concepto.

&. Tienen un pensamiento concrete, por lo que les cuesta 1 1 i 3 0 PA
enfendar chistes, metéfores, doble sentdo y aprendizajes
mais sbstractos.

7. Les cuesta encontrar las palabras adecuadas peara o a 1 4 0 PA
EXQMEEArse.

&. Tienen menor vocabulario que sus peres. i 2 1 2 i} MDA
4. Tienden & ewadir. interrumpir y'o  finalizar 0 2 2 1 a MDA

inesparadamenta una conversacion.

10. Al momente de responder una pregunts, omiten o 1 2 2 0 MDA
informacién necesaria o aportan informacidn excesiva.

11. Presentan dificultades con la organizacidn de idees 0 a L] 4 i FA
&n  sus  marraciones  por lo gue  su discurso es

incoharents.

12. En tareas de lectura comprensive. se obsservan o 1 L] 3 1 FA

dificultades en el fipo de respuesta descontextualizada
anfe |2 pregunia dal texta

Modosr TO= Tafrmonds en dosaceords; PO= Parcialments o desscuenda; MDA= N on dosscusords ni &0 sosardo; PA=
FParcislmonio do souerco; TA= Tedoimanie de aceorde
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DISCUSION

El presente estudio tuvo como objetivo describir la percepcion de los
profesores sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales de escolares de
quinto afio basico dados de alta de diagnéstico de TEL de la Escuela José

Miguel Zafartu Santa Maria el afio 2018.

Los resultados de este estudio demuestran que los profesores tienen la
percepcion de que los nifios dados de alta de TEL de la Escuela José Miguel
Zafartu Santa Maria, siguen presentando parcialmente dificultades en las

habilidades sociales, cognitivas y verbales.

Lo anterior coincide con lo propuesto por diferentes investigaciones, como
la de Mendoza (2016), donde menciona que los problemas en relacion al
lenguaje, conducta y lo cognitivo perduran hasta la adolescencia. A esto se le
suma a lo investigado por Barrachina, et al (2013), donde corrobora que el TEL
presenta afectaciones en todos los niveles del lenguaje, en la conducta (junto

con lo pragmatico) y en lo cognitivo.

En relacion a las habilidades sociales, difiere la percepcion de los
profesores con la literatura, ya que estos Ultimos tienen la impresion de que

estos escolares tienen amigos, contrario a Mendoza (2016), quien refiere que
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presentan dificultades para relacionarse y por lo tanto tienen pocos amigos. En
cuanto a la toma del rol de lider, todos los participantes coinciden con lo
expuesto por Valera, Buil, Rigo y Aguilar (2015), donde mencionan que los
escolares con TEL presentan un menor indice en las capacidades de liderazgo.
Por otro lado, Mendoza (2016), menciona que estos escolares suelen tener un
pobre control inhibitorio de conductas, tendiendo a ser agresivos e impulsivos,
lo cual se contradice con lo observado en este estudio, en donde la mayoria de
los participantes, se encuentran totalmente en desacuerdo con estos

enunciados.

En relacion a las habilidades cognitivas, los resultados de esta
investigacion demuestran que los docentes consideran que los escolares dados
de alta de diagnodstico de TEL si estan atentos durante la clase y que no suelen
fatigarse logrando terminar sus tareas, o que se contrapone con lo expuesto
por Vilamea (2014), quien menciona que estos escolares presentan grandes
dificultades atencionales, y también con lo propuesto por Mendoza (2016),
guien refiere que estos nifios requieren mayor tiempo para lograr completar sus

tareas.

Por otra parte, se condicen los resultados de la percepcion de los

profesores con los de Hincapié et al (2008) quienes exponen que los
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estudiantes con TEL presentan dificultades en el seguimiento de instrucciones
de metria creciente. También hay correspondencia en cuanto a que estos
escolares requieren mas tiempo para formular una respuesta o terminar algun
trabajo con lo observado en la revision Petersen y Gardner (2011), quienes
exponen que los niflos con TEL tienen una deficiencia en la velocidad de
procesamiento de la informacién, esto debido a sus déficit en la memoria de

trabajo.

En cuanto a las habilidades verbales, destaca principalmente Ia
concordancia entre la percepcion de los profesores en este estudio y lo
expuesto en la literatura, donde sobresalen las siguientes caracteristicas;
Acevedo, et al (2012) realizaron un estudio en donde observaron que los nifios
con TEL presentan una mayor produccion de oraciones simples, y por otro lado
Mendoza (2016) expone que estos escolares presentan un lenguaje concreto,
no comprendiendo chistes, metaforas, doble sentido y ademas tienen

dificultades para encontrar palabras adecuadas para expresarse.

También, en relacion al discurso, se manifiesta, segun Mendoza (2001),
gue los escolares con TEL presentan un discurso con dificultades en la
cohesion tanto a nivel de organizacion como de comprension, lo cual se

corrobora con los resultados de esta investigacion.
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La principal fortaleza de este estudio, es la creacibn de un nuevo
instrumento inexistente anteriormente en Chile, que explora un area de la
fonoaudiologia que aun no ha sido cubierta en su totalidad, teniendo al grupo
dado de alta de diagnéstico de TEL sin ningun tipo de evaluacion formal.
Ademas, no se habia realizado con anterioridad una investigacién sobre la
percepcién de los profesores sobre las habilidades de escolares dados de alta
de TEL, ya que en la mayoria de las investigaciones acerca de este tema, los
participantes son fonoaudidlogos, ademas de las escasas investigaciones en

escolares que tuvieron TEL en edad preadolescente y adolescente.

Una de las limitantes que se presentaron en este estudio fue la escasa
muestra estudiada, ya que en un principio se esperaba contar con
aproximadamente 15 profesores, sin embargo, esto no se logré debido al bajo
interés de los colegios y al escaso tiempo de los docentes. Otra barrera que se
presentoé fue el poco conocimiento que tenian los profesores sobre los alumnos
con TEL, ya que al ir a entregar los cuestionarios surgian dudas de quienes
eran los alumnos que tenian TEL o en algunas ocasiones, refirieron nunca
haber sabido que cierto estudiante presentaba este diagnostico, por lo que si se
hubiese dado mas tiempo para responder el cuestionario, probablemente las

respuestas hubiesen sido mas objetivas, ya que los profesores hubiesen tenido

50



mas tiempo para observar y analizar las conductas de los estudiantes dados de
alta de TEL. Otra limitante pudo haber sido que la prueba piloto fue realizada
solo con un profesor, por lo tanto no se obtuvieron opiniones diversas con
respecto a la comprension de los profesores del instrumento y del lenguaje

utilizado.

Finalmente, como sugerencias para futuras investigaciones, se recomienda
aumentar el numero de enunciados en el cuestionario aplicado para tener una
mayor perspectiva de cada dimension, ademas de gestionar otra reunion con
los docentes para explicarles cada uno de las conductas que tendran que
observar, y por consecuencia, dar mas tiempo para poder responder el
cuestionario. También se sugiere aumentar el niumero de participantes, para
facilitar una interpretacion de resultados que permitan generalizar los hallazgos

a una poblacion mas representativa de este trastorno.
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CONCLUSIONES

En base a los resultados analizados del “Cuestionario sobre las habilidades
sociales, cognitivas y verbales de escolares dados de alta de diagndstico de
TEL” aplicado a profesores de quinto afio basico de la Escuela José Miguel
Zafartu Santa Maria en Concepcion, se logra constatar que la percepcién de
los docentes es variada, esto puede influir por el tipo de asignatura que
realizan, ya que en algunas no se logran evidenciar ciertas conductas, porque

no realizan presentaciones orales, o solo aplican pruebas escritas.

Para finalizar, es importante mencionar que las dimensiones evaluadas
fueron medidas Unicamente mediante la percepcion de los profesores, de lo que
ellos mismos referian, por lo que surgen interrogantes como ¢Son
completamente fidedignos los resultados obtenidos en esta investigacion?.
Ademas debido a que el estudio se realizdé s6lo en un colegio municipal, si
hubiesen participado mas establecimientos ¢los resultados hubiesen sido

significativamente distintos?.

Para finalizar se sugiere en investigaciones posteriores ampliar la muestra,
para obtener resultados mas confiables y ademas realizar una validacion del

instrumento mas amplia, con mas expertos que puedan dar su juicio sobre este.
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ANEXO N°1
Universidad del Desarrollo
Universiciod de Excelenca

CONSENTIMIENTOQ INFORMADO
INFORMACION AL PARTICIPANTE

“ESTUDIO DE LA PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS
HABILIDADES SOCIALES, COGNITIVAS Y VERBALES DE ESCOLARES DE
QUINTO ANO BASICO DADOS DE ALTA DE DIAGNOSTICO DE TEL DEL
COLEGIO ESPANA Y ESCUELA JOSE MIGUEL ZANARTU SANTA MARIA EN LA
CIUDAD DE CONCEPCION, 2018"

Investigador responsable/ Tutor académico: Cynthia Veronica Urra Zadiga.

Alumnas investigadoras: Katalina Andrea Navarrete Gormaz - Jocelyn Mackarena
Torrealba Nuficz,

Teléfonos de Contacto: (56) 41- 2268815.

Mail de contacto: tpercepcion2018(@gmail.com

Estimado(a) profesor(a):

Mediante el presente documento se le invita a participar en ¢l estudio “Estudio de la
percepeion de los profesores sobre las habilidades sociales, cognitivas y verbales de
escolares de quinto afio basico dados de alta de diagnostico de TEL del Colegio Espafa y
Escucla José Miguel Zafiartu Santa Maria en la ciudad de Concepcion, 2018”, conducido
por la fonoaudiéloga Cynthia Urra ZGfiga y las alumnas Katalina Navarrete y Jocelyn
Torrealba de cuarto afio de la carrcra de Fonoaudiologfa de la Universidad del Desarrollo.

Fste estudio se enmarca en ¢l desarrollo de la tesis conducente al grado de licenciatura en
Fonoaudiologia en la carrera del mismo nombre de la Universidad del Desarrollo.

Esta investigacion es de cardcter descriptivo y su objetivo es conocer y analizar la
percepcion que tienen los profesores con respectos a las habilidades sociales, cognitivas y
verbales en escolares de quinto afio bésico que han sido dados de alta de diagnostico de
TEL.

Version: 02

Fecha de Protocolo: 19-10-2018.

Centro de investigacion: Universidad del Desarrollo

Alumnas investigadoras: Katalina Navarrete - Jocelyn Torrealba







Metodologia:

Para comenzar, se le solicitard que conteste un cuestionario compuesto por una serie de
preguntas de respuestas de seleccion multiple. En la primera seccion del cuestionario se le
solicitardn sus datos personales relevantes para la investigacion. La siguiente seccion del
cuestionario consta de 30 preguntas, para determinar su percepcion acerca de las
habilidades sociales, las habilidades cognitivas y habilidades verbales del alumnado de
quinto basico dado de alta de TEL.

El cuestionario mencionado serd entregado y luego retirado por las alumnas investigadoras
después de transcurrida una semana, y el contestarlo le llevard entre 5 - 10 minutos.

El procedimiento detallado se realizara solo una vez y. los resultados de esta investigacion
podran ser publicados, sin revelar sus datos. ¢stos solo lo conocerin las alumnas
investigadoras y la tutora de especialidad.

Las alumnas investigadoras responderan cualquier pregunta que usted pueda tener acerca
del estudio o los procedimientos del mismo en cualquier momento.

Al finalizar el estudio se le entregard un informe con los resultados, ya sea segin su
conveniencia, en un sobre cerrado o por correo electronico.

Los riesgos asociados a esta investigacion son minimos, los cuales se relacionan con ¢l
manejo de los datos, es por esto, que le garantizamos que el manejo de ellos serd
confidencial. En cuanto a los beneficios, no obtendrd ningin beneficio personal, pero si
contribuird a obtener mayor evidencia que justifique que el TEL es un trastorno persistente,
demostrando que las dificultades en el dmbito social, cognitivo y verbal de estos escolares
persisten a pesar de haber sido dados de alta, por lo que necesitarian continuar en ¢l
Programa de Integracion Escolar hasta que cesen sus estudios.

La participacion en esta investigacion no supondrd ninglin costo para usted ni para el
establecimiento en el cual imparte clases.

Su participacion es de cardcter libre y voluntaria, teniendo la posibilidad de retirarse de esta
investigacion en ¢l momento que cstime adecuado. sin ser obligado a dar razones, sin
repercusiones y sin que esto le perjudique.

Version: 02

Fecha de Protocolo: 19-10-2018.

Centro de investigacion: Universidad del Desarrollo

Alumnas investigadoras: Katalina Navarrete - Jocelyn Torrealba
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Este consentimiento informado es un precedente que garantiza que ha cxpresado
voluntariamente su deseo de participar en esta investigacion, después de haber
comprendido la informacion recibida sobre ¢l proposito y los procedimientos del estudio.

Agradecemos su cooperacion y tiempo de antemano.

CONTACTO PARA CONSULTAS CON ALUMNAS INVESTIGADORAS

Ante cualquier duda o inquietud, las alumnas investigadoras y la tutora de especialidad
responderan cualquier pregunta que pueda tener acerca del estudio o de los procedimiento
del mismo. Datos de contacto: Katalina Andrea Navarrete Gormaz, mail
knavarreteg@udd.cl, Jocelyn Mackarena Torrealba Nufiez, mail jtorrealban@udd.cl

CONTACTO PARA CONSULTAS/CONTACTO CON CEC

Para las preguntas relacionadas con los derechos como sujeto de investigacion, o quejas
relacionadas con cl estudio de investigacion, incluir datos de contacto del CEC: Dra. Maria
Antonia Bidegain S., Presidente del Comité Etico Cientifico del Servicio de Salud
Concepcidn, ubicado en San Martin 1436, Concepcion. al teléfono 41 - 2722745,

Version: 02

Fecha de Prowcolo; 19-10-2018.

Centro de investigacion: Universidad del Desarrollo

Alumnas investigadoras: Katalina Navarrete - Jocelyn Torrealba




HOJA DE FIRMAS DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
“ESTUDIO DE LA PERCEPCION DE LOS PROFESORES SOBRE LAS
HABILIDADES SOCIALES, COGNITIVAS Y VERBALES DE ESCOLARES DE
QUINTO ANO BASICO DADOS DE ALTA DE DIAGNOSTICO DE TEL DEL
COLEGIO ESPANA Y ESCUELA JOSE MIGUEL ZANARTU SANTA MARIA EN LA
CIUDAD DE CONCEPCION., 2018

Yo Rut:
profesor del establecimiento )
acepto participar en el Estudio de la percepcion de los profesores sobre las habilidades
sociales, cognitivas y verbales de los escolares dados de alta de diagnostico de TEL del
Colegio Espana y Escucla José Miguel Zafartu Santa Maria en la ciudad de Concepcion,
2018. realizado por las alumnas Katalina Andrea Navarrete Gormaz, RUT 19.334.313-9 y
Jocelyn Mackarena Torrealba Nufiez, RUT 19.155.990-8 cstudiantes de la carrera de
Fonoaudiologia de la Universidad del Desarrollo, Concepcion, luego de haber comprendido
los objetivos de este estudio.

He leido la informacion que se me ha entregado y he comprendido en totalidad ¢l objetivo y
procedimiento de este estudio. He entendido que no existen riesgos mayores que puedan
perjudicarme al participar en esla investigacion y que los resultados de este estudio pueden
ser publicados, pero tengo conocimiento que mis datos personales no seran revelados v solo
podrén ser vistos por las alumnas (esistas y la fonoaudidloga Cynthia Verdnica Urra
Ziniga.

He tenido la oportunidad de realizar las consultas necesarias respecto al tema, las cuales
han sido aclaradas de manera adecuada. Es por esto que, declaro libremente mi
conformidad en esta investigacion sin que haya sido forzado ni obligado a participar. Al
firmar este documento, no renuncio a ninguno de mis derechos legales,

Recibiré una copia firmada y fechada de este documento.

Firma Fecha

Version: 02

Fecha de Protocolo: 19-10-2018,

Centro de investigacion: Universidad del Desarrollo

Alumnas investigadoras: Katalina Navarrete - Jocelyn Torrealba




Mosotras como alumnas investipadoras, confirmamos que hemos entregado verbalmentela
informacion necesaria acerca del estudio, que hemos contestado toda duda adicional v gue
no gjercimos presion alguna para que el participante ingrese al estudio,

Declaramos gue procedimos en completo acuerdo con los principios éticos descritos en las
Diirectrices de GCP (Buenas Practicas Clinicas) y otras leves nacionales e intemacionales
vigentes.

Se le proporcionard una copia de esta informacidn eserita v el formulario de consentimiento
firmado,

Mombre de la persona que solicita el consentimicmo Firma de la persama que solicita Fecha de
I firma informado en letra imprenta el consentimiento informade
Mombre del direstor de la institugidn (o delegado Firma del Dircctor o Delegado Fecha
firma de la institacibn, 2l correaponde) de la institucion, si corresponde
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ANEXO N°2

CUESTIONARIO SOBRE LAS HABILIDADES SOCIALES, COGNITIVAS Y
VERBALES DE ESCOLARES DADOS DE ALTA DE DIAGNOSTICO DE TEL

El objetivo de esta investigacion es analizar la percepcion de los profesores sobre las
habilidades sociales, cognitivas y verbales de escolares de quinto afio basico dados de
alta de diagndstico de Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) en establecimientos
municipales en la ciudad de Concepcion, 2018.

I. ANTECEDENTES PERSONALES DEL PROFESOR.

Complete los siguientes enunciados.

Iniciales:

Edad:

Sexo:

Establecimiento en el cual imparte clases:

Horas semanales que imparte clases al alumnado de quinto basico:
Afios ejerciendo su profesion:

Il. PERCEPCION SOBRE LAS HABILIDADES.

Considere que las preguntas deben ser respondidas segun lo que usted ha observado en
el grupo de nifios dados de alta de TEL de quinto basico, SOLO después de haber sido
dado de alta.

Responda las siguientes afirmaciones segun lo que ha observado tanto dentro como
fuera del aula de clases, marcando con una equis (X) la casilla que mejor represente su
percepcion respecto a las caracteristicas sociales, cognitivas y verbales de los escolares
dados de alta de TEL que usted ha conocido y, que se encuentran en quinto afio basico.
Solo marque una alternativa.



1. HABILIDADES SOCTALES
En este apartado se haran pregontas relacionadas con la capacidad de los escolares de relacionarse
socialmente con su grupo de pares v profesores en el ambito social

Qe tan de acuerdo esta usted con los signientes emunciados relativos a las habilidades sociales de
los escolares dados de alta (EDA) de TEL?

Estoy
totalmente en
desacuerds

Eztoy
parcialmente
en

dezacnerdo

Nien
desacuerdo
ni em
acuerdo

Estoy
parcialmente
de acuerds

Estoy
totalments
de
acuerdo

Los EDA de TEL se observan retraidos ¥

solos en el recreo.

Los EDA de TEL tienen poces anmgos.

Loz EDA de TEL toman el rol de lider.

Loz EDA de TEL participan menos en
clasas, por gjemplo, preguntan ¥
responden menos que sus COmMPaneTs.

Los EDA de TEL presentan miedo o
ansiedad cuando deben hablar frente al

TS,

Los EDA de TEL son empaticos v
comprenden las emociones e intenciones
de otros.

Los EDA de TEL, suelen presentar
escasas haihdades de negociacion para
resobver conflictos con sus compatieros.

Los EDA de TEL suelen tener actitndes
ATTESIVAS OO SIS COMPANeTsos.

Loz EDA de TEL son impulsivos.

Loz EDA de TEL se expresan de manera
fhuda, s grandes pamsas, vacios, que
dermiestren msegundad emocional.

Los EDA de TEL muestran actitudes de
frustracion al momento de no logran el

resultado esperado.

A los EDA de TEL se mmestran seguros
al momento de tomar decisiones.




1. HABILIDADES COGNITIVAS

En este apartado se haran preguntas acerca de las capacidades cognitivas que poseen y demmestran
los escolares, evidenciable en la conducta denfro del anla o en tareas que requieran destreza

cognitiva.

i Qué tan de acuerdo estd usted con los signientes enunciados relativos a las habilidades cognitivas
de los escolares dados de alta (EDA) de TEL?

Estoy
totalmente
&n

desacuerdo

Estoy
parcialmente
en

dezacuerdo

Mien
dezacuerdo
nd en

acuerde

Estoy

parcialmente
de acuerdo

Estoy
totalmente

de acuerdo

Los EDA de TEL no estan atentos durante la clase.

Loz EDA de TEL olvidan facilmente instrucciones
wverbales, por lo cual requieren que se les repita
varias veces la mstroecion.

Loz EDA de TEL, se fatigan duwrante la clase v no
logran terminar sus tareas.

Los EDA de TEL plerden sus cosas con facilidad.

A los EDA de TEL, tienen problemas para
desarrollar alternativas al tratar de solucionar algim
problema o mprevisto ocumdo en la realizacion de
una farea.

Los EDA de TEL, fienen buena planificacion,
evidenciable en 1a orgamzacion al hacer vio
enfregar una tarea.

Los EDA de TEL tienen dificulizdes en realizar
tareas que requeran segur multiples mstrocciones.

Loz EDA de TEL tienen buen rendismento eseolar
{Rendmuiento sobre el promedio del curso)

Los EDA de TEL, requueren mas fiempo para poder
formmlar una respuesta o temmumar un trabajo.

Los EDA de TEL, presentan dificultades para
extraer las ideas pnincipales de un texto v aportar
detalles a estas ideas.

Los EDA de TEL tienden a uihizar estratepias de
adrvinacion cuando se les hacen premuntas o no sabe
la respuesta

Los EDA de TEL tienen problemas para aprender

matena meva.




1. HABILIDADES VERBALES.

En este apartado se hara alusion a las destrezas que posee el escolar para poder commmnicarse

mediante el lenguaje oral evidenciable en la conversacion directa con el alumno y/o en tareas o en
evaluaciones en dende se mida el lengnaje oral del alnmno.

;Qué tan de acuerdo esta nsted con los signientes enunciados relativos a las habilidades verbales de

los escolares dados de alta (EDA) de TEL?

Estoy
totalmente
en

dezacuerdo

Estoy
parcialment
een
dezacuerdoe

MNien
desacuerdo
ni en

acuerdo

Estoy
parcial-
mente de
acuerdo

Estoy
totalmente

de acuerdo

Los EDA de TEL tienen dificultades para articular palabras
largas.

Loz EDA de TEL tienen dificultadss para realizar proshas que
requerzn de analisis v comprension lectora.

Loz EDA de TEL al momento de responder preguntas orales o
escritas, lo hacen con oraciones simples, breves.

Loz EDA de TEL, cuands se expresan, usan oraclonss com una
estructura desorgamzada v muchas veces meoherente.

Loz EDA de TEL, tienden a dar mformamon general o basiea
cuando se le solicita defimr algin concepto durante
evaluaciones orales o escntas.

A Jos EDA de TEL, tienen un pensanuento concreto, por lo que
les cuesta entender chistes, doble senfido o metaforas

A Jos EDA de TEL les cuesta encontrar las palabras adecuadas
Para eXIEsarse.

. Los EDA de TEL, fienen menor vocabulano que el de sus pares
evidenciable al momento de expresarse oralments o de maners
escrita.

Los EDA de TEL, ttenden a evadir, intermumpar o responder

Los EDA de TEL fienen dificultades para identificar las
necesidades del oyente, evidenciable al momento de responder
una pregunta, omitendo infoomacion necesana o aportando
informacion excesiva

Los EDA de TEL presentan dificultades con la orgamzacion de
1deas en sus narraciones por lo que su discurso es incoherents

Loz EDA de TEL en tareas de lechwa comprensiva, se obsarvan
dificultades en el fipo de respuesta descontextuahizada ante 1a
pregunta del texto

iMUCHAS GRACTAS FOR 5U COLABORACT O




