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2. Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo visualizar la influencia de la cultura escolar en diversos
ambitos de un centro educativo, centrandose especificamente en el pilar de practicas, creencias
y valores. Para poder llevar a cabo esta intervencion fue necesario realizar una revision teorica
exhaustiva de la cultura escolar, ya que, hasta el momento existe una escasez de informacion

frente al impacto que genera la cultura en las conductas, reglamentos y formas de relacion.

Es necesario destacar que la investigacion fue realizada por medio de plataformas, tales
como* zoom, google meet y canvas, ya que debido a la contingencia de nivel internacional
COVID no pudimos llevar a cabo el plan de intervencion de manera presencial, sin embargo, las

dinamicas y trabajos en equipo fueron grabadas y se encuentran disponibles.

Para recoger informacion se empleé un método mixto aplicando- cuestionarios de manera
individual, entrevistas semiestructuradas y un taller participativo al cuerpo docente del

establecimiento, con la finalidad de recoger todos los datos necesarios.

Al analizar la informacién obtenida, se tdentifico la escasa valoracion de las docentes del
jardin infantil frente al apoyo metodologico de ensefianza, es decir, la falta de herramientas para
formular nuevas estrategias de aprendizaje. Por ende, en base a las necesidades del cuerpo
docente se realizaron tres capacitaciones con sus respectivos apoyos visuales (ppt),
evaluaciones y retroalimentacion. Las teméaticas abordadas se basaron en las preferencias que

manifiestan las docentes y asistentes de la educacion, contextualizada al nivel preescolar.
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Las capacitaciones fueron realizadas de manera sincronica, es decir, mediante la plataforma
zoom y se dividieron en tres grupos, ya que, se coordinaron las actividades para no

interrumpir sus quehaceres en el establecimiento educativo.

Con los resultados obtenidos podemos clasificar la informacion en cuatro grandes pilares:
Favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, Planificar en torno a las necesidades de los
estudiantes, Salir de la monotonia educativa y motivacion, los cuales se van a profundizar mas

adelante.

Finalmente, el establecimiento intervenido para este afio 2023 implementd dentro de sus
metodologias, a través de sus planificaciones, las tematicas trabajadas en las capacitaciones
(rincones de aprendizaje, gamificacion y aprendizajes simulados) entregando de esta forma un

aprendizaje mas ludico a sus parvulos.
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3. Introduccion

El presente trabajo tiene como objetivo exponer el plan de intervencion realizado en el
centro educativo “El eCastillo de Agustin” ubicado en Rancagua . Dicho plan tuvo como
objetivo potenciar el uso de metodologias activas en las practicas pedagogicas del cuerpo
docente del jardin infantil, mediante instancias didacticas de crecimiento y reconocimiento

profesional que favorecieron la gestion de la cultura escolar del establecimiento.

Durante el proceso de intervencion fue posible recabar informacion mediante diversos
instrumentos, tales como; entrevistas semiestructuradas individuales, grupales, cuestionarios y
taller participativo. En tales instancias, las participantes manifestaron un gran interés por la

intervencion lo que facilité el proceso desarrollado.

Los resultados obtenidos en las diversas instancias permitieron visualizar un importante
progreso en el dominio de metodologias activas por parte de las docentes del establecimiento, lo
que queda reflejado en un cuestionario que se aplico previo a la intervencidon y uno post

intervencion.

Finalmente, la intervencion realizada permitid integrar en los planes de ensefnanza
metodologias activas, tales como: rincones de aprendizaje y gamificacion, que favorece el
proceso de ensenanza-aprendizaje de los educandos. Asi mismo, las docentes con la
informacion recibida y los talleres realizados se perciben a si mismas con mayores
herramientas metodoldgicas para potenciar-las habilidades y generar un clima de aprendizaje

mas propicio para la participacion.
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3. Caracterizacion de la institucion educativa

El plan de intervencion fue realizado en un jardin infantil particular ubicado en la region de
O’Higgins ciudad de Rancagua el cual abri6 sus puertas a la comunidad en el afio 2011,
impartiendo educacion preescolar en diversos niveles divididos por edades que son los
siguientes: sala cuna (nifios desde 86 dias hasta los 2 afios), nivel medio (nifios de 2 afios a 3

anos) y nivel heterogéneo (nifos de 4 a 5 anos).

Cuenta con una matricula total de 60 nifios quienes pueden acceder al servicio prestado en
distintos horarios de lunes a viernes.Sala cuna recibe alimentacion completa y jardin solo recibe
almuerzo. Los horarios establecidos son los siguientes: jornada completa 7:30 a 18:30, jornada
media mafiana 7:30 a 12:30, jornada media tarde 14:30 a 18:30. El jardin tiene un bajo indice de
vulnerabilidad ya que es una institucion particular pagada, donde la mayor parte de sus
apoderados son profesionales que cuentan con un presupuesto para poder acceder a la educacion

privada.

En cuanto a su planta fisica es una infraestructura sélida, con buena iluminacion, y
calefaccion, cuenta con amplios espacios para el desarrollo de las actividades. En la primera
planta encontramos 2 salas para el nivel medio y para el nivel heterogéneo, baiio de menores,
oficina de directora, patios externos y techados, cocina y Sedile. En el segundo piso encontramos

1 sala de actividades, 1 sala de siesta, 1 sala multiuso, 1 mudador y sala de amamantamiento.

En relacion a su planta administrativa, la institucion cuenta con las siguientes profesionales

tres educadoras de parvulos que cumplen labores una en cada nivel educativo, seis técnicos en
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educacion parvularia que son divididas en los niveles educativos segin cantidad de menores, se
cuenta ademas con personal de aseo, y de cocina a cargo de alimentacion de los nifios, por
ultimo, se trabaja con profesionales externos que en este caso es una nutricionista quien presta

servicios al jardin entregando y supervisando las minutas.

Dentro de su proyecto educativo se encuentra reflejada la mision del establecimiento que
busca “Entregar educacion y orientacion integral de excelencia, promover cuidado y afecto a
nuestro nifios y nifas y brindar oportunidades de aprendizajes significativas y relevantes con
énfasis en los valores universales, la pertinencia cultural y en la integracion a la sociedad”.
También se trabaja con la vision que persigue el establecimiento que es “Entregar una
formacion integral al nifio y nifia la que abarca aspectos fisicos, emocionales intelectuales y
espirituales logrando parvulos mas autonomos y plenos persiguiendo el gran objetivo que es

educar guiando a nifos y nifias descubriendo sus propias potencialidades y capacidades”.

Su proceso pedagogico esta enmarcado en un curriculum integral donde se pretende ver a
los nifios como personas indivisibles aprendiendo todo de manera integral, el cual postula a una
organizacion del espacio flexible, dependiendo de las necesidades, intereses de los nifios y es
condicionado por las caracteristicas del ambiente teniendo en cuenta siempre la integridad,

necesidades e intereses de cada nifio y nifa.

El modelo integral en el cual se centra para su labor pedagdgica tiene como finalidad
reconocer a cada nifio y nifia como un sujeto de analisis y con opinidn, siendo capaz de conocer
su entorno de manera autbnoma, donde cada uno y una tiene su propia identidad, fortalezas,

caracteristicas étnicas, lingiiisticas y culturales, lo que quiere decir que cada uno y una vive,
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conoce y se relaciona por medio de su propia experiencia.

Es aqui donde toma gran importancia el ambiente que los y las rodea donde se produce la
expresion de interioridad y la formacion del ser, como también la familia la cual toma un rol de
formadora en la primera etapa como primer educador, siendo en ella donde surgen los vinculos
afectivos y los primeros aprendizajes. A partir de lo sefialado la institucion basa su proceso de
ensefianza en una educacion en la cual cada nifio y nifa se sienta plenamente considerado en
cuanto a sus necesidades e intereses. Una educacion en la cual cada nifio/a sea protagonista de

sus aprendizajes a través de procesos de apropiacion, construccion y comunicacion.

En este modelo integral se postula ademas que cada nifio/a, independientemente de la etapa
de la vida y del nivel de desarrollo en que se encuentre, es un ser inico con caracteristicas,
necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar y considerar efectivamente en

toda situacion de aprendizaje.

El proceso de ensefanza aprendizaje debe generar en los nifios /as, un sentimiento de
confianza en sus propias capacidades para enfrentar mayores y nuevos desafios. Las situaciones
de aprendizajes que se ofrecen deben favorecer las interacciones significativas con otros nifios y
adultos, como forma de integracion, vinculacion afectiva, fuente de aprendizaje e inicio de

contribucidn social.

El nifio/a es esencialmente indivisible, por lo que enfrenta todo aprendizaje en forma integral,
participando con todo su entorno en cada experiencia de aprendizaje que se le ofrece. Una
situacion educativa ofrece mejores aprendizajes, cuando considera y se relaciona con las

experiencias y conocimientos previos de los nifios/as y responde a sus intereses y tiene sentido

10
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para ellos. El juego tiene un sentido fundamental en la vida del nifio/a, por lo que debe ser

primordial, que-este; esté presente en todo momento en una situacion educativa.

Ahora bien, existen algunos elementos de la cultura escolar que se pueden observar dentro
de la institucién como, por ejemplo; tienen su uniforme escolar que es usado por su personal
educativo y un buzo institucional con los colores del jardin usados por los nifios, cuenta ademas
con un reglamento interno entregado a su comunidad, tienen un logo institucional que los
representa, un proyecto educativo, actividades y fechas que los representan (aniversarios y

efemérides).

4. Descripcion de la demanda

La necesidad de intervencion surge debido a lo expresado por las docentes y asistentes de la

educacion en relacion, a sus practicas pedagdgicas las cuales no responden a las necesidades del
estudiantado ya que, estas no han podido actualizar sus conocimientos desde que salieron de la
universidad y no han accedido a las nuevas metodologias, por ende, la finalidad de esta
intervencion es ser instrumento de accion en la institucion educativa, siendo impulsor de
innovacion en las practicas didacticas mediante la formacion continua de los docentes, para

favorecer el proceso de ensefianza- aprendizaje de las y los estudiantes (Espinel, 2002).

Es por ello por lo que la intervencion planteada se encuentra dirigida a las docentes y
asistentes de la educacion, para adquirir metodologias activas que potencien el proceso de
ensefianza- aprendizaje. Lo que tiene estrecha relacion con lo que plantea Gonzales (2015) al
destacar el papel de la cultura escolar como un aspecto que influye en la manera de actuar de

los docentes y su rol dentro del aula.

11
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Asi mismo, de acuerdo con lo expresado por las educadoras y asistentes de la educacion se
hace necesario dentro del establecimiento lograr un mayor trabajo en equipo, ya que, estas
manifestaron diversas criticas que se producian entre las educadoras, vinculadas con las
practicas pedagogicas. Se espera que dentro del establecimiento, la comunidad educativa
trabaje de manera paralela para conseguir las metas, objetivos y aprendizajes establecidos en el

centro educativo en post de las y los estudiantes.

Todo lo anteriormente sefialado se logro visualizar mediante entrevistas, encuestas y taller
participativo con las educadoras y asistentes de aula, quienes manifestaron la desmotivacion que
les generaba en sus quehaceres y practicas educativas, influyendo de manera directa en el
aprendizaje de las y los estudiantes, aspectos que se relacionan con las creencias y practicas

establecidas en la institucion.

4.1 Conceptos claves de la necesidad educacional

Un centro educativo lo conforman cada una de las personas que forman parte de ¢l (directores,
docentes, apoderados, estudiantes, personal administrativo, auxiliares de aseo, entre otros). Por
lo que, cada uno de ellos realiza acciones y practicas acorde a los lineamientos planteados para

cada estamentos del establecimiento educacional.

Lo expresado hace referencia a la cultura escolar de un establecimiento especifico,
entendiendo este concepto como un conjunto de valores y creencias que se relacionan dentro de
la comunidad educativa (MINEDUC, 2019), por lo que se hace énfasis en las normativas que el

centro educativo establece.

Asi mismo, algunos autores han destacado que la cultura es un proceso dinamico que cada

12
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institucion lo va desarrollando segun sus necesidades, debido a que esta se puede modificar
segun las situaciones y necesidades que se van presentando, existiendo diversos factores que
intervienen. (Barth,2002) 1) Actitudes Observables. 2) Normas que evolucionan en equipos de

trabajo. 3) Valores dominantes. 4) Politicas del centro educativo 5) Normas del establecimiento.

Por ende, se entiende que la cultura escolar se va conformando en base a las relaciones y
vivencias que experimenta la comunidad educativa y se va modificando a medida de las
necesidades que surgen en las nuevas generaciones. Esta se puede evidenciar en dos grandes
areas: La primera recae en la observacion directa del establecimiento (practicas en aulas,
experiencias de las y los estudiantes, cuerpo docente y director), y la segunda se clasifican

en gestion, organizacion y liderazgo. (Bertely,2000)

Es relevante mencionar que al estudiar e intervenir la cultura de un centro y los estamentos
que se encuentran de ella, se benefician tanto los modos de relacion entendiendo este concepto
como un proceso en el que se encuentran involucrado mas de dos personas dentro del
establecimiento educativo, ya sea entre alumnos, docentes, directivos y/o apoderados (Pineda et
al., 2019), No esta en referencias como también las practicas pedagogicas brindando
oportunidades de aprendizaje al estudiantado, utilizando diversas estrategias que permitan una

mayor entrega y construccion del conocimiento (Garibotto, Ramos, Rios, 2019).

Por lo que, se hace necesario dentro del establecimiento crear instancias de crecimiento
profesional al cuerpo docente, ya que, la sociedad va cambiando y, por ende, sus necesidades.
Por lo que, la finalidad de la intervencion realizada es potenciar las herramientas pedagogicas

del cuerpo docente del jardin infantil “El Castillo de Agustin”, mediante instancias didacticas de

13
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crecimiento y reconocimiento profesional que favorezcan la cultura escolar del establecimiento.

5. Marco de referencia

El concepto de cultura escolar ha adquirido mayor importancia en el transcurso de los afios,
considerandose como un elemento fundamental en las intervenciones educativas, debido a que
puede generar modificaciones en las practicas pedagdgicas y transformaciones a nivel
institucional (Guzman, 2015). Dentro de esta misma arista, la cultura escolar contribuye a
avanzar hacia una educacion inclusiva, dado que dentro de esta se encuentran los lineamientos
y valores que promueve una institucion educativa, por ende, es considerada como un gestor de
cambios e innovaciones (Garcia Moggia, 2018), lo que es relevante en el contexto educativo

que enfrentamos hoy en dia.

Asi mismo, se debe destacar que la cultura es un mecanismo que se va reproduciendo
en toda la comunidad educativa, es decir, todos los actores del establecimiento deben realizar
acciones acordes a lo establecido, contribuyendo de esta manera como un eje estructurador que
se conforma de sistemas de pensamientos y modalidades de conduccion que se van creando

dentro del centro educativo (Ruiz, 2013).

Al considerar la importancia del concepto dentro de las instituciones educativas, es
fundamental que las intervenciones ejecutadas para potenciar la cultura de un establecimiento
consideren a toda la comunidad educativa, dado que sus posibles intervenciones incluyen las
siguientes areas: practicas de gestion, practicas educativas, liderazgo, vinculacion con la
comunidad, comunicacion, colaboracion (Garcia, 2018). Por lo que, se puede inferir que el

cambio cultural que se busca realizar es una reestructuracion de la identidad.

14
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Ahora bien, contextualizando la realidad del centro educativo que fue intervenido, en este
se evidencid, que la problematica recae en la débil gestion y manejo de la cultura escolar, por lo
que la intervencion que se plantea se encuentra acorde a las necesidades que manifiesta la
comunidad educativa, en base al concepto mencionado. Como se ha expuesto, la cultura
predomina en diversas areas del centro educativo, por lo que, con el fin de realizar una
intervencion efectiva, se potenciara el area de practicas asociadas a las que son de caracter

pedagogico.

Por ende, intervenir en las practicas pedagogicas del cuerpo docente, se presenta como
una respuesta a la gestion de esta dimension de la cultura para facilitar la creacion de ambientes
de aprendizajes significativos en el estudiantado. Al respecto, la intervencion en este ambito
implica que las docentes puedan experimentar mayores compromisos con el centro educativo,
mediante la creacion de recursos y practicas que garanticen cambios significativos a nivel
pedagogico y organizacional (Murillo Aguilar, 2015), lo que posibilita el cambio de una

dimension de la cultura escolar, cuando se es gestionada de manera oportuna.

4.2 Marco conceptual

Como se ha expuesto durante el transcurso del informe la cultura escolar se encuentra en
todas las practicas que se realizan en un establecimiento educacional y cada miembro de la
comunidad educativa es conductor de ella. Asi quedo claro en las diversas investigaciones que
se han realizado respecto al tema y las distintas definiciones que se han desarrollado a lo largo
del informe presentado, lo cual nos permiti6 elaborar el esquema que presenta, considerando los

principales componentes y areas de intervencion.

15
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Esquema N © 1. Conceptual: Componentes de la Cultura Escolar
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Fuente: Elaboracion propia.

Durante los diversos procesos de recoleccion de datos hemos clasificado cuatro grandes componentes

y sus respectivas areas de intervencion las cuales son:
6.1.1 Componente estamentos formales y area de intervencion, valores y creencias

Las participantes del establecimiento intervenido destacaron que gran parte de ellas
desconocen la mision y vision del establecimiento, por lo que, no poseen

conocimientos
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6.1.2

6.1.3

sobre las potencialidades que se desean desarrollar a la comunidad educativa. En relacion con
esto, Bernan y Sierra (2008), destacan que en los diversos establecimientos educacionales y
de negocios, los miembros deben trabajar de manera paralela a los lineamientos descritos en la
vision y mision, ya que estos, reflejan los propositos que se esperan realizar y los objetivos
que proponen para lograrlo. Por ende, se puede entender que la cultura escolar se desarrolla a
partir de estas directrices formales y es fundamental que todas y todos los miembros de la

comunidad tengan acceso a estos para trabajar en conjunto.

Componente infraestructura y area de intervencion: Proyectos de mejora

Un elemento que fue mencionado en diversas instancias del proceso de intervencion y
es relevante destacar como un componente de la cultura son los espacios disponibles del
establecimiento, ya que, en su gran mayoria mencionaron que el patio y algunas salas
carecen de espacios y materiales para trabajar de manera mas oportuna con las y los
parvulos. En esta linea, una intervencion adecuada para este componente es realizar
proyectos de mejora en la infraestructura y materiales con el fin de disponer mayores
espacios de desenvolvimiento para potenciar la motivacion de las y los estudiantes, ya
que se ha demostrado que la infraestructura es relevante en el rendimiento escolar,
debido a que esta cumple un rol motivacional y facilita el proceso de ensefianza-

aprendizaje (Campana, Velasco, Aguirre, y Guerrero, 2014).

Componente relaciones comunicativas y area de intervencion: Trabajo cooperativo

En cuanto a las relaciones comunicativas las participantes mencionaron que no tenian

un canal de comunicacion estable, ya que, entre el mismo cuerpo docente una parte

17
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6.1.4

importante de ellas sienten que las opiniones que entregan no se toman en cuenta y que
existe una brecha significativa entre las docentes y los asistentes de la educacion. Asi mismo,
se han presentado episodios de cierto “enfrentamiento” con algunos apoderados, donde los
docentes y asistentes de la educacion no poseen herramientas para afrontar estas situaciones
de manera objetiva. Desde la literatura de la cultura escolar se destacan-que las interacciones
sociales que se establecen en el centro educativo entre todos los actores de la comunidad
tienen un acto simbodlico dado que, se potencian las habilidades que necesitan en la sociedad,
como la tolerancia, inclusion, participacion, entre otros, los que permiten reconocer los

derechos y construir la identidad (Rozas, Arredondo, 2006).

Componente liderazgo y area de intervencion: valoracion y crecimiento profesional

El ultimo componente se encuentra relacionado al liderazgo, dado a que, las
participantes mencionaron que al encontrarse la directora - sostenedora del
establecimiento a distancia, ellas sienten que sus roles no se encuentran establecidos y
ante situaciones disruptivas con los apoderados y/o entre ellas, no saben los protocolos a
seguir. Asi mismo, enfatizan que se sienten poco valoradas en la institucion, ya que, esta
no les promueve actualizaciones en los aprendizajes mediante capacitaciones y/o charlas
participativas que favorezcan sus metodologias. Este espacio se encuentra con un cuadro

rojo, dado que, el proyecto de intervencion se realizo en esta area.

6. 2 Marco tedrico

Considerar a la cultura escolar como un aspecto de intervencion dentro de la psicologia

educacional es importante en tanto se asume al individuo y a la cultura como inseparables
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(Guzman, 2015). Si bien al momento de adentrarnos en este concepto desde el campo de la

psicologia educacional no podemos obviar que existen diversos focos de comprension, estando
entre estos, aquellos provenientes del campo organizacional que la observan como un conjunto
de creencias, valores, actitudes, sentimientos, simbolos y proyectos compartidos (Stolp, 1994

citado en Galvez, 20006).

Sin embargo, cuando nos centramos en la cultura escolar fuera del campo inicial de
comprension podemos aludir a la propuesta de Martinez-Otero (2003) quien demarca algunos
elementos de esta dentro de los cuales destacan; las normas, los ritos, el lenguaje y la
comunicacion, los supuestos basicos y los valores. Estos elementos tienden a asemejarse a los
que establece Schoena y Teddlieb (2008) quienes proponen la cultura escolar como el resultado
de un conjunto de interacciones en el ambito educacional donde resaltan; la orientacion
profesional, la estructura de la organizacidn, la calidad del ambiente de aprendizaje y el foco en
los educandos. A partir de estas concepciones se puede remarcar que la construccion de la
cultura escolar tiene accion y desarrollo en el ambito educacional, por ende pasa a ser un
componente de intervencion de la psicologia educacional pues repercute en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Ahora que demarcamos la cultura escolar como un campo factible en la psicologia
educacional, debemos considerar lo que dispone el MINEDUC (2019) respecto a la cultura
escolar en donde la definen como un conjunto de declaraciones formales, valores, simbolos, ritos
tradiciones y formas de relacion que se desarrollan en la comunidad escolar. Aunada a esta
definicion se considera el aporte de Elias (2015) quien destaca la importancia de las creencias,

rituales y précticas, lo que en comparacion con lo que propone el MINEDUC (2019) respecto de
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los ritos y tradiciones, se consideraria como un componente central de la cultura

escolar al centrarse en las practicas, la cuales guian patrones de comportamiento en cuanto son

observados desde lo que propone Schein, (1985) como artefactos.

En este punto consideramos esta vision aunada de la cultura escolar la que incorpora la
propuesta del MINEDUC en conjunto con el enfoque de artefactos, el cual repercute en las
formas de actuar dentro de la institucion educativa, por ende, en los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

Desde este enfoque, debemos considerar & las practicas pedagogicas como acciones que se
sitian al interior del sistema educativo (Agudelo y Cols, 2012 citado en Carrillo, Forgiony,
Rivera, Bonilla, Montanchez y Alarcon, 2018), las cuales se encuentran mediadas por las
metodologias que guian estas formas de actuar dentro los espacios educativos (Roig-Vila, 2018).
De esta manera cuando se observa la dimension de la cultura escolar desde los artefactos, vistos
como practicas que se desarrollan en el contexto educativo se pueden modificar en tanto se

desarrollan nuevas metodologias.

6.3 Marco empirico

Luego de efectuar una busqueda y analisis de los documentos referidos a intervenciones en
el ambito de la cultura escolar, evidenciamos que no se presenta informacién masiva al
respecto, pero que sin embargo aquellas aproximaciones disponibles son relevantes y se
instauran como un punto de significancia para este foco de intervencion, ya que considera a la

psicologia educacional y los efectos que puede desarrollar una intervencion en este ambito.

Una intervencion dentro de esta area es la que nos presenta Gallego, Ramirez y Reina (2016)
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quienes efectuaron una investigacion sobre las relaciones de alteridad en la escuela, orientadas
sobre creencias como punto relevante y fundamental dentro de la cultura escolar. En esta, se
proponen que las creencias guian el actuar y accionar en relacion con la cultura escolar donde

ambas se ven afectadas por la otra.

Segun Gallego, Ramirez y Reina (2016) un objetivo para intervencion de la cultura escolar
se orienta en el analisis de las relaciones, que se dan entre estudiantes- estudiantes y

maestros-estudiantes, para una posterior intervencioén con foco en lo pedagogico.

Ahora bien, la experiencia de intervencion en la cultura escolar que propone Gallego, Ramirez
y Reina (2016) se originé a partir de los resultados obtenidos tras el analisis de datos
procedentes de estudiantes de primaria de una institucion de Antioquia y de todo el equipo
educativo. Lo que dio a lugar a los siguientes focos de intervencion; 1) intervencion pedagogica
en busqueda de creencias. 2) Orientaciones basadas en el DUA. 3) Propuesta pedagdgica y

relaciones entre pares. 4) Trabajo colaborativo entre maestros.

Es importante mencionar que los focos de intervencion de la cultura presentados
anteriormente no son los unicos, ya que, Garcia (2018), demarca algunos mecanismos de
intervencion orientados a la modificacion de algunas areas que reestructuran las gestiones de;
direccion, las practicas docentes, las relaciones comunicativas, la infraestructura, el liderazgo e

identidad.

Hasta ese punto podemos observar que los focos y mecanismos de intervencion de la
cultura escolar, coinciden en el hecho de que se deben considerar las creencias, observar las

propuestas pedagogicas y reestructurar las practicas docentes para modificar la cultura escolar.
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Entonces, se debe tener en cuenta que el concepto de cultura escolar es importante
ya que al pensarse desde la intervencion educativa pasa a ser parte del cambio pedagogico y de la

transformacion educacional (Guzman, 2015). En donde la cultura escolar no puede ser separada

de la psicologia educacional, puesto que al ser pensada desde un contexto de individuales
pedagogicas que se configuran en un entramado que no se puede separar de la complejidad de

la cultura escolar.

De esta manera Guzman (2015), propone que la cultura escolar puede ser tomada desde lo
concreto, en el curriculum (curriculum oculto) y los procesos pedagdgicos (practicas), en la
gestion y el entorno (simbolos, significados constructos compartidos).Al respecto, sugiere
diversas lineas de intervencion que van desde la apropiacion de la cultura escolar, el
conocimiento sobre la propia cultura considerando los artefactos que son construidos en el
propio contexto cultural, y que potencia la identificacion interna y sus logicas de

funcionamiento.

Entonces, la intervencion de la cultura escolar puede repercutir en un cambio significativo en
los supuestos, los valores, los ritos y las practicas que forman parte de las instituciones
educativas (Guzman, 2015) lo que se relaciona con los procesos de aprendizaje que se gestan
desde las practicas pedagogicas y las metodologias que acompaiian las acciones de los docentes

y asistentes de la educacion.
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7. Reporte proceso diagndstico

Tabla N ° 1. Descripcion del plan diagnostico y las acciones
implementadas

Determinar la implicancia de la cultura escolar y su influencia en las practicas pedagogicas

cooperativo entre
las docentes y
asistentes de
educacion del

establecimiento

Realizacion de entrevistas
semiestructuradas,
mediante plataforma

Z00om.

Fernando Ortega.

Educadoras de parvulos

y técnicos en educacion

parvularia

recoleccion de
informacion a
través de
entrevistas

semiestructuradas.

OBJETIVO GENERAL ejercidas por las docentes y asistentes de la educacion en estudiantes preescolares del jardin El
Castillo de Agustin de la cuidad de Rancagua durante el periodo 2022.

MODELOS DE

OBJETIVOS | DESCRIPCION DE LAS|RESPONSABLE FUENTES DE RECOLECCION ,

) , MEDIOS DE VERIFICACION
ESPECIFICOS ACCIONES S INFORMACION DE
INFORMACION
Enfoque
Evaluar el trabajo Victoria Ojeda. cualitativo de Consentimiento informado

firmado.

Asistencia al proceso

de entrevista.

Almacenamiento del material

audiovisual de la entrevista

realizada.
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educacional.

‘ ‘ Victoria Oied Grupo focal y Consentimiento informado
Examinar Se ejecutan entrevistas ictoria Ojeda. | Educadoras de parvulos .

entrevista firmado.
instancias de online y taller Fernando Ortega.|Y técnicos en educacion semiestructurada.
valoracién y participativo online. parvularia. Lista de asistencia firmada.
o Ximena
crecimiento Almacenamiento del material
. Valderas.
profesional. audiovisual del grupo focal
efectuado.
Consentimiento informado
‘ firmado.
Entrevista Oied
. Victoria Ojeda. ) . )
Identificar el rol de| semiestructurada online. ! Directora del _ Asistencia al proceso
) ] o Entrevista .
direccion en la Fernando Ortega. establecimiento . de entrevista.
o ‘ semiestructurada.

toma de decisiones. educacional.

Almacenamiento del material
audiovisual de la entrevista

realizada.

24




GESTION Y MANEJO DE LA CULTURA ESCOLAR

7.1 Descripcion de resultados de diagndstico

Los resultados obtenidos a través de las estrategias cualitativas de recoleccion de
informacion, se organizaron por medio de matrices de datos-y fueron trianguladas con
analisis individuales de los ejecutores y posteriormente en equipo, lo que permiti6 la
organizacion y categorizacion de la informacion, la cual quedo6 plasmada en el siguiente

arbol de problema (Anexo N ° 13).

En este se presenta el problema central definido como “Débil gestion y manejo de
la cultura escolar”, el cual se desglosa en ¢ la baja efectividad de las declaraciones
formales, el escaso modo de relacion formal y los artefactos orientados de manera
negativa. Esta descripcion consta de tres dimensiones que repercuten en la débil gestion y
manejo de cultura escolar, por lo que se abordara una descripcion gradual, culminando

con la dimension de interés de la intervencion desarrollada.

En una primera instancia se considera la baja efectividad de las declaraciones
formales, repercute en la aplicabilidad de estas, en su promulgacion a partir de
documentos formales (PEI), generando discrepancias entre acciones dispuestas y las que
son ejecutadas, asociadas al rol de la direccion, repercutiendo en la organizacién y sus

practicas.

Lo que produce dificultades para la gestion de calidad, ya que la baja aplicabilidad
de los elementos formales, potencia irregularidades en cumplimiento de lo establecido
generando un distanciamiento entre la normativa institucional y la accion dentro de esta.
Ademas, afecta los roles y funciones en cuanto no existe claridad generando

entrecruzamientos, afectando la gestion en la toma de decisiones que se observa en las
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areas de direccion y del sostenedor. Lo que se expresa en escasos lineamientos

protocolares, en la baja identidad institucional respecto de su vision y mision.

Desde otra dimension de aproximacion se presentan los escasos modos de relacion
formales, los que se asocian a la dificultad que presenta el establecimiento para
establecer espacios de interaccion del grupo educativo, a la existencia de una inadecuada
distribucién en la toma de decisiones pedagogicas entre docentes y asistentes de aula,a la
no promocion de instancias de comunicacion formales entre estos profesionales, lo que
se replica en la baja vinculacion entre escuela-familia, por las escasas instancias de
interaccion entre los profesionales y los apoderados, que demarcan una dificultad a la
hora de mediar acciones en el trato con estos, ademas de incidir en la valoracion que

presentan estos agentes respecto del rol educativo de la institucion.

Lo que repercute de manera negativa en el area socioemocional, al observar una
percepcion negativa ante el apoyo emocional que brinda la institucion, generando
sentimientos de vulneracion, aumentando el estrés laboral, la frustracion y afectando el

bienestar laboral de las docentes y asistentes de educacion del establecimiento.

Finalmente se demarcan los artefactos orientados de manera negativa, que se
presentan en el establecimiento de rituales y tradiciones negativas en las actividades
destinadas al personal (reuniones, trabajo colaborativo, instancias de capacitacion
como algo que genera perdida de tiempo), ademads de la creencia del rol tnico como
cuidadoras que se refuerza ante la falta de compromiso y cumplimiento con fechas
establecidas para las jornadas de reflexion. Generando una sensacion de no crecimiento

profesional , en el perfeccionamiento docente, en las practicas, el uso de metodologias,
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en la implementacion del trabajo con la familia, pudiendo afectar la préctica

pedagobgica, del trabajo en equipo, de la efectividad profesional y en si en el

aprendizaje de los educandos.

Ahora bien, queremos destacar que la ultima dimension de artefactos orientados de

manera negativa es aquella que el equipo diagnostico identific6 como una posible area

de intervencién luego de que el arbol de problemas (Anexo N ° 13) fuese

sometido a evaluacion de los interventores. A continuacidn, se presenta imagen

relacionada al foco planteado:

Esquema N ° 2. Artefactos orientados de manera negativa

Efectividad profesional

Repercusiones en el trabajo en equipo

Repercusiones en el ambito pedagdgico

Atencion a la
comunidad

[ Bajo perfeccionamiento de las profesionales

| Baja percepcian de crecimiento profesional

Debil gestion y manejo de la
cultura escolar en el
establecimiento

&

Establecimiento de rituales y tradiciones
negativas (creencias. valores y practicas)

!

Artefactos (practicas) orientados de manera
negativa

Metodologias
innovadoras

Creencias negativas sobre la ejecucion
de actividades destinadas al personal**

{l Creencia de rol unico como cuidadoras

Falta de compromiso con las fechas
establecidas para jornadas de reflexion.

Fuente: Elaboracion propia.
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7.2 Andalisis de hallazgo del proceso diagnostico

La informacién recaudada a través de entrevistas individuales, encuesta y taller
participativo, la cual se presenta bajo un analisis de teoria fundamentada,permitid
evidenciar la problematica que enfrentaba la institucion educativa corresponde a una
debil gestion y manejo de la cultura escolar en el establecimiento, lo que se encontraba

repercutiendo en diversas areas de este.

La cultura escolar es considerada valéricamente como una variable influyente en las
relaciones sociales y de aprendizaje, por lo que se ve como un mecanismo que determina
las posibilidades comunitarias que se pueden realizar (Avalos, 2019). Si bien, el
concepto de cultura escolar suele contemplar diversas estructuras, Schoena y Teddlieb,
(2008) entregan una propuesta que se ajusta al caracter educacional priorizando; a)
Orientacion profesional: involucra la vida profesional de los docentes referentes a sus
metas, creencias, profesionalismo. b) Estructura de la organizacion: Considerando las
vias de comunicacion, direccion y responsabilidades. ¢) Calidad del ambiente de
aprendizaje: Niveles de experiencias de aprendizaje que sean desafiantes
cognitivamente. d) Enfoque del estudiante- centrado: Datos relevantes de las y los

estudiantes para tomar decisiones sobre la instruccion.

La clasificacion de estas dreas muestra que el concepto abarca en gran medida el
funcionamiento de las instituciones, considerando desde la organizacién interna hasta
datos relevantes para el aprendizaje de las y los estudiantes. Ahora bien, el ministerio de
educacion de nuestro pais en el 2018 en la politica nacional de convivencia escolar,

define la cultura escolar como conjunto de identidades ya sean declarativas como



GESTION Y MANEJO DE LA CULTURA ESCOLAR

transversales que se van conformando dentro de la comunidad y que se encuentran en el
proyecto educativo del centro educativo, asi mismo, destaca que una correcta gestion de
la misma consta de promover un desarrollo integral, es decir, abordar las problematicas
de las diversas areas (sociales, afectivas y conductuales). Al contrastar estas definiciones
se puede concluir que la cultura escolar se va componiendo en base a las relaciones,
organizaciones y reglamentos de las instituciones. Entonces la cultura escolar tiene una

real importancia en la identidad y funcionamiento en los establecimientos educativos.

A partir de la problematica evidenciada en el jardin infantil citado, se hace necesario
implementar una intervencion apropiada que potencie la gestion de la cultura escolar, en
favor del aprendizaje y desarrollo de toda la comunidad educativa, ya que, cuando se
gestiona una buena cultura escolar a través de sus componentes se ven enriquecidos

todos los actores escolares.

Como primer componente se considera aquel referido a los modos de relacion los
que segin el MINEDUC (2019) aprender a convivir y relacionarnos entre docentes nos
ayudan a entregar aprendizajes mucho mas significativos , asi también se extiende
al llamado a humanizar la educacion, siendo este el principio central de la Politica
Nacional de Convivencia Escolar, PNCE (2019), que nos invita a cimentar y sostener
experiencias pedagogicas “cargadas de sentido”, donde se invita a cuidarnos y a su vez
proteger a los otros , de manera permanente con el fin de saber actuar cuando sea
necesario y trabajar en virtud de una buena convivencia. Esto también se senala en el
texto de la Organizacion de los Estados Iberoamericanos (2021) : “Conseguir un mundo
mas justo pasa por el trabajo en valores de paz, convivencia, cooperacion y justicia, tanto

dentro como fuera del aula, y es a través de la educacion como vamos a lograr
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ciudadanos mas comprometidos, tolerantes y solidarios”, en consonancia con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030. Es asi como el intencionar un
modo de relacionarnos, de participar cobra sentido, por lo mismo, definir los procesos de

participacion es fundamental dentro de las practicas de una institucion.

Ahora bien, otro componente importante de los modos relacion es aquel que se genera
entre la escuela-familia o viceversa, el que comprende la vinculacion entre la familia y la
educacion de sus hijos e hijas en un ejercicio de participacion (Rivas y Ugarte, 2014), en
donde la institucion educativa debe priorizar acciones que fomenten la participacion de
las familias estableciendo compromisos mutuos, priorizando la comunicacion asociado a
lo pedagdgico (MINEDUC, 2017.Esta area es relevante ya que repercute directamente en
el desarrollo del nifio o nifia en el plano académico, ya que una familia que conoce de los
objetivos y procesos de la escuela fomenta el dialogo con sus hijos potenciando el logro
en estos (Rivas y Ugarte, 2014), de esta manera para potenciar estos aspectos en el jardin
infantil se hace necesario mejorar las interacciones de los actores en favor de la cultura

escolar.

El siguiente componente corresponde a las declaraciones formales (MINEDUC,
2019), las que se relacionan con los documentos formales de las instituciones
educacionales, exigidos por el marco legal de nuestro pais, como destaca la Resolucion
Exenta N © 0567 (2021), estableciendo aspectos organizacionales en la existencia de un
reglamento interno y pedagdgicos en la existencia de un proyecto educativo institucional
(PEI) como recurso orientativo-articulador de la gestion y practica pedagogica. Entonces,
estos lineamientos formales pasan a ser un punto importante en la configuracion de la

cultura escolar, por lo que su construccion y aplicacion influye sobre las acciones que
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operan al interior de cada institucion educativa, por ende, para que la cultura escolar se
corresponda con lo establecido desde su propia linea normativa interna, se requiere una
concordancia entre las practicas de los actores de la institucion y los lineamientos

establecidos en las declaraciones formales.

Si bien la cultura escolar esta sujeta a las practicas de los actores de la
institucion, estas se encuentran mediadas por la variedad de saberes (Mosquera y
Rodriguez, 2018), por lo que estos saberes en calidad de lineamientos deben tener
relacion en el campo de la accion esperada, entonces se debe procurar atender a los
saberes que se relacionan con los estandares de educacion comprendidos estos como
lineamientos que guian su actuar (Mosquera y Rodriguez, 2018), de esta manera se
incentivaria una apropiacion que permitiria un actuar (accionar) con sentido lo cual
no se esta evidenciando de manera apropiada en el establecimiento ya mencionado,

produciendo dificultades entre las acciones y los lineamientos estipulados.

Finalmente podemos aludir a otro componente fundamental de la cultura escolar, el
que refiere a las creencias, rituales y practicas que se establecen en la institucion, desde el
punto de vista de Elias (2015) estas constituyen el centro de la cultura escolar siendo
observadas como supuestos basicos que subyacen a las practicas cotidianas. Ahora bien,
en la clasificacion de Schein (1985) se dimensiona como artefactos en tanto incluyen
simbolos, practicas, costumbres, rituales y procedimientos, los que guian ciertos patrones
de comportamiento dentro de las instituciones. Estos artefactos, afectan de manera
explicita e implicita las diferentes acciones en plano de la cultura escolar, como plantea
Aranguren (2017) el contexto escolar se mueve a partir de concepciones y creencias de

sus actores las que influyen en los preceptos y nociones que conducen a la institucion.
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Los que se ven afectos a las creencias mas negativas (Gémez, Gutiérrez, Gaete y
Marqués, 2019) pueden llegar a repercutir en los procesos de formacion de los

estudiantes.

A modo de concluir, se ha destacado con profundidad, que la cultura escolar es un
concepto que se encuentra e influye en diversas areas de funcionamiento de los
establecimientos, por lo que su correcta gestion es necesaria para orientar y dar sentido
sobre lo que se hace y el como se hace, lo que beneficia a la incorporacioén de nuevos
integrantes de la comunidad educativa, como asi también facilita la entrega de soluciones

ante problematicas que se puedan vivenciar dentro de la comunidad (Ossa, 2008).

8. Reporte proceso de intervencion

8.1 Relevancia de la intervencion

Es importante mencionar que, cada centro educativo es unico, debido a que se construyen
y organizan en base a elementos propios que desean desarrollar de manera global en sus
estudiantes entregando herramientas que los directores y participantes del establecimiento
encuentran apropiado para que el alumnado sea un ente participativo en la sociedad. Es por
esta razon que surge la necesidad de intervenir el establecimiento en cuanto su cultura
escolar, investigando y profundizando sobre sus variables, influencia y repercusiones en la

comunidad educativa.

8.2 Diserio de la intervencion

Para llevar cabo el plan de intervencion, se realizoé una organizacion de las actividades,

distribuidas de la siguiente manera parte A y B:
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Tabla N ° 2. Parte A. Plan de intervencion

Objetivo Acciones Indicad | Medio de | Recursos | Evaluacion | Responsables
especifico or de verificaci
logro on
Identificar los Las docentes van | Todas Encuesta | Buzonde | Uno delos | Psicopedagoga.
intereses de a disefiar un las contestad | respuestas. | responsable
perfeccionamiento | buzoén en el cual | educado | a por las s a cargo de
en el cuerpo van a colocar sus | rasy participan la Psicologo.
docente del respuestas, en asistente | tes Sala de intervencio
establecimiento. base a una s de aula junta, para |, harg
. Educadora de
encuesta en respond organizar | firmar a las
., las parvulos (directora
relacion con las | en. docentes y
" del
tematicas que tematicas. | ,qistentes
establecimiento)
desean ser de aula un
capacitadas. papel a
medida que

van dejando
sus

respuestas.
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la encuesta.

Entregar Todas Encuestas | Los Psicopedagoga.
encuestas de las escritas, responsable
areas de educado sobre sdela
intervencion rasy diversas intervencio | Psicologo.
] asistente areas de n tendran
(que seran
. . s de aula intervencio | que
intencionadas por Educadora de
respond n. asegurarse
nosotros). parvulos.
en la . que las
Tiempo
encuesta ) encuestas
destinado
estén
para
reflexionar | contestadas.
y
responder
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Tabla N ° 3. Parte B. Plan de intervencion

Objetivo especifico Acciones Indicador de | Medio de | Recursos Evaluacion | Responsables
logro verificacio
n
Potenciar el Organizar las | La Se realiza | Sala de Un experto | Psicopedagoga.
crecimiento y charlas y/o organizacion una juntasenel | externo en .
Directora del
reconocimiento de las | capacitaciéon | de las propuesta | jardin. capacitacion | . di
jardin.
profesionales. es en orden tematicas se de es verifica
logico de realiza en organizaci que la Experto en
aprendizaje. | orden logico on al organizacion capacitaciones.
para favorecer | experto en de las
la recepcion de | capacitaci tematicas se
la informacion | ones. encuentren
Charlas y/o . . o en orden
y Asistencias de | Realizacid o
capacitacion l6gico.
p todo el cuerpo | nde
es dediversas | qocente alas | actividade : .
o Sala de junta. Psicopedagoga.
tematicas que capacitaciones | s al . .
) Computador Asistencia a
potencien las y/o charlas. finalizar p ’ o,
N ot capacitacion
erramientas -~ )
cada Lapices )
ol p y es mayor al Psicoélogo.
metodologica sesion papel. -
0.
s del cuerpo sobre la
Documentos R d
docente, por tematica . esponden | Educadora de
. € apoyo. )
medio de dos presentada escala de parvulos.
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modalidades,
online y

presencial.

Actividades | apreciacion.
de
potencializac
16n de la
informacion

recibida.

Reporte de acciones realizadas

Tabla N °© 4. Acciones

Accién 1

Identificar los intereses de perfeccionamiento en el cuerpo docente del establecimiento

Estado

No

realizada

Parcialmente

realizada

Completamente realizada

X

Argumentacion

Se recepcionaron el 100% de las encuestas

aplicadas para escoger las 3 tematicas de

perfeccionamiento; siendo estas:
- Rincones de aprendizaje.

- Gamificacion.

- Creacién de ambientes estimulantes para

el aprendizaje.

Accion 2

el crecimiento y reconocimiento de las profesiones.

Establecer una organizacion para realizar las charlas y/o capacitaciones que potencien
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No Parcialmente

realizada realizada

Completamente realizada X

Argumentacion

En conjunto con la directora del establecimiento y la

encargada de UTP, se realizé una carta gantt para

establecer fechas de realizacion para las
capacitaciones, con la finalidad de no interrumpir

las funciones del establecimiento.

Favorecer el diseno de sesiones pedagdgicas por medio de metodologias activas.

No Parcialmente

realizada realizada

Completamente realizada X

Argumentacion

Las capacitaciones se distribuyeron en tres dias
de realizacion por tematica, para que las siete
educadoras y asistentes de aula pudieran ser

participes de estas.

Se lograron realizar las tres metodologias planteadas

con éxito.

Tabla N © 5. Porcentaje de acciones

100 %

(*). Datos correspondientes a partir del total.
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Grafico N ° 1. Votacion de Metodologias activas (Anexo 1)

Points scored

Aprendizaje basado
en problemas

Rincones de
aprendizajes

Exposicion de las y
los estudiantes

Gamificacion

Grupos interactivos

Aprendizaje en
ambientes
estimulados

(*). Es importante sefialar que las tematicas de las capacitaciones realizadas fueron votadas
por cada una de las educadoras y asistentes de la educacion, por medio de un cuestionario

realizado por el grupo, donde tenian que elegir tres preferencias de tematicas.

Tabla N © 6. Calendarizacion y asistencia (Rincones de aprendizaje) Anexo 2

Grupo Fecha de realizacion Porcentaje de asistencia
A 3 de Noviembre 100 %
B 8 de Noviembre 100 %
C 9 de Noviembre 100%
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Tabla N © 7. Calendarizacion y asistencia (Gamificacion) Anexo 3

Grupo Fecha de realizacion Porcentaje de asistencia
A 15 de Noviembre 100%
B 16 de Noviembre 100%
C 17 de Noviembre 100%

Tabla N ° 8. Calendarizacion y asistencia (Ambientes Simulados) Anexo 4

Grupo Fecha de realizacion Porcentaje de asistencia
A 30 de Noviembre 100%
B 29 de Noviembre 100%
C 28 de Noviembre 100%

(*). Para efecto de la iltima capacitacion se tuvo que realizar una reorganizacion en los grupos,
partiendo por el grupo C, debido a que integrantes de los otros grupos se ausentaron al
establecimiento el dia correspondiente, por ende, para no entorpecer ni retrasar la intervencion,

se cambiaron los dias.
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Tabla N° 9. Reunion de retroalimentacion de las tareas de las capacitaciones. (Anexo 5)

A. Participante 1 21 de Diciembre. 100%
Participante 2

Participante 3

B. Participante 4 27 Diciembre. 100%
Participante 5

Participante 6

El objetivo de las dos reuniones que se realizaron al finalizar las capacitaciones con todas
las educadoras y asistentes de la educacion. Se realizo retroalimentacion y orientacion, en
torno a las actividades que el cuerpo docente debia presentar al concluir con los tres temas de
las capacitaciones. En esta oportunidad las docentes se distribuyeron en dos grupos, los que

pudieron resolver todas las dudas establecidas.

Tabla N° 10. Entrevista semiestructurada, Anexo 6

28 de Diciembre. Participante 1.
28 de Diciembre. Participante 2.
28 de Diciembre. Participante 3.
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28 de Diciembre. Participante 4.
28 de Diciembre. Participante 5.
28 de Diciembre. Participante 6.

9. Descripcion de resultados de la implementacion

9.1 Evaluacion Pre de las capacitaciones (Anexo 7)

Con la finalidad de realizar un contraste de informacion, en cuanto al aprendizaje que
tienen las educadoras y asistentes de la educacion se aplico un cuestionario- entrevista de
valoracion del profesor de las metodologias innovadoras aplicadas, el cual fue adaptado por el

grupo de intervencion para darle mayor contextualizacion.

Este cuestionario constaba de 14 preguntas que tenian como objetivo indagar sobre el
conocimiento de las metodologias activas y su uso dentro del aula. Las respuestas globales de las

educadoras y asistentes de la educacion fueron:

e En cuanto al conocimiento de metodologias activas, se visualiza un desconocimiento de
estas practicas, ya que, existe una confusion con las respuestas obtenidas en el
cuestionario y las entrevistas que realizamos posteriormente. Si bien conocian de cierta
manera el nombre de algunas metodologias (rincones de aprendizaje y grupos

interactivos), manifestaron que desconocian el modo de aplicacion.

e En relacion con las preguntas dirigidas hacia las dificultades de implementacion de estas

metodologias en el establecimiento intervenido, se visualiza una tendencia hacia la falta
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de recursos por parte de la institucion (Material didactico, espacio, materiales)

y el escaso conocimiento que contaban las educadoras y asistentes.

e Finalmente, las educadoras y asistentes de aula destacan la motivacion por querer
aprender nuevas metodologias que potencien el proceso de ensefianza- aprendizaje, para
crear un aprendizaje significativo en los estudiantes, abarcando la diversidad e
instaurando nuevos espacios pedagodgicos, donde los estudiantes puedan ser participes

activos dentro de ellos.

Tabla N © 11. Evaluacion de las capacitaciones

Capacitacion Actividad Instrumento de evaluacion

Rincones de aprendizaje. Realizar una planificacion de clases por | Escala de apreciacion.
medio de rincones de aprendizaje,

(Anexo 8)

sefnalando el objetivo a trabajar y el

instrumento de evaluacion.

Gamificacion. Realizar una adecuacion a una Escala de apreciacion.
planificacion ya realizada, integrando la
(Anexo 9).

metodologia de gamificacion.
En cuanto a las educadoras ellas

podran escoger una planificacion

realizada anteriormente.

En el caso de las asistentes de aula, el
establecimiento les facilitara una

planificacion.
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Aprendizaje en ambientes Disefar un espacio de ambiente Escala de apreciacion.
simulados. simulado considerando los siguientes

(Anexo 10). puntos: jcudles?

(*). Al finalizar cada capacitacion, se les solicitaba a las participantes realizar un trabajo para verificar el

cumplimiento de los objetivos de cada capacitacion.

Tal como se ha sefialado anteriormente, las capacitaciones tuvieron un caracter expositivo,
por lo que los ejecutores de la intervencion presentaron los temas de manera lidica y
participativa, creando ejemplos para contextualizar al equipo docente. Al finalizar cada instancia
de capacitacion los docentes y asistentes de aula, debian realizar una actividad acorde al tema
presentado. Para verificar el aprendizaje de las participantes, se crearon instancias de
retroalimentacion y orientacion, ya que, este permite generar un didlogo caracterizado por el
analisis y reflexion critica de manera objetiva, con la finalidad de comunicar los puntos que
requieren de mayor potencializacion, como también para realizar refuerzos positivos de una
actividad (Canabal y Margalef, 2017), lo cual es un proceso fundamental en la creacion de un

aprendizaje significativo.

9.2 Resultados entrevistas semiestructuradas

La estructura de la entrevista realizada a las educadoras y asistentes de aula consiste en 15
preguntas, las cuales se dividian en dos areas: perfeccionamiento docente y metodologias activas.

El tiempo destinado para aplicarla fue de 30 minutos aproximadamente.
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Luego de analizar las respuestas obtenidas por las participantes, podemos organizar la

informacion de la siguiente manera:

/ / \ =w
™,
\ \
Y \‘
.f
Favorecer el \ Planificar en salir de | \
proceso de | | torno a las alir 7 €la '
o I
ensefianza- | necesidades de ";33:822:' Bsiifeac ko0 |
aprendizaje. los estudiantes. ,- /
;'f# "\\\ J,.r"'l
/ ~ 4
-~ S - ~—— = —~

Estos cuatros pilares son los que destacaron en las respuestas del cuerpo docente, las cuales se
van a explicar a continuacion:

e Favorecer el proceso de enseiianza- aprendizaje: Las docentes y asistentes de la
educacion manifestaron que las capacitaciones realizadas por el equipo permitieron
adquirir diversas competencias que pueden realizar dentro de la sala de clases, en
beneficio del aprendizaje de las y los estudiantes del establecimiento. La necesidad de
crear innovaciones pedagogicasrefiere a transformar la ensefianza, generando un
ambiente eficaz que permita lograr el objetivo de aprendizaje (Guzman, Maureira,
Sanchez y Vergara ,2015). Asi mismo, las docentes manifestaron que la utilizacion de
diversas practicas favorece & la respuesta de la diversidad existente dentro del aula, con

la finalidad de propiciar un aprendizaje significativo y comprensivo.

e Planificar en torno a las necesidades de los estudiantes: Una de las grandes
reflexiones que se realizaron en las instancias de capacitaciones fue la manera de
planificar las actividades de la sala de clases, donde la mayoria de ellas sostenia que las
planificaciones que utilizaban se encontraban estaticas por lo que en ocasiones no daban

respuesta a todo el estudiantado, ya que, en algunos niveles del jardin predominan grupos
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heterogéneos (grupos de diversas edades), por lo que, en el trabajo practico de las
intervenciones se disefiaron ejemplos de planificaciones en funciéon del contexto del
jardin. El aprendizaje que se compartid en esta instancia se asocia con la creacion de de
planificaciones que sean Optimas, utilizando el material que tienen a disposicion y que
sean acorde a los objetivos de aprendizaje que esperan lograr, para favorecer la entrega de
conocimientos y experiencias de aprendizaje en funcion de las necesidades del estudiante

(Bianchetti, 2017).

Salir de la monotonia educativa: Una de las apreciaciones que mas se repitieron en las
respuestas de las educadoras y asistentes de aula, recae en que los temas abordados en las
capacitaciones y los trabajos practicos realizados permitieron reflexionar sobre su qué
hacer pedagdgico, ya que, lograron visualizar que la entrega de conocimientos no se basa
en un sistema memoristico y de repeticiones, donde el estudiantado tenga que solo

escuchar (Gomez, Muriel y Londofo, 2019).

Motivacion: Dentro de esta area las docentes y asistentes de la educacion manifestaron
que el crear nuevos espacios de aprendizajes aumenta la motivacion docente en la sala de
clases, ya que, al utilizar diversas metodologias activas y disefiar nuevas actividades
fomenta la participacion de los estudiantes. Es por esto, que la reflexion en general del
cuerpo docente aludio al rol del docente, como un ente incentivador de cambios
metodologicos. Dentro de esta arista, es fundamental mencionar que el cuerpo estudiantil
modifica sus conductas al visualizar a un docente que se encuentra motivado dentro de
la sala de clases, ya que, permite mayor participacion de los estudiantes, lo que genera

mayor acercamiento y apoyo (Trigueros, Ramos y Navarro, 2019).
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10. Resguardos éticos en el proceso de diagnéstico e intervencion

Tabla N © 12. Resguardos Eticos

Ambitos de resguardos éticos

Descripcion del cumplimiento de cada ambito

Principios éticos comprometidos

Participacion en la actividad mencionada, mediante la firma

voluntaria de este documento.

Confidencialidad de datos sensibles a los que se tenga acceso,
los cuales seran revisados unicamente por los gestores del proceso
de diagndstico, se destaca que los datos personales como;
nombres o afines no seran difundidos ni compartidos con agentes
externos, respecto a los datos de anélisis, solo se procesaran como
datos procedentes de participantes sin asociacion individual a la

persona que contesta.

Para el anonimato de la participacion en resguardo del participante
y su informacion personal, como nombres y apellidos, estos se
convirtieron en categorias especificas para la organizacion segun
el orden de entrevista ejemplo “Entrevista N © 17, de esta manera

se resguardara el anonimato del participante.

Voluntariedad: su participacion en esta actividad es
completamente voluntaria y puede retirarse en cualquier

momento del proceso.

Retroalimentacion: una vez concluido el proceso usted podra
acceder a una retroalimentacion efectuando una solicitud a alguno

de los estudiantes participes del proceso de diagndstico.
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Manejo de datos sensibles

En el proceso de registro de las entrevistas se otorgd un cédigo de letras y
numeros para resguardar la identidad de las participantes, posteriormente

en el proceso de analisis los datos no se asociaron a la persona que

proporciono la informacion, sino que se relacionaron con la

categoria y cddigo dispuesto.

Ademas, a modo personificado los datos de las entrevistas inicamente
fueron analizados por dos integrantes del grupo de diagnoéstico, ya que
una de las personas tenia estrecha relacion con el liderazgo de la
institucidn por lo que se notificod su no participacion en este primer punto
de recoleccion y de su andlisis para evitar los posibles sesgos o intereses

particulares.

Respecto al manejo y almacenamiento de los datos del taller
participativo, este quedo a disposicion de todos los integrantes para
realizar un analisis mas acabado y dando la factibilidad de una
triangulacion de informacion en el analisis individual y posteriormente
grupal para llegar a las categorias y conclusiones que dan como resultado

la problematica construida.
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Consentimientos informados.

Los consentimientos informados fueron puestos a disposicion de la
institucion. Se retroalimenta su contenido antes y durante todo el proceso
de recoleccion de informacion, a partir de aqui los distintos profesionales
que desearon participar del proceso de diagndstico se adscribieron al
mismo firmando dos copias del documento, en donde una de estas quedd
para estas en caso de presentar alguna duda, de manera que se pretendid

entregar el mayor espacio de cuidado de los participantes.

Podemos destacar que de todos los participantes que accedieron a
participar del proceso de diagndstico, la totalidad de estos paso por los
distintos procesos ya sea de entrevista semiestructurada y de taller
participativo. Por ende, se prosiguid con regularidad la participacion del

100%, sin que existiesen personas que se retiraran del proceso.

La devolucion quedo a solicitud de la institucion, sin embargo, de igual
manera se prepar0 una presentacion para una entrega formal atendiendo a

las disposiciones del jardin, considerando su calendario anual, por lo

Por lo tanto, atin no se efectua de manera concreta la entrega de la

informacion procesada.

Aprendizajes que puedan haber
surgido para mejorar el disefio de

los resguardos éticos

Considerando que el proceso en gran medida se realizo de manera hibrida
para mejorar los aspectos €ticos se podria implementar una firma
electronica de los consentimientos para reducir tiempos y acompafiar los
mismos con un video explicativo a modo de revision individual en alguna
plataforma virtual, de manera que se atienda a los tiempos de las

personas interesadas en participar del proceso de diagnostico.
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11. Limitaciones y dificultades de la implementacion

A continuacion, se detallan las limitaciones y dificultades de la implementacion dando a
conocer que para el logro de los objetivos planteados el proceso de intervencion contd con tres
etapas: Realizacion de las capacitaciones donde se desarrollaron las metodologias activas y las
actividades para visualizar el proceso de aprendizaje y aplicacion. Luego se realizan Sesiones
personalizadas para retroalimentar los productos realizados por las docentes y asistentes de la
educacion. Finalmente, se realizara un cierre del proceso de intervencion, destacando la

participacion de las participantes y la valoracion de las capacitaciones realizadas.

Tabla N © 13. Limitaciones y dificultades

Objetivo general de la intervencion: Potenciar el uso de metodologias activas en el cuerpo docente del

jardin infantil “El Castillo de Agustin”, mediante instancias didacticas de crecimiento y reconocimiento

profesional que favorezcan la cultura escolar del establecimiento.

49



GESTION Y MANEJO DE LA CULTURA ESCOLAR

Identificar los intereses
de perfeccionamiento
docente respecto de las

metodologias activas.

Se aplica un
cuestionario
autoadministrado
para docentes y
asistentes de aula
sobre el nivel de
conocimiento de
metodologias

activas

Se utiliza un buzon
de respuesta para
trabajar los
intereses de los

participantes

Se entrega una
calendarizacion a la
directora del

establecimiento

Inasistencia por
permisos

laborales.

En conversacion con la
directora se pudieron
reorganizar algunas fechas
para realizar las
capacitaciones a todo el
personal educativo y no
dificultar las actividades

dentro de la institucion.

para programar las

capacitaciones.
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Potenciar el crecimiento
y reconocimiento
profesional dentro de la

institucién educativa.

Se programan las
capacitaciones de
diversas tematicas
mediante la
plataforma ZOOM
distribuyendo al
personal en 3

grupos.

Se les designan
algunas tareas a
cumplir en relacion
con sus
capacitaciones tales
como planificar un
juego de rincon,
adaptar la
planificacion en
relacion con
gamificacion y por
ultimo crear un
ambiente simulado
para trabajar con

los nifios.

Participantes con
dificultades de

salud.

Inasistencia por

permisos laborales.

Desvinculacion de
algunos integrantes

del establecimiento.

No se pudo llevar a
cabo un focus
groups debido a
que estos tenian un
componente mayor
de participantes
para realizarlo y el
escenario dentro de
la institucidon no
permitio reunirnos

con todo el grupo.

Las docentes no

pudieron transcribir

Los grupos establecidos se
reprogramaron a fin de que
todas pudieran ser todas

capacitadas.

Los horarios fueron
acomodados en relacion con el
funcionamiento de la
institucion donde la carga de
trabajo para ellas sea menor
permitiendo mayor

concentracion.

Para que ellas pudieran
terminar su trabajo practico se
tomo la decision de ayudarlas
mediante la plataforma ZOOM
mediante tres sesiones con la
finalidad que puedan al menos
exponer sus ideas y nosotros
transcribirlas para dar término

a sus tareas.

Primera sesion: participaron

xxx 1y xxx 2.
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sus tareas por falta

de tiempo.

Segunda sesion: participaron

xxx 3y xxx 4.

Tercera sesién: participd xxx

5y xxx 6.
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Potenciar el
conocimiento y
aplicacion de
metodologias activas en
algunas practicas

pedagogicas.

Se invita a las
docentes y
asistentes de
educacion de forma
individual a través
de plataforma zoom
a participar de una
entrevista semi
estructurada que
tendra un
cuestionario con
preguntas abiertas
en relacion a los
temas entregados
durante la

capacitacion.

Se produjeron
atrasos en sesiones

personalizadas.

Se tuvo que aplazar
la recogida de
informacion de

evaluacion.

Una de las
funcionarias no

participo.

El cuestionario y la

escala de

Se toma la decision con la
sostenedora de retomar este
proceso en marzo, incluyendo
a la tia que no pudo participar

de la entrevista.
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Se aplica un
cuestionario de auto
respuesta, donde las
docentes y
asistentes de aula

demarcan su saber

La apreciacion no
pudo ser aplicada
debido a que se
comenzo el proceso
de vacaciones del

personal educativo.

en relacion con las
metodologias y su
aplicabilidad actual

en el aula.

12. Conclusiones y proyecciones

A modo de conclusion podemos decir que el proceso de generar una intervencion desde el
campo de la psicologia educacional hacia el de la cultura escolar es pertinente, puesto que
permite producir aproximaciones hacia diversas dimensiones, dentro de las cuales se destaca el
de las creencias y practicas. Como nos menciona Guzman (2015), la cultura escolar puede ser

intervenida desde los procesos pedagogicos (practicas pedagogicas).

Desde esta perspectiva en donde las practicas y las creencias se configuran en un entramado
de interacciones reciprocas, podemos destacar que el intervenir en una de estas generd un
movimiento al interior de la comunidad educativa. Por un lado, al considerar a todo el grupo
objetivo o comunidad educativa como agentes relevantes del proceso educativo (educadoras de
parvulos y técnicos en educacion), se gesto el espacio para la validacion profesional y personal,
lo que pudo contribuir a la satisfaccion laboral en tanto se relacionan con el disefio del trabajo y

la realizacion personal (Anaya y Sudrez, 2007 citado en Mufloz,Goémez y Sanchez, 2017).
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Lo anterior se puede visualizar en el apartado de “Grafico N © 1. Votacion de Metodologias
activas” en donde se observo con claridad la forma en la cual las personas objetivo del proyecto
expresaron participativamente su interés sobre una tematica especifica, la cual fue organizada a
partir de la experticia de los interventores y de los intereses de la comunidad educativa, de esta
manera al considerar a sus participes y el contexto educativo se da respuesta a la realidad
situada, pues como menciona Murillo Torrecilla (2003) una propuesta de mejora que no

considera el contexto se encuentra destinada al fracaso.

Abhora bien, cuando un profesional es visibilizado y participa de un proceso que permite su
desarrollo profesional, puede llegar a sentirse con mayores habilidades en el desarrollo de su
quehacer, ya que segin Miranda, Arancibia, Gysling, Lopez y Rivera, (2014) cuando un
profesional participa de un proceso de formacion que cumple con sus expectativas en tanto
genera un efecto observable en la didactica y los aprendizajes de los estudiantes, les le satisface

proyectarlos en un continuo de innovacion.

De esta manera por medio de la intervencion efectuada se logro desarrollar una reflexion
interna en los participantes del proyecto, como destaca E. N ° 1 "bien, me gusto, me puse
nerviosa, pero super bien. Si hay otras oportunidades me gustaria tomar otra capacitacion”. En
este extracto se puede observar, que se gestd un nuevo pensamiento, orientado en la idea de
continuar con procesos que habiliten a los agentes, favoreciendo al desempeio de sus labores

como agentes educativos y que los visualice como relevantes dentro del mismo.

Entonces centrar la intervencion de la gestion de cultura escolar y su manejo en la dimension
de précticas pedagogicas, las cuales se encuentran medidas por creencias y metodologias que

permiten regular el grado de participacion de los agentes implicados en el proceso de
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ensefianza-aprendizaje, permitié una respuesta atingente, ya que, intervenir en las practicas

educativas, es un medio a través del cual se interviene la cultura escolar (Garcia, 2018).

Sin duda, el proyecto realizado logré dar respuesta en gran medida a los objetivos
propuestos, sin embargo, postulamos que para proporcionar el espacio para un cambio en la
institucion educativa, los procesos de perfeccionamiento o capacitacion en torno a nuevas
metodologias que guien practicas efectivas para el aprendizaje, deben pasar a ser algo
instaurado en los documentos formales de la institucion educativa, pues bien sabemos que
apoyan a la configuracion la cultura escolar (MINEDUC, 2019), como lo son el proyecto

educativo institucional (P.E.I) y el plan de convivencia escolar.

Otro punto importante de revision y que permitiria gestionar la cultura escolar del
establecimiento, es respecto de los datos entregados en el proceso de diagndstico, si bien este
proyecto se gesto sobre una dimension en respuesta a causas y consecuencias que se estaban
generando en la institucion, quedaron algunas dimensiones de relevancia (Socioemocional y de

Liderazgo) para ser puestas en revision y formuladas en alguna intervencion posterior.

Finalmente, creemos que para que todos estos puntos de intervencion, gestion y manejo de
la cultura escolar se puedan desarrollar, deben encontrarse pensados considerando la
importancia del liderazgo pedagdgico, comprendido mas all4 de una atribucidon a un estamento
o sujeto y su relacion con la distribucion de liderazgo o liderazgo distribuido, el cual segun
Quepil y Montecinos (2020) no debe responder a un disefio organizacional o estructural, sino
que implica visualizar las interacciones y practicas de los otros actores educativos. Que se
encuentran aunadas a la cultura escolar y su dinamismo, en la guia de acciones (practicas) y

creencias que median los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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AnexoN°1
Universidad del Desarrollo
Facultad de Psicologia
Proyecto de intervencion Magister Psicologia Educacional.
Autores: Victoria Qjeda, Fernando Ortega y Ximena Valderas,
Nombre:
Fecha:

1. Marca con una “X" tres casillas de tematicas que consideres relevantes para realizar las
capacitaciones:

Metodologias Activas

Aprendizaje Basado en problemas.

Rincones de aprendizaje.

Exposicion de las y los estudiantes.

Gamificacion,

Grupos interactivos.

Aprendizaje en ambientes estimulados.
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Anexo N °2
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AnexoN°3
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Anexo N °4
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AnexoN°5

& Boton de reproduccion (k) ‘
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AnexoN° 6
Entrevista semiestructurada
Fecha: 28/12/2022.

Tema: Perfeccionamiento docente y metodologias activas.

Tema

Preguntas
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Perfeccionamiento

A partir del proceso vivido en la capacitacion, como observa su habilidad

como asistente o docente.

(Como percibe el disefio y ensefianza a partir de la metodologia en la que participo en

las capacitaciones?

(Qué puede destacar del proceso de aprendizaje vivido en las capacitaciones?

(Como observa el papel del docente y del estudiante a partir de la

metodologia aprendida en las capacitaciones?

LEn qué cree usted que le favorece el proceso vivido en las capacitaciones?

(Como se sinti6 en el proceso de capacitacion que vivio?

(Como influyo en usted a nivel profesional el conocer y participar del proceso

de capacitacion?

(Qué percepcion tiene respecto de la instancia de capacitacion que se gesto desde

la institucién? pensado en el papel que cumplio la institucion
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Metodologias activas

Segun su percepcion y lo comprendido en las capacitaciones, ;qué son

las metodologias activas o de qué se tratan?

A partir del proceso vivido en las capacitaciones /cuales serian las

metodologias activas que conoce actualmente y de qué se tratan estas?

De modo general, ;como podria usted implementar alguna de las metodologias vistas

en la capacitacion? describa su idea.

Durante el presente tiempo de capacitacion, ;logro usted aplicar alguna metodologia

o tiene pensado aplicar en un futuro dentro de su contexto?

(Qué desafio surge en usted luego de atravesar este proceso de capacitacion? a nivel

personal y profesional.

Luego del proceso vivido de capacitacion y participacion, ¢, con qué aprendizaje

cree usted que se queda o cual destacaria?

Para finalizar, qué comentarios le gustaria agregar a este proceso de entrevista, detalle
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AnexoN°7

Cuestionario-Entrevista de valoracion del profesor de las metodologias innovadoras

aplicadas (Martinez, Garcia, Robledo, Diez, Alvarez, Marban, De Caso, Fidalgo, Arias, Pacheco

y Rodriguez, 2007).

Adaptado por: Victoria Ojeda, Fernando Ortega y Ximena Valderas.

1) (Cuantos estudiantes han participado en clases impartidas con metodologias activas?

2) (En cuantas clases ha aplicado alguna metodologia activa?

3) (Qué porcentaje del tiempo en tu tarea como educadora (sin contar la preparacion de

clases) dedicadas a:

Rincon de

aprendizaje.

Exposiciones
de los

estudiantes.

Grupos

interactivos

Otras
metodologias
activas
(menciona

cuales).

En caso de no
conocer ni aplicar
este tipo de
metodologias marque
este apartado con una

C‘X”

4) Valora el grado de satisfaccion personal (1-10) con la utilizacion de diferentes

metodologias:
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Rincén de Exposiciones | Grupos Otras En caso de no
aprendizaje. de los interactivos. metodologias | conocer ni aplicar
estudiantes. activas este tipo de
(menciona metodologias
cuales). marque este

apartado con una

C‘X”
5) ¢Qué metodologias piensas seguir usando para tus proximas clases?
Rincon de Exposiciones | Grupos Otras En caso de no
aprendizaje. de los interactivos. metodologias | conocer ni aplicar
estudiantes. activas este tipo de
(menciona metodologias
cuales). marque este

apartado con una

‘5X”

6) En las metodologias que continuarias aplicando, ;introducirias algiin cambio?
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Rincon de Exposicion de | Grupos Otras En caso de no
aprendizaje. los interactivos. metodologias | conocer ni aplicar
estudiantes. activas este tipo de
(menciona metodologias
cuales). marque este

apartado con una

G‘X”

7) En general, ;Con qué tipo de organizacion has trabajado los contenidos en el aula?

(Sefiala un porcentaje).

Tipo de Organizacion

Porcentaje

(%)

a) Trabajo en equipo

b) Trabajo en Duplas

¢) Trabajo individual
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8)

9)

(Cuales de las siguientes fuentes de informacién has utilizado para evaluar los

aprendizajes de los alumnos? (genera una estimacion en porcentajes).

Fuentes de informacion

Porcentaje estimado (%)

Rabricas de evaluacion

Escala de apreciacion

Trabajos monograficos individuales

Trabajos monograficos grupales

Presentaciones en clase

Ejercicios-simulaciones- casos

Carpeta de progreso

Otros (Menciona Cuales)

Sefiala aquellas competencias genéricas en las que los estudiantes han conseguido una

buena formacion tras la utilizacion de metodologias docentes innovadoras.

Tipo Competencias Senala
Instrumental Comunicacion oral y escrita

Instrumental Habilidad de organizacion y planificacion

Instrumental Habilidad de analisis y sintesis

Instrumental Resolucion de problemas

Instrumental Toma de decisiones
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Instrumental Conocimiento de una lengua extranjera
Instrumental Capacidad de gestion de informacion
Personal Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad
Personal Habilidades en la relaciones interpersonales
Personal Trabajo en equipo

Sistémica Conocimiento de otras culturas y costumbres
Sistémica Sensibilidad hacia temas medioambientales
Sistémica Adaptacion a nuevas situaciones

Sistémica Creatividad

Sistémica Aprendizaje autonomo

Sistémica Liderazgo

10) Indica qué cambios metodoldgicos has introducido respecto a otras clases.

11) Senala las principales ventajas que has observado con la utilizacion de metodologias

activas.

12) Senala los principales inconvenientes y dificultades encontradas con la utilizacion de

metodologias activas.
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13) Sefiala propuestas de cambio en la innovacion metodolodgica llevada a cabo.

14) Si quieres afiade un comentario.
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Anexo N ° 8

7

Rincones de aprendizaje

4

Actividad

N &4

* EF

7 - _ =
Metodologias Activas
.—alg
B ‘\
Modificaciones én al proceso de anaafanza- aprendizajs.
cuys obpslivo busca aradcar con & aprendizaje memoristico
¥ ransformaris 80 una inslancia parmananis de inleraccion
entre los estudiantes y profesor.
Elige una imagen que
represente o concepto
de sprandizaje y
argumenta la
Pl

escuchar rincones
de aprendizajes?

LL LY

;Que te imaginas al

Es un espacio onganizadoe gue pusde ser dentro del aula o una sala asgnada
donde se espera Eransmitir diversos valores vy alternativas para potenciar habios
contenidos y objetivos. Las niflas y nifos deben realizar una exploracidn e
investigacién para lovar @ cabo SUs proyechtos, desarrclancdo su creatividad
madianie divarsas facnicas, potanciands B molvacion ¥y relaconas oon U
compaiens (Ibafez, 2010)

= ¥ %

JQue son los rincones de aprendizaje’ ﬂ

Fomentsr |2 participacion  active  del
slumnads y hsoer que este sea el
tonstrucios de s propis aprendinsje s
partic de la experimentacion, invesbgacion,
desnubremients y marspulacion.

[Rodeigunz, HA11)

Objetivos de los rincones de aprendizaje

(s comeniente que |l sctividades
comprerdan distinbes grados de difiodtad v
distintos materiales para que todas los nifes
¥ rha, ndependiantemante de i el de
sprenedicaje, puedan scudic al sector y
Tomentar L automamia.

[Coberiana, H0104

Como implementar los rincones de ’

®  Elegr un espaoo en &l auls o una sala ambientalzada para su uso.

®  Ubicar los rincones de aprendizage en un espacio libre de distracciones para los
nifis.

& Contar con bos elementod necetarion para cada rincdn de aprendizaje,

#  Desongr un color distntive & cads rincon para facilitar |a identificacicn del rincdn
# I nofie.
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® Lo durmcedn o cods poirsdnd vara on funodn de e secssidedes. v
ik

O P OF 06

El matnial ayuda en o polancial del desamolic de 06 SeNGOCS. &S St COPCENG
s el Ra00 PN Qo o NN PUSSE WS ¥ COMErotas L iz

Ahora bien, considerando las
definiciones y elementos que
companen la metodologia rincdn de
aprendizaje, ;Es posible aplicar esta
metodologia en sus niveles?

P

w
La crgancactn S8 sspaon monskls e e Svmcn del suls pars ssfruciore Com R
provecha &l muls brnderdo uns egEnURCIEn § uEeeded e Telensies pars sSscie §
PRhEE con mEEy preceson 8 os ifce
I nci
lucad ra en la met

Folabiacnr un lyslan t e sstn oo s nsscionalidad da guia sl
WEEI I IEOns JHETEE MaRakes

Mlaridan o desarcls o sdieded Lo stucadon Sete olveevar s dadmis
SRl A0 () B DA SrBhi B Y O RGINEE D w8 Saialkece & IR
e Gl e e DR,

o [
Autoromia - Trabago en equipo :19 Expresan verbal a G

"g_' Creatuslac Resporsatsidad ."H"

Ewm Habaos de orden ﬁ; Comuncacin werbal iﬂz

IFaciglfed

AnexoN°9

Uriveriadad del Dol

Gamificacion

%
En &l ardin 58 encusniran en 9 semana

del mar, por lo cual benen que planificar # {:}
una  sesitn que considere objelvo O

maleriales y recursos  welizando @ re

matodoiogia safalada Fara asta 2
actvidad 85 Mecesano verbaliZar lpos
o8 fincones deé aprendlag y EmMpo

desiinado para cada uno de elos, ou L‘
mEme. sefalar o Bpo de evaluaoon gue O pd =
wlizarian

Actividad de inicio

Animate!,
Recuerda algin hecho que ha sido significativo dentro de
tu labor profesional, ya sea con nifos, apndfradns [

-_ﬁ-:i ||| Ill

| —

ﬂ'v

Fatemisicas
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;Cugl de estas altemativas crees que significa gamificacion’

i Ayuda de tics en el aprendizaje. b Crear un sistema de recompensa.

€] Innovar en las estrategias de -
d:lea-s Ias am”ms-

Gamificacion en educacion inicial E

El uso e |& g._r'luru_;u,luu &n edades tempranas propicia
la apanicion de escenarios eiucativos nevos, ante los
g plantear desafins para el alumnado irifantil que
resulten  atractivos, motivadores y  permitan la

resolucion de problemas a través de estrategias .y
innovadoras rativas.
o e
?& 4
Lo

lixvs adumnas entren en puega.

<]

Centrar en la resolucion de conflictos y la
mativacion de los alumnos, mediante estrategias,
recompensas o desafios, pero desde un pumto de
vista motivacional en el gue los semtimientos de

Diferencias entre Gamificacion y Aprendizaje Basado en

El aprendizaje basado en ju:gus,-

Que CONSISHE BN USar un juego
para  provocar  aprendizajes
{Escape Room- Breakout).

Juegos

L gamaficacion s buaris en ulilizar
elementod de juego pard deefsr
experiencias de aprendizage que
podrian tener lugar wn gorar del
COMPOrtamiento ko, peno gue.
al ser planificade sigue pautas
que Caractenizan eila
métodalogla. comartendola &
URd  PrOPUESIE  MrACTG ¥
Mobivadors para kod eitudunles.

-
. 8
Praceso de gamificacion ord

Dvmrrenas conductas dessadas
k] Dess it los pogadone
E Ut reamientas sceriacen ::
P 3

Como aplicar en el aula el aprendizaje basado en jusgos
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Ventajas de la gamificacion 11l
- \ Mrjoa e bn
e [E e rabisaes @'
\\‘_F//'I [EionalieL .
L K.i
AR\
Miejoa de L '
(aaperanon ra::m Kiabelizacitn @
N
\"H-. i B S

Ahora bien...

(onsiderando lo expuesto y el video. ;(omo podrias definir La
metodologia gamificacion?, ;(omo podrias aplicario en el aula?

Ejemplos
Recompensa: Utilizar el interds y la concentracian para legar a la meta

| Pasicidn: Litilizar la jerarquizacion coma madela para destacar las
| destrezas o dessmpefio,

Competencla: Exteriorizar las habilidades para utilizarlas a su favor

. Logros: Destacar el avance y progreso obtenido en la actividad.

Expresién; Espacio para poder comunicar |o que piensan y opiran de
& experiencia

Es importante senalar...

Paia lograr aplicar ema melodologia & NBOEWrio conooer Bisn
@ b estudiantes, para wisualizar lo gue los mativa y asi crear
danamizas gue pusdan conectar el juego oon el aprendizale

© a a
0w

Actividad:

Propuesta de mejora

tiada hoy, para esto es importante sefialar;

cisn de una planificacicn va establedida. utilizan
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Anexo N°10

APRENPIZAJIE

EN AMBIENTES
SIMULAROS

YICTORIA OJEDA
FERNANDO ORTEGA
KIMENA YALDERAZ

A

s

]

rr
iNDICE

& Aetividod de ActivaciBn

» Pensarnegnto visible

» Ejercicio de Pensamienta Visible
* Concepto

* La Simutocion en el procesa

+ Tiempo fuera

* Puntos Importontes
* Como implementar
= e ventajos fene

3

M
ACTVIDAD ACTIVACION

witamos

Lo

B EJERCICIO DE PENSAMIENTO VISIBLE

+ ]

;@QUE ES EL APRENDIZAJE EN
AMBIENTES SIMULADOS?

Ambiente simulados |

' I
Es una técnica gue recrea

aspectos cotideanos de forma

controloda y supervisada, en |

| donde e usa el errar como un |

medio de oprendizaje |

A

@i
mite el opre je e o .
—3 I ok = 3 » e po -
e oC eden erirertor
micher grapal, an dords i r e
et de o vido en los oue i uanch Lo un
3 i s qu e e Treduscon
e O
- . tudion an chords Prn [
- ocfuan rokes, sols LuE I0WTL il ST B0,
ek v problerma o viven (o resohdod o
[T AN vk srendhipam, &8 rorErg
BCO y FAOCHCD
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PUNTOS IMPORTANTES

1°Aprendizaje por error.

2" Se genera en un espacio 3/

organizadeo y controlade.

3" Permite al estudiante
experimentar sin riesgo.

vOW

Oeopon. Crur y (oa (20R00

L1
*

\l/

U ETAPA 4° ETAPA
Representociin fisica Olserva y Evaluar el
del confexto procesa
1° ETAPA 37 ETAPA 57 HTAPA
Deefinir &l objetiva. Gaenarar una accidn \centificor o
sobre lo representacidn aprendizojes de los
o contexto. estudiontes.

[ (QUE VENTAJAS TIENE?

&

Fovorece o practicos innowodoras
Fovoracer lo internccidn social
Permite lo resolucitn de problenmos

Facilta o tfransferencia de conocimientas, hoblidades y
copacidodes

Parmite tomar desiciones sobre diferentes dimensones
okl realdnd

Fovorece o gue &l estudante desarrole un oprendizaje
‘ RGN, VaCOric, CoopenaT v, réflexive.

Croeco Crug y Dhing. (AT Furengn |09

—
.’¢ LITERATVURA COMO EJEmMPLO

Sirmulocién de hechos o swcesos histdricos
"Los estudiontes tombién ytilitoron la sifwlacidn como estrotegio diddctica, en
esta los estudiontes simuloron kas funciones de Foradn dentro de lo civilizackin
@nipcia, lo cwal permitic que protaganizaran este hecho interactuando con el grupe
de clase y osumieraon octitudes empdticas con este hecho historico. ¥ esto idea
coincide con la perspective de Ibafez (2015), guien sostiene que mediante la
simulocién se genera empatio y se desprenden los prejuicios prepotentes del

presente hocio situociones del pasade. intentande comprender lo realidod de los

uz y Diaz (2020)

;€OMO PODEMOS IMPLEMENTARLO?

smbres de otros épocos ol igual gue los problemdticos octuoles™ pp 24 l'.EIm:l-:V

|

RECORDEMOS
LOS REVISADO
| €04 N VIDED

TAREA: DISENAR UN ESPACIO DE AMBIENTE SIMULADO QUE
CONTENGA

1) OBJETIVO: LO QUE SE ABORDARA.

2) MATERIALE

SIMULADO.
3) ENCARGADOS: QUIEN GUIARIA Y OBSERVARIA LO REPRESENTADO.

4) ROLES: CUALES SERIAN LOS ROLES DE LOS ESTUDIANTES EN ESTA
REPRESENTACION.

5 DESTACAR LO QUE NECESITARIA PARA CREAR ESTE AMBIENTE
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Anexo N ° 11

CONSENTIMIENTO INFORMADO ACCION DIAGNOSTICA MAGISTER

EN PSICOLOGIA EDUCACIONAL

Este formulario de Consentimiento Informado tiene por objetivo informar y solicitar el

consentimiento de perteneciente al establecimiento educacional

, para participar en el grupo focal, el cual serd

grabado en audio. Esta actividad es parte del proceso de desarrollo del Trabajo de Grado que
los/las estudiantes Victoria Catalina Ojeda Ormazabal, Fernando Nicolas Ortega Huenchuman y
Ximena Araceli Valderas Gomez pertenecientes al Magister en Psicologia Educacional (MPE),
de la Facultad de Psicologia de la Universidad del Desarrollo (UDD) realizan para obtener el
grado académico. En el Trabajo de Grado, las/los profesionales antes mencionados, realizaran
un proceso de diagndstico y posterior intervencion durante el afio en curso en la institucion

educativa a la que usted pertenece.

Esta actividad Entrevista Semi Estructurada, implica la obtencion de informacién de su parte,

para lo cual se gestionaran los siguientes resguardos éticos:

- Corroborar consentimiento para la participacion en la actividad mencionada, mediante la

firma voluntaria de este documento

- Confidencialidad de datos sensibles a los que se tenga acceso, los cuales seran
revisados tinicamente por los gestores del proceso de diagnostico, se destaca que los
datos personales como; nombres o afines no seran difundidos ni compartidos con

agentes externos, respecto a los datos de andlisis, s6lo se procesaran como datos
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procedentes de participantes sin asociacion individual a la persona que contesta.
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- Para el anonimato de la participacion en resguardo del participante y su informacion
personal, como nombres y apellidos, estos serdn convertidos en una categoria especifica
para la organizacion segun el orden de participacion ejemplo “Participante N © 17, de

esta manera se resguardaré el anonimato de este.

- Voluntariedad: su participacion en esta actividad es completamente voluntaria y puede

retirarse en cualquier momento del proceso.

- Retroalimentacion: una vez concluido el proceso usted podra acceder a una
retroalimentacion efectuando una solicitud a alguno de los estudiantes participes del

proceso de diagnostico.

En caso de dudas o sugerencias posteriores, puede comunicarse con los/las responsables de
esta actividad Victoria Catalina Ojeda Ormazabal, Fernando Nicolas Ortega Huenchuman y
Ximena Araceli Valderas Gomez en los siguientes correos; viojedao@udd.cl,

fortegah(@udd.cl y xvalderasg@udd.cl . Importante: tanto en la resolucién de dudas como en

la retroalimentacion final del proceso diagndstico, se resguardara la confidencialidad de los
datos sensibles y el principio de beneficencia de quienes participen en las acciones
diagnosticas, no pudiendo entregar informacion a requerimiento de algun integrante de la
comunidad educativa, salvo que sea necesario para resguardo de derechos o de la integridad de
una persona, frente a lo cual se seguiran los protocolos vigentes de la misma institucion

educativa.

La actividad a la que se le invita ha sido revisada y aprobada por el Tutor/a Jorge Javier
Varela Torres. Ante dudas o anomalias en el proceso desarrollado por los/las estudiantes

MPE, favor contactarse con Jorge Javier Varela Torres, jovarela@udd.cl y Rubia Consuelo
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Cobo Rendon, rcobo@udd.cl.
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He leido la informacién anterior y he tenido la oportunidad de hacer preguntas al respecto y

todas han sido contestadas para mi satisfaccion.

Yo cargo , consiento participar participar en el

Taller Participativo, el cual sera grabado en audio y video a través de la plataforma ZOOM.
Ademas, me comprometo a no divulgar informacion personal o sensible de las otras personas

que participaron en esta actividad conmigo.

Firma y nombre

participante

Fernando Nicolés Ortega Huenchumén
Firmas y nombres ximena Araceli Valderas Gomez
estudiantes MPE Victoria Catalina Ojeda Ormazabal

Fecha 12/05/2022
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Anexo N ° 12

CONSENTIMIENTO INSTITUCIONAL PROCESO DIAGNOSTICOMAGISTER EN

PSICOLOGIA EDUCACIONAL

Este formulario de Consentimiento Informado Institucional tiene por objetivo solicitar la
autorizacion por parte del establecimiento educacional SOCIEDAD EDUCACIONAL EL
CASTILLO DE AGUSTIN LIMITADA para poder implementar en la institucion el plan
diagnostico, que se adjunta en este documento. Este plan diagnostico se enmarca en el proceso
de desarrollo del Trabajo de Grado que los/las estudiantes Victoria Ojeda , Fernando Ortega ,
Ximena Valderas pertenecientes al Magister en Psicologia Educacional (MPE), de la Facultad de

Psicologia de la Universidad del Desarrollo (UDD) realizan para obtener el grado académico.

Este proceso diagnodstico implica la obtencion de informacion por parte de diversos integrantes
de la comunidad educativa y/o instrumentos institucionales, para lo cual se gestionan los

siguientes resguardos €ticos:

- Corroborar consentimiento para la participacion en las acciones diagnosticas:
mediante consentimientos informados y asentimientos informados (para personas

menores a 18 afios).

- Confidencialidad de datos sensibles a los que se tenga acceso, los cuales seran
revisados Unicamente por los gestores del proceso de diagnostico, se destaca que los
datos personales como; nombres o afines no seran difundidos ni compartidos con
agentes externos, respecto a los datos de anélisis, s6lo se procesaran como datos

procedentes de participantes sin asociacion individual a la persona que contesta.
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- Para el anonimato de la participacion en resguardo del participante y su informacion
personal, como nombres y apellidos, estos seran convertidos en una categoria
especifica, para la organizacion segun el orden de entrevista ejemplo “Entrevista N © 1”
o “Participante del grupo focal del 1 al 97, de esta manera se resguardara el anonimato

del participante.

- Voluntariedad: toda persona que participe de las acciones diagnosticas lo realiza de

manera voluntaria, pudiendo retirarse en cualquier momento del proceso.

- Retroalimentacion: la institucion educativa y toda persona que participe de las acciones
diagnosticas tendra acceso a retroalimentacion una vez concluido el proceso al cual
podré acceder efectuando una solicitud a alguno de los estudiantes participes del

proceso de diagnostico.

Durante la ejecucion del plan diagnéstico en caso de dudas o sugerencias, puede comunicarse
con los/las responsables del proceso responsables de la implementacion del proceso de
diagnostico Victoria Ojeda , Fernando Ortega , Ximena Valderas en los siguientes correos

electronicos: xvalderasg@udd.cl, fortegah@udd.cl, viojedao(@udd.cl . Importante: tanto en

la resolucion de dudas como en la retroalimentacion final del proceso diagnoéstico, se deberan
resguardar la confidencialidad de los datos sensibles y el principio de beneficencia de quienes
participen en las acciones diagnosticas, no pudiendo entregar informacion a requerimiento de
algun integrante de la comunidad educativa, salvo que sea necesario para resguardo de derechos
o de la integridad de una persona, frente a lo cual se seguiran los protocolos vigentes de la

misma institucion educativa.

El plan diagnostico ha sido revisado y aprobado por el Tutor/a Jorge Javier Varela Torres.
89


mailto:xvalderasg@udd.cl
mailto:fortegah@udd.cl
mailto:viojedao@udd.cl

GESTION Y MANEJO DE LA CULTURA ESCOLAR

Ante dudas o anomalias en el proceso desarrollado por los/las estudiantes MPE,

favorcontactarse con Jorge Javier Varela Torres, jovarela@udd.cl y Rubia Consuelo Cobo

Rendon,

rcobo@udd.cl.

He leido la informacién anterior y he tenido la oportunidad de hacer preguntas al respecto y

todas han sido contestadas para mi satisfaccion.

Yo Ximena Valderas cargo Directo y Sostenedora , en representacion de la institucion educativa

antes mencionada, he revisado el plan diagnostico presentado por los/las estudiantes MPE y

autorizo la participacion de tres Educadoras de parvulo y siete técnicos en educacion parvularia .

El representante institucional debe tener acceso a una copia de este documento, en

digital o en papel.

Firma y nombre Ximena Valderas Gomez.

representante institucional

Victoria Catalina Ojeda Ormazabal.
Firmas y nombres Fernando Nicolés Ortega Huenchuman.

estudiantes MPE Ximena Araceli Valderas Gomez.

90


mailto:jovarela@udd.cl
mailto:rcobo@udd.cl

GESTION Y MANEJO DE LA CULTURA ESCOLAR

Fecha

02-05-2022.
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Anexo N ° 13

Para acceder a una mejor visualizacion puede visitar el siguiente enlace: https://miro.com/app/board/uXjVOoYDkxE=/
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