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RESUMEN

Frente al contexto generado por la pandemia SARS-COV-2, las
instituciones de educacién superior, incluida la UDD, se vieron
en la obligacion de implementar una educacién remota de
emergencia, sin tiempo para una reprogramacion o adaptacion
de los programas a entornos virtuales. Este proyecto de
innovacién propone la introduccion de la metodologia de Aula
Invertida (Al) como una alternativa para enfrentar este gran
desafio. Esta innovacion benefici6 a 37 estudiantes de cuarto
afno de Psicologia, pertenecientes al curso Diagnostico y Disefio
de Intervencion en Redes y Comunidad durante el segundo
semestre del afio 2020. Los resultados obtenidos sugieren que
la introduccion de la metodologia Al contribuyé a aumentar la
participacion estudiantil, y esto en tres dimensiones: un uso
mas eficiente de las TIC, una mejor gestiéon del tiempo
destinado a actividades académicas, y una mayor colaboracion
entre pares.


https://innovaciondocente.udd.cl/indice-de-autores/#q-02

INQUIETUD ATENDIDA CON LA INNOVACION IMPLEMENTADA

A partir de marzo del afio 2020 la pandemia SARS-COV-2 ha obligado a las
autoridades en la mayoria de los paises del mundo a suspender las actividades
educativas presenciales en todos los niveles del sistema de educacién (Fardoun,
Gonzalez, Collazos & Yousef, 2020), afectando a las instituciones educativas de
todos los niveles. En este contexto, las universidades se vieron en la obligacion de
implementar una educacién remota de emergencia (Hodges, Moore, Lockee, Trust &
Bond, 2020), sin tiempo para una reprogramacion o adaptacién de los programas
de ensefanza-aprendizaje a entornos virtuales (Dhawan, 2020). Esto es
particularmente cierto para el caso de la transferencia de metodologias utilizadas
en aula, hacia los procesos de ensefianza-aprendizaje que se desarrollan en
plataformas digitales (Silva, 2020), es decir, a cambiar su forma tradicional de
“impartir” cursos para desenvolverse subitamente en un entorno virtual de
aprendizaje (Pefiuelas, Pierra, Gonzalez, & Nogales, 2020).

Entre los efectos negativos que ha generado la implementacién de una educacion
remota de emergencia, se encontraron algunos asociados a la brecha digital
existente, tanto la experiencia del primer semestre del afio 2020, que se vieron
reflejados en los resultados entregados por la encuesta Pulso Estudiantil 2020,
sobre la experiencia que han vivido estudiantes chilenos pertenecientes a
universidades tanto publicas como privadas de nuestro pais, muestran que un 90%
de las y los estudiantes de Humanidades no habia tomado cursos en modalidad
virtual antes del COVID-19, y un 78% de los estudiantes encuestados declara que la
educacion virtual no les ha sido beneficiosa, un 80% que la educaciéon que ha
recibido ha empeorado, y un 18% que congelaria el proximo semestre de continuar
la modalidad de clases a distancia (Centro Tecnolégico Ucampus de la Universidad
de Chile).

Por lo tanto, esta situacion plantea multiples retos para la educacién superior y sus
docentes, entre los cuales se encuentra el utilizar la tecnologia como una
herramienta para una educacién remota a fin de generar espacios de aprendizaje
significados, con metodologias eficientes que sean adecuados para este contexto,
asumiendo la transformacion digital como una oportunidad para lograrlo (Barzola-
Lopez, Suarez-Véliz y Arcos-Coba, 2020). Es por eso, que la presente innovacion
metodologica, planted introducir la metodologia de “clase invertida”, la que consiste
en un modelo pedagdgico que invierte la estructura tradicional de clases
expositivas a una en donde el profesor juega un rol de animador y tutor, mientras
que los estudiantes son parte de un proceso activo de aprendizaje haciendo uso de
las TICs (Olaizola, 2014).

La presente innovacion metodolégica, buscé aumentar la motivacién y compromiso
de los estudiantes particularmente en contexto de educacion remota (Fisher, et al.
2018) en un curso de cuarto afio de la carrera de psicologia en una universidad
chilena. Los participantes fueron 37 estudiantes del curso Diagndéstico y Disefio de
Intervenciéon en Redes y Comunidad impartido durante el segundo semestre
académico del 2020.



OBJETIVOS PROPUESTOS PARA LA EJECUCION DE LA INNOVACION

Objetivo general

Favorecer el compromiso estudiantil con la modalidad de ensefianza remota, a
través de la adaptacion y aplicacion del enfoque pedagégico Clase Invertida en
estudiantes de 4to afio del curso Diagnostico y Disefio de Intervencién en Redes y
Comunidad.

Objetivos especificos

e Fomentar un uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién en la
implementacion de clases online con estudiantes del curso DDI Redes vy
Comunidad.

e Favorecer la gestion del tiempo destinado a las actividades académicas en
estudiantes del curso DDI Redes y Comunidad.

* Propiciar la colaboracién entre pares durante la realizacién de las clases en
estudiantes del curso DDI Redes y Comunidad.

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES DESARROLLADAS

Las actividades del proyecto fueron estructuradas en base a fases y de acuerdo a
los objetivos especificos propuestos.

El primer objetivo especifico implicd que durante agosto se prepara el uso de la
metodologia, especificamente se elabor6 un documento con herramientas web
interactivas aplicables al curso y la grabacién de una sesion formativa con tutor del
proyecto. La metodologia Al se aplic6 en 5 clases del curso, durante agosto a
noviembre, requiriendo que se trabajaran 5 guiones de sesiones del curso
adaptadas, 1 cronograma del curso con clases Al y vinculo con objetivos del curso 'y
2 encuestas construidas (pre y postest).

El segundo objetivo especifico implicé que durante agosto a noviembre se
implementaran 5 sesiones de clases con la metodologia Aula Invertida.
Especificamente, se elabord un registro audiovisual de 5 clases con Al, un set de
material de trabajo para preparar fuera de la clase (textos en formato pdf) y el
registro audiovisual de 5 clases taller con metodologia Al (grabaciones Zoom).

El tercer objetivo especifico considerd la construccién de actividades colaborativas
para realizar durante las 5 sesiones de clases con Al y la aplicacién de encuesta
sobre cumplimiento de objetivos de aplicacién de metodologia Al. Especificamente,
entre agosto y diciembre se elaboraron 5 guiones de sesiones del curso adaptadas
a metodologia Aula Invertida (incluye actividades colaborativas), la aplicacién de
una encuesta pretest y de una encuesta postest, y un informe de cierre.



RESULTADOS

Los resultados de la implementacién del proyecto se reportan en la siguiente tabla.

Objetivo Especifico

Meta

Indicador

Resultado obtenido

1) Fomentar el uso de
las tecnologias de la
informacion y
comunicacion en la
implementacién de
clases online por parte
del equipo docente del
curso DDI Redes y
Comunidad.

5 sesiones de clases
de la seccién 1 del
curso DDI Redes y
Comunidad
incorporan nuevas
herramientas TIC y
metodologia Al.

N° de sesiones en las
cuales se implementa la
metodologia Al durante el
2020-2.

N° de docentes
capacitados en
metodologia Al.

= 5 clases equivalentes a un
35,71% realizadas con la
metodologia Aula Invertida.

=100% Asistencia de los 3
docentes a capacitacion de
metodologia Aula Invertida.

2) Favorecer la
gestién del tiempo
destinado a las
actividades
académicas en
estudiantes del curso
DDI Redes y
Comunidad.

50% de los
estudiantes de la
seccion 2 del curso
DDI Redes y
Comunidad perciben
una mejora en la
gestion del tiempo
durante el periodo
2020-2 gracias a la
incorporacién de
nuevas TIC y
metodologia de Al.

% de estudiantes que
perciben haber:

i) realizado todas las
actividades que se
solicitaron en las
capsulas.

ii) leido la bibliografia
recomendada en cada
capsula.

iii) participado
activamente en los
talleres realizados en
clases.

=72,7% de los estudiantes
afirman estar muy de acuerdo
(45,5%) o de acuerdo (22,7%)
con haber realizado las
actividades que se solicitaron.

=38,6% de los estudiantes
afirman estar muy de acuerdo
(%15.9) o de acuerdo (%22.7)
con haber leido la bibliografia
recomendada en cada
capsula.

=54,5% de los estudiantes
afirman estar muy de acuerdo
(15,9%) o de acuerdo (38,6%)
con haber participado
activamente en los talleres
realizados en clases.

3) Propiciar la
colaboracién entre
pares durante la
realizacién de las
clases en estudiantes
del curso DDI Redes y
Comunidad.

1 actividad
colaborativa realizada
durante cada sesién
de clases con nuevas
TICs y metodologia
Al en el curso DDI
Redes y Comunidad
periodo 2020-2.

N° de clases realizadas
con metodologia Al en
donde se implementan
actividades de
colaboracién entre pares.

N° de estudiantes que
participan en al menos 1
de estas actividades de
colaboracion.

=5 clases realizadas con
actividades de colaboracion
equivalentes a un 35,71%.

=50%° de estudiantes del
curso que participan en al
menos 1 de las actividades de
colaboracién.




RECOMENDACIONES METODOLOGICAS PARA FUTURAS IMPLEMENTACIONES

En primer lugar, se recomienda fomentar la pertenencia, la motivacién,
compromiso y participacion de los estudiantes en el proyecto de innovacién desde
el inicio de su implementacién. Por ejemplo, consultar a los estudiantes respecto a
cuales son los contenidos que deberian entregarse mediante la metodologia Al. En
segundo lugar, se recomienda mantener una retroalimentacién constante con los
estudiantes durante la implementaciéon de la innovacién. Por ejemplo, abrir un
espacio de dialogo al término de cada clase con metodologia Al para conocer la
percepcion de los estudiantes sobre la experiencia de aprendizaje vivida. En tercer
lugar, se sugiere construir instrumentos de produccién de datos mas ligeros, que
permitan captar de manera eficiente y rapida los datos para corroborar el
cumplimiento de los objetivos del proyecto. En cuarto lugar, se recomienda hacer
un diagndstico inicial para detectar posibles brechas digitales en los estudiantes,
para buscar soluciones que favorezcan una implementacién Optima de la
innovacion durante el semestre. En quinto lugar, se recomienda al inicio del
proyecto establecer canales y protocolos de comunicacién claros que faciliten la
comunicacion entre el equipo docente y los estudiantes para resolver problemas
técnicos que surjan durante la implementacion del proyecto. En sexto lugar, se
recomienda realizar una planificacion realista de las metodologias utilizadas
durante el semestre para no recargar a los estudiantes, y asi contribuir a que estos
se mantengan motivados y activos en las actividades propuestas.
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