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Resumen

El objeto del estudio es comprender la representacion en la pauta periodistica que tienen los
deportes no convencionales (todos aquellos que no sean futbol y tenis) en los medios de comunicacién
audiovisuales en Chile en el afio 2022. Para este fin, se utilizé el método cualitativo, especificamente la
entrevista. La muestra esta compuesta de 10 entrevistas, 5 editores y 5 periodistas, esto con el fin de
comprender sus rutinas periodisticas y de esa forma entender la escasa visibilidad de los deportes no
convencionales. Con esto, se descubrié que efectivamente existen decisiones editoriales y periodisticas
que dejan fuera los deportes que no son futbol o tenis debido al poco rating que estos generan. También, se
hallé que existe una disyuntiva en las decisiones tomadas por los periodistas de diferentes medios, sobre
qué es lo que realmente es lo que influye en los noticieros deportivos y el contenido que se muestra. Con
esto se refiere a que, si el medio no muestra el deporte, menos se practicara y viceversa. Sin embargo, se
explicé que a pesar de que hay un esfuerzo por parte de los medios de comunicacién de mostrar otras
disciplinas, la gente cambia de canal o de dial ya que no esta interesada y finalmente “es el futbol lo que
mas vende”.
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Abstract

The subject of the paper is to understand the low representation that non-conventional sports (all
those other than soccer and tennis) have in the media in Chile in the year 2022. For this purpose, a
qualitative method was used, specifically the interview. The sample is composed of 10 interviews, 5 editors
and 5 journalists, this to understand their journalistic routines and thus understand the low visibility of
non-conventional sports. With this, it was discovered that there are indeed editorial and journalistic decisions



that leave out sports that are not soccer or tennis due to the low rating they generate. Also, it was found that
there is a dilemma in the decisions made by journalists from different media, about what really influences
sports news and the content that is shown. By this they mean that if the medium does not show the sport,
less will be practiced and vice versa. However, it was explained that even though there is an effort by the
media to show other disciplines, people change the channel or dial because they are not interested and
finally "it is soccer that sells the most."
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1. Introduccion

Los medios de comunicacion ocupan una parte sustancial en la dieta informativa de los ciudadanos
(Boni, 2008). A su vez, existen distintos focos comunicativos que permiten convertir a un hecho en noticia
(Alsina, 1993). Dentro de los distintos topicos que existen para convertir un hecho en noticia, son unos
pocos los que actian como marco general para abarcar los diversos asuntos en el acontecer nacional (Boni,
2008). De esta forma, suelen ser cinco los grandes titulos que con mayor frecuencia aparecen: nacional,
internacional, deporte, cultura, reportaje (Alsina, 1993).

El hecho noticioso tiene inherentemente un tratamiento informativo realizado en las salas de prensa,
donde editores y periodistas deben definir su exposicion en su medio de comunicacién (Lecaros y Greene,
2012). A raiz de lo anterior, existe la necesidad de realizar un filtro de la informacion sin analizar recibida
por cierta cantidad de encargados de prensa dentro del plantel que conforman los medios de comunicacién
(Lecaros y Greene, 2012). Dicho proceso recibe el nombre de rutina periodistica, el cual tiene por
caracteristica la habitualidad de los periodistas en relacion al tratamiento informativo que otorgan a las
noticias (Shoemaker y Reese, 1991).

En el caso de hechos noticiosos deportivos, Chile cuenta con una amalgama de deportes que se
practican dentro del territorio (Mindep, 2015), pero sélo unos pocos parecieran cumplir con los criterios
periodisticos dictados por los medios de comunicacion tradicionales para ocupar un espacio considerable en
la agenda noticiosa (Sandoval y Garcia, 2014). A su vez, la difusién de noticias del ambito deportivo genera
que todo aquel que practica un deporte desea estar al tanto del ultimo acontecimiento en ellas, creando gran
expectativa al momento de comenzar la seccién deportiva en el caso de la television (Feller et al.,2013).

Junto con lo anterior, surge la inquietud del fendbmeno sociocultural, que es el deporte, para las
personas que se informan de esta actividad, en la cual confluyen diversos factores (Cedefio et al., 2019)
tanto comerciales, industriales, culturales como comunicacionales, afectando esto a la cobertura de un
deporte (Moragas, 1992). Para Rojas (2014), los medios de comunicacién han realizado su aporte en los
debates que de ello se desprenden. Gracias a esto, surgen planteamientos similares al afirmar que “no
podemos entender la historia del hombre sin considerar el gran valor que el juego y deporte han tenido en el
afianzamiento de la cultura. Desde tiempos milenarios, la actividad fisica ha estado ligada al fendmeno de la
evolucién” (Arango-Forero, 2005, pp. 141).

Por otra parte, en Chile segun datos entregados por la “Encuesta Nacional de Habitos y Actividad
Fisica 2015”, a la cual fue aplicada a una muestra de 5.511 personas, el 60, 4% de los encuestados dijeron
sentirse interesados por el deporte y la actividad fisica (Ministerio del Deporte, 2015). Asi también en cuanto
a la motivacion para interesarse por el deporte, el 8,6% de una muestra de 1.751 encuestados dice haberlo
hecho por el consumo de medios de comunicacion (Ministerio del Deporte, 2015). Por ultimo, en cuanto a la
actividad fisica mas practicada, el futbol y sus derivados ocuparon el primer lugar con un 26,1% de los
encuestados (Ministerio del Deporte, 2015).

De dicha forma, es posible apreciar que el futbol es el deporte mas practicado en Chile (Sandoval y
Garcia, 2014) y que por ello tiene tanta preponderancia que aparezca en los diversos noticieros y en los



canales de sefial abierta (Pérez, 2009). Pero, por el contrario, los demas deportes que figuran en el grafico
del Ministerio del Deporte en sus ultimas encuestas tienen menos de la mitad de los practicantes que tiene
la disciplina antes mencionada (Ministerio del Deporte, 2018). Es por ello que se plantea el tema “la escasa
visibilidad de los deportes poco convencionales en los canales de sefal abierta en Chile”.

Con mayor facilidad se puede evidenciar que en los noticieros, al momento de aparecer la seccion
de deportes (Dominguez, 2012), la mayor parte de los minutos de dichos espacios los ocupan deportes
como futbol y tenis, quedando sin cabida distintos deportes que se practican en Chile, pero que no suelen
tener mayor incidencia en la agenda noticia (Cedefio et al., 2019), segun los criterios de el Gatekeeping
(Lewin, 1947). En aquel caso, donde el editor cumple la funcién de realizar un filtro de la informacién que se
expone en las salas de redaccion (White, 1950); los criterios de noticiabilidad envueltos en las hechos
deportivos (Sigal, 1974), junto con los criterios personales y de naturaleza subjetiva del editor (White, 1950),
dan como resultado la confeccion de la pauta periodistica en las secciones deportivas (Lecaros y Greene,
2012).

Dicha situacion genera una incégnita en base a los criterios que dictaminan la visualizacion de
deportes como basquetbol, voleibol, atletismo, handbol (Ministerio del Deporte, 2015) —deportes que tienen
participacion olimpica por parte de delegaciones chilenas— (De Ferrari et al., 2020). Se considera necesario
examinar las razones y el trasfondo de los motivos por los cuales no figuran dichos deportes en los medios
audiovisuales tradicionales de Chile (Sandoval y Garcia, 2014).

Junto con lo anterior, es valido considerar los criterios de noticiabilidad (Ortells-Badenes, 2014),
utilizados en dichos medios para discernir cuanto espacio deben cubrir los deportes mas visualizados (Boni,
2008); consideran el valor comercial de ellos, el caracter socioecondmico del espectador (Sigal, 1974), el
nivel de participacion que tienen dichas disciplinas y los diversos actores sociales relevantes que practican
dichos deportes (Pérez, 2009). Siendo pertinente también el parametro ejercido por parte de los periodistas
deportivos y editores en las salas de redaccion (Lecaros y Greene, 2012), los cuales buscan jerarquizar
cual noticia tiene mayor potencial para ser transmitida y cuéles no, ademas de privilegiar a cierto contenido
por sobre otro y conocer cuales son las razones dentro de las lineas editoriales de dichas salas de prensa
(Lecaros y Greene, 2012).

Asi, surge la incégnita de qué parametros son los que diferencian a los editores de periodismo
deportivo con respecto a sus pares en otras areas de las comunicaciones (Retegui, 2017), los cuales deben
actualizarse constantemente en las distintas disciplinas deportivas alrededor de todo el orbe, pero que aun
asi siguen con la misma ténica de jerarquizar sus noticias con detencidon en unos mas que otros (Scherman
y Mellado, 2018).

En suma, la pregunta de la presente investigacion es: ¢ Como es la rutina periodistica de editores y
periodistas de la seccion deportiva en los medios audiovisuales de Chile en el afio 2022? Cuya importancia
radica en todo factor que influya en la decision para la pauta que tienen los distintos canales de sefal
abierta y radios (Dominguez, 2012); en consecuencia, son ellos los que alimentan la agenda noticiosa y
nutren a los espectadores de informacion sobre los diversos deportes que se practican en Chile, y que de
esa manera existen otras practicas deportivas fuera del fatbol y tenis (Lecaros y Greene, 2012). La
performance que realizan los periodistas deportivos incide directamente en aquel sentido (Scherman y
Mellado, 2018). La rigurosidad en cuanto cobertura del hecho noticioso, seleccion de fuentes e
independencia son aspectos a considerar (Scherman y Mellado, 2018). En cuyo caso, los criterios de
noticiabilidad, los aspectos personales que posea el editor (Lecaros y Greene, 2012), inciden en las rutinas
periodisticas de las salas de redaccion deportivas (Zambrano, 2021).

A su vez resulta coherente realizar un analisis en la conformacién de las pautas noticiosas de las
cuales se nutren las mesas de edicién y confeccion de los editores periodisticos en medios audiovisuales
(Lecaros y Greene, 2012). De esta forma, se podran dilucidar los parametros que utilizan y las directrices
que ejercen en sus periodistas para generar el contenido que sera transmitido en sus pantallas (Retegui,
2017).



Pertinente es el poner bajo el foco de analisis las “zonas de filtro’en que realizan los editores para
jerarquizar una informacion sobre otra (Loo et al., 2015), entendiendo que ambas cumplan con los requisitos
minimos para ser publicadas en un medio de comunicacién (Loo et al., 2015). Todo esto a partir de la base
de Lewin (1947) y su teoria de la comunicacion del Gatekeeper.

En consecuencia, surge la incégnita de cudles son los criterios de noticiabilidad que priorizan las
distintas salas de redaccion al momento de conformar la pauta deportiva (Lecaros y Greene, 2012), y por
qué la acotada cobertura en determinados deportes (Cedefio et al., 2019).

Otro factor a considerar en cuanto a la confeccion de las secciones deportivas y sus noticias podria
ser el econdmico, ya que en los medios audiovisuales continla siendo una megaindustria en términos
comerciales, y con mayor énfasis en el futbol (Pérez, 2009), el cual a través de las areas de ventas de las
emisoras pueden a llegar a recibir gran parte de su presupuestos para mantener su funcionamiento
(Dominguez, 2012).

Para Salinas y Stange (2015) ha existido una uniformidad en las practicas de rutinas periodisticas
desde 1975 hasta 2005 en Chile, adquiriendo un caracter mecanico en los editores, que de manera implicita
se convierten en reglas que garantizan la elaboracion y publicacién del producto noticioso (Greene y
Lecaros, 2014).

En aquel sentido la preponderancia de la pauta periodistica, dentro de la rutina que realizan editores
como periodistas insertos de un medio de comunicacion (Retegui, 2017), cobra suma importancia dado
que marca el quehacer del medio para el desarrollo de su agenda noticiosa (Greene y Lecaros, 2014). De
aquella manera las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién (Puente et al., 2013), marcan un
punto importante en las rutinas periodisticas actuales (Bernardi, 2011), donde el rol que cumplen es nutrir de
actualidad la agenda noticiosa en medio de la pauta para editores y periodistas (Bernardi, 2011). En todas
ellas la rutina periodistica se ha visto influenciada por las motivaciones y sesgos que los periodistas y
editores tienen frente a un hecho (Bernardi, 2011), lineas editoriales marcadas, factores externos como
compromisos comerciales y la imagen que tienen los medios respecto a su publico (Bernardi, 2011).

La rutina periodistica también ha visto modificaciones en la concepcion de la parrilla programatica
en las secciones deportivas de la televisién (Rojas, 2014) yace en ella, para las salas de prensas, la nocién
de la perspectiva social (Zambrano, 2021), donde la confeccién de la pauta noticiosa como variable
fundamental en la elaboracion de la reunion de pauta (Zambrano, 2021). Santa Cruz (1991) sostiene que
existe una relacion palpable entre espectadores, televisién y radio, llevando el interés de los deportes a
sectores mas populares en la sociedad chilena. Ademas sefiala que el aspecto comercial de los deportes y
su masividad son factores a considerar para periodistas y editores.

De tal forma puede constatarse uno de los factores por lo cual un deporte puede considerarse no
convencional en nuestro pais, producto de masividad (Santa Cruz, 1991). En dicho caso, la variable es
considerada por parte de las salas de prensa para la recoleccion de hechos noticiosos (Greene, 2016),
afectando de aquella manera la rutina periodistica en la pauta noticiosa de editores y periodistas deportivos
(Lecaros y Greene, 2012). En consecuencia, plantea la problematica de la practica deportiva para
considerarse una disciplina realizada por miles de chilenos (Sandoval y Garcia, 2014), y, por consiguiente
tener la magnitud suficiente para ser considerada en la agenda noticiosa dentro de las salas de prensa
(Pérez, 2009).

Tomando en cuenta lo anterior, se puede ver que, debido al alto porcentaje de personas que
practican fuatbol, o deporte convencional para estos fines (IPSOS, 2021), las salas de redaccion han tomado
y siguen tomando decisiones periodisticas basadas en esos nimeros (Lecaros y Greene, 2012). Con esto
se hace referencia a que, si bien existen contenidos de deportes no convencionales, practicados por atletas
nacionales y que le podrian interesar a la gente (De Ferrari et al., 2020), las salas de redaccién periodistica
presentan un desbalance en dichos contenidos en especifico (Pérez, 2009) y deciden continuar con las
rutinas periodisticas que los han llevado hasta donde estan hoy (Greene y Lecaros, 2014).



2. Teorias y Marco Referencial

Dentro de los elementos determinantes para las salas de prensa, editores y periodistas, radica en la
funcion del Gatekeeper (Loo et al., 2015). Dicha teoria de la comunicacién fue conceptualizada por el
psicologo estadounidense Kurt Lewin, en su publicacion Frontiers in Groups Dynamics en 1947 (Lewin,
1947). Para Lewin (1947), en las interacciones sociales existe un flujo de informacion, la cual circula por
determinados canales y que existe un guardabarrera, quien cumple labores de control.

En base a ello, los tres principales conceptos en la teoria del Gatekeeper, asociados a los medios
de comunicacion, radican en la informacién, siendo esta la noticia; canal, el cual en materia periodistica
recae en el contenido de la noticia y, por ultimo, el guardabarrera, en este caso encarnado en rol del editor
en el medio (Loo et al., 2015). En aquel sentido, Kurt Lewin (1947) sostiene:

Un individuo o grupo esta 'en el poder' para tomar la decisiéon entre 'adentro' o 'afuera’.
Comprender el funcionamiento de la puerta se convierte entonces en equivalente a comprender los
factores que determinan las decisiones del Gatekeeper y cambiar el proceso social significa influir o
reemplazar al Gatekeeper (Lewin, 1947, pp.145).

Es debido a aquello que el rol cumplido por los editores en las salas de prensa, con especial
detencién en los medios de comunicacion, se vuelve tan decidor a la hora de generar un “filtro” en la
seleccion de noticias (Boni, 2008). Aquel aspecto resulta esclarecedor, en el cual Lewin (1947) sostiene
que “dependen en parte de su ideologia, es su sistema de valores y creencias que determina ‘bueno’ o
‘malo’, y en parte de la manera en que perciben su situacion particular” (p. 148).

En razén de ello, David Manning White en 1950 relaciona la teoria del Gatekeeper de Kurt Lewin a
los medios de comunicacion (Loo et al., 2015). En su trabajo The gatekeeper: A case study in selection of
news, Manning White (1950) postula que la seleccidon de noticias para los medios se centra en criterios de
indole personal y subjetivas, recayendo en la figura del editor. En cuyo caso, llevado al ambito del
periodismo deportivo se acrecienta por los compromisos comerciales creados (Pérez, 2009), asi como
también producto de megaeventos (Moragas, 1992) y criterios de noticiabilidad (Ortells-Badene, 2014).

Tras lo cual, un aspecto a considerar son las decisiones periodisticas, comprendiendo estas como el
proceso de fabricacién de noticias que transcurre desde la eleccion del tema hasta su publicacién (Clauso,
2007). Ademas, White (1950) apunta que la seleccidon de las noticias hecha por el editor recae en los
intereses de la audiencia a la que apunta, ddndole mayor sentido de pertenencia al espectador. En dicho
sentido, también se ve entredicho la seleccién de fuentes para la confeccion de las noticias, donde el rol de
estas fijan el caracter de la misma (Wolf, 1987).

En dicho sentido, el rol que cumple el periodista en la cobertura de las distintas disciplinas
deportivas (Cedefio et al., 2019) tiene una directa implicancia en la percepcion de la sociedad en la practica
de deportes y su representacion en los medios de comunicacion juegan un rol fundamental (Capretti, 2011).
En aquel sentido, las dinamicas internas en el ejercicio de la profesion que se retroalimentan de manera
compleja en cuanto la informaciéon marcan un punto en la cobertura de las noticias (Carvalho y Burgess,
2005).

Dado este fendmeno, Pamela Shoemaker en su articulo Mediating the Message (1991) sostiene
que la rutina periodistica que se presenta en las salas de prensa se debe a la practica marcada por patrones
repetitivos que se utilizan en dichos medios para realizar el trabajo. Lo cual deja entrever que, dada las
caracteristicas del periodismo deportivo chileno, existen practicas arraigadas (Lecaros y Greene, 2012), que
dentro del tejido de los profesionales y en concordancia con las realidad nacional dificulta la insercion
inmediata de nuevos habitos en la confeccidn de pauta noticiosa deportiva (Cedefio et al., 2019).



Esto tiene directa relacion con el rol de la performance de los periodistas en la construccion de la
noticia (Scherman y Mellado, 2018). En relaciéon al desempefio de la profesion, los cuales considera los
objetivos del medio de comunicacién (Cantillo, 2013), asi como también la autopercepcion que los mismos
periodistas deportivos de manera consciente y organizada comprenden en el ejercicio de su labor
(Escamilla-Cruz et al., 2012).

Para Scherman y Mellado (2018) el rendimiento de los periodistas deportivos se ve criticado
producto de la poca rigurosidad en la forma de cubrir los acontecimientos, junto con la falta de
independencia y relacion con las fuentes. Sin embargo, el rol que juega el periodismo deportivo tiene suma
importancia en la capacidad de conseguir recursos econdémicos en la industria y llegar a miles de
espectadores (Pérez, 2009).

En suma, los medios audiovisuales en Chile, cuyo proceso interviniente radica en la toma de
decisiones de editores y periodistas en las salas de prensa (Lecaros y Greene, 2012), crean un ambiente de
invisibilizacién de los deportes menos practicados de manera masiva en el pais. En cuyo caso, las rutinas
periodisticas que obedecen los periodistas deportivos se encuentran arraigadas en su rendimiento y rol para
cubrir diversas disciplinas deportivas (Scherman y Mellado, 2018), descontando las mas practicadas como
futbol y tenis.

Por ende, la presente investigacion plantea los siguientes objetivos acorde a practica periodistica en
el area deportiva.

Objetivos:
General,

Analizar las rutinas periodisticas de editores deportivos en los medios audiovisuales —television y
radio— de Chile en el afio 2022.

Especificos,

Describir las decisiones periodisticas que se toman en las salas de ediciéon para la emision de la
programacion deportiva en los medios audiovisuales de Chile —television y radio— en el afio 2022.

Caracterizar la seleccién de fuentes que utilizan los editores y periodistas deportivos de los medios
audiovisuales de Chile —television y radio — para la visualizacion de los deportes no convencionales en el
afo 2022.

Establecer la autopercepcion del desempefio de periodistas y editores deportivos en los medios
deportivos de los medios audiovisuales de Chile —television y radio— en el afio 2022.

3. Disefio Metodoldgico,

3.1 Enfoque

Para la presente tesis —y en base a las caracteristicas particulares que ésta reviste— el enfoque
adoptado para ella es del tipo cualitativo. En dicho sentido, Roberto Hernandez Sampieri (2014), sefiala que,
en la aplicacion de investigaciones cualitativas el foco se encuentra en la dinamica indagatoria para los
hechos que sustentan el estudio sobre un fendmeno particular.



De aquella manera, en el analisis de las rutinas periodisticas que presentan los canales de
television y radios (Lecaros y Greene, 2012), las dinamicas que envuelven la practica periodistica entre
editores y periodistas deportivos (Rojas, 2014), dentro de ellas las reuniones de pautas que llevan a cabo
para definir las noticias que apareceran en los noticieros y segmentos deportivos (Greene y Lecaros, 2014),
plantea un estudio detenido sobre cada aspecto que circunda su labor profesional (Scherman y Mellado,
2018).

Es por ello que, dentro de la labor propia del periodismo relacionado con los medios informativos
(Clauso, 2007), las logicas consuetudinarias e intangibles propias de la profesion de aquellos que trabajan
en los medios de comunicacion al momento de confeccionar las noticias (Retegui, 2017), como es el caso
de periodistas deportivos, los cuales abordan diferentes tematicas y variables segun la disciplina que
busquen cubrir (Rojas, 2014). A raiz de lo anterior, Hernandez Sampieri (2014) plantea que la recoleccion
de datos no estandarizados y la interaccién de individuos en su entorno radica en las vivencias de ellos;
siendo asi el enfoque cualitativo el mas apto para conocer en profundidad las rutinas periodisticas y las
decisiones que toman los periodistas deportivos (Scherman y Mellado, 2018).

3.2 Método

En base a las caracteristicas que envuelven las practicas periodisticas en el ambito deportivo
(Scherman y Mellado, 2018), donde la complejidad de la labor recae en las diferentes realidades para
abordar el hecho noticioso en si (Zambrano, 2021). A partir de ello, y establecido el enfoque cualitativo para
el analisis de las rutinas periodisticas de los periodistas deportivos en los canales de television de sefal
abierta (Hernandez Sampieri, 2014), surge la necesidad de plantear el método mas adecuado para la
investigacion como tal; para ello se opta por el estudio de casos (Stake, 1999).

De dicha forma, producto de las practicas particulares que tienen editores y periodistas en los
canales de televisiéon de sefial abierta en Chile (Lecaros y Greene, 2012), donde, sus formas de abordar
varian segun distintos factores como linea editorial, especialidad, sesgos, entre otros permiten en su analisis
conocer una realidad compleja dentro de la profesion periodistica (Cedefio et al., 2019). A su vez, resulta
pertinente el estudio multiple de casos (Stake, 1999), puesto que la profesion periodistica, en cuanto a la
especialidad deportiva, tiene caracteristicas variopintas (Zambrano, 2021), y producto de ello el analisis
visto desde varias perspectivas permite constatar puntos en comun y divergencias entre editores y
periodistas de diferentes medios y disciplinas (Greene y Lecaros, 2014).

3.3 Técnica

En cuanto a la metodologia aplicable, se considera el uso de técnicas que permitan conocer de
manera extensa, profunda y completa sobre las rutinas periodisticas de editores y periodistas en el ambito
deportivo (Scherman y Mellado, 2018). Para poder comprender de la mejor manera el fendmeno de estudio
—las rutinas periodisticas de los periodistas y editores deportivos en los medios de comunicacién
audiovisuales en Chile—, es necesario poder realizar entrevistas en profundidad para conocer cada aspecto
practico (Gainza, 2006).

En su trabajo “La entrevista en profundidad”, Alvaro Gainza (2006) aborda que la relacién cara a
cara entre entrevistador y entrevistado, su caracter dialégico entrega una interaccion de manera abierta y
relativamente libre para la obtencion de informacién necesaria para analisis del fenédmeno de estudio.
Ademas, Gainza (2006) agrega que tanto el lenguaje verbal como no verbal aporta significativamente para
poder guiar de manera apropiada la entrevista a profundidad y recabar la mayor cantidad de informacién util
para el analisis del fendémeno.

En dicho sentido, el realizar entrevistas a profundidad con editores y periodistas deportivos en su
dia a dia (Greene y Lecaros, 2014), indagando sobre como son sus interacciones con las fuentes, con la
informacion que circunda su labor a la hora del pre reporteo y la confeccion de la nota informativa



(Scherman y Mellado, 2018). Esto permite reflejar la labor del periodista deportivo en terreno y cuales son
las decisiones que toma, y que posteriormente se asimilan como una rutina periodistica propia (Lecaros y
Greene, 2012).

3.4 Instrumento:

Cuestionario:
B Cuestionario tesis Cubillos & Moreno

El trabajo de campo se realiz6 en el mes de octubre de 2022. De dicha manera se logro realizar
entrevistas de forma presencial a diez licenciados de comunicacion de tres medios diferentes, de
radio y televisién, los cuales se desempefian como periodistas y editores, cinco de cada uno. Es
por ello que el disefio muestral fue cumplido en cuanto a los criterios de seleccién planteados para
esta investigacion.

3.5 Muestra:

La muestra para analizar el fendmeno de estudio consta de la observacion en tres medios
audiovisuales (Martinez et al.,2017). Bajo los criterios de la presencia que tienen dichos medios en la
transmision de una amplia gama de deportes en sus diversos noticieros y segmentos deportivos. A partir de
ello, se busca entrevistar a profesionales de las comunicaciones en cada canal, haciendo un total de 10
entrevistas. En detalle, se planea entrevistar a dos editores por medio , ademas de dos periodistas
deportivos de la misma manera.

Medio 1

Editor N°1 Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afios de

edad, se haya desempenado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 5 afos.

Editor N°2 Licenciado en Comunicaciones, con 5 afos de

experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afios de

edad, se haya desempefiado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 2 afios.

Periodista N°1 Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afos de

edad, se haya desempeinado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 5 afos.
Participacion en una nota semanal transmitida,
despacho en vivo, o redaccién de nota muda.

Periodista N°2 Licenciado en Comunicaciones, con 5 afios de

experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afios de

edad, se haya desempefiado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 2 afos.
Participacion en una nota semanal transmitida,
despacho en vivo, o redaccion de nota muda.

Medio 2


https://docs.google.com/document/d/1GXFHQnh5sDxnqYLafviOAbDn44tIrgKHq3QyFWPfG4c/edit?usp=sharing

Editor N°1

Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afos de

edad, se haya desempeinado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 5 afios.

Editor N°2

Licenciado en Comunicaciones, con 5 afos de
experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afios de
edad, se haya desempefiado como periodista en

medios de comunicacion. Vigencia de 2 afios.

Periodista N°1

Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afos de

edad, se haya desempenado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 5 afos.
Participacion en una nota semanal transmitida,
despacho en vivo, o redaccion de nota muda.

Periodista N°2

Licenciado en Comunicaciones, con 5 afios de
experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afios de
edad, se haya desempefiado como periodista en

medios de comunicacion. Vigencia de 2 afos.

Participacion en una nota semanal transmitida,

despacho en vivo, o redaccion de nota muda.

Medio 3

Editor N°1

Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afos de

edad, se haya desempefiado como periodista en
medios de comunicacién. Vigencia de 5 afios.

Editor N°2

Licenciado en Comunicaciones, con 5 afos de
experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afos de
edad, se haya desempeinado como periodista en

medios de comunicacion. Vigencia de 2 afios.

Periodista N°1

Licenciado en Comunicaciones, con 10 afios de

experiencia como minimo. Entre 30 a 40 afos de

edad, se haya desempefiado como periodista en
medios de comunicacion. Vigencia de 5 afios.
Participacion en una nota semanal transmitida,
despacho en vivo, o redaccion de nota muda.

Periodista N°2

Licenciado en Comunicaciones, con 5 afos de
experiencia como minimo. Entre 23 a 35 afios de
edad, se haya desempenado como periodista en

medios de comunicacion. Vigencia de 2 afios.

Participacion en una nota semanal transmitida,
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despacho en vivo, o redaccion de nota muda.

3.6 Criterios de seleccion

Desde la perspectiva de la entrevista, donde se pretende indagar acerca de las dinamicas propias
del ejercicio de periodista deportivo en el dia a dia (Scherman y Mellado, 2018), ademas de conocer las
rutinas periodisticas y las decisiones dentro de las salas de redaccion en base a las reuniones de pauta
(Greene y Lecaros, 2014). Producto de lo anterior, los criterios de seleccidon se alinean acorde a la
experiencia que tienen tanto editores como periodistas dentro de sus respectivos medios, a su vez la parrilla
programatica que tienen dichos medios en la transmisién de deportes, y la variedad de ellos que muestran
en sus noticieros(Scherman y Mellado, 2018). En dicho sentido, con aquel criterio se busca que se pueda
contrastar las rutinas periodisticas que ya estan establecidas (Greene y Lecaros, 2014) tacitamente dentro
del ejercicio periodistico en los editores y periodistas que mas tiempo llevan dentro del canal; al contrario de
quienes llevan menos tiempo, pudiendo traer consigo nuevas modalidades y perspectivas para llevar a cabo
su labor (Lecaros, 2012).

3.7 Variables

Para la presente investigacion —dadas sus caracteristicas que surgen del foco a analizar—, la cual
tiene como eje las rutinas periodisticas de editores y periodistas deportivos en los medios audiovisuales en
Chile (Lecaros y Greene, 2012), surgen determinados aspectos relacionados con la practica en su campo,
tanto en su labor en las salas de prensa como en terreno (Rojas, 2014).

A-) En dicho sentido para poder confeccionar su producto periodistico, tanto periodistas como
editores deportivos realizan investigaciones, pre reporteo y entrevistas (Scherman y Mellado, 2018) con el
fin de lograr su noticia. Producto de ello, la seleccion de fuentes es fundamental para lograr este cometido,
en aquel aspecto Concha Pérez Curiel (2005) sostiene que la seleccion de fuentes es en base a la
especializacién tematica que esta tenga acorde al contenido de la noticia misma. Ademas Perez Curiel
(2005) agrega que, el aporte que realizan estas fuentes es de caracter técnico y experto, lo cual requiere la
preparacion por parte del periodista para la realizacion de la entrevista y comprension profunda del tema.
Dado esta situacion, la seleccion de fuentes por parte de periodistas y editores deportivos es trascendental
a la hora de la direccién que buscan dar a su noticia (Puente et al., 2013).

B-) Todo ello se ve enmarcado en la capacidad que tienen periodistas y editores deportivos para la
consecucion de sus objetivos (Scherman y Mellado, 2018), donde el pre-reporteo e investigacion que hacen
sobre el tépico de su nota; las entrevistas realizadas a sus fuentes y la confeccidon de su producto
periodistico (Retegui, 2017), son factores relevantes tomando en cuenta el tiempo que ocupa cada uno de
ellos en la labor del periodista y editor deportivo (Scherman y Mellado, 2018).

C-) La autopercepcion del desempefio para Escamilla-Cruz (2012) que tienen los profesionales de
las comunicaciones resulta imperante para el manejo de tiempos dentro de su trabajo, donde el conocer
fortalezas y debilidades son determinantes para hacer un mejor uso de recursos dentro de los medios
audiovisuales.

4. Resultados:
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B Transcripciones entrevistas medios 1y 2

Tabla 1.

Tabla 1. Cruce de variables decisiones periodisticas/ valoracion del tema. Elaboracion propia.

Medio| Entrevistado Variable Indicador Respuesta (extracto)

“En la pauta dia a dia, obviamente los criterios de
popularidad también entran, o sea, en cualquier
ambito del periodismo”.

1 Editor 1

“Tratamos de que sean otros deportes, aunque igual
siempre vamos a tener el vinculo porque te rellena
mas pauta y porque es mas asequible el material del
fatbol, los compactos del futbol, pero intentamos que
sean otros deportes los que tengan visibilidad en
sobre todo en ese noticiero”.

1 Editor 2

“Lo que si pasa es que de repente tenemos varios
temas de pauta, pero no tenemos los suficientes
periodistas para cubrir los temas. Los personales se
1 Periodista 1 han achicado bastante por el tema de los recursos”.

“Yo sé que es muy dificil por todo lo que he dicho
antes; hay un tema de marketing, también un tema de
linea editorial y todo, pero se hace el intento y aca
. . menos yo si me he dado cuenta que que siempre
Decisiones Valoracion | estamos tratando de llevar algin deporte que no
periodisticas deltema |conocemos, todo esto con el fin de que haya un
poquito mas de movimiento y no se devuelve nuestro
estatico”.

1 Periodista 2

“De repente, si tienes un campedn de rayuela chilena,
tienes que llevarlo por alguna razén, generalmente
esas notas son mas cortas porque son menos
2 Editor 1 masivas”.

“Entonces son distintos factores los que influyen
dentro de la nota. Obviamente, que la magnitud y la
prominencia de quiénes son los actores deportivos, los
2 Editor 2 que estan marcando la pauta pasa siempre por ahi”.

“El primer factor, que es el tipico por el que todos
dicen porque se cubre tanto futbol en otros deportes,
es por el tema de que cualquier medio grande es una
empresa de noticias vale decir, no sirve de nada y no
2 Periodista 1 puede vender la noticia”.

“Ademas, depende mucho de mi porque es un tema
3 Editor 1 de feeling. Le puedo meter un poquito mas de
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polideportivo cuando viene lento, es mejor entrar y
salir entre el futbol del polideportivo. Por mas que sea
parte de mi linea editorial, uno sabe que vende
menos”.

*Elaboracion propia.

Para el caso de la Tabla 1, en la cual se aprecia las decisiones periodisticas que toman editores
como periodistas deportivos (Lecaros y Greene, 2012), el aspecto del valor que le asignan a cada tema esta
acorde a tanto a factores internos, en cuanto al discernimiento y criterio personal de editores y periodistas
para la seleccion de temas, asi como externos de su labor (Martini, 2000). En aquel sentido, las
consideraciones que pueden observar en la linea editorial del medio en el cual se desempefian (Alsina,
1993) van acordes principalmente a la percepciones e interés que expresan los editores en las reuniones de
pauta (Ortells-Badene, 2014). De dicho modo, las areas deportivas responden a los factores periodisticos
que puedan envolver a una noticia (Boni, 2008), dentro de los cuales prima la popularidad, relevancia,
prominencia y actualidad; de igual manera existen motivaciones por parte de los editores como periodistas
deportivos de proponer y exhibir deportes que no sean futbol y tenis (Scherman y Mellado, 2018). En aquel
sentido, en cuanto la transmisién de notas en los bloques deportivos, sigue existiendo mayor
preponderancia en deportes convencionales, pero con la excepcién de dejar un espacio para deportes no
convencionales, optando por aquellos con participacion de deportistas nacionales (Ferrari et al., 2020). Sin
embargo al considerar el aspecto comercial y de rating como factor interviniente para proponer, ademas de
desarrollar una nota periodistica, los deportes no convencionales quedan inicialmente excluidos (Ferrari et
al., 2020).

Tabla 2. Cruce de variables seleccion de fuentes/jerarquizaciéon. Elaboracién propia.

Entrevistado | Variable | Indicador Respuesta (extracto)

1 Editor 1

“Todo depende. Ciertamente, es mas facil llegar a otros deportes
que al futbol. Es facil llegar a otros deportes, porque la gente
esta mucho mas dispuesta a hablar o porque claramente
entienden que no tienen la visibilidad necesaria y efectivamente

1 Editor 2 es su minuto para poder contar ciertas cosas.

“Vas cambiando. Ahora bien, siempre tienes a dos o tres fuentes
por “bando” que te has ganado con los afos su confianza. Para
cada nota vas cambiando, idealmente siempre tener fuente en

Periodista 1

Periodista 2

Editor 1

Editor 2

Seleccion
de fuentes

Jerarquiza
cion

todos los en todos estos como flancos que yo te menciono”.

“Conseguir ciertos contactos es mas complicado...Por lo general
se renuevan las fuentes. Hay algunas, de ese tipo que claro, se
repiten,porque ya empieza a agotarse un poco”.

“Obviamente la primera que es la certidumbre, la prominencia y
la relevancia son importantes, pero también que te dé confianza,
el valor de lo que va a decir la persona, es decir, una persona
que esta dando un dato tiene que ser una fuente confiable, que
eso es lo fundamental en todo género periodistico”.

“Si tenemos algun tema especial con fuentes con cosas que nos
estan contando, que son novedosas, que no la tenga otro canal,
que eso le da un mayor valor, siempre se divide en las notas”.
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“Luego de eso se decide si se necesita ir a entrevistar fuentes o
si es que hay fuentes que se pueden sacar de internet, para
luego ya sentarse a escribir. Lo ultimo que en el caso nosotros ya
somos los noticieros de television, es ya con la escritura y con la
fuente con todo investigado ya empezar a editar la nota para ya
2 Periodista 1 que salga al aire el noticiero de la noche”.

“Con mi fuente nos ganamos la confianza. Hoy hablamos todos
los dias y no falla. Lo unico importante es que no importa que tan
buena, tan mala sea tu fuente, es como son las fuentes con las
3 Editor 1 que se confirma la informacién. chequearlo con otras fuentes”.

*Elaboracion propia.

En cuanto a la Tabla 2, existe una uniformidad en los criterios para la conformacién de una nota
periodistica deportiva (Scherman y Mellado, 2018), donde factores periodisticos como popularidad,
prominencia, actualidad y rareza son los principales a la hora de definir qué nota poder desarrollar (Clauso,
2007). A pesar de ello, la valoracion que toma la consecuciéon de fuentes es sopesada en relacion al
disciplina a cubrir (Ferrari et al., 2020), existiendo discrepancia en cuanto la real importancia que toma la
transmision de los deportes no convencionales en las notas que salen al aire en los medios audiovisuales
(Cedeno et al., 2019). Bajo aquella perspectiva, en canales de televisiéon con un rol publico, toman en
consideracion el papel que juegan los medios de comunicacion en la representacion de las distintas
disciplinas deportivas (Moragas, 1992). Asimismo sucede con los medios de comunicacién radiales, en los
cuales productos de la mayor libertad de propuestas tematicas, el abarcar notas que abarquen una mayor
amalgama de disciplinas, en este caso no convencionales(Sandoval y Garcia, 2014), resulta mas factible
que en aquellos medios donde el aspecto econdémico y el rating es preponderante por sobre la variedad
(Pérez, 2009).

Tabla 3.

Tabla . Cruce de variables autopercepcion del desempefio/tiempo. Elaboracién propia.

Medio | Entrevistado Variable Indicador Respuesta (extracto)

“Hay veces que nos hemos quedado a dormir en el
canal un par de dias. Pero después esas épocas
pasan y se normalizan las cosas durante periodos de
tiempo”.

1 Editor 1

“Una nota de unos 30 minutos que tendra dos, tres
reacciones y dos, tres cufias, te puedes demorar una
hora, hora y media en editarla y otra media hora en
Autopercepcion Tiempo |escribirla. Demoran algo asi como tres horas, pero
1 Editor 2 todo depende de tu velocidad”.

“Tenemos varios temas de pauta, pero no tenemos
los suficientes periodistas para cubrir los temas.

Hay dias que puedes terminar muy rapido y hay otro
dia que puedes terminar muy tarde. Y hay otros dias
que se hace un dia normal. En hacer una nota me
1 Periodista 1 demoro 3 horas promedio”.
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“Creo que una hora y media o dos horas, por lo
menos en el pre reporteo. Miras harta television
internacional, o escuchas a los periodistas, escuchas

harta cufia”.
1 Periodista 2

“La duracion de las pautas periodisticas
generalmente de la mafana se intenta que, para
echar a andar rapido la maquina de funcionamiento
2 Editor 1 de produccién, no demorarse mucho”.

“Asi que yo diria que para un tema muy especifico
donde necesitas la cufa, puede ser cinco, 10
minutos entrevistando a alguien. Si es un tema un
poco mas complicado podrian ser 20, poco mas,
pero creo que pasando los 30 minutos es demasiado
2 Editor 2 para una entrevista, por lo menos en television”.

“Que no puedan sobrepasar los dos minutos. A las
seis o siete de la tarde es un buen horario para
tener lista las notas para hacer alguna revision o
algun arreglo pasa por ahi, principalmente los
factores salvo lo imponderable que se pueda ganar
en nuestro estado, que equivocar otro tema y que

surja algun otro tema durante el dia”.
2 Periodista 1

“Cuando te queda un tema del dia anterior o tienes
alguna duda o a medida que la informacion va
llegando, va y contrastando informacién con tu
fuente, etcétera. Después yo llego la radio.

Ahi empieza la conversacion con los periodistas. Ya
3 Editor 1 van saliendo otras cosas. Pero eso es en rigor”.

*Elaboracién propia.

La Tabla 3 proporciona que la practica periddica en el ejercicio periodistico, como pre reporteo e
investigacion del tema, entrevistas y finalmente la redaccion junto con la edicidon de notas en el periodismo
deportivo vuelven mas eficientes en dichos aspectos al editor como periodista deportivo (Shcerman y
Mellado, 2018). En consecuencia, las rutinas periodisticas son fruto de labores periddicas y continuas que,
dentro de la estabilidad que proporciona el area deportiva, entrega herramientas que permiten anticipar
labores producto de la uniformidad del medio (Retegui, 2017).

5. Analisis y conclusiones

El rol evidenciado tanto en editores como en periodistas deportivos en la confeccién de la pauta
periodistica en las salas de prensa (Lecaros y Greene, 2012), presenta una uniformidad en los distintos
medios de comunicacion analizados, donde el papel ejercido por el editor en los medios audiovisuales
presenta una constante en su labor; la proposicion de temas para la confeccion de notas deportivas, la
supervision del contenido de estas sea acorde a sus propios criterios y elaboracion de las pautas
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periodisticas (Lecaros y Greene, 2012). El papel que juega el editor en aquel sentido mantiene las
caracteristicas asociadas al Gatekeeper (Puente et al., 2013). En aquel sentido, al existir una
calendarizacioén de los diversos eventos deportivos y periodicidad (Cedefio et al., 2019), los editores de los
medios de comunicacion audiovisual preparan con dias de anticipacion la pauta periodistica para que, al dia
siguiente al inicio de la reunion de pauta, designar a los distintos periodistas el tema a desarrollar
(Scherman y Mellado, 2018).

Asimismo se evidencia que, en la seleccién de temas para el desarrollo de las notas periodisticas
en los medios de comunicacion (Retegui, 2017), el editor actia como filtro del contenido deportivo que sale
al aire (Zambrano, 2021), y en consecuencia, los temas expuestos en los noticieros y bloques deportivos de
los medios audiovisuales son reflejo de los intereses que tiene el editor, asi como la percepcion que tenga
sobre los intereses de la audiencia a la que busca llegar (Greene y Lecaros, 2014). En aquel sentido David
Manning White (1950) sostiene que los criterios para la seleccion de noticias son aquellos de indole
personal y subjetivos por parte del editor. De dicha forma, los editores sostienen que “la pauta es definida en
general por el editor, quien es el que la envia y divide los temas en la reunién de pauta” (Periodista N°2,
mujer, 25 afios). Producto de ello, la agenda deportiva resulta definida por los editores deportivos, dejando
poco margen para la busqueda de nuevos temas, que puedan nutrir con notas basadas en deportes no
convencionales en Chile (Capretti, 2011). Fundamentalmente este fendmeno también repercute en la
planificacion de las pautas de los dias posteriores, donde Gieber (1956) sefiala que el cometido de los
editores es anticiparse a los intereses que la audiencia pueda tener con algun tema en particular. Es
respecto a la definicion de temas para la pauta, donde los editores y periodistas deportivos dijeron que
“generan una pauta interactiva entre los editores, en donde revisamos la pauta del dia y también lo que
quedo pendiente del dia anterior. Después se definen los temas y se traspasan los temas al resto de los
periodistas que tenemos a cargo” (Editor N°2, hombre, 42 afios).

En cuanto a las decisiones periodisticas que se toman en relacién a las pautas deportivas (Retegui,
2017), tanto editores como periodistas —teniendo en cuenta la programacion de las diversas disciplinas en
el calendario deportivo— quedan sujetas a los criterios periodisticos (Loo et al., 2015) que los profesionales
tengan. Para Leon Sigal (1974), la interpretacion de valores y percepcién de audiencia que puedan realizar
los periodistas y editores es trascendental a la hora de definir qué noticias seran cubiertas y posteriormente
transmitidas. A raiz de ello, las noticias que resultan ser emitidas son fiel reflejo de los intereses que tengan
tanto editores como periodistas deportivos (Ortells-Badene, 2014), y producto de ello la cabida o no de
deportes no convencionales radica casi exclusivamente en sus propias motivaciones (Scherman y Mellado,
2018).

Para el caso del rol de editores y periodistas deportivos en el desempefio de su labor vy el
rendimiento que tienen para ella Scherman y Mellado (2018), sostienen que la performance que tengan en
los distintos factores que inciden en la confeccién de la nota periodistica, ya sea pre reporteo, entrevista y
redaccidn son aspectos esenciales en la comparativa con sus pares. Producto de ello, tanto editores como
periodistas sostienen que la practica constante del ejercicio en los medios que se desempefian, tiene
directa relacion en la reduccion de tiempo en sus labores, permitiendo asi el dinamismo en su campo, y
optimizando recursos de sus medios y los propios (Escamilla-Cruz, 2012). En dicho aspecto, la
autopercepcion que tanto editores y periodistas deportivos tengan de su desempefio y el manejo de tiempos
(Cantillo, 2013), por lo que a mas experiencia del periodista en el cargo, es decir, mientras mas en
conocimiento esté del entorno que rodea su labor periodistica (Puente et al., 2013), mas eficiente sera su
trabajo, el manejo de los tiempos y la productividad frente a sus pares (Rojas, 2014).

5.1 Conclusiones

En relacion a las rutinas periodisticas de los entrevistados, se concluye que existe efectivamente
una inclinaciéon a mostrar contenido relacionado con el futbol (Pérez, 2009). Sus rutinas estan arraigadas en
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los medios audiovisuales, ya que es el tipo de contenido que mas réditos genera en cuanto rating y
marketing, en comparacién a otras disciplinas (Pérez, 2009). A pesar de que se muestra un esfuerzo por
cambiar esta rutina, el rating, los oyentes y por consecuencia, el dinero ganado por cada medio, baja cada
vez que se muestra algo que no sea futbol (Arango- Forero, 2005). Por ende, la rutina periodistica se basa
en revisar contenido, principalmente de futbol, conversar con los periodistas a cargo de esos temas y
sacarlos al aire (Scherman y Mellado, 2018).

En cuanto a las decisiones periodisticas que se toman en las salas de edicion para la emisién de la
programacion deportiva, se extrajo que los periodistas van, por lo general, a una pauta de no mas de 40
minutos, en donde conversan de los temas mas importantes del dia anterior y del presente. Esto, con un
sesgo hacia el futbol, ya que es lo que mas sintonia tiene en todos los medios de comunicacion
audiovisuales. Lo anterior sucede casi todos los dias, a menos de que haya un suceso muy importante en
algun deporte no convencional, como un chileno campeonando en golf, como es el caso de Joaquin
Niemann, por ejemplo.

Las fuentes de informacion que utilizan los editores y periodistas son usualmente aquellas con las
cuales ya se han contactado en reiteradas oportunidades. Es decir, si es que hay un tema de futbol, el
periodista se contacta con la misma fuente siempre. Esto no varié en ningin caso, de ningiin medio. Todos
respondieron que las fuentes son las mismas para los respectivos temas. Lo que si hacen de manera
minuciosa es chequear la informacion, es llamar a otros colegas o gente que sepa del tema para corroborar
la informacién que su fuente les esta entregando. Pero en suma, cada periodista tiene una fuente de
confianza para los temas que cubren y no las cambian, a menos de que exista un quiebre en esa relacion.

Los periodistas y editores deportivos tienen una positiva autopercepcion de sus labores. En los tres
medios de comunicacién audiovisuales en los que se hicieron entrevistas, tanto periodistas como editores
se mostraron conformes con el desempefio que realizan dia tras dia. El obstaculo que ellos tenian para no
darle mas espacio a los deportes no convencionales en los medios de comunicacion audiovisuales en Chile.
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