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RESUMEN/ABSTRACT

Esta tesis de magister presenta un diagndstico realizado en un colegio particular
pagado de excelencia y con un clima laboral positivo, en donde se identificé una
problematica en el ciclo Infant School caracterizada por la falta de espacios
planificados para la reflexion pedagogica de calidad y retroalimentacion entre
docentes y directivos, la cual genera diferencias relevantes de percepciones
sobre la efectividad de las reuniones y en consecuencia limita el desarrollo
profesional docente y la innovacion educativa.

El objetivo estratégico de la intervencion apunta a promover una cultura de
colaboracion por medio de la reflexidn pedagdgica entre docentes de Prekinder
y equipo directivo del ciclo. Para ello, se disefié e implementd un plan basado en
analisis de datos, incorporacion de practicas de liderazgo efectivo y acciones
concretas para llevar a cabo el objetivo.

Los resultados de la intervencion demostraron un aumento significativo en la
reflexion critica sobre el aprendizaje de los estudiantes, logrando la meta
propuesta. Ademas, se evidencid una unificacion en la percepcion de docentes y
directivos respecto a la utilidad de las reuniones. También impacto positivamente
en el clima laboral, fomentando un espacio de seguridad y escucha que fortalecio
la eficacia colectiva. Si bien la implementacion presento limitaciones como su
duracion y la falta de continuidad, los hallazgos sugieren el inicio de un camino

para el establecimiento de Comunidades de Aprendizaje Profesional.



Se concluye que la creacion de espacios intencionados de colaboracion y
reflexion, apoyados por un liderazgo transformacional, es fundamental para
potenciar el desarrollo profesional docente y la innovacién pedagdgica en

educacion inicial.

PALABRAS CLAVES
Colaboracion docente, Comunidades de Aprendizaje (CAP), Desarrollo
profesional docente, Educacién inicial, Eficacia colectiva, Innovacién educativa,
Liderazgo educativo, Liderazgo transformacional, Reflexion pedagdgica,

Retroalimentacién pedagogica, Trabajo colaborativo.



1. INTRODUCCION
La constante evolucidon educativa y las crecientes demandas sociales impulsan a
las instituciones a reflexionar sobre sus practicas para una educacion de calidad.
El desarrollo profesional docente es pilar para la innovacion y mejora continua.
En la educacion inicial, una educacion de calidad es incuestionable: las
investigaciones desde la neurociencia revelan que en estas edades se
establecen las bases del aprendizaje y habilidades clave, dada la intensa
generacion de redes neuronales. Esto subraya la necesidad critica de

interacciones pedagdgicas Optimas y educadores en constante evolucion.

Dentro de este marco, la presente tesis aborda una necesidad identificada en el
ciclo Infant School de un colegio particular pagado en Santiago, institucion de
excelencia académica, bilingle y con valores cristianos. A pesar de los sdlidos
resultados académicos y un clima laboral positivo, un diagnéstico exhaustivo

revel6 importantes oportunidades de mejora en liderazgo y gestion pedagogica.

La problematica central detectada fue la falta de instancias sistematicas de
reflexion critica y retroalimentacion entre docentes y directivos. Las reuniones
eran informativas y orientadas a problemas de contingencia, mas que la mejora
de practicas. Esto generdé una marcada diferencia de percepcidon: docentes
reportaron no recibir feedback enriquecedor, carecer de reflexion critica vy,
consecuentemente, percibir ausencia de cambios en sus practicas. Esta situacion,

fue corroborada por una evaluacion externa, la cual menciona la necesidad de



una cultura colaborativa y de reflexién. Finalmente, pese al buen desempefio
estudiantil, las profesoras no innovaban ni reflexionaban profundamente. La falta
de tiempo planificado y de intercambio de conocimientos limitaba el potencial de

innovacion en el aula.

Abordar esta problematica es crucial para potenciar los espacios de reunién y
establecer una cultura colaborativa de reflexion y retroalimentacion que
promueva la innovacioén. Las estrategias de trabajo colaborativo no solo afiaden
valor pedagogico y facilitan cambios que responden a necesidades estudiantiles,
sino que también fomentan la reflexion pedagogica y el enriquecimiento de
conocimientos. La creacién de espacios colaborativos intencionados es un
recurso valioso para el aprendizaje profesional y el pensamiento reflexivo
(Montecinos, 2017, citado en Mineduc, 2018). El liderazgo es fundamental para
crear y acompanar estos procesos, movilizando a los docentes hacia metas
compartidas y la generacién de Comunidades de Aprendizaje Profesional (CAP)
que favorezcan el desarrollo y practicas de alto impacto en la primera infancia.
Como sefalan Leithwood, et, Al. (2018), los lideres efectivos promueven una
vision compartida para el avance organizacional, potenciando los sellos
institucionales y la eficacia colectiva al dar participacion a los actores clave. Hattie
(2018) refuerza que creencias positivas y altas expectativas grupales impactan

altamente el desempefio



El objetivo estratégico de la intervencion que se realizo fue incrementar la
reflexion pedagogica entre docentes de Prekinder y directivos de Infant School
para promover el trabajo colaborativo e innovacion educativa. Se disefid e
implementoé un plan enfocado en colaboracion y reflexion, facilitando un espacio
planificado con practicas de liderazgo efectivo, analisis de datos, capacitaciones
sobre colaboracion, buenas practicas, observacion sin juicio y retroalimentacion
efectiva. La linea de accion se centro en identificar y reflexionar sobre buenas
practicas en el aula con la pauta de observacion del Marco para la Buena
Ensefanza (Mineduc, 2021), buscando rescatar experiencias positivas e inspirar

la innovacion.

La presente tesis se estructura en seis capitulos. El segundo, "Antecedentes
Contextuales y Diagnostico", describe el contexto institucional y los hallazgos
diagnosticos que justifican la problematica. El tercer capitulo, "Problematizacion”,
profundiza en la delimitacion y justificacion tedrica del problema. El capitulo
cuatro, "Intervencion", detalla el disefio, justificacion tedrica e implementacién del
plan de accion. El quinto, "Analisis de la Intervencion/Resultados”, presenta y
discute los resultados obtenidos. Finalmente, el capitulo seis, "Conclusiones”,

sintetiza los hallazgos, discute implicaciones y propone futuras lineas de accion.
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2. ANTECEDENTES CONTEXTUALES Y DIAGNOSTICO
2.1 CONTEXTUALIZACION INSTITUCIONAL.

El colegio analizado es particular pagado y se encuentra en el sector oriente de
Santiago. Recibe estudiantes desde PK a 4° Medio, en donde actualmente
asisten 1.826 estudiantes, provenientes de familias de NSE alto, en los 4 ciclos
educativos: Infant (PK- K), Junior (1ero a 4to basico), Middle (5to a 8vo basico) y
Senior (1ero a 4to medio), 203 docentes, 37 administrativos y 22 colaboradores.
El colegio se enmarca en una ensefianza de calidad en donde forman personas
justas y solidarias, comprometidas con los valores cristianos y con un amplio
dominio del inglés (PEI, 2021, ver Anexo 1). La vision y misién apunta a aspectos
como innovacion pedagdgica, comunidad educativa y formacién de lideres,
dando origen a la identidad del colegio generando tres sellos Institucionales (ver
Anexo 2). El primero, sello formacion valérico cristiano, alude a los valores
cristianos como los ejes centrales para el area formativa del cual se desprende
el departamento de pastoral y solidaridad con foco en ayuda social y desarrollo
del sentido de comunidad. El segundo, sello de excelencia académica, busca el
mas alto desempeio de los estudiantes siguiendo el modelo constructivista de
ensefanza incluyendo aportes sobre habilidades de pensamiento profundo de
Marzano y Swartz (2002), metodologia singapur en matematica y bases
curriculares Mineduc. Lo anterior ha generado buenos resultados en SIMCE y
PAES obteniendo resultados superiores al promedio nacional y estando en el

puesto 22 del ranking nacional PAES 2025 (ver Anexo 3). Y, el tercero, el sello
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bilinglie, se enfoca en habilidades para la comunicacién tanto oral como escrita
en un ambiente completamente bilingle desde Pk a 6to basico. Ademas, rinden
certificaciones internacionales de la Universidad de Cambridge (FLYERS, FCE)
en las cuales hay un 0% de reprobacion siendo las areas mas fuertes Speaking

y Listening (ver Anexo 3).

Por otro lado, los profesores son actores fundamentales para el colegio, quienes
se caracterizan por ser comprometidos con la innovacion pedagogica y la
colaboracion mediando el proceso de aprendizaje con estrategias significativas y
mejora de practicas que comparten con otros (ver Anexo 2). El colegio apoya
este proceso creando un plan de desarrollo docente PDD el cual responde a las
exigencias de una metodologia constructivista otorgando la posibilidad de
generar acciones concretas en aula capacitando a los docentes en 5 areas clave
(ver Anexo 4).

En cuanto a la estructura organizacional, el colegio es gobernado por un
directorio familiar. Al nivel de la institucion escolar, existen tres grandes figuras
de liderazgo quienes colaboran entre ellas desde sus respectivas areas (ver
Anexo 5). La primera corresponde al area formativa, la directora, quien lidera y
dirige desde la vision y mision teniendo como colaboradores el centro de padres
y de alumnos. La segunda figura corresponde al area académica, la sub-directora,
quien se encarga de liderar el PEI y sellos institucionales. La tercera figura de
liderazgo es el gerente de operaciones, quien esta a cargo de las finanzas y

gestion de recursos.
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Por otro lado, existen liderazgos medios que conforman equipos directivos para
cada ciclo educativo en donde participan directores de ciclo, coordinadores
académicos y equipo de gestion (psicologas, depto. apoyo al aprendizaje
conformado por terapeutas ocupacionales y psicopedagogas). Estas figuras
acompafian a los docentes desde el area formativa y académica segun
corresponda, sin estar en aula. En cuanto a los docentes, se utiliza la estrategia
pedagogica Team Teaching desde PK a 2do basico en donde colaboran en
impartir clases, planificacion y evaluacion, como también tareas administrativas.
2.2 PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO
Los lideres desempefian un papel crucial en la mejora del proceso de ensefanza
y aprendizaje. Son ellos quienes, mediante el establecimiento de metas,
asignacion de recursos y liderazgo con sus profesores aseguran un ambiente
ordenado y seguro (Robinson & Gray, 2019) que moviliza el nucleo pedagdgico.
Es por lo anterior que se hace necesario conocer el panorama que presenta el
ciclo Infant School realizando un analisis con el modelo de liderazgo para

establecimientos de educacion parvularia (Mineduc, 2020).

Los resultados permitieron determinar aspectos positivos en la estrecha relacién
que comparten con las familias existiendo variadas instancias de comunicacion
fluida y colaboracion, lo que genera impactos positivos y significativos en el
proceso de desarrollo de los nifios (EEF, 2025, ver Anexo 6). También, se percibe
alta calidad de interacciones pedagdgicas y el permanente reconocimiento de la

influencia de la salud mental en el aprendizaje.
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No obstante, a los aspectos destacados, se observan oportunidades de mejora
en las dimensiones correspondientes a liderazgo y gestion pedagogica. En primer
lugar, liderazgo: se evidencian reuniones entre docentes y directivos que en
ocasiones logra tener un foco de aprendizaje y discusion técnica (Mineduc, 2020).
Estas tienden a ser informativas y enfocadas en resolver problemas contingentes.
Se hace necesario tener instancias para reflexionar pedagogicamente para crear
experiencias significativas y contextualizadas al constructivismo. En segundo
lugar, gestion pedagogica: se identifica falta de retroalimentaciéon desde
directivos, esta tiende a ser enfocada en aspectos superficiales notificados dentro
de la plataforma digital utilizada para planificar. Cada equipo de aula ajusta las
actividades a las necesidades que observan, sin embargo, hay supervisién ni
reflexién profunda entre ambas partes.

A partir de lo anterior, se recurre a recopilar informacion clave sobre reuniones
que comparten los docentes y directivos en horas no lectivas mediante tablas de
contenido. Ademas de la aplicacion de una encuesta al ciclo y observar el
desempeno académico de los estudiantes, con el fin de fundamentar el analisis
anterior y tomar decisiones en base a mayor cantidad de evidencias.

Las tablas de contenido reflejan el panorama presentado apreciando el
cumplimiento parcial de metas propuestas para estas reuniones (ver Anexo 7).
Ademas, éstas son mas bien informativas en donde la discusiéon de trabajo
administrativo tiene mayor relevancia que compartir ideas asociadas a la mejora

de practicas o desempefio de los alumnos.
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Por otro lado, la encuesta aplicada al ciclo de Infant School muestra una marcada
diferencia en la percepcion de las docentes y equipo directivo, en donde las
primeras manifestaron un mayor desacuerdo respecto a la totalidad de
afirmaciones (ver Anexo 8). Esta disparidad se evidencia fuertemente en temas
como retroalimentacion, reflexién critica y cambios en practica pedagdgicas,
donde los docentes afirman no recibir un feedback que enriquezca sus practicas
(50%), falta de espacios para la reflexion critica sobre cémo mejorar el proceso
de aprendizaje de los estudiantes (67%) y, en consecuencia, no generan cambios
en sus practicas pedagdgicas (58%). No obstante, se destaco un alto nivel de
confianza en el equipo (83%). Este es un recurso valioso puesto que un clima de
trabajo positivo fomenta el trabajo colaborativo y facilita la implementacién de
innovaciones educacionales (Mendoza, 2020).

En cuanto al desempefio académico de los alumnos 2024 se observa entre un
93% y 97% de logro (ver Anexo 9). Esto indica que a pesar de que las profesoras
mencionan no generar cambios en sus practicas ni reflexionar sobre ellas, han
podido lograr un alto desempefio en sus alumnos.

Se suma a la evidencia anterior, se entrega una evaluacion externa realizada
durante el mes de Julio 2024. El instrumento ECERS, que mide la calidad del
entorno de aprendizaje para los nifios de preescolar, corrobora los hallazgos
de los datos recogidos dando como resultado la necesidad de generar una

cultura colaborativa y de reflexion de calidad entre el equipo Infant School.
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3. PROBLEMATIZACION

3.1 DELIMITACION DE LA PROBLEMATICA.
La revisidén de los datos expuestos muestra que a pesar de que los estudiantes
tienen un buen desempefio académico las profesoras no generan cambios en
sus practicas pedagogicas. Esto podria estar siendo influenciado por la falta de
tiempo planificado para identificar aspectos a mejorar y acomodar sus
conocimientos desde su quehacer. Ademas, se identifica un clima positivo de
trabajo, sin embargo, no se observan horas no lectivas que se orienten hacia el
intercambio de conocimientos y analisis de estrategias con el fin de mejorar los
procesos de aprendizaje de alta calidad.
Es por lo anterior que actualmente existe la necesidad de intencionar la
reflexién pedagdgica, en un espacio de tiempo compartido por docentes y
directivos, con el objetivo establecer una cultura colaborativa planificada
desde el liderazgo. Es relevante, como institucion, abordar practicas de aula en
espacios colaborativos intencionados y planificados convirtiéndolos en un
recurso valioso de aprendizaje profesional que favorece el pensamiento reflexivo
(Montecinos, 2017, citado en Mineduc, 2018).

3.2 JUSTIFICACION TEORICA DE LA PROBLEMATICA.
Se hace relevante entonces fortalecer la colaboracion entre docentes y directivos
del ciclo. Las estrategias de trabajo colaborativo tienen muchas ventajas a
nivel educativo, por un lado, afiade valor al proceso pedagodgico y promueve la

innovacion, facilitando cambios significativos que responden a las necesidades
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propias de la edad. También, promueve una reflexion sistematica sobre las
practicas pedagogicas ademas de la retroalimentacion conjunta. A través del
intercambio de ideas y experiencias, los docentes enriquecen sus conocimientos
y habilidades. Esta dinamica colaborativa no solo facilita la identificacion de areas
de mejora, sino que también promueve la innovacion en las practicas docentes,
respondiendo de manera significativa a las necesidades de los estudiantes y a
los contextos cambiantes actuales (Mineduc, 2019).

El rol de los lideres es fundamental para poder crear los espacios y acompanar
en los procesos de reflexion para que los beneficios del trabajo colaborativo
puedan ser aprovechados de manera efectiva en la produccion de nuevas
estrategias y, por tanto, fomentar la innovacion. A pesar de que las docentes
manifiestan claramente la falta de reflexion y retroalimentacion intencionada, no
significa que no tengan la motivacion para realizarlo. Es por eso por lo que los
lideres, quienes tienen la labor de movilizar e influenciar a otros para articular y
lograr intenciones y metas compartidas de la escuela, deben hacerse presente y
generar planes de accidn que resuelvan esta necesidad. Son ellos quienes deben
acompanar y guiar a sus docentes hacia el pensamiento reflexivo generando
comunidades de aprendizaje (CAP) que favorezcan el desarrollo profesional y
practicas de alto impacto para la primera infancia.

¢ Por qué es importante generar una cultura colaborativa entre docentes y equipo
directivo? La cultura colaborativa promovida por los lideres potencia el

cumplimiento de los sellos que destacan al colegio. Permite que los
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profesores orienten sus practicas hacia el modelo pedagogico constructivista y
desarrollen estrategias que apunten a los sellos institucionales que caracterizan
a la comunidad educativa. El hecho de que en espacios colaborativos se dé la
posibilidad de participacién a los actores principales en la toma de decisiones
mejora el sentido de pertenencia y eficacia colectiva.

Por otro lado, tal como plantea Hattie (2018) el hecho de que el grupo comparta
creencias positivas de su capacidad de sobrepasar desafios unificando sus
esfuerzos, genera una comunidad de alto impacto en el desempefio de los
alumnos. También, elevar sus expectativas hacia el éxito promueve un
acercamiento a la docencia con mayor persistencia y fuertes capacidades de
resolver problematicas. Al establecer expectativas y crear altos niveles de
confianza, los lideres pueden influenciar la eficacia colectiva para que la
colaboracion tenga lugar.

En cuanto a la innovacion, ¢ Por qué es tan importante? Tal como se menciond
con anterioridad, el proceso de aprendizaje es dinamico y las diferentes
generaciones requieren satisfacer necesidades que cambian con el tiempo.
Se hace de vital importancia crear experiencias significativas en donde los nifios
y nifias logren comprender el mundo y descubrir su potencial para poder transferir
ese conocimiento a las distintas situaciones de la vida que se le presentan. Esto
llevado al contexto de ver la necesidad de orientar la colaboracion hacia la
innovacion, significa avanzar todos juntos. Grandes referente a esta tematica son

Leithwood, Harris & Hopkins (2018) quienes al investigar encuentran que para

18



que una organizacion pueda avanzar, todos los que se desempefan en ella
deben estar de acuerdo en cuales son las metas y objetivos “Una practica de
lideres efectivos es promover una vision compartida” (p. 6) El no tener claridad
de aquello dificulta la generacion de CAP por lo tanto la linea educativa queda a
dispocision y percepcion de cada individuo que puede ser influenciada por
distintas tendencias emocionales, experiencias propias, entre otros.

Por ultimo, viendo los beneficios que trae la colaboracion, el no contar con
ella es desaprovechar el potencial docente y dejar de lado la innovacién
pedagdgica, por lo tanto significa no generar interacciones de calidad entre
docentes y directivos. Aspectos muy relevantes que se mencionan en el
proyecto educativo del colegio. Es por todo esto, que se debe abordar la

problematica encontrada.
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4. INTERVENCION

4.1 PRESENTACION DE LA INTERVENCION.
El diagnostico indica la relevancia de centrarse en la colaboracion y reflexion
pedagogica de calidad, lo que llevo al disefio de un plan estratégico con acciones
concretas. Esta intervencion facilitara estos procesos, en un espacio de tiempo

compartido y planificado.

Para potenciar el impacto de la iniciativa, se integron practicas de liderazgo
efectivo por parte de la responsable de llevar a cabo estas sesiones. Durante
éstas, se compartiran los datos analizados y se abordara la problematica a
trabajar, con el fin de establecer un objetivo y lenguaje comun. Asimismo, se
incluyeron capacitaciones sobre temas centrales como colaboracion, buenas
practicas, observacion sin juicio y retroalimentacion para contribuir al desarrollo
profesional docente y crear un marco comun que permita utilizarlos en la reflexién

pedagogica.

La propuesta también incluye momentos destinados a aplicar conocimientos
ocupando sus experiencias en sala (practicas de aula) y retroalimentarlas de
manera colaborativa en un clima laboral positivo. Finalmente, se buscdé crear un
producto util tanto para los docentes como para el equipo directivo, que inspire a
realizar estas reflexiones de manera sistematica y evidencie la importancia de

sus experiencias en el aula, motivando a otros a apropiarse de estas practicas.
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En conjunto con el equipo directivo, se acordd que las sesiones sean breves pero
efectivas, con el objetivo de no sobrecargar la agenda de las profesoras, por lo

tanto, se decidi6 invitar sélo a nivel prekinder.

Es por todo lo anterior, que la linea de accion se enfocd en identificar buenas
practicas dentro del aula y poder reflexionar en torno a ellas utilizando una pauta
de observacion con criterios claros, provenientes de estandar 7 del Marco para
la Buena Ensefianza (Mineduc, 2021), que colaboren en rescatar las
experiencias positivas de las profesoras de PK'y directivos e inspirar a otras hacia
la innovacion y el cambio para la mejora de los procesos de aprendizaje de sus
estudiantes.
4.2 JUSTIFICACION TEORICA DE LA INTERVENCION

En primer lugar, es relevante tener una visién compartida y objetivos claros,
ya que cuando estas se articulan, facilitan el trabajo hacia un propésito comun
lo cual es fundamental para una reflexiéon pedagégica productiva (Leithwood,
et Al., 2008). Al incluir capacitaciones de conceptos clave y determinar un foco
especifico a observar se aplica la practica de liderazgo mencionada, ademas de
promover el desarrollo profesional. Por un lado, se incluye la observacion sin
juicio la cual permite sostener conversaciones enfocadas en el registro de la
practica de interés siendo la evidencia el principal protagonista para generar

mejoras y por tanto un analisis critico desde la misma mirada y lenguaje.
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Por otro lado, se aborda la retroalimentacion que apunta hacia la reflexion sobre
practicas de ensefianza (metacognicion) a partir de un juicio externo, para
reconocer y mejorar (Ulloa, et Al., 2016). Por lo que es una herramienta vital que

se debe saber utilizar de manera efectiva para la reflexion profunda.

En segundo lugar, considero que las buenas practicas tienen un rol transformador
siendo un punto de partida para la mejora continua porque el aprendizaje es un
proceso integral que involucra no solo conocimientos, sino también emociones y
deseos. Al identificar y compartir aquellas estrategias que han demostrado ser
efectivas, no solo celebramos los logros, sino que también inspiramos a otros a
implementar cambios similares. En este sentido Michael Fullan (2015) destaca el
impacto positivo que tiene el intercambio activo de practicas pedagégicas
en la calidad de la educacion impulsando la innovaciéon y desarrollo
profesional.

Por ultimo, el tener un momento planificado de analisis de buenas practicas
incluyendo una pauta clara basados en documentos ministeriales y compartida
por las participantes, responde a como mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
El marco de la buena ensefianza es un referente que se complementa con el
modelo curricular institucional, el cual enfatiza el aprendizaje significativo y el
desarrollo de habilidades de pensamiento profundo. Ademas, se incluye un foco
inclusivo de manera transversal, rescatando la importancia de eliminar o
minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de los nifios y

nifias (Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2019). Es por todo lo mencionado

22



que la intervencion apunta a generar comunidades de alto impacto mediante la
revision de sus propias practicas. Esto es adecuado para resolver la problematica
ya que cuando los lideres crean espacios de colaboracion basados en
evidencia de impacto, se logra visibilizar el poder que tienen las acciones

de los docentes en el proceso de aprendizaje de sus alumnos (Hattie, 2018).

4.3 DISENO E IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION.
La implementacion consta de 4 sesiones de 30 minutos cada una en donde
participan docentes de nivel Pre Kinder y equipo directivo de manera opcional,
para ver mas informacion revisar anexo 10.

Objetivo estratégico: Incrementar la reflexion pedagogica entre docentes de

Prekinder y equipo directivo de Infant School que promuevan el trabajo
colaborativo e innovacion educativa.

Meta estratégica: Hay un 60% de las asistentes de nivel Pre-Kinder que esta de

acuerdo con siguiente afirmacion de la encuesta diagndstica después de la
intervencion “Se discute y reflexiona criticamente respecto a como mejorar el
aprendizaje de los estudiantes”.

Linea de accion: Identificar buenas practicas dentro de las aulas de nivel Pre-

Kinder mediante la reflexion, observacion sin juicio y retroalimentacion efectiva a

partir de la utilizacion de una pauta de observacion con criterios establecidos.

En la primera sesion se presentd un breve resumen del analisis de datos

levantados en el diagndstico institucional y la problematica identificada. Ademas,
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se introdujo el concepto de colaboracion en donde se muestran sus beneficios,
importancia que esta tiene y como llevarla a cabo. El indicador de esta sesion fue
que el 80% de los asistentes afirman conocer la problematica a resolver, el plan
de accién y su rol respecto a la colaboracion.

Durante la segunda sesion se realizé una capacitacion sobre la identificacion de
buenas practicas, se definid un foco de observacion en conjunto y se reviso la
pauta de observacion para realizar cambios si fuese necesario o aclarar dudas.
Los indicadores para esta sesion son: (1) El 80% de las participantes declara
comprender lo que es una buena practica. (2) El 80% de las participantes esta
de acuerdo con el foco de observacion elegido en conjunto durante la sesion y la
pauta de observacion revisada.

En la tercera y cuarta sesion las participantes utilizaron la pauta de observacion
de buenas practicas introducida la sesién anterior. Ademas de esto, se dieron
algunas estrategias para el registro y la retroalimentacion efectiva en el proceso
de reflexion. También, se compartié a las asistentes un documento Word llamado
‘Infant Tool Kit: Best Practices” en donde se recopilaron todas las buenas
practicas reflexionadas durante las dos sesiones. Se recogen datos que
respondan a los siguientes indicadores: (1) El 80% de las participantes registra
su practica en la pauta de observacion de buenas practicas. (2) El 80% de las
participantes se involucra en la reflexion realizando comentarios. (3) El 50% de
las participantes utiliza al menos dos estrategias referidas a la observacion sin

juicio o retroalimentacién efectiva.
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5. ANALISIS DE LA INTERVENCION/ RESULTADOS
Finalmente se llevaron a cabo 2 intervenciones con el equipo Prekinder. La
primera, en noviembre 2024, que cumplié con el plan establecido, que consistié
en cuatro sesiones de 30 minutos cada una. La segunda, en mayo 2025, el
equipo directivo del ciclo generd un horario especial de reflexidon pedagdgica
mensual por lo que se me dio la posibilidad de ajustar el plan y volver a aplicarlo
con las profesoras PK que no habian participado del anterior. Esta intervencion,
se realizd en una sesion de 90 minutos que incluyd la presentacion del
diagnostico, capacitaciones a docentes de las tematicas contempladas y la
utilizacion de la pauta de observacién de buenas practicas. Aunque cada equipo
selecciond un enfoque diferente para la aplicacién de la pauta, se logré cumplir
con los objetivos propuestos para ambas intervenciones. Es importante destacar
que en ambas intervenciones participaron todas las profesoras jefas.
Adicionalmente, se conté con la presencia de directivos del ciclo en algunas
sesiones: en 2024 participaron coordinadoras en 2 sesiones, y en 2025, la
coordinadora pedagdgica y directos de ciclo estuvieron presentes en el 80% de
la sesion. Los indicadores establecidos para las sesiones fueron cumplidos con
un porcentaje superior al esperado, la unica excepcion fue el primero que alcanzé
un 64% de logro (Tabla 1). Adicionalmente, un 92% de los participantes manifesté

el deseo de que estas sesiones se realicen nuevamente el proximo afo.
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Indicador Medido

Resultado

El 80% de los asistentes afirman conocer la
problematica a resolver, el plan de acciény su
rol respecto a la colaboracion.

64% conoce la problematica, plan de acciéon y su rol en la
colaboracion.

Concepto Colaboracion (2025)

Obtienen el 93% de respuestas correctas, lo que indica que
conocen el concepto de trabajo colaborativo y los aspectos que la
favorecen.

EL80% de las participantes esta de acuerdo con
la pauta de aplicacion revisada en la sesion.

El 100% de las participantes menciona estar de acuerdo con la
paute de aplicacién. Se comenta sobre ella en la sesién y se
realizan preguntas para un mayor entendimiento.

EL80% de las participantes esta de acuerdo con
el foco de observaciéon elegido en conjunto
durante la sesion.

El 100% de las participantes comenta para elegir el foco de
observacidon que mas les acomodara, luego mencionan estar de
acuerdo en la eleccidn final.

EL 80% de las participantes registra su practica
en la pauta de observacién de buenas
practicas.

100% de las participantes registra su practica en la pauta de
observacion.

El 80% de las participantes se involucra en la
reflexion realizando comentarios.

100% participan de la reflexion realizando comentarios que
agregan valor o dando su parecer.

EL50% de las participantes utiliza al menos dos
estrategias referida a la observacion sin juicio o
retroalimentacion efectiva.

100% utiliza estrategias de observacion sin juicio. (Enfocan la
atencion en situaciones relevantes para el aprendizaje de los
nifos.; Evitan generalizaciones.; Se refieren a lo que sucedid.)
Solo algunas usan estrategias de retroalimentacion efectiva
(Destacan aspectos positivos.; Realizan sugerencias que aportan
valor.) Al ser una practica poco utilizada en nuestro nivel, puede ser
que influya el poco uso de ello.

Tabla 1: Resultados de indicadores de las sesiones de intervencion.

Ademas de esto, se genero un producto llamado “Infant Toolkit: Best Practices”

en donde se recopilaron 12 buenas practicas que fueron reflexionadas en ambas

instancias de intervencion y fue compartida con todas las participantes. (ver

Anexo 11).

Luego de las intervenciones realizadas, se vuelve a aplicar el cuestionario

utilizado en el diagnostico en donde se obtuvo una tasa de respuesta del 63% de
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las participantes de las sesiones entre 2024 y 2025, de las cuales 73% fueron
profesoras y el 25% correspondieron a equipo directivo. A continuacion, se
muestran los resultados comparativos de las encuestas aplicadas.

Diagndstico Docentes
Espacios mas descendidos: Workshop y Coordinaciones/Consejo de profesores

[ De Acuerdo Neutro [ En Desacuerdo

- - .
75% I . . I
50%

25%

0%
0% . . . . . . . . .
@ g g 8 > @ g S »
g 5 g H 2 5 § £ g
£ £ 5 2 2 S 2 € 9
2 < £ 2 ° 5 [} 2 g
T 3 3 8 3 2 8 b s
Grafico 1: Resultados encuesta diagnostica aplicada.
Post Intervencion - Docentes
Reflexiéon Pedagdgica Intencionada
I De Acuerdo Neutro [ En Desacuerdo
100%
75%
50%
25%
0%
0% H H H -
@ i) © p > @ S 3 *
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Grafico 2: Resultados encuesta post intervencion aplicada.
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De acuerdo con los resultados anteriores, se observa un aumento en el
porcentaje correspondiente a la opcion “de acuerdo” en gran parte de las
afirmaciones luego de las intervenciones. A modo general, las afirmaciones con
mayor movimiento fueron: Efectividad del tiempo, instancias solo informativas,
feedback, reflexion pedagdgica, aprendizaje entre pares y cambios de practicas.
Ademas, las docentes se ven mas decididas frente a las afirmaciones, hay un
bajo porcentaje de neutro “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” (18%) en

comparacion con el diagnostico.

Respecto a la meta propuesta, hay un aumento del porcentaje “de acuerdo” en
la afirmacion correspondiente al foco critico principal “Se discute y reflexiona
criticamente respecto a como mejorar el aprendizaje de los estudiantes” (ver
Anexo 8). Ademas, se reduce en 58 puntos el “en desacuerdo”, el cual fue el
principal foco de intervencion debido a su alarmante resultado en el diagnostico
(Grafico 3). En cuanto a los otros focos criticos: Retroalimentacion “Existe
feedback que enriquece mis practicas pedagogicas.” y Cambio en practicas “Se
generan cambios en las practicas pedagogicas que impacta en el aprendizaje de
los estudiantes.”, vemos el mismo panorama, en donde en ambos hay un cambio

radical en “de acuerdo” teniendo luego de la intervencion un 91% (Grafico 4).
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Foco Principal - Reflexion Pedagdgica
Comparacion respuestas docentes

B EnDesacuerdo [ De acuerdo
100%
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50%

67%
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9%
Pre Intervencién (Diagnéstico) Post Intervencion

0%

Gréfico 3: Resultados comparativos del foco principal de intervencion: Reflexion Pedagodgica.

Encuesta diagndstica Docentes Encuesta Post Intervencion Docentes
Otros Focos Criticos Otros Focos Criticos
B EnDesacuerdo [ De Acuerdo B Endesacuerdo [ De acuerdo

60% 100%

59%

75%
40%

50%

20%
25%

0% 9% 9%
Retroalimentacion Cambio de practicas Retroalimentacion Cambio de practicas

0%

Grafico 4: Resultados comparativos de los otros focos criticos: Retroalimentacion y Cambio de
Practicas.

Entre los aspectos positivos identificados y rescatados por los participantes de
las sesiones, se evidencié la pertinencia de la informacion (relevante y adecuada),
asi como su utilidad y claridad en la entrega (contenido practico y comprensible).
Se destacé un ambiente de trabajo acogedor y la oportunidad para la generacion
de ideas en conjunto, fomentando la colaboracion y el intercambio de propuestas.

En general, la experiencia fue calificada como enriquecedora, aportando valor y
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aprendizaje significativo, y la comunicacion fue fluida, facilitando un intercambio

constante y claro entre los participantes (ver Anexo 12).

Por otro lado, los aspectos identificados para futuras mejoras o ajustes en las
sesiones incluyen la necesidad de realizarlas con mayor recurrencia, utilizar
horarios no lectivos para su ejecucion, crear situaciones mas desafiantes o que
inviten a una mayor profundizacion, y asignar una mayor cantidad de tiempo a

las mismas.

Para profundizar en los resultados obtenidos, se entrevistd6 a una persona del
equipo directivo y a dos profesoras jefe que participaron de las intervenciones.
La entrevista tuvo como objetivo ahondar en las tematicas diagnosticadas y en

los resultados finales de la encuesta luego a la intervencion (Anexo 13).

En primer lugar, se abordaron las razones de la marcada diferencia de percepcion
entre docentes y equipo directivo en el diagndstico inicial. Ambas partes
coincidieron en que la problematica no era visualizada con anterioridad,
especialmente por el equipo directivo del ciclo. Respecto a esto, las docentes
sefalan una falta de evaluacién profunda de los cambios que se implementan y
su efectividad. Luego, se les pregunta qué factores influyen en el cambio de
perspectiva que tuvieron las docentes después de las sesiones. Todas las
entrevistadas destacan que fueron instancias en donde se sintieron escuchadas

y la creacion de un clima empatico fue determinante. Esto fue sefialado como
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una de las razones principales de la mejora de resultados. Como lo expreso una

de las participantes:

"Hubo una cercania en cuanto a roles y compartir que no se daba.

Hubo escucha abierta con altura de mira, para proponer cosas.’

(Participante docente, [26 de Mayo 2025]).

Esta percepcion se relaciona directamente con el clima laboral; sin embargo, no
existe concordancia en el analisis de los resultados entre ambas partes. Mientras
las profesoras atribuyeron la mejora de los resultados al clima de escuchay a la
valoraciéon de sus opiniones, el directivo considerd que la causa principal fue la
gestion de personas y los cambios de rol implementados (por ejemplo, en las

jefaturas).

En segundo lugar, se indagd sobre la importancia de las reuniones de reflexion
pedagogica y los beneficios asociados a la colaboracién. Tanto el equipo docente
como el directivo coincidieron en lo beneficioso de compartir reflexiones en
conjunto, destacando que esta practica enriquece al equipo directivo y lo acerca
a los problemas reales del aula, facilitando asi una mejor respuesta. Ademas,
evidenciaron cambios en su nivel de pensamiento, logrando visualizar la
importancia de la reflexion pedagogica y rectificar ideas preconcebidas. A

continuacion, las declaraciones que refuerzan las ideas mencionadas:
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"Tanto lideres como profesor son iguales, es muy enriquecedor
como equipo y para mi que no estoy en sala es mas beneficioso aun”

(Directivo, [26 de Mayo 2025)]).

"Es una forma de acercarse (directivos) a nuestra labor, si no
conversamos lo que sucede en mi sala es dificil hacer cambios. Acercarse
a la labor de sala es fundamental, hablar desde la teoria es muy facil”

(Docente 2, [26 de Mayo 2025]).

"En la practica no ha habido tanto cambio, pero si en el

pensamiento” (Docente 1, [26 de Mayo 2025]).

Finalmente, se indagd sobre la proyeccion de los resultados de la encuesta en
relacion con el rol del liderazgo, donde el directivo comenté acerca de la

utilizacién de los datos para propuestas de mejora. Al respecto, menciono:

"Siempre hay que tomar en cuenta todo. Se debe ir punto por punto
para integrar los cambios y proponer una mejora si es necesario” (Directivo,

[26 de Mayo 2025]).

A pesar de que esta pregunta especifica sobre la proyeccion de la encuesta no
se realizd directamente a las docentes, durante la conversacion surgieron dos
propuestas de proyeccidn de la iniciativa. Estas fueron: realizar las sesiones de
manera sistematica, y que las sesiones deberian estar planificadas en los

horarios no lectivos de manera semanal, similar a otras reuniones.
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6. CONCLUSIONES
La implementacién del plan de accion ha reflejado impactos positivos vy
significativos en las diversas areas abordadas, destacandose la reflexion
pedagdgica, la retroalimentacion y el cambio de practicas en docentes. Estos
resultados parecen ser un buen inicio para generar una cultura colaborativa
y establecer CAP en educacion inicial. Es necesario y tiene gran utilidad, tanto
en el quehacer educativo como para el liderazgo, ya que se debe aportar en los
procesos de aprendizaje de manera constante y significativa. Ademas, esta
iniciativa no solo contribuye al cumplimiento de los sellos educativos
institucionales, como el de excelencia académica, sino que también refuerza el

perfil del docente.

Respecto a la meta propuesta, los resultados post-intervencién evidencian un
notable aumento en el porcentaje “de acuerdo” en todas las afirmaciones, sobre
todo en la meta propuesta, confirmando el logro del foco critico principal sobre
reflexion pedagégica. En consecuencia, existen hallazgos significativos para

liderar cambios transformadores en educacion inicial.

Uno de los hallazgos fundamentales fue la efectividad de la toma de
decisiones y planificacion en base a datos para generar una reflexién
pedagdgica intencionada de calidad. La gestion de datos fue crucial para

identificar las necesidades y abordar la problematica de manera cuidadosa
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incluyendo conceptos clave y espacios de aplicacion, lo cual tuvo un impacto
considerable. Tal como plantea Grissom, et al., (2021) el lider efectivo utiliza los
datos no sélo para tomar buenas decisiones, sino que también para inspirar a la
accion (citando a Hitt et Al,. 2018, p.63), un principio que se vio reflejado en el
aumento de los porcentajes “de acuerdo” en las afirmaciones posteriores a la
intervencidon. Entonces se rectifica la necesidad que habia en generar instancias
de conversacion productiva y colaborativa en un ambiente de confianza, como
también lo evidenciaron las propias docentes al mencionar la necesidad de
evaluaciones mas profundas para una mejor visualizacion de las necesidades del
ciclo. El liderazgo fue esencial al crear un espacio seguro y valorativo, ofreciendo
estrategias y guiando las sesiones, lo que generd efectos positivos y fortalecio el
desarrollo profesional al proveer tiempo y apoyos para la innovacion y
colaboracion. Las practicas de liderazgo efectivo propiciaron un ambiente de
mejora continua, abordando los focos criticos identificados y alcanzando la meta

propuesta centrada en reflexion pedagogica.

El segundo hallazgo relevante fue la capacidad que tuvo la intervencion para
unificar la percepcién entre docentes y directivos respecto a las reuniones
que comparten, logrando que ambas partes las vivenciaran de manera
similar, algo que no ocurria previamente. Este logro puedo ser influenciado por
la creacion de un lenguaje comun y metas compartidas. Compartir una vision
sobre el rol de cada participante en la colaboracion y el foco con el cual

estdbamos mirando las practicas pedagdgicas fortalecid también el perfil del
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docente. De hecho, las docentes valoraron la pertinencia, utilidad y claridad de la
informacion entregada lo que fue clave para una reflexion pedagdgica productiva,
reafirmando que el uso de estas practicas de liderazgo impulsa el avance
institucional (Leithwood, et Al., 2008). Adicionalmente, se logro visibilizar, lo
positivo que es compartir reuniones de intercambio de practicas, ya que, acerca
a los directivos al aula y facilita la resolucion efectiva de problematicas. La
participacion conjunta demostro ser clave para mejorar la calidad educativa, ya
que “(...) el intercambio activo de practicas pedagogicas impulsa la innovacion y

desarrollo profesional.” (Fullan, 2015, p.20).

Por otro lado, un tercer hallazgo relevante fue el mejoramiento del clima laboral,
que, a pesar de ser ya positivo, se elevd en consecuencia de generar un espacio
de seguridad, calma y escucha, permitiendo que participantes que antes no se
expresaban lo hicieran con confianza. Fomentar un clima laboral positivo,
provocé confianza en las docentes y por tanto incrementé la eficacia
colectiva. Al abordar buenas practicas, las docentes se empoderaron y
reflexionaron sobre los éxitos que han tenido a lo largo de su experiencia. Hattie
(2018) sostiene que los lideres que crean espacios intencionados de
colaboracion, a través de visibilizar el vinculo entre las practicas de aula y el
aprendizaje, se fortalece la eficacia colectiva. La colaboracién no sélo genero un
clima productivo, sino que también influyd poderosamente en las practicas de
ensefanza docente lo que tiene un alto impacto en el aprendizaje de los

estudiantes. Lo anterior se observa en el movimiento positivo que tuvieron las
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docentes a la afirmacién relacionada al cambio de practicas, el cual también era
parte de los focos criticos a abordar. El clima de empatia y la escucha activa a
las que fueron expuestas las docentes en la intervencion fueron determinantes,
ademas de la creacién de un producto que recopila las practicas de aula que
fueron comentadas, potencia la creencia en ellas de que estan realizando un

buen trabajo y son reconocidas.

A pesar de que la intervencion fue bastante fructifera, igualmente se presentaron
limitaciones que son importantes de mencionar. En primer lugar, se realizaron
dos intervenciones con ajustes entre ellas: una inicial de cuatro sesiones cortas
y una segunda, mas extensa, con una sesion unica. Ademas, las encuestas de
evaluacion se aplicaron unicamente al finalizar cada intervencion, sin un
seguimiento adicional. Lo anterior, podria implicar que la opinién de las
profesoras haya cambiado posteriormente. Por ejemplo, en las entrevistas ellas
mencionan que hubo un cambio de pensamiento mas que de practicas, mientras
que en la encuesta este mismo aspecto fue uno de los aspectos con mayor
movimiento. Al no ser una instancia sistematica, los beneficios obtenidos podrian
disolverse con el tiempo, dado que los directivos no mantuvieron la cercania al
aula ni continuaron con este foco pedagdgico en las reuniones, lo que podria

haber generado una percepcion que fue en un evento aislado.

Por ultimo, para futuras intervenciones o investigaciones, es fundamental integrar

las sugerencias cualitativas de las encuestas. Las docentes mencionan la
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necesidad de mayor recurrencia de estas sesiones y en horarios no lectivos,
ademas de la creacion de situaciones mas desafiantes que inviten a una mayor
profundizacién en la reflexion. En cuanto a esto, una propuesta de mejora es
invitar a los directivos a aumentar su constancia en el acompafamiento docente
en aula y participen de manera obligatoria en los horarios de reflexiéon. Ademas,
se recomienda integrar nuevas tematicas y proponer talleres de intercambio de
conocimientos entre profesores y equipo directivo, fomentando la aplicacion de
estos aprendizajes en aula.

En conclusion, esta intervencién fue transformadora para el ciclo de Infant
School y esta se corrobora con los excelentes resultados cuantitativos y
cualitativos presentados. Ademas, se evidencian hallazgos de impacto que
vuelven a rectificar la responsabilidad que tiene el lider de aplicar practicas de
liderazgo efectivas para movilizar cambios institucionales con sus docentes. Si
estas instancias se realizan de manera semanal en horarios no lectivos para
niveles Prekinder y Kinder, se lograria consolidar una cultura de colaboracién y

mejora continua.
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8. ANEXOS
Anexo 1: PEI 2021 - Mision y Vision Institucional

MISION

“Formamos personas justas y solidarias, comprometidas con los valores cristianos,
proporcionando a los alumnos una educacién de alta calidad, con un amplio dominio del
Inglés oral y escrito, que les permita contribuir a su pais y responder a los desafios de la
sociedad actual”.

VISION

En el | rretendemos:

» Implementar procesos educativos innovadores centrados en el alumno, que
valoren la diversidad del aula y que nazcan de un trabajo docente colaborativo e
interdisciplinario.

* Fortalecer una comunidad educativa bilingle, con el uso espontaneo del Inglés.

» Formar alumnos capaces de enfrentar las exigencias de un mundo globalizado y de
la sociedad del conocimiento.

* Formar lideres y emprendedores en el drea del compromiso social con su pais.

Anexo 2: PEI 2021 - Sellos Institucionales y Perfil del Profesor

- Sello Cristiano

===l sc define como un colegio cristiano, es decir, queremos que nuestros alumnos
busquen a Dios y crean en El, que incorporen a su vida valores como la gratitud, la lealtad,
la solidaridad y el servicio a los demas, la humildad frente a los logros, la honestidad, el
respeto al otro y el valor de la responsabilidad.

Nuestros alumnos diariamente inician su jornada escolar con una instancia de oracién y
reflexion, rezando con su Profesor Jefe el "Padre Nuestro", dando gracias a Dios por todo lo
recibido y pidiendo su bendicién.

Desde el ingreso a Prekinder, nuestros alumnos estan en un ambiente de amor fraterno
andreino, el cual va creciendo a medida que ellos toman conciencia de su fe: en tercero
basico reciben la cruz, simbolo universal del cristianismo. Posteriormente, en cuarto basico,
nuestros alumnos reciben, en una ceremonia junto con sus padres, la Biblia, simbolizando el
compromiso de la familia en el camino de fe, para finalmente, en quinto basico, preparar el
Gltimo paso de esta etapa, su primera comunién.
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En su Gltima etapa escolar, nuestros estudiantes de cuarto medio tienen la oportunidad de
confirmar su fe catoélica a través del sacramento de la confirmacion.

No obstante lo anterior, || fie! 2 la hermandad entre los hombres, recibe a sus
postulantes y les da la bienvenida, tanto a las familias cristianas como a las judias.

- Sello Excelencia Académica

_tiene las mas altas expectativas de sus alumnos y busca el mas alto desempeiio
escolar de todos sus estudiantes de acuerdo a sus capacidades. Para lograr este propésito,
B 2sume su trabajo educativo y pedagdégico como un proceso continuo de apoyo
y acompanamiento individual y colectivo de nuestros estudiantes, convocando a sus familias
para compartir las estrategias conducentes a plasmar la excelencia académica en cada
alumno. Los padres deben apoyar y fomentar en sus hijos un trabajo escolar responsable,
orientado hacia la excelenciay coherente con las metas y valores que el colegio declara.
Este sello de excelencia académica ||l s¢ Manifiesta en el proceso interno de
aprendizaje a través de la infusién explicita de habilidades sobre los contenidos curriculares,
lo que permite que nuestros alumnos no solo aprendan de diversos temas, sino que sepan
transformar este conocimiento y transferirlo en variados contextos de la vida. Queremos ir
formando alumnos protagonistas de sus aprendizajes. El profesor | Sl s¢ constituye en
un especialista actualizado de su disciplina, asi como también en un mediador del
aprendizaje de todos los estudiantes, propiciando un rol activo de estos, esforzandose por
desarrollar todos sus talentos y descubrir sus estilos de aprendizaje.

- Sello Bilingiie

Desde su fundacion, en el afio 1962, el [ 2suMio que el idioma Inglés tiene un lugar
preponderante en la educacién y en la sociedad. Nuestro colegio prepara a sus alumnos en
un alto nivel de calidad de la ensefianza del Inglés, con foco en la oralidad, donde se les
ensena a hablar y escribir de forma fluida, para que puedan comunicar sus ideas y que los
otros puedan comunicarse con ellos. La lectura también juega un rol importante en este
desarrollo, ya que posibilita a los alumnos a que adquieran nuevos conocimientos e incluso
profundizar en aquellos que ya manejan. Todas estas habilidades son esenciales para
participar como un activo miembro de la sociedad.

Para complementar este proceso, =l brinda a sus alumnos certificaciones
internacionales de la Universidad de Cambridge, Inglaterra: Young Learner's Examination,
Preliminary English Test, First Certificate in English, F.C.E. Y dentro de los programas
electivos de Inglés en 1II° y IV° medio, existen dos cursos que otorgan la opcién a nuestros
alumnos de rendir otros exdmenes segln sus intereses vocacionales: Business English
Certificate, B.E.C., y el Test of English as a Foreign Language, T.O.E.F.L.
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PERFIL DEL PROFESOR

El profesor ps==mgse destaca por su profundo compromiso con sus estudiantes y con la
institucion. | SO USCa que sus profesores sean:

« Ambito curricular y profesional

Aspectos administrativos: Responsables en las tareas que se les encomiendan, cumplany
hagan cumplir el reglamento del colegio.

Aspectos curriculares: Planifiquen el proceso de ensefanza —aprendizaje y evaluacién, con
altas expectativas respecto del desempeno de sus estudiantes. Asimismo, busquen las
estrategias para lograr el aprendizaje de todos y cada uno de ellos, fomentando un
ambiente propicio para el aprendizaje, tanto individual como colaborativo. Estimulen el
interés de los alumnos por aprender, enfocado al perfil de alumno que buscamos como
colegio.

Aspectos profesionales: Se mantengan actualizados e implementen las innovaciones
didacticas propuestas por el modelo pedagdgico del Andrée basado en el constructivismo.
Trabajen colaborativa e interdisciplinariamente con los colegas, fomentando asi un
aprendizaje significativo y profundo en nuestros alumnos.
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« Ambito Personal

Autocriticos: Sean reflexivos y autocriticos de su quehacery estén abiertos a los espacios de
mejora profesional.

Comprometidos: Se involucren en las diferentes actividades del quehacer escolar,
preocupandose del bienestar de sus alumnos, sus familias y de la comunidad e
general.

Creativos: Dispuestos a buscar nuevas formas de fomentar el aprendizaje de sus
estudiantes y desarrollar su labor pedagdgica.

Flexibles: Se adapten a los diversos cambios que surgen del entorno escolar y social.
Proactivos: Muestren una constante iniciativa para solucionar problemas y anticiparse a
distintas situaciones, resolviéndolas con asertividad y buscando la ayuda que les parece
pertinente.

Respetuosos: Se vinculen de manera respetuosa, cordial y empatica con el alumno vy la
comunidad. Generen respeto a partir del buen trato, valorando las diferencias y generando

espacios de diadlogo.

Colaborativos: Promuevan la cooperacién, compartan materiales y experiencias educativas,
aporteny reciban la ayuda de otros.

Anexo 3: Datos cuantitativos generales

% de Alumnos en Nivel Adecuado - SIMCE

2016 2017 2018 2022 2023
4to Basico Lenguaje 85% 86% 83% 80% 83%
Il Medio Matematicas 90% 89% 84% 76% 71%
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SIMCE 4° BASICO MATEMATICA

W Adecuado mElemental ®Insuficiente

16%

82%
2016 2017 2018 2022 2023
SIMCE 4° BASICO LENGUAIJE
H Adecuado mElemental mInsuficiente
14% 12% 15%
85%
2016 2017 2018 2022 2023

SIMCE II° MEDIO MATEMATICA

m Adecuado mElemental mInsuficiente

2016 2017 2018 2022 2023
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SIMCE Il° MEDIO LENGUAJE

W Adecuado mElemental ®Insuficiente

2016 2017 2018 2022 2023

SIMCE: En las pruebas SIMCE de matematicas y lenguaje, los estudiantes
obtienen resultados superiores al promedio nacional.

En 4° basico, mas del 80% de los alumnos alcanza un nivel adecuado en lenguaje,
mientras que en Il medio se observa una inversién de esta tendencia, teniendo
mejor desempefio en matematicas (mas del 71% en nivel adecuado). Es
importante alertar que en Il medio se identifica una tendencia decreciente en los
resultados de matematicas. En cuanto a los indicadores de Desarrollo Personal
y Social, los resultados son similares al promedio nacional, evidenciando una

disminucién en las areas de autoestima académica y motivacion escolar.

PAES: En el afio 2023 se realiz6 un plan de mejora académica enfocado en subir
los puntajes PAES, puesto que en general el colegio se posiciona entre los
primeros 20 en el ranking, y ese afo bajé al puesto 33. Actualmente, se
encuentran en el puesto 22, en donde se reconocio el esfuerzo dispuesto en
todos los niveles educativos, especialmente educacion media. Durante el 2024
superaron el promedio de puntajes nacionales y comunales, obteniendo la mayor
diferencia en matematicas 1 y 2 (100 puntos aprox). Como se vio anteriormente,
el area matematica es muy fuerte en educacion media, teniendo buenos

resultados en pruebas estandarizadas.
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CERTIFICADOS INTERNACIONALES BILINGUES: Los estudiantes de 11° medio
realizar la prueba First Certificate in English FCE (B2 Level) todos los afos. En

el afno 2023 un 13% que obtiene nivel B1, un 87% de los estudiantes que obtiene
nivel B2 certificacion B2, y un 24% de ellos que obtienen distincion. Otra de las
pruebas que se realizan es A2 FLYERS en 4° basico. En 2023 el porcentaje de
logro en la prueba fue de 76% en donde el 66% de los estudiantes recibe
certificacion A2 o A2+, los niveles mas altos de logro. En ambas pruebas hay un
0% de reprobacion y las areas mas fuertes de ambas pruebas son Speaking y
Listening.

49



Anexo 4: Plan de Desarrollo Docente

PLAN DE DESARROLLO

DOCENTE

Queremos que todos los docentes perciban el Andrée no solo
como un espacio laboral, sino como una organizacion que
ofrece oportunidades de desarrollo y bienestar profesional.

En nuestro Proyecto Educativo Institucional se explicitan los sellos que conforman
nuestra identidad institucional. Entre ellos se encuentra el de Excelencia Académica. Este
sello propone buscar el mas alto desempeno de todos sus estudiantes de acuerdo a sus
capacidades y formar alumnos protagonistas de sus aprendizajes.

Para alcanzar este sello se describe al profesor andreino como una persona con un
profundo compromiso con sus estudiantes y la institucion. Se espera que desde el ambito
profesional se mantenga actualizado e implemente las innovaciones didacticas
propuestas por el modelo pedagégico constructivista.

Sabemos que las competencias necesarias para la implementacion de este modelo, no son
de dominio universal y uniforme de todos los docentes que forman parte de nuestra
comunidad educativa y que el aprendizaje continuo nos ayuda a ser flexibles y estar
siempre abiertos a aquellas innovaciones que permitan mejorar nuestras practicas en la
sala de clases.

Este plan nace para otorgar a todos los docentes de aula, la posibilidad de transformar
los principios del constructivismo en acciones concretas en la sala de clases. Pero ante
todo, para que esa experiencia sea grata y se desarrolle en un clima de comodidad y
seguridad.
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Los cursos del Programa de Formacién estan construidos considerando la siguiente
estructura de 3 momentos:

*

*

Aprendizaje Formal: corresponde a los 4 médulos de auto instruccion disponibles
en classroom que permitirdn acceder a los fundamentos en los que se sustenta el
tema (conceptos, principios tedricos, ejemplos etc.) Los docentes tendran un total
de 4 semanas para el estudio y realizacion de las actividades de cada mddulo.
Ademas de una sesion presencial de 1 hora y 20 minutos, cuya fecha se
comunicara oportunamente. Las calificaciones de esta parte constituiran el 30% de
la nota final.

Planificacion de producto final: al término del aprendizaje formal, cada docente
construira el producto final de la primera parte del curso. Este producto final sera
siempre una actividad posible de implementar en clase y el profesor debera
considerar un minimo de 3 horas de dedicacion a la planificacién de ésta. La
revision y retroalimentacion de esta actividad sera realizada por el tutor(a) del curso.
Esta parte constituira el 30 % de la calificacion final.

Aprendizaje Social: el docente implementara la experiencia planificada en una de
sus clases. Debera grabar la sesién para recibir retroalimentacion y calificacion final. En
el caso del Curso Evaluacion para el Aprendizaje, el producto final sera la construccion
de una evaluacion. La calificacion de esta parte constituira un 40% de la calificacion
final.
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IDENTIFICACION

Nombre del Curso: Estructura de clase para
favorecer el aprendizaje

Tutor/a: OGO

Fecha de inicio: 31 de marzo Fecha de término:14 de noviembre

DESCRIPCION

¢Te has preguntado por qué darle una determinada organizacion a nuestras
clases permite que los estudiantes alcancen mas y mejores aprendizajes?

Este curso te permitira conocer los momentos clave de una clase y como planificarlos
para que resulten efectivos. Especificamente nos referiremos a la necesidad de
explicitar las metas, construir desempefios o actividades de comprension y realizar
cierres que consoliden los aprendizajes.

Sera una buena oportunidad para contrastar sus propias practicas con la propuesta
del marco de la Ensefianza para la Comprension y otros autores.

Meta: Comprender, a través del analisis de textos y actividades practicas, la
importancia de organizar nuestras clases considerando los momentos clave de ellas
para favorecer el logro de los aprendizajes de nuestros estudiantes.

Mdédulo 3

Médulo 1
Introduccién: ¢Por qué
planificar nuestras

clases de acuerdo a un
determinado orden?

31.03 a25.04

Médulo 2

Metas: ¢Por qué
explicitar las metas y
cémo construirlas?

28.04 a 30.05

Desempefios de
comprension: ¢Qué
son y cuales son los
requisitos para su
construccion?
02.06 a 27.06

Médulo 4

Cierre: ¢Qué rol juega
y qué estrategias pued
usar para cerrar una
clase?

30.06 a 08.08
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IDENTIFICACION

Tutora: A

Nombre del Curso: Estrategias de Mediacion

Fecha de inicio: 31 de marzo Fecha de término:14 de noviembre

DESCRIPCION GENERAL

El rol de profesor en las ultimas décadas ha transitado de ser un experto que entrega
informacion organizada a sus estudiantes, a un mediador que entrega estrategias y
herramientas para que sus estudiantes logren los aprendizajes. Pero, §cémo podemos
convertirnos en mediadores de calidad en el aula? En este curso podras analizar y
aplicar estrategias que te permitiran andamiar el aprendizaje de tus estudiantes.
Elaborar buenas preguntas, aplicar rutinas de pensamiento y desarrollar un
pensamiento metacognitivo, seran algunos de los aprendizajes que podras incorporar
para convertirte en un buen mediador en el aula.

Meta: Comprender la importancia del rol del profesor como mediador del aprendizaje
de sus estudiantes y aplicar estrategias que permitan andamiar dicho proceso en el
aula para potenciar la participacion y autonomia del estudiantes, a través de la revision
del modelo constructivista y sus estrategias de ensefanza.

Médulo 1
Rol del profesor y del
estudiantes desde la

mirada constructivista
31.03 a 25.04

Médulo 2

¢Cémo andamiar el
aprendizaje a través
de buenas preguntas?

28.04 a 30.05

Mdédulo 3

Mediando a través de
rutinas de
pensamiento

02.06 a 27.06

Mdédulo 4
Formando pensadores
auténomos a través de

la metacognicion
30.06 a 08.08
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IDENTIFICACION

Nombre del Curso: Habilidades del —
Pensamiento Tutor/a:

Fecha de inicio: 31 de marzo Fecha de término:14 de noviembre

DESCRIPCION GENERAL

¢Por qué es importante ensenar habilidades de pensamiento? En el desarrollo del
curso, se presenta un modelo de ensefianza de habilidades de pensamiento, cuyo
propésito es que nuestros estudiantes aprendan habilidades que les permitan enfrentar
desafios no solo del ambito escolar, sino también del contexto social mas alla de la
escuela. En este sentido, el trabajo que realizaras en el curso, permitira que analices
escenarios que imponen desafios, pero que también otorgan oportunidades para
ensefary aprender en el siglo XXI.

Meta: Comprender la importancia de la ensefianza de habilidades de pensamiento, a
través del analisis de diversas fuentes y la resolucion de actividades de aplicacién, con
el fin de apropiarse de un modelo de ensefianza de habilidades que responde a las
demandas educativas actuales.

Médulo 2 Médulo 3 Mdédulo 4

éQué son las Ensefianza explicit de Ensefianza explicita de
habilidades de habildades de habilidades de tomar
pensamiento? ¢Cémo comparar, clasificar y decisiones e
ensefiarlas? analizar. investigar.

Mddulo 1

Ensefiar y aprender en el
siglo XXI. Aprendizaje
significativo y profundo

LR e 28.04 2 30.05 02.06 a 27.06 30.06 a 08.08
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IDENTIFICACION

Nombre del Curso: Estrategias
diversificadas de ensefianza

Tutor/a: OGO

Fecha de inicio: 31 de marzo

Fecha de término:14 de noviembre

DESCRIPCION GENERAL

¢ Te gustaria contar con algunas herramientas para poder dar atencién a la
diversidad de estudiantes del aula?
El curso estrategias diversificadas de ensefianza y evaluacion te presenta una de las
propuestas para poder hacerlo: el DUA, Disefo Universal del Aprendizaje.

Este modelo educativo te propone la mirada a tres principios que te pueden orientar
para generar experiencias de aprendizaje y evaluacion que acojan a todos tus

estudiantes.

Meta: Comprender, a través del visionado de videos, analisis de textos y actividades
practicas, el DUA (Disefio Universal del Aprendizaje) para disefiar, seleccionar y aplicar
estrategias diversificadas de ensefianza y evaluaciéon que den respuesta a la

diversidad de estudiantes del aula.

Médulo 1
éPor qué diversificar?

Introduccién al DUA?
31.03 a 25.04

Médulo 2

Principio: multiples
formas de motivacion
y compromiso.

28.04 a 30.05

Médulo 3
Principio : multiples
formas de

representacion.
02.06 a 27.06

Médulo 4
Principio: multiples
formas de accién

30.06 a 08.08
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IDENTIFICACION

Nombre del Curso: Evaluacioén para el
aprendizaje

Tutor/a: R

Fecha de inicio: 31 de marzo

Fecha de término:14 de noviembre

DESCRIPCION GENERAL

Superar el paradigma de la evaluacién tradicional centrada en los contenidos, la

calificacion y en clasificar estudiantes, es una tarea desafiante.

Este curso te ayudara a conocer en mayor profundidad las caracteristicas de la

evaluacion para el aprendizaje y te entregara herramientas concretas para aplicar
evaluaciones sumativas y formativas que permitan tomar decisiones para favorecer
un aprendizaje positivo de parte de los estudiantes.

Meta: Comprender y aplicar conceptos y estrategias de evaluacion para movilizar el
aprendizaje de nuestros estudiantes, a través del analisis de textos y la ejercitacion.

Médulo 2

éPor qué es necesario
planificar la
evaluaciéon? Matriz

28.04 a 30.05

Médulo 1
¢Qué es la evaluacion

para el aprendizaje?
31.03 a 25.04

Médulo 3

¢Qué herramientas
puedo usar para
evaluar
procedimientos?

02.06 a 27.06

Médulo 4

¢Cémo construir
reactivos para lograr
una evaluacion vélida
y confiable?

30.06 a 08.08
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Anexo 5: Organigrama 2023
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https://drive.google.com/file/d/1hlzsjJNYiObSVa4E2gV7ul7My1WEF95d/view?usp=drive_link

Anexo 6

https://educationendowmentfoundation.org.uk/early-years/toolkit/parental-engagement

Evidence and resources v Networks v Projects v Aboutus v Q

s > Early Years Toolkit > Parental engagement

. View in Cymraeg

Parental engagement

High impact for low cost based on extensive evidence

Implementation cost @ Evidence strength ® Impact (months) ®

@@ +5 | months

Anexo 7: Metas de reuniones entre directivos y profesoras Infant School

Instancia para realizar reflexion

Oportunidad para llegar a

pedagdgica en torno a diferentes
acuerdos y plantear dudas,

temas relacionados a cada
sugerencias y comentarios.
asignatura.

Math

English
Unidad integrada

Hacer seguimiento de la

continuidad de las Propuestas relacionadas a

planificaciones y posibles la metodologia y estrategias

modificaciones. pedagdgicas.

__K

Diapositiva de presentacion realizada por directivos a profesoras de Infant School
describiendo los objetivos de las instancias “Workshop”, referidas a las reuniones
semanales en horarios no lectivos planificados.

WOUOIWwWXIOS
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https://educationendowmentfoundation.org.uk/early-years/toolkit/parental-engagement

Anexo 8: Encuesta aplicada a Ciclo Infant School (Profesores, equipo directivo y
coordinadoras) y Analisis de Datos encuesta a docentes y equipo directivo.

100%

75%

50%

25%

0%

Encuesta

% de Encuestas Respondidas

80%
75%
70%

50%

Profesora Jefe Co Teacher  Equipo Directivo Total de Infant
School

Para el andlisis no se considera al equipo de Co Tedcher,
ya que la muestra fue poco representativa

AFIRMACIONES
ESPACIOS DOCENTE - DIRECTIVO

Se redlizan de forma periédica, una vez al mes o
cada 3 semanas

Eltiempo es utilizado de forma eficiente.

Son instancias soélo informativas.

Se mencionan los objetivos a trabajar de manera
clara.

Obtengo feedback que enriquece mis practicas
pedagdgicas.

Se discute y reflexiona criticamente respecto a
coémo mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
Aprendo de otros y con otros para mejorar el
aprendizaje de los estudiantes.

Se generan cambios en las prdcticas pedagdgicas
que impacta en el aprendizaje de los estudiantes
Existen relaciones de confianza, respeto y apoyo
mutuo, y las decisiones se toman en conjunto.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Nnpb1hph2fUs60uHII9UB6Ck1WgOt5KmIwRH-6Cg2Ts/edit?usp=sharing

Diagnéstico - Profesores
Reuniones semanales tipo Workshop y Coordinaciones/Consejo de profesores
B De Acuerdo | Neutro [ En Desacuerdo

100%
75%
50%
25%
0%
& & & S 6°6 «\?}{b g &
2 & \4 & g N @ X ©
N QS < @ <@ &) W
< P c® o) ® R P <* ®

Diagnéstico - Directivos
Reuniones semanales tipo Workshop y Coordinaciones/Consejo de Profesores
@, De Acuerdo [ Neutro [l En Desacuerdo
100%

75%
50%
25%

0%
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Profesora Jefe - Workshop Coordinadora - Workshop

B EnDesacuerdo [l De Acuerdo B EnDesacuerdo [l De Acuerdo
100% 100%
o o Foco: Retroalimentacion
%) 75% 75% Afirmacién: Existe
67% feedback que enriquece
O 50% B 58% 50% mis précticas
pedagégicas
O 25% 25%
0% 0% ) y
= Retroalimentacion Reflexion Critica ~ Cambios en Retroalimentacion Reflexion Critica ~ Cambios en Foco: Reflexion Critica
Précticas Practicas
L Pedagégicas Pedagdgicas Afirmacion: Se discute y
reflexiona criticamente
respecto a cbmo mejorar
el aprendizaje de los
. .z . . . .z . estu es.
) Profesora Jefe - Coordinacién/Consejos Coordinadora - Coordinacién/Consejos S
O B EnDesacuerdo [l De Acuerdo B EnDesacuerdo [l De Acuerdo
100% 100% Foco: Cambios en
0 B e R Précticas Pedagégicas
75% 75%
O Afirmacién: Se generan
50% 50% cambios en las practicas
pedagégicas que impacta
25% 25% en el aprendizaje de los
estudiantes.
0% 0%
Retroalimentacion Reflexion Critica Cambios en Retroalimentacién  Reflexion Critica Cambios en
Préacticas Préacticas
Pedagoégicas Pedagoégicas

% de acuerdo en que "Existe un Clima de
Confianza" y "Soy un Aporte"

B Profesora Jefe [l Coordinadora
100%

75%
50%

25%

0%

Planificacion Workshop Coordinacién/Consejo
de Profesores

Clima postivo de Trabajo

Anexo 9: Porcentajes de logro Infant School 2024
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Nptin6gsb8mwB5NrkXLps3ErIHlq5OaI/edit?usp=sharing&ouid=111721662066923546667&rtpof=true&sd=true

INFANT: RESULTADOS PREKINDER
2024
100%
95%
97% 97%
000% 2 94% 96% | 96%
85% 0% DE LOGRO PKA
80% M % DE LOGRO PKB
75% 0% DE LOGRO PKC
70% 0% DE LOGRO PKD
65% % DE LOGRO Promedio
60%
Porcentaje de logro Promedio
\_ J
4 N

INFANT: RESULTADOS KINDER 2024

100%

95%

94% | 94% o, | 94% | 94%
90% 93%

0% DE LOGRO KA
85%

80% 0% DE LOGRO KB

75%
0% DE LOGRO KC
70%

65% 0% DE LOGRO KD
60% _ _ % DE LOGRO
9 Porcentaje de logro Promedio Promedio )

Anexo 10: Implementacion de la Intervencion, planificacion de sesiones taller.



ACCION 1

Presentacion de Analisis de datos, problematica a abordar y la relevancia
de la colaboracion en el contexto educacional con jefes de Pre Kinder y
equipo directivo de Infant School.

DESCRIPCION

En esta primera sesién se presentara un breve resumen del analisis de
datos levantados en el diagndstico institucional y la problematica
identificada. Ademas, se introduce el concepto de colaboracion en donde
se muestran sus beneficios, importancia que esta tiene y como llevarla a
cabo.

Momento 1 (10 minutos): La profesora jefe a cargo de la accion utilizara
un Power point para presentar el analisis de datos referido al diagndstico
institucional realizado a Infant School incluyendo la problematica
identificada y cdmo esta se relaciona con la evaluacién externa realizada
durante el mes de Julio.

Momento 2 (10 minutos): La profesora a cargo seguira utilizando el
Power point para dar a conocer el concepto de trabajo colaborativo
propuesto por la herramienta 9 DEG Mineduc (2019). Este espacio se
hace énfasis en la diferencia entre trabajo colaborativo y trabajo en equipo
ademas de identificar sus beneficios y relevancia que tiene para la
comunidad educativa siendo una estrategia para la solucion a la
problematica identificada.

Momento 3 (7 min): Luego, se realiza un ejercicio practico “Nudo
Humano” en donde los docentes deben cerrar sus ojos y tomarse de las
manos de manera desordenada, la meta es desenredar ese nudo
utilizando la colaboracion. Después, se vuelve a la ppt. mostrando los
constructos clave para la colaboracién propuestos por Griffith’s et. Al
(2021).

Momento 4 (3 minutos): Por ultimo, se da a conocer la cantidad de
sesiones, horarios y lugar en donde se trabajara la intervencioén. Se invita
a los participantes a contestar una encuesta breve.

Se adjunta Power point a utilizar para la sesion y la encuesta a realizar al
final de la sesion 1.

Encuesta: https://www.menti.com/alcpjpbp95vv

Power Point (version pdf) Sesion 1

FECHA

INICIO Lunes 18 de Noviembre 2024
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https://www.menti.com/alcpjpbp95vv
https://drive.google.com/file/d/1CI5Ge5seF5zq3lsnnh9vZ1vFeoAh16vi/view?usp=sharing

TERMINO Lunes 18 de Noviembre 2024

RESPONSABLES CARGO Profesora Jefe Infant School
RECURSOS PARA e Power Point sesion 1.
LA e Proyector.
IMPLEMENTACION | ¢ Computador.
e Sala de reuniones.
e 30 minutos del horario no lectivo disponible para docentes de pre

kinder y equipo directivo.
Mentimeter de encuesta final.
e Dispositivos méviles con lectura de QR.

o ElI 80% de los asistentes afirman conocer la problematica a

INDICADORES . o
resolver, el plan de accion y su rol respecto a la colaboracién.
RECURSOS No considera.
FINANCIEROS
ACCION 2 Capacitaciéon para profesoras jefe de Pre Kinder y equipo directivo de
Infant School sobre buenas practicas pedagoégicas y definicion de un foco
de observacion.
Durante esta segunda sesion se realizara una capacitacion sobre la
DESCRIPCION identificacion de buenas practicas, se definira un foco de observacion y se

revisara la pauta de aplicacién que sera utilizada las dos siguiente
sesiones en conjunto.

Momento 1 (3 min): Para comenzar se recuerda la estrategia de trabajo
colaborativo a partir de la participacion de las docentes mediante
preguntas en la plataforma Mentimeter.

Momento 2 (5 min): Luego de esto, se presenta qué es una buena
practica (Grau, 2016 citado en Mineduc, 2019) y como identificarla dando
caracteristicas especificas para ello (Mineduc, 2018, p. 12 - 13).

Momento 3 (7 min): Se menciona que se intencionara la reflexion
pedagdgica en torno a las buenas practicas que las docentes detecten en
sus aulas. Para aquello, se invita a escoger uno de los focos de
observaciéon que se propondran en el ppt (Mineduc, 2021, p. 48 - 49).
Ademas, se explica que los focos de observaciéon seran enriquecidos
utilizando un foco transversal que deben responder a la inclusion. Es
relevante incentivar la participacion de las docentes a identificar el foco
con el cual se sientan comodas y crean relevantes de compartir Luego de
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llegar a consenso, se dejara establecido en la presentacion el foco elegido
colaborativamente.

Momento 4 (7 min): Luego de acordar el foco de observacion, se invita a
las participantes a revisar la pauta de aplicacion en donde se leera
detenidamente y se aceptaran modificaciones si es que se requiere. Esta
pauta sera una herramienta para reflexionar en torno a la practica
seleccionada contando con indicadores clave los cuales deberan justificar
en la siguiente sesidon. Se agrega que los ultimos dos apartados se
llenaran mientras se produce la reflexién pedagdgica en grupo.

Momento 5 (3 min): Luego de revisar la pauta en conjunto, se les invita a
la docentes a contestar una pequefna encuesta escaneando el codigo QR.

Se adjunta Power point a utilizar para la sesion, Mentimeter a utilizar para
activar conocimientos y la encuesta a realizar al final de la sesién 2.

Power point (version PDF) de la sesion 2.

Mentimeter para activar conocimientos y Encuesta final de la sesion 2:
https://www.menti.com/alh71coth2gk

FECHA INICIO Martes 19 de Noviembre 2024
TERMINO Martes 19 de Noviembre 2024
RESPONSABLES CARGO Profesora Jefe de Infant School
RECURSOS PARA e« Power point sesion 2.
LA e Proyector.
IMPLEMENTACION « Computador. , o
¢ 30 minutos del horario no lectivo disponible para docentes de

prekinder y equipo directivo.

Mentimeter de activacién de conocimientos y encuesta final.
Dispositivos moéviles con lectura de QR.

Sala de reuniones.

El 80% de las participantes declara comprender lo que es una
buena practica.

INDICADORES o EI 80% de las participantes esta de acuerdo con la pauta de
aplicacion revisada en la sesion.
o EI 80% de las participantes estda de acuerdo con el foco de
observacion elegido en conjunto durante la sesion.
RECURSOS No considera
FINANCIEROS
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https://drive.google.com/file/d/1vZa8y4d8GThjtTexei-6EFp0yjcfA6Sv/view?usp=sharing
https://www.menti.com/alh71coth2qk

ACCION 3

Taller de aplicacion de pauta de observacion de buenas practicas
incluyendo estrategias de registro y retroalimentacion para docentes de
Pre Kinder y equipo directivo de Infant School.

DESCRIPCION

Durante esta tercera sesion se utilizara la pauta de observacion de buenas
practicas introducida la sesion anterior. Ademas de esto, se daran algunas
estrategias para el registro y la retroalimentacion efectiva en el proceso de
reflexion.

Durante toda la sesién la docente a cargo debera registrar la participacion
de las docentes anotando cuantas registraron una buena practica y la
cantidad de veces que participaron en la reflexion.

Momento 1 (3 min): Para comenzar se recuerda las tematicas abordadas
la sesidn anterior sobre qué son las buenas practicas y criterios para
identificarlas.

Momento 2 (2 min): Luego se vuelve a presentar la pauta de observacion
de buenas practicas analizada la sesion anterior. Esta sera proyectada en
formato Word y se entregara una copia fisica de forma fisica o digital, de
acuerdo a las preferencias de las docentes.

Momento 3 (10 min): En este momento, se utilizara el Power point donde
se proyectan estrategias para registrar la buena practica seleccionada por
cada docente desde la observacion sin juicio propuestas por Pozo (2018).
A partir de esto, se les da 5 minutos para llenar la pauta de observacion.

Momento 4 (2 min): Una vez finalizado el tiempo de registro en la pauta,
se invita a una de las participantes a compartir sus buenas practicas y a
justificar su eleccion utilizando la tabla de criterios de la misma y
evidencias.

Momento 4 (10 min): Posterior a esto, utilizando el Power point, se
proyectan estrategias para una retroalimentacion efectiva: feedback con
método sandwich creada por Marshal Goldsmith. Una vez revisadas, se
invita a las otras participantes a dar retroalimentacién a la buena practica
compartida. Es relevante que la profesora encargada de la sesién
mencione la forma de participar: Levantar la mano y asignar el orden para
compartir. Al finalizar la reflexion frente a la buena practica mencionada,
se invita a otra docente a compartir la suya y a las participantes a dar
retroalimentacion. Realizar este momento las veces que se requiera de
acuerdo al tiempo que se dispone.
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Momento 5 (3 min): Finalmente se agradece la participacion y se
menciona que se compartira un documento Word llamado “Infant Tool Kit:
Best Practices” en donde se recopilaran todas las buenas practicas
reflexionadas.

Se adjunta el Power Point para la sesion 3 y 4 en el cual solo se utilizara
la diapositiva 1, 2, 3 y 4 para la sesion 3. Ademas, se encuentra el link de
la pauta de observacion, documento “Infant Toolkit: Best Practices” y el
documento de registro de participacion para la encargada de la sesion.

Power point (version PDF) Sesion 3 vy 4.

Pauta de Observacion:
https://docs.google.com/document/d/10NTPKLY1ZWn3g2eB9d1fykAel78f-
dfiECkau6 yNOg/edit?tab=t.0

Documento “Infant Toolkit: Best Practices”:
https://docs.google.com/document/d/1xiAu1ofUAWditR5dyqcqg-

NLqOI13dJzivOnrjLjJ09G8/edit?usp=sharing

Regqistro de Participacion:

FECHA

INICIO Lunes 25 de Noviembre 2024

TERMINO Lunes 25 de Noviembre 2024

RESPONSABLES

CARGO Profesora Jefe de Infant School

RECURSOS PARA
LA
IMPLEMENTACION

Power point sesién 3.

Proyector.

Computador.

Pauta de observacién de buenas practicas digital y fisico.

30 minutos del horario no lectivo disponible para docentes de
prekinder y equipo directivo.

Sala de reuniones.

Registros de la docente a cargo de la sesién.

Documento de registro para la encargada de la sesion.

El 80% de las participantes registra su practica en la pauta de

INDICADORES observaciéon de buenas practicas.
e Las participantes se involucran en la reflexion realizando
comentarios.
RECURSOS No considera
FINANCIEROS
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https://drive.google.com/file/d/13KULLnCK28GPgGaG0LXxD-eFFCZ0_PFZ/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/10NTPKLYIZWn3g2eB9d1fykAel78f-dfiECkau6_yNOg/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/10NTPKLYIZWn3g2eB9d1fykAel78f-dfiECkau6_yNOg/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1xiAu1ofUAWditR5dyqcq-NLqOI3dJzivOnrjLjJ09G8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xiAu1ofUAWditR5dyqcq-NLqOI3dJzivOnrjLjJ09G8/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1Q7yquzRzD7eHI61yd_AHKX31ILWpUOj62EdX1IYmoWk/edit?usp=drive_link

ACCION 4

Segundo taller de aplicacién de pauta de observacion de buenas practicas
incluyendo estrategias de registro y retroalimentacion para docentes de
Pre Kinder y equipo directivo de Infant School.

DESCRIPCION

Durante esta cuarta sesion, se invitara nuevamente a las participantes a
utilizar la pauta de observacion de buenas practicas. Ademas, se
recordaran las estrategias para el registro y retroalimentacion efectivas con
el fin de ponerlas en practica.

Durante toda la sesién la docente a cargo debera registrar la participacion
de las docentes anotando cuantas registraron una buena practica y la
cantidad de veces que participaron en la reflexion.

Momento 1 (5 min): Para comenzar se recuerdan las estrategias de
observacion sin juicio y retroalimentacion presentadas la sesion anterior.
El power point a utilizar es el mismo de la sesién anterior, sélo que se debe
presentar la ultima lamina titulada “Resumen” (diapositiva 5).

Momento 2 (5 min): Luego se entrega la pauta de observacion de buenas
practicas a cada participante y se disponen 5 minutos para completarla. La
pauta puede ser entregada de forma fisica o digital, de acuerdo a las
preferencias de las docentes.

Momento 3 (15 min): En este momento, se invita a las docentes a
compartir sus buenas practicas por turnos y a retroalimentarlas utilizando
las estrategias propuestas en el inicio de la sesion.

Momento 5 (5 min): Finalmente se agradece la participacion y se
menciona que se actualizara el documento Word “Infant Toolkit: Best
Practices” incluyendo las buenas practicas reflexionadas en la sesion.
Posterior a esto, se les invita a responder una encuesta que permite
evaluar la meta estratégica propuesta y permita comparar los resultados
antes y después de la intervencién realizada. La encuesta sera la misma
utilizada en el diagndstico realizado en Julio, sin embargo, no abordara los
espacios que comparten los docentes y directivos (Workshop,
coordinaciones/consejos de profesores y planificacion), sino que se aludira
sélo a las sesiones implementadas.

Se adjunta el Power point para la sesién 3 y 4 en donde se debe utilizar
sélo la diapositiva 5. Ademas, se adjunta el link de la pauta de observacion,
encuesta y documento de registro de participacion docente para la
encargada de la sesién.

68




Power Point (version PDF) sesién 3 y 4.

Pauta

de Observacion:

https://docs.google.com/document/d/10NTPKLY1ZWn3g2eB9d1fykAel78f-

dfiECkau6 yNOg/edit?tab=t.0

Documento de reqistro

Encuesta: https://forms.gle/c24D4MgNUGiv8fwL7

FECHA INICIO Martes 26 de Noviembre 2024
TERMINO Martes 26 de Noviembre 2024
RESPONSABLES CARGO Profesora Jefe de Infant School
RECURSOS PARA ¢ Power point sesion 3.
LA e Proyector.
IMPLEMENTACION * Computador. 5 . .
o Pauta de observacion de buenas practicas en formato digital y
fisico.
e 30 minutos del horario no lectivo disponible para docentes de
prekinder y equipo directivo.
e Encuesta.
¢ Dispositivos moviles para responder la encuesta.
e Sala de reuniones.
e Documento de registro para la encargada de la sesién.
e EI 80% de las participantes registra su practica en la pauta de

observacién de buenas practicas.

INDICADORES o EI 80% de las participantes se involucra en la reflexion realizando
comentarios.
e El 50% de las participantes utiliza al menos dos estrategias
referidas a la observacion sin juicio o retroalimentacién efectiva.
RECURSOS No considera
FINANCIEROS
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https://drive.google.com/file/d/13KULLnCK28GPgGaG0LXxD-eFFCZ0_PFZ/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/10NTPKLYIZWn3g2eB9d1fykAel78f-dfiECkau6_yNOg/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/10NTPKLYIZWn3g2eB9d1fykAel78f-dfiECkau6_yNOg/edit?tab=t.0
https://docs.google.com/document/d/1Q7yquzRzD7eHI61yd_AHKX31ILWpUOj62EdX1IYmoWk/edit?usp=sharing
https://forms.gle/c24D4MqNU6iv8fwL7

Anexo 11: Documento “Infant Toolkit: Best Practices”

Infant Toolkit: Best Practices

The purpose of this document is to identify and record the best effective strategies in Infant
School related to encouraging deep learning in students.

PARTICIPATION

Main Observation Focus: Involve students through questions, oral expressions, plastic
creations, etc. to promote deep understanding.

Transversal Observation Focus: Recognize the diversity of the classroom and ways of
participation and expression of all students.

Practices:

1. Voluntary Participation
Children have the option to present an idea to the whole class or choose who to share it with
(friends, tablemates, a small group, or the teacher alone). As a reward for participating, they
receive positive reinforcement (a sticker or other prize).
"It's totally up to you if you want to share your ideas! You can present it to the whole class or
just a few people. Everyone who shares gets a cool sticker as a thank you."

2. Children provide instructions to their peers
Participation is encouraged through peer modeling, where the instructor can deliver
instructions verbally, visually, or by pointing.
"Kids take turns teaching each other! You can use words, pictures, or even just pointing to
show how to do something."

3. Answer in different ways using the whiteboard
After the teacher asks a question, children can illustrate their answers or write them on
whiteboards and hold them up together. Verbal responses are also welcome.
"You can show your answers in lots of cool ways! You can draw or write on whiteboards, or
just say what you think."

4. Magic Finger Game
One child has the magic finger and chooses another student to answer. The answer can be
verbal or by pointing. Then, the student who answered takes the "magic finger" and chooses
another student.
“Students ask questions, but it's a surprise who gets to answer! The student with the magic
finger points to someone to give the answer."

5. Diversity materials available for independent work
Offering a variety of materials, students will have the option to use playdough, paint, or
drawing materials, allowing them to express themselves in a way that aligns with their
individual preferences.
"Get ready for some creative fun! You can choose how you want to show your learning
today. What will you choose?”
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https://docs.google.com/document/d/1xiAu1ofUAWditR5dyqcq-NLqOI3dJzivOnrjLjJ09G8/edit?usp=sharing

Anexo 12: Respuestas a preguntas cualitativas de encuesta post-intervencion

Preguntas Descriptivas Encuesta

¢ Te gustaria que estas sesiones ocurrieran el

préximo ano?

Si No Tal vez

92% 0% 8%

¢ Qué aspectos positivos rescatas de las
sesiones?

12 respuestas

Conceptos generales:

- Atingencia: Informacion pertinente.

- Claridad: En la entrega de informacion.
- Utilidad de la informacion.

- Ambiente calido.

- Tiempo para generar ideas en conjunto.

- Oportunidad para trabajar durante las sesiones.

- No fue tedioso.
- Comunicacion fluida.
- Enriquecedor.

100%
75%
50%

25%

0% .

Si No Tal vez

¢ Qué aspectos se podrian mejorar? Si
tienes sugerencias escribelas aqui.

8 Respuestas

Conceptos generales:

- Mas tiempo.

- Hacerlo mas seguido.

- Usar horarios no lectivos.

- Crear situaciones desafiantes en nuestro
contexto para generar nuevas estrategias.
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Anexo 13: Entrevista en profundidad a equipo directivo y dos docentes.

Registro de Entrevista Directivo

Resultados de la Encuesta

Diferencia de Percepcion

¢ Por qué crees que habia tanta diferencia de percepcién entre docentes y directivos?

“Antes no se visualizaba el problema y no se pensaba en designar mas tiempo para poder
reflexionar y dialogar. Cuando se empez0 a visualizar desde el equipo, se empezd a generar esta
conexion.”

¢, Qué crees que influyo para que las profesoras cambiaran su parecer después de la intervencion?

“Ellas vieron que le tomamos el peso y lo vimos como algo importante. Se le otorgo el tiempo para
reflexionar. Ademas, en las instancias se han sentido mas escuchadas.”

Clima Laboral y Autopercepcion

¢ Por qué crees que el clima y la autopercepcion de las profesoras subieron aiin mas luego de la
intervencion?

“Tiene que ver con los equipos y jefas de nivel nuevas. Las personas que antes lideraban quizas
no propiciaban tanto el dialogo y la expresién de las profesoras. Hoy la forma de las jefas de nivel
da pie a sentirse mas escuchadas y saben que transmitiran la informacion.”

Rol de Liderazgo

Asistencia

El compartir reuniones dedicadas a reflexionar de diferentes practicas en conjunto con las
profesoras ¢, Crees que trae beneficios? s Cuales?

“Si todos los beneficios, son instancias para reflexionar sobre practicas, es beneficioso para los
dos lados y deberia ser siempre asi. Tanto lideres como profesor son iguales, es muy
enriquecedor como equipo y para mi que no estoy en sala es mas beneficioso aun.”

¢, Se generaron cambios o nuevos pensamientos desde tu rol de lider?

“Rectifiqué cosas que pensaba, las profes hacen un buen trabajo y buscan nuevas estrategias. Me
di cuenta que varias tienen buenas ideas y que realizan la reflexion pedagdgica.”
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Proyeccion

Teniendo estos resultados ¢ Cual crees que seria la proyeccion desde tu rol como lider? ; Qué
harias con esta informacién?

“Siempre hay que tomar en cuenta todo. Tendria que ir punto por punto para integrar los cambios y
luego hacer una propuesta de plan de mejora si es necesario.”

Registro de Entrevista Docente
D1: docente 1 D2: docente 2

Resultados de la encuesta:

Diferencia de Percepcion

¢ Por qué crees que habia tanta diferencia de percepcién entre docentes y directivos?

D1: “Nunca nos habiamos cuestionado este problema, ellas (equipo directivo) nunca habian
pensado que esto pasaba. Entre profesoras ya habiamos conversado de problematicas, nuestra
postura siempre estuvo clara.”

D2: “Habia poca autoevaluacion de los directivos, no se evalua después de generar nuevos
procesos. No hay una evaluacién profunda, al no evaluar los cambios no se tiene conocimiento si
fueron aportes o no.”

¢, Qué crees que influyo para que las profesoras cambiaran su parecer?

D1: “Que se hicieran conscientes sobre la reflexion pedagdgica y la importancia que tienen.”

D2: “La empatia de los directivos, hubo una cercania en cuanto a roles y compartir que no se daba.
Hubo escucha abierta con altura de mira, para proponer cosas. El preguntar qué les parece a
ustedes.”

Clima Laboral y Autopercepcion

¢ Por qué crees que el clima y la autopercepcion de las profesoras subieron aiin mas luego de la
sesion?

D1y D2: “Porque hizo que nos empoderaramos, que nuestra opinion si importa y es un aporte.
Visibilizar la importancia de nuestro rol hizo que se atrevieran a dar su opinion.”

73



Rol de profesora jefe:

Asistencia

El compartir reuniones dedicadas a reflexionar de diferentes practicas en conjunto con el equipo
directivo ¢ Crees que trae beneficios? ;Cuales?

D1: “100%, el hacerlas participes para que realmente nos puedan ayudar. Si estan en esos cargo,
son ellas las que puedan tomar decisiones.

D2: “Es una forma de acercarlas a nuestra labor, si no conversamos lo que sucede en mi sala es
dificil hacer cambios. Acercarlas a la labor de sala es fundamental, hablar desde la teoria es muy
facil.”

¢, Se generaron cambios o nuevos pensamientos desde tu rol de profesora jefe?

D1y D2: “Para mi es hacerse consciente de la importancia que tiene, cuesta ponerlo en practica
porque estamos trabajando en paralelo. En la practica no ha habido tanto cambio, pero si en el
pensamiento.”

“Hay que darle la importancia a las practicas pedagdgicas, no puede hacerse esto una vez al afo.
Debe ser constante y ser parte de tener un horario fijo semanal, actualmente deberia estar
incorporado como las otras reuniones.”

“No basta que sean aislados, porque no se puede poner en practica, se hace mas bien como un
desahogo. Si lo hiciéramos mas sistematico realmente podria ser un aporte.”

Analisis Comparativo de las Respuestas

A continuacién se realiza un vaciado y se rescatan los aspectos mas relevantes para cada una
de las respuestas.

Diferencia de Percepcion

¢ Por qué crees que habia tanta diferencia de percepcién entre docentes y directivos?

Directivo Docentes

Antes no se visualizaba el problema por | Como profesoras ya sabiamos que esto pasaba, en
lo que no se pensaba en una instancia | cambio el equipo directivo no sabia que pasaba. Nunca
para reflexionar y dialogar. nos habiamos cuestionado este problema todas juntas.
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Hay poca autoevaluacién por parte de los directivos, no
evaltian profundamente los cambios que se realizan
para saber si fueron un aporte o no.

¢, Qué crees que influyd para que las profesoras cambiaran su parecer después de la intervencion?

Directivo Docentes
Las profesoras vieron que el equipo D1: Concientizar la importancia de la reflexion
directivo le dié importancia ala pedagégica, sobre todo para los directivos.

reflexion pedagogica.

Ademas, se sintieron escuchadas. i
D2: Hubo una cercania de roles entre profesores y
directivos que antes no ocurria. Ademas hubo empatia,
escucha abierta, con altura de mira para proponer.

Comentarios:

Ambas partes acuerdan que antes no se visualizaba la problematica, sobre todo desde el
equipo directivo del ciclo.

Ambas partes mencionan que fue una instancia en donde las profesoras se sintieron
escuchadas y hubo un clima de empatia, y es una de las razones por las que los resultados
aumentaron.

Las profesoras mencionaron que no se evallan profundamente los cambios que se realizan, lo
que apunta a la gestion de datos que se realiza en el ciclo por parte de los lideres. Este aspecto
también lo aborda el directivo pero lo plantea como que no se visualizaba este problema.

Clima Laboral y Autopercepcion

¢ Por qué crees que el clima y la autopercepcion de las profesoras subieron aiin mas luego de la
sesion?

Directivo Docentes
Tiene que ver con los equipos y nuevas jefas de nivel. Hoy la Hizo que las profesoras se
forma “de ser” de las jefas de nivel da pie a sentirse mas empoderaran y la importancia
escuchadas y las profesoras saben que la informacion es que tenia su opinién.
transmitida.
Ademas, muchas personas se
atrevieron a dar su opinion.

Comentarios:
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La respuesta del directivo no apunta a la intervencion, delega los resultados positivos a los
nuevos cargos y no a la instancia propiciada.

No hay concordancia entre ambas partes, las profesoras sintieron que los resultados
aumentaron debido al clima de escucha e importancia que se les di6 a sus opiniones. En
cambio, el directivo cree que la razén de este aumento fue la gestion de personas y cambios de
rol que hicieron.

Asistencia

El compartir reuniones dedicadas a reflexionar de diferentes practicas en conjunto con el equipo
directivo ¢ Crees que trae beneficios? ;Cuales?

Directivo Docentes

Es beneficioso para las dos partes, se D1: Es muy beneficioso, es una forma de mostrarles

deberia reflexionar siempre en conjunto. en que nos pueden ayudar realmente porque en esos
) ) cargos (directivos) son ellas las que toman las

Es muy enriquecedor sobre todo para mi decisiones.

que no estoy en aula.

D2: Acercarlas a nuestra labor es fundamental, es
muy facil hablar desde la teoria.

¢, Se generaron cambios o nuevos pensamientos desde tu rol de profesora jefe?

Directivo Docentes

Rectifiqué lo que pensaba y que la En la préactica no ha habido tanto cambio, pero si en

reflexion si se realiza. Las profesoras la forma de pensar. Es importante abordar las

hacen un gran trabajo, buscan nuevas practicas pedagogicas y esto debiese ser mas

estratégias y tienen buenas ideas. sistematico para que realmente sea un aporte.
Comentarios:

Ambas partes mencionan lo beneficioso que es compartir reflexiones en conjunto, esto
enriquece al equipo directivo y los acerca a los problemas reales del aula en donde pueden
responder de mejor manera.

Ambas mencionan que hubo cambios a nivel de pensamiento, lograron visualizar la importancia
de la reflexion pedagadgica y rectificar ideas que tenian.

Proyeccién
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harias con esta informacion?

Teniendo estos resultados ¢ Cual crees que seria la proyeccion desde tu rol como lider? ¢ Qué

Directivo

Docentes

Siempre hay que tomar en cuenta todo. Se debe ir punto por punto para
integrar los cambios y proponer una mejora si es necesario.

No se les realiza
esta pregunta.

Comentarios:

A pesar de que a las docentes no se les realizé esta pregunta, en la conversacion de la

pregunta anterior surgieron propuestas de proyeccion de la iniciativa:

e Hacer las sesiones de manera sistematica.

o Debiesen estar planificadas en los horarios no lectivos de manera semanal igual que

otras reuniones.

El directivo comenta en relacion a la utilizacion de los datos para propuestas de mejora. (No

menciona si lo realizara o no).
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