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Resumen

La siguiente intervencion se enmarca en el area disciplinar de la
Innovacién Curricular, y tiene por objeto principal generar una propuesta de
acercamiento a la flexibilizacion curricular declarada en el Proyecto Educativo
Institucional del Instituto Profesional Virginio Gbmez, a través de la aplicacion
de las bases metodolégicas del Disefio Universal de Aprendizaje. Se trabaj6
con la metodologia de investigacion-accidn, la cual nos permite aplicar las
bases del DUA al trabajo que se realiz6 con los docentes involucrados, de
forma que se pudiese lograr la integracion de estrategias de tipo colaborativas
en la mayoria de las actividades presentes en el Cronograma de sus
asignaturas. De esta forma, se pretende mejorar la percepcion de los alumnos
respecto de su proceso de aprendizaje, propiciando un clima de aula que
permita el trabajo cooperativo, la empatia y la generacion en el tiempo de una

cultura mas inclusiva.

Palabras claves: Flexibilizacion curricular - Disefio Universal de Aprendizajes
(DUA) - Adecuaciones no significativas - Estrategias colaborativas de

aprendizaje - Inclusion (Integracién).

Vi
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INTRODUCCION

En nuestro pais la educacién superior es un mundo que adn da sus
primeros pasos en cuanto a la inclusion y a lograr un curriculo mas flexible

gue se adapte a las necesidades e intereses de todos los alumnos y alumnas.

Es en este aspecto que se centra la presente intervencion educativa:
implementar en el aula de educacion superior estrategias de tipo colaborativo,
basandose en la Metodologia DUA, para avanzar en el proceso de
flexibilizacion curricular que el Instituto Profesional Virginio Gomez ha

declarado en su Proyecto Educativo (IPVG, 2019).

Para el logro de estos objetivos se desarrollard una propuesta del tipo
investigacion-accion, puesto que a partir de una necesidad detectada en la
institucion, se analiza el modelo tedrico que permite explicar y acercarse al
fendmeno en cuestidn, en este caso nos basaremos en el Modelo Ecolégico
(cuyos planteamientos se originan en las ideas de Uri Bronfenbrenner) y que
nos permite dar una mirada global al problema, integrando el contexto
sociocultural de desarrollo de los sujetos, puesto que el centro educativo, la
familia, la sociedad, funcionan (o deberian funcionar) como un continuum en

la vida y en el desarrollo integral del individuo.

Esta intervencion se desarrollara en conjunto con el Departamento de
Apoyo al Estudiante: se analizaran los cursos donde sea mas factible aplicar
la intervencion (alrededor de 10 carreras), se contactara a los docentes que
se han formado en DUA en las capacitaciones ofrecidas por el Instituto, luego

se trabajara con los docentes en una serie de reuniones en las cuales se
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seleccionaran e incorporaran las estrategias colaborativas a la planificacién
del docente, y por ultimo se implementara en aula estas adecuaciones no
significativas y se monitoreard el cumplimiento del Cronograma con la

planificacion modificada.

Finalmente, con el analisis de los resultados se trabajara en las
posibles mejoras para una posterior aplicacién de una nueva intervencion, de
la cual deberd hacerse cargo la institucién y tomar4d como base esta
experiencia piloto para el avance en el proceso de flexibilizacion de su

curriculo y el avance en la cultura inclusiva en educacion superior.
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CAPITULO I: DEFINICION INICIAL DEL PROBLEMA

l. Descripcion del contexto

La intervencion se realizara en el Instituto Profesional Virginio Gomez (en
adelante IPVG). Inicialmente, se espera implementar tanto en carreras

técnicas como en carreras profesionales de la sede Concepcion.

Esta casa de estudios tiene 30 afios de existencia y es una institucion
acreditada desde diciembre 2017 a diciembre de 2020. Actualmente cuenta

con mas de 9 mil alumnos y mas de 28 mil titulados.

Para la formacion de sus profesionales cuenta con el respaldo de la tradicion
y excelencia de la Universidad de Concepcion, garantizando a sus estudiantes
la obtencion de habilidades y competencias profesionales, en funcion del

mercado laboral nacional e internacional.

Inspirado en la obra del doctor Virginio Gomez, destacado médico de la
Region e importante protagonista en la fundacion de la Universidad de
Concepcidn, el Instituto fue creado en 1989, con el objetivo de preparar
profesionales idoneos en las areas de ingenieria en ejecucién y tecnologias
en construccion: labor que lo ha consolidado como una entidad de excelente

calidad académica.

Cada una de sus sedes funciona con una planta académica estable,
participando también docentes part-time de la Universidad de Concepcion y

profesionales de destacadas empresas de la zona.
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La docencia, infraestructura y sus aproximadamente 27.157 mil metros
cuadrados construidos, situan al Instituto Profesional Virginio Gémez como

una de las instituciones lideres de las Regiones del Bio Bio y Nuble.

[l. Planteamiento del problema

Problema

En la Educacion Superior en Chile la diversidad de alumnos,
necesidades y potencialidades es un tema del cual los diversos
departamentos institucionales deben hacerse cargo, con el objeto de dirigir los
esfuerzos en desarrollar las competencias descritas en los perfiles de egreso

declarados por la institucion.

El Instituto Profesional Virginio GOmez ha elaborado una serie de metas
para su Proyecto Educativo Institucional (en adelante PEI), las cuales tienen
como plazo de logro declarado el afio 2022. Entre ellas destacan lo sefialado

en la Vision y Misidn institucional:

Ser una institucién reconocida por la calidad en la formacion de personas
comprometidas con la sociedad y el desarrollo sustentable” y “Contribuir a la
formacion de personas en el ambito técnico profesional que aporten al
desarrollo del pais, respetando la diversidad humana, respectivamente

(IPVG, 2019).

Por otra parte, destaca el desarrollo y fortalecimiento de los valores

institutcionales:  Respeto, Responsabilidad, ¥ Compromiso, Calidad,
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Orientacion al servicio, los cuales se trabajan transversalmente en las

diversas asignaturas.

A partir de esto nace el sentido de urgencia de este proyecto de
intervencién, el cual apunta a conocer la percepcion de los estudiantes
respecto de su proceso de aprendizaje. Desde un punto de vista mas
operativo, se hace necesario avanzar en la flexibilizacion curricular declarada
por el instituto:

Un curriculum flexible y abierto implica que se ofrezcan vias de
aprendizaje a todos los grupos, incluidos los adultos, quienes deberan tener
oportunidades de seguir aprendiendo. Esto requiere multiples y flexibles
formas de aprender. Es asi como se potenciaran los mecanismos para
establecer diversas modalidades y metodologias en contextos colaborativos
e inclusivos que ayudaran a mejorar las opciones de los estudiantes (IPVG

2019).

En conjunto con el Departamento de Apoyo al Estudiante se espera
avanzar en lo referente a las adecuaciones curriculares no significativas, es
decir que no modifican el contenido sino su forma de presentarlo y trabajarlo.
Por lo tanto, nos centraremos en trabajar estrategias de tipo colaborativas
para alcanzar las competencias de formacion personal declaradas en el PEI:

Para la Institucion, este marco (ensefianza centrada en experiencias
signicativas de aprendizaje) se focaliza en el aprendizaje significativo que

privilegia el rol activo del estudiante en la construccion de conocimiento en
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contextos colaborativos, la predisposicion por aprender y la importancia de los
conocimientos previos (IPVG, 2019).

Por lo tanto, la problemética detectada se focaliza en mejorar las
practicas de aula a través de la seleccion e incorporacion de estrategias
colaborativas para reforzar las competencias transeversales de los alumnos,
con foco en la inclusion y colaboracién.

Esto se sustenta en el analisis diagndstico a través de la aplicacion de
una encuesta a los alumnos de diversas carreras del Instituto. Ellos expresan,
mayormente, su disposicion y agrado por trabajar actividades grupales en las
gue pueden compartir diferentes puntos de vista para dar soluciéon a un
problema, actividades que sean integradoras de conocimientos y actitudes
frente al proceso de aprendizaje, y por trabajar en un ambiente de empatia,
cooperacion, respeto. Estos son los principales aspectos a trabajar para
mejorar de forma transversal el proceso de aprendizaje de un contenido y con
el objeto de que, sumado a la parte actitudinal, se configure en las

competencias que requieren alcanzar los alumnos en sus diferentes carreras.
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ARBOL DE PROBLEMAS

Causas: el trabajo referido a adecuaciones curriculares se trabaja de
manera individualizada, los docentes al no estar capacitados en la
metodologia DUA, no logran integrar éstas adecuaciones de manera global e
integradora, por lo que las estrategias universales no estan presentes de
forma sistemética, si pueden estarlo de manera intuitiva, pero esto no asegura
Su éxito para el grupo de estudiantes de un curso.

Consecuencia: la integracion e inclusion de los alumnos en situacion
de discapacidad no se encuentra inserta en una metodologia universal que
permita un desarrollo global de las diversas competencias que se declaran en
los perfiles de egreso de las carreras. En otras palabras, al implementarse
adecuaciones curriculares, respecto del acceso y uso de la informacion, éstas
deberan ser universales (metodologia DUA), ya que si son personalizadas, los
sujetos no se enfrentaran de igual manera a los desafios y el desarrollo de

sus competencias podria verse afectado.
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ACTORES CLAVES EN EL PROBLEMA Y SU PARTICIPACION

Autoridades institucionales: aprobacién de recursos humanos y
monetarios.

Revision y aprobacién de proyectos para asegurar la mejora continua
(Plan Estratégico Institucional y Proyecto Educativo).

Dpto. Apoyo al estudiante: desarrollo de actividades motivacionales
de acompafamiento y seguimiento estudiantil, con el objeto de asegurar el
ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes.

Actividades de orientacion vocacional, talleres de acompafiamiento
académico: se genera Ficha de atencion personal (antecedentes de los
alumnos en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones
curriculares no significativas).

Reuniones de seguimiento estudiantil.

Colaboracion en elaboracion de Fichas de atencién personal.

Actividades de difusion del Programa de inclusion dentro de la
institucion y fuera de ella (colegios, empresas).

Informar a directores de Escuela y jefes de carrera sobre alumnos
matriculados en situacién de discapacidad.

Dpto. Desarrollo Docente: entrega de informacién a los docentes
respecto de alumnos en situacion de discapacidad.

Asesoria y seguimiento a los docentes.
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Revision de Ficha de atencion personal (antecedentes de los alumnos
en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones curriculares no
significativas).

Dpto. Desarrollo Curricular: revisar y aprobar Programas de estudio
para asegurar la flexibilidad curricular, que responda a la diversidad de
estudiantes.

Revision de Ficha de atencion personal (antecedentes de los alumnos
en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones curriculares no
significativas).

Jefes de carrera: orientacion vocacional.

Revision de Ficha de atencidn personal (antecedentes de los alumnos
en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones curriculares no
significativas).

Seguimiento del progreso académico de sus alumnos.

Docentes: Revision de Ficha de atencion personal (antecedentes de
los alumnos en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones
curriculares no significativas). Realizar sugerencias al respecto.

Implementar las adecuaciones curriculares con asesoria del Dpto. de
Desarrollo Docente.

Alumnos: Revision y aprobacién de su Ficha de atencion personal
(antecedentes de los alumnos en situaciéon de discapacidad, indicaciones de
adecuaciones curriculares no significativas).

Informar de la implementacion de las adecuaciones curriculares al

Dpto. Apoyo al estudiante.
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1. Justificacidn del Problema

¢Para qué sirve?

La innovacién educativa esta orientada a mejorar y sistematizar las
practicas docentes a través de la seleccion e incorporacién de estrategias
para el trabajo colaborativo en aula con base en la metodologia DUA, con esto
se espera impactar positivamente en la percepcion de los estudiantes
respecto de su proceso de aprendizaje y de las tematicas referidas a inclusion.
Este proceso se trabajara con la ayuda del Departamento de Apoyo al
Estudiante y permitira realizar, de manera piloto, acciones tendientes a la

implementacion de la flexibilizacion curricular declarada por la institucion.

SA quién le servira?

La intervencidn educativa permitira apoyar en el proceso de aprendizaje a los
alumnos que sean parte de las carreras que han sido incluidas en el
diagnostico inicial, en otros términos: los beneficiaros directos seran los
alumnos del Instituto Profesional Virginio Gomez. De manera complementaria
se beneficiardn de esta experiencia, los docentes que realizan clases en los
Cursos en que se implemente a innovacion, ya que se trabajara directamente
con ellos en la seleccién e incorporacion de las estrategias mas adecuadas
gue fortalezcan la colaboracion e inclusion del grupo curso a través de las

actividades en aula.

Pagina 16 de 112



Por otra parte, el instituto se beneficiara en cuanto al avance en la
implementacion de la flexibilizacion curricular impuesta como meta para el afio

2022, de acuerdo a lo planteado en el PEI.

¢,Qué problema practico resolvera?

Sistematizar en las practicas de aula el enfoque del Disefio Universal
de Aprendizajes, a través de la seleccion e incorporacién de estrategias
colaborativas, lo cual se enmarca en la flexibilizacidén curricular declarada en

el PEI de la institucion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

El ser humano tiene en su forma de aprender y de relacionarse con los
estimulos que lo rodean un tesoro Unico: la riqueza de su individualidad. De
acuerdo a la Teoria de las Inteligencias Multiples, propuesta por Gardner en
1983, el individuo posee diversas capacidades que se desarrollan en
diferentes grados y que le confieren “ser inteligente” en el campo (area del
saber) en el que logre desarrollarlas. Para llevar a cabo la tarea de desarrollar
la inteligencia, el individuo debe hacerse cargo de dos instancias relevantes,
gue se detallan a continuacion: “Una inteligencia, para Howard Gardner
(1995), «implica la habilidad necesaria para resolver un problema o para
elaborar productos que son importantes en un contexto cultural»’

(Macias, 2002, p.33).

Por una parte, la resolucion de problemas implica alcanzar una meta y
planear o analizar la forma de conseguir esa meta, a través de determinadas
estrategias o mecanismos (Macias, 2002, p.33). Por otra parte, crear un
producto cultural refiere a que el problema que logre resolver el individuo
tenga como objetivo elaborar algo tangible o no, que sea de importancia
cultural, ya sea rudimentario o mas elaborado, con menor o mayor tecnologia
pero que aporte a mejorar la calidad de vida de la sociedad en que esta inserto

este sujeto (Macias, 2002, p.34).

Si extrapolamos estos planteamientos al ambito educativo pareciera
gue el proceso de aprendizaje fuese mas claro de lo que se puede pensar,

puesto que sin importar de qué asignatura se trate, lo relevante sera poner al
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estudiante en una situacioén en que deba resolver un problema y que ademas
sea posible evidenciarla a través de la elaboracion de un producto. Siguiendo
con esta idea, en el aula tendremos tantas soluciones a un problema con sus
respectivos productos como estudiantes hayan en dicho salon. Como sefala

Gardner (citado por Macias, 2002):

Lo central esta aqui en la opcion de elevar a la categoria de inteligencia
un conjunto variado de capacidades. Contribuir a producir una
percepcion en un marco de equivalencia para capacidades tan diversas
no es trivial. Con ello se ha establecido un principio de igualdad que

tiene como base el reconocimiento y aceptacion de la diversidad.

(p.32).

A partir de esta premisa de igualdad y diversidad, se intentara abordar
la teméatica de la flexibilizacidén curricular en educacion superior, para lo cual
se tendra como eje el método del Disefio Universal de Aprendizajes (en

adelante DUA).

El Disefio Universal de Aprendizaje surge en el trabajo realizado hace
mas de 25 afos en el CAST (Centro para la Tecnologia Especial Aplicada),
en la busqueda de entregar diferentes formas de apoyar y ayudar a los
alumnos con algun tipo de discapacidad para acceder al curriculum de la
educacion general. Esta tarea no es facil ya que, como sefiala el CAST (2008),

las barreras vienen del propio sistema educativo que espera que los
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estudiantes encajen en un molde prefabricado de lo que se entiende por

proceso de aprendizaje y necesidades educativas, en otras palabras:

(...) la existencia de curriculo inflexible, que pretende ajustarse a todos los
estudiantes y que, por ello, no hace sino aumentar las barreras para aprender.
Los aprendices con discapacidad o en otras situaciones de desventaja son
mas vulnerables a dichas barreras, pero muchos alumnos sin discapacidad
también encuentran que el curriculo esta escasamente disefiado para

alcanzar sus necesidades de aprendizaje (CAST, 2008, p.3).

En general, nuestro sistema educativo, incluyendo por supuesto a la
educacion superior, ha disefiado sus curriculos para dar respuesta a las
necesidades de la media, de esta forma fracasan en proporcionar lo necesario
a quienes poseen habilidades diferentes, estilos de aprendizaje, formacion e
incluso preferencias que no se ajustan a la media: “La diversidad es la norma,
no la excepcion, en cualquier lugar donde hay individuos reunidos, incluyendo
las escuelas. (Los curriculos) fracasan en proporcionar a todos los individuos

oportunidades de aprender justas e iguales” (CAST, 2008, p.3).

El DUA pretende hacerse cargo de la diversidad, lo toma como un reto,
frente al cual sugiere materiales de instruccion flexibles, técnicas y estrategias
gue den poder a los educadores para atender y reconocer estas multiples

necesidades (CAST, 2008, p.3-4).

Alba Pastor (2012) completa y actualiza esta definicion:

Pagina 20 de 112



(-..) un enfoque basado en la investigacion para el disefio del curriculo
—es decir, objetivos educativos, métodos, materiales y evaluacion—
gque permite a todas las personas desarrollar conocimientos,

habilidades y motivacion e implicacion con el aprendizaje (p.9).

A partir de estas ideas, queda claro el rol motivador y transformador del
docente y que el cambio se dara dia a dia en el aula y fuera de esta, ya que

la atencién a la diversidad es un asunto cultural y no sélo educativo.

Se entendera atencioén a la diversidad como:

(...) aplicar un modelo de educacion que consiste en ser capaz de ofrecer a
cada alumno la ayuda pedagogica que él necesite, ajustando la intervencion
educativa a la individualidad del alumnado: esta aspiracion no es otra que
adaptar la ensefianza a las diferentes capacidades, intereses y motivaciones

del alumnado. (Bricefio, 2019, p.6)

De ahi la importancia del docente, tanto como el que observa y
diagnostica las necesidades de su grupo curso, como quien debe (con el
apoyo técnico necesario) adecuar el curriculo para dar respuesta a todos sus

alumnos.

Esto implica desarrollar un modelo de educacion inclusiva, la cual debe
ser universal y de esta forma atender a todos y a todas. Es por el esto que el
concepto de Necesidades Educativas Especiales debe definirse con foco en

la persona mas que en el “problema”:
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(...) se refiere a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan
de su capacidad o sus dificultades de aprendizaje. Muchos nifios
experimentan dificultades de aprendizaje y tienen, por lo tanto
necesidades educativas especiales en algin momento de su

escolarizacion. (Bricefio, 2019, p.7)

Sin embargo, el concepto en educacién superior se ve afectado por el
historial médico y educativo del alumno, y su mejora depende de los recursos
monetarios (sobretodo estatales) y de los profesionales que formen parte de

la institucion, ademas de las politicas del centro de educacion superior.

Por lo tanto, la adecuacién de curriculum debe hacerse pensando en el
universo de alumnos, debe ademas atender las necesidades especificas de
cada uno para lograr los objetivos propuestos y analizar los recursos
didacticos disponibles para el desarrollo de las competencias de cada carrera.
De esta forma podremos avanzar en el largo camino a una educacion y una

cultura inclusivas:

Calvo de Mora (2006) define la educacién inclusiva como el derecho de
todo alumno a adquirir un aprendizaje profundo (entendiendo por tal la
aproximacion a la comprension de la realidad que se vive), ademas del
derecho de cada alumno a recibir una educacion acorde con sus necesidades

individuales de aprendizaje y con los potenciales que manifiesta (p.12).

En cuanto a los recursos didacticos, éstos se entenderan de forma

general como “(...) un conjunto de elementos que facilitan la realizacion del
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proceso de ensefianza y aprendizaje. Proporcionan experiencias sensoriales
significativas acerca de un determinado conocimiento. Contribuyen a que los

estudiantes construyan un conocimiento determinado” (Reyes, 2008, p.2).

En educacién superior éstos recursos didacticos emanan de la
declaracion que el sujeto hace de su situacién de discapacidad (por ser mayor
de 18 afios), a partir de esto el sujeto es entrevistado por el Dpto. de Apoyo al
Estudiante (del IPVG) y se activan las redes institucionales y/o estatales para
desarrollar e implementar las adecuaciones curriculares (para cada caso
particular), ésta informacion llega a Dpto. de Apoyo Docente para asegurar la
ejecucion de las adecuaciones curriculares. Sin embargo, los recursos
didacticos aun siguen siendo tradicionales (pizarra, Power Point, videos) y no

apuntan del todo al universo de alumnos y a su diversidad.

Del trabajo realizado por el Departamento de Apoyo al Estudiante del
IPVG, se ha de destacar que realizan un registro de cada matriculado que
declare estar en situacion de discapacidad, se les aplica una encuesta de
caracterizacion estudiantil, luego se les entrevista y de esto surge la Ficha del
estudiante, la cual incluye, entre otras cosas, las adecuaciones curriculares
de tipo no significativo que se sugiere para el proceso de aprendizaje del
alumno. Ademas, se activan las redes de apoyo estatal, para atender de mejor

manera los requerimientos de los alumnos.

(...) si bien se reconoce el trabajo realizado por las Instituciones de

Educaciéon Superior sobre esta materia, de igual forma se mencionan
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dichas barreras: carencia de politicas institucionales —a pesar del
reconocimiento de la legislacion internacional y de contar con una
legislacion nacional que garantiza los derechos de las personas con
discapacidad—; persistencia de las dificultades en el acceso y
permanencia, por la escasa voluntad politica de las autoridades de las
instituciones de educacion superior; barreras arquitecténicas,
pedagdgicas y comunicacionales; estas dos Ultimas causadas por el
tipo de formacion profesional de los docentes de educacion superior,
guienes no cuentan con formacion pedagdégica inicial y cuya ensefianza
se centra en el tecnicismo mas que en la didactica, dificultando muchas
veces la implementacion de adecuaciones curriculares no
significativas, y barreras actitudinales que involucran componentes
cognitivos, afectivos y conductuales y que son reconocidas como las

mas dificiles de cambiar (...) (Pérez, 2019, p.103-104).

De esta cita podemos darnos cuenta que en Educacion Superior queda

mucho camino por recorrer, si bien las casas de estudio se esfuerzan por dar

cumplimiento a la legislacién y se preocupan del confort de sus alumnos,

sobre todo de aquellos que requieren (dada su condicion de situacion de

discapacidad) una adecuacion tanto de la infraestructura del centro educativo

como de la flexibilizacion del curriculum, conseguir la meta es aun un ideal.

Una cultura inclusiva toma un tiempo importante para implantarse en una

organizacion, es un trabajo constante y arduo que debe dejar huella en cada

instancia, de forma que impacte positivamente y motive a “seguir el ejemplo”.
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Siguiendo los trabajos realizados por el Dpto. de Apoyo al Estudiante
(del IPVG) destacamos la siguiente cita que describe el concepto de inclusién

en educacion superior:

Se entiende la inclusibn como un proceso que busca fomentar el
respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales
(Vasquez y Alarcén, 2016). La inclusion debe ser participativa y
transformadora, fomentando asi la no discriminacion de grupos
minoritarios por causa de sus diferencias (Parra, 2011). Esto implica
valorar a cada persona como tal (Paz, 2018). Para ello, un componente
importante de la cultura inclusiva en un centro educativo son sus
valores. Se consideran «junto con las concepciones, la pauta que da
sentido de direccion, manteniendo las culturas, politicas y practicas
dirigidas hacia la inclusion» (Gutiérrez-Ortega, Martin-Cilleros y
Jenaro-Rios, 2018). Chile, a partir de la Ley 20.422 del afio 2010,
ratifica lo propuesto por la Unesco, en la Convencion Internacional para
la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las
personas con Discapacidad (1999). Esta Ley genera lineamientos para
la igualdad de oportunidades e inclusion social, estableciendo normas

para la educacion superior (Pérez, 2019, p.108).

La importancia del centro educativo para el alumno es mucho mas de
lo que podemos pensar, debe llegar a ser como una “segunda casa”, donde
se sienta tan comodo y libre para expresarse que su aprendizaje resulte algo

natural y no forzado por horarios o calificaciones, sino por el hecho de
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conocerse a si mismo y compartir experiencias con sus pares y profesores.

De acuerdo con la Teoria del aprendizaje y desarrollo de Vygotsky:

El aprendizaje de los seres humanos se ve afectado por su entorno (es
de “afuera hacia adentro”), es decir todas las experiencias que vive un
sujeto y que pueden, a su vez, considerarse experiencias de
aprendizaje, van a modelar su desarrollo interno. Por lo tanto, el
desarrollo cognitivo del individuo tiene en “la escuela” la base que le
permitira una diversidad de estimulos (“entorno de aprendizaje”) que
impulsan el desarrollo del individuo (Revista de innovacion pedagogica

y curricular, 2019).

La institucion de educacion superior es el entorno de aprendizaje del
alumno. Todas las experiencias formales e informales que reciba el alumno
impactaran en su desarrollo cognitivo. Por lo tanto, la importancia del centro
educativo es vital para formar (“modelar”) a los profesionales y dotarlos de un
sello humano y de responsabilidad social. Lo anterior, se aplica al DUA, ya
gue seran las experiencias recibidas en el marco de éste modelo las que
desarrollaran la cognicién del individuo (alumno), y que aseguraran la
integracion e inclusion de todos los sujetos, tanto en su etapa formativa como

en su futuro profesional.

Siguiendo con la idea del sujeto integral, podemos citar la Teoria
Ecoldgica de Uri Bronfenbrenner. De acuerdo con lo que plantea Giné (2009),

y siguiendo con los planteamientos de Bronfenbrenner: de la misma manera
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gue no podemos imaginarnos analizar el nivel de desarrollo del nifio
alcanzado en las diferentes areas (linguistica, cognitiva, social, motriz...) sin
tener en cuenta todos los contextos en los que realiza actividades, tampoco
deberia ser posible plantearse una posible intervencién en el contexto del
Centro de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (CDIAT) sin considerar las
actividades que el nifio realiza en el contexto familiar o escolar, o plantearnos
un curriculum adaptado sin analizar lo que los profesionales estan trabajando
en el servicio y sin saber qué esta ocurriendo en el contexto familiar. La
coherencia entre las actividades o posibles intervenciones que tengan lugar

en los diferentes contextos en los que participa el nifio es fundamental.

Por otro lado, la aproximacién ecologica (Bronfenbrenner, 1987) apunta a la
necesidad de entender el desarrollo de las personas como fruto de las
interacciones entre éstas y los adultos y compafieros en los distintos
entornos de vida, como son el hogar, la escuela, el barrio o la comunidad; en
este sentido describié un conjunto de sistemas (microsistema, mesosistema,
exosistema y macrosistema) que cada uno engloba a los anteriores y que

varian a lo largo del continuo del ciclo vital (Giné, 2009).

Los diversos sistemas propuestos por Bronfenbrenner, se explicitan en
educacion superior en los compafieros de instituto, los Jefes de carrera y otros
directivos, Departamentos de apoyo, Personal de apoyo, y por supuesto la

familia del alumno (padres, hermanos, etc.)
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A partir de lo anterior, es posible sefialar que no sélo los centros
educativos de educacion superior tendran la tarea de formar profesionalmente
a sus alumnos, ya que, como personas en constante interaccion con sus
padres, hermanos y comparfieros, se nutrirdn de la diversidad de éstos
sistemas (siguiendo las ideas de Bronfenbrenner, 1987). Por lo tanto, el
desarrollo profesional no debe apuntar sélo a la adquisicion de competencias
en un area especifica del saber, sino que debe integrar y aprovechar todos
los “saberes” que el individuo desarrolla durante su proceso formativo (formal

e informal), y que lo convierten en un ser humano y un profesional mas pleno.

Es por esto que el IPVG sefiala en su PEI:

Asumiendo que el conocimiento se construye en forma conjunta e
integrada, y no a través de experiencias aisladas de informacion, se
han incorporado elementos integradores que responden a las
exigencias actuales, en distintos contextos y modalidades. Las
actividades terminales de moddulo, las asignaturas integradoras, la
practica integrada de competencias, se plantean como elementos que
contribuyen a generar respuestas a situaciones de aprendizaje en

forma conjunta e integrada (IPVG, 2019, p.27).

MARCO TEORICO DE LA INNOVACION

Diversificacion de las estrategias de aprendizaje basadas en la

metodologia DUA
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La forma de abordar los diversos objetivos de aprendizaje, que pueden
tributar a contenidos o a actitudes frente al aprendizaje, dependeréa del
contexto del curso en cuestion y de las caracteristicas de los alumnos que
integran dicho curso. En otras palabras, o que para un curso funciona para
otro curso puede tener resultados, por lo menos, diferentes.

La metodologia DUA permite un acercamiento a la problematica de
flexibilizar el curriculo en educacién superior, ya que se hace cargo de la
diversidad de alumnos y por lo tanto de la diversidad de necesidades y
potencialidades dentro de un aula. Para esto, de acuerdo con lo que plantea
Jennifer Levine (directora de Aprendizaje Profesional en CAST), hay que
tomar en cuenta ciertas etapas clave para disefiar una clase en base a DUA,
a saber:

1. Establecer una meta u objetivo, pensando en todos los
estudiantes. “Nosotros al planificar las clases en el DUA
comenzamos siempre por el objetivo, asegurandonos que sea claro y
riguroso”, dice. Pone énfasis en que “todos los estudiantes pueden
llegar al mismo objetivo, no tenemos un objetivo para los que son mas
inteligentes y otro para aquellos a los que les cuesta mas”. Y dichas
metas deben ser flexibles y no incluir las formas en que se deben
lograr.

2. Evaluacion: reflexionar sobre como vamos a saber si el estudiante
aprendié o no. Una vez formulado el objetivo, hay que pensar como

saber si el estudiante ha logrado el objetivo, qué es lo que tienen que
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ser capaces de hacer para mostrar que han aprendido lo que uno

quiere que aprendan.

3. Definir los métodos y materiales, que pueden ser
diversos. “Revisamos las pautas del DUA para asegurarnos que
estamos dando distintas opciones de métodos y materiales de apoyo
para superar cualquier barrera del aprendizaje que hayamos
anticipado”, dice la experta.

4. Implementar la clase.

5. Evaluacion: observamos la evaluacion que hicimos al final para ver
como se desempefiaron los estudiantes. Disefilamos un nuevo
objetivo, para una nueva clase, basandonos en lo que aprendieron los
estudiantes y lo que les falta por aprender (Revista de Educacion on-
line, 2019).

El disefio que se desea implementar para el Instituto Profesional
Virginio GOmez (en adelante IPVG), se basara en estos planteamientos y
permitira, a la vez, seleccionar y disefiar en conjunto con los docentes las
mejores estrategias para aplicar en sus cursos.

Respecto del enfoque que se utilizara para esta intervencion, se basa
en realizar adecuaciones curriculares de tipo no significativas:

Las adecuaciones curriculares propuestas para el contexto de Educacion
Superior son aquellas que no impactan sobre los objetivos o contenidos que
todo estudiante de cualquier programa de estudio debiese adquirir, ni
tampoco alteran el nivel de exigencia. Por lo tanto, son adecuaciones

curriculares no significativas (IPVG, 2017, p.2).
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Este tipo de medidas para satisfacer las diversas necesidades de los
alumnos(as) no es antojadizo, responde a un cumplimiento legal:
Las instituciones de educacién superior deberan contar con mecanismos que
faciliten el acceso de las personas con discapacidad, asi como adaptar los
materiales de estudio y medios de ensefianza para que dichas personas
puedan cursar las diferentes carreras (Ley 20.422, Republica de Chile,

2010).

ADECUACIONES CURRICULARES
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de Desarrollo
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Asesora a los

\S

de ella,
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docentes en el

J

8

aula,

J

(Esquema tomado de Manual de Atencion a la Discapacidad. IPVG. 2017, pp.
3)

La figura anterior muestra la forma en que el Departamento de Apoyo
al Estudiante del IPVG aborda las adecuaciones curriculares no significativas,
tomando como base los Cronogramas de las asignaturas para proponer

metodologias para desarrollar las actividades y luego la forma en que se
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evallan, esto de acuerdo al Manual de Atencion a la Discapacidad que se
entrega a cada docente a través de su Plataforma de intranet.

La innovacion de este proyecto recae en el hecho de llevar a cabo una
variedad de acciones que hasta el momento no se han ejecutado en la
institucién: aplicacién de encuesta a los alumnos (incluyendo, por cierto, a
aquellos que se encuentran en situacion de discapacidad) para conocer la
percepcién de su proceso de aprendizaje y de la inclusion en términos
generales, trabajar con docentes para sistematizar el uso de estrategias
colaborativas en base a DUA, aplicar y monitorear estas adecuaciones,
proponer mejoras para una posterior etapa en base a los resultados
obtenidos. Estas acciones y sus resultados seran parte del proyecto que ha
desarrollado el Departamento de Apoyo al Estudiante y que tiene como foco
fortalecer una cultura inclusiva en la institucion, asi como avanzar en el
proceso de flexibilizacion curricular, que tiene como primera meta de
cumplimiento de objetivos, el afio 2022.

En cuanto a la implementacion en si, se espera alcanzar un minimo de
8 semanas de intervencion en aula en los diferentes cursos con los que se
trabajara. Desde el punto de vista de un cambio positivo en los procesos
educativos, es claro que implementar el DUA u otra metodologia que implique
un trabajo conjunto de la institucion educativa y no sélo de los docentes de
aula es un camino mucho mas extenso, por lo que los resultados que se
obtengan con esta intervencidén seran representativos de un momento del

proceso de implementacion del DUA para alcanzar el objetivo mayor de la
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Flexibilizacion curricular. Como explica Jennifer Levine, directora de
Aprendizaje Profesional en CAST:

Son procesos que duran aproximadamente cinco afios —afirma-. El primer
afio usualmente se enfoca en los maestros y su aprendizaje de lo que es
DUA, como lo pueden experimentar en el aula haciendo cosas diferentes,
gué cosas funcionan y qué no. En el segundo afio empezamos a instalar
sistemas dentro de la escuela para aumentar la implementacion, por
ejemplo, rondas educacionales donde los maestros se visitan en las aulas
para observar clases y discutir ‘como debiéramos cambiar o mejorar como
escuela, no yo en mi clase o tu en la tuya, sino como escuela y comunidad’.
El segundo afio por lo general tenemos 10 o 15 maestros en una escuela. Al
siguiente afio tal vez 30 o la escuela entera, dependiendo del tamafio. Y el
cuarto y quinto afo tiene lugar el proceso iterativo, que consiste en una
mejora continua, en aprender a redisefar y ajustar las planificaciones de las
lecciones (Revista de Educacion on-line, 2019).

Tomando en cuenta estos antecedentes es que la intervencion que se
espera implementar sera parte del plan piloto que el Instituto desarrollara para
avanzar en el proceso de flexibilizacion curricular que se declara en su
Proyecto Educativo. El andlisis de los resultados que se obtengan sera
utilizado como recomendaciones para la mejora en la aplicacion de una
segunda etapa y esperando que el universo de involucrados de la instituciéon

vaya en considerable aumento.
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CAPITULO Ill: PLANIFICACION DEL DIAGNOSTICO

Actores claves de esta etapa:

e Alumnos que forman parte de las asignaturas que imparten los
profesores de las carreras con las que se trabajara.

e Docentes que dictan asignaturas en las carreras que seran participes de
la intervencion.

e Departamento de Apoyo al Estudiante, que realizara el contacto con los
docentes y alumnos, ademas de apoyar técnicamente en el desarrollo

de la implementacion.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA RECOLECTAR
INFORMACION

ANALISIS DOCUMENTAL:
-Revision de Plataforma docente, en la cual se registran (tal como un
libro de clases virtual) los objetivos de aprendizaje desarrollados en
cada clase, las actividades trabajadas y las estrategias de aprendizaje

utilizadas.
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-Revision de Cronogramas de las asignaturas en que realizan clases
los docentes participes de la intervencion, para cotejar el avance de la

implementacion.

ANALISIS CUALITATIVO:

-Encuesta a los alumnos involucrados (Etapa de Pre-Test y Etapa de
Post-Test).
-Reunién con Docentes y Departamento de Apoyo al Estudiante para

discusion de resultados y sugerencias de mejora.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

ESCALA DE CALIFICACION DE LA ENCUESTA

No sabe: no posee informacion suficiente para responder la
pregunta.

En desacuerdo: su opinion y la informaciébn que posee es
opuesta a lo que se plantea en la pregunta.

Medianamente de acuerdo: su opinion y la informacién que
posee es en parte similar a lo que se plantea en la pregunta.

De acuerdo: su opinién y la informacion que posee es similar a
lo que se plantea en la pregunta.

Muy de acuerdo: su opinién y la informacion que posee es muy

cercana a lo que se plantea en la pregunta.
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Respuestas con un universo de 85 personas

Marca temporal Total Respuestas % Total

1. ¢Su Instituto ha realizado acciones que permiten la
admision (ingreso) de estudiantes en situacion de 0 19 19 28 19 85 0% 22,4% 22,4% 32,9% 22,4% 100%
discapacidad? [Respuesta:]

2. ¢ Se encuentra usted en situacion de discapacidad, ya sea

o 9 76 0 0 0 85 10,6% 89,4% 0% 0% 0% 100%
transitoria o permanente? [Respuesta:]

3. Cuando se generan dificultades en el proceso de
aprendizaje de los alumnos, ¢el instituto responde a éstas 0 10 57 9 9 85 0% 11,8% 67,1% 10,6% 10,6% 100%
necesidades y entrega una solucién? [Respuesta:]

4. ¢ En sus clases se trabajan actividades que permitan dar

respuesta a las inquietudes de todos los alumnos del curso? 0 0 19 57 9 85 0% 0,0% 22,4% 67,1% 10,6% 100%
[Respuesta:]

5. ¢En sus clases se favorece un clima de cooperacion,

empatia y respeto entre los compafieros y comparieras de 0 19 29 28 9 85 0% 22,4% 34,1% 32,9% 10,6% 100%

curso? [Respuesta:]

6. ¢ Considera usted que los recursos didacticos utilizados
en las clases (pizarra, diapositivas, videos, guias), son
adecuados y suficientes para desarrollar de buena forma las 0 9 19 29 28 85 0% 10,6% 22,4% 34,1% 32,9% 100%
actividades que se plantean en cada asignatura?
[Respuesta:]

7. ¢Le agradan las metodologias de trabajo colaborativo, en
las cuales se integran los diferentes puntos de \ista de los
integrantes del grupo para dar respuesta a un problema?
[Respuesta:]

0 9 10 47 19 85 0% 10,6% 11,8% 55,3% 22,4% 100%

8. ¢ Siente que su ritmo de aprendizaje es cercano al

) 0 0 19 57 9 85 0% 0% 22,4% | 67,1% 10,6% 100%
promedio de su curso? [Respuesta:]

9. ¢ Su familia es un apoyo importante para avanzar en su

. 0 10 9 19 47 85 0% 11,8% 10,6% 22,4% 55,3% 100%
proceso de aprendizaje? [Respuesta:]

10. ¢ Conoce los lineamientos (ideas) que declara su
institucion en relacién a la inclusién e integracion de todos 19 10 28 19 9 85 22,4% 11,8% 32,9% 22,4% 10,6% 100%
sus alumnos? [Respuesta:]

Fuente: Elaboracion propia, en base a encuesta realizada en Instituto Profesional Virginio Gomez.
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¢Su Instituto ha realizado acciones que permiten la
admision (ingreso) de estudiantes en situacion de
discapacidad?
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La mayor parte de los alumnos esta de acuerdo o muy de acuerdo con
esta pregunta, sin embargo, hay un porcentaje un poco menor de alumnos
(22,4%), que indica estar medianamente de acuerdo, y la misma cantidad tiene
una opinién opuesta en cuanto a conocer si existen procesos de admision de

alumnos en situaciéon de discapacidad.
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¢ Se encuentra usted en situacion de discapacidad, ya
sea transitoria o permanente?
100,0%
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En cuanto a la situacion de discapacidad es claro que la mayoria de los
encuestados sefala no encontrarse en esta situacion, ya sea de forma transitoria
0 permanente. Sin embargo, hay un porcentaje menor (10,6%) que no sabe
responder a esta pregunta porque, de acuerdo al descriptor, no maneja

informacion suficiente al respecto.

Cuando se generan dificultades en el proceso de
aprendizaje de los alumnos, ¢ el instituto responde a
éstas necesidades y entrega una solucion?
80%
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Respuestas

Un 67,1% de los encuestados sefiala que estd medianamente de acuerdo

con el hecho de que la institucién entregue una solucion a sus dificultades de
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aprendizaje, cuando éstas ocurren. A esto se agrega el hecho de que un 11,8%
indica estar en desacuerdo con esta pregunta, es decir que siente que la

institucion no da respuesta a sus necesidades de aprendizaje.

¢ En sus clases se trabajan actividades que permitan dar
respuesta a las inquietudes de todos los alumnos del
curso?
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Si bien el mayor porcentaje se concentra en estar de acuerdo o muy de
acuerdo con el hecho de que en las clases se trabajan actividades que dan
respuesta a las inquietudes de todo el curso, de todas formas, existe un
porcentaje (22,4%) que tiene una postura dividida en cuanto a ésta situacion

(Descriptor 3: medianamente de acuerdo).

Pagina 40 de 112



¢En sus clases se favorece un clima de cooperacion,
empatia y respeto entre los comparneros y companeras
de curso?
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La mayoria de los encuestados indica no tener claridad o estar en
desacuerdo con el hecho de que se genere un clima de cooperacién, empatia y
respeto entre los comparieros(as) del curso. Si bien el porcentaje que si esta de
acuerdo es también alto, no implica que no deba fortalecerse este ambito (clima

de aula) y atender la carencia que perciben los alumnos.
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Porcentaje de encuestas

0%

¢ Considera usted que los recursos didacticos utilizados
en las clases (pizarra, diapositivas, videos, guias), son
adecuados y suficientes para desarrollar de buena
forma las actividades que se plantean en cada
asignatura?
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Es destacable en este punto que un 33% de los encuestados, es decir “la

tercera parte de un curso”, piensa que los recursos que se utilizan no les permiten

desarrollar de buena forma las actividades de clase, por lo tanto este es otro

punto a considerar para un mejoramiento del proceso de aprendizaje.
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¢ Le agradan las metodologias de trabajo colaborativo,
en las cuales se integran los diferentes puntos de vista
de los integrantes del grupo para dar respuesta a un
problema?

2 3 4 5

Respuestas

La mayoria de los encuestados sefiala que el trabajo colaborativo en aula

es de su agrado, a pesar de esto hay un 22,4% que le agrada medianamente o
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no le agradan este tipo de actividades, por lo que es necesario reforzar el clima

de aula y motivar el trabajo en equipo.

¢ Siente que su ritmo de aprendizaje es cercano al
promedio de su curso?
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Un alto porcentaje de los encuestados (67,7%, que corresponde a 66
personas), indica que su ritmo de aprendizaje es cercano al promedio de su
curso, sin embargo, existe un 22,4% (19 personas) que concuerda
medianamente con esta pregunta por lo que es un aspecto a considerar, por otra
parte el trabajo colaborativo ayuda a quienes les cuesta aprender

individualmente, ya que se nutren de otros puntos de vista.
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¢ Su familia es un apoyo importante para avanzar en su
proceso de aprendizaje?
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=
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Respuestas

Porcentaje de encuestas

El apoyo familiar es considerado dentro del proceso de aprendizaje de los
encuestados como relevante, ya que la mayoria sefiala estar muy de acuerdo, de
todas formas existe un porcentaje no despreciable de alumnos (22,4%) que esta
medianamente de acuerdo o en desacuerdo con esta idea, por lo que es
importante reforzar el acompafamiento en cuanto al avance en el proceso de

aprendizaje y la motivaciéon de los alumnos.
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¢ Conoce los lineamientos (ideas) que declara su
institucion en relacion a la inclusion e integracion de
todos sus alumnos?

20,0%
15,0%
10,0%
50% I
0,0%
1 2 3 4 5

Respuestas

Porcentaje de respuestas

La mayor parte de los encuestados estd medianamente de acuerdo con
esta pregunta. Hay un porcentaje importante que desconoce los planteamientos
institucionales respecto de la inclusién e integracion (34,2%), a pesar de que
estos conceptos forman parte de la Vision, Misién y del Proyecto Educativo de la
institucion, por lo que la difusion respecto de estos conceptos debe reforzarse si

se quiere crear una cultura inclusiva.
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ANALISIS CRUZADO DE RESPUESTAS
Pregunta ly 10

De acuerdo a la respuesta en su mayoria los estudiantes indican que
perciben acciones generales respecto del ingreso de estudiantes con situacion
de discapacidad, pero a su vez, no conocen en detalle cdmo el instituto declara
dar soluciones a esto. Uno de los posibles motivos derivadas de la encuesta de
la pregunta dos, es que en su mayoria, los alumnos declaran no estar en situacion

de discapacidad.

Preguntady 6

De acuerdo a la respuesta, en su mayoria (77,7%) los estudiantes indican
estar de acuerdo o muy de acuerdo en que se da respuesta a sus inquietudes
con las actividades de clases, pero un 33% considera que los recursos didacticos
utilizados no son adecuados o suficientes para desarrollar las actividades que

plantea cada asignatura.

Pregunta5y 9

De acuerdo a la respuesta, en su mayoria los estudiantes indican que no
estan totalmente satisfechos con el clima de aula (cooperacién, empatia y
respeto) que se da entre sus comparieros, y a su vez, la mayoria (un 77,9%)
indica que es importante o muy importante el apoyo de su familia, para avanzar

en su proceso de aprendizaje. Esto se puede relacionar desde el punto de vista
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en que los valores familiares y el clima familiar no es algo que se replique del

todo en la convivencia en el aula.

Pregunta 3,6y 8

De acuerdo a la respuesta en su mayoria, un 78,9%, los estudiantes
indican que no perciben una respuesta o0 solucibn a sus dificultades de
aprendizaje de parte del instituto, y a su vez un 22,4% indica que su ritmo de
aprendizaje es menor al promedio del curso. Esto podria darse porque un 33%
indica que los recursos didacticos en las clases no son los mas adecuados o

suficientes.

Pregunta 7,4y 5

De acuerdo a la respuesta de la encuesta un 22,4% indica que no le
agradan o le agradan medianamente las metodologias de trabajo colaborativo
planteadas por los docentes y a su vez un 22,4% indica que las actividades
planteadas en clases no permiten dar una respuesta totalmente satisfactoria a
sus inquietudes. Esto se puede dar, porque un 56,5% de los alumnos indica que

no se favorece un clima de cooperacion, empatia y respeto entre los compafieros.
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CONCLUSIONES PRELIMINARES PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LOS
OBJETIVOS

e De acuerdo con los resultados obtenidos del analisis de la encuesta
aplicada a los alumnos del Instituto Profesional Virginio Gbmez es posible sefalar
que:

e Los alumnos reconocen que en el &mbito de la inclusion su institucion
garantiza el ingreso, pero a su vez no conocen del todo los lineamientos que se
plantean en PEI.

e Perciben que su institucion no recoge oportunamente sus inquietudes
respecto de problemas en el avance de su proceso de aprendizaje.

e Por otra parte, un porcentaje no despreciable indica que los recursos
didacticos utilizados en las clases no son suficientes o adecuados y ademas que
las actividades que se desarrollan en clases no logran dar del todo, repuesta a
sus inquietudes. Sumado a esto, un porcentaje similar (22,4%) indica que su ritmo
de aprendizaje esta por debajo del promedio del curso.

e En cuanto a la interaccion y trabajo en equipo, los alumnos sefialan que
les agradan mayormente las actividades colaborativas que tienen como objetivo
la resolucion de un problema, sin embargo existe un porcentaje que no esta del
todo de acuerdo con esto, lo cual puede asociarse a que el clima esperado en el
aula, segun un alto porcentaje de sujetos, no es de cooperaciéon, empatia y
respeto, lo cual a su vez contrasta con que el apoyo familiar para el avance en el

proceso de aprendizaje es considerado por la mayoria como muy importante, por
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lo que puede pensarse que existe una desmotivacién al trabajar en un ambiente
(en el aula) que no se relaciona con el clima familiar.

e A partir de esto, los esfuerzos se focalizaran en reforzar los aspectos que
los alumnos destacan como insatisfactorios (“no sabe”, “en desacuerdo”,
“‘medianamente de acuerdo”) y en afianzar los que tienen alta aprobacion. Todo
esto a través del trabajo con estrategias de tipo colaborativas aplicadas a las
diferentes actividades de aula, con el objeto de mejorar la percepciéon del proceso
de aprendizaje del alumno y de avanzar en generar una cultura educativa

inclusiva.
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ACTIVIDADES CRITICAS/PRIORITARIAS A DESARROLLAR PARA

RESOLVER EL PROBLEMA

v

Revision Programas y Cronogramas de las distintas asignaturas
implicadas en la intervencion.

Reuniones con Departamento de Apoyo al Estudiante.

Reunion con docentes de las distintas asignaturas implicadas en la
intervencion.

Revision de actividades de clase en conjunto con los docentes para
seleccionar aquellas que se pueden trabajar de manera colaborativa.
Implementacion en las clases de actividades que se deban desarrollar
de forma colaborativa.

Revision de Plataforma Docente para corroborar registro de las
actividades.

Aplicacion de Encuesta a alumnos de las asignaturas involucradas en la
intervencidn, en etapa de post-test.

Revisién y Andlisis de resultados, contrastando con resultados de la
etapa diagnostica.

Reunidon con Docentes y Departamento de Apoyo al Estudiante para

discusién de resultados y sugerencias de mejora.
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AGENTES CLAVES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA QUE DEBEN
SER CONSIDERADOS EN LA RESOLUCION DEL PROBLEMA

e Docentes: Revision de Ficha de atencion personal (antecedentes de
los alumnos en situacion de discapacidad, indicaciones de
adecuaciones curriculares no significativas). Realizar sugerencias al

respecto.

Implementar las adecuaciones curriculares con asesoria del Dpto. de

Desarrollo Docente.

e Alumnos: Revision y aprobacion de su Ficha de atencion personal
(antecedentes de los alumnos en situacion de discapacidad,
indicaciones de adecuaciones curriculares no significativas). Informar
de la implementacion de las adecuaciones curriculares al Dpto. Apoyo

al estudiante.

e Dpto. Apoyo al estudiante: desarrollo de actividades motivacionales
de acompafiamiento y seguimiento estudiantil, con el objeto de

asegurar el ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes.

Actividades de orientacion vocacional, talleres de acompafiamiento

académico: se genera Ficha de atencion personal (antecedentes de los alumnos
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en situacion de discapacidad, indicaciones de adecuaciones curriculares no
significativas).

Reuniones de seguimiento estudiantil.

Colaboracion en elaboracion de Fichas de atencion personal.

Actividades de difusion del Programa de inclusion dentro de la institucion
y fuera de ella (colegios, empresas).

Informar a directores de Escuela y jefes de carrera sobre alumnos

matriculados en situacioén de discapacidad.
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CAPITULO V: METODOLOGIAS OPTIMAS PARA DESARROLLAR EN
LA ETAPA DE INTERVENCION

El proyecto de intervencion se basa en la metodologia del Disefio
Universal para el Aprendizaje y a partir de esto en seleccionar e incorporar
estrategias colaborativas para el desarrollo de las actividades descritas en los
Cronogramas de las asignaturas o en otras actividades propuestas por los
docentes del Instituto Profesional Virginio Gomez.

En primer lugar se debe tener un marco que regule las acciones que tanto
los docentes como el investigador puedan desarrollar, este andlisis se hara en
base al siguiente esquema propuesto por Jennifer Levine (directora de
Aprendizaje Profesional en CAST) y tomando en cuenta las indicaciones para el

disefio de una clase en base a DUA, que se sefialan en el siguiente capitulo:

Proveer multiples formas | Proveer miltiples formas de | Proveer miiltiples formas de

¢ Compromiso |Representacion |Acciony Expresion

Aprendices motivados y entusiastas Aprendices conocedores e ingeniosos Aprendices estratégicos y dirigidos a la meta

Provee opciones para la Provee opciones para la Provee opciones para la funcion
autoregulacion comprension ejecutiva

+ Promover expectativas y creencias  + Proveer o activar los conocimientos  + Guiar el establecimiento haciz metas

que optimicen |a motivacion previos apropiadas
+ Facilitar habilidades y estrategias ~ + Destacar patrones, caracteristicas + Apoyar Ia planificacion y el desarrollo de
dirigidas a enfrentar deszfios fundamentales, ideas principales y estrategias
+ Desarrollar a autoevaluaciony |z relaciones entre ellas. + Facilitar la gestion de la informacion y de
reflexion + Guiar el procesamiento de la recursos
informacion, la visuzlizacion y la + Mejorar |2 capacidad para monitorear el
manipulacion progreso

+ Maximizar Ia transferencia y Ia
generzlizacion de |z informacion
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Provee opciones para
mantener el esfuerzoy la

persistencia

+ Resaltar |a relevancia de metas y
objetivos

+ \Variar las demandas vy los recursos
para optimizar los desafios

+ Promover |z colaboracion y la
comunicacion

+ Aumentar retroalimentacion
orientada 2 la maestria

Provee opciones para el
lenguaje, las expresiones

matematicas y los simbolos

+ Aclarar vocabulario y simbolos

+ Aclarar I3 sintaxis y |2 estructura

+ Apoyar la decodificacion de textos,
notaciones y simbolos matematicos

+ Promover |a comprension entre
diferentes lenguas

+ llustrar a traves de multiples medios

Provee opciones para la
expresion y la comunicacion

+ Usar multiples medios para la
comunicacion

+ Usar multiples herramientas para la
composicion y construccion

+ Construir |2 fluidez y elocuencia con
niveles graduzdos de ayuda para la practica
y el desempenio

Provee opciones para
captar el interés

+ Optimizar opciones individuales y
autonomia

+ Optimizar habilidades para buscar
informacion relevante, valiosa y
autentica

+ Minimizar amenazas y
distracciones

Provee opciones para la
percepcion

+ Ofrecer formas para personalizar la
entrega de |z informacion

+ Ofrecer zlternativas para I3
informacion auditiva

+ Ofrecer zlternativas para la
informacion visual

Provee opciones para la accion
fisica

+ Ofrecer opciones en las modalidades de

respuesta fisica

+ Ofrecer opciones en los medios de

navegacion

+ Ofrecer opciones por &l acceso de las

herramientas y lzs tecnologias que ayuden.
Fuente. CAST, 2014

(Revista de Educacion on-line, 2019)
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Por otra parte, tomaremos los planteamientos metodoldgicos que se
describen en la “Guia 3: Estrategias diversificadas de ensefianza” elaborada por
el MINEDUC. En ella se describe al forma de enriquecer los materiales de apoyo
con los principios del DUA:

La idea es ir incorporando en la programacion anual y en las tres etapas de las
unidades didacticas los principios del disefio universal, de manera que todos los
estudiantes tengan cabida a priori, y reducir asi la necesidad de hacer
planificaciones o adecuaciones individuales a posteriori, que con frecuencia

terminan en un trabajo paralelo al de su curso (MINEDUC, 2012, pp. 10).

Esta idea se describe en detalle en la siguiente tabla presente en la guia

mencionanda anteriormente, en la cual se describe qué hacer en cada uno de los

momentos de una clase:
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Etapas de la unidad didactica

Inicio de la clase o unidad didactica

Utilizar diferentes medios para motivar a los estudiantes de forma
que tengan una predisposicion favorable al aprendizaje.

Utilizar diversas estrategias para conocer el punto de partida
de todos los estudiantes respecto de los nuevos aprendizajes o
temas que se van a abordar.

Elementos transversales a todo el

proceso de ensenanza y aprendizaje

Generar un clima positivo
Evaluacion

Desarrollo de la clase

Proporcionar multiples medios de presentacién para que los
contenidos de aprendizaje sean acoesibles a todos los estudiantes.
Utilizar diversas estrategias para que puedan procesar y
comprender la informacién y construir significados respecto de
los contenidos de aprendizaje.

Proporcionar una diversidad de experiencias y situaciones de
aprendizaje.

Proporcionar multiples medios de expresion y ejecucion.

Generar un clima positivo
Evaluacion

Cierre de la actividad o clase

Utilizar diversas estrategias para sintetizar el proceso seguido.
Utilizar diferentes medios para expresar lo que han aprendido.

Generar un clima positivo
Evaluacién

(MINEDUC, 2012, pp. 10)

A partir de lo anterior, queda sefialar algunas condiciones para que el

aprendizaje cooperativo (colaborativo) sea efectivo, siguiendo lo que plantea el

MINEDUC (2012) en la “Guia 3: Estrategias diversificadas de ensefanza”:

* Pensar muy bien los criterios para agrupar a los estudiantes y el tamafio

de los grupos en funcion de la actividad a desarrollar, de modo de lograr

una adecuada interaccion y que todos se sientan bien en grupo, participen

y hagan una contribucion. De esta forma se evitara que el trabajo lo hagan
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uno o dos miembros del grupo. Los criterios fundamentales para agrupar
a los estudiantes son el nivel de competencias, los estilos de aprendizaje
y el tipo de relaciones. En cierto modo, cada equipo debe reproducir las
caracteristicas del grupo clase. En cuanto a la capacidad y rendimiento,
se procura que en cada grupo un estudiante tenga un
rendimiento/capacidad alto, dos estudiantes un rendimiento mediano, y
otro estudiante un rendimiento mas bajo.

» Realizar actividades especificas para que los estudiantes adquieran las
competencias necesarias para trabajar de forma cooperativa: escuchar
activamente, planificar y evaluar las tareas, distribucion de
responsabilidades, ponerse en el punto de vista del otro, resolucion
pacifica de conflictos, entre otras.

* Utilizar procedimientos de evaluacion que combinen la valoracion de los
aportes individuales al trabajo colectivo, como la evaluacion del producto
grupal.

« Evaluacion rigurosa del proceso para identificar los factores que
favorecen o dificultan el trabajo cooperativo e introducir las mejoras
necesarias.

(MINEDUC, 2012, p.16)
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¢, Qué entenderemos por aprendizaje de tipo coperativo o colaborativo?

De acuerdo a lo que explica Johnson y Johnson (1999, citado por
MINEDUC 2012), las actividades de aprendizaje se pueden estructurar de tres
formas diferentes:

e Individualista: Cada estudiante se preocupa de su trabajo y de
alcanzar los objetivos de las tareas, independientemente de lo que
hagan sus comparieros y de que éstos alcancen o no sus objetivos.

e Competitiva: Las actividades se organizan de forma que los
estudiantes perciben que soélo pueden alcanzar la meta propuesta
si los otros no lo logran, lo cual supone una relacion de
interdependencia negativa entre los estudiantes.

Cooperativa: Existe una interdependencia positiva entre los estudiantes
de tal manera que cada uno de los miembros del grupo puede alcanzar sus
objetivos solo si los demas logran los suyos. (MINEDUC, 2012, p.15).
Son las actividades de este ultimo tipo las que se privilegiaran en el plan

de intervencion, ya que es parte de los objetivos propuestos.
Algunas técnicas que se intentaran aplicar luego de analizar con los

docentes involucrados son:

» Grupos de apoyo: Estos grupos funcionan en cada clase y se reunen
periddicamente para determinar de qué manera se pueden dar mas apoyo

mutuo, para que su curso se convierta en una comunidad de aprendizaje
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cada vez mas acogedora. Todos los estudiantes del curso se turnan para
formar parte de la comision.

» Tutoria entre pares: La investigacion ha demostrado que cuando
estudiantes muy habiles trabajan con estudiantes con menor habilidad,
ambos se benefician. A la hora de elegir los tutores es importante
considerar no sélo el nivel de competencia sino también las capacidades
para relacionarse, comunicar y transmitir la informaciéon. También es
necesario cautelar que los estudiantes con menor rendimiento puedan ser
tutores en algunas ocasiones, lo cual implica conocer muy bien las
fortalezas y debilidades de cada estudiante. Es importante, trasmitir a los
estudiantes que todos tenemos diferentes fortalezas y debilidades,
necesidades de apoyo que podemos afrontar de mejor manera con la
ayuda de las y los compafieros. La tutoria entre pares es muy util para
apoyar a los estudiantes con menor progreso en las areas de lenguaje y
matematicas y también para ayudar a los nuevos estudiantes a integrarse
en la vida de la escuela.

* Rompecabezas: Se descompone un tema en varios subtemas de forma
gue cada grupo trabaje uno de ellos y luego se integran las partes para
tener una idea del conjunto. Por ejemplo, para trabajar los diferentes tipos
de texto (carta, cuentos, textos informativos, etc.); cada grupo trabaja en
uno de ellos. Leen y analizan sus caracteristicas, producen colectivamente

un texto y luego presentan su trabajo en gran grupo o bien se forman
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nuevos grupos integrados por representantes de los grupos anteriores,
comparten sus producciones y realizan un trabajo que integre los
diferentes tipos de texto estudiados por los grupos.

» Grupos de investigacién o métodos de proyectos: Se elige un tema, se
planifican los objetivos y las tareas y se distribuyen las responsabilidades
entre los diferentes miembros del grupo. Seguidamente, cada grupo
realiza la busqueda de informacion y se hace un andlisis y sintesis de la
informacion obtenida. Se concluye con una presentacion al resto de la
clase y una evaluacion del trabajo realizado.

» Grupos de discusion: Es una técnica muy util para debatir temas u opinar
sobre ciertas propuestas o problemas que pueden ser controvertidas. Se
plantean una serie de preguntas y reflexiones que se debaten en grupo y
luego se comparten las conclusiones en el gran grupo. Una variacion de
esta estrategia es que unos grupos tienen que argumentar a favor de una
determinada propuesta o postura y otros en contra.

* Tormenta de ideas y técnica nominal: Esta dinamica es util para la
discusién y solucion de problemas y para llegar a consensos. Permite que
los estudiantes expresen sus puntos de vista sobre un tema o problema,
gué han aprendido sobre dicho tema o para establecer las normas de
convivencia.

(MINEDUC, 2012, p.17)
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Definicién de objetivos Generales y Especificos

Objetivo general:

e Elaborar una propuesta de flexibilizacion curricular para dar
respuesta a la diversidad de necesidades de aprendizaje de los
alumnos del IPVG.

Objetivos especificos:

e Seleccionar en conjunto con los docentes involucrados, las
estrategias colaborativas mas pertinentes para cada curso de
acuerdo al analisis del Cronograma de asignatura.

e Incorporar a las actividades de clases las estrategias colaborativas
seleccionadas considerando las indicaciones de la metodologia
DUA.

e Monitorear el cumplimiento de lo programado con los docentes a

través del analisis de documentos.
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METODOS DE MEDICION DE IMPACTO POR OBJETIVO

Caracteristica | Dimensiones Indicadores | Meta Estandar Meta de Método de

Inmediata Minimo Impacto Verificacion
Objetivo 1 Planificacion Asistencia y Participacion Lograr trabajar | Lograr trabajar | Registro de
Seleccionar en | conjunta. participacion | de los 10 al menos con 6 | al menos con 9 | asistencia a
conjunto con en reuniones | docentes de los docentes | de los docentes | reuniones de
los docentes de trabajo. seleccionados, | involucrados. involucrados. trabajo.
involucrados, Adecuada revision de las
las estrategias seleccion de | pautas que
colaborativas estrategias indica el DUA,
mas colaborativas | seleccién de
pertinentes basandose estrategias
para cada en las colaborativas
curso de actividades (propuestas
acuerdo al sefialadas en | por el
analisis del los MINEDUC en
Cronograma Cronogramas | la Guia 3).
de asignatura. de

asignatura.

Objetivo 2 Planificacion Asistenciay | Trabajar con Aplicacion en al | Aplicacion en el | Guias/actividades
Incorporar a conjunta. participacion | los 10 menos el 70% | 100% de las de trabajo en

las actividades
de clases las
estrategias
colaborativas
seleccionadas
considerando
las

en reuniones
de trabajo.
Adecuada
incorporacién
de
estrategias
colaborativas

docentes
seleccionados
enla
incorporacién
de las
estrategias
seleccionadas

de las
actividades, las
estrategias de
trabajo
colaborativo
seleccionadas.

actividades, las
estrategias de
trabajo
colaborativo
seleccionadas.

clase, en las
cuales debe
incorporarse en
las instrucciones
la forma
(estrategia
colaborativa) en

indicaciones basandose alos gue se trabajara.
de la en las momentos de
metodologia actividades toda clase, de
DUA. sefaladas en | acuerdo a la

los actividad que

Cronogramas | se deba

de realizar.

asignatura
Objetivo 3 Implementacién | Registro Revision de Sistematizacién | Sistematizacion | Registro en
Monitorear el en aula. sistematico las en el registro en el registro Plataforma de
cumplimiento | Evaluacion en la plataformas de | clase a clase clase a clase intranet de los
de lo formativa del Plataforma intranet de los | de lo de lo docentes, de las
programado logro de docente de 10 docentes programado, programado, actividades
con los objetivos dela | las seleccionados | destacando la | destacando la realizadas, de las
docentes a clase. actividades con el objeto actividad actividad estrategias
través del realizadas de corroborar | realizada, su realizada, su aplicadas y de la
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andlisis de
documentos.

destacando
las
estrategias
colaborativas
utilizadas y el
cumplimiento
de los
objetivos
sefialados en
los
Cronogramas
de
asignatura

el registro y
aplicacion
sistematica de
acuerdo con lo
programado.

objetivoy la
estrategia
utilizada.
Lograr en al
menos el 70%.

objetivoy la
estrategia
utilizada.
Lograr al
100%.

forma en que se
evalué dicha
actividad.
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DESARROLLO Y EVALUACION DE LA INTERVENCION

Descripcion del plan de intervencion

Objetivos Indicadores Actividad Técnica e MARZO ABRIL MAYO

especificos instrumento de
evaluacién

Capacitar a los Se desarrollara | Reunion(es) Preguntas 9al 13

docentes de los una reunién(es) | con los 10 directas a los

cursos con los deseablemente | docentes docentes.

gue se trabajara, | con el 90% de involucrados Tormenta de

en estrategas los docentes para capacitar | ideas.

diversificadas involucrados y respecto de Grupo de

para el un estandar estrategias de | discusion.

aprendizaje con minimo del 60% | aprendizaje Lista de chequeo.

base en la de asistencia. A | diversificado,

metodologia partir de esto se | especificamen

DUA: dejara registro te de tipo

¢, Qué son? de los cooperativas o

¢Para qué se asistentes y se colaborativas.

utilizan? consultara por la

¢, Cémo factibilidad de

constituyen una
mejora o0 avance
para el proceso
de ensefanza-
aprendizaje?

continuar y
comprometerse
en alcanzar los
objetivos
propuestos.
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Seleccionar en Asistencia del Se trabajara Pauta de 16 al 20
conjunto con los 90% de los con cada observacion.
docentes docentes a docente en la | Lista de chequeo
involucrados, las | reunion de seleccion de de cumplimiento
estrategias trabajo. las estrategias | de los objetivos.
colaborativas mas | 60% como colaborativas
pertinentes para estandar que sean
cada curso de minimo. pertinentes a
acuerdo al la unidad que
andlisis del se esté
Cronograma de desarrollando
asignatura. de acuerdo
con el
Cronograma
de cada
asignatura.
Incorporar a las Asistencia del Se trabajara Pauta de 23 al 27

actividades de
clases las
estrategias
colaborativas
seleccionadas
considerando las
indicaciones de la
metodologia
DUA.

100% de los
docentes a
reunion de
trabajo.
70% como
estandar
minimo.

con cada
docente en la
incorporacion
de las
estrategias
colaborativas
alas
actividades
gue se
presentan en
el Cronograma
de cada
asignatura.
Analizando la
pertinencia de
cada
estrategia de
acuerdo con el
momento de la
clase en que
se aplicara
(inicio,
desarrollo o
cierre).

observacion.
Lista de chequeo
de cumplimiento
de los objetivos.
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Monitorear el
cumplimiento de
lo programado
con los docentes
a través del
analisis de
documentos.

Registro en
Plataforma
docente de las
actividades
realizadas y de
las estrategias
colaborativas
incorporadas en
las actividades
de la clase.

Revisién, con
autorizacion
del docente,
del registro
sistematico de
las actividades
realizadas y
de las
estrategias
colaborativas
incorporadas
en las
actividades de
la clase.

Pauta de
observacion en
aula (cuando sea
posible

Lista de chequeo
de cumplimiento:
registro en
Plataforma
docente.

30y 31 01 al 30 | 04 al 08
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Disefio de la evaluacién

¢ QUE EVALUA?

¢ CUANDO?

. CON QUE?

EVALUACION DE
PROCESO

Participacion en la
capacitacion

9 al 13 marzo

Preguntas directas a los

docentes.
Tormenta de ideas.
Grupo de discusion.

EVALUACION DE

Comprension de los temas

Al finalizar

Lista de chequeo

RESULTADOS tratados cada reunion
EVALUACION DE Participacion en la reunion | 16 al 20 marzo | Pauta de observacion.
PROCESO de trabajo Lista de chequeo de

cumplimiento de los

objetivos.

EVALUACION DE
RESULTADOS

Adecuada selecciéon de
estrategias colaborativas
basandose en las
actividades sefnaladas en
los Cronogramas de

asignatura

Al finalizar

cada reunion

Lista de chequeo

EVALUACION DE
PROCESO

Participacion en la reunion

de trabajo

23 al 27 marzo

Pauta de observacion.
Lista de chequeo de
cumplimiento de los

objetivos.

EVALUACION DE
RESULTADOS

Adecuada incorporacion
de estrategias
colaborativas basandose
en las actividades
sefaladas en los
Cronogramas de

asignatura

Al finalizar

cada reunion

Lista de chequeo

Pagina 67 de 112




EVALUACION DE
PROCESO

Registro sistematico en
Plataforma docente

30-31 marzo /
01-30 abril /
04-08 mayo

Andlisis de documentos a
través de Lista de

chequeo

EVALUACION DE
RESULTADOS

Registro de las actividades
realizadas destacando las
estrategias colaborativas
utilizadas y el
cumplimiento de los
objetivos sefalados en los
Cronogramas de

asignatura

Semanalmente

Andlisis de documentos a
través de Lista de

chequeo

Evaluacion de los Participantes en la Innovacion

Docentes
¢ QUE EVALUA? ¢ CUANDO? ¢ CON QUE? PARA QUE EVALUAN
Implementacion de las Antes, durante y al | Lista de chequeo. | Cumplir con los objetivos
estrategias cierre de su clase | Registro en de cada clase.
seleccionadas e plataforma Asegurar el avance en el
incorporadas a su docente. proceso de flexibilizacion

planificacion en base al

Cronograma de la
asignatura

curricular del instituto.
Avanzar en el proceso de
instaurar en la institucion
una cultura inclusiva.
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Anédlisis de Factibilidad de la Intervencién

Técnica: Los involucrados directos en la intervencién son, ademas del
investigador, los alumnos de las carreras con las que se trabajara, los Docentes
gue realizan alguna asignatura a dichas carreras, Departamento de Apoyo al
Estudiante.

Las reuniones de trabajo con los docentes se llevaran a cabo en el
Instituto, en sala de profesores.

La implementacion ocurrira en la sala de clases designada para cada
curso por asignatura, en el horario que se sefiala por Registro Académico.

Operativa: Se implementara dentro de la planificacion de cada docente y
en base al Cronograma de la asignatura. De esta forma se aplicara en cada clase
durante el periodo que dure la intervencion.

Econdmica: No se requieren recursos economicos adicionales puesto
gue se llevara a cabo en las dependencias del Instituto y las adecuaciones que
se implementaran se enfocan en trabajar estrategias colaborativas, que no
implican el uso de materiales extra a los que ya estan considerados para cada

clase de acuerdo al Cronograma (pizarra, proyector, sala de computacion, otros).
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CAPITULO VII: ANALISIS DE RESULTADOS ENCUESTA POST-
INTERVENCION V/S ENCUESTA PRELIMINAR

A continuacién, se presenta un andlisis de proyeccion estadistica de
resultados, debido a la imposibilidad de implementar el Plan de Intervencion,
producto de la contingencia sanitaria a nivel nacional, ya que las fechas
programadas para este proceso y de acuerdo al permiso obtenido en la institucion
(IPVG) debian iniciarse a més tardar la ultima semana de marzo de 2020.

De acuerdo con la evaluacion de juicio realizada por los expertos que
revisaron la propuesta de intervencion, esta era factible de haber sido
correctamente aplicada y con resultados favorables, al menos en el logro del
cumplimiento de lo planificado, esto implica que al sistematizar el trabajo en aula
con la aplicacion de estrategias de tipo colaborativo, los alumnos podrian haber
experimentado en sus clases (durante el periodo de intervencién) el trabajo
conjunto, que busca el logro de objetivos a partir de la mutua cooperacion, por lo
gque la percepcibn en estos aspectos podria haberse visto afectada
positivamente. Si tomamos esta premisa es posible proyectar ciertos resultados,
gue desde un punto de vista estadistico, permite tener datos que justifiquen el
proceso de intervencidn en un escenario futuro, ya que la institucion, requiere con
urgencia, avanzar en la flexibilizacion curricular declarada en su PEI. En otras
palabras, la factibilidad de aplicar la propuesta esta supeditada a la aprobacién
de la institucion, siempre y cuando se pudiese proyectar un resultado favorable,
gue les asegurara, en cierta forma, que los cambios aplicados en las clases de

los docentes participantes, serian un aporte positivo y real para los alumnos. Esta
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‘garantia”, es la que lleva a tratar de entregar datos estadisticos, pensando en un
escenario de logro positivo, que permita mostrar como podria ser el acortamiento
de la brecha de acuerdo con los objetivos planteados.

De acuerdo con el juicio de los expertos, es valido presentar una prediccion
estadistica, con base en los resultados obtenidos en la primera etapa. Sin
embargo, se entiende que esto es sélo una proyeccion de un escenario en que
el logro de la implementacion fuese positivo, ya que sélo la intervencion en aula,
nos entregara las verdaderas fortalezas y falencias de la propuesta de
intervencion.

Este analisis estadistico de las Mediciones de Impacto por Objetivo se
presenta tomando el porcentaje minimo de logro referente al Estandar Minimo y
se complementa y completa con el porcentaje 6ptimo de logro referido a la Meta
de Impacto.

Por lo tanto, para la implementacién de la intervencién se consideran los
siguientes valores obtenidos como una proyeccion estadistica de logro de cada
Objetivo especifico planteado (Figura 7-1):

e Objetivo especifico 1: Seleccionar en conjunto con los docentes
involucrados, las estrategias colaborativas mas pertinentes para
cada curso de acuerdo al analisis del Cronograma de asignatura.

e Objetivo especifico 2: Incorporar a las actividades de clases las
estrategias colaborativas seleccionadas considerando las

indicaciones de la metodologia DUA.
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e Obijetivo especifico 3: Monitorear el cumplimiento de lo programado

con los docentes a través del analisis de documentos.
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METASPOR | EST. |META| | G0 | REOeo ACCION
OBJETIVO MIN. IMP. .
Minimo Impacto

-Revision de Programas y Cronogramas de
1) Seleccionar en !as distint_a}s asignaturas implicadas en la
conjunto con los Intervencion.
docentes involucrados, -Reuniones con Departamento de Apoyo al
las estrategias Estudiante.
colaborativas mas 60% | 90% |10 docentes | 6 docentes | 9 docentes |- Reunion con docentes de las distintas
pertinentes para cada asignaturas implicadas en la intervencion.
curso de acuerdo al -Revision de actividades de clase en
analisis del Cronograma conjunto con los docentes para seleccionar
de asignatura. aquellas que se pueden trabajar de

manera colaborativa.
zz;tli(]/?(;)a:gggacrj;lcls?;ses - Reunién con dqcentes de Ia_s distinta.s,
las estrategias asignaturas implicadas en la intervencion.
colaborativas : .16 .1.1 ,2 : .16

. 70% | 100% | actividades | actividades | actividades .

seleccionadas * docente «docente | *docente |- Implementacion en las clases de
considerando las actividades que se deban desarrollar de
indicaciones de la forma colaborativa.
metodologia DUA.
3) Monitorear el - Reunién con docentes de las distintas
cumplimiento de lo 16 registros 11,2 16 asignaturas implicadas en la intervencion.
programado con los 70% | 100% | ~, docente registros * | registros * | Revisién de Plataf D ¢
docentes a través del docente docente evision de flatatorma Locente para

andlisis de documentos.

corroborar registro de las actividades.

Figura 7-1
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Para el avance en la Flexibilizacion curricular se hace necesaria la
sistematizacion de las Acciones criticas asociadas a cada Objetivo especifico.
Por lo tanto, el momento preliminar a la intervencion se tomara como 0% de
sistematizacién en dichas acciones, con lo que el impacto en el proceso de
aprendizaje de los alumnos estara dado por la integracion de los objetivos
propuestos como “buenas practicas” a desarrollar por los docentes para, de esta
manera, poder mejorar en el tiempo la percepcion de los alumnos respecto de su
proceso de aprendizaje y del trabajo colaborativo en el aula.

El analisis post-intervencion que nos permite demostrar el acortamiento en
la brecha desde los resultados obtenidos en la Encuesta preliminar a la
intervencion, se realizd proyectando la aplicacion de la Encuesta Post-
Intervencion con el mismo valor de la muestra inicial, es decir 85 alumnos.

Para este analisis se toma como base los criterios expuestos en el Cuadro
Logico, a saber:

e Determinar la percepcion de los alumnos respecto de la inclusion,
integracion y de las acciones institucionales asociadas.

e Determinar la percepcion de los alumnos respecto de su proceso
de aprendizaje.

Ya que estas preguntas refieren al Objetivo especifico N°2 (relacionadas
directamente con la etapa de implementacion en aula), se les ha asignado el

porcentaje de logro correspondiente con este objetivo: Estandar minimo
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correspondiente a 70% de logro, y Meta de Impacto correspondiente a 100% de
logro.

Debido a que el cambio en la percepcién de los alumnos es un proceso
progresivo, se proyecta un mejoramiento en el tiempo por cada descriptor de la
Escala de Calificacion de la Encuesta, es decir si el alumno marcé en la Encuesta
preliminar la respuesta N°3 Medianamente de acuerdo, lo esperado para el
avance es que escoja la respuesta N°4 De acuerdo. Esto implica un mejoramiento
en la percepcion del sujeto, ya que tal como se sefiala en el descriptor de la
Escala de Calificacion, el sujeto tendra una opinidbn similar y manejara
informacion cada vez mas cercana a lo planteado en cada pregunta de la
Encuesta Post-Intervencion.

A continuacion, se presenta el analisis estadistico proyectivo con los
valores referentes a cantidad de respuestas por cada descriptor de la Escala de
calificacion de las Encuestas (Preliminar y Post-Intervencion). Este analisis se

asocia a las acciones indicadas en la siguiente tabla.

ETAPA ACCION

-Aplicacién de Encuesta a alumnos de las asignaturas involucradas en la
intervencién, en etapa de post-test.

-Revision y Analisis de resultados, contrastando con resultados de la etapa

POST-INTERVENCION | diagndstica.

resultados y sugerencias de mejora.
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ESCALA DE CALIFICACION DE LAS ENCUESTAS

1
. No sabe: no posee informacion suficiente para responder la pregunta.
En desacuerdo: suopiniony la informacion que posee es opuesta a lo que se plantea en la pregunta.

Medianamente de acuerdo: su opiniony la informacidén que posee es en parte similar a lo que se plantea en la pregunta.

De acuerdo: suopiniony la informacion que posee es similar a lo que se plantea en la pregunta.

Muy de acuerdo: suopiniény la informacion que posee es muy cercana a lo que se plantea en la pregunta.
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RESPUESTAS OBTENIDAS EN LA ETAPA PRELIMINAR

OBJETIVO Total
ESPECIEICO VARIABLE INDICADOR PREGUNTAS Respuestas
1. ¢Suinstitucion ha
-Manejo del realizado acciones que
_Admisién. cpnce_pto de permiten la adm|S|_on 0 l19/19/28/19 85
situacion de (ingreso) de estudiantes
Determinar | discapacidad. en situacion de
eterminarla discapacidad?
percepcion de los - _
. ., -Conocimiento de 2. ¢.Se encuentra
alumnos respecto de [-Situacion de : ) . -
. 9 , . los lineamientos usted en situacion de
la inclusion, discapacidad ST ) :
. g . institucionales discapacidad, ya sea 976|000 85
integracion y de las | (transitoria o N
) respecto de la transitoria o
acciones permanente). : e
R inclusion. permanente?
institucionales 10, 5C |
asociadas -J. ¢L0N0Ce 10S
lineamientos que declara
-Lineamientos su institucion en relacion 19110128191 9 85
institucionales. a la inclusion e
integracion de todos sus
alumnos?
. 3. Cuando se generan
Determinar la e
, . dificultades en el
percepcion de los “Proceso de -Comprension de la roceso de aorendizaie
alumnos respecto de o idea de proceso de p L P 1€ 1010|579 | 9 85
aprendizaje. e ¢el instituto responde a
Su proceso de aprendizaje. 7 :
. éstas necesidades y
aprendizaje %
entrega una solucion?
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-Actividades de
clase.

-Inquietud respecto
del proceso de
aprendizaje.

-Clima de aula.

-Recursos didacticos.

-Competencias de
asignatura.

-Relacionar clima de
aula para el éxito de
la clase.

-Relacionar los
recursos didacticos
con el logro de
competencias de las
asignaturas.

-Relacionar el
trabajo colaborativo
para resolver un
problema.

-Reconocer el
propio aprendizaje
respecto del
promedio.

-Relacionar el rol de
la familia en el éxito
académico.

4. ¢Enlas clases se
trabajan actividades que
permitan dar respuesta a
las inquietudes de todos
los alumnos del curso?
5. ¢Enlas clases se
propicia el clima de
cooperacion, empatia y
respeto entre los
companeros y
compafieras de curso?
6. ¢Considera usted
que los recursos
didacticos utilizados en
las clases (pizarra,
diapositivas, videos,
guias) son adecuados y
suficientes para alcanzar
las competencias que
sefala cada asignatura?
7. ¢Le agradan las
metodologias de trabajo
colaborativo, en las
cuales se integran
diferentes puntos de
vista para dar respuesta
a un problema?

8. ¢Siente que su ritmo
de aprendizaje es

0(19|57| 9 85
1912928 9 85
9 119|29|28 85
9 110|47|19 85
01(19(57| 9 85
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-Metodologias de

trabajo colaborativo.

-Resolucion de
problemas.
-Ritmo de
aprendizaje.
-Apoyo familiar.

comparable al promedio
de su curso?

9. ¢Su familia es un
apoyo importante para
avanzar en su proceso
de aprendizaje?

10

a7

85
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RESPUESTAS OBTENIDAS EN ETAPA DE POST-INTERVENCION

Resultado de mejoramiento minimo esperado 70%

Resultado de mejoramiento maximo esperado 100%

Total Total
Respuestas Respuestas
0 57 | 19 | 21,7 | 38,6 85 0 0 19 19 47 85
9 76 0 0 0 85 9 76 0 0 0 85
57 | 16,3 | 154 | 25,3 | 22,3 85 0 19 10 28 28 85
0 3 24,1 | 42,6 | 15,3 85 0 0 10 57 18 85
0 0 5,7 | 30,4 | 48,9 85 0 0 0 19 66 85
0 5,7 22 | 28,7 | 28,6 85 0 0 19 29 37 85
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2,7 12 22 | 48,3 85 9 19 57 85
27 | 93 | 21,1519 85 9 10 66 85
0 5,7 | 30,4 | 489 85 0 19 66 85
3 9,7 12 | 60,3 85 10 9 66 85
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A continuacion, se presentan los datos obtenidos que respaldan este
planteamiento de mejora en el tiempo, cada tabla corresponde a una dimensién

de preguntas de la encuesta que refieren a un mismo tépico:

1) Determinar la percepcién de los alumnos respecto de lainclusién,

integracién y de las acciones institucionales asociadas:

Se debe sefialar que la pregunta N°2 de la Encuesta (¢ Se encuentra usted
en situacion de discapacidad, ya sea transitoria 0 permanente?), no se
considerara en la interpretacion de estos resultados, ya que esta condicion
(situacion de discapacidad) puede estar 0 no estar presente, ser transitoria o
permanente y no implica un mejoramiento en la percepcion del sujeto
encuestado.

Podemos observar que en la Etapa Post-Intervencion la brecha se acorta
tanto para el Estandar minimo de logro como para la Meta de impacto (logro
optimo). Por ejemplo, en el criterio de calificacion De acuerdo/Muy de acuerdo el
Estandar minimo aumenta de 76 respuestas (Encuesta preliminar) a 107,9
respuestas, por lo que el acortamiento de la brecha es positivo, puesto que
implica que luego de la intervencion hubo 32,9 respuestas (33 aproximado), que
indican una mejora en la percepcién de esta dimension de un 43,9% (Figura 7-

2).
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2) Determinar la percepcién de los alumnos respecto de su proceso

de aprendizaje:

Podemos observar que en la Etapa Post-Intervencién la brecha se acorta
tanto para el Estandar minimo de logro como para la Meta de impacto (logro
Optimo). Por ejemplo, en el criterio de calificacion De acuerdo/Muy de acuerdo la
Meta de Impacto aumenta de 376 respuestas (Encuesta preliminar) a 538
respuestas, por lo que el acortamiento de la brecha es positivo, puesto que
implica que luego de la intervencion hubo 162 elecciones de respuesta que
indican una mejora en la percepcion de esta dimension de un 43,1% (Figura 7-

3).
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Determinar la percepcion de los alumnos respecto de la inclusion, integracién y de las acciones

institucionales asociadas

Encuesta preliminar

Encuesta Post-Intervenciéon

100% (85 alumnos)

Estandar minimo 70% de logro

Meta de impacto 100% de logro

N° de respuestas por tipo de criterio de

calificacion

N° de respuestas por tipo de criterio de

calificacion

N° de respuestas por tipo de criterio de

calificacion

De

De

No sabe/En | Medianamente No sabe/En | Medianamente No sabe/En | Medianamente | De acuerdo/Muy de
acuerdo/Muy acuerdo/Muy
desacuerdo de acuerdo desacuerdo de acuerdo desacuerdo de acuerdo acuerdo
de acuerdo de acuerdo
48 47 75 27,7 34,4 107,9 19 29 122

Acortamiento de la brecha

20,3 (42,3%)

12,6 (26,8%)

32,9 (43,9%)

29 (60,4%)

18 (38,3%)

47 (62,7%)

Figura 7-2
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Determinar la percepcion de los alumnos respecto de su proceso de aprendizaje

Encuesta preliminar

Encuesta Post-Intervenciéon

100% (85 alumnos)

Estandar minimo 70% de logro

Meta de impacto 100% de logro

N° de respuestas por tipo de criterio de

N° de respuestas por tipo de criterio de

N° de respuestas por tipo de criterio de

calificacion calificacion calificacion
No sabe/En | Medianamente D No sabe/En | Medianamente e No sabe/En | Medianamente | De acuerdo/Muy
acuerdo/Muy acuerdo/Muy
desacuerdo | de acuerdo desacuerdo de acuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo
de acuerdo de acuerdo
57 162 376 17,1 88,5 489,4 0 57 538
Acortamiento de la brecha 39,9 (70%) 73,5 (45,4%) | 113,4 (30,2%) | 57 (100%) 105 (64,8%) 162 (43,1%)

Figura 7-3

Pagina 85 de 112




Los resultados obtenidos, si bien corresponden a una proyeccion
estadistica, se sustentan en que el trabajo sistemético que deban realizar los
docentes (en concordancia con los Objetivos especificos planteados), significara
la presencia clase tras clase de actividades que se desarrollan por medio de
estrategias de tipo colaborativo, por lo que se presupone que la percepcion de
los alumnos al respecto deberia mejorar, ya que la clave es la constancia en el
trabajo de aula (sistematizacién en la preparacion, ejecucién y evaluacion del
resultado de la clase). Por otra parte, en lo referente a avanzar en la instauracion
de una cultura mas inclusiva en la institucion, el trabajo colaborativo en aula es
una parte primordial del proceso, ya que al compartir experiencias, opiniones y
diferentes puntos de vista para alcanzar un objetivo de aprendizaje comaun,
permite a los alumnos y a los docentes sentar un precedente, el cual puede ser

replicado como “buenas practicas” para avanzar en este ambito.
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CONCLUSIONES

e La proyeccion de resultados de la Etapa de Post-Intervencién se considera
positiva, puesto que se demuestra un avance (mejora) en la percepcion de los
alumnos participantes de la intervencion, a partir de las respuestas obtenidas de
la Encuesta preliminar y de la Encuesta Post-Intervencion.

e El andlisis de las Encuestas se trabajo para el Estdndar minimo de logro
de los objetivos (70%) y para la Meta de impacto de los objetivos (100%). En
ambos casos, los resultados indican una mejora en la percepcion de los sujetos
participantes, la cual se dividié en las dos dimensiones fundamentales para el
logro del Objetivo general (sefialadas en el Cuadro Légico).

e Si bien el avance en estas dimensiones varia en porcentajes del 20% al
70% de mejora, es mas que esperable, ya que este proceso de cambio de
percepcion de los sujetos es algo que se da progresivamente, tardando de 2 a 5
afios para alcanzar un logro aceptable, de acuerdo a lo planteado en las
investigaciones del CAST para el desarrollo de las diversas dimensiones de la
Metodologia DUA en una institucién que lo realiza sistematicamente.

e Podemos sefialar que este tipo de intervencion implica el compromiso
constante de los participantes para lograr los objetivos propuestos, ya que el

trabajo sistematico nos asegura un impacto en la percepcion de los alumnos.
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ANEXOS

U

Universidad del Desarrollo
Universidad de Excelencia

CUADRO LOGICO

INSTRUMENTO: ENCUESTA CERRADA

OBJETIVO
VARIABLE INDICADOR PREGUNTAS
ESPECIFICO
Determinar la -Admision. -Manejo del 1. ¢ Su institucion ha realizado
percepcion de los -Situacion de | concepto de acciones que permiten la admision

alumnos respecto
de la inclusion,
integracion y de las
acciones
institucionales

asociadas

discapacidad
(transitoria o
permanente).

-Lineamientos

institucionales.

situacion de
discapacidad.
-Conocimiento
de los
lineamientos
institucionales
respecto de la

inclusion.

(ingreso) de estudiantes en
situacion de discapacidad?

2. ¢,Se encuentra usted en situacion
de discapacidad, ya sea transitoria o
permanente?

10. ¢ Conoce los lineamientos que
declara su institucion en relacion a
la inclusion e integracion de todos

sus alumnos?

Determinar la

percepcion de los
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alumnos respecto
de su proceso de

aprendizaje

-Proceso de
aprendizaje.
-Actividades
de clase.
-Inquietud
respecto del
proceso de
aprendizaje.
-Clima de
aula.
-Recursos

didacticos.

Competencias
de asignatura.
-Metodologias
de trabajo
colaborativo.
-Resolucion

de problemas.

-Comprension
de laidea de
proceso de
aprendizaje.
-Relacionar
clima de aula
para el éxito de
la clase.
-Relacionar los
recursos
didacticos con el
logro de
competencias de
las asignaturas.
-Relacionar el
trabajo
colaborativo
para resolver un
problema.
-Reconocer el

propio

3. Cuando se generan dificultades
en el proceso de aprendizaje, ¢el
instituto responde a éstas
necesidades y entrega una
solucion?

4. ¢ En las clases se trabajan
actividades que permitan dar
respuesta a las inquietudes de todos
los alumnos del curso?

5. ¢ En las clases se propicia el
clima de cooperacion, empatia y
respeto entre los compaferos y
compafieras de curso?

6. ¢ Considera usted que los
recursos didacticos utilizados en las
clases (pizarra, diapositivas, videos,
guias) son adecuados y suficientes
para alcanzar las competencias que
sefala cada asignatura?

7. ¢ Le agradan las metodologias de

trabajo colaborativo, en las cuales
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-Ritmo de aprendizaje se integran diferentes puntos de

aprendizaje. respecto del vista para dar respuesta a un
-Apoyo promedio. problema?
familiar. -Relacionar el rol | 8. ¢ Siente que su ritmo de

de la familia en | aprendizaje es comparable al
el éxito promedio de su curso?
académico. 9. ¢ Su familia es un apoyo
importante para avanzar en su

proceso de aprendizaje?

Pagina 94 de 112




CONSENTIMIENTO INFORMADO

(/AR

Universidad del Desarrollo
Universidad de Excelencia

Consentimiento Informado de Participacion en Proyecto de

Intervencion Educativa.

Mediante el presente, se solicita a usted la autorizacion para participar de
la intervencion educativa enmarcada en el Proyecto “Propuesta de flexibilizacion
curricular de las estrategias de aprendizaje basado en la metodologia DUA para
alumnos de carreras Técnico y Profesionales del Instituto Profesional Virginio

Goémez".

Dicho Proyecto tiene como objetivo principal conocer la percepcion de los
alumnos del Instituto respecto de su proceso de aprendizaje y de las tematicas

de inclusion.

Al colaborar usted con esta investigacion, debera contestar una serie de
10 preguntas correspondientes a una Encuesta cerrada, es decir donde usted
debera seleccionar sélo una respuesta de acuerdo a las indicaciones contenidas
en la encuesta. Este proceso tomara alrededor de 10 a 15 minutos como maximo
(incluyendo la contextualizacion del proyecto y la explicacion de las

instrucciones).
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Todos los datos que se recojan, seran andénimos y confidenciales. Solo se
utilizaran con fines académicos y seran eliminados una vez terminado el proceso
de la intervencion (andlisis de resultados). El responsable de esto, en calidad de
custodio de los datos, sera el Investigador Responsable del proyecto, quien
tomara todas las medidas necesarias para cautelar el adecuado tratamiento de
los datos, el resguardo de la informacion registrada y el correcto uso de los

mismos.

Su participacion en esta instancia no implica gasto alguno y tampoco

involucra pago o beneficio econémico alguno.

Es importante que usted considere que su participacion en este estudio es

completamente libre y voluntaria.

Desde ya le agradecemos su participacion.
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Encuesta aplicada a alumnos de 1° afo del Instituto Profesional Virginio

Gomez

ENCUESTA PARA PROYECTO DE INTERVENCION EN EL MARCO DEL
“MAGISTER EN INNOVACION CURRICULAR Y EVALUACION EDUCATIVA™

La siguiente encuesta tiene por objetivo conocer la percepcion respecto de su
proceso de aprendizaje. Todas las respuestas son andnimas.

La informacién recopilada es absolutamente confidencial vy serd dnicamente
utilizada para fines académicos en el programa de Magister antes mencionado.

Instrucciones:

-Lea atentamente cada pregunta y marque con una X la alternativa que mas
representa su forma de pensar. Debe marcar sdlo una respuesta.

-Par favor, responda todas las preguntas.
-Si comete un error, solicite otra encuesta para completar sus respuestas.
-La duracién es de 10 minutos como maximo.

- Para completar la encuesta marque con una X cada item, escogiende sélo UNO
de los valores, segun usted esté en mayor o menor grado de acuerdo con el
enunciado. Para sus respuestas tenga en cuenta la siguiente escala de calificacion:

1: No sabe: no maneja informacion suficiente para responder la
pregunta.
2: En desacuerdo: su opinion y la informacién que maneja es

opuesta a lo que se plantea en la pregunta.

3 Medianamente de acuerdo: su opinién y la informacién que
maneja es en parte similar a lo que se plantea en la pregunta.

4: De acuerdo: su opinion y la informacién que maneja es similar

a lo que se plantea en la pregunta.

5: Muy de acuerdo: su opinidn y la informacion gue maneja es

muy cercana a lo que se plantea en la pregunta.

LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTA ENCUESTA SON CON FINES DE ANALISIS
INTERNOS Y SON CONSIDERADOS DATOS CONFDENCIALES
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ITEMS

CALIFICACION

i5u institucion ha realizado acciones gue permiten la
admision (ingreso) de estudiantes en situacion de
discapacidad?

i5%e encuentra usted en situacion de discapacidad, ya
zea transitoria o permanente?

Cuando ze generan dificultades en el proceso de
aprendizaje, éel instituto responde a Estas
necesidades y entrega una solucion?

iEn las clases se trabajan actividades que permitan
dar respuesta a las inquistudes de todos los alumnos
del curso?

iEn las clases se propicia el clima de cooperacién,
empatia y respeto entre los compaferos vy
comparieras de curso?

iConsidera usted que los recursos didacticos
utilizados en las clases (pizarra, diapositivas, videos,
guias) son adecuados y suficientes para alcanzar las
competencias que senala cada asignatura?

ile agradan las metodologias de trabajo
colaborative, en las cuales se integran diferentes
puntos de vista para dar respuesta a un problema?

iSiente gue su ritmo de aprendizaje es comparable
al promedio de su curso?

i%u familia es un apoyo importante para avanzar en
su proceso de aprendizaje?

10

iConoce los linearmientos que declara su institucion
en relacion a la inclusion e integracion de todos sus
alumnos?

LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTA ENCUESTA SON CON FINES DE ANALISIS
INTERNOS Y SON CONSIDERADOS DATOS CONFIDENCIALES
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INSTRUMENTOS PARA EL MONITOREO DE LA INTERVENCION

Presentacion del Plan de Intervencion a Docentes participantes

0 - PRESENTACION DEL PLAN DE INTERVENCION A DOCENTES DEL IPVG - PowerPaint
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Como sxplica jennifar Lavies, directora de Aprandizajs Frofesional en CAST:

Son procasos qua dursn apromimadamants cinco afios —afirma- Bl pimar afic wmsaimants 5@ anfoca e los
macstras ¥ su apreadizio de ko qua s DUA como bo pusden operimentar e ol aula hackndo coszs
difurantes, qusd cozs funclonan y qué mo. B al segunda afio smpazmmos 2 Insler skmmas dentro da 2
asnushy para aumantar b Implemeseacion. por sjmplo, randas seduzackonalas donds los messtras se visian
an las aulas para obsarvar dises ¥ discutir ‘camo debkrames camblar o mejorar como ssomla, no yo an m
class o 02 e fa tya, sino come sscusla y comunidad. Bl ssgundo aiic por bo penerl tanamos 10 o 13
masstras &n una ascush. Al sipuknts afio tal vax 30 o | sscusla anten, depandiende &l tamanc.Y ol carto
¥ quinen 3R tans lugar ol proceso Ikarathn, qua coRsIShs &N UM mMEjora continuz, an aprandir 3 redsaiar
yajustar s pinficacionas da ks koclonss (Ravist da Educacian oa-ing, 2019).

*  Elaborar una propuesta de fleibilizacién curricular para dar respuestaa la
diversidad de necesidades de aprendizaje de los zlumnaos del IPVG.

*  Seleccionar en conjunto con los docentas involucrados, |as estrategias
colaborativas mas pertinentes para cada curse de acuerdo 2l andlisis del
Cronograma de asignatura.

* Incorporar a las actividades de clases las estrategias colaborativas
saleccionadas considerando las indicaciones de la metadologia DUA.

*  Monitorear el cumplimiento de lo programado con los docentes a través del
zndlisis de documentos.
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ANIMACIONES

PRESENTACION DEL PLAN DE INTERVENCION A DOCENTES DEL IPVG - PowerPoint
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Convertir a SmartArt
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En primer lugar se debe tener un marco que regule las acciones
que tanto los docentes como el investigador puedan desarroliar,
este andlisis se hard en base al siguients esquama propussto por
Jennifer Levine (directora de Aprendizaje Profesional en CAST) y
tomande en cuenta ks indicaciones para el disefio de una clase

en base a DUA.

13
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Universal Design for Learning Guidelines
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Dw zcusrde 2 bo que sxplica Johmson ¥ Johnson [ 1559, omde por MINEDUC 2012), ks acttidzdas da

aorandizaje 5e pusdan sstructurar da tres formas disrents:

v Indeidualise: Cada estudiants = pmunlpadc m trabajo ¥ dn alcaraar los objativos da fas mrea,

Indnp-:ndutmmd: I s hagan sus eoanpafiarns ¥ da qua dstas alcancan o no o objEEas.
Compaeitte Las acttvidades 5o argerizn da forma qua kos ssudiantas pnn:lbcn qua sdlo pusdsn

:Ialmr b mata propuasta s bos oeros no lo logran, lo ol supons una raladide da Intsrdapsndancia

rapwiiva antra los extudiantas.

*  Cooperatvz Bxims una Intardepandanch positiva entra bos astudiantas € tal manera que cada uno da

lox mismbros dal grupo pusda slcanzar sex objasvos solo =i |os dems logran las supps.

Son ks actividades de esta ultimo tipa ks que ss privilegiaran en el phin da IRtervenclan, ya que es parts da
los objetivos propusstos.
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competancta dno tamblsn |z capacidadis para relacionarss, comunicar y tranemitr | Informacion. Tamblen & alige un tama. 5a plantfican los objetives ¥ s wrees v se distribuyen [ respensabilidadas antrs oz
a5 necasario cautshr qus los estedlantss con menor rendimiante pesdan ser tutorss an alpunas ocasicnes, difurantas mismbiros dal grupo. Saguidiments, cadz prepo reallz b bisquada da Informacidn ¥ 5a
I cual Impdlica comcear muy blen ks fortakizas y debiidadas da rad estudtints. B Importants. trasmitir haca un anliss y sivtess da [ Informackin obtenida. & conciuys con una pressntacice al rasta de B
Iz astudiantas qua todes tenamos disrantas fartalazas y dabilidadas, necasidadas di apoyo qua podamas chass ¥ una evaluacian dal ersbajo realizdo.

afromar da major manara con [ Zyuda de s ¥ los compafiarns. La tubork amire pares &s mery utl par
apoyar 3 bos estudiantas con menor progreso en b dreas da languals ¥ matematicas y tambidn pars gudar
 bos nuavos exudiantas 2 intagrarss an & vida da @ asosb.

= Grupos de discusidn:

Es una técnica muy exil para debatr tamas u opinar sobre clanas propussis o problemss qus peeden
sar comtrovartidas. o plantaan wea serle du pragunts y refladanss que sa debatan an grupo v heapo X
su compartan ks conclusionss en el gram gruge. Una vartacidn de o5t estratepls a5 g Unas grupes = IPVG. 2017, Mamusl 4z Atancica 3 B Discapackdad Vol | (1),

tianan qua argumantar 3 favor da una datarminada propucsta o postura ¥ ofros an Contra X
Lay 20422, 2010 Rapublica da Chik. Recupsrade ds hetpeiwerscbond

MIMEDUC. 2012 *Gua  Estratugtes dhvarsticdas da anssfanz”™
=Tormants de ideas y eéonica nominak: i .
Esta dissimica a5 utl para b discusion y solucide a problemas y para llsgar 2 consansas. Farmits que Ravista de Educacion. 2015, Recuparado de hitp:lweweravistedesduzacion ol aplicar-disina-

los ashudlantes qxprasan sus puntos da vista sobrg um tama o problema, qua han aprendido sobns enhvarsal-aprandizala’
dicho tema o para astblecer lis normas da comvivencla

[MINEDUC, 2012, pp. 17)

£ ESPANOL [CHILE)

Pagina 103 de 112



LISTA DE ASISTENCIA REUNION DE TRABAJO COLABORATIVO N°1

OBJETIVO: Seleccionar en conjunto con los docentes involucrados, las

estrategias colaborativas mas pertinentes para cada curso de acuerdo al

analisis del Cronograma de asignatura.

FECHA:

NOMBRE

FIRMA

ASIGNATURA

CARRERA (D/V)
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LISTA DE ASISTENCIA REUNION DE TRABAJO COLABORATIVO N°2

e OBJETIVO: Incorporar a las actividades de clases las estrategias
colaborativas seleccionadas considerando las indicaciones de la
metodologia DUA.

e FECHA:

NOMBRE FIRMA ASIGNATURA | CARRERA (D/V)
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e LISTA DE CHEQUEO: REGISTRO DE LAS ESTRATEGIAS
COLABORATIVAS UTILIZADAS EN CLASES.
e OBJETIVO: Monitorear el cumplimiento de lo programado con los

docentes a través del analisis de documentos.

LISTA DE CHEQUEO EN PLATAFORMA DOCENTE

DOCENTE:

ASIGNATURA:

Objetivo de aprendizaje: ¢ Se registra en plataforma de
acuerdo al Cronograma?

Estrategia utilizada:
Si NO
Fecha:
Objetivo de aprendizaje: ¢ Se registra en plataforma de

acuerdo al Cronograma?

Estrategia utilizada:
Si NO
Fecha:
Objetivo de aprendizaje: ¢ Se registra en plataforma de

acuerdo al Cronograma?

Estrategia utilizada:
Si NO
Fecha:
Objetivo de aprendizaje: ¢ Se registra en plataforma de

acuerdo al Cronograma?

Estrategia utilizada:
Si NO

Fecha:
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Universidad del Desarrallo

Linevericlid o8 | meencd

PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA PARA EXPERTOS

NOMBRE DEL PROFESIONAL Paulina [sabel Mufioz V.
GRADO ACADEMICO Fonoaudiologa — Diplomada en Educadion Inclusiva y Discapacidad

A continuacion, se le solicita evaluar el proyecto de Innovacion educativa del (a) estudiante del

Programa de Magister en Innovacion Curricular y Evaluativa de la Facultad de Educacion de la
Universidad del Desarrollo, Sede Concepcion Don: Omar Orlando Mufioz Villalobos, 'ansiderandn

para ello y entre otros los siguientes criterios.

Pertinencia: elementos diferenciadores que hacen referencia al tema en cuestion.

Calidad: propiedad o conjunto de propiedades de |a seccion a evaluar, que permiten juzgar su valar.
Suficiencia: adecuado para cubrir al menos los aspectos basicos del item evaluado.

Coherencia: Conexion, relacion o union logica de las partes expresadas dando origen a un discurso
de conjunto

la evaluzcion que usted realice solo reguiere que usted emita un breve informe con sus
anreciaciones sobre los aspectos que a continuacion se detallan y que formard parte de la
evaluacion general del proyecto.

Desde ya muchas gracias por su colaboracion.
L.- Respecto de problema de investigacion identificado.

El problema identificado forma parte de una tematica que |a institucion ha declarado en su PEI por
lo que es pertinente trabajarlo e implica un aporte relevante para obtener datos que ayuden a
avanzar en el proceso de flexibilizacion curricular.

2.- Respecto de la justificacion del problema
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Se justifica realizar una intervencion en esta area por lo mencionado anteriormente y por formar
parte de un Proyecto SENADIS gue requiere ser implementado lo antes posible en el Instituto. De
esta forma, la intervencion nos servirda como un piloto que justifica otras acciones posteriores,
ademas del uso de diversos recursos.

3.- Respecto del marco tedrico que sustenta el problema

Es suficiente, cubre lo planteado en los objetivos v en la metodologia de trabajo, principalmente lo
referente a la diversidad de aprendizajes v la universalidad de las estrategias que puadan aplicarse.

4.- Respecto de los objetivos de la propuesta de innovacion.

Son coherentes con lo planteado en el diagndstico y ademas son abordables en el periodo de tiempo
estipulado.

5.- Respecto de las acciones, metas, estandares y verificadores establecidos

Estos indicaclores fueron conversados en reuniones sostenidas con el estudiante tesista v son

coherentes y abordables, principalmente porque no implican gastos monetarios, solo el uso de
alguna sala en la institucion. Los niveles de logro de los estandares son realistas puesto que pusde
suceder alguna eventualidad que signifique un cambio de planes o de alguna fecha planeada.

6.- Respecto del plan de evaluacion de la Innovacion.

Es coherente con los objetivos y con las metas propuestas, ademas el alumno cuenta con el apoyo
de |a institucion y de los departamentos involucrados para poder desarrollar con xito la propuesta.
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Universidad del Desarrollo
Universidad de Excelencia

PAUTA DE EVALUACION DE PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA PARA EXPERTOS

NOMBRE DEL PROFESIONAL

Nataly Andrea Zurita Muioz

GRADO ACADEMICO

Licenciada en Ciencias de la Ingenieria — Ingeniera Civil Industrial

e Diploma en Evaluacién de Decisiones Estratégicas — Docente Guia Proyectos de
Titulos.
A continuacion, se le solicita evaluar el proyecto de Innovacidn educativa del (a) estudiante del
Programa de Magister en Innovacién Curricular y Evaluativa de la Facultad de Educacidn de la
Universidad del Desarrollo, Sede Concepcién Don Omar Mufioz Villalobos considerando para
elloy entre otros los siguientes criterios:

Pertinencia: elementos diferenciadores que hacen referencia al tema en cuestion.

Calidad: propiedad o conjunto de propiedades de la seccién a evaluar, que permiten juzgar su
valor.

Suficiencia: adecuado para cubrir al menos los aspectos basicos del item evaluado.
Coherencia: Conexion, relaciébn o unién logica de las partes expresadas dando origen a un
discurso de conjunto

La evaluacién que usted realice solo requiere que usted emita un breve informe con sus
apreciaciones sobre los aspectos que a continuacién se detallan y que formara parte de la
evaluacién general del proyecto.

Desde ya muchas gracias por su colaboracion.
1.- Respecto de problema de investigacion identificado.

Toda institucidon tiene la necesidad de evaluar sus procesos constantemente para la mejora
continua de éstos, y satisfaccion total de los clientes (alumnos). Es por esto que la evaluacion
apunta a investigar sobre la percepcion que tienen los alumnos con respecto a la declaracion de
la institucion de un modelo de ensefianza universal que apunta a ser inclusivo, y cuyo proceso
no ha sido medido ni mejorado.
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2.- Respecto de la justificacion del problema

La justificacién de proyecto, se basa en la necesidad de crear metodologias pilotos para el
mejoramiento de la percepcion de los sujetos respecto a sus procesos de aprendizaje y de las
tematicas referidas a la inclusion declaradas por la institucion.

Por lo que avanzado el analisis estadistico cuantitativo, la ésta percepcion de los sujetos es un
tanto desconocida y evidencia la necesidad de mejoramiento los procesos para aplicar un
modelo universal de ensefanza.

3.- Respecto del marco tedrico que sustenta el problema

Respecto a mi formacidon académica, y de mis conocimientos como docente guia, el marco
tedrico planteado esta acorde a los objetivos metodologia expuesta en esta tesis, cabe
mencionar que el proceso de andlisis de prondsticos presentados, equivalen a un analisis
estadistico general, y que se plantea en el marco de la necesidad de presentar resultados futuros
en diferentes escenarios de acuerdo a los datos planteados.

4.- Respecto de los objetivos de la propuesta de innovacion.

Estos siguen el lineamiento del planteamiento y diagnéstico del problema presentado, y que era
posible evaluarlo en los plazos declarados.

5.- Respecto de las acciones, metas, estandares y verificadores establecidos

Lo primero que debo sefialar, es que de acuerdo a la justificacién del problema donde en primera
instancia se genera una evaluacién estadistica cuantitativa, indica la ésta percepcién de los
sujetos es un tanto desconocida y evidencia la necesidad de mejoramiento los procesos para
aplicar un modelo universal de ensefanza.

Lamentablemente la evaluacién en su totalidad no pudo ser aplicada, pero para estimar datos
futuros aplica la estadistica predictiva como método de prondstico valido, cabe mencionar que
la estadistica es considerada como la disciplina esencial en todos los campos del saber humano,
ddnde nos ayuda a manejar informacién para resolver problemas, predecir o pronosticar datos
futuros. Por lo que la evaluacidn generada en ésta tesis estd acorde a una metodologia de analisis
de datos supuestos y en diferentes escenarios, y que, en conjunto con la metodologia sistematica
planteada y el marco tedrico en el que se basa, es posible pronosticar resultados.
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Por ultimo el cronograma presentado es coherente y organizado sistematicamente con los
objetivos declarados, y que son planteados de acuerdo al analisis de la investigacion.

6.- Respecto del plan de evaluacién de la Innovacidn.

Como bien se mencioné en puntos anteriores, el analisis de la percepcidn de los alumnos de un
modelo declarado por la institucidn evaluada, conlleva a la evaluacion de los procesos internos
de forma constante dentro de la mejora continua, pero lamentablemente éstos no son llevados
a cabo, por lo que ésta investigacién, esta acorde a una evaluacién de innovacion, donde los
objetivos propuestos por el alumno tesista estan planteados como acciones de cambio continuo,
y expandibles a toda la organizacidn.
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