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Resumen

La actual investigacidon-accién en el area educacional tiene por objetivo
fortalecer el proceso de desarrollo de la habilidad de speaking en la asignatura
de inglés en estudiantes de primer afno medio de un colegio técnico de la
comuna de San Miguel. La metodologia utilizada fue de caracter cualitativa y
cuantitativa, para la cual se utilizé una muestra correspondiente a un curso
de primero medio de 35 estudiantes. Para diagnosticar la problematica, se
utilizaron los instrumentos de evaluacién curricular, la técnica de entrevista y
una encuesta; para la innovacién, una escala de medida, una pauta de
observacién participante y una encuesta. Los resultados apuntan que la
metodologia Task-Based Language Teaching (TBLT) es pertinente en el
desarrollo de la habilidad de speaking en estudiantes de primer afio medio,
pero se debe atender seriamente la verglienza sistematica y paulatinamente

en espacios planificados considerando la estimulacion como eje principal.
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Introduccion

Desarrollar habilidades durante la escolaridad es la actual propuesta en
educacién. Una de estas habilidades es la de aprender un segundo idioma,
como lo es el inglés. Por lo mismo, la adquisicién de una lengua extranjera no
solo se demuestra con comprensién lectora o auditiva, sino también
produciéndola oralmente. Las Bases Curriculares para primero medio
proponen desarrollar todas las habilidades del inglés, pero con especial énfasis
en la habilidad comunicativa de speaking. De esta manera, lograr finalizar la
enseflanza media expresandose en inglés en un nivel B1, por medio de

programas ministeriales o propios.

Como docente de inglés, desarrollar la habilidad comunicativa en el
estudiantado es crucial. Si bien los aspectos formales de la lengua extranjera
son importantes de enseiar, la habilidad de speaking lo es aun mas. Por eso,
nace la motivacion de examinar aspectos que dificultan el desarrollo de esta
habilidad, para proponer mejoras en esta drea y asi avanzar en la

comunicacion oral a través de este idioma.

Existe evidencia que fundamenta la desnivelacidn del estudiantado en la
asignatura de inglés. Segun la agencia de calidad (2017), en un estudio
realizado a estudiantes de tercero medio, concluye que “7 de cada 10
estudiantes de III° medio no alcanzan los aprendizajes esperados para 8°

basico en la asignatura” (Pag. 11).

A raiz de esta situacion, La presente investigacién-accidn tiene como objetivo
fortalecer el proceso de desarrollo de la habilidad de speaking en la asignatura
de inglés en estudiantes de primero medio de un colegio técnico de la comuna
de San Miguel. Se cree que existe una desarticulacion entre los documentos
curriculares ministeriales que utiliza este establecimiento, que podrian estar
obstaculizando el desarrollo de la habilidad de speaking, situacién que se

respondera al finalizar el proceso investigativo.




Descripcion del contexto:

El curso que se quiere intervenir pertenece a un colegio ubicado en la comuna
de San Miguel, Santiago, sector perteneciente al barrio el Llano. Fue
inaugurado en abril de 1951 por Pedro Aguirre Cerda. El establecimiento es
una Escuela Técnica Profesional, donde se imparte la carrera de Grafica con
modalidad “dual”, tanto para 3° y 4° Medios, mientras que para 1° y 2°
medios se implementa la educacidén cientifica-humanista. Asimismo, es un
establecimiento mixto solo de ensefianza media, que cuenta con 6 cursos por

nivel —de primero a cuarto medio—, y con un total de 30 docentes.

El centro educativo es una escuela de administracion delegada, que cuenta
con una cantidad de estudiantes por nivel que va desde los 20 a los 36
educandos y educandas por sala, pero cabe recalcar que la mayor demanda
de matriculas se da en primeros medios, con mas de 200 cupos, lo que

contempla una poblaciéon de 36 alumnos y alumnas por aula.

Por otra parte, segun la Agencia de Calidad, el colegio registra un 90% de
vulnerabilidad, lo que se plasma en el Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Al ser un establecimiento técnico-profesional, el proyecto Educativo
Institucional (PEI) del colegio sefiala en su Misién que pretende “formar
técnicos graficos de nivel medio, esta formacidon estda centrada en la
responsabilidad, la confianza y el respeto mutuo, que le permita a los jovenes
integrarse al mundo globalizado de la Industria Grafica” (Escuela Técnica de
San Miguel, 2020). Es decir, formar profesionales que sean capaces de
trabajar y respetar a sus pares y que sean tolerantes al momento de compartir

experiencias con otros profesionales de la grafica.

La Vision, por otra parte, aspira a “ser un referente, liderando la educacion
Técnico Profesional en el area grafica a nivel nacional, reconocidos por la
calidad técnica y valdrica de sus estudiantes siendo un aporte a los sectores

productivos y a la sociedad” (Escuela Técnica de San Miguel, 2020). En otras
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palabras, el colegio pretende entregar educacién de calidad, pero también
competitividad y profesionalismo, al mismo tiempo que infundir valores que
seran transversales en su trayectoria como profesionales de la industria

gréafica.

El equipo directivo de esta comunidad educativa son: un rector, un director,
un Departamento de Unidad Técnica Pedagogica (UTP), un Departamento de
Asuntos Estudiantiles (DAE), un jefe dual, un Departamento de Orientacién y

una jefa administrativa.

Como se menciond anteriormente, el establecimiento es de caracter cientifico-
humanista en los niveles de primer y segundo afno medio, lo que se traduce
en formacion general. Con respecto al tipo de ensefianza que se dicta, este
se rige por los Planes y Programas de Estudio del Ministerio de Educacion. Tal
como se indica en el PEI, “los decretos y marco legal que guian a la escuela
son los siguientes: [...] d) Planes y Programas de Estudio: NM1: Decreto 269
/ 2014; NM2: Decreto 269/ 2014; NM3 y NM4: Resolucidon Exenta 1997/2014"
(Escuela Técnica de San Miguel, 2020). De igual manera, si bien en el PEI del
colegio se hace referencia a ello como “estilo pedagdgico”, solo abarca
aspectos generales, como tener “en cuenta los potenciales de cada
estudiante” o “el uso de diversas metodologias y recursos didacticos” (Escuela
Técnica de San Miguel, 2020). En otras palabras, no existe en el PEI una
explicitacidn sobre qué metodologia utilizar en aula ni tampoco una

priorizacion curricular al contexto del establecimiento.




Presentacion del Problema de Investigacion
Planteamiento del Problema:

Implementar un programa de estudio ministerial para adquirir un segundo
idioma es el gran desafio del profesorado de inglés en Chile. Es necesario
desarrollar y lograr Objetivos de Aprendizajes (OA) que incluyen
conocimientos, habilidades y actitudes. A su vez, el reto es priorizar la
comunicacién en inglés siguiendo lineamientos internacionales que

estandarizan el nivel de este idioma.

No obstante, existen variables que obstaculizan el desarrollo de la habilidad
comunicativa de speaking durante la escolaridad a través de los Objetivos de
Aprendizaje. Una de estas variables es la desnivelacién del idioma inglés que
existe entre el alumnado en ensefianza media. Para ejemplificar, al comenzar
la enseflanza media, un estudiante debiera haber desarrollado un nivel A2 en
inglés al egresar de octavo afo basico (Ministerio de Educacién de Chile,

2016). Ahora bien, de acuerdo a una evaluacion aplicada a 7.340 alumnos,

“Los resultados del Estudio evidencian que un 32% de los estudiantes
evaluados logra o supera el nivel basico (A2), lo que implica que 7 de
cada 10 estudiantes de III° medio no alcanzan los aprendizajes
esperados para 8° basico en la asignatura” (Agencia de Calidad de la
Educaciéon, 2017, pag. 11).

Es decir, la desnivelacidn se arrastra desde la ensefianza basica y perdura
hasta practicamente terminar la ensefianza media, lo cual dificulta el logro de

los OA y el desarrollo de habilidades comunicativas del idioma inglés.

La segunda variable que se desprende como consecuencia de la desnivelacion
es lograr lo establecido por las Bases Curriculares respecto del nivel que se
debiera obtener en ensefianza media por medio de los OA. Ministerialmente,

“se espera que al terminar segundo medio las alumnas y los alumnos alcancen

9



un nivel que se aproxime al B1 o intermedio inferior, de acuerdo al Marco
Comun Europeo” (Ministerio de Educacién de Chile, 2016). Especificamente
en el eje de speaking, para que un estudiante opte al nivel B1, ya debiera ser
capaz de “Can give a simple description or presentation of people, living or
working conditions, daily routines. likes/dislikes, etc. as a short series of
simple phrases and sentences linked into a list (Council of Europe, 2020, pag.
62). En otras palabras, que el estudiante sea capaz de comunicarse de manera

simple sobre temas de su interés.

Finalmente, la tercera variable que perjudica el desarrollo de la habilidad
comunicativa de speaking es que el colegio no cuenta con lineamientos entre
las Bases Curriculares y su Proyecto Educativo Institucional, ya que se basa
en el Programa de estudio del Ministerio de Educacion, el cual incluye 16 OAs,
siendo solo 4 para el eje speaking. Por una parte las Bases Curriculares
proponen que “el curriculum de Inglés para estos afios ha sido construido, al
igual que el de 5° y 6° basico, siguiendo enfoques con énfasis en el desarrollo
de la competencia comunicativa en speaking”, mientras que el Programa de
estudio de primer afo medio declara que “el desarrollo de las cuatro
habilidades del idioma inglés (comprensién auditiva, comprension de lectura,
expresion oral y expresidn escrita) constituye el aspecto mas importante en
el aprendizaje de la lengua” (Ministerio de Educacién, 2016). Explicado de
otra manera, el primer documento curricular se enfoca en la habilidad de

speaking como imperativo, mientras que el segundo en las cuatro habilidades.

Teniendo en cuenta que se observa una desnivelacion en la habilidad
comunicativa de speaking en el estudiantado de primer afio medio
proveniente de la ensefianza basica, que no se logra un nivel B1 durante la
ensefianza media y que se aprecian contradicciones en el enfoque de las
habilidades comunicativas a desarrollar por parte de las Bases Curriculares y
el Programa de estudio, esta investigacidn accidon proyecta responder la

siguiente pregunta:
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éComo promover la habilidad de speaking en alumnos de primer afio
medio en una escuela técnica de la comuna de San Miguel a través
de estrategias innovadoras?

Para lograr responder esta interrogante, se plantean los siguientes objetivos:

Objetivo general:

Fortalecer el proceso de desarrollo de la habilidad de speaking en la asignatura
de inglés en estudiantes de primer afio medio de un colegio técnico de la

comuna de San Miguel.

Objetivos especificos:

e Describir factores que dificultan el desarrollo de la habilidad de
speaking.

e Disefar una estrategia de ensefanza-aprendizaje innovadora para el
desarrollo de la habilidad de speaking, basada en aspectos tedricos y
empiricos.

e Evaluar el efecto de la implementacién de la estrategia en la habilidad

de speaking y la percepcion de los estudiantes.
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Justificacion del Problema:

Comunicarse en un segundo idioma sin duda se convierte en una herramienta
imprescindible para cualquier ser humano, mas cuando este idioma es el
inglés (Zambano, Vivas, & Duefias, 2017). Actualmente, aprender un segundo
idioma es accesible con la ayuda de internet, mas para las nuevas
generaciones que nacieron en una era tecnoldgica donde tienen acceso a sitios
webs de todo el mundo (Colli-Novelo & Becerra-Polanco, 2014). Asimismo, se
sabe que el 85% de toda la informacidon en el mundo esta escrita en inglés
(Rao, 2019). Por consiguiente, es elementar dominar este idioma en sus
cuatro habilidades, con énfasis en la habilidad comunicativa de speaking,
tanto para acceder a la literatura disponible en la web como para poder
intercambiar informacién oralmente con cualquier persona que domine el
idioma (Rao, 2019).

Por tanto, llevar a cabo una investigacidon-accidon en el area de educacion
podria dar luces sobre qué ajustar en la ensefianza de inglés en el desarrollo
de speaking, tanto a nivel de planificacién como metodoldgico, como también
analizar factores que obstaculizan el desarrollo de esta habilidad en el
estudiantado de primero medio. La implicancia de esta investigacién es dar
solucién parcial o completa al desarrollo de la habilidad de speaking. Lo
anterior podria ser beneficioso tanto para docentes como alumnos. Para
profesores de la asignatura de inglés, esta investigacién podria orientarlos en
aspectos relevantes en la toma de decisiones sobre la planificacién de clases,
con énfasis en el desarrollo de la habilidad comunicativa de speaking, como
también ofrecerles herramientas que los guien en su quehacer pedagdgico y
en el logro de Objetivos de Aprendizajes orientados a la produccion oral. Para
el estudiantado, por otra parte, podria ofrecerles una nueva posibilidad de
desarrollar la habilidad mas importante en el aprendizaje del idioma inglés,
como también afianzarlos en la utilizacién de esta herramienta transversal

para la comunicacién y adquisicion de nuevos saberes.
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Finalmente, tres aspectos son imperativos que podrian conllevar realizar este
tipo de investigacién para dar solucién parcial o completa al bajo nivel de
inglés en la habilidad de speaking. Como primero aspecto, la investigacién
podria mejorar la labor docente en términos de planificacién, como asi
también instruir a los profesionales sobre aspectos divergentes en
documentos curriculares que dificultan el desarrollo de speaking, y con ello,
proveerlos de mejores conocimientos para elaborar incluso sus propios
programas de estudios especializados en el desarrollo de speaking. El segundo
aspecto practico seria proponer una metodologia de ensefianza que permita
y se ajuste al desarrollo de la habilidad comunicativa de speaking, permitiendo
tanto al docente como a los estudiantes generar ambientes que apunten
especificamente a la produccion oral. Como ultimo aspecto, la investigacién
podria ser el paso inicial para disenar un programa especializado en el
desarrollo de speaking, con estrategias que permitan al estudiantado
comprender la importancia que tiene adquirir un segundo idioma a través de
speaking, para acceder a nuevos conocimientos e interactuar en un mundo
globalizado (Srinivas, 2019).

Por consiguientemente, la relevancia que tendria esta investigacion accion
seria beneficiar tanto a los docentes de inglés como a aprendices del idioma
en el nivel de primero medio. Especificamente, para los profesionales del
idioma a mejorar su quehacer pedagdgico en la creacidon de nuevos espacios
para la adquisicion y desarrollo de la habilidad de speaking,; y, para el
alumnado, ofrecer nuevas instancias de aprendizaje de un segundo idioma,
favoreciendo la produccién oral a través de la habilidad comunicativa de

speaking.
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Marco teodrico de referencia:

La siguiente seccién muestra una conceptualizacién sobre el aprendizaje del
idioma inglés, niveles, habilidades, con especial énfasis en la habilidad
comunicativa de speaking. A su vez, se sefialan metodologias tradicionales y
especificas en el aprendizaje del inglés, sus ventajas y resultados que se han

obtenido en sus implementaciones.

Aprendizaje del inglés

A nivel mundial, el aprendizaje del inglés “constituye una prioridad desde los
niveles primarios de ensefianza, llegando al punto maximo de la educacion
superior, donde su conocimiento y cualidades en los diferentes aspectos de
audicion, expresidn e interpretacion deben ser elevados” (Zambano, Vivas &
Duefias, 2017, pag. 761). Es decir, el idioma deberia fomentarse durante toda
la escolarizacidon obligatoria, pero también para implementarse en la

A\Y

educacién superior. En la misma sintonia, se cree que “el inglés es
indispensable para la mayoria de las carreras y es utilizado en el estudio de
casi todos los campos académicos” (Patifio-Ramirez, 2020, pag. 151). En base
a lo anterior, el idioma inglés debe entenderse como herramienta de apoyo
para el acceso y entendimiento de informacién segun las distintas disciplinas

del saber.

Habilidades del inglés

El idioma inglés esta dividido en cuatro habilidades que se conocen como
reading, writing, listening y speaking. Dos de ellas son pasivas -reading y
listening— y dos son activas -writing y speaking— (Rao, 2019, pag. 7). Dentro
de las habilidades activas, speaking toma relevancia en el mundo educacional
como habilidad de comunicacién. Por ejemplo, “muchos sistemas educativos
estan poniendo mayor énfasis en la comunicacidon oral, alejandose de la
gramatica repetitiva y ejercicios de traduccion para pasar a la instruccidon

comunicativa” (EF Educational First, 2019, pag. 11). Pero esta habilidad no
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tan tolo es valorada en educacion, sino también en el mundo laboral. De
hecho, “employers frequently identify oral communication skills as the most
important skill considered for initial employment, retention, and promotion”
(Glatthorn, Boschee & Whitehead, 2019, pag. 621).

Habilidad y nivel de speaking

Por speaking se entiende “an oral expression of an interactive process of
constructing meaning which involves phonological and grammatical system
and requires the ability to cooperate in the management of speaking turn in
order to give information and ideas” (Argawati & Syahrizal, 2016, pag. 2). De
igual manera, la habilidad de speaking se puede clasificar por niveles. En la
practica educacional chilena, por ejemplo, “se espera que al terminar segundo
medio las alumnas y los alumnos alcancen un nivel que se aproxime al B1 o
intermedio inferior, de acuerdo al Marco Comun Europeo” (Ministerio de
Educacién de Chile, 2016, pag. 216). En otros paises de Latinoamérica, se
espera lo mismo. En concreto, “en Ecuador también tienen como objetivo que
los y las educandas terminen la educacion media con un nivel B1” (EF
Educational First, 2019, pag. 11).

Se puede entender por B1 cuando un estudiante:

“Can understand the main points of clear standard input on familiar
matters regularly encountered in work, school, leisure, etc. Can deal
with most situations likely to arise whilst travelling in an area where
the language is spoken. Can produce simple connected text on topics
which are familiar or of personal interest. Can describe experiences and
events, dreams, hopes and ambitions and briefly give reasons and

explanations for opinions and plans” (Council of Europe, 2001, pag. 24).
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Metodologia PPP en el aprendizaje del inglés

No obstante, el aprendizaje del inglés y especificamente el desarrollo de
speaking es uno de los desafios mas grandes en el mundo educacional, con lo
cual las metodologias de ensefianza se han visto en la necesidad de ir
cambiando con el fin de promover la adquisicidon de este idioma. Por ejemplo,
la metodologia Presentation, Practice y Producction (PPP) ha tenido que
reinventarse con el tiempo. Para ilustrar, la metodologia “PPP starts with the
teacher introducing the new grammatical structure through conversation or
short text (presentation), followed by students practicing the structure in
controlled (practice) and free contexts (production)” (Nget, Pansri &
Poohongthong, 2020, pag. 212). En definitiva, esta metodologia se orienta a
un meétodo de ensenanza tradicional, poniendo como protagonista al
profesorado y a contenidos gramaticales que debe trabajar el estudiantado.
Ahora bien, “a series of recent criticisms against traditional approaches such
as PPP have consequently led to the introduction of new teaching methods
that focus on developing learners’ communicative competence” (Nget at al.,
2020, pag. 209). Por consiguiente y debido a estas criticas hacia la
metodologia PPP, han surgido otras metodologias que se centran en el
estudiantado y en el desarrollo comunicativo a través de la habilidad de

speaking.

Metodologia TBLT en el aprendizaje del inglés

Una de estas metodologias es la denominada Task-based language teaching
(TBLT), conocida como la ensefanza de idiomas basado en tareas o también
reconocida por su nombre acortado TBI (Task-Based Instruction). Esta
metodologia “is an approach to language teaching that engages learners in
meaningful communication and interaction, which enables them to acquire
knowledge of grammar through authentic language use” (Nget at al., 2020,

pag. 211). Es decir, la metodologia TBLT motiva al estudiantado a adquirir
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aspectos formales de la lengua inglesa a través de la comunicacién e

interaccion por medio del uso del idioma.

Para los autores Ellis, Skehan, Li, Shintani & Lambert (2020), esta
metodologia incluso también “serves as a useful pedagogical framework and
set of principles that can enrich and maximize the use of technology for
language learning” (pag. 19). Como lo sefialan estos autores, también el TBLT
es compatible con el uso de tecnologias y serviria como marco pedagdgico

para los y las docentes de inglés.

Mas aun, esta metodologia no tan solo es una estrategia que prioriza la
interaccion e intercambio de mensajes entre estudiantes e incluye el uso de
TICs, sino también que aborda el aprendizaje autonomo del estudiantado
como lo sefala Lina Lee (2016) al manifestar que el TBI “supports social,
cognitive, and affective dimensions of autonomous learning by allowing
students to learn independently and collaboratively with their peers and

instructor” (pag. 94).

Es necesario sefialar que la metodologia Task-Based Language Teaching es
integral, capaz de desarrollar habilidades del siglo XXI, como lo sefalan las
siguientes investigadoras al indicar que el TBLT “shows the benefit of
improving the ability of problem-solving and integrating with real work task”
(Wu, Liao & K. Debacker, 2016, pag. 943). Segun lo que plantean las autoras,
la metodologia podria ser ademas ventajosa para la resolucidon de problemas
por medio de contextos reales que desarrollen tanto habilidades

comunicativas como habilidades transversales.

Del mismo modo, Stepani (2016) declara que obtuvo dos resultados al
implementar esta metodologia. “Firstly, TBI contributes to students’ speaking
skill. Secondly, TBI contributes to students’ participation in the classroom”
(pag. 46). Es decir, la metodologia TBI no tan solo favorece el desarrollo de

la habilidad de speaking de manera individual, sino también a nivel grupal.
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De hecho, el autor tras implementar esta metodologia concluye diciendo que
“the contribution was indicated by how the students actively respond to the
questions, how they interact in groups, and how they perform speaking
confidently” (Stepani, 2016, pag. 49).

Para resumir, el aprendizaje del idioma inglés debiera promoverse durante
toda la trayectoria escolar del estudiantado, desde la educacidn basica hasta
la educacidn superior, enfatizandose incluso mas en esta ultima etapa para la
utilizacidon del idioma inglés como herramienta transversal, tanto para el
acceso a la informacién como para la comunicacién con otras culturas. La
ensefianza del inglés, asimismo, se ha visto en la obligacién de ajustarse a
las nuevas necesidades para interactuar en un mundo globalizado, lo que ha
llevado a metodologias tradicionales como la PPT a modificarse en funcion y
priorizacion de las habilidades comunicativas, como speaking. A raiz de esto,
han surgido otras metodologias como la TBLT que se centra en el estudiante,
favoreciendo la comunicacidn e interaccion significativa del idioma inglés; la
adquisicién de la gramatica por el uso mismo de la lengua inglesa; el
aprendizaje autdbnomo pero a la vez comunitario, que propicia en especial
aspectos afectivos y cognitivos, estimulando tanto al alumnado como el
profesorado; y la resolucién de problemas e integracién con el mundo real.
En consecuencia, el aprendizaje del idioma inglés debe estar en sintonia tanto
con el desarrollo las habilidades propias del idioma, como también con la
implementacion de metodologias de ensefanza que propicien el desarrollo de

las habilidades comunicativas, con especial énfasis en la de speaking.
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Planificacion del Diagnostico

Debido a la importancia que posee el desarrollar la habilidad comunicativa de
speaking en el estudiantado y de lograr los Objetivos de Aprendizajes
declarados en las Bases Curriculares, la planificacién del diagndstico se diseno
en base a tres perspectivas: dos documentos curriculares, un profesor de
inglés y un curso de primero medio. En primera instancia, se realizé una
evaluacion curricular a las Bases Curriculares y al Programa de estudio de
inglés de primer afo medio. En segundo lugar, se entrevisté al profesor de
inglés del establecimiento y, por ultimo, se aplicd un cuestionario a un primer

ano medio. Para estos propdsitos, los objetivos fueron:

Objetivos especificos:

e Analizar comparativamente los aspectos en comun y divergentes entre
Bases Curriculares y Programa de estudio de inglés en el desarrollo de
habilidad comunicativa de speaking.

e Analizar el proceso de toma de decisiones por parte de docentes de inglés
en la planificacion de clases a partir de instrumentos curriculares
vigentes en el establecimiento educacional.

e Identificar factores que obstaculizan el desarrollo de la habilidad

comunicativa de speaking en estudiantes de primero medio.

Estrategias metodoldgicas

Para comenzar, se construyd un instrumento para evaluar las Bases
Curriculares (BC) y el Programa de estudio (PE) de inglés para primero medio,
con el objetivo de analizar comparativamente los aspectos en comun vy
divergentes entre estos documentos curriculares en el desarrollo de habilidad
comunicativa de speaking (ver anexo n°1). Para ello, se cred un objetivo

especifico, una dimension y cuatro indicadores de evaluacion.
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El instrumento fue validado por una doctora en educaciéon y un magister en
investigacion educativa. Para el tratamiento de la informacion, se aplico el
instrumento a los documentos mencionados, asignando un puntaje, que luego
se tradujo a un porcentaje general. Los resultados de este analisis se
consideraron como punto de inicio en la reconstruccion de los factores que

dificultan el desarrollo de speaking.

En segundo lugar, se utilizd una entrevista estructurada como estrategia de
recoleccion de datos, ya que esta “implica elaborar un plan detallado de
procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propdsito especifico”
(Sampieri, Collao y Lucio, 2014, pag. 198) y porque solo existen dos docentes
de la asignatura de inglés (ver anexo N°2 y N°3), para lo cual se aplicé un
consentimiento informado. Para la entrevista, se disefid un objetivo especifico
y 12 preguntas abiertas, las cuales se dividieron en 3 temas: articulacion entre
Bases Curriculares y Programa de Estudio de inglés para primer afio medio,
decisiones pedagdgicas en la planificacion de clases y funcionalidad del
Proyecto Educativo Institucional (PEI) en la labor docente. Se utilizd una
metodologia cualitativa, ya que es mas amigable e intima y se lleva a cabo a
un ritmo mas flexible (Sampieri, Collao y Lucio, 2014, pag. 403). El
instrumento fue validado por un magister en investigacion educativa, quien,
junto al investigador, revis6 categorias y subcategorias previas a la
formulacion de preguntas. La entrevista se llevd a cabo virtualmente en
diciembre de 2020. Para el analisis, se utilizd una matriz con la transcripcién
de la entrevista, para obtener categorias, datos relevantes y notas

descriptivas.

Por ultimo, se escogid y consulté a un primer afio medio, ya que es el primer
nivel de este colegio técnico de solo ensenanza media (ver anexo N°4). Para
ello, se disefd un cuestionario que se aplicé a un primer afo medio de 35

alumnos y alumnas, ya que “en fendmenos sociales, tal vez es el instrumento
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mas utilizado para recolectar los datos” (Sampieri, Collao y Lucio, 2014, pag.
217). El propdsito fue identificar debilidades y factores que dificultan el
desarrollo de la habilidad comunicativa de speaking por parte del
estudiantado. El instrumento conté con 7 preguntas, de las cuales 6 fueron
de seleccion Unica y 1 abierta (ver anexo N°5 y N°6). Para la pregunta abierta,
se utilizé matriz de categoria con el fin de obtener aspectos coincidentes,
asignandoles un porcentaje segun frecuencia (ver anexo N°7). El instrumento
se aplico a través de una encuesta por Google Formulario en modalidad online

debido a la contingencia.

La validacion interjueces estuvo a cargo de dos profesores, uno experto en
instrumentos de recoleccién de datos, mientras que el otro en la ensefanza
del inglés. Los instrumentos finalmente se realizaron, siguiendo “tres
requisitos esenciales: confiabilidad, validez y objetividad” (Sampieri, Collao y
Lucio, 2014, pag. 200). La encuesta estuvo disponible por 2 semanas durante
el mes de diciembre de 2020 para su posterior analisis estadistico e

interpretacional.
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Resultados del Diagnéstico
Anadlisis de Evaluacioén Curricular

Los datos obtenidos tras aplicar el instrumento de analisis curricular a las
Bases Curriculares (BC) y al Programa de estudio (PE) de primero medio
arrojan que existen aspectos coincidentes y divergentes entre estos
documentos curriculares en el desarrollo de speaking (ver anexo N°8). Los
aspectos en comun que se perciben son el perfil de egreso, que se declara
idénticamente en ambos documentos y la distribucion de 4 Objetivos de
Aprendizaje (OAs) para el desarrollo de speaking, consignandose de igual
manera en ambos documentos. Ahora bien, las diferencias significativas que
se perciben son el enfoque y contenido estructural que cada documento
asigna al desarrollo de speaking. Las BC, por ejemplo, enfatizan el desarrollo
de speaking, sefialando que la interaccion y el intercambio de mensajes son
imperativos en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Sin embargo, este
enfoque no se percibe en el PE, ya que este Ultimo homogeniza las 4
habilidades. Por otra parte, las BC sugieren metodologias y lineamientos
pedagdgicos para el desarrollo de speaking, en cambio, el PE no incluye
estrategias que privilegien una habilidad por sobre la otra, por lo cual tampoco

se le atribuye un tratamiento especial a la produccion oral.

Aspectos en comun y divergentes entre
documentos curriculares en el desarrollo de
habilidad comunicativa de speaking.

LN

ENFOQUE PERFIL DE DISTRIBUCION OAS
EGRESO

O R, N W b

[ Bases Curriculares  E Programa de Estudio
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Analisis Entrevista

El siguiente analisis de datos corresponde a los datos obtenidos de la
entrevista a un profesor de inglés de ensefianza media (ver anexo N°9). Cabe
destacar que la informacion se presenta como un compendio de las 12

preguntas que contestd el entrevistado.

Interpretacion de datos:

Si bien el docente entrevistado utiliza los instrumentos curriculares vigentes
en el establecimiento, reconociendo incluso desarticulaciones entre ambos
documentos, indica que a la hora de planificar sus clases, considera aspectos
tanto de la Bases Curriculares como del Programa de estudio, enfatizando que
lo imperativo es cumplir con el perfil de egreso de la asignatura de inglés, que
es que los estudiantes logren un nivel basico-intermedio (B1). Igualmente,
subraya que no se puede alejar del Programa de estudio de inglés de primer

ano medio a menos que exista un programa propio de inglés.

El docente, a su vez, reconoce una desnivelaciéon en el alumnado de primer
afno medio debido a que provienen de distintos colegios, con distintas
metodologias y niveles de inglés. Segun su percepcién, considera que esta
desnivelacion lo obliga a desarrollar habilidades de writing y reading, ya que
cree que el inglés es una asignatura como matematicas, sefialando que inglés
“es una materia en la cual la respuesta esta correcta al 100% o estd mala al
0%. Entonces queda muy en evidencia el no saber. Y eso les da mucha
vergilenza a los estudiantes también” (Docente, 2020). Es decir, el educador
realiza una analogia entre estas dos asignaturas para entender el
funcionamiento de la lengua inglesa. Supone, debido a lo anterior, que a los
estudiantes les produce verglienza no llegar a ese 100% y que se evidencie
gue no manejen el idioma, generandose una brecha importante, por lo que
considera mas oportuno enfocarse en las habilidades de writing y reading que

listening y speaking, postergando asi la habilidad de produccién oral.
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Por otra parte, si bien el docente es consciente sobre la importancia de
speaking, se apega al Programa de estudio incluso cuando considera que los
alumnos pierden el foco de los objetivos cuando deben en una clase hablar y
en otra escribir. Es mas, el profesor reconoce que por medio del Programa de
estudio ha desarrollado las habilidades de writing y reading, pero también
manifiesta que no lo ha logrado con speaking o listening. Afade, finalmente,
gue aunque las unidades tematicas no se adaptan del todo a los intereses del

estudiantado, igualmente las incluye en su planificacion.

Por ultimo, el profesor de inglés hace hincapié en que al no existir un
programa de inglés propio en el establecimiento se tiene que apegar a los
documentos curriculares vigentes y cumplir con lo establecido alli. Culmina
manifestando que sus planificaciones incluyen elementos de ambos
instrumentos curriculares, pero que depende de cada profesor la toma de

decisiones en los elementos considerados para planificacidén de clases.

En sintesis, el docente entrevistado expresa que al planificar considera
elementos tanto de las Bases Curriculares como del Programa de estudio de
primero medio. Declara no haber logrado desarrollar las cuatro habilidades
del inglés, postergando speaking vy listening por practicidad y la brecha que
presentan los y las educandas en primero medio. Expone, finamente, que
existen elementos que no se ajustan al desarrollo de las 4 habilidades, pero
que no al contar con un programa propio de inglés se debe ajustar a los

instrumentos curriculares vigentes del establecimiento educacional.

Analisis Encuesta

El siguiente anadlisis de datos se realizé en base a la informacion obtenida de
una encuesta realizada a un primero medio. La muestra corresponde a 24
adolescentes del nivel indicado. Cabe destacar que la informacién se presenta

como un compendio de las 7 preguntas que contaba el instrumento.
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Como punto inicial, se preguntd sobre el idioma utilizado para intervenir en

clases. Como resultado, se puede apreciar en el grafico que las intervenciones

durante la clase de inglés no son en el

Intervencion
en clases

idioma extranjero por parte de este
primero medio, sino en el idioma nativo.

Se aprecia que solo un 8 por ciento lo ‘

hace inglés, mientras que un 92 lo

manifiesta en espafiol. Es decir, existe un = Inglés = Espariol

numero importante del estudiantado que
no se atreve a intervenir en el idioma extranjero a causa de factores que

reconocen y que se trataran en el siguiente enunciado.

Por otra parte, dentro de los factores que dificultan el speaking y que

reconocen los y las educandas de este primero, se aprecia un equilibrio entre

tres aspectos:

Dificultades Expresadas

traduccion al inglés,
pronunciacion y
pensar en inglés.
Tanto el primer factor

como el tercero

responden a instancias

/ donde se requiere la
0 10 20 30 40 practica del idioma
mas que el

aprendizaje del mismo, por lo que estas dificultades podrian resolverse si
hubiese instancias de solo utilizacién del idioma. Por el contrario, la
pronunciacion ha de verse como un factor que mezcla tanto la teoria como la

practica, por lo que es necesario trabajarse en ambas dimensiones.

Ahora bien, el factor que se aventaja por sobre los otros tres factores es la

verglienza, con un 37 por ciento, reconociéndose como la dificultad mas
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latente al momento de expresarse en el idioma extranjero. Este factor se
podria asociar a un aspecto actitudinal frente al idioma mas que con aspectos
técnicos. Es decir, que el obstaculo predominante al momento de la
produccion oral es atreverse a hablar en otro idioma, lo cual podria responder
a los factores previos, que son la practica misma, pero también al factor
pronunciacion, que quizas podria asociarse incluso como un componente mas
que gatilla o enfatiza la verglienza y que, por ende, se traduce en no

comunicarse en inglés.

Pero no todo es dificultad, ya que el estudiantado también reconoce

conocimientos y habilidades que
podrian articularse para lograr el Facilidad
speaking 'y comunicarse en pesconocido @ €l idioma

4%
o . 0%
inglés. El factor predominante y

reconocido como “facil” en la Pronunciacion

. L, 25% Vocabualrio
comunicacion oral es el 46%
vocabulario, entendiéndose

como palabras aprendidas en

ambos idiomas, logrando un

Sintaxis

46%, casi la mitad de quienes 25%

respondieron la encuesta. Al mismo tiempo, se distingue otro componente
que podria facilitar el speaking y que es la sintaxis, entendiéndose como la
gramatica y el orden de las palabras. En tercer lugar, aparece la pronunciacion
de las palabras, lo cual se podria justificar su posicion, ya que se presenta
entre los Ultimos factores como en el apartado anterior. Por ultimo, los y las
educandas reconocen no saber especificamente qué les es facil en inglés para

la produccion oral, expresandose solo en un 4 por ciento.
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Para finalizar, la ultima pregunta fue abierta para conocer cuadl es la o las
dificultades para comunicarse en inglés desde una perspectiva personal. Para
la revisién y tratamiento de esta pregunta, se analizé cada respuesta,
repeticion de conceptos para luego categorizarlos en dificultades. Como
resultado, seis fueron los aspectos coincidentes dentro de las respuestas:
practica, pronunciacion, percepcion, vergienza, vocabulario y actitud. Estos
factores estan ordenados de mayor a menor segun dificultad. Por lo mismo,
se puede apreciar que casi un 50 por ciento de los y las encuestadas indica

gue la principal dificultad se asocia a la practica del idioma y no al idioma

mismo. De igual
DIFICULTADES MANIFESTADAS
forma, nuevamente

Actitud 8%) aparece la verglenza
y .
13% ) Ccomo un componente
Verm .
que obstaculiza la
Percm
Pronunciacién | produccion oral
13%
Préctica 46% ) aunque en un
0% 10% 20% 30% 40% 50% porcentaje menor.

Como aspecto nuevo,
surge la percepciéon y la actitud hacia el idioma, entendiéndose como
dimensiones que interfieren negativamente en el desarrollo de la habilidad de
speaking. Se puede concluir, por tanto, que en principio la practica del idioma
seria el factor determinante en el desarrollo de speaking, pero también que la

actitud y vergienza dificultan comunicarse en inglés.

En sintesis

A través de las respuestas, se puede determinar que los elementos que
dificultan el desarrollo de speaking en el estudiantado son la practica, la
verglenza y la pronunciacion. A favor, se podria indicar que el vocabulario y
las estructuras gramaticales son los elementos que se consideran faciles en

el aprendizaje del idioma inglés.
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Reflexiones finales

En base a los datos obtenidos del andlisis curricular, la entrevista y la
encuesta, se puede concluir que existen variados factores que obstaculizan el

desarrollo de la habilidad de speaking.

Para comenzar, existe una desarticulacion entre las Bases Curriculares y el
Programa de estudio de primer afio medio, ya que este ultimo no refleja a
cabalidad el enfoque particular que las Bases Curriculares le asignan al
desarrollo y logro de la habilidad de speaking, y al no existir un programa
propio de inglés en el establecimiento, este desajuste curricular se ve
reflejado en la planificacion docente. Los docentes de inglés, por su parte,
utilizan este instrumento curricular desajustado sin percibir que este no
acentla el desarrollo de la habilidad comunicativa de speaking, lo que en
consecuencia se traduce en planificaciones insuficientes para el desarrollo de
la habilidad de speaking. En ultimo término, la falta de practica, la verglienza
y la pronunciacién en el estudiantado son los factores que obstaculizan el

desarrollo de la habilidad comunicativa de speaking.

En suma, se concluye que la habilidad de speaking se ve obstaculizada debido
a la carencia de clases planificadas para el desarrollo y logro de esta habilidad.
Asimismo, esta carencia de espacios programados para la practica es el
resultado del desajuste curricular que existe en el Programa de estudio y del
desconocimiento de esta divergencia por parte de los docentes de inglés que
utilizan este instrumento curricular en la planificacion de clases. El
estudiantado, por su parte, no se atreve a intervenir en inglés debido a la
vergluenza que les provoca expresarse en otro idioma, lo que en consecuencia
podria entenderse por la falta de espacios de practica que los limitan a
comunicarse en inglés y sistematicamente disminuir la verglienza que supone

expresarse en un segundo idioma, para finalmente desarrollar el speaking.
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Plan de intervencion

Tras llevar a cabo el diagnostico, se puede concluir que la habilidad de
speaking se ve afectada principalmente por tres factores: carencia de clases
planificadas para el desarrollo de speaking por parte del profesorado, la
verglienza que le produce al estudiantado expresarse en inglés y la falta de
practica que también demanda el estudiantado para desarrollar su speaking.
En respuesta a estos factores que encabezan la problematica percibida, se

proponen los siguientes objetivos.

Objetivo general

Estimular el desarrollo de la habilidad de speaking en estudiantes de primer
ano medio de un colegio técnico de San Miguel, a través de planificacion de

clase con método Task-Based Language Teaching (TBLT).

Objetivos especificos

- Promover un clima positivo y de confianza en las estrategias de

desarrollo de la habilidad de speaking.

- Estimular la habilidad de speaking en el estudiantado de primer afo
medio a través de la incorporacién de espacios planificados

intencionadamente en clases de inglés.

- Implementar método Task-Based Language Teaching (TBLT) para el

desarrollo de habilidad de speaking en el curso.
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Descripcion de la intervencion

La intervencion pretende estimular desarrollo de la habilidad de speaking en
estudiantes de primer afio medio de un colegio técnico de San Miguel, por
medio de 3 sesiones planificadas, cuya ultima sesion serd una clase con el
método Task-Based Language Teaching (TBLT). La primera sesién tendra
como objetivo especifico crear espacios de seguridad y respecto para
estimular a los y las educandas a que se atrevan a expresarse en inglés
durante las sesiones 2 y 3. La aplicabilidad del plan de intervencién sera a un
primero medio de 35 personas en formato virtual por la plataforma Meet,

debido a la contingencia.

Caracteristicas grupo a intervenir

Se trata de un curso mixto, en el cual la mayoria de los y las integrantes
provienen de distintos centros educacionales, con un nivel de inglés variado
al haber recibido formaciones de ensefanza heterogéneas. Sin embargo, todo
el curso posee un aspecto en comun, que es no expresarse en inglés durante
la clase, por los motivos ya mencionados. La eleccion de este curso se debe a
que es el primer nivel académico en este colegio técnico de ensefianza media.
Por la misma razoén, el beneficio sera proporcionar espacios planificados con
estimulacién constante para desarrollar la habilidad de speaking, cuya
finalidad sea motivar al estudiantado respecto de sus habilidades linguisticas
orales durante su escolaridad. Para recabar la informacidon antes, durante y
tras terminar la intervencidn se utilizaran las técnicas de escala de medida, la
de observacién participante y la de encuesta para su posterior analisis
cualitativo a través de tablas comparativas, con evidencia descriptiva y

especifica.
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Técnicas de recoleccion de datos

Para comenzar, en la sesion 1, se utilizard una escala de medida (ver anexo
N°10), ya que “son instrumentos que se utilizan para determinar las
diferencias de grado o intensidad entre los individuos respecto a algun objeto
actitudinal” (Latorre, 2005, pag. 65). En este sentido, es fundamental precisar
cudl es la postura y actitud inicial del estudiantado ante la produccion oral en
el idioma inglés. Durante la sesion 2, por otra parte, se aplicara una pauta de
observacién participante (ver anexo N°11) debido a que “es apropiada para
el estudio de fendmenos que exigen que el investigador se implique y participe
para obtener una comprensién del fendmeno en profundidad, como es el caso
de los docentes investigadores” (Latorre, 2005, pag. 57). Ademas de lo
anterior, se cree necesario evaluar la participacién del estudiando y constatar
si existe un cambio actitudinal y un atrevimiento a expresarse en este idioma
extranjero. Para finalizar, en la ultima sesidn en la cual se dictara una clase
con el método Task-Based Language Teaching, se aplicard una encuesta (ver
anexo N12°), puesto que esta técnica tiene como propdsito crucial “evaluar
el efecto de una intervencion cuando es inapropiado conseguir feedback de
otra manera” (Latorre, 2005, pag. 66). Conforme se hayan realizados las tres
sesiones, se interpretaran los datos para evaluar la efectividad y eficacia de
la intervencidén. Los tres instrumentos para recolectar datos antes, durante y
después de la intervencidon fueron validados por una doctora en educacioén,
quién revisd cada instrumento y sugiri6 mejoras y comentarios para cada uno

de ellos.
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Sesiones de intervencion

Descripcion

Técnica de

Sesion Responsable | recoleccion | Temporalidad
general
de datos
Objetivo de la
sesion:
Promover un
clima positivo y
de confianza en
desarrollo de la
habilidad de
speaking.
Inicio:
Se contextualiza Miércoles
1 la problematica Felipe Escala  de | >3/06
Figueroa medida

detectada en el
curso y el interés
que existe por
solucionarlo de
manera

sistematica. Se
presenta video
de motivacion
para iniciar la

sesion.

(60 minutos)
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Actividades:

Se genera
conversatorio

sobre cémo se
vinculan con el
idioma inglés. Se
dialoga sobre la
importancia de la
habilidad de
speaking en el
aprendizaje de
un segundo
idioma. Se

verbaliza sobre

qué aspectos
producen
verglenza al

expresarse en
inglés. Se
enfatiza la
importancia del
contenido por

sobre la forma.
Cierre:

Se realiza
plenario de cierre

sobre las
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tematicas

discutidas.

Descripcion

Técnica de

Sesion general Responsable | recoleccion | Temporalidad
de datos
Objetivo de Ia
sesion: Estimular
intencionadamente
el desarrollo de la
habilidad de
speaking en el
estudiantado
durante la sesién.
Inicio:
Se genera espacio | fgjipe Pauta fje Jueves 24/06
2 de  respeto Y| Figueroa observacion

seguridad para que
todo el
estudiantado se
exprese en inglés
durante la

actividad.
Actividad:

Se realiza juego de
vocabulario para

generar un

participante

(50 minutos)
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ambiente dinamico
y de aprendizaje.
Se le solicita a
cada integrante del
curso que diga la
palabra o frase que
mas le acomode en

inglés.
Cierre:

Se realiza plenario

de cierre sobre las

actividades
realizadas,
enfatizando la
experiencia de
expresarse en
inglés sin
presiones ni
condiciones.
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Sesion

Descripciéon general

Responsable

Técnica de
recoleccion

de datos

Temporalidad

Objetivo de sesion:
Dictar  clase con
método Task-Based
Language  Teaching
(TBLT) para el
desarrollo de
habilidad de

speaking.
Inicio (Pre-task):

Profesor introduce la
tematica e indica la
tarea motivando al
estudiantado a
lograrla. Explica
instrucciones para la

fase dos.
Actividad (Task):

Alumnos trabajan
individualmente tarea
asignada. Planean
como exponer los
resultados de la
tarea. Exponen su

conclusion.

Felipe

Figueroa

Encuesta

Miércoles
30/06

(60 minutos)
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Compafneros prestan
atencion. Quienes no
se atrevan a
intervenir en inglés,
se les pedira
voluntariamente que
graben su propuesta
y se la envien al

docente.
Cierre (Post-task):

Se realiza plenaria de
cierre, enfatizando
logro de la actividad y
comentando aciertos
de la tarea y
dificultades

expresadas durante

su realizacion.
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Carta Gantt

Cronograma Plan de Intervencion
Objetivo general

Estimular el desarrollo de la habilidad de speaking en estudiantes de primer
ano medio de un colegio técnico de San Miguel, a través de planificacion de

clase con método Task-Based Language Teaching (TBLT).

Actividades Mayo Junio Julio

NO

semanales 1234|1234 (1(2[3 4

Documentacién sobre

método Task-Based
1 ] X | X | X X
Language Teaching
(TBLT).
Redactar objetivo
2 X

general y especificos

Disefiar plan de
intervencion segun
resultados obtenidos en

diagnéstico.

Disefiar instrumentos de
recoleccion de datos
antes, durante y después

de la intervencion.
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Aplicar las 3 sesiones e
instrumentos de

recoleccion de datos

Interpretar datos

obtenidos.

Analizar datos obtenidos.

Realizar conclusion
general vy reflexiones

finales.
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Analisis de Factibilidad de la intervencion

La intervencidn es viable por tres factores. Primero, es factible a nivel técnico,
ya que se sustenta en teoria que avala el método Task-Based Language
Teaching (TBLT) como la estrategia pertinente en el desarrollo de habilidades
comunicativas y en la adquisicién de un segundo idioma. La metodologia TBLT
se ha utilizado ampliamente para responder a la problematica planteada vy
diagnosticada, generando un impacto positivo en relacién a la dificultad de

desarrollar la habilidad de speaking en estudiantes de distintas edades.

En segundo lugar, la intervencién es realizable a nivel operacional debido a
que se ajusta a los lineamientos curriculares a nivel nacional e institucional y
a la aprobaciéon del departamento de la Unidad Técnica Pedagdgica. La
intervencion constard con tres sesiones, la cuales quizds no son suficientes
para generar un cambio en el estudiantado, pero tampoco para perjudicar el

proceso de ensefanza-aprendizaje planificado previamente.

En altimo lugar, la intervencion también es viable en lo econdmico porque no
se necesitan materiales adicionales a los que se utilizan en cada sesién de
clases. La intervencion se realizard en formato online, por lo que el
estudiantado utilizara los mismos materiales de conexidon que utiliza para su

educacion virtual.

Ahora bien, los elementos que podrian obstaculizar la intervencién son el
caracter opcional que tiene la participacién durante las tres sesiones vy la
vergilenza y exposicidon de hablar frente a sus comparfieros en otro idioma. Si
bien se consultard su disposicion del estudiantado a través de un
consentimiento, este no los y las limita a no participar ni estd exento a que
no ingresen a las tres sesiones. A su vez, la modalidad online podria dificultar

la cercania con el estudiantado, siendo este canal impersonal y poco dirigido.
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Aplicacion de la intervencion +innovacioén

Las tres sesiones se llevaron a cabo segun la planificacién y calendarizacién.
Asimismo, en cada una de ellas se realizaron las actividades programadas
segun lo estipulado previamente a través de la plataforma Meet. A

continuacion se detallan los principales aspectos del proceso de aplicacién.

Sesion 1:

La primera sesién se realizoé el dia miércoles 23 de junio de 2021, con una
asistencia de 34 alumnos por medio de Meet. En la sesidn, se habld sobre la
actitud, la importancia del speaking, la vergienza, y la forma y el mensaje
(ver anexo N°13). Para introducir la actitud frente al idioma, se proyecté un
video del futbolista Alexis Sanchez hablando inglés. Posterior a ello, se analiza
su pronunciacion, gramatica y actitud. La conclusién la sefialan dos alumnos
quienes mencionan que lo mas importante es “darse a entender”. Cuando se
verbaliza sobre la vergienza que produce hablar en inglés, cinco alumnos

mencionan que les avergienza que:

“Se burlen de mi, decir algo mal, que la gente me diga cosas, equivocarme
en pronunciacion, ponerme nervioso y hablar muy tembloroso”. Dos alumnas
comentan malas experiencias que asocian a la verglienza que les produce
hablar inglés. Las estudiantes ejemplifican que fue debido a que: “Cambie live
por life una cosa asi”. O “Una ves me compararon con otra persona porque
hablaba mejor que yo”. La sesion finalizé con la aplicacion del instrumento de

recoleccion de datos, el cual fue respondido por 33 alumnos y alumnas.

Sesion 2:

La segunda sesidon se realizé el dia jueves 24 de junio de 2021, con una
asistencia de 26 alumnos, también por el recurso Meet. En el espacio se hablo
sobre el respeto y la confianza (ver anexo N°13). Ademas, se les mostré un

saludo en inglés por parte del profesor jefe para animarlos y a su vez
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proponerles una actividad denominada “your voice”, la que consistia en
escuchar a cada participante de la sesidon expresandose en inglés libremente.
Hubo que estimular expresamente al grupo curso para participar y decir un
mensaje libre en inglés. Como alternativa, se dio la opcién de escribir la
respuesta en el chat y que el docente leyera el mensaje. 11 estudiantes
participaron, indicando mensajes como: “I don’'t speak in English”, “It’s
mine. Shit. I like it”, "Blue and honey”, “"Never your mind”, “Dog”, “The real
bad of pain is lying”, “Limits”, "Good morning”, “fart”, “Genial” y “Bro”. Para
finalizar, el docente aplicd la pauta de observacion participante (ver anexo
N°15).

Sesion 3:

La ultima sesion se realizé el dia miércoles 30 de junio de 2021, con una
asistencia de 28 alumnos, utilizando de igual manera la plataforma Meet. En
esta sesidn se aplicé la metodologia Task-Based Language Teaching (TBLT),
siguiendo sus tres partes: Pre-task, task y post-task (ver anexo N°13).
Primero, se realizd la activacion de conocimiento sobre qué elementos tienen
en su habitacion y cudles tendrian hipotéticamente. Adicionalmente, se
propone y explica la siguiente situacion a resolver: “If you could have a dream
bedroom, how would it be?” (Pre-task). Luego, se asignaron 20 minutos de
trabajo auténomo para resolver actividad (Task). Finalmente, se solicita
presentar la respuesta ante la situacion. Cuatro estudiantes envian actividad
al correo del docente, mientras que cinco alumnos acceden a mostrar su

actividad en la clase, mencionando:

1. "My dream bedroom would be in a mansion with great decoration and also I would like
that everything with pastel colors and a lot of space. And the location could be in NY
or Orlando. I'm not sure about that.”

2. "My bedroom would be color blue, gamer computer, windows, floors...”

3. "It would be made of meat and had a mouth so i can talk with it.”

4. "It includes these pages and with the dresses and windows with colors I like.”
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5. "my dream room would be with many women with a multimillionaire mansion a pitbull

with a Pontiac car Paris.”

Profesor agradece la participacion y enfatiza que este es un proceso
sistematico a mediano y largo plazo. La sesion termina invitando al
estudiantado a contestar una encuesta, la cual respondieron 19 personas (ver

anexo N°16).
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Evaluacion del plan de intervencion +innovacion

Tras finalizar el plan de intervencion con foco en la estimulacion y desarrollo
de la habilidad de speaking, se estima que el proceso de desarrollo de la
habilidad de speaking en la asignatura de inglés se fortaleci6 en los
estudiantes de primero ano medio de un colegio técnico de San Miguel, ya
gue las tres sesiones disefiadas en base al diagndstico se ajustaban a las
necesidades demandadas por el estudiantado. Por un lado, disminuyd la
vergienza que producia comunicarse a través de un segundo idioma —aunque
este siga siendo un tema recurrente— y, por otro, aumento positivamente la
percepcidn sobre la importancia de la actitud y la personalidad en la utilizacion

de la habilidad de speaking.

Se determina que la intervencion obtuvo resultados positivos debido a los
datos arrojados en el diagndstico luego de describir los factores que
dificultaban el desarrollo de la habilidad de speaking. En ese sentido, el disefio
de intervencién logré tomar en consideracién aspectos divergentes entre los
documentos curriculares vigentes del establecimiento, los que estaban
entorpeciendo el proceso de desarrollo de la habilidad comunicativa. De igual
manera, el haber contemplado las decisiones pedagdgicas en la planificacion
de clases, también significé que la estructura de la intervencidn constase con
espacios focalizados en verbalizar tematicas frecuentes entre los aprendices
del inglés, lo que se tradujo en espacios seguros y de confianza. Por ultimo,
identificar los factores que obstaculizaban el desarrollo de la habilidad
comunicativa de speaking, como lo son la practica, la verglienza y la
pronunciacion, en estudiantes de primero medio permitidé elaborar y aplicar
un plan de intervencidon que integrase estas variables y que avanzase en el
proceso de desarrollo de la habilidad de speaking. Por eso, en consecuencia a

lo anterior se considera que la intervencion logrd su propdsito.
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Por otra parte, el plan de intervencién también ayudd en el fortalecimiento
del proceso de desarrollo de speaking gracias al disefio de una estrategia de
ensefianza-aprendizaje innovadora, basada en aspectos tedricos y empiricos.
En tal sentido, el haber promovido un clima positivo y de confianza en las
estrategias de desarrollo de la habilidad de speaking permitié que el
estudiantado se atreviese a expresarse en inglés a través de la produccién
oral, reconociendo un ambiente seguro y de confianza para hacerlo, como lo
muestra el siguiente grafico que da cuenta de como se comporté el curso al

momento que otros compafieros y compafieros hablaron en inglés.

éComo crees que se comporto el curso al
momento que tu u otros compaferos/as
hablaron en inglés?

2

Regular

Paralelamente, el haber estimulado la habilidad de speaking a través de la
incorporacion de espacios planificados intencionadamente en clases de inglés
facilitd la participacién del estudiantado en las actividades propuestas y
declaradas en las sesiones de intervencién. Como resultado, un total de 20
estudiantes se atrevieron a mencionar una frase en inglés entre las sesiones
dos y tres (ver anexo N°17). Sin embargo, a pesar de estimular
constantemente en los espacios planificados y animar al estudiantado a
participar, hubo un nimero importante de alumnos que no accedieron a

realizar las actividades en las sesiones.
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¢Como te sentiste utilizando tu
speaking frente a tus

compahneros/as?

Incémodo/a No participé Cémodo/a Muy comodo/a

Los y las educandas quienes no participaron de las actividades, manifestaron

que:

“La ultima vez que hable en clase de ingles me dio un ataque de ansiedad”; “Profe, me da

miedo”; “Profe, me da verglienza”.

Ademas, otros alumnos mencionan que tienen el micréfono malo o prefieren
no participar, como lo fue un total de 7 personas. Ahora bien, debido a la
estimulacién que se fue realizando en cada sesidn y pese a la incomodidad
gue pudiese haber significado expresarse en otro idioma, la implementacién
del método Task-Based Language Teaching (TBLT) en la sesidn tres resulté

en actividades logradas como (ver anexo N°16):

JB dice: "My dream bedroom would be in a mansion with a masion with great decoration and
also I would like that everything with pastel colors and a lot of space. And the location could

be in NY or Orlando. I'm not sure about that.”

IN dice: "My bedroom would be color blue, gamer computer, windows, floors...”

AC dice: “It would be made of meat and had a mouth so i can talk with it.”

SG dice: “It includes these pages and with the dresses and windows with colors I like.”

JL dice: “my dream room would be with many women with a multimillionaire mansion a pitbull

with a Pontiac car Paris.”

46



Por ultimo, al evaluar el efecto de la implementacién de la estrategia en el
desarrollo de la habilidad de speaking y la percepcidon de los estudiantes, se
precisa que el gran avance tras intervenir un primero medio es, por una parte,
la disminucién de vergienza que les producia comunicarse a través de un

segundo idioma (ver anexo N°18).

¢éQué grado de

verguenza te
produce expresarte
en inglés en publico?

¢Crees que el grado
de verglenza
disminuyo tras
estas 3 sesiones?

=
(@]

9
8
7
6
5
4
2
2
il
0]

Talvéz

Y, en segundo lugar, y el aumento positivo de la percepcidén en la importancia
de la actitud y la personalidad al utilizar la habilidad de speaking. En la sesion
uno, un porcentaje significativo del curso consideraban la pronunciacién y la
gramatica elementales para comunicarse en inglés, incluso por sobre la

actitud y personalidad para expresarme en este idioma y darse a entender.
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Tras finalizar el plan de intervencion, la opinion es la siguiente:

¢Crees que la actitud vy la
personalidad al comunicarte en inglés
son mas importantes que la gramatica
y la pronunciacién?

Talvéz

A nivel general, las percepciones del estudiantado tras terminar las sesiones
de intervencidon y solicitarles un relato breve sobre como evaluaban su
participacion o no participacidn en estos espacios dedicados al desarrollo de

speaking, sus impresiones fueron las siguientes (ver anexo N°16):

“La verdad es que no participe ya que me pongo muy nerviosa y me trabo ,pero el hecho de
que mis compafieros lo hayan hecho me da un poco mas de confianza de que no se burlaran si

me equivoco”.

“Mi participacion fue , buena creo , el profesor me felicito por atreverme a algo de lo que me

avergonzaba y me siento mas seguro con mi speaking”.

“No hable en publico, pero me siento segura al hablar en ingles. En general me gustaron estas

clases y se me hicieron entretenidas”.

“Me siento un poco mas segura para hablar ingles al frente de demas personas aunque me

trabo un poco”.
“Participe 1 clase y me senti nerviosa y un poco incomoda”.
“Hubiera participado pero la verguenza me lo impide”.

“A comparacion con la primera me dié menos miedo”.
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“No participo porque me da mucha verglienza”.
“muy mala, no participe por vergiienza”.

En sintesis, se considera que el plan de intervencién y los objetivos planteados
se cumplieron conforme a lo estipulado. Primero, el disefio de la intervencién
contd con los hallazgos del diagndstico previamente ejecutado, con lo cual se
tomaron en cuenta aspectos que estaban obstaculizando el desarrollo del
speaking, para de alguna manera afrontarlos y tomarlos como referencia.
Segundo, el plan de intervencién propiamente tal dio resultado, ya que se
logré avanzar en la disminucién de la vergilienza y la importancia de la actitud
por sobre aspectos formales de la lengua inglesa. Finalmente, si bien los
objetivos no se lograron a cabalidad, esto se debe fundamentalmente a la
vergienza que muchos de los estudiantes todavia manifiestan a pesar de la
estimulacién y buen comportamiento del curso. Por otra parte, otra dificultad
fue las malas experiencias que aun sigue latente en algunos alumnos y que

debido a ello no les permitié demostrar o fomentar la habilidad de speaking.

Ahora bien, a pesar de todos los inconvenientes actitudinales y técnicos, la
intervencion y el método Task-Based Languaje Teaching de igual manera
impulsaron el desarrollo de la habilidad de speaking y la participacién de
algunos estudiantes, ya que este contribuye a la habilidad de speaking en los
estudiantes y a la participacidon de los mismos, como se menciond en el marco

teorico con el autor (Stepani, 2016, pag. 46).
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Conclusiones

Adquirir un segundo idioma como lo es el inglés es de suma importancia en
un mundo globalizado. Es una herramienta dindmica que permite adquirir
conocimiento, como también transferirlo. La trascendencia de aprender inglés
como medio de comunicacidn se traduce en mejoras laborales e
interpersonales. Es por ello que, aprender esta lengua durante la escolaridad
es determinante. Por tales beneficios, se investigd empiricamente a un curso
de primero medio sobre como promover la habilidad de speaking en base a

un diagndstico e innovacion.

Tras finalizar ambas etapas de este proyecto de investigacién-accion, se
concluye que la intervencidn si bien fue fructifera y avanzé en tematicas como
lo son la actitud y la verglienza para el desarrollo de speaking, y que un grupo
de estudiantes se atrevid a expresarse en inglés durante las sesiones dos y
tres, también es indispensable abordar asuntos que surgieron en el proceso
del proyecto y que siguen dificultando que el estudiantado sienta la confianza

necesaria para comunicarse en un segundo idioma.

Para ejemplificar, la verglienza es el sentimiento que se manifestd por un
grupo sustancial de aprendices del inglés en distintos momentos de la
investigacion. Los comentarios de los y las educandas fueron recurrentes,
insistiendo en que la verglienza que sienten los limita a expresarse en esta

lengua extranjera.

Si bien se planificaron tres sesiones con permanente estimulacidon y
demandando respecto en cada una de ellas, no fueron suficientes para
afianzar a estudiantes de este nivel que manifiestan sentir vergtienza o, peor
aun, no haber superado experiencias previas desfavorables en el aprendizaje

del inglés.
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A nivel personal, considero que todo el proceso fue gratificante y de constante
aprendizaje, en el cual fue necesario reflexionar sobre los datos obtenidos
para disefiar una propuesta que efectivamente se hiciese cargo sobre el
problema en cuestion. Ahora bien, si bien el plan de intervencién se llevo a
cabo segun los objetivos planteados y los recursos disponibles, es crucial
realizar una intervencidon que cuente con mas de tres sesiones. Paralelamente,
debido al tiempo con que se contd, solo se pudo progresar moderadamente
en el desarrollo de speaking. Por otro lado, el haber implementado la
intervencion de manera online, también dificultd la estimulacién directa y
visual con el estudiantado, al no encender la camara, con lo cual el incentivo

y la motivacion se debilitaron considerablemente.

En vista de lo declarado previamente, se sugiere que para promover la
habilidad de speaking en alumnos de primer afio medio u otro nivel, se
contemple en implementaciones futuras elaborar no tan solo una intervencion
de tres sesiones, sino mas bien un programa de estudio propio para la
institucidon, que incorpore la planificacion de una unidad completa de
speaking. Y que, a su vez, este este documento curricular esté unificado con
todos los docentes de la asignatura de inglés, con el apoyo de la unidad
técnica pedagdgica. Este programa, al mismo tiempo, deberia contemplar de
manera transversal clases planificadas con permanente estimulacién, que
permitan sistematicamente ir disminuyendo verglenza. Junto con esta
estrategia, se cree pertinente incluir en este programa capsulas educativas
con foco en la pronunciacidon, ya que este fue un aspecto que el estudiantado
consideraba un impedimento en el desarrollo de speaking. Por ultimo, se
precisa que las evaluaciones deberian apuntar lo formativo, priorizando lo
actitudinal y logro comunicacional. Al respecto, se considera que el método
Task-Based Languaje Teaching (TBLT) se ajusta a las recomendaciones, ya
gue este se enfoca en la utilizacidén del speaking, enfatizando el contenido por

sobre la forma. En esencia, se recomienda fomentar el desarrollo de la
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habilidad de speaking desde una mirada comunicacional, acentuando el
mensaje, pero también otorgando espacios planificados para generar
confianza y seguridad en el estudiantado, para disminuir paulatinamente la
verglienza que supone expresarse en otro idioma y con otras personas, y asi
lograr desarrollar esta habilidad comunicativa a nivel educacional vy

sociocultural.
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Anexos

Anexo N°1: Instrumento Evaluacion Curricular

upb

Universidad del Desarrollo Analisis Curricular
Facultad de Educacion S

Objetivo: Analizar comparativamente los aspectos en comin y divergentes entre bases
Curriculares y Programa de estudio de inglés en el desarrollo de habilidad comunicativa de
speaking.

Bases Programa de
Curriculares Estudio
e Siempre (4)
Criterios de evaluacién e Lamayoria de las veces (3)
e Aveces (2)
e Raravez (1)
e Nunca (0)
1. El instrumento presenta un enfoque particular
hacia la habilidad de speaking.
2. El perfil de egreso se inclina hacia la habilidad
de speaking.
3. La distribuciéon del instrumento curricular
privilegia el desarrollo de speaking.
4. La distribuciéon de Objetivos de Aprendizaje
apuntan a un desarrollo de la habilidad de
speaking.
Puntaje obtenido
Puntaje total 16 16

Instrumento disenado por Felipe Figueroa C.
Profesor de inglés Magister en Innovaci6én Curricular y Evaluacién Educativa
felfigueroac@udd.cl
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Anexo N°2: Cuestionario Docente de Inglés

10.

1L

ubb

Universidad del Desarrollo

Facultad de Educacién

Entrevista a docente de inglés

Objetivo: Analizar comparativamente los aspectos en comun y divergentes entre
Bases Curriculares y Programa de estudio de inglés en el desarrollo de habilidad
comunicativa de speaking.

¢ Cual es tu opinién sobre las bases curriculares de séptimo a segundo afio medio
en inglés?

Basado en tu experiencia, ¢qué relacion consideras que tienen las Bases
Curriculares y el Programa de estudio de primer afio medio?

¢ Qué incongruencias percibes entre lo que declaran las Bases Curriculares y lo que
se plasma en el Programa de estudio de primer aflo medio?

Al implementar el Programa de estudio de primer afio medio, ¢qué habilidad propia
del inglés crees que se desarrolla mejor en el estudiantado? ¢Por qué?

¢ Qué habilidad propia del inglés crees que se ve debilitada en los estudiantes al
implementar y seguir el Programa de estudio de primer afio medio? ¢ Por qué?
Para planificar tus clases, ¢te guias en las Bases Curriculares o en el Programa de
estudio de primer afio medio?

¢ Como consideras las Unidades Tematicas en el Programa de estudio de primer
ano medio segun a las necesidades socioculturales del alumnado?

¢ Crees que las Unidades Tematicas en el Programa de estudio de primer afio medio
se adaptan a los intereses propios de la edad en el estudiantado? ;Por qué?

¢ Qué tipo de orientaciones debiera tener un Proyecto Educativo Institucional (PEI)
para guiar la labor docente?

¢En qué medida el PEI de la Escuela de la Industria Gréafica te guia en tu labor
docente?

¢ Qué aspectos de las Bases Curriculares incluirias en el PEI para guiar tu labor
docente?

12.;,Dénde y cémo estandarizarias los conocimientos, habilidades y valores a

desarrollar en el alumnado a corto y largo plazo?
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Anexo N°3: Consentimiento informado Docente de Inglés

Ui

Universidad del Desarrollo

Universidad de Excelencia

Consentimiento Informado

Yo, John Gabriel Beltran Escares, RUT 17.709.298-3, declaro que he sido informado e
invitado a participar en una investigacion denominada “HABILIDAD DE SPEAKING EN
ALUMNOS DE PRIMER ANO MEDIO EN UNA ESCUELA TECNICA DE SAN MIGUEL A
TRAVES DE ESTRATEGIAS INNOVADORAS”, este es un proyecto de investigacién
cientifica que cuenta con el respaldo y financiamiento de la Universidad del Desarrollo.

Entiendo que este estudio busca analizar el proceso de toma de decisiones por parte de
docentes de inglés en la planificacion de clases a partir de instrumentos curriculares
vigentes en el establecimiento educacional. Sé que la entrevista se llevara a cabo en
plataforma Meet, el 03 de diciembre del 2020 a las 15:00 hrs. y consistird en una
entrevista de 12 preguntas que demorara alrededor de 25 minutos. Me han explicado
que la informacioén registrada sera confidencial, y que los nombres de los participantes
seran asociados a un nimero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser
conocidas por otras personas ni tampoco ser identificadas en la fase de publicacién de
resultados.

Estoy en conocimiento que los datos no me seran entregados y que no habra retribucién
porla participacion en este estudio, si que esta informacién podré beneficiar de manera
indirecta y por lo tanto tiene un beneficio para la sociedad dada la investigaciéon que se
esta llevando a cabo.

Asimismo, sé que puedo negar la participacién o retirarme en cualquier etapa de la
investigacion, sin expresion de causa ni consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del
presente documento.

Firma participante:

oot

Fecha: 02/12/20

Si tiene alguna pregunta durante cualquier etapa del estudio puede comunicarse con
Francisco Ceric, Presidente del Comité de Etica Institucional UDD, fceric@udd.cl, 562-
23279437
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Anexo N°4: Consentimiento Alumnos Primero Medio

Universidad del Desarrollo

Asentimiento Informado de Participacién en Proyecto de
Investigacién Para menores

Dirigido a: estudiantes de primero medio (2021).

Para participar, primero debes leer lo siguiente:

El profesor Felipe Figueroa Carcamo pertenece a la Facultad de Educacion de la Universidad del
Desarrollo (UDD) y se encarga de formar a estudiantes de ensefianza media en la asignatura de
inglés. El profesor Felipe esta realizando un proyecto que se llama “HABILIDAD DE SPEAKING EN
ALUMNOS DE PRIMER ANO MEDIO EN UNA ESCUELA TECNICA DE LA COMUNA DE SAN
MIGUEL A TRAVES DE ESTRATEGIAS INNOVADORAS”. El objetivo de este proyecto es fortalecer
el proceso de desarrollo de la habilidad de speaking en la asignatura de inglés en estudiantes de
primer afio medio de un colegio técnico de la comuna de San Miguel, y por eso se te ha pedido
que participes en las clases de inglés, lo que consiste en:

1. Responder una encuesta para identificar factores que obstaculizan el desarrollo de la
habilidad comunicativa de speaking.

Ademas:

- Tu puedes decidir libre y voluntariamente si deseas participar o no.

- Todos los datos que se recojan en la actividad serdn totalmente anénimos y privados.

- Los datos que entregues seran absolutamente confidenciales y sélo se usardn para el
proyecto de investigacion.

- Situs respuestas llegan a ser publicadas, estas no estaran relacionadas con tu nombre,
asi que nadie sabra cudles fueron tus decisiones o respuestas.

- Este estudio no tiene relacion alguna con tu rendimiento o con tus notas.

- Puedes decidir retirarte de la actividad en cualquier momento, sin que eso tenga malas
consecuencias. Ademas, tienes derecho a negarte a participar o a dejar de participar en
cualquier momento que lo desees.

Si decides participar, imuchas gracias!

Felipe Figueroa Carcamo
Investigador Responsable
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Anexo N°5: Instrumento Encuesta Curso Primero Medio

—h

ubb

Universidad del Desarrollo

Facultad de Educacién

Encuesta a estudiantes

Obijetivo: identificar factores que obstaculizan el desarrollo de la habilidad
comunicativa de speaking.

Instrucciones:

Lea detenidamente las preguntas antes de contestar el cuestionario. Luego de ello,
seleccione la alternativa que mas apropiada segin percepcién. Finalmente, te
solicitaré que me cuentes brevemente por qué no has desarrollado la habilidad de
speaking.

Speaking: Es la habilidad para comunicarse en inglés oralmente.

Cuestionario

. ¢Cual es tu opinién acerca de las laminas de PPT utilizadas para desarrollar

la clase en la plataforma Meet?

. ¢Consideras que ensefar estructuras gramaticales (do, does, to be) te

ayudan a desarrollar la habilidad de speaking (hablar)?
Las actividades desarrolladas durante la clase te permiten desarrollar la
habilidad de speaking?

4. Cuando opinas o preguntas durante la clase, ¢lo dices en inglés?
5. Cuando tienes que hablar en inglés, ¢qué es lo que te resulta mas facil?
6. Por el contrario, cuando tienes que hablar inglés, ;qué crees que te resulta

mas dificil y por qué?
Si no tienes desarrollada esta habilidad, podrias contarme brevemente ¢por

qué?
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Anexo N°6: Resultados Encuesta Primero Medio (Diagnéstico)

1.- (Cual es tu opinion acerca de las laminas de PPT utilizadas para desarrollar la clase en la
plataforma Meet?

24 respuestas

@ Excelente

@ Buena

® Podria mejorar
® Mala

®

2.- ;Consideras que ensefar estructuras gramaticales (do, does, to be) te ayudan a
desarrollar la habllidad de speaking (hablar)?

24 respuestas

®s
®No

3.- Las actividades desarrolladas durante la clase te permiten desarrollar la habilidad de
speaking?

24 respuestas.
oS

on
® Talvez

4.- Cuando opinas o preguntas durante la clase, ;lo dices en inglés?

24 respuestas

®s
o No

5.- Cuando tienes que hablar en inglés, ;qué es lo que te resulta mas facil?

24 respuestas

@ Encontrar las palabras correcias

@ Unir las palabras

@ Pronunciar las paiabras

@ No puedo hablar ingles

@ los pronombres ya que todabia no
aprendo a habiar vien el ingles

@ Nose

6.- Por el contrario, cuando tienes que hablar inglés, ;qué crees que te resulta mas dificil?

24 respuestas

@ Equvocarme en la pronunciacion

@ Pensar en inglés

® Pensar en espafioly traducir al ingiés

@ Vergienza que me esciichen hablar en
inglés

@ equivocarme en los pronombres




24 respuestas

Por que nasesito mas practicas

Porque tengo problemas de pronunciacidn y también que desde 5 basico me tenian excluia de ingles y hay
artas cosas pero es mucho

ya que ademas que me cuesta leer no me siento capas de hablar en ingles ademas es que se me olbidan
las cosas

Porque se me hace dificil el inglés

La tengo solo que no muy desarrollada como para hablar fluidamente o entender muy bien lo gue me
dicen en inglés

Es porgue yo soy estranjero y en mi pais ablan dos idiomas, y como ya tengo dos y tuve que aprender
espafiol y todavia sigo aprendiendola, lo que quiero decir es que aprender (Espafiol - Ingles) dos idiomas
ala vez me cuesta un poco.

Siempre me a sido complejo el aprender ingles, no lo entiendo a la perfeccion

osea entiendo un poco en ingles pero me cuesta hablar en ingles

Todo me da verguenzagd

Porque no le dedico mucho tiempo

Por qué el inglés la pronunciacién es mas dificil a mi parecer, ademas que se necesita cierta
concentracion

Creo que me faltan palabras por aprender, verbos o a veces me confundo con las estructuras

es algo complicado de hablar .

el speaking puede que sea mi habilidad menos desarrollada y creo que se debe a que es bastante
importante practicar hablando con otras personas y no practico tanto x'd

Yo creo sinceramente que si tengo desarrollada la habilidad de hablar en ingles pero me falta mas practica
personal en la pronunciacion.
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no se si tenga que ver con la pregunta pero por mi parte se me hace mas facil leer que hablar inglés

Porque aveces no se cual es la palabra en inglés

Porque no lo practico a pesar de que las clases ayudan mucho ami me sigue costando comunicarme osea
puedo comunicarme pero como lo mas simple

()

Si la tengo desarollada ;) es basico pero entiendo.

Porgue no se cual es la palabra correcta y quizas me equivoque en la palabra y en la pronunciacion

Porque sinceramente no soy bueno en ingles

La verdad nose
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Anexo N°8: Resultados Instrumento de Evaluacion Curricular

ubb

Universidad del Desarrollo Analisis Curricular
Facultad de Educacion —_—

Objetivo: Analizar comparativamente los aspectos en comin y divergentes entre bases
Curriculares y Programa de estudio de inglés en el desarrollo de habilidad comunicativa de
speaking.

Bases Programa de
Curriculares Estudio
e Siempre (4)
Criterios de evaluacién o Lamayoria de las veces (3)
e Aveces (2)
e Raravez (1)
e Nunca (0)
1. El instrumento presenta un enfoque particular 4 2
hacia la habilidad de speaking.
2. El perfil de egreso se inclina hacia la habilidad 4 4
de speaking.
3. La distribucion del instrumento -curricular
. ; 4 2
privilegia el desarrollo de speaking.
4. La distribucion de Objetivos de Aprendizaje
apuntan a un desarrollo de la habilidad de 2, 2
speaking.
Puntaje obtenido (8184% ) ( 6;(‘)%7)
Puntaje total 16 16
Aspectos en comun y divergentes entre
documentos curriculares en el desarrollo de
habilidad comunicativa de speaking.
4 —
3
2
: J L]
0
ENFOQUE PERFIL DE DISTRIBUCION 0AS
EGRESO
M Bases Curriculares M Programa de Estudio

Instrumento disefiado por Felipe Figueroa C.
Profesor de inglés Magister en Innovacién Curricular y Evaluacion Educativa

felfigueroac@udd.cl
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Anexo N°9: Transcripcion y Analisis Entrevista a Docente de Inglés

Transcripcion Docente de inglés

Objetivo: Analizar el proceso de toma de decisiones por parte de docentes de inglés en la planificacion de clases a partir de
instrumentos curriculares vigentes en el establecimiento educacional.

E1: ;Cual es tu opinion sobre las bases curriculares de Categoria Datos relevantes obtenidos
séptimo a segundo aiio medio en inglés?
J1: Eh, o sea, mi opinién es que, claro, uno al leer el objetivo

general de las Bases Curriculares en inglés, que es una
asignatura especial a matematicas y a los otros, tiene claro que
el objetivo es que los cabros salgan hablando con un inglés
intermedio equivalente al B1 del sistema europeo, lo cual, claro
po, me parece perfecto y, de hecho, explican qué habilidades
deberfan tener en el speaking, en el listening. De hecho, en
speaking dicen que tienen que producir, ehh, conversaciones,
) - ) ) Conocimiento
intercambios orales, exposiciones, es decir, na conversacion | general sobre Bases
fluida a un nivel inferior, lo cual me parece bien. O sea, las Curriculares y

) Programa de Estudio
metas que se ponen la Base Curricular es superrr correcta. Yel | - g inglés en primer
nivel que pide también es correcto, un nivel inferior medio, afio medio
salido de la universidad. Te perm, o sea, de la universidad, de
laescuela te permite, no sé po, ir a la universidad y estar en una
clase de inglés y quizas estudiar un poquito mas si no se
entiende algo. Me parece bien, pero cuando uno va a los
Programas, va al Programa de primer medio, se da cuenta que,

lo que uno tiene que hacer es pasar como unidades de
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globalizacion, de tecnologia, lo que es en el caso de, de, de
segundo medio.

E1: Pero no, pero no te adelantes. No te adelantes.

J1: Ah, no me adelanto, ya.

E1: Vamos a llegar a ese punto de todas maneras.

J1: Noo, en ese caso, no, me parece bien. Siento que el objetivo
que se plantea, porque lo describe también. Dice clarito, ehh no
sé po, este es el nivel que tienen que tener. Y no sé po, ti me
dices que tiene que ser con énfasis en speaking este
cuestionario. Eh, y lo dice po, dice po, producir conversaciones
orales e intercambios y al nivel que exige que, que es de, nivel
medio inferior y me parece un objetivo bien, bien concreto y
especifico y me parece bien.

E1: Perfecto.

J1: En ese sentido, me parece que esta bien.

Se observa que existe conocimiento sobre las Bases
Curriculares al indicarse que el objetivo es hablar a
un Nivel intermedio de inglés en base a Marco
Europeo y que el énfasis debiese ser la produccion
oral. Ademés, que el Programa de estudio de primer
ano medio incluye unidades tematicas.

E1: Muy bien. Ya, mira, en la pregunta 2 dice basado en tu
experiencia, ¢qué relacion consideras que tienen las Bases
Curriculares y el Programa de estudio de primer afo
medio?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Ya, ahi estaba hablando de eso antes, de la relacion. Siento
que hay un poco de discordancia entre el uno y el otro, porque,
eh, el Programa te ehh, te va pasando como unidades,
materias, que esta bien, que es para que los muchachos
hablen, etc., perooo no sé si se cumple tanto el objetivo de que,
no sé po, en el dmbito de speaking logren hablar, porque los

Relacion entre Bases
Curriculares y
Programa de estudio
de primer afio medio

Se aprecia una discordancia entre ambos
documentos ministeriales, ya que no se cumple el
objetivo de logar hablar; més bien, se trata de
desarrollar las 4 habilidades del inglés —listening,
speaking, reading, writing— en base una tematica,
pero los estudiantes se confunden al tener que
desarrollar las todas habilidades sumado a un
contenido. Al mismo tiempo, no se explicita en el

chiquillos se pierden mucho, se pierden mucho, cuando, no sé
po, si estoy viendo Globalizacién. Yo un dia los hago hablar, al
otro dia los hago escribir, pero se diluye un poco el objetivo
general. Creo que los Programas deberian dee, recalcar ahi de
que los muchachos su objetivo es hablar, a cierto nivel. Y de
hecho se podria hastaa como individualizar porque hay
alumnos que son negados para el inglés, o sea, eso es
innegable. Entonces, deberia quizds el Programa deberia
considerar eso que hay alumnos que les cuesta un poquito mas
y tratar de focalizar un poco en qué se podria hacer como
actividades generales, porquee no sé po, a ver, ti me dijiste
primer y segundo medio, ¢no cierto?

E1: Claro, en este caso estamos enfocados como en primer aino
medio, que es como cuando llegan estos nifos de los distintos
colegios.

J1: Claro, si uno ve el Programa, que lo hemos discutido
nosotros, no sé po, primero medio, ehh, ehh no sé po,
entrevistas y trabajos en primero medio. O sea, no tiene ni pies
ni cabeza ensefar ensefarle ese vocabulario a un nifio de
primer medio, que lo va a olvidar quizas, o quizas no, pero seria
mucho mejor en cuarto medio. Y en ese sentido, creo que el
Programa de tercero y cuarto medio con el cambio que tuvo es
mejor, porque si nos fijamos en los Objetivos de Aprendizaje
que son esos nuevos cuatro (interrupcion, 4:37 a 4:41).

E1: No te estés escuchando, J1.

Programa de estudio que el objetivo es hablar en
inglés y lograr cierto nivel y que ademas se hace
dificultoso el inglés para ciertos alumnos.

Por otra parte, la unidad temética de Jobs (trabajos)
no se adapta a los intereses y contexto de un nifio/a
de 14 afos. Se sugiere que esa tematica se trabaje
en cuarto medio para que sea mas fructifera y acorde
a la realidad que se les aproxima a los y las
educandas. Ahora bien, se reconoce una mejor
distribucion de los 4 Objetivos de Aprendizaje (OA) en
Programas de estudio de tercero y cuarto medio.

Programas de tercero y cuarto medio mejoraron,
porque se basan en habilidades, que es el propésito
de las Bases Curriculares.

Un mejor orden de los OAs y una simplificacion de
estos mismos a uno por habilidad de inglés, le otorga
mas flexibilidad al profesor.

Parece ser mas apropiado combinar tema y habilidad
que tema y estructura gramatical indicada por el
tema.
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J1: (Al6?
E1: Si, ahi si.
J1: ahi si, ya. Te decia que en ese sentido, el, el Programa de
tercero y cuarto medio, eh, un creo que mejor6 porquee se vee
basa mas como en la habilidad, que es al final lo que quieren
las Bases Curriculares, que tenga una habilidad el muchacho
en cierto nivel y no sé po, el OA1 es que logre hablar. Eh, eh no
me recuerdo bien, la verdad. EI OA2 no sé po, escribir. Ve como
como la parte mas escritura y lectura y el otro mas hablar y
escuchar. Y eso me parece mejor, porque también le da mas
flexibilidad al profesor, que ponte ti, no sé po, hoy dia tengo
que ver, eh, jobs y ademas tengo que ver esta estructura, no
po. Mejor hoy dia voy a ver jobs y voy a trabajar esta habilidad.
Creo que eso seria mucho mejor.

E1: Perfecto. Ya, mira, siguiendo un poco con esa idea, la 3
(pregunta) dice ¢qué incongruencias percibes entre lo que

discordancia. Quizas se podria lograr un punto medio, en que
diga los muchachos en esta unidad van a trabajar, no sé po,
todo este mes la habilidad de hablar relacionado a este tema,

no sé po, trabajo y con quizas este vocabulario asociado. Pero

. Categoria Datos relevantes obtenidos
1 las Bases Cur y lo que se plasma en el
Programa de estudio de primer afio medio?
J1: Lo mismo que decia, lo mismo que decia, que no sé po, la
" o > Se observa que se entiende perfectamente que el
Bases te dicen el objetivo general es que el estudiante tenga propésito de las Bases es desarrollar habilidades,
una habilidad y el Programa te dice el objetivo de aca es que especialmente la de speaking. pero que sin embargo
3 i g el Programa de estudio de primer afo medio se
sepa hablar sobres, no sé po, trabajo, que no.sé po; sepa enfoca en unidades temdticas y estructuras
ciertos adverbios, ciertas palabras. Entonces, ahi hay comouna | | ias entre | gr: icales asociadas a una habilidad.

Bases Curriculares y
Programa es estudio

Se cree mas conveniente asociar una habilidad a
trabajar durante toda una unidad, que unidades
tematicas y estructuras gramaticales vinculadas a
una habilidad.

porque poner tanto, porque imaginate inglés, ;cuantos
Objetivosss de Aprendizaje tiene, tiene como [XXIBHE)

E1: Dieciséis en primero y segundo.

J1: Dieciséis. Imaginate. ¢Necesitamos realmente dieciséis
Objetivos de Aprendizaje si queremos ensefar habilidades, que

son cuatro. Entonces ahi veo una incongruencia.

Profesor se cuestiona la cantidad excesiva de OAs,
que son 16, si las habilidades a desarrollar en inglés
son solo 4. Aclarar que de esos 16 Objetivos, 4 son
para la habilidad de listenting, 4 para speaking. 4 para
reading y 4 para writing. Todo lo anterior, lo asocia a
una incogruencia entre las Bases Curriculares y el
Programa de estudio.

E1: Perfecto. La cuatro (pregunta) dice al implementar el
Programa de estudio de primer afio medio, ¢qué habilidad
propia del inglés crees que se desarrolla mejor en el
estudiantado? y ¢ Por qué?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Mmm, a ver, yo creo que eso depende de cada escuela.
Creo que depende de cada escuela porque el Programa en si.
trata de ir como ir variando las habilidades tacitamente porque
eso es habilidad como del profesor ir viendo, voy a pasar esto,
esto para ir equilibrando las habilidades. Creo que depende de
cada docente y de la escuela, perooo, a mi parecer, los
chiquillos siempre desarrollan mas lo que es escribir, escribir y
leer. Es como lo que mas se desarrolla. De hecho, a nivel dee,
de media. Cuando uno habla con, con chilenos en la calle que
tienen un poquito mejor nivel de inglés. Lo primero que te dicen
es “yo sé escribir y leer inglés”, pero no puedo escuchar ni

hablar. Eso no lo puedo hacer. Entonces ahi deja en evidencia

Habilidades

desar al

Profesor cree que depende de las competencias del
propio docente desarrollar y equilibrar las habilidades
y también del establecimiento.

Profesor percibe que se desarrolla mejor las
habilidades de writing y reading. Y que en general,
capta que también las personas declaran que tienen
mas desarrolladas las habilidades de escribir (writing)
y leer (reading), pero no las de escuchar (listening) y
hablar (speaking).
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que la escritura y la lectura, tiene mas predominancia en
primero medio.

E1: Con la implementacion de, de ese Programa.

J1: Con la implementacién, claro, con el programa de estudio.
A pesar que el Programa de estudio te da la libertad de ti como
profesor elegir, ehh, los objetivos, que se adecuen a la habilidad
Y ahi
incongruencia que te decia antes, que si fuera mas flexible

que uno quiere ensenar. es cuando estd esa

como la habilidad de hablar, ahi el profesor tiene mas libertad.

implementar
Programa de estudio

Predominancia en las habilidades de reading y
writing.

Si bien el docente puede escoger OAs segln
habilidad que quiere ensefar y desarrollar, el
Programa no es flexible ni otorga libertad en el
desarrollo de habilidad de speaking.

E1: Perfecto. Mira la cinco (pregunta) es ahora lo contrario ¢qué
habilidad propia del inglés crees que se ve debilitada en los
estudiantes al implementar y seguir el Programa de estudio
de primer ailo medio?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Como decia, eh.

E1: Y ¢Por qué?

J1: Ha, ha hablar y escuchar porque, considerando que los
estudiantes por ley (interrupcion, 8:06 a 8:11).

E1: Se te corté de nuevo.

J1: 4 Ahi si?

E1: Si, ahi si.

J1: Ya, decia que por, por ley los muchachos tienen que tener
inglés desde quinto basico. Ehh, ya crea una desventaja porque
hay estudiantes que tienen inglés desde kindergarden, desde

kinder que tienen inglés. Entonces, no sé po, llegan a quinto y

Habilidades no
desarrolladas al
implementar
Programa de estudio

Speaking y listening son las habilidades mas
debilitadas al implementar el Programa de primer ano
medio.

La asignatura de inglés se implementa legamente
desde quinto basico. Sin embargo, algunos
establecimientos lo hacen desde kindergarden.

Se observa una desventaja en el nivel de inglés del
estudiantado, proveniente desde prebdsica, ya que,
por un lado, algunos reciben la ensefianza del inglés
desde kinder y otros desde quinto basico, por otro.
Dicha diferencia, se percibe aun mas en ensefanza

ya hay un nifio que ya tuvo cinco, seis afios de inglés, contra
versus unos que tuvo nada, cero. Eso crea como una
discordancia. Y yo creo que eso mismo fuerza a los docentes
a que se enfoquen mas a leer y escribir (interrupcién, 8:38 a
8:40) para acortar esa brecha que hay en esos estudiantes. Y
por eso se focaliza tanto eso. Yy se deja de lado lo que es hablar
y escribir. Y ademas, este es otro porqué, yo creo que es muy
dificil tratar el hablar y el escribir, el speaking y el listening
porque ehh, el inglés, al igual que matematicas, es una materia
en la cual la respuesta esté correcta al 100% o esta mala al 0%.
Entonces queda muy evide, en evidencia el no saber. Y eso le
da mucha vergiienza a los estudiantes también. Entonces, creo
todo esa mezcla de cosas hace que los docentes, los mismos
estudiantes, requieran mas, ehh, trabajar la habilidad de escribir
y leer, mas que leer y escuchar, entonces se posterga, se

posterga, y a veces no se logra nunca.

media. Como consecuencia, los profesores se
enfocan en habilidades como leer y escribir, que ya
se han desarrollado en otras asignaturas para acortar
esa brecha.

La razén principal de porqué se favorece la
ensefianza del reading y writing es porque a
diferencia del listening y el speaking, estos ultimos y
segin la opinion del profesor, no existe una
imparcialidad cuando hay produccién oral; la
produccioén es correcta o incorrecta. y equivocarse
evidencia un desconocimiento y manejo del idioma lo
que provoca verglienza en el estudiantado. La
mezcla de todo lo anterior, origina que el profesorado
trabaje principalmente en reading y writing y
postergue las habilidades de listening y el speaking.

E1: Perfecto, mira la seis (pregunta) dice para planificar tus
clases, (te guias en las Bases Curriculares o en el
Programa de estudio de primer afio medio?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: En mi caso, trato dee, de hacer una mezcla, porquee, al fin
y al cabo, como te decia, ehh, yo creo que lo mas importante es
cumplir la meta general que cuando salgan de cuarto medio, los
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estudiantes logren comunicarse, logren escuchar, logren
hablar, logren leer en un nivel bésico-intermedio, siendo
optimista. Entonces, al momento de uno planificar uno tampoco
se puede alejar tanto del Programa, a menos que la escuela
tenga su [iGPIGNDIGGIAME. lo cual ocurre muy pocas veces.
Entonces uno igual se tiene que apegar. No puede, no sé po,
no puedo hacer tres clases de unidad cero donde los chiquillos
les estoy ensefiando de cero porque no saben nada. no puedo.
Igual tengo que cumplir, no sé po, en primero medio la unidad
que es Jobs, empezar por (ltimo pasarles el vocabulario. No me
puedo escapar tanto dee, de eso. ASHGUeNienequerseruna
MeZEIANentaNesNdes. Enh, uno como docente tiene que ser
astuto y bueno, ver la realidad esta escuela, asi que voy a
trabajar estas habilidades y proyectarse a largo plazo, que creo
que hemos hecho nosotros de solventar.

E1: Ahi, ahi volviste.

J1: Me corté, me corte. Ah, ya, decia que, claro, tiene que ser
un trabajo colaborativo entre la Base y el Programa para y
depende de la realidad de cada escuela y profesor. Y bueno, de
cada curso también porque a veces también depende de cada
curso.

E1: Exactamente. Mira la 7 (pregunta) es un tema que quizas
tratamos antes, pero igual necesito que lo explicites.

Ji: Ya.

Consideraciones al
momento de
planificar una clase

Profesor indica que a la hora de planificar sus clases,
considera aspectos tanto de la Bases Curriculares
como del Programa de estudio, teniendo en
consideracion que lo imperativo es cumplir con la
meta general, que es que los estudiantes de cuarto
medio logren desarrollar las cuatro habilidades del
inglés a un nivel basico-intermedio. Asimismo,
recalca que él cree que no se puede alejar del
Programa de estudio a menos que exista un
programa propio de inglés, pero que no siempre se
disefia un documento de esas caracteristicas.

E1: La siete (pregunta) dice ¢como consideras las Unidades
Temati en el Pr de dio de primer afo medio
i del

segun alas

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Mmm, creo que las unidades son variadas yy, si, yo creo
que estan correctas, pero quizas el orden esta un poquito mal.
Como te decia, que tengan que ver trabajo en primero medio,
ya es un poco.

E1: Pero piensa solo en estas cuatro, que estan para primero
medio. TU consideras que se adaptan a las necesidades
socioculturales del estudiantado de primer afio medio.

J1: Ah, verrr, considero que la unidad uno es trabajo, que la dos
es educacién y aprendizajes a largo plazo, la arte, las
tradiciones y festividades, mm, creo que sii. Creo que sii. Creo
que trabajo no mas que hace un poco de discordancia ahi,
porque los muchachos estéan a una edad de 14 afos, 13 afos.
Estén pasando de, de ser preadolescentes a adolescentes. Y
quizas esas unidades si los pueden ayudar y se puede hacer
un trabajo colaborativo, quizés, con el mismo arte en la unidad
tres y con los profesores de historia en tradicién y festividades.
Creo que esté bien. Si siempre se pueden aplicar los temas que
da el, el Programa. Ahora bien, ponte ti, es diferente estar
pasando los trabajos de Santiago de Chile que en Punta
Arenas.

E1. Claro.

Percepcion de las
unidades tematicas
en Programa de
estudio seglin
necesidades
socioculturales

La percepcion ante las unidades tematicas en

Programa de estudio seglin necesidades
socioculturales es positiva. Solo se observa un orden
que no se cree favorable y que la unidad |, Jobs, es
discordante con la edad e intereses propios de un
estudiante de 14 afos. Ahora bien, se cree que las
unidades restantes podrian trabajarse de manera

colaborativa con otras asignaturas. Y que es esencial
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J1: O en una escuela rural en la octava region, al lado de un
volcan. Es diferente. Entonces ahi uno tiene que aplicarlo
respecto de la realidad. Creo que depende del docente como
uno lo aplica a la realidad, porque la unidad, por ejemplo, mm,
dos que es educacion y aprendizaje a largo plazo, para toda la
vida. Bueno, ahi te da hartos temas para ti adecuarlo a la
realidad de tus estudiantes, asi que creo que depende del
docente y la unidad siempre sirve, siempre sirve. Excepto, el
uno que creo que ya es un poco discordante pa’ estudiantes de
primer ano medio.

que el profesor contextualice las unidades a la
realidad escolar y ubicacion geogréfica de la misma.

E1: Ya, perfecto. La ocho (pregunta) dice ¢crees que las
Uni T
afo medio se adaptan a los intereses propios de la edad del
estudiantado? Y ¢Por qué también?

en el Prog de de primer

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Uff, ahi creo que hay un problema porque, claro, uno lo ve
con ojos de adulto y dice, chuta, trabajo en primero medio, claro,
le va a empezar a despertar el bichito de que es importante
trabajar, quizas también la educacién y el aprendizaje a largo
plazo. Ehh, pero los muchachos a veces estan en otra. Quizas
el arte se puede conectar con un poco mas con los intereses de
los muchachos, asi como no sé po, como dentro del arte grafitis,
el baile al que les gusta el baile, la musica los que le gusta la
musica. Se puede hacer un trabajo colaborativo, pero creo que
de nuevo depende de cémo lo abarque el docente y bueno, los
recursos del docente, porque uno siempre le echa como la

Unidades Tematicas
en Programa de
estudio e intereses
propios segun edad
del estudiantado

El docente cree que las unidades temdticas son
préacticas, desde un punto de vista de adulto, pero no
precisamente ajustadas a los intereses del
estudiantado, ya que, segun la visién del profesional,
los alumnos estan enfocados en musica, baile o
grafitis, pero no en Trabajos (jobs), que es la unidad
uno en el Programa de estudio. Asimismo, él enfatiza
que todo depende de cémo se abarque la unidad y de
la preparacion del profesorado, pero también de la
preparaciéon  del
elementos. Por otra parte, el profesor no descarta la

alumnado y fusionar ambos

responsabilidad al profesor, pero uno no ve tampoco la realidad
del profesor, que el profesor tiene que ver su realidad, la
realidad del estudiante, de la escuela, del apoderado y aplicarlo
en una clase. Es una trabajo titanico, peroo bueno, ehh, claro,
depende del profesor, pero viendo la pregunta, creo que si, creo
que si, puede ser de interés de los muchachos si se abarca de
la manera adecuada.

posibilidad de colaborativamente las

unidades, por ejemplo las artes (The arts).

trabajar

E1: Ya, okay. La nueve (pregunta) dice ¢qué tipo de
orientaciones debiera tener un Proyecto Educativo
Institucional (PEI) para guiar la labor docente? Esto a nivel
general.

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Bueno, los PEI tiene hartas dimensiones. Tienen la
dimensi6n administrativa, la dimensién de convivencia escolar,
de comunidad, la educativa y bueno, obviamente, tiene que
cumplir con todas esas dimensiones para que sea un proyecto
educativo que funcione. Ehh, perooo, en general, a ver, a ver,
repiteme la pregunta si se me ocurre algo mas.

E1: Si, ¢qué tipo de orientaciones debiera tener un
Proy Ed i Instit para guiar la labor
docente? Piensa en eso, en guiar la labor docente.

J1: Guiar la labor docente.

E1: A nivel general [(XXJH448E14:50).

Si bien existe un PEI que incluye elementos basicos
como lo son la misién y la visién, también incorpora
ciertas dimensiones

—administrativa, convivencia

escolar, comunidad, pedagégica—, pero que no se
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J1: Creo que, que lo mas importante es el objetivo general y la
misién de la escuela, para guiar la labor docente. Te voy a dar
un ejemplo. Ponte tl nuestra escuela es una escuela TP, pero
a pesar de ser una escuela TP, nosotros los profesores no nos
dicen como oigan, traten como de guiar todas las actividades a
lo que es el mundo TP. Y nos dejan eh libres, entonces en cierto
sentido como que ehh, quedamos un poco a la deriva respecto
de bueno, entonces cuél es nuestro objetivo como institucién,
como mision institucional en nuestra labor docente y bueno nos
ajustamos entonces a las Bases y al Programa que general
para. para Chile que es que los chicos salgan con un nivel de,
de, de inglés eh intermedio-inferior, un B1. Pero por ejemplo, yo
he estado en ofra escuela que también es TP, que era de
automotriz, la cual, el Proyecto Educativo Institucional de decia
claro aqui toda la comunidad, los paradocentes, los profesores,
vamos a trabajar para que los muchachos sean unos excelentes
técnicos profesionales. Entonces por ejemplo ahi se, se
mezclaba porque yo como profesor inglés me, me pedian que
yo tratara de acercar el inglés todo lo posible a lo que fuera el
inglés para automotriz, que era su, su técnico. Entonces yo
tenia doble funciéon porque me, me permitia tener claro mi
objetivo, que era ensefiarles inglés, a un nivel intermedio,
pero relacionado a los autos, porque les va a servir para la
vida. Entonces eso lo tenia clarito. En cambio aca, no te lo
especifican tan bien, asi como oye aqui todo ajuste al inglés

Orientaciones en un
Proyecto Educativo
Institucional (PEI)
para guiar la labor
docente

profundiza la dimensién pedagdgica. Ahora bien,
también se deja entrever que el colegio por ser
(TP)
los valores al

Técnico Profesional debiera enfocar la

ensefianza y mundo  técnico

profesional, lo cual no sucede en este
establecimiento, quedando a la deriva. Por lo mismo,
se ajusta a las Bases Curriculares y al Programa de
estudio, donde se especifica el nivel de inglés que
debiera obtener el estudiantado tras terminar la

ensefanza media.

Para contrastar, el entrevistado menciona que
previamente se desempeiié como profesor de inglés
en un colegio TP y el PEI de la institucion entregaba
claras de cual era el

directrices objetivo

institucionalmente, pero, por sobre todo, que el inglés

para que estudien sobre la grafica. Entonces te deja un poco a
la deriva en ese sentido, pero no en otros sentidos como en lo
administrativo, en lo que dicen bueno, tu labor como profesor
en lo administrativo es esto, porque el PEI sale. Eh, en lo
educativo es esto otro, tu mision es formar estudiantes con
estos valores. Eso lo tienen super claro, asi que eso yo creo
que si ayuda, ayuda cuando te dan objetivos claros, claro, claro,
estos son los objetivos y tu en tus clases deberias tratar de
inculcar estos valores. Y bueno y si no hay uno dee pedagdgico,
como te decia yo de TP, se omite no mas, que es en el caso de

la escuela.

que se debia ensefar debia vincularse al mundo
automotriz, con lo cual quedaba expresamente el
objetivo que él tenia como profesor de asignatura.

Sin embargo, esa especificacion de cual es el objetivo
como profesor de inglés y la vinculaciéon con la
especialidad de grafica no se perciben en esta
institucion. Cabe destacar, asimismo, que hasta
segundo afio medio la ensefianza es cientifica-
humanista, por lo cual, la ensefanza del inglés
técnico podria ser un tema de otra investigacion.

E1: Ya, mira. Aqui de hecho vamos a desarrollar el tema que
estdy acercando al colegio: ¢en qué medida el PEI de la
Escuela de la Industria Grafica te guia en tu labor docente?
Ahora ya es especifico.

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: ;Me guia? Mm, yo creo que, como te decia en lo
académico, me lo deja a mi. Es como tii eres el profe de inglés,
ta sabes cémo es en lo académico, ya pero aqui estan las
reglas, se va a evaluar asi. Y en ese sentido como en lo
préctico, en lo logistico. Ehh, en los valores también te puede
guiar un poco mas, porque te dice, mira estos son los valores

PEl y guia a la labor
docente

Se considera que si bien el PEI declara y fomenta los
valores del perfil del estudiante e incluso sefiala
temas pedagégicos como lo son la evaluacién, en lo
académico se le atribuye particularmente a cada
profesor. Por otra parte, se indica que el PEI guia la
labor docente en términos generales, pero no
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de los estudiantes, que van a ser profesionales y te ayuda mas
como en la labor de profesor jefe, mas como profesor de inglés.
Si lo pensamos como profesor de asignatura, no te guia tanto
especificamente, porque como te decia en ningin momento del
Proyecto nosotros. Bueno, dice la mision vamos a formar
técnicos, pero en ninguna parte te dice usted como profesor de
asignatura va a hacer esto para formar a ese técnico. No dice
en ningln lado. Entonces en se sentido, no te guia y t por, por
default dices bueno, entonces mi, mi mision es que aprendan
inglés. Ehh, y las Bases Curriculares te dicen, bueno ese nivel
de inglés tiene que ser un inglés inferior. Perfecto. Ese es mi
meta. Entonces, al fin y al cabo, como asignatura, como
profesor de asignatura no te guia tanto en tu labor, pero como
profesor general, como profesor jefe si, que son los valores, qué
valores tiene que tener un técnico profesional, etcétera.

especificos segun asignatura; es decir, el profesor de
inglés, por ejemplo, debe asumir que su objetivo es
que el alumnado aprenda inglés, ya que se expresa
en las Bases Curriculares en un nivel determinado.
En sintesis, el PEI es un documento generalista que
ayuda en temas administrativos, pero que no orienta
la labor docente concretamente de acuerdo a la
especialidad.

E1: Perfecto. Nos vamos acercando al final. La once (pregunta)
dice ¢qué aspectos de las Bases Curriculares incluirias en
el PEI, del colegio, para guiar tu labor docente?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: Mira, yo cuando analicé el PEI. Este es un tema que te, te
afecta directamente, porque de hecho es lo que estay
estudiando, respecto a la gestion pedagégica. Hay en otro PEI,
un apartado que se llama plan de estudios que se mencionan
todas las estrategias, las estrategias pedagdgicas, pa’ los

docentes, para ehh, paradocentes. Todo, todas las estrategias

pedagégicas, pero en ningiin momento en el PEI se detalla
ningln  procedimiento  protocolo para estudiantes con
necesidades educativas especiales y eso que existe un
protocolo que estd en nuestro UTP, pero en el Proyecto
Educativo no esta. Entonces, ti quedas un poco a la deriva y
bueno, si estd, porque no estd en el Proyecto Educativo.
Entonces, ahi te das cuenta que este Proyecto Educativo, no
sé, me da la sensaciéon que se hace para cumplir, pero no
abarca todas las dimensiones que deberian estar, que en este
caso esta. No sé si respondi tu pregunta.

E1: Pero entonces de las Bases Curriculares ti incluirias la
parte de inclusién en el PEI, ¢solo eso?

J1: Es que, ademés de eso, si uno va a las Bases Curriculares
hablan de los estudiantes con necesidades especiales, porque
esto también, yo igual entiendo a la Escuela de por qué no la
incluye, porque las necesidades educativas especiales son
mucho, es una amplia gama de necesidades educativas. Estan
los que tienen problemas de trastorno auditivo; otros tienen
trastornos cognitivos; hay otros que tienen trastornos cognitivos
y auditivos; hay otros que tienen trastornos auditivos pero que
no tienen trastornos cognitivos. O sea, y estamos ahi hablando
de dos aristas de muchos ofras necesidades educativas
especiales. Y si uno va a las Bases Curriculares tampoco
especifica, tampoco dice como oye, los estudiantes que tienen.
No sé po, un apartado que diga estudiantes con necesidades

Elementos de las
Bases Curriculares
adheridas al PEIl para
guiar la labor
docente

El elemento que se incluiria en el PEI es la atencién
a estudiantes con necesidades educativas especiales
(NEE), como lo son los que presentan trastornos
auditivos o cognitivos, por ejemplo. Igualmente, se
insta a incluir estrategias de ensefnanza a este tipo de
estudiantes, porque si bien, se indican en la Bases
Curriculares grosso modo e incluso en el Programa
de estudio con un poco mas de especificidad, no se
declara en el PEI.

72




educativas especiales, problemas cognitivos. Pum, estas son
las bases con lo que hay que hacer con los estudiantes dee
cognitivos. Ni siquiera dice como oye, no sé po, consulten, se
tienen, un protocolo por ltimo, que diga los estudiantes con

sospecha de r idades educativas especiales tiene que ir,
ponte tu, al consultorio a hacer un diagndstico gratis a tal
edades. No sale, con ninguno de los estudiantes con
necesidades educativas especiales. Claro, yo con lo que digo
se podria pensar. Ah, ya entonces, de las Bases agreguemos
al PEl'y no po, si tampoco esta muy bien especificado. Entonces
creo que es algo que carece en las Bases Curriculares y el PEI.
Quizéas no responde mucho tu pregunta, pero aprovecho de
decirlo.

E1: No, pero es tu opinién respecto a qué ta, de lo que conoces
de la Bases Curriculares. Tu dices, bueno, esto es imperativo
que yo lo deje en el PEI.

J1: Claro. Yo agregaria.

E1: Ya, adelante.

J1: Yo en lo que te decia, que yo claro, bueno de la Bases
Curriculares, incluyamos més de lo que son los estudiantes con
necesidades educativas especiales. Esa seria mi respuesta,
pero yo sabiendo como son las Bases Curriculares, sitd vas, te
vas a dar cuenta que es muy acotado lo que sale.

E1: Entonces. ¢eso es lo que rescatarias entonces?

J1: Claro. Exactamente.

E1: Okay. Y la doce (pregunta) y ultima dice ¢dénde y como

izarias los conocimit habilidades y valores a
desarrollar en el alumnado a corto y largo plazo?

Categoria

Datos relevantes obtenidos

J1: ;Dénde? ;Qué? Perdén. Me falté el verbo.

E1: ¢(Dénde y como estandarizarias los conocimientos,
habilidades y valores a desarrollar en el alumnado a corto
y largo plazo?

J1: ;Segun el PEI?

E1: Por eso, ;dénde tu dejarias como establecido, dénde y
como hay que, lo que hay que ensefar, lo que hay que
desarrollar, de los valores? ;Dénde ti dejarias como, para que
cuando cualquier profesor de inglés llegue al colegio y sepa cudl
es la linea del colegio? ;Dénde seria eso?

J1: Bueno, eso tiene que estar en el PEl en lo que seria valores
y mision, lo cual nuestro PEI de la escuela si tiene. Si tiene. Yo
creo que cualquier profesor que quiera saber como, oye, los
valores y misiones de la escuela, ¢cudl es? Uno va y la
encuentra.

E1: Ya, en este caso los conocimientos, habilidades y valores,
¢donde seria?

J1: Ehh, en el mismo PEI, en el mismo PEI tiene un apartado
que son mision, valores. Y mira, si lo Gnico que no tiene el PEI
son principios y algo mas, que no recuerdo qué es. Porque
como tii sabes que los Proyectos Educativos Institucionales, se

Conocimientos,
habilidades y valores
adesarrollar en el
alumnado a corto y
largo plazo

Los conocimientos, habilidades y valores deberian
estar en el PEl y darse a conocer a la comunidad,
para que todo docente que enseife en el
establecimiento conozca qué y coémo ensefar,
ademaés de infundir valores. No obstante, se reitera y
se acentlia que el PEl es muy general y que no
recoge lineamientos que puedan beneficiar y guiar la
labor docente segun especialidad y nivel académico.
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le piden cinco dimensiones, si no me equivoco. Son cinco de
los cuales, a ver, uno, dos, tres. Son como cuatro,
administrativa, seguridad escolar, gestion pedagdgica,
convivencia, lo cual cada uno tiene subdimensiones, y yo creo
que este PEl eh, lo tiene. Estd estandarizado. Esta
estandarizado: misién, valores, y hay otro mas que estoy
olvidando. Y esta ahi. Y yo creo ahi deberia estar y ahi esta
bien.

E1: Ya, entonces, el donde seria en el PEI.

J1: Enel PEL

E1: ;Cierto? Y ahi se estandarizarian los conocimientos,
habilidades y valores.

J1: Claro.

E1: Que hay que desarrollar hoy dia, mafana y lo que viene
para el futuro.

J1: Exacto.

E1: Ya.

J1: De hecho la escuela lo hace. Sale bien ahi. El problema es
que, como te digo, es general. No te dice como oye, tu como
profesor de asignatura, no sé po, de arte esto, de inglés esto,
elc.

E1: Pero, ;coémo lo estandarizarfas? Porque el donde esta
respondido, pero nos falta el como.

J1: ;Coémo lo estandarizaria? A ver, como, a ver, bueno a
través del mismo PEI seria mi respuesta, pero ya existe. ;T te
refieres como a un nuevo sistema?

E1: No po, porque, mira, dénde podemos dejar como
establecido lo que hay que desarrollar en el alumnado, en el
PEI.

J1: En el PEL

E1: Pero, ¢como estandarizamos eso? ¢Con qué estrategia?
¢De qué manera?

J1: Mmm, dificil pregunta, a ver. Es que eso ya es algo
estandar. El PEl ya es algo estandarizado, para todas las
escue, bueno no to. Bueno, el formato. A ver.

E1: Piensa en el proceso previo antes de que quede escrito en
el PEI.

J1: Quizds se podria estandarizar en un documento mas
publico, como lo que es el Manual de Convivencia Escolar.
Quizas se deberia estandarizar ahi y también cuél es como el
objetivo de cumplir esta ese Manual de Convivencia Escolar
para, para tener armonia con esta misiones y valores, porque
de otra manera, ¢!cémo podria ser!? Yo creo que ese deberia
ser el como a través de, de algo mas publico, como agregarlo a
la Convivencia, al Manual de Convivencia Escolar, que se esta
escribiendo. Ahi no tengo claro cémo va nuestra escuela con el
Manual de Convivencia Escolar.

E1: Ah, perfecto. Muchas gracias, J1, por responderme las
doce preguntas.
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Anexo N°10: Instrumento Escala de Medida (Sesion 1 Intervencion)

ubb

Universidad del Desarrollo
Facultad de Educacion
Escala de medida

En esta escala se desea precisar el grado de actitud y seguridad del estudiantado de primer afio
medio hacia el speaking.

Instrucciones:

Marca el nimero que mas te identifique segin cada pregunta en una escala del 1 al 5, teniendo en
cuenta que 1 en menor grado y 5 grado maximo.

Objeto de estudio: Actitud hacia el speaking

Criterios 1/2/3[4]|5
¢Cudn seguro/a te sientes de tu speaking?
¢Cudnto influye poseer actitud y personalidad al hablar en inglés?
¢Qué grado de vergiienza te produce expresarte en inglés en publico?
¢Cudnto te complica equivocarte gramaticalmente al hablar en inglés?
¢Qué grado de importancia le asignas a la pronunciacién de las palabras
en inglés?

4l Pl Lol o
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Anexo N°11: Instrumento Pauta de Observacion Participante (Sesion
2 Intervencion)

upb

Universidad del Desarrollo
Facultad de Educacion

Pauta de observacidn participante

En esta pauta de observacion participante se desea evaluar el nivel de participacion d
estudiantado en idioma inglés durante sesion

Instrucciones:
Marque una X segun nivel de participacion
Los indicadores se declaran de la siguiente manera:

1: Nadie (0%)

2: Menos de la mitad del curso (30)
3: La mitad del curso (50%)

4: La mayoria del curso (80)

5: Todo el curso (100%)

Niveles
21/12]|53)[ 4[5

El estudiantado se expresa en inglés durante la clase.

El estudiantado demuestra confianza al expresarse en inglés.

El estudiantado manifiesta interés durante la clase.

El estudiantado realiza las actividades propuestas para la sesion.

El estudiantado participa en inglés sin preocuparse de la gramdtica.

El estudiantado participa en inglés sin preocuparse de la pronunciacion.
Total indicadores

QUL Ol RS

Comentarios cualitativos de la observacién:
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Anexo N°12: Instrumento Encuesta (Sesion 3 intervencion)

ubb

Universidad del Desarrollo
Facultad de Educacion

Encuesta

En esta encuesta se desea evaluar el grado de eficacia de la intervencion tras terminar las tres
sesiones.

Instrucciones:

e Lea atentamente las preguntas y seleccione la alternativa que mas lo identifique.
e Finalmente, relate su experiencia tras experimentar estas tres sesiones.

1) ¢Cudn seguro/a te sientes de tu speaking tras terminar estas tres sesiones?

a) Seguro/a

b) Medianamente seguro/a
c) Inseguro/a

d) No participé

2) ¢Cémo te sentiste utilizando tu speaking frente a tus compafieros/as?

a) Muy cémodo/a
b) Cémodo/a

c) Incémodo/a

d) No participé

3) éCémo crees que se comporté el curso al momento que td u otros compafieros/as
hablaron en inglés?

a) Bien
b) Regular
¢) Mal

4) ¢Crees que el grado de vergiienza disminuyo tras estas 3 sesiones?

a) Si
b) No
c) Talvez

5) éCrees que la actitud y la personalidad al comunicarte en inglés son mas importantes
que la gramatica y la pronunciacion?

a) Si
b) No
c) Talvez

6) De manera breve, reldtame ¢como evaltas tu participacion o no participacion de estas
tres sesiones dedicadas al speaking?
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Anexo N°13: Laminas Sesiones de Intervencion 1,2,3.
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—A_REKE— < C—

“If I can do 1t, you can do”

Patricio Lizama, 2021

opiion 1: Which are the English words you know the best? Say it!
opiion 2: Gives an English message with no limits.

opion 3: If you met your favorite artist, what would you say?

o

~
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Is it attitude or

/”eﬂac/a/o%

7. Fre-tash
2 Jak

3 FPost-task
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What you have What you would have

Bed Home studio
Cat Alive rat
Dead rat Girlfriend
PS4 Corpse
Books
Flowers
Bones

2000 W

If you could have a dream
bedroom, how would it be?

My dream bedroom would be (with)...
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My dream bedroom would;..,j

Activity Instructions:

Option 1: Answer the following question orally:

If you could have a dream bedroom, how would it be?

My dream bedroom would be (with)...
This bedroom would have...
It would be...

Option 2: Answer the same question recording an audio with your cellphone
and sending it to my email ffigueroa@educagrafica.cl
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Fost-Task
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COMMENTS
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Anexo N°14: Resultados Instrumento Escala de Medida

i Aceptas participar en estas 3 sesiones a las que se te ha invitado?

32 respuestas

&5
@ Mo

Actitud hacia el speaking

1. ;Cuan segura/a te sientes de tu speaking?

33 respuestas

15

10 11 {33.3 %)

8{27,3 %)

5 (15,2 %) 5152 %)
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2. jCuanto influye poseer actitud y perscnalidad al hablar en ingles?

33 respuestas

15

11 (33,2 %)
e 10 (30,2 %)

= B {122 %)
4121 %)

2 (8.1 %)

3. ;Qué grado de verglenza te produce expresarte en inglés en publica?

33 respuestas

15

14 (42.4 %)

7212 %)

5 (152 %)

4121 %)

3 (8.1 %)
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4, jCuante te complica equivocarte gramaticalments al hablar en ingles?

33 respuestas

15

11 (33,3 %)
e 10 (303 %)

8 (24,2 %)

3(8.1%)

E. ;Qué grado de importancia le asignas a la pronunciacion de las palabras en inglés?

33 respuestas

15

14 (42,4 %)

B (24,2 %) 8{24,2 %)

30,1 %)

000 %)
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Anexo N°15: Resultados Instrumento Pauta Observacion
Participante

upb

Universidad del Desarrollo
Facultad de Educacion

Pauta de observacién participante

En esta pauta de observacion participante se desea evaluar el nivel de participacién
estudiantado en idioma inglés durante sesion

Instrucciones:
Marque una X segun nivel de participacion
Los indicadores se declaran de la siguiente manera:

1: Nadie (0%)

2: Menos de la mitad del curso (30)
3: La mitad del curso (50%)

4: La mayoria del curso (80)

5: Todo el curso (100%)

El estudiantado se expresa en inglés durante la clase.

El estudiantado demuestra confianza al expresarse en inglés.

El estudiantado manifiesta interés durante la clase.

El estudiantado realiza las actividades propuestas para la sesion.

El estudiantado participa en inglés sin preocuparse de la gramdtica.

El estudiantado participa en inglés sin preocuparse de la pronunciacion.
Total indicadores

OV |P W N (=
X[ |>x|>x|x|x [N

Comentarios cualitativos de la observacion:
11 estudiantes realizan la actividad y dicen una frase en el idioma inglés.

Alumnos se muestran entusiasmados con video de profesor jefe saluddndolos en
inglés, manifestando exclamaciones como “profe bilingtie, épico, mi idolo, no sé por
qué estoy emocionado”.

Alumna menciona: “la ultima vez que hable en clase de ingles me dio un ataque de
ansiedad”.

Otra alumna dice: “profe me da miedo”. X2
Otra alumna: “profe me da verglienza”. X3
Tres alumnos mencionan que tienen el micréfono malo.

Siete alumnos prefieren no participar de la actividad.
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Anexo N°16: Resultados Instrumento Encuesta

1) ;Cuan segurofa te sientes de tu speaking tras terminar estas tres sesiones?

19 respuestas

® =) S=gurnia

@ b) Mediznamente seguraizs
@ o) Inseguroia

@ Mo participé

2) ;Como te sentiste utilizando tu speaking frente a tus companferosfas?

19 respuestas

@ z) Muy comodo'a
@ b Comodoia

@ c} Incomodaola
@ Mo participe
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3) ;Como crees que se comportd el curso al momento gue td u otros compafierosias
hablaron en ingles?

19 respuestas

@ =) Sien
@ b) Regular
¥ o) Mal

4) jCrees que el grado de verglenza disminuyo tras estas 3 sesiones?

19 respuestas

® ==
@ b No
@ c) Talvez

5) ;Crees que la actitud v la personalidad al comunicarte en ingles son mas importantes gque
la gramatica y la pronunciacion?

19 respusstas
&S

@ Mo
W Tal vez

94



19 respuestas

la verdad es que no participe ya que me pongo muy nerviosa y me trabo ,pero el hecho de que mis
compafieros lo hayan hecho me da un poco mas de confianza de que no se burlaran si me equivoco

hubiera participado pero la verguenza me lo impide

bien, al menos participe.

Me siento un poco mas segura para hablar ingles al frente de demas personas aunque me trabo un poco.

4/10

Mo participo porque me da mucha verguenza.

a comparacién con la primera me did menos miedo

muy mala, no participe por vergienza

no hable en publico. pero me siento seaura al hablar en inales. En aeneral me austaron estas clases v se

Mo participe, lo siento :(

mi participacion fue , buena creo, el profesor me felicito por atreverme a algo de lo que me avergonzaba y
me siento mas seguro con mi speaking

si participé pero muy poco

creo que estuvo bien aungue no me senti muy segura al decirlo

la verdad no participe, solo escuche

participe 1 clase y me senti nerviosa y un poco incomoda

Regulo como un 5 pork me da mucha vergiienza participar frente al curso
Participacién en una escala del 1 al 10 seriaun 4

poca o nula

Solo participe el jueves anterior y hoy mandaré el audio pero mi grado de hablar inglés es mas o menos
bueno y malo.
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Anexo N°17: Evidencia descriptiva y especi

ica (sesiones 2y 3)

Evidencia descriptiva y especifica intervencién

instr de Participacién Actividades realizadas Evidencia descriptiva y especifica
Se habla sobre actitud, speaking, | FS dice: “Yo no recuerdo cual puse pero me siento un
verglienza, forma y mensaje. poco insegura al hablar en ingles porque me. Me
Se muestra video de Alexis Sanchez | frustra g me equivoqué varias veces”.
1, hablando inglés. MC dice: “yo cuando hablo en mi mente suena mejor
miércoles 34 33 8 Se revisa encuesta con estudiantes. | que cuando lo hablo”.
23/06 Alumnas comentan malas | EP dice: “yo me pongo muy nervioso y empiezo hablar
experiencias hablando inglés. muy temblorozo”.
SA: “decir algo mal y que se burlen”.
Se habla sobre respeto, confianza. Se | 1. IN dice: “I don’t speak in English”.
les muestra un saludo en inglés por | 2. JL:dice: “It’s mine. Shit. | like it”.
parte del profesor jefe para animarlos. | 3. MC dice: “Blue and honey”.
Se proponen tres actividades con el | 4. JSdice: “Never your mind”.
2, jiievas progéisito de escu'c’har a .cada 5. SS diFe: “Dog”. o
24/06 26 - 11 (42%) | participante de la sesion. Se estimula | 6. AP dice: “The real bad of pain is lying”.
el grupo curso para participar y decir | 7. EP dice: “Limits”.
un mensaje libre en inglés. Se da la | 8. MG dice: “Good morning”.
opcién de escribir la respuesta y que | 9. ACdice: “fart”.
el docente lo lea, como medio de | 10. AAdice: “Genial”.
participacion alternativa. 11. BB dice: “Bro”.
Se explica metodologia de la clase | 4 estudiantes envian audio al correo.
(Pre-task, task y post-task). Se realiza | Profesor indica cdmo seria su habitacién de ensuefio
B activacion de conocimiento sobre qué | como ejemplo.
miércoles 28 19 9(32%) | elementos tienen en la habitacién y | Profesor propone dos maneras de resolver situacion,
30/06 cuales tendrian hipotéticamente. Se | incluyendo cualquiera de las tres frases dadas.
propone la siguiente situacién como | La primera opcién es responder situacion oralmente
actividad: “If you could have a dream | en clase.

bedroom, how would it be?

Profesor agradece la participacion y
enfatiza que este es un proceso
sistemdtico a mediano y largo plazo.
Se invita al estudiantado a responder
una encuesta.

La segunda opcidn es grabar un audio respondiendo
situacion y envidandola al correo del profesor.
Profesor asigna 20 minutos de trabajo auténomo para
resolver actividad, desde las 12:00 hasta las 12:20.
Profesor anima al curso, mencionando los nombres de
los alumnos conectados.

Docente habla durante 7 minutos para estimular al
curso a que se atreva a realizar actividad propuesta.

JB dice: “My dream bedroom would be in a mansion
with a masion with great decoration and also | would
like that everything with pastel colors and a lot of
space. And the location could be in NY or Orlando. I’'m
not sure about that.”

IN dice: “My bedroom would be color blue, gamer
computer, windows, floors...”

AC dice: “It would be made of meat and had a mouth
soican talk with it.”

SG dice: “It includes these pages and with the dresses
and windows with colors | like.”

JL dice: “my dream room would be with many women
with a multimillionaire mansion a pitbull with a
Pontiac car Paris.”
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Anexo N°18: Analisis de los instrumentos 1 y 3 (intervencion)

Resultados instrumentos en Intervencién 1y 3

Pregunta

Jid

Escala de

Pregunta

En

iCuan segurofa
te sientes de tu

iCuan seguro/a
te sientes de tu

También se mantuvo la cantidad de personas (5) que dijeron al
sesiones.

speaking? 5 speaking  tras @ 3)Sequros
terminar  estas @ b) Medanamente seguioa
tres sesiones? © ¢)insequoa
" @ 1o partcipé
5
L 1 H 3 4 3
Resultados Se mantuvo la cantidad de personas (3) que dijeron al comienzo de

la intervencion sentirse seguros de su speaking tras terminar las sesiones.
comienzo de la

intervencién sentirse inseguros de su speaking tras terminar las

éQué grado de

Drespuastes iCrees que el
vergiienza  te grado de
produce i vergiienza
expresarte  en sy | disminuys  tras ®a)si
inglés en B | estas 3 sesiones? ®0)No
publico? & ® c)Talvez
4021%)
. 1 H 3 4 5
Un 79% de los encuestados al comienzo de la intervencién expresé el grado de vergiienza que les produce expresarse en inglés.
Resultados El grado de (] disminuyo r ya que un 58% de los encuestados expresaron haber disminuido la vergiienza que produce
expresarse en inglés.
éCuanto te BRI
complica
equivocarte £ 3
C [ ;
gramaticalmente = ®si
s _ = actitud y la o No
4 i plaer en ® R TOM3%) personalidad al
ngest comunicarte en @ Talvez
inglés son mas
= i importantes que
301%) i la gramética y la
L 5 3 = pronunciacion?
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¢Qué grado de
importancia  le
asignas a la
pronunciacion
de las palabras
eninglés?

32 respuastas

Cuanto influye
poseer actitud y
personalidad al
hablar en inglés?

-

Les complicaba mucho equivocarse en aspectos gramaticales al momento de expresarse.

Le asignaron un grado importante a la pronunciacién al momento de hablar en inglés.
blar en el idioma extranjero.

Resultados En menor grado, al estudiantado influia la actitud y personalidad al momento de hal
Tras terminar la intervencion, la opinidn fue que la actitud y la personalidad estan por sobre los errores gramaticales y la pronunciacion de las
palabras.
4Como crees que
se comportd el
curso al ® a)Bon
momento  que ® b} Regular
ta otros ® o)Mal
compafieros/as
hablaron ~ en
inglés?
T La opinién del estudiantado respecto a cémo se comportd el curso es favorable. No hubo opiniones sobre un mal comportamiento del
curso al momento que otros compafieros/as hablaron en inglés.
éCémo te
sentiste
utiizando  tu @ 3) Wy comodola
speaking frente a @ b) Chmodoia
tus ‘v
compafieros/as? ® c) Incomodo/a
@ No participé
Resultados Si bien hubo un nimero bajo de alumnos que se sintieron cémodos utilizando su speaking, el nimero mayoritario fue de quienes se

sintieron incémodos utilizando su habilidad comunicativa.
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