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indice de Percepcion del Consumidor Febrero 2014

IPeCo Enero 2014: Comienza el ano con un leve aumento en la Confianza de los Consumidores

Cuadro 1 El indice de Percepcién del Consumidor (IPeCo)! que elabora
Indice de Percepcién de Consumidores mensualmente el Centro de Estudios en Economia y Negocios,
(Base Dic.2001=100) . . .
Tndice Tndice CEEN, de la Universidad del Desarrollo, en conjunto con Mall
M IPeC . .
s eto Coyuntural  Expectativas Plaza?, avanzé marginalmente 3 puntos en febrero, alcanzando
los 134,2 puntos. Con esto, la confianza de los consumidores se
ene-13 142,9 206,2 120,2 . T .
feb-13 139,5 1936 120,2 mantuvo en un nivel moderadamente optimista por quinto mes
mar-13 1381 196,7 1171 consecutivo. El indice coyuntural avanzé levemente 6,9 puntos
abr-13 1395 1955 1194 -llegando a los 181,2 puntos-, mientras que el indice de
may-13 135,9 189,5 116,8 g i s P » q
jun-13 139,0 1943 119,3 expectativas tuvo un avance marginal hasta alcanzar 117,4
jul-13 136,1 185,2 118,6 puntos
ago-13 127,7 168,0 113,3
sep-13 133,7 173,0 119,7
oct-13 132,2 180,3 115,0 El 2013 termind con un crecimiento de la economia cercano al
nov-13 1288 1698 1142 4%, bastante inferior al 5% proyectado a principios de ese afio
dic-13 1312 1743 1158 o e ) o proy 4 princip :
ene-14 134,2 181,2 1174 Las ultimas proyecciones del escenario base para el 2014
var. m/m 3,0 6,9 16 indican una desaceleracion moderada, lo que al parecer adn no
var.a/a - 8,7 - 250 - 28 , . ., .
estaria incorporado en la percepcidn que tuvieron los
consumidores en este mes. Las remuneraciones reales por su
Gréfico 1 parte, han continuado con una significativa disminucion de su
fndice de Percepcion de Consumidores tasa de crecimiento, la que alcanzé a 2,4% en diciembre, casi la

(Ea5clPici2 001S100) mitad que el crecimiento promedio de la primera mitad del afio.

Sin embargo, matizando este panorama, los indicadores de
actividad, como el IVCM o el indice de produccidn industrial de
la SOFOFA aumentaron su crecimiento en diciembre, aunque
para este ultimo hubo un retroceso respecto del afio anterior.
No obstante este contexto, e influido por el alza del tipo de
cambio, el IPC de enero fue de un 0,2%, levemente por sobre las
expectativas, y solo levemente por debajo del rango meta de la
politica monetaria, lo cual limita el espacio del Banco Central
B By o B P P Py parta. reducir la tasa de inte.rés de politica. En ‘conjunto,
e G e e — Bxpectativas anticipamos que las expectativas de los consumidores se

mantendrdn en torno a un nivel neutral en los préximos meses,
con un sesgo a la baja.
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! Para ver otros informes del CEEN: http://negocios.udd.cl/ceen/estudios-y-publicaciones/
2 La encuesta que sirvio de base para la elaboracién de los indices se tomé mayoritariamente los dias 18 y 19 de enero de 2014, en 8 de los doce centros comerciales
que posee Mall Plaza a lo largo del pais. Se encuestaron 379 consumidores, representantes de los estratos ABC1 (13,1%), C2 (44,5%), C3 (22,7%), D (18,1%) y E (1,6%).
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Gréfico 2

Desempleo y Percepcion sobre Desempleo Actual
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Gréfico 3

Percepcion de los Ingresos Futuros
(% de respuestas)
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En cuanto a las regiones, el indice de percepciéon de los
consumidores aumentd en la Regiéon Metropolitana y se
mantuvo en el Bio Bio.

Por estrato socioecondmico, la confianza de los consumidores
se mantuvo en los estratos ABC1 y E en niveles neutrales y
moderadamente optimistas respectivamente. La percepcion
mejord en los estratos C3 y D desde un optimismo moderado a
un nivel optimista y extraordinariamente optimista, y disminuyd
en el estrato C2 de un nivel moderadamente optimista a
neutral.?

La percepcion de la actualidad nuevamente se mantuvo
moderadamente optimista

La percepcion de la actualidad se mantuvo en un nivel
moderadamente optimista por sexto mes consecutivo, pese a
un avance marginal de 6,9 puntos del indice coyuntural. Esto fue
resultado de una disminucion de los pesimistas respecto de la
situacién econdémica, manteniéndose los optimistas, mientras
que en la percepcion del desempleo actual hubo un aumento de
optimistas y retroceso de pesimistas. En una perspectiva anual,
hubo un retroceso de 25 puntos, principalmente por las
significativas disminuciones del indice registradas en agosto y
noviembre.

Los consumidores mejoraron levemente su vision de |la
situacién econémica actual, luego de una disminucién marginal
de los pesimistas (0,8 p.p.) y una mantencion de los optimistas,
con lo que llegaron a representar aproximadamente el 36,7% y
11,3% del total respectivamente. En una comparacion anual,
esta vision fue mas adversa, con menos optimistas y mas
pesimistas que en enero de 2013.

También declararon en el mes que mejoré su visién de la
evolucién del desempleo actual a niveles moderadamente
optimistas, dada una disminucion marginal los pesimistas (en 2,2
p.p.), y de un aumento marginal de los optimistas (en 2,6 p.p.).
En doce meses, ésta vision retrocedi®é a un nivel
moderadamente optimista, luego de encontrarse optimista en

3 Cabe sefalar que los niveles histéricos de las percepciones de los consumidores son especificos para cada estrato socioecondmico, por lo que un nivel de
neutralidad para un estrato no se puede comparar con el de otro. Ademas, para este informe se ajustd la escala incorporando los indices del 2013, por lo que puede
que estos resultados no sean completamente comparables con los del mes anterior.
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Cuadro 2

Variables de coyuntura y expectativas por estrato
(% de respuestas)

Peor

Actual

Situacién Enconémica

Mejor

Desempleo Actual

Mayor

Menor

ABC1

hace un afio
hace un mes
actual

34
7,7
122

56,3
51,3
49,0

8,0
17,9
25,0

47,1
35,9
47,9

c2

hace un afio
hace un mes
actual

6,5
6.2
114

40,0
33,8
365

18,0
25,7
29,7

42,0
27,8
267

c3

hace un afio
hace un mes
actual

12,5
12,7
17,6

44,4
40,2
34,1

18,1
24,5
153

43,1
39,2
435

hace un afio
hace un mes
actual

19,3
30,2
29

29,8
25,6
294

12,3
37,2
20,6

43,9
30,2
353

hace un afio
hace un mes
actual

0,0
30,8
16,7

37,5
38,5
50,0

25,0
23,1
58)3)

37,5
38,5
3833

Total

hace un afio
hace un mes
actual

9,4
121
11,3

42,7
36,7
36,7

15,9
26,1
239

42,9
33,0
35,6

Situaciéon Econémica

Peor

Futura

Mejor

Desempleo Futuro

Mayor

Menor

Ingreso Familiar Futuro

Menor

Mayor

ABC1

hace un afio
hace un mes
actual

8,0
5,1
61

59,8
61,5
61,2

12,6
25,6
204

39,1
23,1
408

4,6
0,0
8,2

65,5
69,2
53,1

c2

hace un afio
hace un mes
actual

3,0
6,9
7.8

55,0
61,4
563

11,5
20,0
168

45,0
41,4
299

6,0
7,6
9.7

53,0
57,9
52,1

c3

hace un afio
hace un mes
actual

12,6
6,9
4.7

49,0
58,4
55}3)

11,8
23,5
20,2

40,3
31,4
36,9

17,4
10,9
82

45,8
49,5
50,6

hace un afio
hace un mes
actual

53
4,7
3,0

40,4
48,8
56,7

8,9
23,3
17,6

44,6
46,5
42,6

8,8
9,5
2,9

29,8
47,6
55

hace un afio
hace un mes
actual

25,0
15,4
0,0

50,0
46,2
50,0

12,5
154
50,0

62,5
38,5
16,7

12,5
7,7
0,0

37,5
46,2
50,0

Total

hace un afio
hace un mes
actual

7.8
6,7
58

52,0
58,0
56,3

12,2
223
19,0

42,2
36,4
35,2

9,6
7.8
7.7

49,5
54,7
51135

Nota: en rojo aquellos resultados que son desfavorables al comparar con los resultados de hace un mes

Fuente: CEEN, en base a encuestas mall plaza
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enero de 2013. Tal como se muestra en el grafico 2, la evolucion
de la percepcion de los Consumidores sigue de cerca la de los
niveles de desempleo efectivo del trimestre movil
correspondiente.

Las expectativas se mantuvieron moderadamente optimistas

Las expectativas de los consumidores se mantuvieron en un
nivel moderadamente optimista en enero de este afio. El indice
de expectativas practicamente se mantuvo, con un leve
aumento de 1,6 puntos, pese a un retroceso moderado en la
percepcion de los ingresos futuros.

La visién de los consumidores del desempleo futuro aumenté
de neutral a levemente optimista, mientras que tanto la vision
de la situacién de la economia futura, como la de los ingresos
futuros se mantuvieron en un optimismo moderado. En todos
los casos hubo disminuciones marginales de optimistas y
pesimistas, donde las caidas mas marcadas no superaron los 3,2
puntos.

La confianza de los consumidores retrocedio en el estrato C2, y
aumento en el C3 y D, mientras que en el resto se mantuvo

En enero, la confianza de los consumidores en el estrato ABC1
mantuvo su vision en un nivel neutral, pues sélo hubo una
mejora moderada en la perspectiva del desempleo futuro,
donde los pesimistas retrocedieron 5,2 p.p. y los optimistas
aumentaron 17,7 p.p. Por otro lado, retrocedieron
moderadamente las visiones de la situacion econdmica e
ingreso familiar futuro, mientras que la vision del desempleo
actual de estos consumidores tuvo un avance marginal. Las
demas visiones retrocedieron levemente con respecto al mes
anterior.

En el estrato C2, la confianza de los consumidores retrocedio a
un nivel neutral. Esta caida estuvo determinada por retrocesos
moderados en todas las visiones, aumentando los pesimistas en
cada una de ellas excepto en el desempleo futuro, vy
retrocediendo los optimistas excepto en la situacion econdmica
actual. La variacién mas destacada se dio en la visién del
desempleo futuro, en la que los optimistas retrocedieron 11,4

p-p.

La confianza en el estrato C3 avanzé desde un nivel
moderadamente optimista a optimista. La Unica visidn en la cual
hubo un retroceso fue con respecto a la situacion econdmica
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Cuadro 3
Variables de coyuntura y expectativas por regiéon
(% de respuestas)

Situacién Enconémica
Actual
Peor Mejor. Mayor Menor

Desempleo Actual

hace un afio 56 42,5 6,7 56,3
RM hace un mes 12,5 40,7 18,1 46,0
actual 10,0 38,6 10,6 50,0
hace un afio 14,0 35,7 357 17,8
BIO BIO hace un mes 11,5 30,0 39,2 11,5
actual 138 331 492 85
hace un afio 8,3 50,0 15,0 53,3
COQUIMBO hace un mes n/d n/d n/d n/d
actual n/d n/d n/d n/d
hace un aiio 15,7 50,0 12,9 31,4
ANTOFAGASTA  hace un mes n/d n/d n/d n/d
actual n/d n/d n/d n/d
Situacién Econémica Desempleo Futuro Ingreso Familiar Futuro
Futura
Peor Mejor. Mayor Menor Menor Mayor
hace un aiio 3,6 54,6 10,4 44,2 2,8 49,6
RM hace un mes 4,2 60,0 19,9 41,7 2,8 60,3
actual 438 58,5 19,0 42,7 4,5 51,8
hace un aiio 11,6 48,8 13,2 43,4 20,2 45,0
BIO BIO hace un mes 10,8 54,6 26,2 27,7 16,2 45,4
actual 7.7 52,3 19,2 20,8 138 50,8
hace un aiio 11,7 41,7 10,0 45,0 10,0 60,0
COQUIMBO hace un mes n/d n/d n/d n/d n/d n/d
actual n/d n/d n/d n/d n/d n/d
hace un aiio 12,9 57,1 18,6 30,0 14,3 48,6
ANTOFAGASTA  hace un mes n/d n/d n/d n/d n/d n/d
actual n/d n/d n/d n/d n/d n/d

Nota: en rojo aquellos resultados que son desfavorables al comparar con los resultados de hace un mes

Fuente: CEEN, en base a encuestas mall plaza
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actual, debido a un aumento de los pesimistas y una
disminucién de los optimistas. Esto contrasta con el avance en
la vision coyuntural del desempleo, que registré la mayor
disminucién de pesimistas del estrato, correspondiente a 9,2

p-p.

La confianza de los consumidores en el estrato D aumento a
extraordinariamente optimista, luego de aumentos en todas las
visiones. Se destacan fuertes caidas de los pesimistas respecto
de la actualidad, de 27,3 p.p. para la situacion econémica actual
y de 16,6 p.p. para el desempleo actual.

Finalmente, la confianza de los consumidores en el estrato E se
mantuvo en un nivel moderadamente optimista, a pesar de la
gran dispersion en los resultados. La situacién econdmica actual
y futura presentd avances, con disminuciones en el nivel de
pesimistas que fluctuaron entre 14,1 y 15,4 p.p. La vision del
desempleo en cambio, retrocedid fuertemente en Ia
perspectiva actual y futura, donde especificamente para esta
ultima los pesimistas aumentaron en 34,6 p.p. y los optimistas
disminuyeron en 21,8 p.p.

La confianza aumento en la Region Metropolitana y se
mantuvo en el Bio Bio

La confianza de los consumidores en la Regién Metropolitana
avanzd a un nivel moderadamente optimista. Esto fue resultado
de retrocesos marginales en su vision sobre la situacion
econdmica actual y los ingresos futuros, y mejoras en su vision
sobre el desempleo actual y futuro y la situacién econdmica
futura. En la vision de los ingresos futuros se destacd una
disminucién moderada de los optimistas de 8,5 p.p., mientras
que para las demas visiones los consumidores declararon solo
cambios marginales.

Por ultimo, la confianza de los consumidores en Bio Bio se ubico
en un nivel levemente pesimista por segundo mes consecutivo.
Los resultados fueron favorables respecto del futuro, pero
desfavorables respecto de la situacién actual. Especificamente
para la percepcién sobre el desempleo actual, se registré un
aumento de 10 p.p. en el nUmero de pesimistas.



